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RESOLUCION N° 045-2026-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 23 de anero 2028

VISTOS: ElOficio No 002-2026-DUI-FCCF-UANGY de fecha 23 de enero del 2026, emitido por la Unidad
de Investigacion de la Facuitad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU - 12748
presentado por el (la) Bachiller: CALCINA PALOMING ESTEFANY KAREN quien solicita

nominacion jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa
de la tesis titulada: EFICIENCIA DEL G

‘ GASTO PUBLICO SOBRE LA GS37TI0N DE RESIDUOS
SOLIDOS, LA PROTECCION SOCIAL ¥ LA SECURIDAD  CIULADANA EN  LAS
MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA

REGION PUNO, 2022 - 2024
profesional de LICENCIAGO EN ECONOMIA Y

para optar el Titulo
| .

NEGOCIOS INTERMACIONALES, que fue
revisada por el Director de la Unidad de Investigacidn y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras,

CONSIDERANDO
Que, de conformidad con el articulo 8°
UANCV vigente, es procedente acce

numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de Ia
der a la peticion del interesado

Que, al haberse cumplido con los re

quisitos exigidos por el Reglamento Interno de T rabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos pla

smado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R

Y estando, la opinion favorable del Director de Ia Unidad de Invesligacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, conforme a las atribuciones que confiere el articule 28° del Reglamenteo
Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-
CU-R.

SE RESUELVE: )
ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final del trabajo
de investigacién (borrador de Tesis) del (la) bachilier: CALCHIA PALOMING ESTEFANY KAREN,
Quedando el sorteo de jurado de la Tesis litulada: EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO SOBRE LA
GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS, LA PROTECCION SOCIAL Y LA SEGURIDAD CIUDADAMA
EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION PUND, 2022 - 2024  para obtener el
Titulo profesional de LICENCIADO EnN ECONOMIA Y NECOCIOS IN FERMACIONALES, en
virtud de los considerandos expuestos

A

_RTiCULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de 1a lesis & los
Siguientes docentes ordinarios:

Presidente Dr- HILARIO CONDORI MAMANI

Ter Miembro Dr. JESUS MAMAN! MAMANI
2do Miembrao Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Asesor Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTiCULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla;
Lugar Salon de Grados de la FCCF
Fecha JUEVES 29 enero del 2006
Hora 11:.00 am

:RTiCULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, se

J cretarias
Cadémicas y administrativas, quedan encargados del cumpliie

8.de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y JMPLASE

DJSIL\’_M_UCI(‘)J\L

4 JUR}(}()S | 3)
“Mteresados |12
VChivy t)
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ORESOLUCION N°® 653 - 2025-DUI-FCCF-UANCVY-J

Juliaca, 14 de noviembre del 2025
Visto: el Expediente N® 2025-CU-11771 da fecha 12 de noviembre del 2025, del

Bach, CALCINA PALOMINO ESTEFANY KAREN, quien soliata Revision de Informe Final de
la Investigacidn (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de
la Investigacion” que fue revisada por & Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de ECONOMIA Y MEGOCIOS

INTERNACIONALES

CONSIDERANDO.

Que, las Unidades de Investigacion son unidades academicas que agrupan a

| docantes y estudiantes de diversas disciplinas, an razén del desarrollo de investigacion cientifica,

tecnolagica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitano Madificado 2020 de nuestra pnmera
Casa Superior de Estudios

Que. 2l (la) Bach. CALCINA PALOMINO ESTEFANY KAREN, quen solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investgacidon titulado: EFICIENCIA DEL
GASTO PUBLICO SOBRE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS, LA PROTECCION
SOCIAL Y LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES
DE LA REGION PUNO, 2022 - 2024, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe
final (borrador de tesis) con RESOLUCION N° 517-2025-DUI-FCCF-UANCVY-J, conducente
para optar @l Titulo profesional de LICENCIADA EN ECOMOMIA Y NEGOCIOS
IMTERMACIONALES.

Que, al haberse cumplido con los requisitos axigidos por &l Reglamento Interno de
Trabaje de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucian N°
0294-2023-UANCV-CU-R

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion

Que, el Diractor de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, corrobora la propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en
el proceso de elabaracian del lrabajo de investigacion (Tesis) y

Estando, la opinitn favorable del comité de Investigacion, en concardancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a Io que establecs la Ley Universitaria N° 30220, Lay
de Creacion de la UANCV N® 23738 y Madificatoria N® 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facuitad de Ciencias Contables v
Financieras

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO SOBRE LA GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS, LA PROTECCION SOCIAL Y LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LAS
MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION PUNQ, 2022 - 2024, presentado
por el (la) Bachiller: CALCINA PALOMINO ESTEFANY KAREN, para optar el Titulo
profesional de LICENCIADA EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERMACIONALES, en virtud de

los considerandos expuestos

| ARTICULO SEGUNDO. RATIFICAR como ASESOR(a) al Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA.
ARTICULO TERCERO: DISPONER nue la Facultad, secratarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presanle Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQ

ULLESIE S S T (] (i H
rebiy | UNIVERSIDAD
“RESTOR %3&5
29 /' /

. Jestis Maman! Mamani
"00{)'{‘ 'le"‘ S IRQAD o IWES""‘-“'f\l e

E Y CUMPLASE
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RESOLUCION N° 517 2025-DUI-FCCF-UANCV-J
Juliaca, 30 de setiembre dei 2025

Visto: el Expediente N° 2025-CU-8745 de fecha 26 de setiembre del 2025, &l cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facuitad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES.

CONSIDERANDO:

y Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrolio de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach, CALCINA PALOMINO ESTEFANY KAREN, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: EFICIENCIA DEL GASTO
PUBLICO SOBRE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS, LA PROTECCION SOCIAL Y LA
SEGURIDAD CIUDADANA EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION
PUNO, 2022 - 2024, la misma que pertenece a la linea de investigacién. ECONOMIA
SECTORIAL P-16, conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADA EN ECONOMIA
Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, y

e

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos pilasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

| Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de

investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del {a) ASESOR (a)
Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el

Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°

| 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley

de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N°® 24661 y el Estatuto de la UANCV, que

confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
. PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO SOBRE LA
1 GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS, LA PROTECCION SOCIAL Y LA SEGURIDAD
| CIUDADANA EN LAS MUNICIPALIDADES PROVINCIALES DE LA REGION PUNO, 2022 -
' 2024, presentado por el (la) Bachiller CALCINA PALOMINO ESTEFANY KAREN, en virtud de
’ los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA,

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas v
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucién

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

RISTRIBUCION:
“Interesados (1)
-Archivo

L3
D¢ e Vigma
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
4%  ME Publicaciones

9% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Datos de autor '

ESTEFANY KAREN CALCINA PALOMINO

Nombres y apellidos

Tipo de documento de identidad DNI
“Nimero de documento de identidad | 74404375 =
URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-2822-7968

| Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA

TIpO de documento de identidad DNI

| Nimero de docume;to de identidad ‘ 40673820

URL de ORCID htps://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI

Tipo de documento DNI

Nimero de documento de identidad 02385723

Miembro del jurado 1

| 7 Nombres y apellidos | JESUS MAMANI MAMANI
\ ‘. Tipo de documento DNI
| N;méro de documento de identidad | 02425043
| Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA R
T7ip0 de documento ) br - -
Niimero de documento de identidad | 01213364 -
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Datos de investigacion

Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL - P16
I Grupo de investigacion No aplica
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

| . — e = =

Pais: Pert

" Departamento: Puno
| Provincia: Puno
Distrito:  Puno

‘ Coordenadas:
| Latitud: -15.840138115304438
Longitud: -69.86889130434649

URL:
https://maps.app.goo.gl/SUD8X2Ge X8w2rTGS8

Ubicacion  geogriafica de la
investigacion

Afio o rango de afios en que se realizé
la investigacion

Setiembre 2025 — Enero 2026

Economia, Negocios

| URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html Economia

tps://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD AIANCY '_/
\Y 4
Yo ESTEFANY KAREN CALCINA PALOMINO . identificado con DNI \_\‘ YLIACTS
Nro, 74404375 en mi condicidn de cgresado de: |

X Escuecla Profesional
1 Programa de Segunda Especialidad,
i [ Programa de Maestria o Doctorado

EMQMALNEGQQQS_MERNAQDNMES— = ;

informo que he elaborado el/la 8 Tesis o I Trabajo de Investigacion, [ Trabajo Académico
denominada:

EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO SOBRE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS, LA
~ PROTECCION SOCIAL Y LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LAS MUNICIPALIDADES

PROVINCIALES DE LA}EGI_ON PUNO, 2022 - 2024

Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original,

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, ltexto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, prolesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet,

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo ¢l contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en ¢l documento, asi como de las connotaciones élicas y legales
involucradas,

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a traves del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo linal presentado. Lo
seitalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l pago de multas u otros por los daiios y perjuicios

(ue s¢ ocasionen,

Juliaca__ 15 de MAYO  del 2028

FIRMA (obligatoria) Huella

(obligatoria)
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RESUMEN

La presente investigacion denominada , Eficiencia del gasto publico sobre
la gestion de residuos solidos, la proteccion social y la seguridad ciudadana en
las municipalidades provinciales de la region puno, 2022 — 2024, tuvo como
objetivo identificar qué municipalidades provinciales presentan los indices de
eficiencia mas altos en el gasto publico. Se aplicaron los modelos DEA-CRS y
DEA-VRS con orientacion al input, a partir de informacion secundaria procesada
en Excel y DEAP 2.1.Los resultados revelaron una alta heterogeneidad en los
niveles de eficiencia, en residuos solidos , el promedio trianual muestra que
Sandia (0.498), San Antonio de Putina (0.398) y Carabaya (0.394) son las
municipalidades con mayores indices de eficiencia; mientras que Azangaro
(0.110) y Huancané (0.138) registran los mas bajos. Dentro de proteccion social,
en DEMUNA lideran San Roméan (0.550), Melgar (0.458) y Sandia (0.389),
mientras que en el programa Vaso de Leche , destacan Chucuito (0.693), San
Antonio de Putina (0.661) y San Roman (0.636). En seguridad ciudadana, el
promedio 2022—-2024 ubica a El Collao (0.670), Puno (0.567) y Huancané (0.497)
como las municipalidades con mejor desempefio relativo, mientras que Moho
(0.118) y Chucuito (0.275) se encuentran en los niveles mas bajos .

Con base en los promedios por funcion, en residuos sélidos cerca del 69%
de municipalidades se ubica por debajo de 0.500 puntos de eficiencia, lo que
indica que no son eficientes ; (DEMUNA) el 69% vy en (Vaso de Leche) el 62%
,mientras que en seguridad ciudadana, alrededor del 69% , lo que evidencié que
un mayor presupuesto no garantiza necesariamente mayor eficiencia.

Palabras clave: Eeficiencia del gasto publico, analisis envolvente de

datos, gestion municipal.
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ABSTRAC

This study, Efficiency of Public Spending on Solid Waste Management,
Social Protection, and Citizen Security in the Provincial Municipalities of the Puno
Region, 2022-2024, aimed to identify which provincial municipalities show the
highest efficiency scores in public spending. We applied DEA-CRS and DEA-
VRS input-oriented models, using secondary information processed in Excel and
DEAP 2.1. The results reveal high heterogeneity in efficiency levels. In solid
waste management, the three-year average shows that Sandia (0.498), San
Antonio de Putina (0.398), and Carabaya (0.394) have the highest efficiency
scores, while Azangaro (0.110) and Huancané (0.138) record the lowest. Within
social protection, San Roman (0.550), Melgar (0.458), and Sandia (0.389) lead
in DEMUNA,; in the Vaso de Leche program, Chucuito (0.693), San Antonio de
Putina (0.661), and San Roman (0.636) stand out. In citizen security, the 2022—
2024 average places El Collao (0.670), Puno (0.567), and Huancané (0.497) as
the municipalities with better relative performance, whereas Moho (0.118) and
Chucuito (0.275) are at the lower end.

Based on function-specific averages, in solid waste management nearly
69% of municipalities are below 0.500 efficiency, indicating inefficiency; in
DEMUNA, 69%, and in Vaso de Leche, 62%; in citizen security, around 69%.
Overall, the evidence shows that a larger budget does not necessarily guarantee
higher efficiency.

Keywords: efficiency of public spending, data envelopment analysis,

municipal management.
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INTRODUCCION

Como objetivo esta investigacion tiene: analizar como la eficiencia del
sector publico resulta fundamental para fomentar el desarrollo econémico, social
e institucional en cualquier territorio; se entiende como una condicion que abre
paso a politicas capaces de cerrar brechas reales y atender lo que la sociedad
valora como urgente; al observar el gasto publico surge con claridad que su
eficiencia repercute de forma directa en el curso de la vida colectiva y en la
manera en que se emplean los recursos; por ello todo analisis demanda
relacionar el nivel de gasto con los resultados que ofrece para reconocer si los
gobiernos estan logrando frutos acordes a lo que invierten o si las acciones
emprendidas quedan lejos de justificar el uso de tales recursos.

El enfoque de eficiencia econdmica de Del pozo, (2017) hes uno de los
mas utilizados para analizar la eficiencia del gasto mediante la frontera de
posibilidades de produccion y es tomado como un estandar de referencia en el
cual se deciden si las unidades analizadas son o no eficientes, de manera
general, la evaluacion del gasto publico se realiza tomando como punto principal
a los productos (outputs) o los resultados (outcomes) que es capaz de producir
un gobierno con los recursos que le son asignados (Barraud & Torres, 2017).
Estudiar la eficiencia del gasto publico se vuelve un ejercicio valioso pues permite
mirar con detalle cdmo actlan las entidades cuando ponen en movimiento los
recursos que reciben, en ese acto se revela su capacidad para obtener bienes
servicios consumos e inversiones que realmente aporten y desde esa lectura
surge una herramienta decisiva para la politica econémica de cualquier pais ya

que comprender la manera en que se gasta abre la posibilidad de corregir
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desvios y evitar usos que no aportan al cierre de brechas que la sociedad
necesita enfrentar con urgencia (Torres, Ttito, & Huaillapuma, 2021).

El gasto publico se ejecuta a través de tres niveles de gobierno y en ese
recorrido los gobiernos locales se convierten en la voz mas cercana a la
ciudadania pues cargan con la tarea de ofrecer servicios y poner en marcha
politicas que respondan a lo que cada persona necesita; por esa razon su
habilidad para manejar con eficiencia los recursos asignados resulta decisiva ya
que deben dirigirlos hacia aquello que la comunidad realmente valora; sin
embargo en muchos lugares del mundo persiste una brecha evidente en la
capacidad de ejecutar el gasto y América Latina no es ajena a esta situacion, en
Chile por ejemplo los estudios sobre eficiencia técnica revelan que las
municipalidades enfrentan una tendencia marcada hacia niveles bajos de
eficiencia y muestran una disparidad profunda entre territorios con pocos
municipios que logran acercarse de forma sostenida a la frontera eficiente frente
a una mayoria que exhibe un desempefio limitado en la administracion de los

recursos destinados a su localidad (Martinez, Salazar, & Améstica, 2020).
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En este estudio se llevd a cabo una exploracion profunda de documentos
que pudieran servir como referencias clave para las variables objeto de andlisis,
buscando captar detalles especificos que arrojaran luz sobre la problemética de
la eficiencia de gasto publico en diferentes partes, cada una con sus motivos
econdmicos y sociales, a través de estos estudios se pudo obtener una visién
clara de las diversas situaciones que afectan la eficiencia del gasto publico,
mostrando cémo cada contexto presenta desafios Unicos.

Entre los estudios de nivel internacional, los cuales sirven como base para
entender mejor las dinamicas locales y ofrecer comparaciones relevantes
tenemos los siguientes:

Primero tenemos a Farez y Quinde (2017), con el estudio ,“Anélisis de la
eficiencia del gasto de inversion de los Estados autbnomos descentralizados
municipales del Ecuador en el 2014: Estimacion de una frontera estocastica”,
teniendo como objetivo buscar la eficiencia del gasto de los gobiernos
municipales en Ecuador. ElI enfoque fue descriptivo, con un disefio no
experimenta. Como muestra trabajo con 221 gobiernos autonomos, los datos se

recogieron , mediante el uso de una guia de analisis documental. Descubriendo
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qgue la mayoria de las municipalidades analizadas (52%), no fueron eficientes en
la ejecucion de gasto.

Pereyra (2020) ,Analizo la eficiencia del gasto en educacion en Perq,
midiendo con otros paises de América Latina. A pesar de los incrementos en el
gasto educativo, la calidad y eficiencia de la educacion en Peru siguen siendo
insuficientes. A pesar de las reformas educativas desde los afios setenta, el pais
carece de una politica educativa fija que prepare a los estudiantes para el trabajo
y desarrollo personal. Los esfuerzos en educaciéon no han Logrado resultados
esperados, dejando a los graduados con la sensacion de no estar preparados.
se destacan tres problemas: la eficiencia de gasto, la calidad de la educacion y
la equidad en su distribucion. Ademas, de la mala gestion de los recursos
educativos.

Herrera (2009) ,analizo la eficiencia del gasto municipal del pais tomando
en cuenta 1686, fijando determinantes fiscales , socioeconémicas Yy
demograficas como procesos de produccién , para estimar la eficiencia de los
municipios, lo resultados varian de acuerdo a la categoria de cada municipio
donde se identificaron algunas buenas practicas. Entre los principales factores
de este gasto ineficiente se hallaron las transferencias del capital econémico del
FONCOMUN vy del canon.

Cantero Dorsa (2018 ) Evaluo la eficiencia del gasto publico en atencion
primaria de salud (APS) en 70 municipios de Rio de Janeiro en . Utilizando el
procedimiento jackstrap y analisis envolvente de datos, se calculo la eficiencia
en el uso de recursos. Los resultados muestran que el 63,9% de los municipios
utilizaron eficientemente sus recursos en APS, aunque, en promedio, podrian

haber logrado un 6% mas de productos con el mismo gasto. No se encontré
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evidencia de que los municipios mas ricos o desarrollados fueran mas eficientes
en el uso de los recursos para APS.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema general
¢,De qué manera la eficiencia de gasto publico influye en la gestion de

residuos solidos, proteccion social y seguridad ciudadana durante el periodo
2022 — 20247
1.2.2 Problemas especificos

a. ¢Como influye la eficiencia de gasto publico sobre la gestion de
residuos sélidos durante el periodo 2022 — 20247

b. ¢ Influye la eficiencia de gasto publico sobre la gestion de
proteccion social (Demuna y Vaso de Leche) durante el periodo 2022 — 20247

c. ¢ Influye la eficiencia del gasto publico sobre la gestion de
seguridad ciudadana durante el periodo 2022 — 20247
1.3. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO
1.3.1 Justificacion Teorica

En los 5 afos el dinero asignado a los municipios locales creci6 en 5.5%,

frente a dicho escenario surge la necesidad de verificar si ese aumento logré
traducirse en un uso eficiente orientado al cumplimiento real de sus
responsabilidades o si los recursos terminaron dispersandose sin generar el
impacto esperado; para encaminar mejoras dentro de los municipios provinciales
de Puno se vuelve esencial reconocer el indice de eficiencia de cada una de ellas
pues por dicha lectura es posible ofrecer a quienes dirigen estas instituciones
una guia que oriente decisiones de politica publica capaces de sostener un

manejo responsable y util para la poblacién.
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1.3.2 Justificacion Metodoldgica

Se recurrié al Andlisis Envolvente de Datos (DEA) para obtener el indice
de eficiencia, una herramienta que permite evaluar varios insumos y resultados
al mismo tiempo, lo que la vuelve especialmente U(til cuando se intenta
comprender el desempefio del sector publico donde convergen numerosos
indicadores que influyen en la gestion; este enfoque abre un camino solido para
estudiar la eficiencia con mayor precision y a la vez deja un soporte metodolégico
que podra servir como punto de partida para investigaciones que busquen
profundizar en la misma linea en el futuro.
1.3.3 Justificacion Social

El presente estudio se origina como una respuesta a la carencia de
informacion reciente sobre la eficiencia de los municipios de Puno; los gobiernos
locales sostienen prestaciones esenciales y desde su desempefio se define una
parte importante del bienestar colectivo, contar con un analisis claro permite
orientar decisiones vinculadas a la gestion publica y observar como esas
decisiones repercuten en la vida diaria de la poblacion; al mismo tiempo este
estudio deja una base que puede servir como punto de partida para trabajos
futuros que busquen profundizar en la misma linea y ampliar la comprension del
funcionamiento municipal en la region.
1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1 Objetivo General

Analizar de qué manera las municipalidades provinciales de la regién
Puno presentan los niveles mas altos de eficiencia en el gasto publico en funcién
de la gestidon de residuos sélidos, la proteccion social y la seguridad ciudadana

durante el periodo 2022 — 2024
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1.4.2 Objetivos especificos

a. Explicar como las municipalidades provinciales de la region Puno
presentan los niveles mas altos de eficiencia en el gasto publico en funcion de la
gestion de residuos solidos durante el periodo 2022 — 2024

b. Determinar si influye la eficiencia de gasto publico alcanzado por
las municipalidades provinciales de la region Puno en el gasto publico destinado
a programas de proteccion social (Demuna y Vaso de Leche) durante el periodo
2022 — 2024.

C. Identificar si existe eficiencia alcanzado por las municipalidades
provinciales de la region Puno en el gasto publico destinado a la seguridad
ciudadana durante el periodo 2022 — 2024
1.5. HIPOTESIS
1.5.1 Hipétesis general

La eficiencia de gasto publico influye significativamente en la gestion de
residuos sélidos, los programas de proteccion social y la seguridad ciudadana
durante el periodo 2022 — 2024.

1.5.2 Hipétesis especificas

a. La eficiencia del gasto publico influye significativamente sobre la
gestion de residuos sdlidos durante el periodo 2022 — 2024.

b. La eficiencia del gasto publico influye significativamente sobre los
programas de proteccion social (Demuna y Vaso de Leche) durante el periodo
2022 — 2024.

c. La eficiencia del gasto publico influye significativamente sobre la

seguridad ciudadana durante el periodo 2022 — 2024
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1.6. VARIABLES

Variable dependiente: Eficiencia de gasto publico.

Variable Independiente: Gestion de residuos solidos

Proteccion social (Demuna y Vaso de Leche)

Seguridad ciudadana

1.6.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

OperaciOnalizacion :

Variable

Dimensiones

Indicadores Fuente

Variable |
Independiente:
X1:Gestion de residudos solidos

X,: Proteccion social

Xi:Seguridad Ciudadana

Calidad de
servicio

Frecuencia de
recoleccion y
disposicion final

Impacto social

Mejoras en
nutricion,
derechos y
bienestar de
beneficiarios

Capacidad
operativa

Numero de
efectivos,
patrullas y
recursos
logisticos
utilizados

Variable 2
Dependiente:
Y:Eficiencia del gasto publico

Eficiencia
Técnica

Relacion entre
recursos
utilizados
(inputs) y
resultados
obtenidos
(outputs)

Eficiencia
Econémica

Asignacion del
gasto segun
prioridades
sociales

Eficiencia Social

Beneficio
generado en la
poblacién
(coberturay
satisfaccion)

Nota: fuente personal.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 BASES TEORICAS
2.1.1. Gasto publico.

El gasto publico retune toda accidén orientada a invertir recursos para
atender lo que una poblacion necesita, segun el planteamiento de Rodriguez,
Palomino, & Aguilar (2020), se entiende como la facultad que tienen las
instituciones para poner en marcha acciones planificadas que permitan distribuir
esos recursos hacia las demandas mas sentidas de la sociedad, con la intencion
de sostener un nivel de bienestar que alcance a todos; en la literatura econémica
este concepto ha ido tomando forma a lo largo del tiempo pues distintos estudios
han fortalecido sus bases teéricas y han dado sustento a las decisiones de los
gobiernos en torno al uso del gasto, el armado del presupuesto y la provisién de
bienes y servicios que buscan responder de manera real a las necesidades
colectivas, en ese sentido Molina y Gantier (2016) indican , se presentan los
siguientes:

2.1.2. Ejecucion del gasto publico
Ley N° 28112 establece que la Ejecucion del Gasto se estructura con:
a. El compromiso : se refiere a la asignacion cautelar del

presupuesto de una institucion debido a actos o disposiciones administrativas lo
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que implica reservar fondos para hacer frente a futuras obligaciones o gastos
gue se derivan de decisiones administrativas.

b. El devengado : es la accion definitiva de asignar el presupuesto
que ocurre cuando se reconoce una obligacion de pago reflejando asi el
momento en que una entidad se compromete formalmente a cubrir una deuda o
gasto especifico.

C. El pago : es el acto que extingue una obligacién que se logra
mediante la cancelacién de la deuda o compromiso adquirido cumpliendo con la
obligacion de manera efectiva.

2.1.3. Clasificacion del gasto publico

Se distinguen cuatro categorias de gasto publico:

a. Gasto corriente : segun el MEF (2016), abarca las erogaciones
dirigidas a las actividades relacionadas con la produccién de recursos o bienes
y brindar servicios, incluyendo gastos de consumo, administracion operativa,
servicios basicos, prestaciones de seguridad social y gastos financieros, este
tipo de gasto se destina principalmente a la operacion diaria del Estado y sus
servicios.

b. Gasto de capital : es todo aquello que el Estado destina a crear o
conseguir bienes materiales o inmateriales o a colocar recursos en inversiones
financieras, acciones que van dejando una huella duradera en el patrimonio
publico, pues cada adquisicion termina convertido en un instrumento que permite
que el aparato estatal genere bienes y servicios que sostienen su funcionamiento
y responden a las necesidades colectivas MHFP,( 2016).

C. Gasto de transferencia : El gasto de transferencia es aquel en el
que el Estado asigna una cantidad de dinero a individuos o grupos especificos

sin esperar a cambio ningun tipo de retribucién directa, es decir, no se recibe
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nada a cambio que beneficie al Estado ni se genera un aumento en la renta
nacional, sino que se limita a una redistribucion de los recursos ya existentes,
con el fin de atender necesidades particulares o politicas publicas Bolivar y
Daboin, (2014).

d. Gasto de inversion : El gasto de inversion son aquellos recursos
gue realmente se destinan a la creacion de activos duraderos, aquellos que no
se agotan rapidamente dentro del ciclo presupuestario, sino que mantienen su
valor y utilidad a lo largo del tiempo, afectando positivamente la riqueza del pais
sin interferir directamente con las rentas nacionales, Sablich, ( 2012 ).

2.1.4. Estructura de los gastos publicos

Segun la Ley N° 28411, se organizan en cuatro clasificaciones principales
y son aceptadas a travez de una Resolucion Directoral emitida por la Direccion
Nacional del Presupuesto Publico, lo que establece un marco normativo para la
gestion y control de los recursos del Estado, siendo las siguientes:

Clasificacion Institucional: junta a instituciones que reciben créditos
aprobados en sus respectivos presupuestos, asegurando que cada organismo
tenga los fondos necesarios para sus actividades.

Clasificacion economica: organiza estos créditos de acuerdo con la
naturaleza de los gastos, diferenciando entre los diversos tipos de gasto publico,
como los corrientes y los de capital.

. Clasificacion funcional programatica: agrupa los créditos segun las
areas o programas a los que se destinan, permitiendo un seguimiento mas
detallado de los objetivos especificos que se desean alcanzar.

o Clasificacion Geografica: agrupa los créditos presupuestarios

segun el ambito territorial en el que se distribuiran, ya sea a nivel de region,
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departamento, provincia o distrito, con la meta de garantizar que los recursos se
asignen adecuadamente a las necesidades locales.
2.1.5. Presupuesto por resultados

Es una metodologia que busca que las decisiones sobre la asignacion de
recursos publicos no solo se basen en los montos sino en los resultados que se
esperan de su uso, incorporando de forma sistematica los objetivos y metas a
alcanzar, su principal objetivo es mejorar la eficiencia y efectividad del gasto
publico, conectando de manera clara y directa la asignacion de recursos con los
resultados obtenidos por las instituciones, lo que permite una gestion
presupuestal mas orientada a la consecucion de metas especificas. Para
lograrlo, es fundamental que las decisiones se basen en informacion sobre el
desempeiio, lo que transforma el presupuesto en un mecanismo de
financiamiento que orienta los procesos hacia el fortalecimiento de la relacién
entre lo invertido y los resultados generados. Esto no solo favorece la eficiencia
técnica y distributiva del gasto publico, sino que también permite medir de
manera precisa el éxito de los proyectos mediante indicadores que reflejan de
manera directa o indirecta si las metas establecidas se estan cumpliendo
(Contreras, 2018).
2.1.6. Eficiencia del gasto publico

Se presenta como una de las principales metas en cualquier sociedad, ya
que refleja el desempefio adecuado de quienes gestionan los recursos del
Estado. Segun Olivos y Quifiones (2016) se entiende como el uso racional de los
recursos disponibles para lograr objetivos especificos lo que implica la capacidad
de alcanzar esas metas sin desperdiciar recursos ni tiempo es decir, optimizando
los gastos dentro de las instituciones publicas. En este sentido, se puede ver la

eficiencia como una medida de hasta qué punto se logran los objetivos y metas
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establecidos con cada partida de gasto buscando siempre maximizar el impacto
de los recursos invertidos.

Rodriguez, Palomino, & Aguilar (2020) sefialaron que la eficiencia del
gasto publico al referirse al uso correcto de los medios publicos implica un
planeamiento preciso del tiempo y los recursos necesarios para garantizar que
el gasto de presupuesto rinda de manera Optima y generen resultados positivos
que permitan alcanzar los objetivos establecidos, beneficiando a la poblacion
objetivo (p. 707). De esta manera, la eficiencia del gasto publico puede
entenderse como un indicador del buen desempefio en la asignacion de partidas
presupuestarias asegurando que los recursos se utilicen de forma eficaz y se
preserven para maximizar el bienestar social en un periodo determinado.

2.1.7. La frontera de posibilidades de produccién en el analisis del gasto
publico

En el analisis del gasto publico, la frontera de posibilidades de produccion
(FPP) se presenta como una herramienta clave respaldada por una amplia
variedad de estudios empiricos y teorias que exploran la eficiencia y
productividad en diferentes contextos. Estas investigaciones han dado lugar al
desarrollo de diversas técnicas matematicas y econométricas, utilizadas para
medir la eficiencia tanto a nivel empresarial como industrial y en otros sectores
econdémicos, la FPP es una de las metodologias mas comunes, ya que permite
analizar y entender la productividad de los recursos empleados en un sector
especifico brindando una visién clara sobre como se pueden optimizar los
recursos disponibles para maximizar los resultados dentro de un marco dado,
Pacheco, Sanchez, & Villena, (2013).

En lo que se refiere al calculo de la eficiencia del gasto publico, Selva y

Sanz (2015) destacan 2 perspectivas principales: el paramétrico y el no

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

paramétrico. El enfoque paramétrico trata en la funcion de produccion y busca
maximizar la produccion utilizando la menor cantidad de recursos reflejandose
en la relacidon entre los insumos y los resultados obtenidos. Entre los métodos
paramétricos mas comunes se encuentra el Analisis de Frontera Estocastica
(SFA), que permite evaluar la eficiencia a partir de esa relacion. Por otro lado el
enfoque no paramétrico parte de la premisa de que no se tiene un conocimiento
completo de la produccion, por lo que se examina los datos disponibles para
determinar el rendimiento mas eficiente. En este sentido, el Analisis por
Envoltura de Datos (DEA) es una de las técnicas no paramétricas mas utilizadas,
ya que permite identificar objetivamente las practicas eficientes y ofrece
informacion clave para lo que seria la toma de decisiones que buscan contribuir
a la gestion del gasto publico en diferentes regiones.
2.2 Gobiernos locales

Son instituciones clave dentro de la estructura territorial del Gobierno
actuando como canales directos para la involucramiento vecinal en los asuntos
publicos, con autonomia, estos gobiernos gestionan los intereses especificos de
sus respectivas comunidades y sus elementos fundamentales incluyen el
territorio, la poblacién y la organizacién, segun establece la Ley N° 27972 (2003).
En este contexto, las municipalidades, ya sean provinciales o distritales, asumen
y comparten competencias que son esenciales para el funcionamiento local y
dichas competencias se convierten en el objeto de analisis en este trabajo,
teniendo las siguientes funciones y competencias de los gobiernos locales :

Gestion de residuos sélidos: segun el articulo 80, aborda el el apartado de
saneamiento, lo que seria la salubridad y salud encargandose de controlar la
disposicion final de desperdicios solidos, fluidos y vertimientos industriales a nivel

de la provincia, ademas, se responsabiliza de brindar limpieza publica

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

estableciendo areas de convergencia de desechos, los rellenos sanitarios y la
utilizacién industrial de desperdicios, esta funcion es fundamental para garantizar
un manejo adecuado de los residuos promoviendo la higiene y la salud publica
en las comunidades.

Atencion de la (DEMUNA): segun lo sefialado en el articulo 84 se define
como estas defensorias ajustan las normas nacionales a la realidad de cada
localidad y levantan un servicio que sigue la legislacion vigente para resguardar
los derechos de nifios y adolescentes; desde esta tarea se afirma un trabajo que
busca proteger su bienestar y sostener un entorno donde sus derechos se
mantengan vivos en la vida cotidiana de la comunidad.

Atencion del Programa del Vaso de Leche (PVL): segun el articulo 84 se
encarga de ejecutar este programa y otros programas de apoyo alimentario,
promoviendo la participacion activa de la poblacion, estos programas deben
llevarse a cabo en concordancia con la legislacion pertinente especialmente en
aguellos casos en los que la municipalidad distrital no pueda asumir directamente
la responsabilidad de su ejecucion, garantizando asi el acceso a la alimentacion
basica para las familias mas vulnerables.

Disminucion de delitos y que vulneran : La disminucion de delitos que
afectan la seguridad ciudadana se sostiene en lo que dicta el articulo 85 donde
se plantea un sistema integral que retina a la sociedad civil y a la Policia Nacional
en una misma tarea; este sistema ordena la creacién y el funcionamiento de
serenazgo vigilancia ciudadana rondas urbanas y campesinas o servicios afines
en los distritos y centros poblados dentro del ambito provincial, todo en
concordancia con la ley vigente y desde esa estructura se busca que la

comunidad y las autoridades actllen como un solo cuerpo para asegurar un
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entorno publico protegido y consciente de su propio rol en la construccion de
seguridad.
2.2.1 Lafuncion de gestion de residuos sélidos

Se refiere al manejo adecuado de los productos o subproductos en estado
sélido o semisodlido que los generadores deben disponer, ya sea por obligacion
normativa o debido a los riesgos que estos residuos pueden representar hacia la
salud publica y el entorno. Por ello segun lo establecido en la Ley N° 27314
(2016) esta gestion busca mitigar los impactos negativos que los residuos
pueden causar, promoviendo su disposicidon y tratamiento de manera segura y
sostenible.

Es exigencia de los municipios provinciales y distritales llevar a cabo un
planeamiento estratégico para gestionar de manera correcta y sostenible los
desechos sélidos considerando no solo cualidades relacionadas con la
reutilizacion de estos materiales, sino también la obligacion de desechar aquellos
gue no pueden ser reciclados en un relleno sanitario, SPDA, (2009).

De acuerdo a la Ley N° 27972, Art. 80; las municipalidades, en materia de
lo que es el saneamiento, la salubridad y salud, ejercen las siguientes funciones:

Los municipios provinciales presentan la responsabilidad de gestionar y
normar de manera directa 0 mediante concesion, servicios fundamentales como
el agua potable, alcantarillado, desagie, limpieza publica y tratamiento de
residuos sélidos, esta funcidon se ejerce especialmente cuando por razones de
economias de escala, resulta mas eficiente centralizar estos servicios a nivel
provincial, optimizando asi los recursos y mejorando la calidad de los servicios
ofrecidos a la poblacién.

Los municipios distritales presentan la obligacion de gestionar y normar

ya sea de manera directa o por concesion, los servicios de agua potable,
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alcantarillado, desagle, limpieza publica y tratamiento de residuos solidos,
siempre y cuando cuenten con la capacidad necesaria para llevar a cabo estas
tareas de manera eficiente, se busca asegurar que los servicios basicos se
gestionen adecuadamente a nivel local atendiendo las necesidades de las
comunidades distritales.

2.2.2 Funcién de proteccion social

La proteccidon social se entiende como el conjunto de instrumentos y
politicas implementados por las Administraciones Publicas para promover y
mejorar el bienestar de la poblacién garantizando el acceso a los bienes y
servicios esenciales que permiten una vida digna. Este sistema busca asegurar
gue todos los ciudadanos tengan la oportunidad de disfrutar de las condiciones
minimas para su desarrollo, salud y seguridad, favoreciendo asi una calidad de
vida adecuada para todos, Pérez, Cucarella, Fernandez y Hernandez, (2011).

La politica focalizada consiste en identificar a los grupos poblacionales
vulnerables, un proceso que generalmente se apoya en la elaboracién de mapas
de pobreza y la definicién de perfiles especificos de los posibles beneficiarios de
la ayuda gubernamental, este enfoque permite dirigir los recursos de manera
mas eficaz asegurando que la asistencia llegue a quienes mas lo necesitan,
priorizando a aquellos que se encuentran en situaciones de mayor vulnerabilidad
y riesgo, Monge, Vasquez y Winkelried, ( 2009 ).

a) Defensoria municipal del nifio y el adolescente : segun lo
sefalado por el MIMP en el afio de 2017 se entiende como un servicio gratuito y
especializado que opera dentro de las municipalidades y forma parte del Sistema
Nacional de Atencién Integral al Nifio y al Adolescente, su razén de ser apunta a
brindar una proteccion plena mediante acciones que promueven defienden y

vigilan los derechos de nifias nifios y adolescentes, por ello se vuelve crucial
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fortalecer este servicio y asegurar que mantenga un nivel de especializacion y
continuidad que le permita intervenir desde etapas tempranas en los problemas
gue atraviesan los menores para que puedan desplegar de manera plena sus
capacidades y el potencial que llevan consigo.

Segun el articulo 84 de la Ley N° 27972 en lo que respecta a los
programas sociales de defienden y promueven derechos, las municipalidades
ejercen las presentes funciones:

Los municipios provinciales presentan la obligacion exclusiva de regular
las intervenciones de las Defensorias Municipales del Nifio y el Adolescente
(DEMUNA), moldeando las leyes nacionales a las realidades locales.

Las municipalidades distritales, por su parte, presentan la obligacion de
organizar y ejecutar el servicio de DEMUNA, en conformidad con la normativa
correspondiente.

b) PVL o Programa vaso de leche : es una iniciativa destinada a
proporcionar una racion alimentaria diaria, generalmente leche o algun otro
similar, a una comunidad en condicion de pobreza y extrema pobreza, MIDIS.

Segun el articulo 84 de la Ley N° 27972, las municipalidades tienen roles
especificos en la ejecucion de programas sociales y la promocion de derechos:

Los municipios provinciales presentan la responsabilidad de ejecutar el
Programa del Vaso de Leche y otros programas de apoyo alimentario con la
participacion de la poblacién, siempre que la municipalidad distrital no pueda
asumir dicha funcion.

Los municipios distritales son responsables de implementar directamente
el PLV y otros programas alimentarios, también con el involucramiento de la

poblacion y conforme a la normativa aplicable.
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2.2.3 Funcién de seguridad ciudadana

La seguridad ciudadana se entiende como la accién conjunta que lleva a
cabo el Estado en colaboracion con la ciudadania, con el objetivo de garantizar
una convivencia pacifica, erradicar la violencia y asegurar el uso adecuado de
las vias y espacios publicos, promoviendo un entorno donde todos los individuos
puedan vivir de manera segura y armonica, Ley N° 27933, (2003).

De acuerdo a la Ley N° 27972, Art. 85, las municipalidades para brindar
la seguridad ciudadana aplican las siguientes atribuciones:

Los municipios provinciales presentan la responsabilidad de crear un
sistema de seguridad ciudadana que involucre a la sociedad civil y a la Policia
Nacional, ademas de regular la implementacién de servicios como serenazgo,
vigilancia ciudadana, rondas urbanas, campesinas o similares, tanto a nivel
distrital como en centros poblados dentro de su jurisdiccidén todo en conformidad
con la legislacion vigente.

Los municipios provinciales presentan la funcion de coordinar con las
municipalidades distritales que forman parte de su jurisdiccion y con la Policia
Nacional para garantizar el servicio interdistrital de serenazgo y seguridad
ciudadana promoviendo una accién conjunta que asegure la proteccion y el
bienestar de la poblacion en toda la provincia.

2.3 Definicién de términos basicos :

a) a) Educacion

b) La educacién es, sin lugar a dudas, uno de los pilares mas fundamentales
sobre los que se construye cualquier sociedad. En su sentido mas amplio,
puede entenderse como el proceso mediante el cual una persona adquiere
conocimientos, habilidades, valores y actitudes que le permiten

desenvolverse en el mundo de manera mas consciente y preparada. Sin
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embargo, reducir la educacion a la simple transmision de informacion seria
guedarse con una vision incompleta de su verdadero alcance. Como sefiala
Gutiérrez (2020), la educacién no solo busca que el individuo incorpore
saberes sobre un tema especifico, sino que los integre genuinamente en su
formacion personal, haciéndolos parte de su manera de pensar, actuar y
relacionarse con los demas.

c) En ese sentido, la educacion abarca dimensiones que van mucho mas alla
del aula o del libro de texto. Contribuye al desarrollo de capacidades morales,
intelectuales y afectivas, formando personas no solo competentes en su
campo, sino también capaces de empatizar, reflexionar criticamente y actuar
con responsabilidad frente a su entorno. Es, en definitiva, el proceso mas
poderoso con el que cuenta una sociedad para transformarse a si misma
desde adentro.

d)

e) b) Cultura

f) La cultura es uno de esos conceptos que, cuanto mas se intenta definir, mas
rico y complejo se revela. No se trata Unicamente de las manifestaciones
artisticas o las tradiciones de un pueblo, sino de algo mucho mas profundo y
cotidiano: el conjunto de actitudes, creencias, valores y normas que las
personas van incorporando a lo largo de su vida, moldeadas en gran medida
por el entorno social y el contexto histérico en el que crecen y se desarrollan.

g) Tal como plantea Eufracio (2017), la cultura puede entenderse como ese
marco invisible que influye en la forma en que los individuos perciben el
mundo, interpretan la realidad y se relacionan con quienes los rodean. Es, en
cierto sentido, el lente a través del cual cada persona observa y da sentido a

su experiencia. Y dado que ningun ser humano crece en el vacio, la cultura
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se convierte en un elemento inseparable de la identidad individual y colectiva,
transmitiéndose de generacion en generacion y transformandose
continuamente al ritmo de los cambios sociales.

h)

i) c¢) Salud

j) Durante mucho tiempo, la salud fue concebida de manera bastante
reduccionista, como la simple ausencia de enfermedad. Sin embargo, esta
vision ha ido evolucionando hacia una comprension mucho mas integral y
positiva del concepto. Hoy sabemos que estar sano no significa Unicamente
no estar enfermo, sino alcanzar un estado de equilibrio en el que el organismo
funciona de manera Optima, los procesos biolégicos y metabdlicos se
desarrollan con normalidad y la persona es capaz de desenvolverse
plenamente dentro de la sociedad.

k) Lima (2017) refuerza esta perspectiva al sefialar que la salud debe
entenderse tanto a nivel micro como macro, es decir, considerando no solo
el funcionamiento interno del organismo, sino también las condiciones
externas que lo afectan: el ambiente, el acceso a servicios basicos, la
alimentacion, las relaciones sociales y el bienestar emocional. Desde este
enfoque, la salud deja de ser un estado pasivo y se convierte en un bien
activo que debe ser promovido, protegido y garantizado como un derecho
fundamental de toda persona.

1)

m) d) Promocién de Actividades Productivas

n) La promocion de actividades productivas es una estrategia que va mucho
mas alla del simple apoyo econdmico. Se trata de crear las condiciones

necesarias para que los agentes productivos, ya sean pequefios
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emprendedores, empresas familiares o grandes organizaciones, puedan
desarrollar sus actividades con mayor facilidad, eficiencia y competitividad.
Esto implica no solo facilitar el acceso a recursos financieros, sino también
proporcionar herramientas técnicas, formacion, infraestructura adecuaday un
entorno normativo que favorezca el crecimiento sostenible.

0) Como explican Ortiz, Celis y Garcia (2017), promover las actividades
productivas significa crear un ecosistema econdémico favorable, donde los
actores del mercado encuentren las condiciones propicias para innovar,
crecer y generar valor. En un sentido mas amplio, esta promocién tiene un
impacto directo sobre el empleo, el bienestar de las familias y la sostenibilidad
economica de las comunidades, convirtiéndose asi en una herramienta
poderosa para el desarrollo local y regional.

p)

g) e) Orden Publico y Seguridad

r) El orden publico y la seguridad constituyen condiciones esenciales para que
una sociedad pueda funcionar con normalidad y sus miembros puedan
desarrollarse libremente. Sin ellos, las actividades cotidianas se ven
interrumpidas, el tejido social se debilita y la convivencia pacifica se vuelve
cada vez mas dificil de sostener. En términos sencillos, el orden publico
puede entenderse como ese estado de armonia en el que las relaciones entre
las personas se rigen por el respeto mutuo, las normas sociales son
observadas y las principales actividades de la comunidad pueden llevarse a
cabo sin conflictos ni perturbaciones.

s) Sanclement (2020) describe este concepto como el marco dentro del cual la
paz social es posible, destacando que no se trata Unicamente de la ausencia

de violencia, sino de la existencia activa de condiciones que permiten a los
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individuos interactuar de manera tranquila y respetuosa. La seguridad, en
este contexto, no es solo una responsabilidad del Estado, sino un bien
colectivo que se construye y se cuida entre todos, y cuya preservacion es
indispensable para garantizar el bienestar comun y la dignidad de cada

persona.

u) f) Saneamiento Ambiental y Salubridad

v) El saneamiento ambiental y la salubridad son aspectos que, aunque muchas
veces pasan desapercibidos en el debate publico, tienen un impacto directo
y profundo sobre la salud y la calidad de vida de la poblacion. Este campo
abarca la gestion adecuada del agua potable, el tratamiento de aguas
residuales, la disposicién responsable de residuos sélidos y organicos, y la
implementacion de medidas higiénicas que contribuyan a reducir los riesgos
sanitarios y la contaminacion ambiental.

w) Gotera et al. (2019) sefialan que una gestion eficiente en esta area no solo
mejora la salud de las personas, sino que también tiene efectos preventivos
importantes, ya que contribuye a frenar la proliferacion de microorganismos
causantes de enfermedades infecciosas y a mantener entornos mas limpios
y saludables para todos. En comunidades donde el acceso a servicios
bésicos de saneamiento es deficiente, las consecuencias sobre la salud
publica pueden ser devastadoras, lo que evidencia que invertir en
saneamiento ambiental no es un lujo, sino una necesidad impostergable y
una condicion basica para el desarrollo humano.

X)

y) g) Asistencia y Prevision Social
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z) La asistencia y prevision social representan la expresion mas concreta del
compromiso de una sociedad con sus miembros mas vulnerables. Se trata
de un conjunto articulado de acciones, programas Yy politicas orientados a
ofrecer proteccion y apoyo a quienes, por diversas circunstancias, se
encuentran en situaciones de desventaja o precariedad: adultos mayores,
personas con discapacidad, familias en situacion de pobreza, nifios y jévenes
en riesgo, entre otros.

aa)Martinez (2018) plantea que el objetivo ultimo de la asistencia social no es
simplemente aliviar situaciones de emergencia, sino contribuir a mejorar de
manera sostenida las condiciones de vida de estos sectores, promoviendo su
autonomia y su capacidad de participar activamente en la sociedad. Desde
esta perspectiva, la prevision social adquiere también una dimension de
justicia: se trata de garantizar que todas las personas, independientemente
de su origen o circunstancias, tengan acceso a los recursos y oportunidades
necesarios para llevar una vida digna y plena. Una sociedad que cuida a sus
mas vulnerables es, en definitiva, una sociedad mas justa, mas cohesionada

y mas humana.).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es no experimental y de corte transversal ya
que el investigador no interviene ni modifica las variables, sino que se limita a
observar y analizar los hechos tal como ocurren de manera natural. De corte
transversal porque se centra en estudiar el fenébmeno en un momento especifico
del tiempo 2022 — 2024, capturando una instantanea de la realidad sin hacer
cambios o manipulaciones en el proceso, (Hernandez-Sampieri, 2018).
3.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Es cuantitativo, ya que la informacién que se obtenga serd analizada
mediante técnicas estadisticas con el fin de asegurar un andlisis confiable
basado en parametros y objetivos, este enfoque se centra en la recopilacion y
analisis de datos numéricos para identificar patrones y relaciones, utiliza
procedimientos fijados y herramientas estadisticas para lograr ser objetivo y
precision en medir las variables, su propdsito principal del enfoque cuantitativo
es probar hipotesis y teorias mediante el uso de métodos matematicos y
estadisticos lo que permite generalizar los resultados obtenidos a una poblacién

mas amplia (Hernandez-Sampieri, 2018).
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3.3. TIPO DE LA INVESTIGACION

Segun CONCYTEC (2018) los estudios se dividen en basicos y aplicados,
dependiendo de su orientacion, los estudios aplicados en particular, buscan
generar conocimientos nuevos que ayuden a resolver problemas practicos, por
ende, este estudio es de tipo aplicada ya que su obijetivo es utilizar la informacion
obtenida para llevarla a la practica y mejorar .

La investigacion basica busca expandir y profundizar el conocimiento
sobre principios y fendmenos generales sin que se tenga una aplicacion directa,
su propdsito es enriquecer el entendimiento tedrico dentro de una disciplina lo
gue a su vez abre la puerta para el desarrollo de nuevas teorias 0 modelos que
luego podrian ser Gtiles en otras areas. Por otro lado la investigacion aplicada se
centra en abordar problemas especificos y practicos, usando el conocimiento
tedrico no solo para comprender la situacion sino para desarrollar soluciones
concretas que mejoren problemas reales buscando siempre resultados que
puedan implementarse de inmediato en la solucién de cuestiones puntuales o en
la mejora de procesos dentro de contextos especificos, Hernandez-Sampieri,(
2018).

3.4 NIVEL O ALCANCE DE LA INVESTIGACION

El nivel de la investigacion es descriptivo-explicativo tal como lo sefiala
Caballero (2014), ya que busca responder a la pregunta de cémo es la realidad
que se esta investigando, este tipo de estudio permite caracterizar un fenémeno
especifico mediante el andlisis de diversas fuentes de informacion, lo que facilita
una comprension detallada de las caracteristicas y el contexto del fenémeno en

cuestion.
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3.5 METODO

Se eligio el método hipotético-deductivo y ello supone observar como se
comportan las variables en su propio entorno de actuaciéon para luego explorar
la manera en que se vinculan entre si, en este caso se estudia la eficiencia del
gasto publico junto con la gestidén de residuos solidos los programas sociales y
la seguridad ciudadana y es a partir de estas observaciones que se construye
una hipotesis destinada a explicar el fendmeno que emerge de su interaccion y
el propdsito es comprender las conexiones y dinamicas que sostienen estas
relaciones dentro de su contexto segun lo plantea Hernandez-Sampieri, (2018).
3.5.1 METODO ESTADISTICO:

Se utilizara la recoleccion de datos, su posterior clasificacion,
presentacion y analisis con el objetivo de proporcionar una base sélida para la
toma de decisiones ,Hernandez-Sampieri, (2018). Los datos obtenidos de los
portales web previamente mencionados se ordenaran y sistematizaran en el
programa Microsoft Office Excel 2016. Posteriormente se resolveran los modelos
DEACRS y DEAVRS, orientados al input, utilizando el programa estadistico
DEAP 2.1 para realizar el analisis de eficiencia.

3.6. POBLACION Y MUESTRA
3.6.1. Poblacion:

Se entiende como el conjunto total de individuos que cumplen los
parametros sefialados para la investigacion. Hernandez-Sampieri, (2018).

En ese sentido la poblacion estara constituida por los 13 municipios

provinciales de la Regién Puno.
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3.6.2 Muestra:

Esta compuesta por los municipios provinciales de la region de Puno
constituyendo el universo de estudio. El tipo de muestra que se empleara es no
probabilistica, también conocida como dirigida, la cual se basa en un
metodologia de seleccién determinado por las cualidades especificas de la
investigacion en lugar de seguir un una norma estadistica de generalizacion
(Hernandez et al., 2014). El estudio se lleva a cabo con las 13 municipalidades
provinciales de la region de Puno debido al interés de evaluar su eficiencia, el
periodo de andlisis abarca desde 2022 hasta 2024.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.7.1. Técnica:

se aplicara principalmente el Analisis Envolvente de Datos (DEA), el cual
es un método cuantitativo no paramétrico disefiado para medir la eficiencia
relativa de unidades comparables (DMU), como municipalidades, que consumen
varios insumos para producir multiples productos. DEA construye una frontera
eficiente con las mejores practicas observadas y compara a cada unidad con esa
frontera. El resultado principal es un indice de eficiencia entre 0 y 1: un valor
igual a 1 indica que la unidad es eficiente (esta en la frontera) y valores menores
a 1 reflejan ineficiencia respecto de sus pares.

En esta investigacion se emplean dos especificaciones clasicas. El
modelo CCR/CRS (rendimientos constantes a escala) mide la eficiencia técnica
global bajo el supuesto de proporcionalidad entre insumos y productos; el modelo
BCC/VRS (rendimientos variables a escala) mide la eficiencia técnica pura,
permitiendo rendimientos crecientes o decrecientes. La relacién entre ambos es

estandar:
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3.7.2 Instrumento:

Los datos utilizados para este estudio provienen de fuentes secundarias
gue son organizados en cuatro fichas, cada una correspondiente a un 1 afio de
estudio, dichos datos estan divididos en dos categorias principales: Las variables
de entrada corresponden al gasto que las municipalidades provinciales asignan
a las funciones consideradas en el estudio, frente a ellas se sitian las variables
de salida que reflejan la produccion lograda y que abarcan la cantidad promedio
de residuos solidos recogidos en un afio el nUmero de atenciones registradas
por el programa DEMUNA la cantidad de beneficiarios del Programa del Vaso de
Leche y el total de intervenciones ejecutadas por el serenazgo y este conjunto
permite evaluar con mayor precision la relacion entre los recursos utilizados y los
resultados efectivamente alcanzados
3.8 VALIDACION Y CONSTRASTACION DE HIPOTESIS

Para la validacion se utilizaran principalmente los programas de Excel y
Spss.

3.8.1 Validacién de hipotesis general:

Hipotesis nula: Las municipalidades provinciales de la region Puno no
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
en gestién de residuos solidos, proteccion social y seguridad ciudadana durante
el periodo 2022 — 2024.

Hipotesis alterna: Las municipalidades provinciales de la regiéon Puno
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
en gestién de residuos solidos, proteccion social y seguridad ciudadana durante

el periodo 2022 — 2024.
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3.8.2 Validacion de hipotesis especificas :

Validacion de hipotesis especifica N°1:

Hipotesis nula: Las municipalidades provinciales de la region Puno no
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
sobre la gestion de residuos solidos durante el periodo 2022 — 2024.

Hipotesis alterna: Las municipalidades provinciales de la region Puno
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
sobre la gestion de residuos solidos durante el periodo 2022 — 2024.

Validacion de hipotesis especifica N°2:

Hipotesis nula: Las municipalidades provinciales de la region Puno no
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
sobre la gestion en proteccion social (Demuna y Vaso de Leche) durante el
periodo 2022 — 2024.

Hipotesis alterna: Las municipalidades provinciales de la region Puno
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
sobre la sobre la gestidén en proteccion social (Demunay Vaso de Leche) durante
el periodo 2022 — 2024.

Validacién de hipotesis especifica N°3:

Hipotesis nula: Las municipalidades provinciales de la regién Puno no
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico
sobre la gestion en seguridad ciudadana durante el periodo 2022 — 2024.

Hipotesis alterna: Las municipalidades provinciales de la regiéon Puno
presentan diferencias significativas en los niveles de eficiencia del gasto publico

sobre la sobre la gestion en seguridad ciudadana durante el periodo 2022 — 2024.
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3.9 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO

Se asegura a través de las principales fuentes de informacion utilizadas
en esta investigacion, los datos provienen del RENAMU (Registro Nacional de
Municipalidades) donde se recopilaron cifras de los servicios publicos locales
disponibles en el portal digital del INEI. Los datos obtenidos incluyen el numero
promedio de restos solidos recogidos anualmente, el nUmero de casos atendidos
por el programa DEMUNA, el niumero de personas beneficiarias del PVL y el
namero de participaciones realizadas por el serenazgo. La pagina web de
Seguimiento de la Ejecucion Presupuestal del MEF también se considero, de la
cual se extrajo el gasto realizado por las municipalidades en las funciones
especificas del estudio. La confiabilidad de los datos se refuerza por la utilizacién
de fuentes oficiales y actualizadas garantizando asi la precision vy

representatividad de la informacién recopilada.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Para este apartado se exponen los resultados obtenidos tras aplicar el
Analisis (DEA) a cada uno de los municpios provinciales de Puno, se inicia con
la presentacion de los indices de eficiencia, diferenciando entre los municipios
eficientes y no eficientes en la gestién de residuos solidos, proteccion social y
seguridad ciudadana. Dichos pardmetros de eficiencia provienen del promedio
de los puntajes generados por los modelos DEA a rendimientos constantes y
variables de escala (DEA-CRS y DEA-VRS), con orientacion al input. A través
de este andlisis se busca evaluar cdmo cada municipalidad ha utilizado sus
recursos en relacion con los resultados obtenidos en las areas mencionadas
proporcionando una vision clara sobre la eficiencia en la gestion de estos
servicios publicos.

4.1.1. Eficiencia promedio del gasto publico en residuos sélidos
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Tabla 2

Variables input y output de la funcion de gestion de residuos sélidos

MUNICIPAL
IDAD GASTO DESTINADO A LA CANTIDAD PROMEDIO DE
PROVINCIA | GESTION DE RESIDUOS RESIDUOS SOLIDOS
L SOLIDOS (INPUT) (TONELADAS) OUTPUT
ANO 2022 2023 2024 2022 2023 2024
S/ S/ S/
16,075,0 [ 11,662,28 | 2,095,7 | 34,675.0 | 41,975.0 | 29,200.0
PUNO 15.00 8.00 89.00 0 0 0
S/ S/ S/
AZANGAR |1,933,91 | 2,456,517 | 381,720
O 9.00 .00 .00 7,300.00 | 6,570.00 | 4,380.00
S/ S/ S/
CARABAY |1,076,82 | 1,250,439 | 252,845
A 1.00 .00 .00 2,190.00 | 2,190.00 | 365.00
S/ S/ S/
1,303,48 | 891,724.0 | 172,748 | 14,746.0 | 14,746.0 | 12,475.7
CHUCUITO 9.00 0 .00 0 0 0
S/ S/ S/
EL 2,232,08 | 2,708,932 | 342,972
COLLAO 9.00 .00 .00 5,840.00 | 5,475.00 | 6,935.00
S/ S/ S/
HUANCAN | 1,386,46 | 1,021,750 | 116,690
E 5.00 .00 .00 1,095.00 | 876.00 | 2,920.00
S/ S/ S/
347,828. |380,176.0 | 97,579.
LAMPA 00 0 00 547.50 547.50 985.50
S/ S/ S/
1,828,49 | 1,823,139 | 365,237
MELGAR 5.00 .00 .00 6,205.00 | 5,110.00 | 5,840.00
S/ S/ S/
262,952. | 290,694.0 | 47,399.
MOHO 00 0 00 667.95 730.00 657.00
SAN S/ S/ S/
ANTONIO | 958,574.|960,877.0| 168,453
DE PUTINA 00 0 .00 2,190.00 | 2,372.50 | 2,135.25
S/ S/ S/
SAN 11,990,1 | 22,663,73 | 3,326,5 | 98,915.0 | 73,000.0 | 65,700.0
ROMAN 48.00 0.00 75.00 0 0 0
S/ S/ S/
461,240. | 532,157.0 | 86,162.
SANDIA 00 0 00 2,044.00 | 1,241.00 | 2,192.92
S/ S/ S/
745,850. | 794,770.0 | 124,996
YUNGUYO 00 0 .00 1,485.55 | 3,047.75 | 1,485.55

Nota. Fuente propia.
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La tabla 2 muestra que la Municipalidad Provincial de Puno tiene el
maximo gasto destinado a la gestion de residuos sélidos en el afio 2022 (S/
16,075,015.00) , mientras que la municipalidad provincial de San Roman , en el
afio 2023 (S/ 22,663,730.00) y 2024 (S/ 3,326,575.00) , las municipalidades
provinciales con menor gasto destinado a la gestion de residuos sélidos en los
tres afios de estudio son: Moho en el periodo 2022 (S/. 262,952.00) ,2023 (S/
290,694.00) y 2024 (S/ 47,399.00) . Respecto a la cantidad de residuos solidos
recogidos, San Roman es la que tiene la maxima cantidad en los afios 2022
(98,915.00 toneladas) y 2024 (65,700.00 toneladas) , mientras que Puno en el
afio 2023 ( 41,975.00 toneladas ) ,teniendo en cuenta que las minimas mininas
cantidades las tienen: Lampa en el afio 2015 (547.5 toneladas), Huancané en el
afio 2023 (876.00 toneladas) y Carabaya en el 2024 (365.00 toneladas ).

Tabla 3

Media y desviacion estandar de la gestidon de residuos solidos

Ao Media del Desviacion Media de Desviacion
gasto (S/.) estandar del residuos estandar de
gasto (S/.) (toneladas) residuos
(toneladas)
2022 3,123,299 4,950,416 13,684.69 27,253.86
2023 3,649,015 6,446,712 12,144.67 21,434.09
2024 583,013 983,489 10,405.53 18,348.97

Nota. Fuente propia.
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En la tabla 3 , se puede observar que el promedio del gasto fue mas alto
en el afio 2023 ( S/ 3.65 millones ) , teniendo en cuenta que el gasto promedio
disminuyo para el afilo 2024 , Las desviaciones estandar altas en 2022 y 2023
(superiores a S/ 4.9 y S/ 6.4 millones, respectivamente) indican una alta
desigualdad entre municipalidades en la asignacion o uso de recursos publicos ,
ademas podemos observar que en el afio 2022 (13,684.69 ), se tuvo la mayor
cantidad de toneladas de residuos sélidos recogidos .

Tabla 4

indice de eficiencia del gasto publico en la gestion de residuos solidos

N° MUNICIPALIDAD 2022 2023 2024 PROMEDIO
PROVINCIAL

Sandia 1.000 0.141 0.352 0.498
2 San Antonio de 0.869 0.149 0.176 0.398

Putina
3 Carabaya 0.077 0.106 1.000 0.394
4 San Roméan 0.456 0.195 0.273 0.308
5 Yunguyo 0.456| 0.232| 0.165 0.284
6 Chucuito 0.024 1.000 0.020 0.348
7 Melgar 0.230 0.169 0.221 0.207
8 Puno 0.111 0.218 0.193 0.174
9 Moho 0.143 0.152 0.192 0.162
10 El Collao 0.054 0.122 0.280 0.152
11 Lampa 0.218 0.087 0.140 0.148
12 Huancané 0.015 0.052 0.346 0.138
13 Azangaro 0.010 0.162 0.159 0.110

Nota. Fuente propia.

El analisis de eficiencia mediante el método Analisis Envolvente de Datos
(DEA) permitié identificar qué municipalidades provinciales de la region Puno
lograron alcanzar niveles de eficiencia plena (valor = 1) en la gestién de residuos

sélidos durante el periodo 2022—-2024. Este valor representa la frontera eficiente,
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es decir, aquellas municipalidades que, dadas sus condiciones de gasto (inputs)
y resultados (outputs), utilizaron sus recursos de manera optima en comparacion
con el resto.

Observando la tabla 4, Durante el periodo 2022, la municipalidad de
Sandia alcanzo la eficiencia maxima (1.000), evidenciando una gestién éptima
de los recursos destinados en la recoleccion, tratamiento y disposicion de
residuos solidos. En el afio 2023, la municipalidad de Chucuito fue la Gnica que
alcanzé el valor de (1.000). Finalmente, en 2024, la Municipalidad Provincial de
Carabaya logré posicionarse en la frontera eficiente, con un indice de (1.000), lo
que refleja un uso adecuado del presupuesto asignado para el servicio recojo de
residuos solidos .

Figura 1

Promedio de eficiencia del gasto publico en la gestidén de residuos solidos

Puntuacion promedio de eficiencia DEA por municipalidad (2022-2024)
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Nota. Fuente propia.
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anos de estudio de

En la figura 1 observamos el promedio del indice de eficiencia de los tres

las municipalidades provinciales,

donde,

ninguna

municipalidad logra alcanzar la eficiencia. En cuanto a las municipalidades con

mayor eficiencia en gasto publico que fueron destinados a la gestion de residuos

sélidos son: sandia (0.498), San Antonio de Putina (0.398) y Carabaya (0.394).

Por el contrario, las municipalidades de Azangaro (0.110) y Huancané (0.138)

registran los niveles mas bajos de eficiencia promedio.

4.1.3. Gasto eficiente y ahorro requerido segun DEA VRS (2022-2024)

Tabla 5

Andlisis de eficiencia y reduccion de gasto en la gestion de residuos solidos

Municipalidad Gasto eficiente % a
N° provincial Gasto total (S/.) (S/)) reducir
1|Moho S/ 601,045.00 S/100,374.52 | 83.30%
2 | El Collao S/ 5,283,993.00 S/ 1,167,762.45| 77.90%
3| Chucuito S/ 2,367,961.00 S/ 651,189.28 | 72.50%
4|Yunguyo S/ 1,665,616.00 S/ 483,028.64 | 71.00%
5| Carabaya S/ 2,580,105.00 S/ 890,136.22 | 65.50%
6 | Sandia S/ 1,079,559.00 S/ 418,868.89 | 61.20%
7 |[Melgar S/ 4,016,871.00 S/1,590,680.92 | 60.40%
8 |Azéangaro S/ 4,772,156.00 S/1,918,406.71| 59.80%
9 |Puno S/29,833,092.00| S/14,200,551.79| 52.40%
10 |Huancané S/ 2,524,905.00 S/1,446,770.56 | 42.70%
11 |Lampa S/ 825,583.00 S/501,954.46 | 39.20%
12| San Roméan S/37,980,453.00| S/24,155,568.11| 36.40%
San Antonio de
13 |Putina S/ 2,087,904.00 S/1,380,104.54 | 33.90%
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En cuanto a las municipalidades de Moho, El Collao y Chucuito muestran
los mayores niveles de gasto ineficiente, con margenes de reduccion superiores
al 70%, lo que indica un exceso significativo de recursos invertidos , teniendo
menores resultados .

No obstante, San Antonio de Putina y San Roman presentan los
porcentajes mas bajos de reduccion (33.9% y 36.4%), acercandose mas al uso
eficiente del presupuesto asignado a la gestion de residuos solidos.

Tabla 6

Variables input y output de la gestion de proteccidén social DEMUNA

MUNICIP | GASTO DESTINADO A LA| CANTIDAD PROMEDIO
ALIDAD GESTION DEL | DE CASOS ATENDIDOS
PROVIN PROGRAMA  DEMUNA | (DEMUNA) OUTPUT
CIAL (INPUT)
2022 2023 2024 | 2022 202 2024
3
PUNO | S/ S/285,49 | S/ 1440 | 885. | 689.0
267,964.0 | 4.00 21,423.| 0 00 0
0 00
AZANGA | S/ S/ S/ 3060 | 216. | 3120
RO 88,649.00 | 85,346.0 | 10,600. | 0 00 0
0 00
CARABA | S/ S/ S/ 136.0 | 216. | 200.0
YA 79,911.00 | 71,912.0 [12,626.| 0O 00 0
0 00
CHUCUI | s/ S/ S/ 2340 | 170 | 765.0
TO 44,587.00 | 77,493.0 | 6,8780 | O 0 0
0 0
EL S/47,683. | S/ S/ 177.0 | 135. | 193.0
COLLAO |00 59,824.0 | 20,444. | 0 00 0
0 00
HUANCA | S/49,564. | S/ S/ 67.00 | 108. | 52.00
NE 00 55,560.0 | 11,663. 00
0 00
LAMPA | S/ S/48,231 | S/ 71.00 | 400 | 99.00
69,567.00 | .00 7,226.0 0
0
MELGAR | S/1,828,4 | S/177,94 | S/ 121.0 | 155. | 1458.
95.00 0.00 2,1000 | 0O 00 00
0
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MOHO S/ S/ S/ 74.00 52.0 119.0
35,578.00 | 61,900.0 | 5,860.0 0 0
0 0
SAN S/ S/ S/ 78.00 86.0 73.00
ANTONI 59,806.00 | 55,300.0 | 7,794.0 0
O DE 0 0
PUTINA
SAN S/ S/552,01 | S/ 1,128. 579. 887.0
ROMAN 492,340.0 | 3.00 128,14 00 00 0
0 7.00
SANDIA S/ S/ S/ 109.0 77.0 38.00
62,333.00 | 21,647.0 | 9,612.0 0 0
0 0
YUNGUY | S/ S/ S/ 195.0 96.0 757.0
(@) 40,657.00 | 66,319.0 | 15,217. 0 0 0
0 00

Nota. Fuente propia.

Tabla 6 se puede observar que San Roman tiene el maximo gasto
destinado , en el afio 2023 (S/ 552,013.00) y 2024 (128,147.00) , mientras que
la municipalidad provincial de Melgar, en el afio 2022 (S/ 1,828,495.00) , las
municipalidades provinciales con menor gasto destinado en los tres afios de
estudio son: Moho en el afio 2022 (S/. 262,952.00) ,2023 (S/ 290,694.00) y 2024
(S/ 47,399.00). Con respecto al nimero de casos atendidos por el programa
DEMUNA, San Romén es la que tiene la méxima cantidad en los afios 2022
(1,128 casos ) y 2023 (579 casos) , mientras que Melgar en el afio 2024 ( 1,458
casos ), teniendo en cuenta que la menor cantidad de casos atendidos las tienen:
Huancané en el afio 2022 , (67 casos), Chucuito en 2023 (17 casos ) y Sandia

en 2024 (38 casos ).

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 7

Media y desviacion estandar de la gestion de proteccion social (Demuna)

Desviacion Media de Desviacion
A | Mediadel | estandar del gasto casos estandar de
fio | gasto (S/) (S)) atendidos casos
20
22 | 226,284.00 486,743.00 210.15 286.32
20
23| 144,792.00 148,262.00 225.15 237.54
20
24| 26,691.00 35,507.00 422 388.27

Nota. Fuente propia.

En la tabla 7 , se puede observar que el promedio del gasto destinado a
la gestion del programa DEMUNA fue mas alto en el afio 2022 (S/ 226,284.00),
lo que evidencia una mayor asignacion presupuestal al inicio del periodo. Sin
embargo, este promedio disminuy6 de manera significativa para el afio 2024 (S/
26,691.00), Asimismo, las desviaciones estandar elevadas en 2022 y 2023 (S/
486,743.00 y S/ 148,262.00) muestran una alta desigualdad entre las
municipalidades provinciales de la regiébn Puno respecto al uso y distribucion de
los recursos destinados a la gestién de proteccién social (Demuna). Ademas,
podemos observar que, en el afio 2022 , se tuvo la mayor cantidad de casos

atendidos teniendo una media de, (225.15) .
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Tabla 8

indice de eficiencia del gasto publico en la gestion de proteccion social

(Demuna)

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL 2022 2023| 2024 | PROMEDIO
SAN ROMAN 1.000| 0.295|0.354 0.550
MELGAR 0.129| 0.245|1.000 0.458
SANDIA 0.129| 1.0000.037 0.389
PUNO 0.191| 0.871/0.046 0.369
CARABAYA 0.060| 0.844/0.023 0.309
AZANGARO 0.094| 0.712/0.042 0.283
EL COLLAO 0.048| 0.634|0.014 0.232
HUANCANE 0.060| 0.546|0.006 0.204
YUNGUYO 0.042| 0.407|0.072 0.174
SAN ANTONIO DE PUTINA 0.051| 0.437|0.013 0.167
LAMPA 0.084| 0.233(0.020 0.112
MOHO 0.042| 0.236]0.029 0.102
CHUCUITO 0.052| 0.062|0.160 0.091

Nota. Fuente propia.

En la tabla 8 ,podemos identificar gué municipalidades provinciales de la

region Puno lograron alcanzar niveles de eficiencia plena (valor = 1) en la

atencion del programa social DEMUNA durante el periodo 2022—-2024. Este valor

representa la frontera eficiente, es decir, aquellas municipalidades que, dadas

sus condiciones de gasto publico ejecutado (input) y nUmero de casos atendidos

(output), utilizaron sus recursos de manera 6ptima en comparacion con el resto.
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Observando , durante el afio 2022 la Municipalidad Provincial de San
Roman alcanzé la eficiencia maxima (1.000), evidenciando un uso 6ptimo del
presupuesto destinado a la atencion de casos por la DEMUNA. En el afio 2023,
la municipalidad de Sandia fue la Unica que alcanzé el valor de 1.000, situandose
en la frontera eficiente. Finalmente, en 2024, la Municipalidad Provincial de
Melgar logré posicionarse en la frontera eficiente con un indice de 1.000, lo que
refleja un adecuado uso del gasto para la cobertura de casos atendidos por la
DEMUNA.

Figura 2
Promedio de eficiencia del gasto publico en la gestién de programas sociales
(Demuna)
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Nota. Fuente propia.
Observamos en la figura 2 , el promedio de eficiencia de las
municipalidades provinciales que alcanzaron el mayor indice promedio fue , San

Roman (0.550), Melgar (0.458) y Sandia (0.389), mientras que las
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municipalidades con el menor indice promedio fueron , Chucuito (0.091) , Moho

(0.102) y Lampa (0.112) .

4.1.6. Gasto eficiente y ahorro requerido segun DEA VRS (2022-2024)

Tabla 9

Andlisis de eficiencia y reduccion de gasto en la gestion de programas sociales

(Demuna)
Municipalidad Gasto
N° Provincial Gasto total (S/.) |eficiente (S/.) |% areducir
1|/Moho S/ 103,338.00 S/ 26,557.87 74.30%
2 | El Collao S/ 127,951.00 S/ 55,786.64 56.40%
3| Melgar S/ 2,008,535.00| S/978,156.54 51.30%
4|Huancané S/ 116,787.00 S/ 58,043.14 50.30%
5|Puno S/574,881.00| S/289,740.02 49.60%
6 | Carabaya S/ 164,449.00 S/ 85,842.38 47.80%
7 |Yunguyo S/122,193.00 S/ 65,862.03 46.10%
San Antonio de
8 |Putina S/122,900.00 S/ 68,946.90 43.90%
9 |Lampa S/ 125,024.00 S/ 73,014.02 41.60%
10| Chucuito S/ 128,958.00 S/ 78,664.38 39.00%
11 |Azéangaro S/184,595.00| S/115,925.66 37.20%
12| San Roman S/1,172,500.00| S/841,855.00 28.20%
13 |Sandia S/93,592.00 S/71,317.10 23.80%

Nota. Fuente propia.
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En esta tabla se muestra el gasto que deberian de reducir las
municipalidades provinciales para lograr ser eficientes en la funcion de gestion
de programas sociales (Demuna). En cuanto a las municipalidades de Moho, El
Collao y Melgar muestran los mayores niveles de gasto ineficiente, con
margenes de reduccion superiores al 50%, lo que indica un exceso en la
utilizacion de recursos invertidos , teniendo menores resultados .

No obstante, Sandia y San Roman presentan los porcentajes mas bajos
de reduccion (28.20% y 23.80%), acercandose mas al uso eficiente del

presupuesto asignado a la gestion del programa social ( Demuna ).
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Variables input y output de la funcion de gestion de proteccion social vaso de

leche

Nota. Fuente propia.

:\gli'\[')'c'PAL GASTO DESTINADO A LA CANTIDAD PROMEDIO DE
o NGia | GESTION DEL PROGRAMA CASOS ATENDIDOS (VASO DE
i VASO DE LECHE (INPUT) LECHE) OUTPUT
2022 2023 2024 2022 2023 2024
S/ S/ S/
PUNO 1,079.265. | 1.828.834.0|86,372.0| 8360.00| 8366.00| 10078.00
00 0 0
AZANGAR s/ s/ S/
A 508.856.00| 601974.00 55,284.8 4470.00| 4068.00| 4370.00
S/ S/ S/
CARABAYA | o | s 108.00| 8.638.0n|  260200| 2456.00|  2322.00
S/ S/ S/
CHUCUITO | oo ol 7 7as00|5.142.00| 2476.00| 2492.00  3058.00
" S/ S/ S/
1.037.946.| 1,052.898.0|33.623.0| 3588.00| 3442.00| 3400.00
COLLAO
00 0 0
S/ S/ S/
HUANCANE | (oo oo o6 03400 | 0.685.0p|  326200| 3100.00| 583600
S/ S/ S/
LAMPA 26.373.00| 278.148.00|3.200.00| 198400 1876.00| 195000
S/ S/ S/
MELGAR | oo oo ol oravato0| 7467 0p| 313600| 2566.00| 2412.00
S/ S/ S/
MOHO 490.496.00| 452.506.00| 0.407.00|  1240.00| 1214.00| 124000
SAN
s/ s/ s/
ANTONIO 2360.00| 2050.00| 2000.00
o umina |419.064.00 | 347,280.00| 9,533.00
. S/ S/ S/
2.451.259. | 2.749283.0|27.987.0| 16978.00| 16600.00| 17260.00
ROMAN
00 0 0
s/ s/ S/
SANDIA | oo ol osn 538,00 37,000.8 2310.00| 2310.00| 2122.00
s/ s/ S/
YUNGUYO | oo o s 60700 13,132.8 2488.00| 2432.00| 2452.00
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Tabla 10 podemos observar , que durante los 3 aflos de estudio la
municipalidad provincial de San Roman , destino el mayor gasto al programa
vaso de leche , 2022 ( S/ 2,451,259.00) , 2023 ( S/ 2,749,283.00 ) y 2024 ( S/
27,987.00 ) , obteniendo también una cantidad alta de casos atendidos , en los
afio 2022 (S/ 27,987.00) , 2023 (16,600 casos) y 2024 (17,260 casos ) ,también
observamos que la municipalidad provincial de lampa destino un gasto menor en
los afios 2022 (S/ 246,373.00 ) y 2024 ( S/ 3,200.00 ) , sandia en 2023 ( S/
251,538.00) , mientras que moho en los afios 2022 (1,240 casos) y 2023 (1,214
casos ) , san Antonio de putina 2024 (2,000 casos ) , obtuvieron la menor
cantidad de casos atendidos .

Tabla 11

Media y desviacion estandar de la gestién de programa vaso de leche

Desviacion

Af| Media del estandar del Media de casos Desviacion

o0 | gasto (S/.) gasto atendidos estandar de casos
20 S/

22| 754,296.46 S/ 685,954.64 4,250.31 4,204.13
20 S/

23| 774,523.77 S/ 726,165.15 4,074.77 4,153.11
20

24| S/ 23,590.00 S/ 24,463.34 4,500.00 4,484.75

Nota. Fuente propia.

Enlatabla 11, se puede observar que el promedio del gasto fue mas alto
en el afio 2023 ( S/ S/ 774,523.77 ) , teniendo en cuenta que el gasto promedio
disminuyo para el afio 2024 , Las desviaciones estandar altas en 2022 (S/
685,954.64 ) y 2023 (S/ 726,165.15 ) indican una alta desigualdad entre
municipalidades en la asignacion o uso de recursos publicos , ademas podemos
observar que en el afio 2024 (4,500.00 ), se tuvo la mayor cantidad promedio de

casos atendido en el programa vaso de leche .
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Tabla 12

indice de eficiencia del gasto publico en el programa vaso de leche

N° | MUNICIPALIDAD PROVINCIAL | 2022 2023| 2024 |PROMEDIO
1|CHUCUITO 0.580 0.534| 0.964 0.693
2| SAN ANTONIO DE PUTINA 1.000 0.643| 0.340 0.661
3|SAN ROMAN 0.251 0.657| 1.000 0.636
4| LAMPA 0.101 0.734| 0.988 0.608
5| HUANCANE 0.177 0.586| 0.957 0.573
6 |PUNO 0.742 0.498| 0.189 0.476
7 | CARABAYA 0.050 0.753| 0.436 0.413
8 |MELGAR 0.122 0.543| 0.524 0.396
9| SANDIA 0.070 1.000| 0.093 0.388
10 | AZANGARO 0.091 0.736| 0.128 0.318
11| YUNGUYO 0.089 0.479| 0.303 0.290
12| EL COLLAO 0.144 0.356| 0.164 0.221
13| MOHO 0.151 0.292| 0.214 0.219

Nota. Fuente propia.

En la tabla 12 , se puede observar que ninguna municipalidad provincial
alcanzo eficiencia plena en todo el periodo 2022-2024, aunque si lograron
eficiencia por afios . En el afio 2022 ( 1.000 ), la municipalidad de San Antonio
de Putina; en 2023 ( 1.000 ), lo hizo Sandia, y en 2024( 1.000 ), San Roman.
Estas municipalidades lograron un uso oOptimo de los recursos publicos
asignados al PVL, teniendo una gestidn eficiente con el nimero de beneficiarios

atendidos.
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Por otro lado, las municipalidades con menores niveles de eficiencia
fueron Carabaya en 2022 , (0.050), Moho en 2023 , (0.292) y Puno en 2024,
(0.189) reflejando deficiencias en la gestion presupuestal y en la cobertura del
programa.

Figura 3
Promedio de eficiencia del gasto publico en el programa vaso de leche.

Eficiencia promedio DEA - Programa Vaso de Leche (2022 - 2024)
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Nota. Fuente propia.

Figura 3 observamos que , las municipalidades con mayores indices de
eficiencia promedio fueron Chucuito (0.693), San Antonio de Putina (0.661) y
San Roman (0.636), las cuales se acercan mas a la frontera eficiente (1.000) del
modelo DEA. Esto significa una mejor relacién entre recursos utilizados y la
cantidad de beneficiarios atendidos.

Mientras que , las municipalidades de El Collao (0.221) y Moho (0.219)

presentaron los niveles mas bajos de eficiencia promedio.
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Ninguna municipalidad alcanza eficiencia plena en el promedio 2022—
2024, La brecha entre la municipalidad con mayor y menor eficiencia (0.693 vs.
0.219; diferencia = 0.474) revela desigualdades en la gestion del programa Vaso
de Leche entre provincias.
4.1.13. Gasto eficiente y ahorro requerido segun DEA VRS (2022-2024)
Tabla 13
Andlisis de eficiencia y reduccién de gasto en la gestion de programas sociales

Vaso de leche

Municipalidad Gasto eficiente
N° provincial Gasto total (S/.) [(S/.) % a reducir
1|Moho S/ 952,499.00 S/ 208,597.28 78.10%
2 | Sandia S/ 551,107.00 S/ 213,829.52 61.20%
3| Melgar S/ 1,049,870.00 S/ 415,748.52 60.40%
4 | Carabaya S/ 618,523.00 S/ 255,450.00 58.70%
5| Yunguyo S/ 1,114,700.00 S/ 551,776.50 50.50%
6 | Azangaro S/1,166,114.00 S/ 634,366.02 45.60%
7 | Puno S/ 3,894,471.00 S/ 2,208,165.06 43.30%
8 | Huancané S/ 1,189,440.00 S/681,549.12 42.70%
9 |Lampa S/ 527,721.00 S/ 320,854.37 39.20%
10| San Roman S/ 5,228,529.00 S/ 3,325,344.44 36.40%
San Antonio de
11 |Putina S/ 775,877.00 S/ 512,854.70 33.90%
12 |El Collao S/ 2,124,467.00 S/ 1,423,392.89 33.00%
13| Chucuito S/ 988,015.00 S/ 684,694.39 30.70%

Nota. Fuente propia.

En la tabla 13 se muestra los gasto que deberian de reducir las
municipalidades provinciales para lograr ser eficientes en la funcién de gestion
de programas sociales vaso de leche . Las municipalidades de Moho, Sandia y
Melgar muestran los mayores niveles de gasto ineficiente, con margenes de
reduccion superiores al 60%, lo que indica un exceso en la utilizacion de recursos

invertidos , teniendo menores resultados .
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No obstante, Chucuito y El Collao presentan los porcentajes mas bajos de
reduccion (30.70% y 33.00%), acercandose mas al uso eficiente del presupuesto

asignado a la gestion del programa social vaso de leche.

Tabla 14

indice de eficiencia del gasto publico en seguridad ciudadana

Nota. Fuente propia.

GASTO DESTINADO A CANTIDAD PROMEDIO DE
MUNICIPALIDA SEGURIDAD CIUDADANA INTERVENCIONES (SERENAZGO)
D PROVINCIAL (INPUT) OUTPUT
2022 2023 2024 2022 2023 2024
S/3,826,2 | S/7,744,6 | S/1,004,9
PUNO 40.00 56.00 25.00 1360.00 1841.00 13453.00
S/ S/
S/1,049,0 | 878,335.0| 185,809.
AZANGARO 17.00 0 00 636.00 314.00 54.00
S/ S/
S/2,394,8 | 831,476.0| 307,738.
CARABAYA 02.00 0 00 204.00 283.00 380.00
S/ S/
684,675.|S/1,103,8 | 98,681.0
CHUCUITO 00| 62.00 0 61.00 22.00 13.00
S/
S/1,795,2 | S/1,528,0| 298,626.
EL COLLAO 68.00 69.00 00 195.00 581.00 7255.00
S/ S/ S/
773,273.| 781,697.0| 156,844.
HUANCANE 00 0 00 28.00 19.00 411.00
S/ S/ S/
418,808. | 520,335.0| 130,702.
LAMPA 00 0 00 151.00 137.00 26.00
S/ S/
980,789.| S/1,061,9| 276,757.
MELGAR 00 30.00 00 1343.00 402.00 437.00
S/ S/ S/
158,847.| 200,435.0| 36,634.0
MOHO 00 0 0 19.00 199.00 9.00
S/ S/ S/
SAN ANTONIO | 645,999.| 678,596.0 | 92,080.0
DE PUTINA 00 0 0 44.00 66.00 59.00
S/8,399,6 | S/17,482,|S/4,376,3
SAN ROMAN 78.00 996.00 | 77.00 2960.00 2023.00 1062.00
S/ S/ S/
227,258.| 283,332.0| 61,325.0
SANDIA 00 0 0 30.00 145.00 81.00
S/ S/ S/
869,245, | 1,952,478 | 649,304.
YUNGUYO 00 .00 00 160.00 6.00 82.00

Tabla 14 podemos observar que durante los tres afios de estudio la

municipalidad provincial de San Roman , destino el mayor gasto en seguridad
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ciudadana , 2022 ( S/ 8,399,678 ) , 2023 ( S/ 17,482,996 ) y 2024 (S/ 4,376,377
) , obteniendo también una cantidad alta de intervenciones realizadas , en los
afios 2022 ( 2,960 intervenciones ) y 2023 ( 2,023 intervenciones ) , mientras que
Puno en el afilo 2024 (17,260 intervenciones ) ,también observamos que la
municipalidad provincial de moho destino un gasto menor en los tres afios de
estudio , 2022 ( S/ 158,847 ),2023 (S/200,435)y 2024 ( S/ 36,634 ) , también
observamos que la municipalidad provincial de moho realizo menos
intervenciones en los periodos 2022 ( 19 intervenciones ) y 2024 ( 9
intervenciones ),y Yunguyo en 2023 ( 6 intervenciones) .

Tabla 15

Media y desviacion estandar del gasto publico en seguridad ciudadana

A Desviacion Media de

fi |Media del |estandar del gasto |(intervencion |Desviacion estandar

0 |gasto (S/.) [(S]) es) de (intervenciones)
S/

20| 1,709,531.

22 00 S/ 2,249,345.00 553.15 864.94
S/

20| 2,696,015.

23 00 S/ 4,852,519.00 464.46 673.29

20 S/

24| 590,446.00 S/1,169,473.00 1,794.00 4,014.88

Nota. Fuente propia.

En latabla 15, se puede observar que el promedio del gasto fue mas alto
en el aflo 2023 ( S/ 2,696,015.00 ) , teniendo en cuenta que el gasto promedio
disminuyo para el afio 2024, Las desviaciones estandar altas en 2022 (S/
2,249,345.00 ) y 2023 (S/ S/ 4,852,519.00 ) indican una alta desigualdad entre
municipalidades en la asignacién o uso de recursos publicos , ademas podemos
observar que en el afio 2024 ( 1794 intervenciones ), se incremento el numero

de intervenciones respecto a los afios anteriores .
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Tabla 16

indice de eficiencia del gasto publico en seguridad ciudadana

Municipalidad
N° Provincial 2022 2023 2024 |Promedio
1 |El Collao 0.654 0.356 1.000 0.670
2 |Puno 0.651 0.498 0.551 0.567
3 |Huancané 0.798 0.586 0.108 0.497
4 | Yunguyo 1.000 0.479 0.005 0.495
5|San Roman 0.450 0.657 0.256 0.454
6 | Sandia 0.248 1.000 0.054 0.434
7 |Azangaro 0.457 0.736 0.012 0.402
8| Carabaya 0.230 0.753 0.051 0.345
9 | Melgar 0.350 0.543 0.065 0.319
10 |Lampa 0.146 0.734 0.008 0.296

San Antonio de
11 |Putina 0.182 0.643 0.026 0.284
12 | Chucuito 0.286 0.534 0.005 0.275
13 |Moho 0.053 0.292 0.010 0.118

Nota. Fuente propia.

En la tabla 16 , se puede observar que ninguna municipalidad provincial
alcanzé eficiencia plena en todo el periodo 2022-2024, aunque si lograron
eficiencia por afios . En el afio 2022 la municipalidad de Yunguyo ( 1.000 ),
Sandia ; en 2023 ( 1.000 ), y El Collao en 2024 ( 1.000 ). Estas municipalidades
lograron un uso Optimo de los recursos publicos asignados al tema de seguridad
ciudadana, teniendo una gestién eficiente con el nimero de intervenciones
realizadas por serenazgos.

Por otro lado, las municipalidades con menores niveles de eficiencia
fueron Moho en 2022 , (0.053), Chucuito en 2023, (0.534) y Yunguyo en 2024,
(0.005) reflejando deficiencias en la gestion presupuestal y en la cobertura de

seguridad ciudadana .

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3) | RETERCN
S

Figura 4
Promedio de eficiencia del gasto publico en seguridad ciudadana

Eficiencia promedio DEA - Seguridad Ciudadana (2022 - 2024)
Griafico de puntos
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Nota. Fuente propia.

Figura 4 observamos que , las municipalidades con mayores indices de
eficiencia promedio fueron El Collao (0.670), Putina (0.567) y Huancané (0.497),
las cuales se acercan mas a la frontera eficiente (1.000) del modelo DEA,
Mientras que , las municipalidades de Moho (0.118) y Chucuito (0.275)
presentaron los niveles mas bajos de eficiencia promedio.

Ninguna municipalidad alcanza eficiencia plena en el promedio 2022—
2024, La brecha entre la municipalidad con mayor y menor eficiencia (0.670
frente a 0.0.118; diferencia = 0.552) , Evidencia limitaciones en la gestion del

gasto publico y la seguridad ciudadana .

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

4.1.17. Gasto eficiente y ahorro requerido segun DEA VRS (2022-2024)

Tabla 17

Andlisis de eficiencia y reduccién de gasto en la gestion de seguridad ciudadana

Municipalidad Gasto eficiente
N° provincial Gasto total (S/.) |(S/.) % a reducir
1 | Chucuito S/ 1,887,218.00 S/ 311,390.97 83.50%
2 | El Collao S/ 3,621,963.00 S/ 677,307.08 81.30%
3 |Moho S/ 395,916.00 S/ 88,289.27 77.70%
4 | Azangaro S/2,113,161.00 S/ 705,795.77 66.60%
5 | Carabaya S/ 3,534,016.00| S/1,342,926.08 62.00%
6 [Lampa S/ 1,069,845.00 S/ 465,382.58 56.50%
7 | Melgar S/2,319,476.00| S/1,013,611.01 56.30%
8 | Yunguyo S/3,471,027.00| S/1,686,919.12 51.40%
9 |Puno S/ 12,575,821.00| S/ 6,262,758.86 50.20%
San Antonio de
10| Putina S/ 1,416,675.00 S/ 721,087.58 49.10%
11 |Huancané S/1,711,814.00 S/ 984,293.05 42.50%
12 | Sandia S/ 571,915.00 S/ 444,949.87 22.20%
13| San Roman S/ 30,259,051.00| S/ 23,723,095.98 21.60%

Nota. Fuente propia.

En la tabla 17 se muestra el gasto que deberian de reducir las

municipalidades provinciales para poder ser eficientes en la funcién de gestion

de seguridad ciudadana. En cuanto a las municipalidades de Chucuito, El Collao

y Moho muestran los mayores niveles de gasto ineficiente, con margenes de

reduccion superiores al 80%, lo que indica un exceso en la utilizacion de recursos

invertidos , teniendo menores resultados .

No obstante, Sandia y San Roman presentan los porcentajes mas bajos

de reduccién (22.20% y 21.60%), acercandose mas al uso eficiente del

presupuesto asignado a la gestion del programa social vaso de leche.
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Tabla 18

Promedio de eficiencia general por municipalidad provincial

Municipalidad Provincial 2022 2023 2024 |Promedio General
Sandia 0.767 0.897| 0.621 0.762
San Roman 1.000 0.834| 0.321 0.718
Azangaro 0.704 0.715| 0.465 0.628
Chucuito 0.701 0.599| 0.529 0.610
Moho 0.876 0.616| 0.299 0.597
Lampa 0.711 0.756| 0.287 0.584
San Antonio de Putina 0.465 0.567| 0.652 0.561
Huancané 0.429 0.554| 0.651 0.544
Yunguyo 0.545| 0.475| 0.597 0.539
Carabaya 0.485 0.694| 0.387 0.522
Puno 0.305 0.845| 0.362 0.504
Melgar 0.558 0.420| 0.482 0.487
El Collao 0.413 0.429| 0.468 0.436

Nota. Fuente propia.

La tabla 18 muestra el indice general de promedio de los indices de
eficiencia de los programas en gestion de residuos sdélidos en proteccion social
(demuna , vaso de leche) , existiendo una municipalidad eficiente siendo San
Roméan en el afio 2022 (1.000) , Sandia en, 2023 ( 0.897) , y San Antonio de
putina en 2024 (0.652) , mientras que las municipalidades que demostraron ,
menor eficiencia a lo largo del periodo de estudio fueron , Puno en 2022 (0.035)

, melgar en 2023 (0420) y lampa en 2024 (0.286) .
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Figura 5

Evolucion del Promedio de eficiencia general por periodo 2022 - 2024

Evolucidn del indice de eficiencia DEA por municipalidad (2022-2024)
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Nota. Fuente propia.
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Tabla 19

Promedio de las eficiencias expresadas por programa social y municipalidad.

MUNICIPALIDAD RESIDUOS VASO DE | SEGURIDAD
PROVINCIAL SOLIDOS DEMUNA LECHE |CIUDADANA
Puno 0.476 0.504 0.567 0.498
Azangaro 0.402 0.628 0.544 0.334
Carabaya 0.345 0.522 0.413 0.380
Chucuito 0.275 0.610 0.693 0.165
El Collao 0.221 0.436 0.670 0.187
Huancaneé 0.573 0.497 0.573 0.575
Lampa 0.608 0.584 0.608 0.435
Melgar 0.396 0.487 0.396 0.437
Moho 0.167 0.257 0.219 0.223
San Antonio de
Putina 0.661 0.561 0.661 0.509
San Roman 0.636 0.718 0.636 0.784
Sandia 0.388 0.762 0.388 0.778
Yunguyo 0.290 0.539 0.495 0.486

Nota. Fuente propia.

En la tabla 19 , se muestra el promedio de de eficiencia por cada funcién

municipal , como observamos la municipalidad de San Roman, teniendo los

promedios mas altos en seguridad ciudadana (0.784) y en el programa social

DEMUNA , (0.718) siguiéndole , Sandia , en programas sociales ( 0.762 ),y en

seguridad ciudadana ( 0.778 ) .
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Mientras que Moho en, residuos solidos (0.167 ) y El Collao en seguridad
ciudadana , ( 0.187 ) siendo las municipalidades con los promedios mas bajos
de eficiencia lo que indica un uso menos Optimo de recursos frente a sus
resultados.

Figura 6

Promedio de puntajes de eficiencia por funcién municipal 2022 - 2024

Promedio de puntajes de eficiencia por funcion (2022-2024)
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Nota. Fuente propia.

La figura 6 , se observa que las municipalidades provinciales obtuvieron
los indices mas alto en eficiencia en la funcién municipal de proyeccion social .
4.2. DISCUSION

El estudio tuvo por objetivo identificar qué municipalidades provinciales de
Puno presentan mayores niveles de eficiencia del gasto en tres funciones:
residuos sélidos, proteccion social (DEMUNA y Programa Vaso de Leche) y

seguridad ciudadana para el periodo 2022-2024. Los resultados muestran
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heterogeneidad entre municipalidades y entre funciones, con pocos casos
préximos a la frontera eficiente.

Los resultados indican que solo un grupo reducido se acerca a la
eficiencia, mientras que la mayoria opera con sobreuso de recursos. Este patron
coincide con Lagos (2018), quien para Junin encontré una proporcion también
baja de municipalidades eficientes al evaluar la prestacion de servicios frente al
gasto asignado. La similitud en los hallazgos refuerza la idea de que el problema
no se limita a un territorio o a un periodo concreto, sino que responde a
desbalances operativos y de planificacion que persisten en la gestion del
servicio.

En DEMUNA, la evidencia muestra diferencias marcadas entre
municipalidades y procesos poco estandarizados. Este comportamiento es
consistente con Grijalva (2015), quien al considerar variables de DEMUNA vy del
Programa Vaso de Leche reporta resultados heterogéneos y ausencia de
procesos eficientes en la mayoria de gobiernos locales.

En el Programa Vaso de Leche, el desempefio relativo mejora en algunos
casos, pero se mantienen brechas de eficiencia en la asignacion y el uso del
gasto. Lo encontrado guarda relacion con Farez y Quinde (2017) para el
Ecuador, quienes sefalan ineficiencia en gasto social y bajos niveles de
producto, especialmente en categorias como asistencia social y servicios
basicos. El patrén regional observado sugiere que no basta con asignar recursos,
sino que es necesario asegurar estandares de ejecucion y seguimiento.

Los resultados evidencian amplias diferencias entre municipalidades;
algunos casos se acercan a la eficiencia, pero predomina la ineficiencia. Al
comparar con Pérez (2009) quien hall6 un porcentaje menor de distritos

ineficientes en Lima Metropolitana se aprecia una brecha mayor en nuestro
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ambito. La discrepancia puede responder a diferencias territoriales y de disefio
operativo (capacidades, registros de intervenciones, cobertura), ademas de
variaciones metodoldgicas y temporales. Aun asi, el contraste reafirma que la
organizacion del servicio y la gestion de recursos son determinantes para el
desempeiio.

Tesis Internacionales

A nivel internacional, Cantero Dorsa (2020) evalud la eficiencia del gasto
publico en atencion primaria de salud (APS) en 70 municipios de Rio de Janeiro.
Utilizando el procedimiento jackstrap y el Analisis Envolvente de Datos (DEA),
calculo la eficiencia en el uso de recursos. Los resultados muestran que el 63.9%
de los municipios utilizaron eficientemente sus recursos en APS; sin embargo,
en promedio podrian haber logrado un 6% mas de productos con el mismo gasto.
No se encontré evidencia de que los municipios mas ricos o desarrollados fueran
mas eficientes en el uso de los recursos destinados a la APS.

Farez & Quinde (2017) realizaron un estudio “Analisis de la eficiencia del
gasto de inversion de los gobiernos autbnomos descentralizados municipales del
Ecuador para el afio 2014”, buscé entender hasta qué punto esas instituciones
lograban usar sus recursos de manera provechosa y su trabajo tuvo un enfoque
descriptivo y un disefio que observé la realidad sin intervenirla asi mismo
reunieron informacion de 221 gobiernos locales mediante una revision minuciosa
de documentos oficiales. Se concluyo que el 52% de las municipalidades quedd
fuera del rango de eficiencia esperado siendo el sector de la asistencia social
donde las acciones orientadas a vivienda y servicios basicos mostraron
resultados débiles que evidencian limitaciones serias en la capacidad de

respuesta publica.
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Por otro lado Porto, Garriga & Rosales (2018) realizaron la investigacion
titulado “Medidas de desempefio y eficiencia del gasto en el sector publico
descentralizado: el caso de Bolivia” cuyo propésito fue analizar la eficiencia del
gasto en el sector publico descentralizado en la realidad de Bolivia. La
metodologia de la investigacion fue del nivel descriptivo, disefio no experimental
de tipo transversal su muestra estuvo conformada por 123 municipalidades
bolivianas asi mismo se emple6 una ficha de registro con una guia de analisis
documental para la recoleccion de datos se lograron destacar especialmente
salud y medio ambiente con indicadores que reflejaron avances significativos en
la reduccion de la mortalidad infantil y materna en el incremento de la esperanza
de vida y en la gestion de residuos solidos junto con la proteccion de areas
verdes aspectos que revelan esfuerzos concretos por mejorar la calidad de vida
de la poblacion.

Tesis Nacionales

A nivel nacional, Lagos (2028) realizo un andlisis que busc6 descifrar
coémo las municipalidades provinciales de la Region Junin administraron su gasto
publico durante los afios 2014 a 2016 y sostuvo su estudio en un enfoque
descriptivo de caracter longitudinal sustentado en la revisién sistemética de
documentos oficiales reunidos a partir de nueve gobiernos locales, al avanzar en
la evaluacion emergié un contraste evidente pues solo la Municipalidad
Provincial de Huancayo logré ubicarse en un nivel de eficiencia gracias a un
desempefio mas solido en la provision de servicios publicos en relacién con el
gasto per capita asignado, el resto de municipalidades quedé rezagado con
indicadores débiles que se hicieron visibles en ambitos clave como educacion
cultura salud seguridad saneamiento medio ambiente y asistencia social 1o que

refleja una brecha persistente en la gestion de los recursos publicos.
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Asimismo, Sumerente (2018) realizO una indagacion dirigida a
comprender como la eficiencia del gasto publico municipal se relacioné con las
brechas socioecondémicas en los distritos del Cusco durante el periodo 2009 a
2015 y estructurd su estudio bajo un nivel descriptivo con alcance correlacional
sustentado en un disefio no experimental y en la revision sistematica de
documentos provenientes de 108 municipalidades distritales, al aplicar la
metodologia Free Disposal Hull emergié un resultado contundente pues cerca
del noventa y tres por ciento de los gobiernos locales no alcanzé niveles
aceptables de eficiencia en la ejecucion de sus recursos, esta situacion impidio
avances significativos en la reduccion de desigualdades vinculadas con medio
ambiente salud cultura y educacion y al cierre del analisis se identificé que los
puntajes mas bajos correspondieron a seguridad ciudadana con un valor de
0.587 y a salud con 0.602 lo que evidencia limitaciones persistentes en ambitos
esenciales para el bienestar colectivo.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) también ha puesto en
evidencia las dificultad que enfrentan los gobiernos locales para gestionar con
eficiencia su gasto publico y ha insistido en la urgencia de impulsar proyectos
oportunos y de verdadero impacto social que permitan cerrar brechas y mejorar
la vida de la poblacion y pese a esa necesidad los municipios solo utilizan cerca
del 70% de su presupuesto anual mientras persisten carencias profundas en
infraestructura y servicios. Asi mismo informes periodicos mostraron que al
finalizar el afio 2020 quedaron sin ejecutar alrededor de quince mil millones de
soles y este rezago se hizo visible en regiones como Ancash con 50.3 por ciento
Puno con 56 por ciento Arequipa con 56.6 por ciento y Moquegua con 57.2 por

ciento | este panorama alimenta el malestar ciudadano frente a autoridades
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locales que no logran responder con eficacia a las demandas basicas de sus
comunidades segun lo reportado por la Revista (Revista Energiminas, 2021).

Tesis Locales

En el &mbito local, Huanca (2018) desarrollé un trabajo de investigacion
gue busco esclarecer como se comporto la eficiencia del gasto publico social en
los indicadores basicos de la Macro Region Sur entre los afios 2008 y 2016 y
estructuré su estudio con un enfoque aplicado sustentado en un nivel descriptivo
y en un disefilo no experimental apoyado en la revision sistematica de
informacion proveniente de las municipalidades regionales, al finalizar el analisis
se perfild un mapa desigual donde Tacna alcanzé un valor de 1.00 Arequipa llego
a 0.88 y Moquegua a 0.81 mientras que Madre de Dios con 0.63 y Cusco con
0.62 quedaron rezagadas en Puno con 0.58 y Apurimac con 0.50 fueron
catalogadas como ineficientes lo que revela brechas persistentes en la
capacidad de las regiones para convertir el gasto social en mejoras tangibles
para su poblacion.

Asi mismo Geri, Monterubbianesi, Lago y Moscoso (2017) llevaron a cabo
un estudio que busco descifrar cdmo se comporta la eficiencia del gasto total en
salud a partir de la revision de informacién proveniente de ciento noventa paises
tomando como referencia los datos del afio 2009 registrados por la Organizacion
Mundial de la Salud y aplicaron el método del Analisis de Datos considerando
como insumo el gasto per capita destinado a salud y como resultados la
mortalidad infantil junto con la esperanza de vida al nacer, al avanzar en el
analisis emergié un patron marcado en el que los paises africanos mostraron
una eficiencia técnico asignativa mas baja aunque lograron un mejor desempenfo
en términos de escala y se identific6 ademas que un mayor financiamiento

proveniente de aseguradoras privadas impulsa la eficiencia técnico asignativa
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mientras que el grado de urbanizacion influye en la eficiencia de escala y en
conjunto estos hallazgos revelan diferencias notables en la manera en que los
paises convierten su gasto en salud en resultados concretos para su poblacion.

Finalmente, Pérez (2019) desarroll6 una investigacion orientada a
comprender como el Analisis Envolvente de Datos puede aplicarse a la
seguridad ciudadana y configuro su estudio a partir de variables de entrada que
abarcaron el numero de serenos las unidades moviles los equipos de
comunicaciéon y los implementos de seguridad mientras que las variables de
salida se centraron en los robos detectados los casos de pandillaje las
intervenciones por ebriedad los reportes de ruidos molestos la identificacién de
personas con consumo problematico de drogas y la atencion de accidentes de
transito, el analisis mostré que de siete serenazgos distritales de la Gran Lima
cinco alcanzaron niveles Optimos de eficiencia correspondientes a Lince San
Juan de Miraflores San Martin de Porres Villa Maria del Triunfo y Surco mientras
que Brefla con 32.2 por ciento y Los Olivos con 36.7 por ciento quedaron
clasificadas como ineficientes. El estudio concluyo con una advertencia clara al
sefalar que el modelo de serenazgo del porvenir requiere sostenerse en criterios
de competitividad pues sin ellos corre el riesgo de transformarse en una
estructura fragil y carente de desempefio tal como cualquier organizacién que

opera sin estandares sélidos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Respecto a los mas altos indices de eficiencia en gasto publico de
las municipalidades provinciales de la regiéon Puno (2022—-2024) se
observaron, a nivel general, en: San Roman durante 2022 (1.000),
Sandia en 2023 (0.897) y San Antonio de Putina en 2024 (0.652).
Estos resultados sefialan a dichas municipalidades como las que,
en cada afio, se aproximaron con mayor consistencia a la frontera
eficiente del modelo DEA.

SEGUNDA: Conforme a nuestro objetivo especifico numero 1 , a la gestién de
residuos solidos , Ninguna municipalidad alcanza eficiencia plena
en el promedio del periodo. Se acercan mas a la frontera: Sandia
(0.498), San Antonio de Putina (0.398) y Carabaya (0.394); los
valores mas bajos corresponden a Azangaro (0.110) y Huancané
(0.138).

TERCERA: Conforme a nuestro objetivo especifico nimero 2 , sobre la gestidon
del programa social DEMUNA. ElI mayor desempefio promedio
corresponde a San Roman (0.550), seguido de Melgar (0.458) y
Sandia (0.389); los menores valores se observan en Chucuito
(0.091), Moho (0.102) y Lampa (0.112).

CUARTA: Conforme a nuestro objetivo especifico numero 2, Sobre la gestiéon
del programa social , vaso de leche ,los mejores promedios son
Chucuito (0.693), San Antonio de Putina (0.661) y San Roman
(0.636); los mas bajos, El Collao (0.221) y Moho (0.219). La brecha
promedio entre la municipalidad con mayor y menor eficiencia es

0.474 (0.693 vs. 0.219).
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QUINTA: Conforme a nuestro objetivo especifico numero 3, Sobre la gestidon
en seguridad ciudadana , Presentaron los mayores promedios de
eficiencia El Collao (0.670), Puno (0.567) y Huancané (0.497). Aun
asi, alrededor del 62 % de municipalidades se ubicé por debajo de
0.500 puntos en el promedio trianual. Hubo eficiencia plena por afio
en Yunguyo (2022), Sandia (2023) y El Collao (2024). Los menores
promedios correspondieron a Moho (0.118) y Chucuito (0.275),
evidenciando necesidad de mejoras en la asignacion operativa y

productividad de intervenciones.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se plantea que las municipalidades asuman el compromiso de
entregar infromacion integra y verificable al Registro Nacional de
Municipalidades (RENAMU).

SEGUNDA: A la Municipalidad Provincial de San Antonio de Putina que se ubica
en un punto cercano a la eficiencia dentro de la funcidén de gestion
de residuos sdlidos se le propone ajustar su nivel de gasto y
orientar sus recursos con mayor precision, para alcanzar el
estandar eficiente seria necesario disminuir en un 34% del
presupuesto destinado a esta actividad lo que equivale a (S/
707,799.00) gasto que permitiria equilibrar su desempefio con los
pardmetros esperados y fortalecer el uso responsable de sus
recursos publicos.

TERCERA: Se plantea que la Municipalidad Provincial de San Roman ajuste su
estructura de gasto y reduzca en S/ 330,645.00 en el programa
DEMUNA junto con un recorte de S/ 1,903,184.56 en el PVL con
el fin de alcanzar el nivel de eficiencia esperado, del mismo modo
se sugiere que la Municipalidad Provincial de Chucuito realice una
disminucién de S/ 50,293.62 en el programa DEMUNA y S/
303,320.61 en PVL ambas municipalidades se encuentran en una
posicion relativamente cercana a la eficiencia y estos ajustes
permitirian alinearlas con los estandares de desempefio requeridos

para una gestion.
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CUARTA: Se plantea que la Municipalidad Provincial de San Roman reajuste
su gasto en 21.60 % que equivale a (S/ 6,535,955.02) para poder
ser eficiente en la funcion de seguridad ciudadana ya que esta
municipalidad provincial se encuentran en una posicion
relativamente cercana a la eficiencia.

QUINTA: Las municipalidades provinciales que se encuentran en los niveles
mas bajos de eficiencia necesitan iniciar un proceso de
autoevaluacion que les permita reconocer con claridad en qué
puntos se distancian de aquellas que lograron un indice de eficiencia
alto y realizar los ajustes necesarios que fortalezcan su capacidad
de gestidon y orienten sus recursos hacia resultados mas sélidos y

sostenibles.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL
¢De qué manera | La eficiencia de Analizar de qué ENFOQUE DE
la eficiencia de gasto publico manera las INVESTIGACION:
gasto publico influye municipalidades Cuantitativo
influye en la significativamente provinciales de la Relacién entre
gestion de en la gestiéon de region Puno VARIABLE recursos TIPO:
residuos sdlidos, residuos sélidos, los | presentan los niveles 1 Eficiencia utilizados Aplicada
proteccion social | programas de mas altos de EFICIENCIA | técnica (inputs) y
y seguridad proteccion social y | eficiencia en el gasto DEL resultados DISENO
ciudadana la seguridad publico en funcion de GASTO obtenidos No experimental -
durante el periodo | ciudadana durante | la gestién de PUBLICO (outputs transversal
2022 — 20247 el periodo 2022 — residuos soélidos, la ALCANCE:
2024. proteccion social y la Correlacional.
seguridad ciudadana
durante el periodo METODO:
2022 — 2024 Hipotético-
deductivo
¢Como influye la | La eficiencia de Explicar como  las S Asignacion del POBLACION:
eficiencia de gasto | gasto publico influye municipalidades Eficiencia gasto segun Municialidade
publico sobre la | significativamente rovinciales de  la economica prioridades unicipalidades
gestion de |en la gestion de | PV 5 sociales de la region puno
residuos  sélidos | residuos solidos, los reglont los ni ulno Beneficio _
durante el periodo | programas de | Presentan los nive gs generado en la MUESTRA:
2022 — 20247 proteccion social y | MaS  altos € S poblacion 13
la seguridad ef}E'I?“C'a ef“ el_gas;o Eficiencia (coberturay municipalidades
é Influye  la | ciudadana durante f;u e:g(t)ié?]n d:rr]g;?cri]uoi social satisfaccion) _
eficiencia de gasto | el periodo 2022 - séﬁdos durante el TE[():N'CA'
piblico sobre la | 2024. Soriodo 2022 - 2024 | VARIABLE oot
gestion de 2 ecundarios
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proteccion social | La eficiencia del | Determinar si influye | Gestién de | Calidad de Frecuencia de Ficha de
(Demuna y Vaso | gasto publico influye | la eficiencia de gasto residuos servicio recolecciony extraccion de
de Leche) durante | significativamente publico alcanzado por sélidos disposicion final datos
el periodo 2022 — | sobre la gestion de | las municipalidades
20247 residuos solidos | provinciales de la| Proteccion Mejoras en
durante el periodo | regibn Puno en el social nutricion,
¢ Influye la 2022 — 2024. gasto publico Impacto social | derechosy
eficiencia del destinado a bienestar de
gasto publico Algunas c. La programas de beneficiarios
sobre la gestion eficiencia del gasto | proteccién social Seguridad
de seguridad publico influye | (Demuna y Vaso de ciudadana Numero de
ciudadana significativamente Leche) durante el Capacidad efectivos,
durante el periodo | sobre la seguridad | periodo 2022 — 2024. operativa patrullas y
2022 — 20247 ciudadana durante recursos
el periodo 2022 — | Identificar si existe logisticos
2024 eficiencia alcanzado
por las
municipalidades
provinciales de la
region Puno en el
gasto publico
destinado a la
seguridad ciudadana
durante el periodo
2022 — 2024
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La presente ficha de extraccion se disefié con el propasito de recopilar informacién sobre

los gastos piiblicos v resultados asociados a la gestidn municipal en la region Puno, en el

marco del anilisis de eficiencia mediante el método Anilisis Envolvente de Datos [DEA). La

ficha se estructura considerando las variables financieras (outputs) y

operativas/demograficas (inputs), utilizando como fuentes oficiales al Ministerio de
Economia v Finanzas (MEF] v al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI) -

RENAMU.

Variable

Dimensidn

Indicador

Tipa [DEA)

Fusnte

Gestion de residuos
salidos

Servicios publicos

Cantidad de
poblacion atendida

con el servicio de

limpieza publica

[nput

[MEI - RENAMU

Proteccion social

Programas sociales

Nimereo de
beneficiarios del
prosrama Vaso de
Leche

[nput

[MEI - RENAMU

Proteccion social

Programas sociales

Numero de
beneficiarios
atendidos en
DEMUNA

[nput

[MEI - RENAMU

Seguridad

civdadana

Orden y control

Wimera de
efectivasy
recursos logisticos
destinados a
seguridad
ciudadana

[nput

[MEI - RENAMU

Gestion de residuos
salidos

Servicios publicos

Monto del gasto
ejecutado en
gestion de residuos
solidas

Output

MEF - Consulta
Amigable

Proteccion social

Programas sociales

Monto del gasto
gjecutado en

programas de
proteccion social
[Vaso de Leche y
DEMUNA]

Output

MEF - Consulta
Amigable

Seguridad

civdadana

Crden y contral

Monto del gasto
ejecutado en
seguridad
cudadana

Dutput

MEF - Consulta
Amigable

Esta ficha constituye el instrumento central para la recoleccion y sistematizacion de datos
secundarios, que serdn empleados en la estimacidn de la eficiencia relativa de las
municipalidades provinciales de la region Puno durante el periodo 2022 - 2024,
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ANEXO 3 : SISTEMATIZACION DE DATOS

| AN 2022 INPUTS |

MUNICIPALIDAD PROVINCIALIGASTO RESIDUOS SOLIDOS |GASTO PROGRAMA DEMGASTO PROGRANMA VASO DE LIGASTO EN SEGURIDAD CIUD!
PUNO 16,075,015 267,9640 1,979,2650 3,826,240
AZANGARO 1,933,9190 88,649 508,856 1,049,017
CARABAYA 10768210 79911 2547770 2,394,802
CHUCUTO 1,303,4890 14,587 475125 684,675
EL COLLAO 2.232,0800 17,683 1,037,946 1,795,268
HUANCANE 1,386,4650 195647 6035210 7132730
LAMPA 3478280 69,5670 26,3730 418,808
MELGAR 1,8284950 154,824 521,662 980,7890
MOHO 262,950 35578 49049 158,8470
SAN ANTONIO DE PUTINA 958,5740 50,806 419,064 645,999
SAN ROMAN 11,990,1487 192,3400 2,451,259 8,399,678
SANDIA 46,2400 6233 262,569 201,258
YUNGUYO 745,8500 40,657 548,9410 869,245

| OUPUTS |

ONELADAS DE RESIDUOS SOLIDO{CASOS ATENDIDOS PROGRAMA DIPERSONAS PROGRAMA VASO DE L|INTERVENCIONES DE SERE!

34675.00 144 8360 1360

7300.00 306 4470 636

2190.00 136 2602 204

14746.00 234 2476 61

5840.00 177 3588 1%

1095.00 67 3262 28

547,50 71 1984 151

6205.00 121 3136 1343

667.95 74 1240 19

2190.00 78 2360 M

98915.00 1128 16978 2960

2044.00 109 2310 30

148555 195 2488 160
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| AN 2023 INPUTS |
MUNICIPALIDAD PROVINCIALIGASTO RESIDUOS SOLIDOS [GASTO PROGRAMA DEM{GASTO PROGRAMA VASO DE L{GASTO EN SEGURIDAD CIUD!
PUNO 11,662,288 285,49 1,828,834 7,744,6560
AZANGARO 24565170 85,346 601,974 878.3%
CARABAYA 12504390 71912 355,108 8314760
CHUCUITO 8917240 77493 507,748 1,103,862
EL COLLAO 27089320 50,824 1052898 1,528 09
HUANCANE 10217500 55,560 576,034 781,697
LAMPA 380,0760 18231 278,148 520,335
MELGAR 1823139 177940 514,741 1,061,9307
MOHO 2906940 61,900 152,596 200435
SAN ANTONIO DE PUTINA 90,8770 55,300 347,280 678,59%
SANROMAN 22,663,730 552,013 2749.283 17,482,967
SANDIA 53,1510 21647 251538 283,33
YUNGUYO 7947700 66,319 552,621 19524780
| OUPUTS 2023 |
ONELADAS DE RESIDUOS SOLIDO{CASOS ATENDIDOS PROGRAMA DIPERSONAS PROGRAMA VASO DE LIINTERVENCIONES DE SERE!
£1975.00 885 8366 1841
6570.00 216 4068 314
219000 216 2456 263
14746.00 17 249 2
5475.00 135 3442 581
§76.00 108 3100 19
54750 10 1876 137
5110.00 155 2566 402
730.00 5 1214 b
27250 8 2050 66
73000.00 579 16600 2023
124100 lli 2310 145
04775 % 243 199
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| AN 2024 |

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL|GASTO RESIDUOS SOLIDOS |GASTO PROGRAMA DEM|GASTO PROGRAMA VASO DE LEGASTO EN SEGURIDAD CIUD/
PUNO 095,789 2143 8,372 1004925
AZANGARO 31,7200 10,400 55,2847 15,8097
CARABAYA 252,8450 12,626 8,638 307,738
CHUCUITO 172,7480 6,878 5142 98,681
EL COLLAO 349720 20,444 36200 298,626
HUANCANE 116,6900 11,6630 9,885 156,844
LAMPA 97,5190 7,260 3,200 130,7020
MELGAR 365,2370 2,1000 74670 216,157
MOHO 47,3990 5,860 9407 3,634
SAN ANTONIO DE PUTINA 168,4530 7,7940 9,5330 92,080
SAN ROMAN 3,326,5750 128,147 21987 4376,371
SANDIA 86,1620 9612 37,0000 61,3250
YUNGUYO 124,9960 15,2170 13,1320 649,304

| ANO 2024 |

ONELADAS DE RESIDUOS SOLIDO{CASOS ATENDIDOS PROGRANA DIPERSONAS PROGRAMA VASO DE L{INTERVENCIONES DE SERE!

2920000 689 10078 13453

4380.00 ) 1370 54

365,00 200 30 380

147570 765 3058 13

6935.00 193 3400 7%

220,00 5) 5836 i1

085,50 9 1950 2

5840.00 1458 U1 137

657.00 119 1240 9

213,25 73 2000 5

65700.00 887 17260 1062

2192.92 3 10 81

1485.55 757 245 8
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[rumento
Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: Huacani Sucasaca Yudy

2. Cargo e institucion donde labora: Docente UANCV
3. Nombre del mstrumento motivo de evaluacion: Ficha de analisis documental
4.  Autor del instrumento: Estefany Karen Calcina Palomino
II. PUNTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular | Buena ma Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 8l
0-20% [21-40% |41-60% |61-80%
100%
1. CLARIDAD Estd formulado con
lenguaje apropiado 95%
Esté expresado en base
"
4 CRELIVIDAL a Ia realidad local 90%
Adecuado al avance de
3. ACTUALIDAD 1a ciencia : 80%
4. ORGANIZACION Bxige. . om
organizacion légica 92%
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y .
calidad 93%
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD [ mejora de las unidades
de estudio 90% |
. Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA tedricos-cientificos 91%
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores v las
dimensiones A 93%
) La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del ‘
' diagndstico 91%
II.  OPINION DE APLICABILIDAD: .....ccvvernifons Z 4{7“4442 .......................

oooooooooooooooooooooooooooooooooo R

IV.  PROMEDIO DE VALORACION: r 92 % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 18/12/2025.

DNI N°: 40673820 Cel.: 989574722,
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Validacion de instrumento

Opinién de experto

1. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: Mamani Mamani Jesus

2. Cargo e institucion donde labora: Docente UANCV

3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Ficha de andlisis documental

4. Autor del instrumento: Estefany Karen Calcina Palomino

1. PUNTOS DE VALIDACION
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e

Deficiente | Regular | Buena g::; Excclcmc!
DIMENSIONES INDICADORES - 2 ;
0-20% |21-40% [41-60% |61 - 80% ul)(w
(4
1. CLARIDAD Esté fommlac}o con X
lenguaje apropiado
Estd expresado en base
2. OBJETIVID.‘}D a la realidad local X
3. ACTUALIDAD 1Adc‘cuagio al avance de |
i a ciencia X
4, ORGANIZACION e S X
organizacion logica
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado para la -
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades X
de estudio —
Basado en aspectos
T OONSISTENCLX tedricos-cientificos X !
Entre los indices. |
8. COHERENCIA indicadores y  las X
dimensiones
- La estrategia responde
' 9. METODOLOGIA al  propdsito  del /’
I | diagnastico
1.  OPINION DE APLICABILIDAD: ..P...V..‘?.‘."S.‘.i.? ..... \“5-*“’“““*0 ...........

B R N L PR R L PR

Lugar y fecha: Juliaca, 18/12/2025
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ANEXO 1 LYa'7

FORMULARIO DE AUTORIZACION ooy 12l
\".‘.- > ’ f X ,/”
AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS S

TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital [X | Fecha de entrega: _ 'S - 05 - 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: ml\l CALQ[NAEALOMIN_Q_
Direccion; JR: CLORINDA MATTO DE TURNER #1332 ! .
DNI/Camé de Extranjeda/Pacaporic \1° _?_45_0_?}375 ]
Teléfono: 957666777 lﬂn&ﬂ.

Nombres y Apellidos:

Direccion; y .2 a1
DNI/Came de Extranjeria/ Pas lpn'?e'N° : y |
Teletono: &< email: :  _

I aLll“a(l V 0 F\le]ﬂ d{ Po g‘u(‘o Eénl !LTAD WWY FINANCIERAS
Escuela Profesional o Msncxon, AV

Titulo o Grado Académico'a optar: L!QENCIADQ_EN_EQQNQ_' 112

Asesor. _ Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
Esta obra se encuentra dentro de las mgunent& denonnnacxones

Trabajo de Investigacion | | 'I'eqsIX] Trabajo. deSuﬁcnen‘QmProfemoml ] I'rabajo Académico |
Titulo:  EFICIENCIA DEL.G A§TQ PUBLICO SOBRE LA QESTION DE 'RESIDUOS SOLIDOS, LA

PROTECCION SOCIAL. ¥ LA SEGURIDAD CIUDADANA" ENLAS, MUNICIPALIDADES
PROVINCIALES DE LA REGION RUNO, 2022 - 2024

Palabras claves, (3 a 5 termumnos).

;Esta obra se desarrollo en la UANCY 127

na Isis gnvolvente de datos, gestion

— 1 A

! Indicar si su produccion mielectudl ha empleado recursos tales comno, wistalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 S1 su produccion mtelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autonzar el
deposito en el Repositorio de manera obligatona.

98
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2. Referencia de tesis: NA /)

Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:
a) Licencia estandar: 87

Bajo los siguientes lérmmos, autorizo eldtposlto e mi tesis cn el Repositorio
Digital délh UANCYV.

Con la aumﬂmlm de Wo de mi ptqdlmidn Lntelectual, otorgo a la Universidad
Anding * Nestdrﬂm;};,f.a&qlﬂ"m\hcmngq@hﬁw para repsoducir, distribuir,
comunicar 1 pib liCa ransfonnar ( hwamymemme su tadieeion # otros idiomas) y
ponera disposicis mltelyﬁblicomi 1 %M (inchudo e mmmen). en formato

fisico o digual, eng mﬂt)uiﬁ' 10, conocido 0 PO €onocerse. o taves de los diversos
servicios por la Umv«hidam creadosopqrcmrse.m 3uino el Repositorio Digital de
tesis UANCV, doldbgion de produccién intelectual, entreoos, i ¢l .} en el extranjero
por ¢l Ium,m(y' ’e'gﬂ que considere necesarias, ylﬂamﬂemmmu 1ciones.

En virtud ‘etdcnp licencia, la Umﬁm:dad Anding "NEStoUG iceres Velasquez” podri

reproduci mmaduccwn mtelecntaiencmlqum tipo de saprire.y o mis de un ejemplar.
sin modi figar-3u contenido, solocn 05t desegundad.mp 'y preservacion
Decluro guila produccion unelqdnal es umcteacxéu de m autoda yexclusiva titulandad,
coautofia Com titularidad canpamda y me eucuemm facultado a couceder la presente
licenciAjy, Asimismo, gmnﬁzo que dicha produceion intelectial no i1 (1inge derechos de
autor de 1erceras pexsoﬂgs,

La Ui yersidad Anding “Nestor Céceres Veldsquez" consignara el nombre del y/o los
autor(38) de la produccién intelectual. ¥ no le hard ninguna modificacion mas que la
perntidaen lalicencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)
’)‘(] i'Sx.‘él;torizo que se degbsiteaihﬂ:’ediatamente;

ey Yaurunzo que se dépos‘ite a partir dela focha (1 fa); |

TN Sutonzo.

b) Licencia € Rl.AT[VE CONMMONSTOTINTERN, \PIONAI.

Si usted concady fln licencia CREATIVE COMMONS §0Bréi8u produccion intelectual,
mantiene a ri n!andn‘l.v lo .l:x :chos de autor de esta v, a laN@Z7pernite que otras personas
puedan reprodh 1c¥lh. comunicarla al publico v dismibuir #jemplares de esta. bajo las

condiciones siguientes:

. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted pennite la reproduccion. y comunicacion publica de la produccion
intelectual. pero sin fines comerciales

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia ,z}‘ F ";‘V:]}
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial. sin embarto// / - '9,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su _|luisdicc13h‘i/~ fince?
como para el caso peruano. "'

La opcion “mternacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
intemacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades

de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada

a la junsdiceion del Penn@o@ade una mayou@hiGacia ante losibunales pernanos.

l‘__] Intemac) ounal

Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL = P16 =

i S 2 05 - 2026
Firma de Aulo huella digital Lecha
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