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RESOLUCION N° 323-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 17 de mayo del 2024

VISTOS: El Expediente N°CU -003249 presentado por el (la) Bachiller: QUISPE QUISPE BEDER,
quien solicita nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de
sustentacion y defensa de la tesis titulado: INFORMALIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION
TRIBUTARIA DEL SECTOR MOLINO EN LA MINA LA RINCONADA - 2022, conducente para optar el
Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacién
y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ATICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentaciéon presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: QUISPE QUISPE BEDER jurado de la Tesis titulada:
INFORMALIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION TRIBUTARIA DEL SECTOR MOLINO EN LA
MINA LA RINCONADA - 2022, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de
los considerandos expuestos.

ATICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

1er Miembro  : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

ATICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha : MIERCOLES, 22 de mayo del 2024
Hora :09:30 a.m.

ATICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados

- Interesados (1)
- Archivo 1
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RESOLUCION N° 107 - 2023-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 29 de diciembre del 2023

Visto: el Expediente N° 2023-CU-18756 de fecha 28 de diciembre del 2023,
presentado por el (la) Bachiller: QUISPE QUISPE BEDER, quien solicita revision del Informe
Final de la Investigacion “ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion” que fue revisada
por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela
Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE QUISPE BEDER, quien solicita la revision y aprobacién
de Informe Final titulado: INFORMALIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION TRIBUTARIA
DEL SECTOR MOLINO EN LA MINA LA RINCONADA - 2022, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del ASESOR (a) Dr.
HILARIO CONDORI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al
asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: INFORMALIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION TRIBUTARIA DEL
SECTOR MOLINO EN LA MINA LA RINCONADA - 2022, presentado por el (la) Bachiller. r\
QUISPE QUISPE BEDER, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud \

de los considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. HILARIO CONDORI
MAMANI

ARTICULO TERCERQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Ta. Yudy Huacdni Sutas
DIECTORA DE LA MTIDAD DE
) ON FCCF
DISTRIBUCION:

- Interesados (1)
- Archivo
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RESOLUCION N° 980-2023- D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 06 de diciembre del 2023

VISTOS:

El Oficio No 170-2023-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 05 de diciembre del 2023,
emitido por la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el
expediente N° CU-16967 presentado por el (la) Bachiller: QUISPE QUISPE BEDER; quien
solicita la aprobacion de la propuesta de Investigacion Titulado: INFORMALIDAD Y SU
INCIDENCIA EN LA EVASION TRIBUTARIA DEL SECTOR MOLINO EN LA MINA LA
RINCONADA - 2022; para optar el Titulo Profesional de Contador Publico, y

CONSIDERANDO:

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento General
de Investigacion de la UANCV; el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras integrado por:

PRESIDENTE : Dr. MARTIN LEON CALA
MIEMBROS - Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Ha emitido el dictamen favorable para que dicha propuesta de Investigacion
pueda ser aprobado por Resolucion.

Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de Asesor de Tesis.

Estando el informe favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, en concordancia con el Reglamento General de Investigacion
y con el Reglamento de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738y modificatoria, Resolucion de
Institucionalizacion N° 1287-92-ANR. D.L. N° 739 y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCYV, al
Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

PRIMERO:

APROBAR LA PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado:
INFORMALIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION TRIBUTARIA DEL SECTOR MOLINO
EN LA MINA LA RINCONADA - 2022, presentado por el (1a) Bachiller: QUISPE QUISPE BEDER,
para optar el Titulo Profesional de Contador Publico; y de conformidad con el Reglamento

General de Grados y Titulos y del Reglamento General de Investigacion, se dispone su
EJECUCION.

SEGUNDO:
RATIFICAR como Asesor(a) de Tesis al(la): Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

TERCERO:

La Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el Comité de Investigacion de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la Direccion de la Escuela Profesional y el
Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente

Resolucion.
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION: \ iR Cylee) A
Interesado(01) 3 ]
Asesor  (01) y e
FCCF (01) ‘B bR AR R
Ducans dsCa
Contanles y B
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RESUMEN

La presente investigacion, titulado “Informalidad y su incidencia en la evasion tributaria del sector
molino en la Mina la Rinconada — 20227, tiene el objetivo general en determinar la incidencia de
la informalidad en la evasion tributaria del sector molino en la mina la rinconada — 2022. La
investigacion se utilizé un enfoque cuantitativo, de tipo y nivel explicativo, un disefio transeccional
no experimental, con un método inductivo-deductivo, aplicando la encuesta y el cuestionario de
instrumento, con poblacion y muestra de 60 socios. Como resultado de la investigacion es, por
falta de entendimiento de normas, falta de apoyo de la SUNAT, el servicio de molino en la mina
esta en la informalidad y con ello se encuentran practicamente en evasion tributaria, la prueba
chi-cuadrado muestra el valor de p es 0.034, a la significacion alfa, de 0.05, donde nos da a
conocer gue la informalidad incide considerablemente en la evasién tributaria del sector molino

en la mina la rinconada — 2022.

Palabras clave: Informalidad, desempleo, Obligacion tributaria.
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ABSTRACT

The present research, titled “Informality and its incidence on tax evasion in the mill sector at the
La Rinconada Mine — 2022”, has the general objective of determining the incidence of informality
on tax evasion in the mill sector at the La Rinconada mine — 2022. The research used a
guantitative approach, explanatory type and level, a non-experimental transectional design, with
an inductive-deductive method, applying the survey and the instrument questionnaire, with a
population and sample of 60 members. As a result of the investigation, due to lack of
understanding of regulations, lack of support from SUNAT, the mill service in the mine is informal
and with this they are practically in tax evasion, the chi-square test shows the value p is 0.034, at
alpha significance, 0.05, where it tells us that informality has a considerable impact on tax evasion

in the mill sector at the La Rinconada mine - 2022.

Keywords: Informality, unemployment, Tax obligation.
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INTRODUCCION

La informalidad en el departamento de Puno se ha incrementado, por varias razones, la falta de
empleo formal ha llevado a las personas a constituir sus propias empresas, pero al margen de la
Ley, ha contribuido la falta de presencia del Estado en apoyar la formalizacién, otro de los
factores los tramites engorrosos que tiene el estado para la constitucion de empresa, también los
costos laborales muy altos no les permite estar en la formalidad.

El estado se ha visto perjudicado con la informalidad, ya que tienen menos recursos para poder
atender las diversas necesidades en favor de la poblacién de Puno, El estado debe modificar las

normas legales y hacerlo mas sencillo y dinamico el acceso para la creacion de las empresas.

Contenido de la investigacion

El Capitulo I. Lo mas importantes de este capitulo son la definicién del problema, los objetivos
gue se quiere alcanzar una vez finalizada la investigacion, la justificacion de por qué debe

realizarse el estudio como la operacionalizacion de las variables.

El Capitulo Il. En el ambito de este capitulo, los principales temas de debate son la base

conceptual y la justificacion del proceso investigativo.

El Capitulo Ill. El objetivo del capitulo es definir los enfoques metodoldgicos, elegir la poblacion
y la muestra con la que vamos a trabajar, elegir el instrumento que vamos a utilizar para recoger
los datos vy, a continuacién, comparar y contrastar estos resultados con la hipétesis que se va a

investigar.

El Capitulo V. logra los resultados, se hace la discusion, realiza las recomendaciones y sefiala

las referencias bibliogréficas.
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CAPITULOI|

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Uno de los elementos que ha contribuido a la expansion del sector informal de los Gltimos
afios es el hecho de que el sector formal ha sido incapaz de ofrecer oportunidades de empleo a
toda la poblacion. Varios problemas que afectan a nuestra economia son la fuente de este
impedimento. Entre estas cuestiones se encuentran las pocas inversiones en nuestro Perd, como
a escala nacional y mundial, asi como el problema de la inseguridad, que es muy delicado y
empeora la situacion econémica y social del pais. El resultado de esto es que el producto interior
bruto de Colombia ha disminuido, a su vez se ha notado un exceso de mano de obra en el
mercado laboral. Como consecuencia, los trabajadores se han visto obligados a entrar en el
sector informal al no tener otra opcion. Es primordial llamar la atencidén sobre las circunstancias
de produccion de este sector no son eficientes, y que ademas es capaz de acomodar la mano

de obra que se deriva del sector formal (Valencia & Ordofiez, 2004).

Al no estar debidamente registrada, la informalidad es inmune a los impuestos y a la
aplicacion de las normas legales. Por otro lado, no es legal, lo que significa que no tiene las
ventajas que conlleva ser legal, como la proteccion de la policia y los tribunales, el acceso a la
financiacion formal y a los mercados mundiales. Ademas, el comercio informal tiene
consecuencias perjudiciales, como la utilizacion inadecuada del espacio y la infraestructura

publicos, asi como el mal uso de las vias peatonales y vehiculares, sin que se haga ninguna
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contribucion directa a través del pago de impuestos para restaurarlas, conservarlas o repararlas.
En pocas palabras, hay un uso y una saturacién de las infraestructuras publicas, pero no se

contribuye a través de los impuestos a mantenerlas (Loayza, 2008).

La informalidad en todos los aspectos ha crecido en el departamento de Puno, las
razones son obvias principalmente la falta de empleo que los gobernantes no se han preocupado,
otro factor crucial es la crisis econdmica que sufre el pais por los problemas politicos del

ejecutivo, legislativo y los otros poderes del estado.

De continuar con el crecimiento de la informalidad, se va hacer incontrolable y convertirse

en tierra de nadie, ocasionando perjudicio economico al estado.

A fin de que no ocurra este problema social, es necesaria realizar el estudio de la
informalidad que incrementa la evasion tributaria; para plantear soluciones viables y contribuir

con el estado.

1.1.1. Problema general
¢,Cudl es la incidencia de la informalidad en la evasion tributaria del sector molino en la
mina la rinconada — 20227
1.1.2. Problema especifico
1. ¢ Cémo incide la informalidad en la cultura tributaria del sector molino en la mina la
rinconada — 20227
2. ¢ Cual es la incidencia de la informalidad en la obligacion tributaria del sector molino en
la mina la rinconada — 20227
1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo general
Determinar la incidencia de la informalidad en la evasion tributaria del sector molino en

la mina la rinconada — 2022.
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1.2.2. Objetivos especificos
1. Demostrar como incide la informalidad en la cultura tributaria del sector molino en la
mina la rinconada — 2022.
2. Identificar la incidencia de la informalidad en la obligacion tributaria del sector molino

en la mina la rinconada — 2022.
1.3. Justificacion.
1.3.1. Justificacién Teodrica

Los resultados de la investigacion aportaran pruebas de los factores que contribuyen a
los problemas de informalidad asociados a la evasién fiscal en la industria molinera de la mina

Rinconada en 2022.
1.3.2. Justificacién Practica

Gracias a los resultados de la investigacion, pudimos proponer posibles soluciones a los
problemas de informalidad asociados a la evasion fiscal en el sector de la molienda de la mina

de La Rinconada en 2022.
1.3.3. Justificacién Metodolodgica

Los hallazgos de la investigacion permitieron desarrollar estrategias para superar los
factores de informalidad que contribuyen a la evasién fiscal en la industria molinera de la mina

La Rinconada en el afio 2022.
1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipotesis general

La informalidad incide considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en la mina la

rinconada — 2022.
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1.4.2. Hipotesis especifica

1. La informalidad incide directamente en la cultura tributaria del sector molino en la mina

la rinconada — 2022.

2. La informalidad incide directamente en la obligacion tributaria del sector molino en la

mina la rinconada — 2022.
1.5. Variables

1.5.1. V.I: Informalidad

Dimensiones
- Nivel educativo

- Desempleo

1.5.2. V.D: Evasion tributaria

Dimensiones

- Cultura tributaria

- Obligacion tributaria

1.6. Operacionalizacion de variables.
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Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

VARIABLE CONCEPTO OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES TIPO DE ESCALA
VARIABL DE
E MEDICIO
N
La Se recogera la v* Nivel Tramite
investigacion opinién de los educativo administrativo
Informalidad condujo a la  socios respecto Normas
creacion de a la v Desempleo legales Cuantitativa  Ordinal
medios para informalidad del Responsabilid
hacer frente a  sector molino ad
los problemas en la mina la Beneficios
que conducen  rinconada.
a la evasion
fiscal en la
industria
molinera de la
mina de La
Rinconada en
2022.
Si oculta su Se recogerda v Cultura Pago de
Evasion patrimonio o  informacién de tributaria impuestos
tributaria sus ingresos los socios sobre Perjuicio
para pagar la evasion v'  Obligacién Fiscalizacion Cuantitativa  Ordinal
menos tributaria. tributaria Notificacion
impuestos,
esta
cometiendo
fraude fiscal.

Esto va contra
la ley y lo
pueden hacer
tanto
empresas
como
personas.

Nota: En este cuadro se muestra cémo se operativizan los variables
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CAPITULOII

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacién
2.1.1. Internacional

Paredes (2017), analisis revela que el método de relacién utilizado por el organismo regulador
fiscal no inspira credulidad a los contribuyentes, 1o que se traduce en una falta de cumplimiento y una
menor recaudacién de impuestos. Es evidente que la falta de comprension de los requisitos especificos
de pago de impuestos dificulta el cumplimiento fiscal. Por lo tanto, la solucion propuesta pretende mejorar
la comunicacién en este sector, garantizando que la informacién se comparta eficazmente a todos los

niveles para mitigar la evasion fiscal.

2.1.2. Nacional

Fernandez & Guevara (2015), se descubrié que las personas en la mayoria se dedican a
este tipo de comercio estan desempleadas. Esto se debe a que son migrantes, les falta
educacién, la mayoria son mujeres y todos son informales. Debido a que no estan registrados, a
gue no estan afiliados a ningun organismo de control, y a que no tienen relacién con los
organismos de control, como la Municipalidad y la SUNAT, estan evadiendo totalmente los

impuestos.

Diaz & Huaman (2022), considerando que los trdmites son engorrosos, la corrupcion que
se presenta en los diferentes tipos de gobierno se refleja en la inversiones de empresarios y el

desconocimiento de los empresarios y la desconfianza en el gobierno, lo que conlleva a un
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incremento en la informalidad de los negocios, y por consecuencia, lo mismo sucede con la

evasion fiscal.

Bendezu & Quifiones (2023), la mayoria de los proveedores aceptan sus obligaciones
fiscales; sin embargo, en donde contindian por eludiendo el pago alegando que nuestro Estado
elude el cumplimiento de los servicios basicos que se prestan. Actualmente, existe una tendencia
a querer realizar todas las actividades de manera informal para maximizar los beneficios. Esto
se debe a que los costos de la formalizacion son altos, por lo que la posibilidad de continuar con
la informalizacién es mas rentable para los empresarios. La ausencia de una cultura tributaria se

corresponde con un menor cumplido de las obligaciones fiscales.

2.1.3. Local

Vilca (2021), luego de realizar la investigacion, se encontr6 que la cultura tributaria incide
positivamente en reducir la evasion tributaria cometida por mypes que operan en el mercado. De igual
manera, se analizaron los factores y se descubri6 que la cultura tributaria de los pequefios empresarios se

encuentra en un nivel alto y regular, con 61,1% y 38,9% respectivamente.

2.2. Marco Teodrico

2.2.1. Informalidad

CIEN (2018), a través de la 15% Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo, la
Organizacion Internacional del Trabajo propone una serie de formas de indicar que la informalidad de
acuerdo al pacto con la realidad especifica de cada patria. Estos criterios incluyen, entre otros, los
siguientes: Entidad juridica, registro de la propiedad, método contable, destino de la produccion, sector
econdmico, numero de personas empleadas de forma continua e incumplimiento de las prestaciones y
remuneraciones laborales. Varios de estos criterios han sido adoptados por los paises para cuantificar el

grado de informalidad existente en sus sociedades.
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Segun Gonzales, (2021), se considera parte de la economia informal a las empresas y
trabajadores que realizan transacciones que no son legales. Estas transacciones incluyen, entre
otras, el hecho de que no estan registradas en la SUNAT, los trabajadores no estan registrados
en la planilla y, en consecuencia, no tienen un contrato de trabajo y los derechos laborales ya no

se respetan.

2.2.1.1. Causas de la Informalidad

Segun Quevedo & Urefia (2018), La presencia de informalidad en las empresas esta
correlacionada con los gastos relacionados con el pago de impuestos, asi como con la carencia
de conocimientos sobre procedimientos administrativos y de gestién eficaces, lo que finalmente
provoca el cese de las empresas de reciente creacion. Las principales variables que contribuyen

a la informalidad fueron las siguientes:

- Falta de informacion: Desinformacion incompleto por parte de los contribuyentes respecto
a la posibilidad de constituir sus empresas de acuerdo a los diversos regimenes y
modalidades tributarias que hoy se encuentran vigentes, desconocimiento respecto a los
requisitos y procedimientos que se deben formalizar, desconocimiento respecto al ente

regulador (SUNAT), y en consecuencia, temor a ser sancionados.

- Tramites Administrativos: Como consecuencia del hecho de que estos procedimientos
administrativos se llevan a cabo ante muchos organismos, con frecuencia son bastante
largos y representan un perjuicio de tiempo para los empresarios. En consecuencia, los
contribuyentes consideran el proceso de formalizacion y las restricciones sefialadas en la
ley como un gasto inmediato, en lo cual los tramites administrativos que se requieren para
acceder a la legalizacion deberian simplificarse. Existe la posibilidad de que los elevados
costes de transaccion que conllevan las dificultad administrativas y burocréaticas tengan

efectos gravemente perjudiciales para la implantacion de la formalidad.
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- Temor de perder los ingresos: Cuando los contribuyentes se plantean iniciar un negocio,
la formalizacidon es un objetivo lejano que prefieren evitar. Esto se debe a su temor de que,
si el procedimiento de formalizacién no se ejecuta correctamente, dara lugar a pérdidas en
lugar de beneficios, a su miedo a las auditorias fiscales y al hecho de que, en muchos
casos, los ingresos generados por una gran empresa son insuficientes para cubrir los

impuestos, las prestaciones sociales y los requisitos de formalizacion.

- Bajo nivel de Ingresos: Por lo tanto, a los empresarios no les es posible gastar dinero en
tramites de formalizacién, ya que el capital del que disponen es insuficiente. Este efectivo
sblo es suficiente para satisfacer las necesidades fundamentales que debe tener la
empresa para poder funcionar. Si un empresario no dispone de dinero suficiente o no
dispone de capital alguno, iniciard su actividad utilizando instrumentos usados.
Obviamente, estos instrumentos tendran menos niveles de ventas, bajos niveles de

productividad y de reinversion debido al hecho de que son equipos obsoletos.

- Falta de Cultura Tributaria: Lo mas crucial es que quienes viven en la informalidad son
conscientes del camino que conduce a la formalidad; sin embargo, al carecer de una cultura
tribal, no se someten a ella. Esto se debe a que no tienen en cuenta la posibilidad de recibir
una retribuciéon del Estado por los impuestos formales que aportan, lo que les genera
incertidumbre sobre como administrar sus recursos. Como consecuencia, tras conocer este
hecho, deciden seguir viviendo de manera informal en lugar de querer contribuir. En estas
circunstancias, el Estado deberia estar permanentemente presente y optar por establecer
didlogos y programas de formacién para educar al publico sobre los impuestos. El Gnico
objetivo de estos esfuerzos es formalizar los impuestos con la esperanza de que la gente
empiece a pagarlos y de que la cantidad de dinero recaudada a través de los impuestos

empiece a aumentar.
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2.2.2. Evasion tributaria

AGT Alviar Gonzales Tolosa Abogados (2022), la evasion fiscal es un ejemplo de la situacién que
se produce cuando no se pagan los impuestos que se deben a la sociedad. Cuando se oculta informacion
o ingresos para evadir tributos, este es un ejemplo de evasion fiscal que se produce. En si, se considera
evasion el incumplimiento de obligacion tributaria que se consigue mediante la no declaracién de ingresos
o declaracion de gastos no reales, esta es la definicién de evasién. Por ello, la evasion fiscal de una
infraccion directa de la legislacion fiscal, lo que significa que se considera totalmente delictiva. Como
consecuencia de ello, la llamada Ley de Financiaciéon incluy6 el delito de "fraude o evasion fiscal" en el
Cabdigo Penal como una conducta penal que puede dar lugar a una pena maxima de 5 afios de prisién

para la persona que sea declarada culpable de cometerlo.

Segun Borda (2021), el autor afirma que se cree que los impuestos son una de las fuentes que
suministran recursos economicos al Estado para que éste pueda cumplir con los proyectos que se ha

formado; por lo tanto, la evasion fiscal reduce significativamente la probabilidad de progreso de un pais.

2.2.2.1. Cultura Tributaria

Para comprender el concepto de cultura fiscal, empezaremos por definirla, segin
Uriarte (2020), cabe mencionar que la palabra "cultura" procede del latin "cultivare", que
estd relacionado con el cultivo del conocimiento y la educacion. La cultura viene
determinada por la inteligencia y practicas que identifican a la poblaciéon y que se
transmiten de una generacion a otra.
2.2.2.2. Elementos de la cultura tributaria

Para lograr el mismo obijetivo, la cultura fiscal sigue conservando los componentes
gue la hacen sostenible, (Estrada, 2014), detalla los siguientes:

- Conocimientos: Conocer suficientemente los aspectos primarios de la fiscalidad es

simplemente un componente de la cultura fiscal; sin embargo, no basta con utilizar esta
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informacion; ademas, este conocimiento debe ir acompafiado del hébito y la obligacion
moral de cumplirlo.

- Percepciones: son ideas y pensamientos en materia fiscal estan relacionados con el
proceso de recaudacion de impuestos como con el destino final de los mismos. Por lo tanto,
es posible afirmar que el factor mas eficaz para fomentar una cultura fiscal es una buena
inversion publica que se lleve a cabo de forma racional, transparente y eficiente.

- Actitudes y practicas de conducta: La cultura fiscal nos da a conocer las actitudes de cada
persona se adhieren voluntariamente al cobro de impuestos, y se mide y regula. Se trata
mas de una cuestién de comportamiento que conceptual.
2.2.2.3. Medidas para mejorar las obligaciones tributarias

Se requiere, en primer lugar, concienciar y sensibilizar en materia fiscal a través de
la cooperacion y coordinacién entre el Estado y el contribuyente, con el fin de utilizar
estrategias fiscales que contribuyan al establecimiento de una cultura fiscal sélida entre los
contribuyentes. Por lo cual es el paso mas importante para utilizar la estrategias fiscales
gue contribuyan a ello.

Segun Bustamante & Cristian (2011), mencionan que:

A la hora de superar la relacion que existe entre Hacienda y los contribuyentes, se pueden
adoptar tres tipos de medidas diferentes. Estos esfuerzos crean una cultura tributaria que anima a
los contribuyentes a cumplir con sus obligaciones fiscales. Estas medidas han sido dispuestas
para el Estado ecuatoriano, segin lo manifestado por los autores, por lo que consideramos
fundamental tomarlas en cuenta para efectos de este esfuerzo de estudio y aplicarlas de acuerdo
a la nacion y como medidas:

a) Medidas que incentivan el cumplimiento
Con el fin de fortalecer el cumplimiento de manera voluntaria de las obligaciones
fiscales, para mejorar en el presente de diversos métodos contemporaneos en varios

paises desarrollados y estas se detallan a continuacion:
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- Es necesario realizar mejoras en los métodos de informacién que ofrece la SUNAT al
termino en lo cual simplifica el proceso de presentacion de las declaraciones tributarias.

- Para fomentar el bienestar moral y financiero de los contribuyentes de la nacion, es
importante cumplir con los programas orientacion en educacion fiscal. Estos programas
deben incluir un conjunto de tacticas para la orientacién de nuestra poblacion.

b) Medidas que previenen:

Con el fin de establecer reglas para el cumplimiento oportuno y de manera
voluntaria de los cooperantes, la Administracién Tributaria ha adoptado diversas
lineas de accidn y éstas son:

- Simplificar la normativa fiscal.

- La agilizacién de los procesos de declaracién de impuestos y la administracion de los
formularios fiscales.

- Menor presion fiscal para los recién incorporados al mundo empresarial.

c) Medidas Represoras

La Administracion tributaria esta protegida por estas medidas, desarrolladas en
el contorno del Derecho penal, y de la misma forma el Derecho administrativo.

Moderacién en los particulares que no cumplen con sus responsabilidades
fiscales en donde se puede apreciar de manera a continuacion:

- Las dispensas y facultades que tiene la Administracién Tributaria en lo que lleva a
cabo la comprobacion de las infracciones que se hayan cometido durante el periodo
impositivo.

- Para combatir el fraude fiscal, es necesario establecer un sistema de delincuencia

fiscal que sea eficiente y eficaz.
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2.3. Marco Conceptual

Impuestos

Cuando nos referimos a la cantidad de efectivo que los particulares estan obligados a
pagar a una entidad recaudadora, es importante sefialar que no es necesario que exista

contraprestacion alguna por este pago.
Contribuciones

La cantidad de dinero que paga el contribuyente al organismo recaudador es la que se

considera contraprestacion en el momento del pago.
Tasa

Los contribuyentes reciben un beneficio especifico como resultado del pago de este

impuesto concreto.
Cultura Tributaria

Es la actuacién de los participantes con el fin de cumplir con sus obligaciones fiscales,

teniendo en cuenta diversos factores como la justificacion, los valores y la credulidad.
Conciencia tributaria

Concretamente, es la forma en que los individuos interiorizan el acto de pagar

impuestos.

Evasion tributaria

Este término nos indica a las acciones emprendidas por los cooperantes con la intencion
de eludir el abono de tributo y, en consecuencia, incumplir la ley.

Elusion tributaria

Como resultado de la explotacién por parte del contribuyente de las lagunas legales,
acciones por lo cual el contribuyente da a conocer para evitar pagar impuestos con el

fin de minimizar la cantidad de impuestos que se pagan sin tener que violar la ley.
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Impuesto general a las ventas

Cuando un contribuyente realiza una compra de bienes o servicios, es responsable del

abono de impuestos.
Impuesto a larenta

Los contribuyentes estan obligados a pagar este impuesto, que se basa en los ingresos

que obtienen.
Fiscalizacioén tributaria

Se describe como la supervisién que lleva a cabo la institucion fiscalizadora con dar a
conocer e identificar a cualquier contribuyente que no haya pagado sus impuestos de

manera correcta.
Recaudacioén tributaria

Para poder recaudar el dinero de los impuestos, estos son los actos que llevan a cabo
los administradores tributarios; no obstante, pueden depender de la ayuda del sistema

bancario.
Incumplimiento tributario

Este término se refiere al acto de abonar el impuesto fuera de los tramos indicados, para

poder evadir y evitar el pago de impuestos.
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CAPITULO 1l

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de la Investigacion

La investigacion es de enfoque cuantitativo, segun Mufioz (2011), el objetivo
primordial de este tipo de investigacion es explicar, prever y definir las conexiones
causales gue existen entre los hechos y acontecimientos que examina. Para guiarme en
la investigacion, es imprescindible utilizar una metodologia de investigacion formal que
se distinga por su orientacion cuantitativa. Para ello es necesario recabar datos numéricos

gue puedan medirse con métodos estadisticos.

3.2. Tipo de Investigacion
La metodologia de investigacion empleada es explicativa, Segun Hernandez et al. (2014),
consiste en investigaciones que se llevan sin maniobrar las variables a propésito. En otras
palabras, se trata de investigaciones en las que las variables independientes no se alteran

deliberadamente para determinar su impacto sobre otras variables (p.152).

El objetivo de este estudio fue investigar los elementos de la Informalidad y su

incidencia en la evasion tributaria del sector molino en la Mina la Rinconada — 2022.

3.3. Nivel de la investigacion
La investigacion utilizé el nivel explicativo, segun Hernandez & Mendoza (2018),

esta organizado de forma mas metddica que los demas ambitos; de hecho, define sus
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objetivos. Imparte una percepcion de comprension respecto al tema o fenédmeno al que
alude (p.117).
En la investigacion se pretende conocer las causas de la Informalidad y su

incidencia en la evasion tributaria del sector molino en la Mina la Rinconada — 2022.

3.4. Disefio de la Investigacion

El disefio no experimental transeccional se aplico a la investigacion.

La recogida de datos para los disefios de investigacion transversal y transeccional
se produce en un momento determinado. Su objetivo es delimitar variables y examinar su
presencia y correlacion de forma concreto.

3.5. Método de Investigacién
Método inductivo - deductivo

Los hechos particulares estdn relacionados con el método de induccién-
deduccién, que es deductivo en el sentido de que procede de lo general a lo particular e
inductivo en el sentido de que procede de lo particular a lo general (Mufioz, 2011, p.215).

3.6. Ambito de investigacion
Sector molino de la Mina la Rinconada — 2022

3.7. Poblacion y Muestra
3.7.1. Poblacion

Se ha clasificado como poblacién a la Asociaciéon “AMAR”, los socios que labora

en el sector molino en la Mina la Rinconada — 2022, que asciende a 60 socios.

Tabla 2
Poblacién
N° Concepto Cantidad
1 Socios de Asociacion AMAR 60

Total 60
Nota: La tabla describe la poblacion
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3.7.2. Muestra
Las muestras son necesarias debido a significacion de la gestion de los recursos,
Cuando se utilizan muestras no probabilisticas, seleccién de los elementos no se basa en
la probabilidad, sino en factores asociados al muestreador o a las caracteristicas de la
investigacion (p.176).

Para la determinacién de la muestra se consideré a todos los socios de la Asociacion “AMAR” del

sector molino en la Mina la Rinconada — 2022, que son 60 socios.
3.8. Técnicas e Instrumentos

3.8.1. Encuesta

El método a empleamos con frecuencia en el campo de las ciencias sociales y se
a la poblacion Amar a los socios que nos dan a conocer de forma concreto, su

pensamiento y comportamientos u opiniones.
3.8.2. Instrumento

Parte de este proyecto de estudio, se utiliz6 un cuestionario para recopilar
informacién relevante de las partes interesadas sobre la relacion entre Informalidad y

evasion fiscal en el sector molinero de la Mina La Rinconada en 2022.
3.9. Disefio de Contrastacién de Hipotesis

Hipétesis se evalu6 con la utilizacion de la prueba Chi-cuadrado, técnica estadistica muy
utilizada en la comprobacion de hipétesis. Esta prueba consiste en comparar la distribucién real

de los datos con la distribucion prevista de los datos.
Planteamiento de las hipétesis

Ho: La informalidad no incide considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en la

mina la rinconada — 2022.
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Ha: La informalidad incide considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en la mina

la rinconada — 2022.
Significancia alfa: (5%) confiable

Para la presente investigacion utilizo la prueba Chi-cuadrado.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados
41.1. Dimensioén: Nivel educativo
a) Tramite administrativo

Tabla 3

Tramite administrativo

¢ Esté dispuesto a formalizarse

¢Es necesario mejorar los con cambios en los
¢Los trAmites para formalizarse procedimientos administrativos procedimientos
Su empresa son engorrosos?  para formalizar las empresas? administrativos?
Recuento % Recuento % Recuento %
Nunca 7 11,7% 1 1,7% 4 6,7%
Casi nunca 4 6,7% 4 6,7% 5 8,3%
A veces 17 28,3% 11 18,3% 10 16,7%
Casi siempre 18 30,0% 11 18,3% 16 26,7%
Siempre 14 23,3% 33 55,0% 25 41,7%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla demuestra el tramite engorroso para formalizar la empresa
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SU empresa son engomosos?

55.0%

18.348.3

B.75%
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¢ Es necesario mejorar los
procedimientos administrativos

para formalizar las empresas? procedimientos administrativos?

B Munca mCasinunca A veces Casi siempre

41.7%

26.7%

16.7%

B6.7% 8.3%
¢ Esta dispuesto a formalizarse

con cambios en los

o Siempre

Nota: Tabla 3 se refleja

La respuesta de la tabla 3 y figura 1, explican a continuacion:

De acuerdo al trAmite engorroso para formalizar la empresa, los encuestados han indicado lo

siguiente: 30.0% casi siempre, 28.3% a veces, 23.3% siempre, 11.7% nunca y 6.7% muy nunca.

Respecto a los procedimientos de mejorar para la constitucion de empresas, los encuestados

han indicado lo siguiente: 55.0% siempre, 18.3% a veces, 18.3% casi siempre, 6.7% casi nunca

y 1.7% nunca.

Con relacién a la disposicion de formalizarse si mejora los procedimientos administrativos, los

encuestados han indicado lo siguiente: 41.7% siempre, 26.7% casi siempre, 16.7% a veces, 8.3%

casi nuncay 6.7% nunca.

b) Normas legales
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Tabla 4

Normativa aplicable

¢La informalidad es producto ¢La responsabilidad del ¢La constante modificacion a
de la complejidad de las empresario es informarse sobre las normas influyen en la
normas existentes? las normas de formalizacion? informalidad?
Recuento % Recuento % Recuento %
Nunca 4 6,7% 2 3,3% 1 1,7%
Casi nunca 6 10,0% 5 8,3% 5 8,3%
A veces 21 35,0% 13 21,7% 18 30,0%
Casi siempre 15 25,0% 24 40,0% 21 35,0%
Siempre 14 23,3% 16 26,7% 15 25,0%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla indica la normativa aplicable
Figura 2

Normativa aplicable

45.0%
40.0%

40.0%

35.0% 35.0%
35.0%

30.0%
30.0%
25.[?953 396 26.7% 25.0%
25.0% ) 2L.7%
20.0%
15.0%
10-0 B.3% 8.3%
10.0%5 6.7% " :
3.3%
0.0% - |
iLainformalidad se da por la i Es responsabilidad del ila constante modificacion a las
complejidad de las normas  empresario informarse sobre las normas influyen en la
existentes? normas de formalizmacian? informalidad?
B Munca mCasinunca MAwveces Casi siempre ®Siempre

Nota: La cifra se ha extraido de la Tabla 4

Los resultados de la tabla 4 y figura 2, se explican a continuacion:

Sobre la informalidad es por complejidad de normas existentes, los encuestados han indicado lo

siguiente: 35.0% a veces, 25.0% casi siempre, 23.3% siempre, 10.0% casi nunca y 6.7% nunca.
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Segun la responsabilidad del empresario para la formalizacion, los encuestados han indicado lo

siguiente: 40.0% casi siempre, 26.7% siempre, 21.7% a veces, 8.3% casi nunca y 3.3% nunca.

Respecto a las modificaciones de las normas influyen en la informalidad, los encuestados han
indicado lo siguiente: 35.0% casi siempre, 30.0% a veces, 25.0% siempre, 8.3% casi nunca y

1.7% nunca.

4.1.2. Dimensién: Desempleo

a) Responsabilidad

Tabla b

Falta de empleo formal

¢Ud. ha buscado empleoy no ¢ La informalidad que se da en

¢La falta de empleo formal, ha encontrado un puesto de la Regién Puno es por falta de
induce a la informalidad? trabajo formal? empleo formal?

Recuento % Recuento % Recuento %
Nunca 4 6,7% 8 13,3% 1 1,7%
Casi nunca 3 5,0% 6 10,0% 6 10,0%
A veces 16 26,7% 22 36,7% 15 25,0%
Casi siempre 12 20,0% 9 15,0% 22 36,7%
Siempre 25 41,7% 15 25,0% 16 26,7%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla muestra la falta de empleo formal
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Figura 3

Falta de empleo formal

45.0% 41.7%

10.0% 36.7% 36.7%
35.0%
30.0% 26.7% 26.7%
25.0% 25.0%
25 0%
0.0%
20.0%
15.0%
15.0%, 13.3%
10. 10.0%
10.0% =
5.0%
o —
0.0% [ ]

¢Lafalta de empleo formal, :Ud. ha buscado empleo y no ha :Lainformalidad que seda en la
induce a la informalidad? encontrado un puesto de trabajo  Region Puno es por falta de
formal? empleo formal?

mMunca ®Casinunca ®Aveces Casi siempre  m Siempre

Nota: Los datos viene de la tabla 5

Los resultados de la tabla 5 y figura 3, se explican a continuacion:

Respecto a la falta de empleo formal, induce a la informalidad. Segun las respuestas, se indican
los siguientes porcentajes: 41.7% siempre, 26.7% a veces, 20.0% casi siempre, 6.7% nunca y

5.0% casi nunca.

Sobre la busqueda de empleo con respuesta negativa, sefalan el: 36.7% a veces, 25.0%

siempre, 15.0% casi siempre, 13.3% nunca y 10.0% casi hunca

Sobre la informalidad es por falta de empleo formal, indican que el: 36.7% casi siempre, 26.7%

siempre, 25.0% a veces, 10.0% casi hunca y 1.7% nunca.
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b) Beneficios

Tabla 6

Falta de incentivos

¢La informalidad no genera

¢ Los costos laborales son altos ¢ El Gobierno no da las puestos de trabajo con todos
para las empresas y por esa  condiciones para la creacion de los beneficios para los
razén hay informalidad? empresas y generar empleo? trabajadores?
Recuento % Recuento % Recuento %
Nunca 2 3,3% 4 6,7% 3 5,0%
Casi nunca 4 6,7% 11 18,3% 8 13,3%
A veces 22 36,7% 14 23,3% 16 26,7%
Casi siempre 13 21,7% 18 30,0% 18 30,0%
Siempre 19 31,7% 13 21,7% 15 25,0%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla muestra la falta de incentivos
Figura 4

Falta de incentivos

40.0%5
36.7%
35.0%
31.7%
30.0%: 30.0%
30.0%5
26.7%
25.0%
25.0% 23.3%
. 21.7%
20.0%5 18.3%
15.0%5 13.3%
10.0%5
6. 7% 6.72:
5.0%
5.0% 3.3% I
N | []
éLos costos laborales son altos :£El Gobierno no da las éLla informalidad no genera
para las empresasy por esa condiciones para la creacion de puestos de trabajo con todos los
razon hay informalidad ? empresas y generar empleoc? beneficios para los trabajadores?
®m Munca mCasinunca A wveces Casi siempre = Siempre

Nota: El resultado es de la tabla 6

La respuesta de la tabla 6 y figura 4, se explican a continuacion:
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Segun los costos laborales altos genera informalidad, respondieron el: 36.7% a veces, 31.7%

siempre, 21.7% casi siempre, 6.7% casi hunca y 3.3% nunca.

Considerando la falta de condiciones para la creacion de empresas, los encuestados
respondieron: 30.0% a casi siempre, 23.3% a veces, 21.7% siempre, 18.3% casi nunca y 6.7%

nunca.

Sobre la informalidad genera trabajo sin beneficios, los encuestados respondieron: 30.0% casi

siempre, 26.7% a veces, 25.0% siempre, 13.3% casi nunca y 5.0% nunca.

4.1.3. Dimensioén: Culturatributaria

a) Pago deimpuestos
Tabla 7

Pago de impuestos

¢Es importante contribuir al ¢ Estaria dispuesto a
¢ Es correcto administrar un estado con el pago de formalizarse y cumplir con las
negocio informal de Molino? impuesto? obligaciones tributarias?
Recuento % Recuento % Recuento %

Nunca 11 18,3% 5 8,3% 3 5,0%
Casi nunca 9 15,0% 8 13,3% 4 6,7%
A veces 24 40,0% 16 26,7% 13 21,7%
Casi siempre 9 15,0% 12 20,0% 21 35,0%
Siempre 7 11,7% 19 31,7% 19 31,7%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla muestra la disponibilidad de pagar impuestos
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Figura 5

Pago de impuestos

45.0%
A40.0%
40.0%
35.0%
35.0% 31.7% 31.7%
30.0% 26.7%
25.0% 21.7%
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20.0% 18.3%
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tributarias?
mMunca o Casinunca B Aveces Casi siempre M Siempre

Nota: El Cuadro de la tabla 7

Los resultados de la tabla 7 y figura 5, se explican a continuacion:

Con relacién a la administracién irresponsable de un negocio informal, los encuestados
respondieron: 40.0% a veces, 18.3% nunca, 15.0% casi nunca, 15.0% casi siempre y 11.7%

siempre.

Respecto al pago de impuestos contribuye al estado, los encuestados respondieron: 31.7%

siempre, 26.7% a veces, 20.0% casi siempre, 13.3% casi nunca y 8.3% nunca.

Sobre lo dispuesto a formalizarse y pagar impuestos, los encuestados respondieron: 35.0% casi

siempre, 31.7% siempre, 21.7% a veces, 6.7% casi nunca y 5.0% nunca.
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b) Beneficios
Tabla 8

Trabajo informal

¢ Trabajadores que laboran en
la informalidad, corren riesgos

¢De la comercial que realiza, ¢Pagando impuestos generaria de accidentes y multas en

deberia pagar impuestos? puesto de trabajo formal? perjuicio de la empresa?

Recuento % Recuento % Recuento %
Nunca 7 11,7% 6 10,0% 1 1,7%
Casi nunca 3 5,0% 5 8,3% 3 5,0%
A veces 12 20,0% 21 35,0% 14 23,3%
Casi siempre 20 33,3% 10 16,7% 17 28,3%
Siempre 18 30,0% 18 30,0% 25 41, 7%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla muestra los riegos de la informalidad
Figura 6

Trabajo informal

45.0% A41.7%

40.0%
35.0%
30.0% 30,09
30.0%
25.0% 23.3%
20.0%
10.0% %%-3%
5.0% 5 0%
5.0%
0.0%

£Por la actividad comercial que ¢Pagando impuestos generaria £Ud. Sabe que los ; Trabajad ores

realiza, deberia pagar puesto de trabajo formal? que laboran en la informalidad,
impuestos? corren riesgos de accidentes y
multas en perjuicio de la
empresa?
mNunca mCasinunca B A veces Casi siempre mSiempre

Nota: El Cuadro de la tabla 8

Los resultados de la tabla 8 y figura 6, se explican a continuacion:

Respecto al pago de impuestos por la actividad que le corresponde, respondieron: 33.3% casi

siempre, 30.0% siempre, 20.0% a veces, 11.7% nunca y 5.0% casi nunca.
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Con relacion al pago de impuestos generaria puesto de trabajo formal, respectivamente,
respondieron: 35.0% a veces, 30.0% siempre, 16.7% casi siempre, 10.0% nunca y 8.3% casi

nunca.

Segun los riesgos de accidentes en empresas informales, respondieron: 41.7% siempre, 28.3%

casi siempre, 23.3% a veces, 5.0% casi nunca y 1.7% nunca.

4.1.4. Dimensién: Obligacién tributaria
a) Fiscalizacion
Tabla 9

Falta de fiscalizacion

¢ Hay falta de fiscalizacion por ¢Ha recibido notificacion ¢Ud. ha recibido capacitacion
parte de los entes alguna vez para que formalice por los funcionarios de la
gubernamentales? Su negocio? SUNAT?
Recuento % Recuento % Recuento %

Nunca 20 33,3% 23 38,3% 29 48,3%
Casi nunca 11 18,3% 11 18,3% 10 16,7%
A veces 16 26,7% 16 26,7% 14 23,3%
Casi siempre 6 10,0% 5 8,3% 3 5,0%
Siempre 7 11,7% 5 8,3% 4 6,7%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla muestra la falta de fiscalizacion
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Figura 7

Falta de fiscalizaciéon

B60.0%
50.05%% 48.3%
20.0% 38.3%
33.3%
30.0% 26.7% 26.7%
23.3%
20.0% 18.3 16.7%
1.7%
10. D“.‘ﬁ!’
10.0% I I 8.3%%8.3% E 79%
0.0% .
éHay falta de fiscalizacion por ZHa recibido notificacion alguna ¢Ud. ha recibido capacitacion
parte de los entes vez para que formalice su por los funcionarios de la
gubernamentales? negocio? SUMAT?
HmMunca ™ Casinunca MAveces Casi siempre M Siempre

Nota: Los datos provienen de la tabla 9

Las respuestas de la tabla 9 y figura 7, se explican a continuacion:

Respecto a la fiscalizacidon recibida por los entes gubernamentales, respectivamente, los
encuestados indicaron: 33.3% nunca, 26.7% a veces, 18.3% casi nunca, 11.7% siempre y 10.0%

casi siempre.

Sobre la notificacion para que se formalice, los encuestados indicaron: 38.3% nunca, 26.7% a

veces, 18.3% casi nunca, 8.3% casi siempre y 8.3% siempre.

Con relacion a la capacitacion por parte de la SUNAT, los encuestados indicaron: 48.3% nunca,

23.3% a veces, 16.7% casi nunca, 6.7% siempre y 5.0% casi siempre.
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b)  Notificacion

Tabla 10

Consecuencias de la informalidad

¢ Estaria de acuerdo en asistira ¢Ud. es consciente que, en una ¢Ud. sabe que la evasion

las capacitaciones que brinda  eventual fiscalizacién tributaria, tributaria es un delito que
la SUNAT? la SUNAT le impondria multas? podria perjudicar a la empresa?
Recuento % Recuento % Recuento %
Nunca 3 5,0% 5 8,3% 5 8,3%
Casi hunca 3 5,0% 7 11,7% 9 15,0%
A veces 17 28,3% 21 35,0% 19 31, 7%
Casi siempre 11 18,3% 9 15,0% 10 16,7%
Siempre 26 43,3% 18 30,0% 17 28,3%
Total 60 100,0% 60 100,0% 60 100,0%

Nota. La tabla muestra las consecuencias de la informalidad
Figura 8

Consecuencias de la informalidad

S0.0%
45.0% 43.3%
40.0%
35.0%
35.0% 3L.7%
30.0%
30.0% 28.3% 28.3%
25.0%
18.3%
20.0% 16.7
15.0% 15.0%5
15.0% 1L
10.0% B.3% B.3%
5096 5.0%
o |
0.0%
iEstaria de acuerdo en asistira  &Ud. es consciente gque, en una ZUd. sabe gue la evasion
las capacitaciones que brinda la eventual fiscalizacion tributaria, tributaria es un delito que podria
SUMNAT? la SUNAT le impondria multas? perjudicar ala empresa?
mMunca wCasi nunca ®Awveces Casi siempre  m Siempre

Nota: En la figura se muestra lo sefialado en la tabla 10

Los resultados de la tabla 10 y figura 8, se explican a continuacion:
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Respecto a la disposicion a capacitarse por la SUNAT, los encuestados manifestaron: 43.3%
siempre, 28.3% a veces, 18.3% casi siempre, 5.0% nuncay 5.0% casi nhunca.
Con relacion a la fiscalizacion de SUNAT generaria multas, los encuestados manifestaron: 35.0%

a veces, 30.0% siempre, 15.0% casi siempre, 11.7% casi nunca y 8.3% nunca.

Segun la evasion tributaria podria perjudicar a la empresa, los encuestados manifestaron: 31.7%

a veces, 28.3% siempre, 16.7% casi siempre, 15.0% casi nunca y 8.3% nunca.

4.2 Contrastacién de la hipotesis

4.2.1. De hipétesis general

a) Planteamiento

(Ho)

La informalidad no incide considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en la mina
la rinconada — 2022.

(Ha)

La informalidad incide considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en la mina la
rinconada — 2022.

b) Contrastacion

Tabla 11

Pruebas de hipotesis general

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 711,129 644 ,034

N° de casos validos 60
Nota. La tabla describe el resultado de la prueba del chi cuadrado

c) Interpretacion

Segun la prueba del chi cuadrado se acepta la Ha y se rechaza la HO.
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Por tanto, la informalidad incide considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en
la mina la rinconada — 2022.

4.2.2. Prueba de hipétesis especifica 1

a) Planteamiento

HO

La informalidad no incide directamente en la cultura tributaria del sector molino en la mina la
rinconada — 2022.

Ha

La informalidad incide directamente en la cultura tributaria del sector molino en la mina la
rinconada — 2022.

b) Contrastacion

Tabla 12

Pruebas de hipotesis especifica 1

Significacién
Valor. df asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearsonn 563,0202 476 ,004

N° de casos validos 60
Nota. La tabla describe el resultado de la prueba del chi cuadrado

c) Interpretacién

Por la prueba del chi cuadrado se acepta la hipétesis alternativa (Ha) y se rechaza la hipétesis
(Ho).

Por tanto, la informalidad incide directamente en la cultura tributaria del sector molino en la mina
la rinconada — 2022.

4.2.3. Prueba de hipétesis especifica 2

a) Planteamiento

(Ho)

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

La informalidad no incide directamente en la obligacion tributaria del sector molino en la mina la
rinconada — 2022.

(Ha)

La informalidad incide directamente en la obligacion tributaria del sector molino en la mina la
rinconada — 2022.

b) Contrastacién

Tabla 13

Pruebas de hipotesis especifica 2

Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 482,5012 392 ,001

N de casos validos 60
Nota. La tabla describe el resultado de la prueba del chi cuadrado

c) Interpretacién

Segun la prueba del chi cuadrado se acepta la (Ha) y rechaza la (Ho).

Por tanto, la informalidad incide directamente en la obligacion tributaria del sector molino en la

mina la rinconada — 2022.
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4.3. Discusion

De acuerdo al objetivo fijado en determinar la incidencia de la informalidad en la evasion
tributaria del sector molino en la mina la rinconada — 2022, se determind que la informalidad incide
considerablemente en la evasion tributaria del sector molino en la mina la rinconada — 2022, y los

resultados son los siguientes:

De acuerdo a los procedimientos administrativos engorrosos, complejos y a las normas nada
estables permiten estar en la informalidad los negocios de los molinos y en definitiva el nivel

educativo, no les permite conocer las normas.

Uno de los factores de la informalidad, es la falta de empleo formal ya que las empresas

tienes costos laborales altos que no les permite formalizarse.

Los socios de los molinos tienen una cultura tributaria baja, pese a que tienen la intencion
de pagar sus impuestos y son conscientes de que estan en la ilegalidad y les puede traer

problemas.

La falta de presencia del estado y muy principalmente de la SUNAT para dar a conocer los
beneficios, mecanismos y facilidades para formalizarse han hecho que permanezcan en la

informalidad.

Segun Paredes (2017), puede deducirse que el sistema de comunicacién empleado por la
entidad reguladora de los impuestos no fomenta la confianza en el contribuyente activo, lo que
obstaculiza los esfuerzos de recaudacion de impuestos. En consecuencia, el cumplimiento de las
obligaciones fiscales se ve obstaculizado por la falta de conocimiento de las bases imponibles
particulares; por lo tanto, la propuesta pretende mejorar la capitacion en este ambito para facilitar
el intercambio de informacién entre todos los niveles, reduciendo asi los casos de evasion fiscal,

por otro lado (Fernandez & Guevara, 2015), La mayoria de los involucrados en este sector se
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encuentran desempleados debido a los siguientes factores: son expatriados, la mayoria son
mujeres, carecen de educacién formal y la industria es totalmente informal. Ademas, se determiné
gue dichas actividades constituyen una completa evasion tributaria, ya que se realizan de manera
clandestina, sin registro, sin afiliacion y sin comunicacion con los organismos reguladores como
la Municipalidad y la SUNAT, del mismo mod Diaz & Huaman (2022), Los procesos son onerosos,
y la corrupcion que impregna varios niveles de gobierno se hace patente en el escepticismo de
los empresarios y su falta de comprensién de los asuntos gubernamentales; esto contribuye a la
expansion de las practicas comerciales informales, que a su vez conducen a la evasion fiscal,
igualmente Bendezu & Quifiones (2023), Los empresarios suelen preferir realizar actividades de
manera informal para maximizar sus ganancias, en vista que ser formal tiene un precio elevado.
Esta preferencia por la informalidad conlleva una baja recaudacion del impuesto general sobre las
ventas, asi como un menor cumplimiento de las obligaciones fiscales debido a la falta de cultura
tributaria y finalmente Vilca (2021), demuestra que la cultura es de importancia, ya que el
conocimiento y la concienciacién permiten a las personas actuar formalmente y evitan la evasion

fiscal.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se determind la incidencia de la informalidad en la evasion tributaria del sector
molino en la mina la rinconada — 2022, porque de acuerdo a los resultados, Por
falta de conocimiento de las normas, falta de apoyo de la SUNAT, el servicio de
molino en la mina esta en la informalidad y con ello se encuentran practicamente
en evasion tributaria, lo que significa que la informalidad incide considerablemente
en la evasion tributaria del sector molino en la mina la rinconada — 2022.

SEGUNDA. - Se demostré como incide la informalidad en la cultura tributaria del sector molino
en la mina la rinconada — 2022, la informalidad que se da en la mina es por falta
de educacién que tienen la mayoria de los socios, que ha conducido a la falta de
cultura tributaria en contribuir al pais.

TERCERA. - Se identificé la incidencia de la informalidad en la obligacién tributaria del sector
molino en la mina la rinconada — 2022, debido a que la informalidad por los
tramites engorrosos para la creacion de empresa no les ha permitido tener un

RUC y por tanto tampoco han tenido obligacion tributaria.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Al Gobierno Nacional mejorar las normas legales para constituir empresas, y dar
beneficio de exoneracion de multas a las empresas que vienes operando con la
finalidad de formalizar el negocio de servicio en molino en la Mina la Rinconada.

SEGUNDA. - A los funcionarios de la SUNAT acercarse a los negocios de servicios de molino
en la Mina la Rinconada; para que puedan capacitar sobre los beneficios de estar
en la formalidad y pagar impuestos, otorgando facilidades en el tramite de RUC y
pago de impuestos.

TERCERA. - A los socios del servicio de molino en la Mina la Rinconada, tomar conciencia e
interés para que puedan trabajar formalmente, pagar los tributos que les
correspondan y asegurar a sus trabajadores; para no estar en contingencia

tributaria, labora y legal, que podria perjudicarlos legalmente.
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Matriz de Conziztencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Problema Ohbjetivos Hipotesiz Variables Metodologia

Problema zeneral Objetivo zeneral Hipoteziz general Independiente X |Enfogue

;Cual ez la meidencia de | Determinar la meidencia de |La mformalidad incide | Informalidad Cuantitativo

la mformabdad en la|la immformalidad la | conziderablements en la Ti

evasidn fributaria  del|evasion tributaria del sector |evasién tributaria  del e

sector molmo en la muina|melme en la mma lz|sector molme en la mina H-f:-expmmeula]

la rinconada— 20227 | rincomada - 2022, la rinconada — 2022 Nivel
Explicativo
Dizeno
No exparmmental
transeceional o
transverszal

Problemaz ezpecificoz Objetivos especificos Hipotesiz ezpecificaz Dependiente ¥ | Meétodo

;Como mecide la|Demostrar como meide la|La mformahdad meids | Evamon mbutana | [nduetive — daductive
mformalidad en la cultura | informalidad en la cuoltura | directaments en  la

fributaria  del  sector|tributaria del sector molino |cultura tributaria  del Poblacion
molme en la mma la|en la muna la rninconada —| sector molmo en la mina 60 =zocios
nnconada — 20227 2022 la rmeonada — 2022
Muestra
60 zocios
Tecnica
;Cual ez la meidencia de | Analizar la meidencia de la |La mformalidad incide FEncuesta
la mformalhdad en la|immformahdad la|dwrectaments en la
obligacién tributaria del|obligacién tributaria  del | obligacién tributaria del Instrumento
sector molmo en la mina | sector moline an la mina la | sector moline an la mina Cuestionano
la rmeonada — 20227 nnconada — 2022 la rmeonada — 2022
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Cuestionario

Instrucciones: Seleccione s0lo una de las siguientes opciones para cada pregunta, segin su punfo

de vista, de acuerdo con la leyvenda que se presenta a continuacion.

1: Nunca 2:Casi Nunca | 3: A veces 4 casi Siempre | 3: Siempre

N° PREGUNTAS 11213|4|5
Variable Independiente: Informalidad

01 | ¢Los tramites para formalizarse su empresa son engorrosos?

02 | ¢Es necesario mejorar los procedimientos administrativos para
formalizar las empresas?

03 | ¢Estéa dispuesto a formalizarse con cambios en los procedimientos
administrativos?

04 | ¢Lainformalidad es por la complejidad de las normas existentes?

05 | ¢Es responsabilidad del empresario de informarse sobre las leyes de
formalizacion?

06 | ¢La constante modificacion a las normas influyen en Ila
informalidad?

07 | ¢La falta de empleo formal, induce a la informalidad?

08 | ¢Ud. ha buscado empleo y no ha encontrado un puesto de trabajo
formal?

09 | ¢Lainformalidad que se da en la Region Puno es por falta de empleo
formal?

10 | ¢Los costos laborales son altos para las empresas generan
informalidad?

11 | ¢El Gobierno no da las condiciones para la creacion de empresas y
generar empleo?
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12

¢La informalidad no genera puestos de trabajo con todos los
beneficios para los trabajadores?

Variable Independiente: Evasion Tributaria

01

¢ Es correcto administrar un negocio informal de Molino?

02

¢Es importante contribuir al estado con el pago de impuesto?

03

¢Estaria dispuesto a formalizarse y cumplir con las obligaciones
tributarias?

04

¢Por la actividad comercial que realiza, deberia pagar impuestos?

05

¢Pagando impuestos generaria puesto de trabajo formal?

06

¢ Trabajadores que laboran en la informalidad, corren riesgos de
accidentes y multas en perjuicio de la empresa?

07

¢Hay falta de fiscalizacion por parte de los entes gubernamentales?

08

¢Ha recibido notificacion alguna vez para que formalice su negocio?

09

¢Ud. ha recibido capacitacion por los funcionarios de la SUNAT?

10

¢Estaria de acuerdo en asistir a las capacitaciones que brinda la
SUNAT?

11

¢Ud. es consciente que, en una eventual fiscalizacion tributaria, la
SUNAT le impondria multas?

12

¢Ud. sabe que la evasion tributaria es un delito que podria perjudicar
a la empresa?
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

INFORMALIDAD Y SU lNClJDENClA EN LA EVASION
TRIBUTARIA DEL SECTOR MOLINO EN LA
MINA LA RINCONADA - 2022

Opinion de experto

L- DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: ENDREX MERRIZON CESINARRO CHIRINOS
2. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ENCUESTA
4. Autor del instrumento: BEDER QUISPE QUISPE

IL.- PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena I'::l lg] 4 Excelente
DIMENSIONES INDICADORES Y
0-20% [21-40% [41-60% |61 -80%
100%
1. CLARIDAD Esta t"ormula{io con
lenguaje apropiado X
Esta expresado en base
2, O8IEDNIDAD a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Adetcuac'io al avance de
la ciencia X
4. ORGANIZACION e AT,
organizacion logica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
de estudio X
7. CONSISTENCIA i
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las
dimensiones X
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del
diagnéstico X

IX. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

Firma del experto
DNIN°: 70140357 Cel.: 967429685
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

INFORMALIDAD Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION
TRIBUTARIA DEL SECTOR MOLINO EN LA
MINA LA RINCONADA - 2022

Opinién de experto

XI. DATOS DEL EXPERTO
9. Apellidos y Nombres: APAZA ROQUE MARIO HIPOLITO
10. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE
11. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ENCUESTA
12. Autor del instrumento: BEDER QUISPE QUISPE

XII. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena I’:/L Ig;a Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 31 ¥
0-20% 21-40% [41-60% |61 -80%
100%
1. CLARIDAD Esta formulac.IO con
lenguaje apropiado X
Esta expresado en base
% OBIETIVIDAT a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Adgcuafio al avance de
la ciencia X
4. ORGANIZACION B . 08
organizacion logica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
de estudio X
7. CONSISTENCIA Basado en ospecios
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las
dimensiones X
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propdsito  del
diagnéstico X

XIIL. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

..........................................................................................................

Lugar y fecha: Juliaca, 20/12/2023

Firma del experto
DNIN°: 02218919 Cel.: 951990189
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’ZI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X] Fecha de entrega: _/7 — 0¢ — 24

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: BEREL QU 13 PE PUISPE
Direccion,_ (OMON 0D “SAn Ff/l VAN DO
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N®; Wa Y3 I3

Teléfono: 945 22 07 13 £ email: b'QJQfQQ(JPQ quisee 12 &) gmad . com
Nombres y Apellidos: D' ' i

Direccion;

DNI/Carné de Extranjcrla/Pasaporte N°

Teléfono: [ email:

Facultad y/o Escuela de Posgt‘éda CIENCIAS  CeON J'I.) BLES  \/ FIANCIERNAS

Escuela Profesional o Ménc16n’ Cow *ﬂ'Oi Lok © : ‘

Titulo o Grado Académico, a dﬁm (@14 taoon P\J( 3L\co

Asesor: D¢, Hubhrof Q;N PDORY H&r-\bu) '

Esta obra se encuentra dehtro ‘de-,las. siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesisl)_d Trabajo :de Suﬁciencia Profesiongl" ] Trabajo Académico [_]

Titulo: IUFoflmbLnono y SuU INCIRENCIA EN LA EunsioN
‘t(ueu-lbem psL. sgc—)roa. Hotivo FuUNLAT e LA

ﬂ/n/couoob ,202 Z~,

Palabras claves, (3 a 5 términos)/V FORHALIZRD, DESErplED BB gpccon Lri00 tano

¢Esta obra se desarroll6 en Ia UANCV '-2?
2 A N

! Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

\

ACICIAIA NC IAV/CCTIC ACIOA
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2. Referencia de tesis:

I:IBachillcr @Titulo DZda Especialidad [:]Macstria DDoctorado

3. Licencias:

a) Licenciaestandar;

Bajo los siguientes términos, autorizo /el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.

Con la autorizacién de déposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publice, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, endenalquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales éomo el Repositorio Digital de
tesis UANCV, goleceion de produccién intelectual, entre'ottos, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo/y Veees que considere necesarias, y libres de femuneraciones.

En virtud d¢ dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” podra
reproducir mi-produccion intelectual en cualquier tipo de soporte'y en mas de un ejemplar,
sin modifi¢ar-sii contenido, solo con propdsitos de seguridad,fespaldo y preservacion.
Declaro_que-da produccion intelectual es una creacion de mi autorfa y.exclusiva titularidad,
coautoffa cofi titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Uniyersidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignara el\nombre del y/o los
autor(¢s) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia,

Autorizo su publicaciéon (marque con una X)
E. S{,‘-auto_rizo que se deposite inmediatamente;

D‘ ST, auioﬁzo que se deposite a partir de la-fccha (d/m/a):

|:]' No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNA CIONAL :
Si usted concede fina licencia CREATIVE COMMONS $obre su produccion intelectual,
mantiene la titulagidad de los derechos de autor de esta y, a la\ye#, permite que otras personas
puedan reproducitla, comunicarla al piblico y distribuir |ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion piiblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:l Si autorizo
I] No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana. -

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Peri goza,de una mayor@ficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional

Nacional

Linea de investigacion:

2 o i 4 2038

Firma de/Autor huella digital
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