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RESUMEN 

En nuestro entorno, entender cómo los distintos estilos de crianza pueden influir 

en el riesgo de ser víctima o perpetrador de ciberbullying es crucial para crear 

estrategias de prevención e intervención que realmente funcionen. El objetivo 

de este estudio fue determinar la relación entre los estilos de crianza y el 

ciberbullying en estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata, en Puno, durante el año 2024. 

Metodología:  Para llevar a cabo esta investigación, se utilizó un enfoque básico 

con un diseño no experimental y de corte transversal, enfocado en un nivel 

descriptivo correlacional. La muestra estuvo compuesta por 140 estudiantes de 

primero a quinto de secundaria. Los resultados mostraron que el estilo de crianza 

autoritativo y un bajo nivel de ciberbullying fueron los más comunes, con un 80% 

y 99% de prevalencia, respectivamente. Sin embargo, al analizar la relación entre 

los estilos de crianza y el ciberbullying, se encontró que no existe una correlación 

significativa (r=-0,097; p=0,254). Además, no se halló una relación entre las 

dimensiones de autonomía psicológica (r=0,106; p=0,214) y control conductual 

(r=0,139; p=0,101) en relación con el ciberbullying. Por otro lado, sí se identificó 

una relación negativa significativa entre la dimensión de compromiso y la variable 

ciberbullying (r=-0,189; p=0,025). En conclusión, no se encontró una relación 

significativa entre los estilos de crianza y el ciberbullying en los estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial 

Tahuantinsuyo Sucasco Coata en Puno durante 2024. 

Palabras clave: Estilos de crianza, ciberbullying, adolescencia. 
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ABSTRACT 

In our environment, understanding how different parenting styles can influence 

the risk of being a victim or perpetrator of cyberbullying is crucial to creating 

prevention and intervention strategies that really work. The objective of this study 

was to explore the relationship between parenting styles and cyberbullying in 

students of the Tahuantinsuyo Sucasco Coata Industrial Technical Secondary 

Educational Institution, in Puno, during the year 2024. Methodology: To carry 

out this research, a basic approach was used. with a non-experimental and cross-

sectional design, focused on a correlational descriptive level. The sample was 

made up of 140 students from first to fifth grade of secondary school. The results 

showed that the authoritative parenting style and a low level of cyberbullying were 

the most common, with 80% and 99% prevalence, respectively. However, when 

analyzing the relationship between parenting styles and cyberbullying, it was 

found that there is no significant correlation (r=-0.097; p=0.254). Furthermore, no 

relationship was found between the dimensions of psychological autonomy 

(r=0.106; p=0.214) and behavioral control (r=0.139; p=0.101) in relation to 

cyberbullying. On the other hand, a significant negative relationship was identified 

between the commitment dimension and the cyberbullying variable (r=-0.189; 

p=0.025). In conclusion, no significant relationship was found between parenting 

styles and cyberbullying in high school students of the Tahuantinsuyo Sucasco 

Coata Industrial Technical Secondary Educational Institution in Puno during 

2024. 

Keywords: parenting styles, cyberbullying, adolescence 
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INTRODUCCIÓN 

En esta época moderna se ve muy reflejada cómo los padres adoptan una 

variedad de estilos para criar y educar a sus hijos, los cuales influyen en las 

emociones, pensamientos, comportamientos y actitudes de los jóvenes. Estos 

métodos de crianza desempeñan una función esencial en la configuración del 

sentido de sí mismo y de las directrices conductuales de los niños y púberes 

hacia su contexto. Las determinaciones y conductas de los progenitores poseen 

un efecto considerable en la maduración emocional y comunitaria de sus 

vástagos. Una derivación de estos enfoques formativos, especialmente en el 

contexto de la socialización de los adolescentes, es el ciberbullying, que se 

refiere al uso de la tecnología para agredir a otros jóvenes en situaciones 

vulnerables. Debido a esto, han aumentado los estudios, particularmente entre 

adolescentes, que podrían estar desarrollando conductas agresivas y violentas 

mediante los sistemas computacionales y de intercambio 

Dada esta situación, se evidencia la urgencia de ejecutar este análisis, cuya meta 

es investigar la correlación entre las prácticas formativas parentales y el 

hostigamiento cibernético en discentes de la Unidad Educativa de Enseñanza 

Media Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata, en Puno, durante el año 

2024. Este trabajo de investigación está organizado en cuatro capítulos, 

siguiendo el esquema actual del reglamento: Capitulo I: Se desarrolla la 

formulación de la problemática, contemplando la descripción del inconveniente 

central y particulares, las metas del estudio (tanto primarias como secundarias), 

la fundamentación del trabajo, las conjeturas (principales y específicas) y la 

conceptualización y operativización de los elementos. 
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Capitulo II: Se expone el Fundamento Teórico de Referencia, contemplando los 

precedentes del estudio a escala mundial, nacional y local, además de los 

cimientos teóricos vinculados con las metodologías parentales y el acoso virtual. 

Asimismo, se incorpora el esquema conceptual que sostiene los componentes 

de análisis. 

Capítulo III: Se especifica la estrategia metodológica del estudio, englobando el 

esquema, los procedimientos, la modalidad de indagación, el universo y la 

muestra, los materiales requeridos para la extracción de información y su debido 

procesamiento, junto con el tratamiento. 

Capitulo IV: Se muestran los hallazgos y la interpretación del estudio, 

estructurados conforme a las metas y conjeturas establecidas, examinando los 

componentes y sus conexiones. Para culminar, el trabajo finaliza con las 

deducciones, sugerencias, las fuentes bibliográficas revisadas y los apéndices 

que sustentan la labor. 

En último término, la indagación se ha construido considerando los lineamientos 

establecidos por la institución académica que aseguran el adecuado progreso 

del proyecto. 



1 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Cuando un individuo empieza a desarrollarse de manera formativa el 

primer ambiente al cual llega el ser humano es su entorno familiar, este 

se encargará de educarlo, cuidarlo, brindarle afecto y estar presto a las 

necesidades de este nuevo ser, así lo hace saber el Entidad Mundial 

para el Bienestar de Menores (1). Por las circunstancias indicadas, el 

grupo parental cumple una labor fundamental en el infante, de no 

alcanzar con ello el desarrollo del menor se verá seriamente 

comprometido (2). 

En la familia convergen diferentes variables tales como el 

funcionamiento familiar (3), el apego (4), competencias parentales (5), 

los estilos de crianza (6), entre otros. Cada uno de ellos repercutirá de 

manera distinta en el sujeto. Este último, Los estilos parentales, según 

Steimberg, se conciben como la disposición de los progenitores al 

transmitir normas, afectos y pautas conductuales. Con base en las 

actuaciones y enfoques de los progenitores se puede ubicar a estos en 

un determinado estilo de crianza. (6) 
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En los territorios hispanohablantes se descubrió que la metodología 

educativa familiar ejecutada con mayor frecuencia es diversa, 

investigaciones señalan la predominancia del estilo autoritario, el cual 

es una manera dictatorial de ejercer la crianza; por otra parte, el estilo 

negligente se hace presente, el cual indica un pobre compromiso en el 

cuidado del menor y poca inmersión afectiva (7)(8)(9). 

En virtud de ello, los patrones formativos se han conectado con 

problemas de autoconcepto sentimiento de soledad, conductas 

delictivas, bullying y ciberbullying, entre otros (7)(10)(11). 

Respecto a ello, el ciberbullying es un fenómeno que se ha acentuado 

en muchas partes del mundo, así lo hace saber Panda Mediacenter, uno 

de los antivirus más importantes del mundo tecnológico, al señalar que 

el 34% de los adolescentes británicos refieren haber sufrido acoso 

online debido a juegos móviles, el 15% de este grupo etáreo en Estados 

Unidos indican haber sido víctima de ciberbullying, un 75 % en Rumanía, 

el 25% de jóvenes en Rusia señalan que fueron víctima debido a su 

orientación sexual o aspecto físico.(12) 

En lo que respecta a Latinoamérica Herrera et al. (13) realizaron una 

revisión de los estudios sobre bullying y ciberbullying en dicha región. 

Concluyendo que existen muy pocas investigaciones referentes a esta 

variable a comparación de la presentación tradicional, dichas 

investigaciones han sido realizadas en su mayoría por Brasil, Colombia, 

México y Chile. La conclusión de esos estudios indica que existe un 

aumento en la frecuencia del ciberbullying. 
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En un contexto peruano la situación no es distinta, según el Ministerio 

de Educación (14) señala que durante el año 2020 el 54 % de los casos 

reportados en el SíseVe fueron por ciberacoso. En lo que respecta al 

2021 hasta mayo se evidenció en ese portal un total de 341 casos de 

ciberacoso. 

Paralelamente, Centros de Protección Infantil Perú, establecen que el 

61% del universo estudiantil, infantes y menores, han sido víctimas de 

ciberbullying. Otro dato alarmante es que los padres de familia no 

monitorean lo que sus hijos hacen en internet, en este sentido más del 

80% de los padres desconocen con quiénes se comunican sus hijos y 

quiénes les envían solicitudes de amistad por estos medios (15). 

De acuerdo con lo que se ha venido señalando, son diversos los 

estudios que han asociado los estilos de crianza con otras variables, una 

de ellas es el ciberbullying, el cual, como ya se ha señalado, ha venido 

en aumento. En el Perú se han realizado estudios, como los de Gongora 

y Meza, quienes encontraron una correlación significativa inversa (16). 

En lo referente a la provincia de Puno no se han ubicado estudios donde 

se hayan correlacionado ambas variables, pero sí un estudio descriptivo 

de Sinarahua y Enríquez. donde las cifras manifiestan que el 47% refleja 

una estrategia de orientación consensual (17). A su vez, Condori y 

Gonzales encontraron en una muestra del mismo grupo etario que el 

35% presenta tendencia media en el estilo autoritario, 22% presenta 

tendencia alta en el estilo democrático (18). 

Debido a lo expuesto y la falta de investigaciones concerniente a las 
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estrategias de orientación parental y el maltrato virtual en la región 

puneña y más aún en Sucasco un centro poblado ubicado en el distrito 

de Coata que alberga a una comunidad orientada a las actividades 

agropecuarias, se ejecutó la presente indagación con el fin de examinar 

la conexión funcional entre los patrones de crianza y las expresiones de 

ciberacoso en una muestra de escolares de nivel secundario del ámbito 

puneño. 

1.1.1 Problema general 

PG ¿Existe relación entre los estilos de crianza y el ciberbullying en 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco   Coata Puno, 2024? 

  

1.1.2 Problemas específicos 

PE1 ¿Qué relación existe entre el compromiso y ciberbullying en 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata? 

PE2 ¿Qué relación existe entre la autonomía psicológica y 

ciberbullying en estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata? 

PE3 ¿Qué relación existe entre el control conductual y ciberbullying 

en estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata? 

PE4 ¿Cuál es el resultado del ciberbullying en estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial 

Tahuantinsuyo Sucasco Coata? 
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1.2. JUSTIFICACIÓN DE ESTUDIO  

1.2.1 Justificación teórica 

La información disponible en la vinculación a las variantes de estudio 

dentro de un contexto de habla hispana, ya sea a nivel nacional o local, 

resulta poco clara y presenta cierta ambigüedad. Hasta el momento, no 

se han obtenido conclusiones definitivas que permitan una comprensión 

completa de estas variables. En este sentido, esta pesquisa, a través de 

sus productos, pretendió enriquecer la bibliografía conductual con 

evidencia científica que permita una comprensión más profunda de los 

factores examinados. Del mismo modo, los hallazgos conseguidos 

actuarán como un referente valioso para subsecuentes trabajos, los 

cuales son vitales para desarrollar estudios equivalentes en un ambiente 

territorial, impulsando un avance mayor y rigor en este dominio 

investigativo. 

 

1.2.2 Justificación práctica  

La justificación práctica del trabajo de indagación investigativa se puede 

destacar claramente los beneficios tangibles y las aplicaciones directas 

que los resultados pueden tener en diversos ámbitos, específicamente 

en la ejecución de proyectos de apoyo y capacitación orientados a 

progenitores y educadores. Los hallazgos de esta investigación 

proporcionan una base sólida para desarrollar estrategias más efectivas 

en el manejo de enfoques parentales y la prevención del acoso virtual, 

dos elementos fundamentales que impactan de forma inmediata en el 

bienestar de los adolescentes en la época contemporánea En primer 
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lugar, los resultados podrán utilizarse para diseñar programas de 

formación específicos para padres, orientados a fomentar modalidades 

de guía paterna más saludables, que promuevan el desarrollo 

emocional y social positivo de sus hijos. Al comprender cómo diferentes 

estilos parentales impactan el comportamiento de los jóvenes, se 

pueden proporcionar a los progenitores recursos operativos para 

optimizar el intercambio comunicativo, la instauración de marcos y la 

administración de controversias en el ambiente doméstico, elementos 

cruciales para prevenir conductas de riesgo, como el ciberacoso. Estos 

programas no solo les brindarán conocimientos teóricos, sino también 

habilidades prácticas para aplicar en situaciones cotidianas, lo que 

favorecerá el desarrollo de un ambiente doméstico más resguardado y 

tutelar 

De manera similar, los docentes y el personal educativo podrán 

beneficiarse de los resultados del estudio para comprender mejor el rol 

que juegan los patrones formativos en las actuaciones de los educandos 

dentro del marco escolar, particularmente en relación con el 

ciberbullying. Esto permitirá diseñar programas de capacitación 

específicos para maestros, que los equipen con estrategias para 

identificar señales tempranas de ciberacoso y abordar de manera 

proactiva estas situaciones en el aula. Los programas de formación para 

maestros también podrán centrarse en la creación de un ambiente 

escolar inclusivo y respetuoso, donde se fomenten relaciones 

saludables entre los estudiantes, promoviendo así una cultura de 

respeto y empatía, tanto en el espacio físico como digital. 
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1.2.3 Justificación metodológica 

El presente estudio tuvo como propósito analizar en profundidad las 

propiedades psicométricas de dos herramientas de aplicación frecuente 

en el ámbito de la ciencia psicológica, que fueron seleccionadas con el 

objetivo de evaluar de manera precisa y rigurosa los componentes 

ligados al maltrato cibernético y los patrones formativos, brindando por 

tanto medios sólidos para el análisis científico. En este proceso, se 

examinó minuciosamente la validez y confiabilidad de ambos 

cuestionarios, garantizando que cumplieran con los estándares 

necesarios para ser aplicados en futuras investigaciones. La validación 

de estos instrumentos es fundamental, ya que permitirá a la comunidad 

científica contar con herramientas adecuadas y consistentes para medir 

con exactitud las variables en cuestión, lo que contribuirá a la 

acumulación de conocimientos en torno a fenómenos como el 

ciberacoso y las prácticas de crianza. Asimismo, este estudio busca 

llenar vacíos en la investigación, ofreciendo una base metodológica 

sólida para estudios posteriores en contextos locales o nacionales de 

habla hispana. Los resultados no solo proporcionarán nuevos datos 

científicos sobre estas variables, sino que también servirán como 

referencia clave para investigaciones futuras que deseen explorar 

fenómenos similares. 

 

 

 

 



8 

 

 

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.3.1 Objetivo general 

Determinar la relación entre los estilos de crianza y ciberbullying en 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial 

Tahuantinsuyo Sucasco Coata Puno 2024. 

1.3.2 Objetivos específicos 

OE1 Establecer la relación entre el compromiso y ciberbullying en 

estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

OE2 Identificar la relación entre la autonomía psicológica y 

ciberbullying en estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

OE3 Establecer la relación entre el control conductual y ciberbullying 

en estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

OE4 Describir el resultado del ciberbullying en estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial 

Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

 

1.4. HIPÓTESIS 

1.4.1   Hipótesis general  

HG1: Existe relación significativa entre los estilos de crianza y el 

ciberbullying en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco 

Coata Puno 2024. 
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HGo: No existe relación significativa entre los estilos de crianza y el 

ciberbullying en estudiantes de secundaria de la Institución 

Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo 

Sucasco Coata Puno 2024. 

1.4.2 Hipótesis específica 

HE1: Existe relación entre el compromiso y el ciberbullying en 

estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Secundaria 

Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

HE2:  Existe relación entre la autonomía psicológica y el ciberbullying 

en estudiantes de secundaria de la Institución Educativa 

Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

HE3: Existe relación entre el control conductual y el ciberbullying en 

estudiantes de secundaria de la Institución Educativa Secundaria 

Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

HE4:  El ciberbullying es de nivel bajo en estudiantes de secundaria de 

la Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial 

Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

 

1.5. VARIABLES   

Variable 1: Estilos de crianza 

Variable 2: Ciberbullying  
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1.6. OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES  

 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE 

VALORES 

Variable 1.  

 

Estilos de 

crianza 

1.1 Compromiso 1.1.1 Percepción de 

interés por parte de 

sus padres hacia el  

a. Baja 9-16 

b. Media 18-26 

c. Alta 27-36 

1.2 Autonomía 

psicológica 

1.1.2 Estrategias 

adecuadas por 

parte de los padres 

para generar 

autonomía en sus 

hijos. 

a. Baja 9-16 

b. Media 18-26 

c. Alta 27-36 

1.3 Control 

conductual 

1.1.3 Grado en que 

los padres regulan 

el comportamiento 

de sus hijos 

a. Baja 8-15 

b. Media 16-23 

c. Alta 24-32 

Variable 2. 

 

Ciberbullying 

 

 

  

 

2.1 Resultado 

 

 

a. Alto (81-110) 

b. Medio (52-80) 

c. Bajo (22-51) 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Villacís y Larbazal (19) en la tesis sobre Relación entre estilos de 

crianza y ciberbullying en adolescentes de la provincia de 

Tungurahua, México 2022 tuvieron como objetivo precisar de qué 

manera los métodos de crianza están vinculados con el hostigamiento 

digital en un grupo de 889 jóvenes. Utilizaron un enfoque metodológico 

descriptivo-correlacional. Para recopilar los datos, emplearon el 

"Inventario de Enfoques Parentales de Steinberg" y el "Formulario de 

Intimidación Cibernética" (CBQ), junto con su anexo, el "Formulario de 

Maltrato Virtual-Victimización" (CBQ-V). Resultados del estudio 

mostraron que un mayor compromiso por parte de los padres está 

asociado con un decremento de las chances de que los menores 

participen en episodios de hostigamiento digital. Además, en la dimensión 

de autonomía, se encontró una correlación negativa, lo que sugiere que 

cuando los padres promueven más la autonomía en sus hijos, disminuye 

la probabilidad de que estos participen en ciberbullying. De manera 
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similar, en el aspecto de regulación comportamental, se evidenció que una 

mayor vigilancia por parte de los progenitores aminora la posibilidad de 

que se presente acoso virtual. Conclusión: estos descubrimientos avalan 

la conjetura del análisis, ratificando que existe una conexión importante 

entre los enfoques parentales y la manifestación de hostigamiento digital 

en los jóvenes. 

Martín y colaboradores (20) llevaron a cabo un estudio Supervisión 

parental y víctimas de ciberbullying: influencia del uso de redes 

sociales en España 2020. con el objetivo de examinar cómo la vigilancia 

de los progenitores se vincula con la afectación por acoso virtual. 

Metodología: Bajo un muestreo final de 6,182 discentes de nivel 

elemental y bachillerato, con rango etario de 10 a 16 años, procedentes 

de ocho territorios andaluces. Los resultados demostraron que se 

presenta una asociación contraria e importante entre el monitoreo parental 

y la susceptibilidad a ciberagresiones que da un r = -0,14 y la conducta de 

acoso en línea, que da un r = -0,15, reflejando que, con el aumento del 

monitoreo familiar, se reduce la eventualidad de que los menores 

padezcan hostigamiento digital. Además, se detectó que supervisión 

parental está positivamente relacionada con el uso de las redes sociales 

(r = 0.30). En resumen, el estudio concluye que una mayor supervisión 

parental reduce la probabilidad de que los adolescentes sufran 

ciberbullying. 

Machimbarrena et al. (21) precisaron en España (2019) con el objetivo 

de hallar estudios sobre la conexión entre las agrupaciones digitales y los 

elementos del contexto doméstico. Metodología: Mediante un rastreo 



13 

 

 

sistemático de 74 artículos publicados entre 2004 y 2017, encontraron que 

los patrones formativos rígidos, laxos e indiferentes se vinculan con una 

elevada posibilidad de agresión y violencia cibernética. Resultados: 

Además, la pesquisa resalta la trascendencia de los componentes 

privados en la operativa de estas conductas. 

Cargua (22), en la tesis sobre estilos de crianza parental y su relación 

con el uso del internet en adolescentes de 14 a 16 años que asisten 

a la unidad educativa fiscal Calacalí en Ecuador 2019. Propuso como 

objetivo relacionar las metodologías educativas familiares con la 

utilización de internet en menores. Metodología: el procedimiento 

metodológico empleado fue uno que muestra una estructura correlacional, 

sin manipulación de la variante causal y en el sujeto de evaluación, con 

mediciones atemporales y un carácter direccionado a un estilo descriptivo 

utiliza encuestas psicológicas, con una fiabilidad de 0,968 para crianza y 

0,84 para uso de internet. Los resultados muestran que la crianza 

parental tiene un coeficiente de relación moderado e inverso de (r = -

0,456), mientras que existe una mayor prevalencia de crianza apropiada 

(autoritativa), existen pequeñas probabilidades de provocar conductas que 

generen riesgos al utilizar internet. 

Cardoso et al. (23) en el trabajo sobre ciberacoso y competencias 

parentales en adolescentes escolarizados en Argentina 2019, 

plantearon como objetivo examinar la conexión entre el acoso virtual y 

las habilidades de los progenitores en un grupo de 3,500 jóvenes. 

Metodología: la indagación perfila una pesquisa de orientación 

descriptiva sin la manipulación de la variante causal y una formulación de 
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estructura cuantitativa y relaciona tomando un estilo observacional para la 

extracción de la información.  Resultados se pudo evidenciar que la 

unidad parental tiene una relación muy débil con el comportamiento de los 

ciberagresores (r = -0.060), las cibervíctimas (r = -0.010) y los 

ciberobservadores (r = 0.030). Además, se observó que la habilidad de los 

padres para resolver conflictos y la consistencia en la disciplina también 

presentan una relación muy débil con las diferentes formas de ciberacoso. 

A partir de estos hallazgos, los autores concluyen que es fundamental 

fortalecer las competencias parentales para actuar como un factor 

protector contra el ciberbullying. Asimismo, subrayan la importancia de 

cuestionar las significaciones de la agresión y la violencia que están 

asociadas al género. 

 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Flores (24) en su estudio sobre ciberbullying y autoestima en el 

adolescente de un centro educativo privado de Chosica 2023, 

plantearon como objetivo hallar la interrelación entre las manifestaciones 

de acoso digital y la percepción interna de sí mismos en alumnos. La 

metodología empleada para la ejecución de este proyecto fue de una 

orientación estructural descriptiva conjuntamente con una evaluación de 

un estilo correlacional con mediciones atemporales y teniendo una 

formulación estructural cuantitativa. Resultados informan que referente al 

hostigamiento cibernético los chicos registran un 66% en el grado mínimo, 

20% en el grado medio y 13% en el grado máximo; en las chicas se 

observó que 74% se posiciona en grado mínimo, 16% en grado medio y 
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9% en grado máximo. Conclusión: Se observa que la incidencia de acoso 

digital se mantiene mayoritariamente en niveles bajos, con un 66% de los 

varones y un 74% de las féminas ubicados en el grado mínimo. Los 

niveles intermedio y alto registran proporciones notablemente inferiores, 

indicando que únicamente una fracción restringida de estudiantes 

enfrenta ciberacoso de intensidad moderada o elevada.(24). 

 

Conche y Cuipal (25), en la tesis sobre estilos de crianza y cyberbullying 

en adolescentes de una institución educativa pública de Lambayeque 

2023, realizaron un estudio en Lambayeque con 180 estudiantes de 

secundaria buscando como objetivo evaluar la correlación entre las 

estrategias de orientación familiar y el maltrato virtual (2023). 

Metodología: Mediante un modelo observacional para la extracción de 

información, de una sola medida atemporal y con una estructura que se 

dirige a una correlación, se aplicaron el instrumento de patrones 

formativos de Steinberg y el Inventario CYB-A. Los resultados revelaron 

la inexistencia de asociaciones  que sean relevantes entre los patrones de 

socialización parental y las manifestaciones de acoso en entornos 

digitales, teniendo un p mayor que 0.05, incluyendo comportamientos 

específicos como agravios verbales o acecho digital. Un 61.5% de la 

población adolescente manifestó índices mínimos de victimización 

cibernética, mientras que el 35% percibió estrategias parentales 

caracterizadas por la omisión. En conclusión , a través de la inferencia 

de los hallazgos obtenidos se puede dar a conocer que no existe ningún 

vínculo de relevancia estadística entre las variantes conceptuales 
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estudiadas. 

Ambrosio (26) en la tesis sobre el ciberbullying y las habilidades 

sociales en estudiantes de secundaria de una institución educativa 

de Huancavelica 2021. En su objetivo de explorar el grado de 

vinculación  que existente en cuanto se muestran las conductas de 

ciberintimidación y las capacidades sociales de los individuos. en el 

alumnado (2021). Metodología: se puede notar que la indagación 

ejercida muestra ser un estudio orientado a la aplicación con un enfoque 

de relación causa-efecto entre variantes que tomó como unidad muestra 

a 118 estudiantes previamente elegidos en base a requisitos interpuestos. 

Resultados en lo que se evidenciaron que el 62.7% de los estudiantes 

exhibían un grado elevado de acoso virtual, en tanto que el 76.3% 

manifestaba competencias interpersonales apropiadas conclusiones los 

hallazgos evidencian que, aunque la mayor parte del alumnado presenta 

competencias sociales satisfactorias, un porcentaje considerable 

presenta altos niveles de ciberbullying, lo que refleja una contradicción 

que debe ser abordada mediante estrategias preventivas y formativas 

 

Valverde (27) llevó a cabo un estudio sobre estilos de crianza y 

rendimiento académico en estudiantes de secundaria de un colegio 

público de San Juan de Miraflores, Lima, 2022: objetivo de examinar 

la vinculación con los enfoques parentales y el desempeño con forme a 

sus notas académicas en 192 discernientes de educación media de Lima 

Metropolitana (2021). Metodología: Se empleó la Escala de Steimberg, y 

el resultado académico se analizó mediante las libretas de notas. La 
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investigación, de enfoque descriptivo correlacional, reveló que la 

dimensión de compromiso era la más predominante. Resultados: 

Adicionalmente, se evidenció que las féminas exhibían discrepancias 

relevantes en el aspecto de independencia en contraste con los 

masculinos. Asimismo, se encontró que la dimensión de autonomía 

estaba positivamente correlacionada con el rendimiento académico. 

Conclusión: Se constata que las féminas muestran diferencias notables 

en la esfera de independencia en comparación con los varones, mientras 

que la dimensión de autonomía mantiene asociación positiva con el 

rendimiento educativo, indicando que un desarrollo más sólido de la 

autonomía contribuye al éxito académico 

 

Riojas y Vidaurre (28) realizaron un estudio sobre estilos de crianza 

y ciberbullying en estudiantes de una institución educativa 

secundaria Mórrope, 2022 con el objetivo de indagar la interacción 

considerando los enfoques de crianza ejercidos por los progenitores y la 

propensión al ciberbullying en adolescentes en formación (2022). 

Metodología: la unidad muestral se conformaba por 389 menores que 

oscilaban en las edades de 12 y 17. Mediante un modelo que poseía una 

dirección estructural descriptiva con un formato de evaluación correlativo 

y una manera de extracción de información observacional, administraron 

el (ECF29) y el (CYB-A). Resultados reportaron la ausencia de vínculo 

que contenga una alta relevancia analítica entre los patrones de 

interacción parental y las manifestaciones de ciberacoso. teniendo una 

rho igual a 0.085 y un p igual 0.095. Establecieron que el 54% de los 
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jóvenes evidencia un grado intermedio de enfoques parentales, el 45% un 

grado reducido, y únicamente el 1% un grado elevado. Respecto al acoso 

virtual, el 93% registró se consignó  de un rango bajo, el 6% exhibió un 

rango medio y solamente el 1% logró un grado superior. Al examinar las 

distintas metodologías educativas familiares (dominante, participativa, 

tolerante y protectora), ninguna reveló una asociación relevante con la 

intimidación digital. En conclusión, las metodologías educativas 

familiares no ejercen un efecto significativo en la ocurrencia de 

intimidación digital entre los menores examinados. 

 

2.1.3. Antecedentes locales 

Condori y Gonzales (18) en la tesis sobre los estilos de crianza y 

agresividad en estudiantes de secundaria de una Institución pública, 

Juliaca 2020, propusieron en el objetivo identificar el vínculo que se 

manifiesta entre las metodologías educativas familiares y la violencia en 

una población de 350 menores de una institución formativa de Juliaca 

(2021). Metodología: Los instrumentos empleados fueron (ECF-29) y el 

(AQ). El método empleado fue de categoría descriptiva que comprende 

una estructura relacional. Resultados: Luego del tratamiento estadístico 

se encontró que el 35% presenta tendencia media en el estilo autoritario, 

22% presenta tendencia alta en el estilo democrático, 63 % se encuentra 

en un nivel alto con respecto al estilo indulgente y 37 % evidencia un nivel 

alto en el estilo sobreprotector. 

 

Chávez y Segura (29) en el trabajo sobre ciberbullying según factores 
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sociodemográficos en adolescentes de Instituciones Educativas en 

la ciudad de Juliaca, 2020 tuvo como objetivo examinar la conexión 

entre el acoso virtual en vinculación con elementos sociodemográficos. 

(2021). Metodología: Empleando una perspectiva y carácter cuantitativo 

y un esquema estructurado de forma descriptivo-comparativo, con una 

estructura no empírica y de corte seccional, examinaron como unidad 

poblacional a 532 jóvenes que oscilaban entre las edades de 12 y 17, de 

los centros de educación públicas y particulares. Se manejaron una 

cédula sociodemográfica y el CB como herramientas de valoración. Los 

resultados revelaron que no existían disparidades relevantes en la 

manifestación de acoso virtual según el sexo, la modalidad de 

establecimiento (estatal o particular) o el estrato socioeconómico con un 

p mayor de 0.05 para afectados, perpetradores y observadores. No 

obstante, se evidenció que los educandos de segundo año presentaban 

índices superiores de afectación comparados con otros cursos con un p 

menor de 0.05 y que los estudiantes de cuarto grado presentaban 

mayores índices de ciberagresión (p<0.05). 

 

Yupanqui (30) en su tesis el bullying en los estudiantes de la 

Institución Educativa secundaria Politécnico Huáscar de la Región 

de Puno llevó esta indagación con el objetivo de evaluar la intensidad de 

conductas de acoso entre el alumnado el Instituto de Educación Superior 

Politécnico Huáscar (2020). Metodología: La pesquisa se desarrolló con 

un grupo de 130 menores. Para determinar las intensidades de 

intimidación, se manejó el "Registro Psicológico para Analizar Blancos de 
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Agresión" (Instrumento Psicológico para Revisar a los Perjudicados por 

Bullying). Resultados : La información revela que un 60% de los 

consultados experimentan una intensidad considerable de hostigamiento. 

El proyecto se ejecutó siguiendo un esquema observacional, sin 

intervención sobre las variables, adoptando un enfoque cuantitativo que 

permitió analizar los datos de manera objetiva y sistemática. Conclusión 

principal fue que en esta institución educativa existe un bullying 

significativo, predominando en las formas verbales, psicológicas y físicas, 

alcanzando un nivel ponderadamente alto. 

 

Bustamante (31), en su tesis sobre personalidad y el bulliyng en 

estudiantes de nivel secundario Institución Educativa Industrial N° 

32. Puno 2023 con el objetivo de examinar cómo el carácter se vincula 

con el acoso escolar en alumnos de educación media. Metodología: 

Empleó un esquema observacional para la extracción de información con 

una unidad poblacional de 182 alumnos. Resultado: Se demuestra la 

conexión entre el carácter y el acoso escolar entre los educandos. 

Respecto a los grados de intimidación, se halló que el 74.2% de los 

discentes poseía un grado reducido, el 22.0% cursaban el rango 

intermedio y un porcentaje dio que el 3.8% un grado elevado La 

conclusión del trabajo es que se manifiesta una correspondencia 

considerable entre el desarrollo del sentido de sí mismo y las modalidades 

de comportamiento de hostigamiento en los pupilos de enseñanza media 

de la Unidad Educativa Industrial N° 32, con evidencias estadísticamente 

significativas (p<0.05), confirmando la suposición planteada. 
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Sinarahua y Enriquez (17) en su investigación sobre estilos de 

crianza familiar y dependencia emocional en estudiantes de 

cuarto y quinto año de secundaria del colegio Industrial Simón 

Bolívar de la ciudad de Juliaca 2019 propusieron como objetivo 

relacionar el enfoque parental doméstico y la dependencia afectiva 

en una unidad poblacional de 201 alumnos de educación media de 

Juliaca. (2019. El estudio tiene una metodología que muestra una 

estructura con una dirección descriptiva que muestra un carácter 

de método correlacional sin manipulación de la variante causal con 

una formulación de orientada a un estilo cuantitativo. Resultados 

establecen que el 47% evidencia una estrategia de orientación 

parental equilibrada y 42% detectan una estrategia de orientación 

parental estricta. Conclusión, casi la mitad de los participantes 

presenta una orientación parental equilibrada, mientras que una 

proporción similar se inclina hacia una orientación parental estricta. 

 

2.2. MARCO TEÓRICO  

1. Estilos de crianza 

Teoría de Diana Baumrind 

Como pionera que barca conceptos que son los pilares para los 

estudios sobre crianza, sus investigaciones influyeron y siguen 

haciéndolo en la actualidad dentro de la comunidad científica. Luego 

de realizar varias investigaciones empezó agrupar a los niños según 

sus características. En un primer grupo se encontraban niños alegres, 
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autónomos, seguros de sí mismo, con tendencia a la exploración de 

su entorno; niños temerosos, con dificultades para relacionarse, 

inseguros, con pocas conductas exploratorias, retraídos formaban un 

segundo grupo; en el tercer grupo se encontraban niños con marcados 

problemas para el autocontrol, tenían estallidos emocionales intensos, 

inseguros y dependientes (32). 

Siguiendo a Capano y Ubach, luego de agrupados los niños según sus 

características Baumrind propuso sus, famosos, estilos de crianza. En 

ese sentido los padres autoritarios son aquellos que no desestiman 

las opiniones del menor, la democracia no es alentada en este estilo, 

además, son inflexibles y controladores premiando así la obediencia. 

El asunto es muy distinto en el estilo democrático donde los padres 

alientan la autonomía del hijo, toman en cuenta sus opiniones, son 

flexibles, hacen uso de la diplomacia mediante el dialogo, asimismo, 

existen reglas claras. Por último, se encuentra el estilo permisivo, este 

se caracteriza por desbordarse en afecto hacia el menor, sin embargo, 

hay ausencia de normas y reglas (33). 

 

Teoría de Eleanor Maccoby 

Como se dijo anteriormente los trabajos de Baumrind influyeron en 

muchos investigadores, uno de ellos es MacCoby y Martin, quien 

tomando en cuenta la propuesta de la autora elaboró un enfoque de 

doble dimensión para categorizar los estilos parentales siendo el 

primero de estos la dimensión control, en este los padres establecen 

normas muy severas con el objetivo de que sus hijos logren alcanzar 
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sus metas generando así en la menor inseguridad, ansiedad, rasgos 

de perfeccionismo, inseguridad, etc. La segunda dimensión hace 

referencia a la manifestación de afecto, la existencia de normas 

claras, alientan las metas auténticas de sus hijos, existen límites 

claros, son padres asertivos; generando en el niño una adecuada 

autoestima y niveles de tolerancia a la frustración óptimos (34). 

Además, MacCoby y Martin cuando se combinan estas dimensiones, 

surgen los siguientes tipos de crianza: autoritario recíproco, autoritario 

represivo, laxo complaciente y laxo omisivo. Este se particulariza por 

un manejo adecuado de las actitudes del niño y por la implicancia 

afectiva; en el segundo estilo existe un fuerte control, pero poco 

compromiso afectivo; el tercero se caracteriza por ser muy afectivo, 

pero con poco control; el último, existe un control débil y no hay 

implicancia afectiva (34). 

 

Teoría de Steimberg 

Para Steinberg, en el constructo estilo de crianza se puede encontrar 

dos aspectos que son sumamente importante al momento de estudiar 

la variable. El primero es la práctica de crianza, el cual hace referencia 

a las conductas que los padres llevan a cabo para desarrollar 

comportamientos adaptativos en sus hijos; el segundo indica la 

afectividad que los padres tienen hacia sus hijos, en este están 

inmersas las prácticas de crianza (6). 

Luego de los estudios realizados por Darling y Steinberg, sintetizaron 
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que entenderlos como orientaciones que están formadas por tres 

aspectos. Uno de ellos es la dedicación, el cual expresa el grado en 

que el vástago interpreta la cercanía emocional, susceptibilidad e 

interés originados de sus padres como una manifestación de amor e 

inquietud por él; el aspecto libertad psicológica, indica el nivel en que 

los progenitores aplican métodos para crear un intercambio 

democrático, además refuerzan la autosuficiencia de sus 

descendientes y la promueven; el aspecto fiscalización conductual. 

(35). 

 

El patrón formativo hogareño representa el conjunto de acciones, 

emociones, pensamientos y disposiciones que los genitores manejan 

en la instrucción de sus vástagos, y que repercuten en su relación con 

estos. Generalmente, los padres mezclan diversos factores en su 

enfoque de crianza, los cuales pueden ser heredados de 

generaciones anteriores o adaptados a medida que enfrentan las 

demandas de la sociedad, creando así su propio estilo único de 

crianza. 

 

Componentes de los estilos de crianza 

De acuerdo con Steinberg (1991, indicado en Merino y Arndt, 2004), 

detalla tres ejes fundamentales de las pautas de socialización 

parental, que se clasifican de la siguiente manera (6). 

- Compromiso: Alude al entendimiento y a la dedicación de los 

progenitores por crear un vínculo afectivo con su descendencia y 
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orientarlos en su crecimiento. 

- Control conductual: Consiste en el monitoreo y orientación que los 

adultos responsables proporcionan sobre las acciones de los 

menores a su cargo para facilitar su maduración. 

- Autonomía psicológica: Se basa en aplicar técnicas que impulsan 

la autosuficiencia y la maduración personal de los niños, sin ejercer 

un dominio exagerado desde la figura parental 

Modelo de la escala de estilo de crianza de Steinberg 

Conforme a los planteamientos de Steinberg et al., se distinguen 

cuatro patrones centrales de conducción parental que pueden ser 

empleados por los progenitores en el manejo de sus hijos 

adolescentes (36). 

 

- Padres autoritativos: Son estrictos pero afectuosos. Establecen 

reglas claras y mantienen altas expectativas, al mismo tiempo que 

escuchan y guían a sus hijos, fomentando relaciones asertivas y el 

desarrollo de la conducta. 

- Padres autoritarios: Imponen reglas sin permitir discusión y utilizan 

castigos físicos. No ofrecen mucho afecto, son muy exigentes y 

buscan la obediencia sin flexibilidad. 

- Padres permisivos: Conceden libertad total a sus descendientes 

para comportarse como deseen, sin fijar demasiadas restricciones. 

Son cariñosos y comprensivos, pero pueden enfrentar problemas 

con el rendimiento académico y la conducta debido a la falta de 

límites claros. 
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- Padres negligentes: Muestran poco interés o afecto hacia sus hijos, 

no establecen límites claros y tienen un bajo nivel de control sobre 

sus actividades diarias. 

- Padres mixtos: Combinan elementos de los estilos autoritativo, 

autoritario, permisivo y negligente en su crianza, adaptando su 

enfoque según la situación. 

 

2. Ciberbullying 

El término "ciberbullying" proviene del inglés, donde "cyber" se 

refiere a la tecnología digital y "bullying" al acoso o hostigamiento. 

Así, "ciberbullying" explica el hostigamiento que tiene lugar a través 

de espacios virtuales (37). 

De acuerdo con Ortega et al., la agresión digital representa un tipo de 

hostigamiento académico, aunque se caracteriza por no manifestarse 

dentro del entorno escolar tradicional. Gracias a las tecnologías 

accesibles a los adolescentes, estas prácticas se han vuelto más 

frecuentes. El ciberacoso incluye conductas hostiles como la 

propagación de contenido perjudicial a través de plataformas 

virtuales, mensajería instantánea, correspondencia digital y páginas 

web individuales. (38). 

Teoría del aprendizaje social de Bandura 

Una de las teorías más respaldadas científicamente por los 

investigadores es la propuesta por Albert Bandura denominada la teoría 

del modelado conductual, la cual surgió de su reconocido estudio con 
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la "muñeca inflable" o "Bobo doll" Dicho estudio representa uno de los 

más célebres en la disciplina psicológica y ha sido esencial para 

descifrar los patrones de actuación (39). 

El experimento consistía en presentar a un grupo de niños un muñeco 

inflable grande, con el que inicialmente no tenían ninguna reacción 

agresiva, solo mostraban señales de curiosidad o duda ante el objeto. 

Posteriormente, a estos mismos niños se les mostraba un video en el 

que otros niños golpeaban agresivamente al muñeco, lo empujaban, 

pateaban y le lanzaban objetos. Una vez que los niños observaban este 

comportamiento, se les llevaba de nuevo a la sala donde estaba el 

muñeco inflable. Sorprendentemente, después de haber visto el video 

(39). 

Este experimento proporcionó una evidencia clara de que los niños no 

solo aprenden por experiencia directa, sino también por medio de la 

observación de las acciones de otros, incluso si no hay una 

recompensa o castigo inmediato. Bandura concluyó que el 

comportamiento humano, en este caso la agresividad, puede ser 

aprendido al observar el comportamiento de modelos, lo cual tiene 

implicaciones profundas para el desarrollo social y el aprendizaje en 

general. Esta teoría también resaltó el impacto de los recursos 

comunicacionales y el marco social en la construcción de patrones 

conductuales, estableciendo unos cimientos consistentes para futuros 

análisis sobre cómo las personas, especialmente los niños, adoptan 

comportamientos a partir de su entorno (39). A la luz de esta teoría el 
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ciberbullying es una conducta agresiva, en donde está presente la 

víctima y el agresor (38). 

El aprendizaje por modelamiento es una potente manera de aprender 

conductas, pero se debe de resaltar que el niño, adolescente o adulto 

no lo aprenderá de manera indiscriminada, sino que lo hará en función 

de las ganancias que este pueda obtener al imitar la conducta, 

asimismo, el modelo que copiará debe de ser una figura significativa 

para él. De esta forma la conducta agresiva es instaurada en el ser 

humano, se sabe que este es un ser social y se encuentra en distinto 

contextos, para el adolescente su contexto más próximo es la familia y 

el colegio, estos dos ambientes serán modelos de conductas (40). 

Para que el aprendizaje vicario tenga lugar tienen que existir ciertas 

etapas, según Rodríguez y Cantero, el primero se refiere a que es 

imposible aprender algo si no se presta atención, la cual a la vez está 

determinada atendiendo a la complejidad inherente de la tarea y a las 

competencias cognitivas del sujeto, abarcando capacidades de análisis 

crítico, resolución de problemas y procesamiento simbólico avanzado 

de la persona; la conservación se refiere a que lo contemplado sea 

depositado en el recuerdo duradero; respecto a la realización motora, 

el sujeto tiene que tener las capacidades para ello; en el último lugar se 

encuentra la motivación, esto quiere decir qué recompensas recibo yo 

por hacer dicha conducta (41). 
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Teoría del ciberbullying del Rey 

Previo a la descripción de la teoría del autor propiamente dicha hay que 

tener algunos aspectos en cuenta. Según Olweus, el bullying es un 

fenómeno que se ha venido estudiando desde hace tiempo y se ha 

concluido que está conformado por una intención latente de hacer daño 

al otro, existiendo una desproporción de poder, es decir, existe una 

víctima y un agresor (42). 

Del Rey et al. señalan que, a medida que progresó la tecnología y se 

masificaron las plataformas digitales, aparecieron modalidades 

novedosas de ejercer a cabo el acoso, lo que condujo a la evolución 

del bullying tradicional hacia el “ciberbullying”. Aunque ambos 

comparten características fundamentales, como la presencia de una 

víctima y un agresor, el “ciberbullying” se distingue por el uso de medios 

digitales. 

En nuestra era digital, las acciones de acoso se diversifican y pueden 

incluir una amplia gama de comportamientos dañinos. Entre los más 

comunes se encuentran el “difusión de mensajes agraviantes, 

impertinentes o amenazadores”, que pueden repetirse en distintas 

plataformas de forma constante, afectando a la víctima de manera 

inmediata y prolongada. Además, la “difusión de rumores” en redes 

sociales es otra de las formas típicas de ciberacoso, donde la velocidad 

y el alcance de la información agravan la situación, menoscabando la 

proyección social y el equilibrio afectivo-emocional del individuo. 

Otra táctica usada en el ciberbullying es la revelación de información 

personal o privada de la víctima sin su consentimiento, lo que puede 
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tener repercusiones serias, desde el daño psicológico hasta el riesgo 

de explotación o extorsión. También es común la publicación de fotos 

o videos embarazosos o comprometidos, que, una vez subidos a 

internet, quedan fuera del control de la víctima, lo que genera 

sentimientos de humillación y desesperación (43). Este mismo, refiere 

que el constructor de ciberbullying se puede entender a partir de las 

siguientes dimensiones: 

Ciber victimización: es el malestar que siente la víctima debido a las 

agresiones recibidas por medios telemáticos. Este padecimiento 

incluye el aislamiento impuesto por los agresores, síntomas 

somáticos, dificultades en la asertividad, altos niveles de presión 

psicológica, expresiones de llanto, sentimientos de melancolía y 

convicciones irracionales 

Ciber agresión agresiones deliberadas dirigidas a un individuo a 

través de medios digitales, que pueden manifestarse en el envío de 

comunicaciones injuriosas, vulgares o intimidatorias, la propagación 

de comentarios difamatorios en línea, la exposición de datos 

personales privados o la divulgación de imágenes (43). 

 

2.3. MARCO CONCEPTUAL  

Autonomía psicológica:  Evidencia el grado en que las figuras 

parentales implementan pautas orientadas a la instauración de un 

intercambio dialógico de carácter democrático, a la par que fortalecen los 

procesos de individuación y fomentan la autodeterminación en la progenie 

(6). 
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Ciberbullying: Según lo expuesto por Ortega et al., hace referencia al 

repertorio de conductas que implican la propagación intencional y 

perjudicial de datos a través de redes sociales, ya sea mediante mensajes 

escritos, correos electrónicos, páginas personales u otros medios digitales 

(38). 

Compromiso: Se refiere al grado en que el hijo percibe la proximidad 

emocional, la receptividad y la atención de sus progenitores como una 

manifestación de cariño y consideración hacia su persona. (6). 

Control conductual: Refleja el nivel en que los progenitores modulizan 

la conducta de sus hijos, manifestándose esta supervisión en la concesión 

de permisos, la organización de tareas domésticas, el seguimiento de 

obligaciones académicas, entre otros aspectos (6). 

Estilo de crianza: Se refiere a la disposición de los progenitores al 

comunicar principios, afectos y reglas; a partir de sus conductas y 

comportamientos se puede clasificar a los padres dentro de un estilo 

específico de socialización familia (6).
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

El estudio se orienta desde un paradigma observacional-analítico, dado 

que no se efectuó manipulación de los constructos psicológicos, 

permitiendo explorar los patrones de comportamiento y cognición en su 

manifestación espontánea dentro del marco sociofamiliar. (44). 

3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

De tipo básico porque contribuye a ampliar nuestro conocimiento y 

proporciona las bases para futuras investigaciones aplicadas. De nivel 

correlacional, porque se estableció una relación estadística entre cada 

una de ellas. (42) 

Es trasversal porque durante la investigación se hará en un periodo 

determinado de tiempo. (45).  

Diagrama: 

                                            V1 

 
 

                          M r 
 
 
 
 
                                    

                                            



33 

 

 

                                            V2 

 

Donde:  
 

V1 = Estilos de crianza 

 
V2 = Ciberbullying 
 
M = Muestra 
 
R= Relación 
 
 

3.3. MÉTODO APLICADO A LA INVESTIGACIÓN 

Se empleó el procedimiento hipotético-deductivo con orientación 

cuantitativa, ya que permite derivar conclusiones sobre fenómenos 

observables a partir de principios generales (46). 

3.4.  POBLACIÓN Y MUESTRA 

 
3.4.1. Población  

La Población de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata Puno cuenta con un total 

de 140 alumnos, entre hombres y mujeres de 1ero a 5to de 

secundaria siendo este el único nivel en todo el colegio. 

3.4.2. Muestra  

El muestreo fue censal en vista de que se trató con un total de 140 

como unidad la población que conformaba el alumnado de la 

Institución educativa que son alumnos. (46). 

Criterios de inclusión 

- Estudiantes matriculados con asistencia regular a la Institución 

Educativa. 
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- Estudiantes que presenten el asentimiento informado 

previamente aprobado por sus padres y/o apoderados. 

- Alumnos entre el rango de 12 a 17 años.  

 

Criterios de exclusión 

- Estudiantes con inasistencia irregular a clases.  

- Alumnos sin la documentación relevante o permisos 

correspondientes. 

- Estudiantes mayores de 18 años. 

3.5. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS  

3.5.1. Técnicas 

En esta investigación se empleó la técnica de encuesta para 

ambas variables. (45). 

3.5.2. Instrumentos 

Se utilizo 2 cuestionarios, uno de ellos sobre los estilos de crianza 

y el otro trata sobre el ciberbullying 

 
               Ficha técnica de la escala de estilos de crianza 

Nombre : Escala de estilos de crianza 

Población : Adolescentes 

Autor : Steinberg et al. (1989) 

Adaptación : Sánchez (2018) 

Población :11 a 19 años 

Duración :15 a 25 minutos 
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Descripción del instrumento 

Para la recogida de información de la variable estilo de crianza se 

utilizó la escala de Steinberg, la cual tiene una adaptación peruana 

realizada por Sánchez (2018). El instrumento en mención está 

conformado por 22 ítems los cuales conforman 3 dimensiones, D1: 

compromiso, D2: control conductual y D3: Autonomía psicológica. 

 

       Ficha tecnica sobre el Cyberbullying Questionnaire (ECIPQ) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción del instrumento 

El cuestionario está conformado por 22 ítems distribuidos en dos 

dimensiones: cibervictimización y ciberagresión. Asimismo, tiene una 

opción de respuestas tipo Likert con cuatro opciones de respuesta y el 

tiempo de desarrollo es de 10 minutos aproximadamente. La población 

a la cual está dirigida es adolescentes de 11 a 19 años (47). 

 

Nombre : European Ciberbullying Intervention 

Project Questionnaire (ECIPQ) 

Año : 2012 

Autor : Brighi et al. (2012) 

Traducción al español : Ortega et al. (2016) 

Adaptación peruana : Tiburcio (2020) 

Administración : 11 a 19 años 

Tiempo : Aproximadamente 10 minutos 
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3.6. PLAN DE RECOLECCIÓN Y PROCESAMIENTO DE DATOS 

Para llevar a cabo la recolección de información en este estudio, se 

emplearon formularios de Google como herramienta virtual, lo que facilitó 

la captura de datos de manera remota y eficiente. El uso de esta 

plataforma permitió a los participantes completar las encuestas desde 

cualquier dispositivo con acceso a internet, lo que optimizó el proceso de 

recolección al eliminar la necesidad de interacción física y garantizar una 

mayor cobertura geográfica. Además, al ser una herramienta 

ampliamente utilizada, los formularios de Google ofrecieron un entorno 

intuitivo y accesible tanto para los investigadores como para los 

encuestados, minimizando posibles errores en la entrada de datos. Esta 

modalidad digital no solo ahorró tiempo, sino que también permitió que 

los datos se recopilaran de forma sistematizada, listos para ser 

procesados inmediatamente. 

 

Una vez que los datos fueron recopilados a través de los formularios de 

Google, se calificaron y organizaron en una base de datos utilizando 

“Microsoft Excel”, manteniendo los valores numéricos para simplificar el 

análisis posterior. Excel se utilizó como una herramienta intermedia para 

organizar, limpiar y preparar los datos antes de su análisis más 

avanzado. Al emplear Excel, se manejó grandes volúmenes de 

información de manera ordenada y estructurada, realizando 

verificaciones iniciales de coherencia y corrección de posibles 

inconsistencias. Además, Excel permitió la creación de gráficos y tablas 

preliminares que ofrecieron una primera aproximación visual a los 
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resultados de tablas cruzadas, facilitando la interpretación de tendencias 

iniciales antes de pasar al análisis estadístico más detallado con el 

software especializado. Este paso fue crucial para asegurar que los 

datos estuvieran listos para el análisis final en el software estadístico. 

 

El tratamiento de los datos se efectuó mediante el software SPSS 

versión 26, reconocido en la investigación científica por su eficacia en 

análisis complejos. Previamente, se realizó la prueba de normalidad 

Kolmogorov-Smirnov, seleccionada considerando que el tamaño de la 

muestra excedía los 50 sujetos. Esta evaluación confirmó que la 

distribución de los datos no era normal, determinando la elección de 

pruebas estadísticas no paramétricas para el análisis posterior. 

 

3.7. CONTRASTACION DE HIPOTESIS 

La verificación de hipótesis implica un conjunto de criterios para 

determinar la validez de una proposición, estableciendo si es refutable 

o no, en función de probabilidades estadísticas. En este estudio, se 

aplicó el coeficiente de correlación de Rho de Spearman para evaluar la 

hipótesis planteada, lo que permitió cuantificar con exactitud la relación 

entre las variables investigadas. Este procedimiento resultó fundamental 

para comprender las interacciones entre los distintos factores y aportar 

un fundamento riguroso a las conclusiones obtenidas 

 
3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

3.5.3. Validez 

Los instrumentos correspondientes a la variable 1 y la variable 2 
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fueron sometidos a evaluación por tres especialistas, con el 

propósito de asegurar su validez y confiabilidad. Dichos expertos 

también se encargaron de efectuar las observaciones pertinentes, 

certificando la idoneidad de los instrumentos empleados en la 

investigación. 

3.5.4. Confiabilidad 

Para la variable estilos de crianzas se llevó una revisión de las 

propiedades psicometrías en el estudio de Sánchez (2018) 

encontrándose un Alpha de Cronbach de 0.80 para la dimensión 

compromiso, 0.57 para autonomía psicológica y 0.66 para 

control conductual. La muestra en la cual se hallaron dichos 

valores estuvo conformada por adolescentes de Lima. Con 

respecto a la validez de contenido se trabajó con 10 jueces 

expertos en donde se aplicó la V de Aiken y se obtuvo como 

resultado valores que oscilan entre 0.8 y 1. Asimismo, se realizaron 

modificaciones en los ítems 3,6,7 y 9. 

Respecto a la variable Ciberbullying Tiburcio (2020) realizó una 

revisión de las propiedades psicométrica en un contexto peruano. 

Para determinar la confiabilidad utilizó el alfa de Cronbach el cual 

indicó un valor de .780 siendo este aceptable. En lo que respecta 

a la validez de contenido se obtuvo por medio de la V de Aiken 

puntuaciones de .90 y 1.00. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Se exponen los hallazgos derivados del procesamiento de datos conforme 

a los propósitos planteados. La finalidad principal de la investigación 

consistió en examinar la vinculación entre las modalidades parentales y 

las manifestaciones de ciberacoso en los estudiantes de la institución 

durante el año 2024. En consecuencia, se presentan 4 tablas de doble 

entrada bivariada y una tabla de frecuencias univariada para sistematizar 

la información obtenida.  
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TABLA 1. RELACIÓN ENTRE ESTILOS DE CRIANZA Y CIBERBULLYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 2024. 

 
                                                                      

                                               Ciberbullying 
 

  

         Estilos de crianza                           Bajo  Medio  Total 

 fi % fi % fi % 

Autoritativo 110 78,6 2 1,4 112 80,0 

Negligentes 1 0,7 0 0,0 1 0,7 

Autoritarios 3 2,1 0 0,0 3 2,1 

Permisivos 18 12,9 0 0,0 18 12,9 

Mixto 6 4,3 0 0.0 6 4,3 

Total 138 98,6 2 1,4 140 100 

Fuente: Cuestionario  
 

rs: Rho de Spearman = -,097     correlación negativa débil                             p= 0,254            No es significativa       
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FIGURA 2. RELACIÓN ENTRE ESTILOS DE CRIANZA Y CIBERBULLYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 2024. 

 
 
Fuente: Tabla 1 
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El objetivo general propuesto en esta investigación fue determinar la relación 

que existe entre los estilos de crianza y ciberbullying en estudiantes de la 

I.E.S.T.I Tahuantinsuyo Sucasco Coata Puno - 2024. 

 

De acuerdo a la tabla N° 1, se muestra que el estilo de crianza autoritativo está 

presente en el 80% de los casos de ciberbullying, con un 78,6% en el nivel bajo 

y un 1,4% en el nivel medio. Los estilos permisivos (12,9%), mixto (4,3%), 

autoritario (2,1%) y negligente (0,7%) tienen una menor representación, con 

todos los casos limitados al nivel de ciberbullying bajo. En total, el ciberbullying 

bajo representa el 98,6% de los casos, mientras que el ciberbullying medio con 

solo un 1,4% de los casos. 

 

Se realizó una prueba de correlación para aceptar o rechazar la hipótesis 

planteada, el cual muestra un Rho de Spearman  r= -0.097, lo  que sugiere 

correlación negativa débil. Así mismo, el valor de p = 0,254 (p. > 0.05)  el cual 

indica que indica que no hay una correlación significativa entre las variables de 

estudio. En consecuencia, según estos resultados, se acepta la hipótesis nula 

por lo que no existe correlación significativa entre los estilos de crianza y 

ciberbullying en esta muestra de 140 casos. 

 

Los resultados indican que el estilo de crianza aplicado durante el proceso 

formativo no parece tener un impacto en la aparición de ciberbullying entre los 

adolescentes estudiados. Estos hallazgos coinciden con los de Conche y 
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Cuipal (2023), realizaron un estudio sobre la vinculación entre las modalidades 

de crianza y la conducta de ciberacoso en una muestra de 180 alumnos de 

nivel secundario de un colegio público en Lambayeque. Sus resultados no 

evidenciaron una asociación estadísticamente significativa entre los estilos 

parentales y las manifestaciones de ciberbullying, tales como mensajes 

ofensivos, acoso digital o denigración, presentando un valor de p>0,05 (25). 

 

De forma análoga, la investigación de Riojas y Vidaurre (2022), que indagó la 

vinculación entre modalidades parentales y ciberacoso en 389 adolescentes 

de 12 a 17 años en un centro educativo secundario de Mórrope, reportó una 

correlación no significativa (rho=.085 p=.095). En el estudio, el 54% de los 

sujetos se situó en un nivel intermedio de prácticas parentales, mientras que el 

93% presentó un grado mínimo de ciberacoso. Por consiguiente, los autores 

concluyeron que la modalidad de crianza familiar no ejerce un efecto relevante 

sobre el ciberbullying en la cohorte analizada (28). 

 

Por consiguiente, la falta de correlación entre los estilos de crianza y el 

ciberbullying podría deberse a varios factores. En primer lugar, la crianza de 

los hijos puede ser una influencia importante en el desarrollo de los 

adolescentes, pero no es la única. Otras variables, como las características 

personales de los adolescentes, las relaciones sociales y la exposición a la 

tecnología, también pueden desempeñar un papel importante en el desarrollo 

del ciberbullying. 
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Así también, la relación entre los estilos de crianza y el ciberbullying puede ser 

más compleja de lo que se pensaba previamente. Por ejemplo, diferentes 

aspectos de la crianza, como la supervisión, el afecto y la comunicación, pueden 

tener diferentes efectos en el desarrollo del ciberbullying. Además, la relación 

entre estas variables puede variar según el contexto cultural, socioeconómico 

y geográfico.
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TABLA 3. RELACIÓN ENTRE LA DIMENSIÓN COMPROMISO Y CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 2024. 

 
                                                                      

                                                   Ciberbullying 
 

  

         Compromiso                              Bajo  Medio  Total 

 fi % fi % fi % 

Bajo 1 0,7 0 0,0 1 0,7 

Medio 15 10,7 1 0,7 16 11,4 

Alto 122 87,1 1 0,7 123 87,9 

Total 138 98,6 2 1,4 140 100 

 
Fuente: Cuestionarios 
  
 
rs: Rho de Spearman = -,189     correlación negativa débil                             p= 0,025             Significativa       
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FIGURA 4. RELACIÓN ENTRE LA DIMENSIÓN COMPROMISO Y CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA 

PUNO 2024. 

 

Fuente: Tabla 2                                      
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El primer objetivo específico que se propuso fue identificar la relación entre la 

dimensión compromiso y ciberbullying en estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata Puno 

2024. 

La tabla N°2, muestra la relación entre el nivel de compromiso y el ciberbullying 

en la categoría de compromiso, solo el 0.7% de los casos fueron clasificados 

como bajo, mientras que el 87.9 % fueron clasificados como alto. Respecto al 

nivel se ciberbullying el 87.1 % fue clasificado como bajo y el 0,7% como medio. 

En resumen, la mayoría de los casos de ciberbullying están asociados con un 

alto nivel de compromiso, mientras que los niveles bajos y medios de 

compromiso tienen una incidencia mucho menor en los casos de ciberbullying. 

 

Además, se realizó la prueba de correlación para aceptar o rechazar la 

hipótesis específica planteada, el cual muestra el nivel de significancia p valor 

= 0.025 (p. < a 0.05), con respecto al Rho de Spearman es de -.189 el cual 

refiere una relación negativa muy débil. En tanto, se acepta la hipótesis alterna 

por lo que existe relación significativa entre la dimensión compromiso y 

ciberbullying en estudiantes de una institución educativa. 

 

Una investigación realizada por Villacís y Larbazal (2022) encontraron 

resultados similares sobre estilos de crianza y el ciberbullying en una muestra 

de 889 adolescentes mexicanos al reportar que a mayor compromiso de los 

padres con sus hijos menor es la probabilidad de que el menor cometa 

ciberbullying. (19). Por su parte Valverde (2021) en un estudio similar sobre 

estilos de crianza y el rendimiento académico en una muestra de 192 
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estudiantes de secundaria de Lima Metropolitana encontró que la dimensión 

que prevalece es la de compromiso (27). 

 

Teóricamente, según Darling y Steinmerg (1993). La escala de Compromiso 

mide cuánto percibe el adolescente las conductas de cercanía emocional, 

sensibilidad y atención por parte de sus padres. Es decir, un alto nivel de 

compromiso parental puede proporcionar a los adolescentes un sentido de 

seguridad, apoyo y conexión emocional, lo que puede reducir la probabilidad 

de que se involucren en comportamientos problemáticos como el ciberbullying 

(35). 

 

 



49 

 

 

TABLA 5. RELACIÓN ENTRE LA DIMENSIÓN AUTONOMÍA PSICOLÓGICA Y CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 

2024. 

 

                                                                      
                                                                  Ciberbullying 

 

  

 Autonomía psicológica                     Bajo  Medio  Total 

 fi % fi % fi % 

Bajo 16 11,5 0 0,0 16 11,5 

Medio 84 60,0 2 1,4 86 61,4 

Alto 38 27,1 0 0,0 38 27,1 

Total 138 98,6 2 1,4 140 100 

 
Fuente: Cuestionarios  
 
 
rs: Rho de Spearman = 0,106     correlación débil                             p= 0,214             No es significativa                              
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FIGURA 6. RELACIÓN ENTRE LA DIMENSIÓN AUTONOMÍA PSICOLÓGICA Y CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 

2024. 

 
 
    Fuente: Tabla 3 
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El segundo objetivo específico que se propuso fue identificar la relación entre 

la dimensión autonomía psicológica y ciberbullying en estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco 

Coata Puno 2024. 

 

En la tabla N°3, muestra la relación entre el nivel de autonomía psicológica y 

el ciberbullying. Se observa que a un nivel bajo de ciberbullying se encuentran 

en la categoría de autonomía psicológica media, con un 60.0% de los casos. 

Así mismo, a un nivel bajo de ciberbullying el 27,1% se encuentran en la 

categoría de autonomía psicológica alta.  

 

Asimismo, el análisis de la relación entre los constructos examinados arrojó r 

= 0,106 (correlación débil) y un p = 0,214 (p > 0,05), evidenciando que no se 

observa vínculo significativo entre la autonomía psicológica del sujeto y la 

manifestación de ciberbullying, lo que conduce a aceptar la hipótesis nula 

propuesta. 

Frente a ello, Villacís y Larbazal (2022) en su investigación con una muestra 

de 889 adolescentes mexicanos, con la intención de analizar la asociación que 

se presenta entre los estilos de crianza y el ciberbullying. Obtuvieron como 

resultado referente a la dimensión autonomía la existencia de una correlación 

negativa, esto quiere decir que, a mayor empleo de estrategias por parte de los 

padres para incrementar la autonomía de sus hijos, menor probabilidad de que 

el ciberbullying aparezca (19). 
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En este panorama, las discrepancias señaladas se ven corroboradas por 

Valverde (2021), quien investigó estilos parentales y desempeño escolar en 

192 adolescentes de nivel secundario en Lima Metropolitana, destacando que 

las mujeres evidencian variaciones significativas en la autonomía en 

comparación con los hombres; de igual manera, se constató que únicamente 

la autonomía se relaciona de manera favorable con los resultados académicos 

(27). 

 

Además, la teoría de la autodeterminación de la adolescencia de Steinberg, 

propone que la autonomía psicológica es un aspecto importante del desarrollo 

adolescente favoreciendo la regulación emocional y la preservación del 

bienestar psicológico integral. Sin embargo, esta teoría también reconoce que 

la autonomía psicológica puede tener efectos negativos si no se desarrolla de 

manera equilibrada con otros aspectos del desarrollo, como la conexión social 

y la competencia (36).
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TABLA 7. RELACIÓN ENTRE LA DIMENSIÓN CONTROL CONDUCTUAL Y CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 

2024. 

 
                                                                      

                                                                  Ciberbullying 
 

  

       Control conductual                       Bajo  Medio  Total 

 fi % fi % fi % 

Bajo 8 5,7 0 0,0 8 5,7 

Medio 44 31,4 1 0,7 45 32,1 

Alto 86 61,4 1 0,7 87 62,1 

Total 138 98,6 2 1,4 140 100 

 
Fuente: Cuestionarios 

 
 

rs: Rho de Spearman = -,139         correlación negativa débil                             p= 0,101                        No es significativa   
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FIGURA 4. RELACIÓN ENTRE LA DIMENSIÓN CONTROL CONDUCTUAL Y CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA 

PUNO 2024.     

 

Fuente: Tabla 4                                           
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El tercer objetivo específico que se propuso fue identificar la relación entre la 

dimensión control conductual y ciberbullying en estudiantes de la Institución 

Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata Puno 

2024. 

 

En la tabla N°4, presenta la relación entre el nivel de control conductual y el 

ciberbullying. La mayoría de los casos de ciberbullying (nivel bajo) se 

encuentran en la categoría de control conductual alto, representando el 61,4% 

del total de casos. Por lo tanto, a un nivel alto de control conductual, menor 

nivel de ciberbullying. 

 

De igual manera, los resultados muestran un valor p = 0,101 (p > 0,05) y un 

coeficiente de correlación negativa tenue según Rho de Spearman de -0,139, 

lo que respalda la aceptación de la hipótesis nula, evidenciando que no existe 

una relación estadísticamente significativa entre la dimensión de control 

conductual y el ciberacoso en los estudiantes de la institución. En este 

contexto, la dimensión de control conductual representa el nivel de supervisión 

y regulación que ejercen los padres sobre las conductas de sus hijos, 

observable en la gestión de permisos, la estructuración de tareas domésticas 

y el seguimiento de responsabilidades escolares, entre otras manifestaciones 

conductuales (35). 

 

Sobre ello no se han encontrado hallazgos o estudios que indiquen resultados 

semejantes. Sin embargo, el estilo de crianza familiar es un patrón de 

comportamiento que los progenitores siguen, junto con los afectos, procesos 
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cognitivos, conductas y disposiciones que influirán en la dinámica entre 

progenitores y descendientes. Por ende, la ausencia de asociación entre la 

dimensión de control conductual parental y el ciberacoso podría explicarse por 

una interacción de factores vinculados a la modalidad de supervisión parental, 

la calidad de la comunicación intrafamiliar, la monitorización de actividades 

digitales y el contexto sociocultural en el que se desarrollan los adolescentes. 

Resulta crucial tener en cuenta estas variables al interpretar los hallazgos y al 

formular intervenciones dirigidas a la prevención y mitigación del ciberbullying 

 
. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



57 

 

 

 
TABLA 5. CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA 

PUNO 2024 

 

                Ciberbullying fi % 

Bajo 138 98,6 

Medio    2 1,4 

Total 140 100,0 

Fuente: Cuestionario  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 



58 

 

 

FIGURA 5. CIBERBULYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA TÉCNICO INDUSTRIAL 

TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 2024 

 

Fuente: Tabla 5 
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En concordancia con el cuarto objetivo específico es: Describir el resultado del 

ciberbullying en estudiantes de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata, se presenta 1 tabla estadística de 

frecuencia simple: 

 

Observando la tabla 4 tenemos el 98,6% de estudiantes padecen de un 

ciberbullying bajo y el 1,4% de nivel medio. 

 

Según Bustamante (31) en su investigación hallo que el ciberbullying puede 

desencadenar síntomas de estrés postraumático (PTSD); en el Perú el 53,9 % 

de adolescentes de 13–17 años lo reportaron, con impactos significativos en 

trauma emocional. Mientras que en nuestra investigación encontramos que el 

98,6% padecieron ciberbullying de nivel bajo. 
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CONCLUSIONES 
 

PRIMERA:  Se determinó que no existe una relación significativa entre los 

estilos de crianza y el ciberbullying entre los estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco, Coata Puno, 2024. Por tanto, 

rechazamos parcialmente la hipótesis planteada. 

SEGUNDA:  Se constató la presencia de una correlación significativa entre 

la dimensión compromiso y las manifestaciones de ciberbullying 

en estudiantes de secundaria de la institución educativa 

Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata 

Puno 2024. Se acepta la hipótesis planteada. 

TERCERA:  Se identificó que no existía evidencia asociación significativa 

entre la dimensión de autonomía psicológica y las conductas de 

ciberacoso en alumnos de nivel secundario de la institución 

educativa. Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo 

Sucasco Coata Puno 2024. Se rechaza la hipótesis planteada. 

CUARTA: Se estableció que no existe relación significativa entre la 

dimensión control conductual y el ciberbullying en estudiantes 

de secundaria de la Institución Educativa Secundaria Técnico 

Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata Puno 2024. Se rechaza 

la hipótesis planteada. 

QUINTA: Se describió el ciberbullying en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial 

Tahuantinsuyo Sucasco Coata, el 98.6% es de nivel bajo .
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA A las autoridades del plantel educativo, promover estrategias de 

comunicación y afecto en el hogar: Dado que los resultados 

muestran que no hay una correlación significativa entre los estilos de 

crianza y el ciberbullying, es importante promover estrategias que 

mejoren la comunicación y el afecto entre padres e hijos. 

SEGUNDA A los tutores de aula y padres de familia, fomentar el compromiso 

parental mediante escuelas de padres, dado que se encontró una  

relación significativa entre la dimensión de compromiso y el 

ciberbullying, se recomienda promover actividades que fortalezcan 

el compromiso de los padres con sus hijos con el fin de brindar apoyo 

emocional y establecer relaciones de confianza. 

TERCERA  A los tutores de aula, practicar las habilidades sociales y 

emocionales en los estudiantes: Aunque no se encontró una 

relación significativa entre la dimensión de autonomía psicológica 

y el ciberbullying, es importante reconocer la importancia de 

desarrollar habilidades sociales y emocionales en los adolescentes. 

Se pueden implementar programas escolares o actividades 

extracurriculares que enseñen habilidades de comunicación, 

resolución de conflictos y manejo del estrés y promover un 

ambiente escolar positivo. 

CUARTA  A los padres y educadores, realizar supervisión activa en línea: A 

pesar de no encontrar una relación significativa entre la dimensión 

de control conductual y el ciberbullying, se recomienda que los 
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padres y educadores promuevan la supervisión activa del uso de 

internet y las redes sociales por parte de los adolescentes. 

QUINTA  A los profesionales de psicología, se recomienda realizar más 

investigaciones para comprender mejor la relación entre estas 

variables y para identificar los factores de riesgo y protección 

asociados con el ciberbullying en diferentes contextos. 
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ANEXO 1 MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE DATOS 
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ANEXO 2 MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE DATOS 

TITULO: ESTILOS DE CRIANZA Y CIBERBULLYING EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA 
TÉCNICO INDUSTRIAL TAHUANTINSUYO SUCASCO COATA PUNO 2024 

   PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES  DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA 

GENERAL 
 
PG. ¿Existe relación 
entre los estilos de 
crianza y el 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco   Coata 
Puno, 2024? 

GENERAL 
 
OG.  Determinar la 
relación entre los 
estilos de crianza y 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata Puno 
2024. 

GENERAL 
HG. Existe relación 
significativa entre los 
estilos de crianza y el 
ciberbullying en 
estudiantes de 
secundaria de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo Sucasco 
Coata Puno 2024. 

 
Variable 1 

 
1. Estilos de crianza 

1.1Compromico 1.1.1 Percepción de 
interés por parte se sus 
padres hacia el 

1. Diseño: No experimental  
 
 
2. Tipo de investigación: 
Básica 
 
 
3. Nivel: Correlacional 
 
 
4. Método: Hipotético 
deductivo con enfoque 
cuantitativo 
 
 
5. Población:  140 
estudiantes 
 
 
6.Muestra: Muestreo 
censal con la participación 
de los 140 
 estudiantes  
 
 
7. Técnicas: 
Variable 1: Encuesta 
Variable 2: Encuesta 
 
 

1.2 Autonomía 
psicológica 

1.1.2 Estrategias 
adecuadas por parte de 
los padres para generar 
autonomía en sus hijos. 

ESPECÍFICOS ESPECÍFICOS ESPECIFICAS 

PE1 ¿Qué relación 
existe entre el 
compromiso y 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata? 
 
PE2 ¿Qué relación 
existe entre la 
autonomía psicológica 
y ciberbullying en 

OE1 Establecer la 
relación entre el 
compromiso y 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata. 
 
OE2 Identificar la 
relación entre la 
autonomía psicológica 
y ciberbullying en 

HE1: Existe relación 
entre el compromiso y el 
ciberbullying en 
estudiantes de 
secundaria de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo Sucasco 
Coata. 
 
HE2:  Existe relación 
entre la autonomía 
psicológica y el 
ciberbullying en 

1.3 Control 
conductual 

1.1.3 Grado en que los 
padres regulan el 
comportamiento de sus 
hijos 
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estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata? 
 
PE3 ¿Qué relación 
existe entre el control 
conductual y 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata? 
 
 
 
 
PE4 ¿Cuál es el 
resultado del 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata? 

estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata. 
 
OE3 Establecer la 
relación entre el 
control conductual y 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata. 
 
 
 
 
OE4 Describir el 
resultado del 
ciberbullying en 
estudiantes de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo 
Sucasco Coata. 

estudiantes de 
secundaria de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo Sucasco 
Coata. 
 
HE3: Existe relación 
entre el control 
conductual y el 
ciberbullying en 
estudiantes de 
secundaria de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo Sucasco 
Coata. 
 
 
HE4:  El ciberbullying es 
de nivel bajo en 
estudiantes de 
secundaria de la 
Institución Educativa 
Secundaria Técnico 
Industrial 
Tahuantinsuyo Sucasco 
Coata. 

   
8. Instrumentos: 
Variable 1: Escala de 
estilos de crianza L. 
Steinberg 
 
Variable 2: Ciberbullying 
Intervention Project 
Questionnaire (ECIPQ) 
 
 
9. Análisis: Estadística 
inferencial 
 
 
 
 
 

Variable 2 
 

2. Ciberbullying 
2.1 Resultado 
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ANEXO 3: CONSENTIMENTO INFORMADO 
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ANEXO 4: INSTRUMENTO 
 

ESCALA DE ESTILOS DE CRIANZA L. Steinberg 

Adaptación: Sánchez (2018) 
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Ciberbullying Intervention Project Questionnaire (ECIPQ) 

Brighi et al. (2012) 

Adaptación: Tiburcio (2020) 
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ANEXO 5: VALIDACIÓN 
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ANEXO 6: AUTORIZACIÓN 
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ANEXO 7: FOTOGRAFIAS 

 

Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 
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Institución Educativa Secundaria Técnico Industrial Tahuantinsuyo Sucasco Coata. 

Alumnos de la Institución Educativa. 

Coordinadora de Tutoría, Orientación educativa y Convivencia escolar 
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Alumnos de la Institución Educativa. 

Alumnos de la Institución Educativa. 
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