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RESUMEN

La falta de investigaciones previas sobre el tema en la region de Puno llevo a la
creacion de este estudio. Esta investigacion tiene como objetivo determinar la
relacion entre el estrés académico y la resiliencia en alumnos de cuarto y quinto
grado, de secundaria de la institucion educativa embleméatica Maria Auxiliadora
de Puno — 2023. A través del uso de materiales y métodos como, el Inventario
Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés académico (SISCO SV-21)
y la Escala de Resiliencia SV-RES, en una muestra de 180 alumnos de
secundaria, se llevd a cabo un estudio no experimental con un enfoque
descriptivo-correlacional y un corte transversal, ademas al no encontrarse
normalidad en la muestra se hizo uso del coeficiente Rho de Spearman en el
paquete estadistico SPSS. Sin embargo, los resultados no evidenciaron una
relacion significativa (p<0.05) entre las variables, obteniéndose un p = 0.583, lo
mismo ocurrié con entre los estresores y la resiliencia donde se obtuvo un p valor
de p = 0.143, esto se repitid entre los sintomas de estrés académico y la
resiliencia con un p valor de p = 0.662, y finalmente las estrategias de
afrontamiento y la resiliencia obtuvieron un nivel de significancia de p = 0.930.
Estos hallazgos, subrayan la necesidad de examinar otros elementos que
pueden afectar el rendimiento académico y el bienestar emocional de los
estudiantes, asi como de considerar diferentes enfoques metodoldgicos para

futuras investigaciones en la materia.

Palabras clave: resiliencia, estrés académico, adolescentes.
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ABSTRACT

The lack of previous research on the subject in the Puno region led to the creation
of this study. This research aims to determine the relationship between academic
stress and resilience in fourth and fifth grade high school students of the
emblematic educational institution Maria Auxiliadora de Puno - 2023. Through
the use of materials and methods such as the Systemic Cognitive Inventory for
the study of academic stress (SISCO SV-21) and the Resilience Scale SV-RES,
in a sample of 180 high school students, a non-experimental study was carried
out with a descriptive-correlational approach and a cross-sectional cut, in addition
to finding no normality in the sample, the Spearman's Rho coefficient was used
in the SPSS statistical package. However, the results did not evidence a
significant relationship (p<0.05) between the variables, obtaining a p = 0.583, the
same occurred with between stressors and resilience where a p value of p =
0.143 was obtained, this was repeated between academic stress symptoms and
resilience with a p value of p = 0.662, and finally coping strategies and resilience
obtained a significance level of p = 0.930. These findings underscore the need to
examine other elements that may affect students' academic performance and
emotional well-being, as well as to consider different methodological approaches

for future research on the subject.

Keywords: resilience, academic stress, teenagers.
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INTRODUCCION

La educacion es un componente importante en el desarrollo de la persona
humana; implica algo mas que la adquisicion de conocimientos académicos;
también implica el crecimiento social y emocional. En este contexto, académicos,
educadores y especialistas en salud mental se interesan cada vez mas por el
bienestar emocional de los alumnos. Entre las multiples variables que pueden
afectar el bienestar emocional de los estudiantes, el estrés académico y la
resiliencia emergen como elementos fundamentales que demandan una

atencion especial.

Los estudiantes de todos los niveles educativos sienten con frecuencia
estrés académico, que se define como la reaccion desagradable a las
expectativas y presiones percibidas en el entorno de aprendizaje. La presion por
el rendimiento académico, las expectativas de los padres y maestros, la carga
de trabajo escolar y la competencia entre comparfieros son solo algunas de las

fuentes de estrés que pueden tener un impacto en los estudiantes.

Por otro lado, se ha descubierto que la resiliencia brinda proteccion crucial
gue puede mitigar los efectos negativos del estrés y promover el bienestar
emocional en situaciones adversas. El término resiliencia se refiere a la
capacidad de una persona para adaptarse, recuperarse y fortalecerse frente a
los obstaculos y desafios. La resiliencia en el aula se demuestra por la capacidad
de los alumnos para afrontar y superar retos académicos, mantener una actitud
positiva ante los contratiempos y gestionar eficazmente el estrés utilizando

recursos internos y externos.

Investigadores de los campos de la educacion y la psicologia se interesan

por la conexion entre la resiliencia de los alumnos de secundaria y el estrés

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

. TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

académico. Ya que entender como estas dos variables interacttan entre si
puede proporcionar informacién valiosa sobre los elementos que influyen en la
salud psicoldgica y el rendimiento escolar de los alumnos. Ademas, comprender
los mecanismos mediante los cuales la resiliencia puede mitigar los efectos del
estrés académico puede tener implicaciones importantes para el disefio de
programas e intervenciones que mejoran el bienestar de los estudiantes en

entornos de aprendizaje.

En este sentido, el estudio se enfoca en examinar la correlacion entre el
estrés académico y la resiliencia en alumnos de cuarto y quinto grado de la
institucion Emblematica Maria Auxiliadora de Puno, durante el afio 2023. Puno,
ubicada en el altiplano peruano, presenta un contexto socioeconémico y cultural
particular que puede influir en la capacidad de resiliencia y el estrés de los
alumnos. Al investigar esta relacion en un contexto especifico como el de Puno,
se prevé la obtencion de informacion pertinente y contextualizada para apoyar la
comprension y la gestion del estrés académico y la resiliencia en contextos afines

a los escolares.

El marco organizativo de este estudio es: CAPITULO I: formulacion de
problema, planteamiento del problema, pregunta general, preguntas especificas,
objetivos de la investigacion, objetivo general, objetivos especificos, justificacién
del estudio, hipétesis general, hipdtesis especifica, variables vy
operacionalizacion de variables. En el CAPITULO Il, antecedentes del estudio,
antecedentes internacionales, nacionales, locales, bases teéricas, marco teorico,
marco conceptual. En el CAPITULO Ill, disefio de la investigacion, tipo de

investigacion, método, poblacibn y muestra, técnicas e instrumentos,
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procesamiento y analisis de datos. En el CAPITULO 1V, resultados, discusion.

Finalmente, el CAPITULO V, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 Formulacién del Problema

En el a&mbito educativo contemporaneo, el bienestar emocional de los
estudiantes se ha vuelto una prioridad de interés creciente tanto para
investigadores como para profesionales de la educacion y la salud mental.
Dentro de este contexto, el estrés académico y la resiliencia se destacan como
dos constructos fundamentales que influyen de manera significativa en la
experiencia educativa de los estudiantes y en su desarrollo integral. Sin
embargo, aun persisten interrogantes y areas de investigacioén que requieren una
exploracion mas detallada y especifica, particularmente en el contexto de la

educacion secundaria en entornos socio-culturales y econdmicos especificos.

El estrés académico, conceptualizado como la respuesta negativa a las
demandas y presiones asociadas con el rendimiento académico, es una
experiencia comun entre los estudiantes en todos los niveles educativos. La
transicion a la educacion secundaria, en particular, conlleva una serie de
desafios académicos, sociales y emocionales que pueden incrementar la
percepcion de estrés en los estudiantes. Los estudiantes pueden sentirse
estresados por muchas razones. Podrian preocuparse por su desempefio en la

escuela, lo que sus padres y maestros esperan de ellos, tener demasiadas
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tareas, tratar de alcanzar ciertas calificaciones y no estar seguros de lo que

sucederd en el futuro con sus estudios y trabajos.

Por otro lado, la resiliencia se ha reconocido como un factor protector
crucial que puede amortiguar los efectos perjudiciales del estrés y fomentar la
salud mental en situaciones adversas. La resiliencia significa qué tan bien las
personas pueden recuperarse, crecer y superar los momentos dificiles o los
desafios que enfrentan en la vida. Cuando pensamos en la escuela, la resiliencia
es cuando los estudiantes pueden enfrentar y superar los desafios escolares,
mantenerse positivos incluso cuando las cosas se ponen dificiles y utilizar

diferentes tipos de ayuda y apoyo para manejar bien el estrés y la presion.

Aunque sabemos que el estrés del trabajo escolar y la capacidad de
recuperarse son realmente importantes para como se sienten emocionalmente
los estudiantes, todavia no entendemos completamente cémo se conectan estas
dos cosas. Esto es especialmente cierto en el caso de las escuelas secundarias
de lugares como Puno. Por lo tanto, surge la necesidad de investigar mas a fondo
esta relacion en un contexto localizado y culturalmente diverso, como lo es el de

la institucion en la que se desarroll6 el presente trabajo.

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Pregunta general

PG: ¢Qué relacion existe entre el estrés académico y la resiliencia en
alumnos de cuarto y quinto grado, de secundaria de la institucion

educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno, 20237
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1.2.2 Preguntas especificas

PE 1: ¢Existe una relacién entre los estresores y la resiliencia que
presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la

institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno?

PE 2: ¢Existe una relacion entre los sintomas y la resiliencia que
presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la

institucién educativa emblemética Maria Auxiliadora de Puno?

PE 3: ¢Existe una relacion entre las estrategias de afrontamiento y la
resiliencia que presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de
secundaria de la institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de

Puno?

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

OG: Determinar la relacion entre el estrés académico y la resiliencia en
alumnos de cuarto y quinto grado, de secundaria de la institucion

educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno, 2023.

1.3.2 Objetivos especificos

OE 1: Identificar la relacion entre los estresores y la resiliencia que
presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la

institucion educativa emblemaética Maria Auxiliadora de Puno.
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OE 2: Establecer la relacion entre los sintomas y la resiliencia que
presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la

institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno.

OE 3: Verificar la relacion entre las estrategias de afrontamiento y la
resiliencia que presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de
secundaria de la institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de

Puno.

1.4 Justificacion del estudio

Esta investigacion es crucial por las razones enumeradas a continuacion,
ya que no se ha realizado ninguna investigacion previa en la region de Puno

gue aborde el estrés académico y la resiliencia en el contexto de este estudio.

En primer lugar, el estrés académico es una experiencia comun entre los
alumnos, particularmente en estudiantes los cuales estan proximos a pasar
a una nueva etapa post escolar, es debido a esto que lo alumnos se enfrentan
a nuevas demandas académicas y sociales (1). Identificar como el estrés
académico afecta el rendimiento académico y la salud emocional de los
alumnos en el marco especifico como el que ofrece la institucion elegida de
la ciudad de Puno permitira desarrollar estrategias y programas de apoyo
mas efectivos para abordar este problema y promover un entorno escolar

saludable.

En segundo lugar, la resiliencia se ha identificado como un factor protector
clave que puede mitigar los efectos negativos del estrés y promover el

bienestar emocional en situaciones adversas (2). Al comprender como y en
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gué proporcion los estudiantes en Puno desarrollan y utilizan la resiliencia
para hacer frente al estrés académico, se pueden identificar recursos y
fortalezas que pueden ser fomentados y fortalecidos a través de programas

de intervencién especificos.

Ademas, la investigacion sobre la relacion entre el estrés académico y la
resiliencia en un contexto culturalmente diverso como lo es la institucion
educativa elegida e Puno ofrece una perspectiva Unica sobre como estas
variables se manifiestan y se interrelacionan entre si. Esto es crucial para
garantizar que las intervenciones y programas de apoyo se adapten y sean

relevantes para los estudiantes y sus comunidades.

Asimismo, esta investigacion proporcionara una base de datos empiricos
y evidencia cientifica que puede ser utilizada por educadores, profesionales
de la salud mental y responsables de politicas para disefiar programas de
intervencion mas efectivos. Esto surge de comprender mejor cémo lidiar con
el estrés escolar ayuda a los nifios de cuarto y quinto grado a ser mas fuertes
y mas capaces de recuperarse. Este estudio investiga esto en una escuela
de la ciudad de Puno, se pueden desarrollar estrategias de prevencion y

tratamiento mas dirigidas y eficaces.

1.5 Hipotesis

1.5.1 Hipoétesis general

HG: Existe una relacion significativa entre el estrés académico y la
resiliencia en alumnos de cuarto y quinto grado, de secundaria de la

institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno, 2023
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1.5.2 Hipotesis especificas

HE 1: Existe una relacion significativa entre los estresores y la resiliencia
gue presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la

institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno.

HE 2: Existe una relacion significativa entre los sintomas y la resiliencia
que presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la

institucion educativa emblemética Maria Auxiliadora de Puno.

HE 3: Existe una relacién significativa entre las estrategias de
afrontamiento y la resiliencia que presentan los alumnos de cuarto y quinto
grado de secundaria de la institucion educativa embleméatica Maria

Auxiliadora de Puno.
1.6 Variables
Variable 1: Estrés académico

Variable 2: Resiliencia
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1.6.1 Operacionalizacién de variables

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

CRITERIOS DE
VALORACION

V1.
Estrés
académico

1.1. Estresores

1.1.1. Sobre carga de tareas.
1.1.2. Personalidad del docente
1.1.3. Forma de evaluaciones
1.1.4. Exigencia de los
docentes

1.1.5. Tipo de tareas

1.1.6. Tiempo limitado

1.1.7. Poca claridad sobre las
exigencias

1.2. Sintomas

1.2.1. Fatiga

1.2.2. Depresion y tristeza
1.2.3. Ansiedad o
desesperacion

1.2.4. Falta de concentracion
1.2.5. Irritabilidad

1.2.6. Polemizar o discutir
1.2.7. Desgano

1.3. Estrategias de
afrontamiento

1.3.1. Resolver la situaciéon
1.3.2. Dar soluciones concretas
1.3.3. Analizar lo positivo y
negativo

1.3.4. Controlar las emociones
1.3.5. Recordar situaciones
pasadas

1.3.6. Elaborar un plan de
accion

1.3.7. Obtener lo positivo de la
situacion

Leve
Moderado
Severo

V2.
Resiliencia

2.1. Fortaleza
interna

2.1.1. Identidad
2.1.2. Autonomia
2.1.3. Satisfaccion
2.1.4. Pragmatismo

2.2. Soporte social

2.2.1. Vinculos
2.2.2. Redes
2.2.3. Modelos
2.2.4. Metas

2.3. Habilidades

2.3.1. Afectividad
2.3.2. Autoeficacia
2.3.3. Aprendizaje
2.3.4. Generatividad

Bajo
Promedio
Alto
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio
2.1.1 Antecedentes internacionales

Corrales Fernandez, (2023) Ecuador; en su trabajo titulado
“Estrés académico y su relacion con la resiliencia en adolescentes”
El objetivo de este estudio era investigar la conexion entre el estrés
académico de los adolescentes y la resiliencia. La muestra incluyo 120
alumnos de 14 a 17 afios en Salcedo — Ecuador. En este estudio, también
analizamos la Escala de Resiliencia de Wagnil & Young y el Inventario
SISCO SV-21. Lo que encontramos es que la mayoria de los adolescentes
enfrentan niveles de estrés medio a alto en la escuela, con diferencias
significativas por género, mostrando las mujeres mayor estrés. La
resiliencia fue mayormente baja o media. Se hall6 una correlacién positiva

leve (Rho=0.231, p<0.05) entre las variables (3).

Morales-Mota, Meza-Marin, & Rojas-Solis, (2021), México; en
su trabajo titulado “Estrés académico en estudiantes mexicanos de
nivel medio superior durante el confinamiento por COVID-19” El

propésito de este estudio es investigar la posible manifestacion de
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sintomas de estrés asociados con el ambito académico en estudiantes,
este estudio analiz6 como se utiliza incorrectamente Internet, se
engancha a las redes sociales y se postergan tareas escolares
relacionadas entre si durante el tiempo que todos tenian que quedarse en
casa. Involucraron a 246 adolescentes de Puebla, México. El estudio no
consistia en probar, sino en contar y describir variables y ver si dos tenian
algo que ver entre si. Encontro sefiales de que el estrés del trabajo escolar
estaba relacionado con no usar Internet de la manera correcta o pasar
demasiado tiempo en las redes sociales. Sin embargo, no encontré un

vinculo importante entre el estrés escolar y la procrastinacién escolar (4).

Serrano Rojas (2018), Ecuador; en su trabajo titulado
“Relacion entre resiliencia y estrés académico en los estudiantes de
la Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo, Pusuqui” El estudio
analiz6 como se relacionan las cosas sin realizar ningun experimento.
Sucedié en un momento dado e incluy6 a 150 estudiantes. Utilizaron dos
pruebas: una para medir la resiliencia y otra para rastrear cuanto estrés
sienten los estudiantes en la escuela. Después de observar los datos, la
idea que estaban verificando no fue respaldada. No encontraron pruebas
de que ser resiliente cambie el nivel de estrés de los estudiantes en la

escuela (5).

Rodriguez Teran y Cotonieto Martinez, (2022), México; en su
trabajo titulado “Estrés académico y resiliencia en estudiantes de
nuevo ingreso de una universidad privada”, En un estudio con 94

estudiantes, queriamos ver si existe un vinculo entre el estrés escolar que
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tienen y su capacidad para recuperarse de los desafios. Utilizamos dos
herramientas especiales, la Escala Mexicana de Resiliencia (RESI-M) y el
Inventario de Estrés Académico (SISCO SV-21), para resolver esto. Lo
gue encontramos fue que la conexién entre el estrés y la resiliencia no es

tan fuerte (6).

Tapia Beltran, (2020); Ecuador en su trabajo titulado “Estrés
académico y funcionalidad familiar en estudiantes de la Facultad de
Odontologia de la Universidad Central del Ecuador”, El propdsito fue
evaluar el nivel de estrés académico y la funcionalidad en estudiantes de
la Facultad de Odontologia. Para este estudio, analizamos a 280
estudiantes universitarios para comprender como el estrés escolar afecta
su vida familiar. Para ello utilizamos dos herramientas: una para medir el
estrés por las tareas escolares (SISCO SV-21) y otra para ver la
Funcionalidad Familiar. Lo que encontramos es que el estrés realmente

no afecta a la funcionalidad familiar de los universitarios. (7)

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Almeéstar Farfan y Oliva Torres (2021), Chiclayo; en su trabajo
de pregrado titulado “Estrés y resiliencia en estudiantes de una
universidad de Chiclayo —2020” El objetivo principal de este estudio fue
examinar la relacion entre el estrés y la resiliencia en una muestra de 151
estudiantes. La investigacion utilizé6 un método de calculo numérico y un
estudio Unico sin ningun experimento. Recopilé datos a través de una
encuesta, utilizando herramientas creadas por Cohen, Kamarck y

Mermelstein para el estrés y por Wagnild y Young para la resiliencia. Los
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resultados mostraron un fuerte vinculo entre el estrés y la resiliencia, y las
cifras demostraron una relacibn negativa significativa. Ademas, se
observé que muchos estudiantes, alrededor del 84,1%, sintieron un nivel

medio de estrés y el 78,1% mostraron ser muy resilientes (8).

Chavez Montoya, (2022), Cajamarca; en su trabajo de posgrado
titulado “Estrés académico y resiliencia en estudiantes de
secundaria Celendin —2022” Para nuestro estudio, queriamos ver cémo
el estrés escolar y la capacidad de recuperacion (resiliencia) estan
vinculados en estudiantes de secundaria de Celendin durante 2022.
Utilizamos un método de juego de nameros (cuantitativo) que no implico
ningun experimento. Su objetivo era descubrir si existe una conexion y
observar un momento determinado. Los adolescentes que investigamos
estaban todos en quinto afio de escuela secundaria y asistian a una
escuela privada, con un total de 120 participantes. Se administraron dos
cuestionarios previamente validados y considerados confiables. Alrededor
del 34% no manejé bien los desafios, mostrando un bajo nivel de
resiliencia, y el 19% fue muy bueno manejando situaciones dificiles,
mostrando un alto nivel de resiliencia. Una mirada mas cercana a los
nameros a través de un método matematico especial mostré que existe
un vinculo claro entre el estrés que sienten los estudiantes por sus
estudios y lo resilientes que son para enfrentar los desafios. Cuanto
menos estresados estaban, mas resilientes tendian a ser. Esta conexion
fue significativa, ya que se mostré una fuerza de conexion de -0,251 vy la
posibilidad de que esto sucediera por casualidad era casi nula. Por lo

tanto, esta claro que la cantidad de estrés que los estudiantes sienten por
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sus estudios y lo resilientes que son para afrontar los desafios estan

estrechamente relacionados (9).

Vilcamiche Garcia, (2022), Lima; en su trabajo de posgrado
titulado “Estrés académico y resiliencia en una institucion educativa
publica en el distrito de Ate Vitarte, Lima 2022”, Se hizo un estudio
para ver si existe un vinculo entre el estrés escolar y la resiliencia de los
estudiantes cuando enfrentan desafios. Observamos a 269 estudiantes,
pero no hicimos ningun experimento. Usamos dos herramientas, el SISCO
SV-21y la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, para ayudarnos. Lo
gue descubrimos fue que hay una conexidn negativa muy pequefia entre

las dos variables que estdbamos analizando (10).

Caipa Salas, (2021), Arequipa; en su trabajo titulado “Estrés
académico y resiliencia durante la Covid-19 en estudiantes de una
institucién educativa secundaria publica en la Punta de Bomboén,
Arequipa—2021” El objetivo principal de la investigacion fue examinar la
relacion entre el estrés académico y la resiliencia durante la pandemia de
COVID-19 en estudiantes de una escuela secundaria publica en Punta de
Bombon, Arequipa. El disefio del estudio fue transversal y correlacional,
sin incluir experimentacion. En el estudio se analizé a 111 estudiantes de
secundaria. Para entender cuanto estrés escolar tenian, se utilizaron dos
pruebas especiales. La primera prueba, llamada Inventario Cognitivo
Sistémico (SISCO SV-21), fue realizada por Barraza en 2018 y Mattos y
Taracaya también comprobaron que era valida en Pert en 2020. La

segunda prueba, conocida como Escala de Resiliencia SV-RES, fue
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creado por Saavedra y Villalta en 2008 y Moscoso confirmo que era valida
en Perl en 2018. Lo que descubrieron fue que poder manejar bien el
estrés realmente no cambiaba segun el nivel de estrés escolar que tenian.
Esto se demostré porque los resultados no coincidian de una manera que
hiciera que el hallazgo fuera soélido (p <0,05). El estudio encontré que la
forma en que las personas manejan los sintomas esta fuertemente
relacionada con sus estrategias de afrontamiento, con cifras significativas
que lo respaldan (r = 0,410 y una probabilidad tan baja que es
esencialmente cero). Sin embargo, al observar el estrés escolar, los
nameros (t = 1,208 con una probabilidad de alrededor del 23%) mostraron
gue si alguien era varén o mujer realmente no importaba, ni afectaba su
resiliencia (t = 1,415 con una probabilidad de alrededor del 16%). Ademas,
el hecho de que alguien tuviera mas o menos educacién no cambid el nivel
de estrés que sentia (F = 0,202 con una probabilidad de alrededor del
82%), pero si marco la diferencia en su capacidad de resiliencia (F = 3,139
con una probabilidad de alrededor del 5%). En resumen, aunque el
estudio no encontré una linea recta que conectara el estrés escolar y la
resiliencia, si observdé que cuanto mas severos se volvian los sintomas
del estrés, mas dificil era para alguien recuperarse. Ademas, se encontro
gue un mayor uso de estrategias de afrontamiento se asociaba con una
mayor capacidad de resiliencia, y que los estudiantes de grados

superiores mostraban una mayor capacidad de resiliencia (11).

Ramos Calderon, (2021), Ica; en su trabajo titulado “Resiliencia
y estrés académico en los estudiantes de una universidad privada de

Ica, en el contexto de emergencia sanitaria, 2020”, El objetivo fue
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analizar la relacion entre la resiliencia y el estrés académico en alumnos
universitarios de una universidad privada de Ica durante la emergencia
sanitaria de 2022. En un estudio que analiz6 a 85 estudiantes, los
investigadores no hicieron ningln experimento, sino que observaron y
formularon preguntas para ver cdmo ocurren las cosas de forma natural.
Utilizaron dos formas principales para recopilar informacion: la Escala de
Resiliencia de Wagnil y Young y el Inventario de Estrés Académico
SISCO. De lo que encontraron, resulta que no existe un vinculo fuerte
entre cuan resilientes son los estudiantes y cuanto estrés académico

sienten con un valor p > 0.05. (12)

2.1.3 Antecedentes Locales

Asqui Cutipa (2023), Puno; en su investigacion titulada “Nivel
de estrés académico en estudiantes de la Institucién Educativa Villa
de Fatima durante la pandemia COVID-19 - Puno, 2022”, Durante el
brote de Covid-19 en Puno en el afio 2022, este estudio tuvo como
objetivo conocer cuanto estrés sentian los estudiantes de secundaria de
la Institucion Educativa Parroquial “Villa de Fatima” por sus tareas
escolares. Para ello, el estudio utilizé una forma descriptiva de mirar las
cosas y no experimentd, sélo observo detenidamente lo que estaba
sucediendo en ese momento. Eligieron a 97 estudiantes de manera justa
de 129 para hacerles preguntas. Utilizaron una encuesta para obtener
informacion y el Inventario de Estrés Académico SISCO fue la herramienta
que eligieron utilizar. Los resultados mostraron que la encuesta y la

herramienta funcionaron muy bien, con una puntuacion de 1,00y 0,97 por
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ser valida y una puntuacion de 0,916 por ser confiable, lo cual es bastante
fuerte. Por lo que encontraron, el sesenta y ocho por ciento de estos
estudiantes sintieron una cantidad moderada de estrés por sus estudios,
mientras que el 47.4% mostré una intensidad medianamente alta y el
84.5% experimentd estrés académico en ciertas ocasiones. En resumen,
descubrimos que la mayoria de los estudiantes sienten moderado estrés

debido a su trabajo escolar. (13)

Choque Ancco (2023), Puno; en su estudio titulado "Estrés
académico y resiliencia en tiempos de pandemia COVID-19 en
estudiantes de 4to a 8vo semestre de la EPTS - UNA Puno, 2022" El
objetivo general fue determinar la relacidén entre el estrés académico y la
resiliencia durante la pandemia de COVID-19. Se emple6 una
metodologia cuantitativa, utilizando el método hipotético deductivo, con un
disefio tedrico basico y un alcance descriptivo correlacional, sin
experimentacion y de corte transversal. Eligieron al azar un grupo de 159
estudiantes de entre 255 estudiantes que estdbamos estudiando. Este
grupo fue elegido mediante un sencillo método de loteria. Se recolectaron
datos a través de una encuesta y se aplicdé un cuestionario como
instrumento. Se utilizé la version 27 del software estadistico SPSS para
analizar los datos. El estudio encontr6 que el 57,9% de los estudiantes
universitarios muestran signos de estrés académico medio. Mientras
tanto, el 29,6% de los estudiantes muestra signos de estrés a largo plazo.
En cuanto a las estrategias de afrontamiento, el 55.3% de los estudiantes
presentan estrategias regulares, mientras que el 23.3% muestra

estrategias deficientes. En términos mas simples, alrededor de 26 de cada
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100 estudiantes sienten algo de estrés, pero pueden manejarlo bien,
mientras que alrededor de 13 de cada 100 estudiantes sienten mucho
estrés y no lo manejan tan bien. Al observar la informacion, los
investigadores encontraron una conexion entre el estrés escolar y lo
fuertes que somos en tiempos dificiles durante la pandemia de COVID-

19. Se encontr6 una correlacion negativa moderada. (-0.449). (14)

Canaza Espillico (2023), Puno; en su investigacion titulada
“Estrés académico en estudiantes del Centro de Educacién Basica
Alternativa del Colegio Glorioso San Carlos de la ciudad de Puno” El
objetivo de este estudio fue determinar cuanta presion escolar sentian los
estudiantes del colegio Glorioso San Carlos de Puno en 2022. El estudio
utilizé una forma cientifica para responder sus preguntas y analizé de
cerca el estrés de los estudiantes utilizando nimeros. No se trataba de
experimentar, sino simplemente de observar lo que estaba sucediendo en
ese momento. El estudio analizé a 233 estudiantes, pero luego se centrd
en 70 de ellos que aprendian en aulas regulares. Para comprender su
presion, los estudiantes respondieron una encuesta con 32 preguntas. El
estudio encontré6 que muchos estudiantes, alrededor del 54% de los

encuestados, realmente sentian el estrés de sus estudios. (15)

Mercado Estevez (2022), Puno; en su tesis titulada” Estrés
académico y habilidades sociales en estudiantes de la Facultad de
Medicina Humana de una universidad nacional de Puno - 2020” El
objetivo fue examinar la relacion entre el estrés académico y las

habilidades sociales en estudiantes de la Facultad de Medicina Humana
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de una universidad nacional en la ciudad de Puno. Para esta
investigacion, analizamos a los estudiantes y el estrés utilizando un
método de encuesta sin realizar ningun tipo de experimento. Hicieron
algunas preguntas a 133 estudiantes de medicina. Utilizaron dos
herramientas principales para descubrir cémo les esta yendo: el
"Inventario SISCO" de Barraza para verificar los niveles de estrés y la
"Lista de verificacion de habilidades sociales" de Goldstein para ver qué
tan buenas son sus habilidades sociales. Por lo que encontramos,
alrededor de 76 de cada 100 estudiantes se sienten un poco estresados
y 84 de cada 100 estudiantes estan bien con sus habilidades sociales. El
estudio muestra que sentirse estresado por la escuela y lo bien que te
llevas con los demas estan relacionados (r = 0,427; p = 0,000). Esto
significa que existe un vinculo bastante grande entre el estrés escolar y

las habilidades sociales. (16)

Ninaja Toledo (2021), Puno; en su trabajo titulado “Factores
asociados a la capacidad de resiliencia en adolescentes de la
Institucién Educativa Secundaria Maria Auxiliadora Puno — 2018” El
propésito de esta investigacion fue descubrir los elementos familiares,
escolares y comunitarios vinculados con la resiliencia en la Institucion
Educativa Secundaria Maria Auxiliadora Puno durante el afio 2018. Se
utilizé un enfoque descriptivo con un disefio de tipo transversal y
correlacional. La muestra comprendié a 327 adolescentes. Hicieron una
encuesta para recopilar informacién. Para ello usaron una escala de
resiliencia y un cuestionario. Los resultados evidenciaron que, en lo

referente a los aspectos familiares, se detectdé una correlacion positiva
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significativa de 0.717, mientras que para los aspectos escolares fue de
0.566 (correlacion positiva de grado medio), y para los aspectos
comunitarios fue de 0.686 (correlacion positiva muy marcada), segun el
analisis estadistico de Pearson. Se observé que el 49.54% de los
participantes procedian de familias monoparentales, el 59.94%
informaron sobre disfuncionalidad familiar, el 63% no compartian la fe en
las normas, en una encuesta, el 58,41% mencionaron que enfrentan
problemas de salud mental, el 52,60% not6 problemas a su alrededor y el
71,56% formaba parte de un grupo de joévenes. Alrededor del 64,22%
piensa que ser disciplinado es clave para el futuro, y el 57,80% practica la
disciplina en sus aulas. Por otra parte, los estudiantes demostraron una
resiliencia de nivel medio. En resumen, se evidencio una conexion entre
los factores vinculados a la resiliencia, lo que apoya la hipotesis alternativa

propuesta. (17)
2.2 Bases Teoricas
2.2.1 Marco Teorico
Estrés

Para Oblitas (2010), definir el estrés depende del modelo tedrico en
el cual se lo enmarque, es asi que se pueden diferenciar tres orientaciones

diferentes:

La primera, desde una perspectiva ambientalista, considera que el
estrés es un factor externo que desencadena una respuesta de tension en

el individuo. Estos estimulos o eventos son denominados estresores, ya
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gue son los desencadenantes del estrés. La segunda perspectiva pone
énfasis en la respuesta del individuo, en lugar del estimulo en si mismo.
En este enfoque, H. Selye, considerado pionero en el campo de los
estudios sobre el estrés, concebia el estrés como una respuesta ante
cualquier tipo de demanda que puede manifestarse tanto fisica como
mentalmente. Ademas, esta respuesta puede dividirse en varias fases: de
reaccion, de alarma, de resistencia y estadio de agotamiento. Por ultimo,
la perspectiva mas interaccionista sostiene que ni los estresores ni las
respuestas estresantes existen de manera independiente; mas bien, en
conjunto forman la experiencia del estrés, el cual se entiende como un
proceso en el que interactdan los eventos y las caracteristicas individuales

del sujeto.(18)

Teorias sobre el estrés

Las teorias centradas en el estimulo consideran que el estrés esta
vinculado a los estimulos que provienen del entorno externo al individuo.
Estas teorias reconocen la existencia de estimulos tanto mentales como
fisicos. Los estimulos mentales se refieren a eventos psicosociales, como
situaciones traumaticas o eventos frustrantes. Por otro lado, los estimulos
fisicos incluyen factores como el ruido, la temperatura y otros estimulos

de naturaleza fisica.

Las teorias centradas en la respuesta dan mayor importancia a las
reacciones fisioldgicas que se desencadenan ante cualquier estimulo. En
este enfoque, se sostiene que, independientemente del estimulo en

particular, el individuo responde de manera similar en cada caso. Este
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proceso se desarrolla a través de tres fases distintas: la fase de alarma,
gue describe las primeras acciones de un organismo sometido a estrés;
la fase de resistencia, que representa un estado de alta activacion
disefiado para facilitar la adaptacion; y el cansancio, ocurre cuando lo que
el mundo quiere de nosotros es mas de lo que nuestro cuerpo puede
soportar, lo que conlleva diversas consecuencias negativas a nivel

fisiolégico y psicolégico.

Las teorias que se centran en la interaccidn consideran el proceso
cognitivo del individuo como fundamental, ya que este realiza una
evaluacion entre las caracteristicas del estimulo estresante que enfrenta
y sus propios recursos de afrontamiento. El modelo de Lazarus y Folkman
es realmente importante en esta forma de pensar. Se trata de cémo las
personas ven el estrés y descubren si pueden manejarlo. Segun estos

expertos, hay tres formas diferentes de evaluarlo.

La evaluacion primaria implica que el individuo analiza el estimulo,
pudiendo percibirlo como algo sin importancia o como una fuente de

estrés (19).

En la evaluacién secundaria, el individuo considera sus propios
recursos para enfrentar el estimulo y anticipa el éxito probable. Si el
individuo percibe que sus recursos son insuficientes para hacer frente a la
situacion, surgen discrepancias entre el estimulo y la respuesta, lo que
genera mayor incomodidad y ansiedad. Por el contrario, si la discrepancia

es baja, la incomodidad y la ansiedad disminuyen. (19)
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La reevaluacién implica que el individuo realiza procesos de

retroalimentacion. (19)

Fisiologia del estrés

En general el estrés produce un aumento en la activacion del
organismo, aunque en un inicio se creia que todas las respuestas eran
iguales para todo tipo de estimulo, ahora se sabe que existen diferentes
respuestas psicofisiolégicas. Oblitas (2010), distingue tres ejes a nivel
fisioldgico.

Eje neural generalmente, este componente se activa de forma
inmediata en todos los casos, lo que ocasiona una estimulacién en el
sistema nervioso simpatico y somatico. En términos generales, su
activacion no conlleva trastornos psicofisiolégicos, aunque puede generar

problemas como una tensiéon muscular prolongada y excesiva.

Eje neuroendocrino, para su activacion se requiere un estrés
prolongado. Implica la estimulacion de las glandulas suprarrenales y la
médula, seguida de la liberacion de adrenalina y noradrenalina, lo que
aumenta y mantiene la actividad adrenérgica. Esto produce efectos
similares a la activacién simpatica, pero con una accion mas lenta y
duradera. Este eje esta asociado con comportamientos motores de

afrontamiento, como la respuesta de lucha o huida.

Eje endocrino este eje responde a una mayor actividad hormonal.
Se liberan glucocorticoides y mineralocorticoides, lo que facilita la

retencion de sodio en los rifiones y el aumento de glucégeno en el higado.
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La liberacion excesiva de estos mineralocorticoides puede contribuir al
desarrollo de problemas como hipertensién, sindrome de Cushing o
necrosis de miocardio. La activacion de este eje es mas lenta y requiere
un estrés prolongado. Suele activarse cuando la persona no tiene mas
opcion que enfrentar la situacién estresante. Sus efectos estan
relacionados con la depresién, pasividad, sensacion de indefension,
pérdida de percepcion de control, inmunosupresion y sintomas

gastrointestinales.

Estrés académico

El estrés académico ocurre cuando los estudiantes sienten mucha
presion y preocupacion debido a la escuela. Sucede porque enfrentan
muchos desafios o exigencias que consideran demasiado dificiles para
ellos. Cuando estos estimulos generan un desequilibrio, el estudiante
experimenta una serie de sintomas. Este desequilibrio, a su vez, requiere
que el estudiante tome medidas de afrontamiento para restablecer la

homeostasis (20).

El concepto de estrés académico de Barraza se basaba tanto en la
perspectiva cognitiva como en la sistémica. Desde la perspectiva
sistémica, postula que el hombre se considera un sistema abierto. Por otro
lado, desde la perspectiva cognoscitiva, postula que el acontecimiento
estresante (input), la interpretacion del acontecimiento y la activacion del
organismo (output) son los tres mecanismos principales a través de los
cuales opera la interaccion persona-entorno. (20) EI hombre también

realiza una evaluacion cognitiva de la entrada estresante y de sus
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mecanismos de afrontamiento, y finalmente dentro de esta perspectiva se
postula que el estrés surge cuando existe una relacion desequilibrada
entre los estimulos estresantes y los recursos lo que impulsa al sujeto a

usar distintas estrategias de afrontamiento. (20)

Estresores

Barraza identifica dos categorias de factores estresantes: aquellos
que son menores y aquellos que son mayores. Los primeros se refieren a
cémo cada individuo evalla subjetivamente las situaciones o eventos,
determinando si los consideran estresantes 0 no segun su propia
perspectiva. Por otro lado, los factores estresantes mayores tienen un
caracter objetivo; generalmente representan un riesgo real para el
individuo, son impredecibles e incontrolables, y no estdn sujetos a la
percepcion del sujeto. En el contexto del estrés académico, la mayoria de
los factores estresantes se clasifican como menores, ya que su impacto
depende exclusivamente de la valoracion individual de cada alumno, lo
gue significa que puede haber situaciones o estimulos que sean

considerados estresantes por algunos y no por otros. (20)

Sintomas

El desequilibrio causado por el estrés conlleva una serie de
sintomas o signos, los cuales pueden manifestarse en aspectos fisicos,
psicolégicos o de comportamiento. En cuanto a los sintomas fisicos, se
incluyen todas las respuestas del cuerpo del individuo, como morderse las
ufias, temblores, dolores de cabeza, sudoracion, problemas para conciliar

el suefio, entre otros. Por el contrario, los sintomas psicolégicos se
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refieren a aspectos de las capacidades emocionales o mentales del
individuo, como la preocupacion, los problemas de concentracion,
blogueos mentales, sentimientos de tristeza, entre otros. Por ultimo, los
sintomas conductuales estan relacionados con las actividades de la
persona; incluyen, entre otros, peleas, alejamiento de los demas, saltarse

cursos y cambios en el consumo de alimentos.

Estrategias de afrontamiento

Al ser presa de un desequilibrio sistémico, las personas se ven
obligadas a tomar acciones para restaurar su equilibrio. Es aqui cuando
entra un proceso de evaluacion propio del individuo que constituye un
proceso psicolégico. Lazarus y Folkman describieron el afrontamiento
como los pensamientos y acciones cambiantes que las personas crean
para manejar las demandas de su entorno o de su interior que les parecen
demasiado dificiles de manejar. Estos esfuerzos estan dirigidos a afrontar
determinadas situaciones o desafios internos (20); desde esta perspectiva
los autores definen a este proceso como dinamico, en el que el individuo
debe variar sus estrategias entre defensivas y estrategias de solucion de
problemas, mientras van interactuando con su entorno. Estas estrategias
tienen su importancia en que pueden ser determinantes para que un

individuo experimente o no estrés.

Resiliencia

Para Fraga, (2015), los distintos enfoques sobre la resiliencia
pueden ser categorizados en cuatro conjuntos: el primer grupo vincula la

resiliencia con la capacidad de adaptacion, especialmente de origen
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bioloégico. En el segundo grupo, se presenta la resiliencia como una
capacidad universal que capacita a los seres humanos para enfrentar los
desafios de la vida, superarlos y crecer a partir de esas experiencias.
Ademas, se destaca que esta capacidad forma parte del proceso evolutivo
y puede ser cultivada desde etapas tempranas del desarrollo humano. El
tercer conjunto de definiciones sugiere que la resiliencia implica dos
aspectos: la capacidad del individuo para resistir la adversidad y su
habilidad para adaptarse y desarrollar nuevas conductas a partir de esas
experiencias. Por ultimo, el cuarto grupo postula una unién entre la
resiliencia y mecanismos sociales y psicologicos, permitiendo que el
individuo mantenga un bienestar emocional incluso en entornos

desfavorables(21).

Teoria segun Grotberg

En este estudio, se consideraran los principios de Grotberg, quien
describe la resiliencia como la habilidad intrinseca de una persona para
confrontar y sobreponerse a los desafios y contratiempos de la vida, con
el objetivo Ultimo de experimentar un crecimiento positivo. El autor explica
gue las personas nacen naturalmente con esta habilidad, pero es
necesario cultivarla desde el comienzo de la vida. También destacan lo
importante que es que el entorno que rodea a una persona apoye Su

crecimiento resiliente. (22)

Grotberg identifica los elementos que influyen en la resiliencia,

cada uno procedente de uno de los siguientes niveles:
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En el nivel del apoyo social "Yo Tengo", se encuentran los aspectos
relacionados con las conexiones interpersonales sélidas del individuo;
ademas, este nivel abarca los elementos vinculados a la satisfaccién de
los requisitos esenciales, como educarse, estar seguro y mantenerse

saludable.

En el nivel de habilidades "Yo Puedo", se incluyen los factores asociados
a las caracteristicas y capacidades individuales, incluyen la originalidad,
el humor, la resolucién de problemas, la comunicacion y la destreza

intelectual, entre otras.

En el nivel de fortaleza interna "Yo Soy y Yo Estoy", se engloban una serie
de atributos y destrezas con un enfoque mas psicosocial, como la
autonomia, la habilidad para gestionar el propio caracter, la empatia y la
autoestima. También abarca la percepcion que el individuo tiene de si

mismo dentro de su entorno.

Modelo de Saavedra

Basandose en el marco teérico de Grotberg, Saavedra formula un
enfoque para analizar la resiliencia. Su propuesta consiste en cuatro
esferas de analisis, que guardan relacién con los niveles planteados por
Grotberg, y las identifica como dimensiones. Esta adaptacion tiene como
objetivo generar una perspectiva mas detallada, resultando en la

identificacién de doce factores resilientes. (23)
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Factores

Identidad, categoria vinculada a la dimension "Yo soy, yo estoy"”, se
refiere a las evaluaciones globales que se relacionan con formas
especificas de interpretar los eventos y acciones que contribuyen a la

identidad de una persona de manera perdurable a lo largo de su vida.

Autonomia, elemento perteneciente a la dimensién "Yo soy, yo
estoy", abarca el juicio del individuo sobre su propia conexion consigo

mismo, definiendo su contribucién personal al entorno que lo rodea.

Satisfaccion, atributo integrante de la dimension "Yo soy, yo estoy",
indica la apreciacion subjetiva que realiza un individuo sobre un contexto

0 situacion particular.

Pragmatismo. Factor que pertenece a la dimension “Yo soy, yo
estoy”, se relaciona con la interpretacion que el individuo realiza sobre sus

propias acciones (23).

Vinculos. Factor que pertenece a la dimension “Yo tengo”, son
valoraciones que evallan las redes sociales y el proceso de socializacion,

fundamentadas en la trayectoria personal del individuo (23).

Redes. Factor que pertenece a la dimension “Yo tengo”, representa
la evaluacion del lazo emocional entre el individuo y su entorno proximo

(23).

Modelos. Factor que pertenece a la dimension “Yo tengo”, implica
la evaluacion del impacto del entorno social cercano en brindar apoyo al

individuo para superar desafios (23).
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Metas. Factor que pertenece a la dimension “Yo tengo”, se
relaciona con la importancia atribuida a las metas individuales, mas alla

de las dificultades presentes (23).

Afectividad. Factor que pertenece a la dimensién “Yo puedo”, se
trata de la evaluacion de las capacidades personales y su conexién con

el entorno (23).

Autoeficacia. Factor que concierne a la dimension “Yo puedo”, se
refiere a la evaluacion personal de la capacidad para superar desafios y

enfrentar situaciones dificiles (23).

Aprendizaje. Factor que concierne a la dimensioén “Yo puedo”, se
refiere a la percepcion del individuo sobre su habilidad para aprender y

crecer a partir de experiencias dificiles (23).

Generatividad. Factor que pertenece a la dimensién “Yo puedo”,
representa la disposicion del individuo para buscar y aceptar ayuda de

otros en tiempos de dificultad (23).

2.2.2 Marco Conceptual

Afrontamiento: El afrontamiento se describe como el conjunto de tacticas
cognitivas y acciones que una persona emplea para manejar las presiones
tanto del entorno como de su interior, las cuales son percibidas como

desafiantes en relacion con sus capacidades individuales (24).

Estrés: Es un proceso en constante cambio que implica la evaluacién
cognitiva que realiza el individuo acerca de las demandas que enfrenta,

tanto desde su interior como desde el entorno externo, en comparacion
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con los recursos de los que dispone. Esta valoracion determina si la

situacion se percibe como adversa o no para el sujeto (25).

Estrés académico: Este proceso es cambiante en el tiempo y consta de
tres pasos principales. En primer lugar, uno puede empezar a sentirse
estresado cuando se enfrenta a lo que la escuela espera de él, lo cual
puede ser dificil. Luego, este estrés altera su equilibrio y se manifiesta de
diferentes maneras. Finalmente, se descubre cdmo manejar el estrés

utilizando diferentes métodos para sentirse mejor (20).

Estresores: Son elementos que desencadenan el estrés y perturban la
homeostasis de un organismo. Estos factores pueden manifestarse como
estimulos fisicos, psicoldgicos, cognitivos 0 emocionales, y tienen un

iImpacto significativo en el equilibrio interno del individuo (25).

Resiliencia: La capacidad innata del ser humano para enfrentar y superar
desafios, y en algunas ocasiones, salir fortalecido de estas experiencias

adversas (22).

Sintomas: Son manifestaciones fisicas 0 mentales que experimenta una
persona y pueden apuntar a la existencia de una enfermedad u otro
problema médico. A diferencia de los signos, los sintomas no son
observables externamente y no podrian aparecer durante los examenes

médicos(26).

Soporte social: Se refiere al respaldo emocional, fisico o financiero que
proporcionan familiares, amigos y miembros de la comunidad cuando una

persona enfrenta dificultades o necesidades (27).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion

El disefio que se ha usado es el no experimental.

3.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion, es del tipo basico, correlacional, de corte
transversal con enfoque cuantitativo. Segun Hernandez, este tipo de
investigacioén tiene el fin de comunicar el grado de relacion que puede o
no existir entre, variables o categorias. Este tipo de estudios tienen su
utilidad, en que se puede intentar predecir el valor que tendra una variable

a partir del valor que tiene una variable relacionada. (28)

3.3 Método

El método que se uso en la investigacion es el hipotético-deductivo,
en donde se parti6 de ideas generales hasta llegar a una conclusion
particular, la cual viene a ser nuestra hipotesis la cual se sometié a juico
para verificar su veracidad. Este método, indica que la generacion de
hipoétesis responde a dos premisas, una general, la cual esta conformada

por las teorias y leyes cientificas ya establecidas; y otra premisa empirica,
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el cual es el hecho observado, que gener6 el problema y motivo a la

investigacion. (29)
3.4 Poblacion y muestra
Poblacion:

Definida por todos los alumnos matriculados en el cuarto y quinto
grado de educacion secundaria de la Institucién Educativa Emblematica
“Maria Auxiliadora”. La cual al momento de desarrollar esta investigacion
contaba con 175 alumnos matriculados en el cuarto grado y 163 alumnos

matriculados en el quinto grado.
Muestra:

Se utilizé la ecuacion, que permite hallar el tamafio de muestra para

poblaciones finitas:

N*Zi*p=q
n:
e?*(N—-1)+ Z3*p*q

También, se considerd los siguientes criterios de inclusion:

e Estudiantes matriculados

e Estudiantes con asistencia regular.

e Estudiantes de diferentes géneros y de con distintos antecedentes
socioeconémicos.

e Estudiantes que estén dispuestos a participar y completar los

cuestionarios.

Ademas, se tuvo en cuenta los siguientes principios de exclusién:
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e Estudiantes que por voluntad decidieron no participar.
e Alumnos cuyos padres no brindaron su consentimiento informado.
e Estudiantes con dificultades fisicas o cognitivas que impidan el

desarrollo de las evaluaciones.

Teniendo en cuenta que la poblacién era la totalidad de alumnos
matriculados en los grados cuarto y quinto de la institucion, y estaba dada

por 338 alumnos. La muestra que se obtuvo fue de
n=180.05
n =180
Esto teniendo en cuenta los siguientes valores:
N =338; Z=1.96; e = 5%; p = 50%; q = 50%

Para este estudio dividimos a los estudiantes en dos grupos
principales: un grupo era de cuarto afio de secundaria y el otro de quinto
afio. Cada grupo constituia la mitad de las personas que analizamos. En
total, participaron 180 estudiantes, 90 de cuarto afio y 90 de quinto afio.
Se recopilo toda la informacion durante dos meses, noviembre y

diciembre.
3.5 Técnicas e instrumentos
VARIABLE 1: Estrés académico

TECNICA: Encuesta compuesta por 21 items, con el formato de escala

de Likert de seis valores categoriales, dura unos diez minutos.
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INSTRUMENTO: Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del

estrés académico (SISCO SV-21)
VARIABLE 2: Resiliencia

TECNICA: Encuesta compuesta por 60 items con el formato de escala de
Likert con cinco alternativas, con una duracién de 20 minutos, con un

puntaje maximo de 300 puntos y minimo de 60 puntos.
INSTRUMENTO: Escala de Resiliencia SV-RES
DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés

académico (SISCO SV-21)

El instrumento es un inventario desarrollado por Arturo Barraza
Macias, originario de México, y validado en Peru por Eduardo Mattos y
Milagros Taracaya. Puede utilizarse solo o en grupo con alumnos de al
menos catorce afos. Su objetivo es determinar si existe estrés

académico.

Los 21 items del inventario utilizan el paradigma cognitivo sistémico
para evaluar el estrés académico. Este método divide el estrés en tres
categorias: mecanismos de afrontamiento, sintomas y estresores. Cada
item utiliza una escala Likert de seis puntos, que van desde "Nunca" =0
hasta "Siempre" = 5. Los items se dividen en tres secciones: Estresores
(tems 1 al 7), Sintomas (items 8 al 14) y Estrategias de afrontamiento

(items 15 al 21).
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Para cada respuesta de la escala, hay un valor de codigo sugerido.
Primero encontraremos el promedio para cada pregunta en cada
segmento y luego calcularemos el promedio total a partir de ellos.
Posteriormente, esta media se convierte en un porcentaje, que se

interpretard de acuerdo a la escala de valoracion del instrumento.

En Perd, el inventario fue sometido a un analisis por Mattos y
Taracaya, quienes evaluaron sus propiedades psicométricas utilizando
una muestra de trescientos setenta y un estudiantes universitarios. Para
asegurarse de que la herramienta fuera valida, también se pidi6 su opinién
expertos y se hizo otra verificacion llamada analisis factorial confirmatorio,
gue confirmé la existencia de tres factores. Ademas, las correlaciones

item-test arrojaron valores que variaban entre .44 y .71. (30)

Escala de Resiliencia

Esta escala tiene por autores a Eugenio Saavedra y Marco Villalta,
es procedente de Chile, y fue validado en Peru por Sheyla Moscoso
(2018), tiene como ambito de aplicacion a adolescentes a partir de los
guince afos, hasta adultos de sesenta y cinco afos, cuya finalidad es la

evaluacion de la resiliencia a partir de doce factores.

La escala consta de 60 items que emplean una escala Likert de
cinco puntos, que va desde "muy de acuerdo” = 5 hasta "muy en
desacuerdo" = 1. Estos items estan organizados en 12 factores de
resiliencia, distribuidos en tres dimensiones que representan las distintas
formas de interaccion del individuo: consigo mismo (Yo soy-estoy), con

los demas (Yo tengo) y con sus capacidades (Yo puedo). Dentro de la
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dimension Yo soy-estoy, se incluyen los factores: Identidad (items del 1 al
5), Autonomia (items del 6 al 10), Satisfaccion (items del 11 al 15) y
Pragmatismo (items del 16 al 20). En la dimensiébn Yo tengo, se
encuentran los factores: Vinculos (items del 21 al 25), Redes (items del
26 al 30), Modelos (items del 31 al 35) y Metas (items del 36 al 40).
Finalmente, en la dimensiébn Yo puedo, se agrupan los factores:
Afectividad (items del 41 al 45), Autoeficacia (items del 46 al 50),
Aprendizaje (items del 51 al 55) y Generatividad (items del 56 al 60). Para
la calificacion e interpretacion de esta escala primero se suma los puntajes
de cada item segun la escala de respuestas, y luego se transforman los
resultados en percentiles, los cuales se categorizan de acuerdo a un

baremo establecido.

Para validar esta escala en Peru, Moscoso llevé a cabo un estudio
con una muestra de trescientos adultos residentes en la ciudad de Lima.
En este analisis, se realiz6 un estudio factorial exploratorio, el cual revelo
la presencia de tres factores correspondientes a las tres dimensiones de
la escala, explicando hasta un 50.60% de la variabilidad total. Ademas,
las correlaciones item-test variaron entre .58 y .78, lo que indica una
capacidad de discriminacion adecuada de los items. Por ultimo, al utilizar
el coeficiente alfa de Cronbach para calcular la fiabilidad, se obtuvieron
valores de .95 para el factor Yo soy-estoy, .96 para el factor Yo puedo y

.94 para el factor Yo tengo. (31)
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3.6 Procesamiento y analisis de datos

Estudiamos los datos utilizando la herramienta llamada SPSS (Paquete
Estadistico para Ciencias Sociales) version 29, gratuito. De la misma
forma se realizé un analisis descriptivo e inferencial. Para estos analisis
se construyo tablas de frecuencias y figuras, y al no presentar normalidad

en los datos, se utilizé el coeficiente Rho de Spearman.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados
Andlisis descriptivo

TABLA 1: NIVEL DE ESTRES ACADEMICO Y LA RESILIENCIA EN
ALUMNOS DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO - 2023

ESTRES RESILIENCIA Total

ACADEMICO Bajo Promedio Alto

fi 1 3 0 4
Leve

% 0,6 1,7 0,0 2,2

fi 80 51 6 137
Moderado

% 44 .4 28,3 3,3 76,1

fi 23 15 1 39
Severo

% 12,8 8,3 0,6 21,7

fi 104 69 7 180

Total
% 57,8 38,3 3,9 100,0

Fuente: Inventario SISCO SV-21y escala SV-RES
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FIGURA 1: NIVEL DE ESTRES ACADEMICO Y LA RESILIENCIA EN
ALUMNOS DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO - 2023

Resiliencia

HBajo
W rromedio
W aito

80

60
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40

20

Leve Moderado Severo

Estres académico

Fuente: Tabla 1

La tabla 1 de la relacion entre el estrés académico y la resiliencia
muestra varios escenarios. El grupo mas significativo en la muestra es el
44.4% que presenta estrés moderado y resiliencia baja, lo que indica que
una parte considerable de los estudiantes soporta un grado moderado de
estrés académico y enfrenta dificultades para mantener una resiliencia
adecuada. En segundo lugar, el 28.3% muestra estrés moderado y
resiliencia promedio, lo que indica que una proporcion considerable de
estudiantes enfrenta un estrés moderado, pero tiene una capacidad de
resiliencia promedio. Mas adelante, el 12.8% presenta estrés severo y
resiliencia baja, lo que sugiere que una proporcion significativa de

estudiantes enfrenta un estrés académico severo y tiene dificultades para

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




PR

VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

mantener una resiliencia adecuada. En otro grupo, el 8.3% muestra estrés
severo y resiliencia promedio, lo que indica que otro grupo de estudiantes
enfrenta un estrés académico severo, pero tiene una capacidad de
resiliencia promedio. Ademas, el 3.3% presenta estrés moderado y
resiliencia alta, lo que sugiere que algunos estudiantes pueden mantener
una resiliencia fuerte incluso en situaciones de estrés moderado. Por otro
lado, el 1.7% muestra estrés leve y resiliencia promedio, lo que indica que
un grupo pequefio de estudiantes enfrenta un estrés académico leve, pero
tiene una capacidad de resiliencia promedio. Sin embargo, hay un 0.6%
gue presenta estrés académico leve y resiliencia baja, lo que sugiere que
un pequeno porcentaje de alumnos no se siente demasiado estresado por
sus notas, pero tiene dificultades para mantener una resiliencia adecuada.
Finalmente, otro 0.6% presenta estrés severo y resiliencia alta, mostrando
gue una minoria de estudiantes puede mantener una resiliencia fuerte

incluso en situaciones de estrés severo.
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TABLA 2: NIVEL DE LOS ESTRESORES Y LA RESILIENCIA EN ALUMNOS
DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO - 2023

RESILIENCIA
ESTRESORES Total
Bajo Promedio Alto

fi 5 2 0 7
Leve

% 2,8 11 0,0 3,9

fi 41 34 6 81
Moderado

% 22,8 18,9 3,3 45,0

fi 58 33 1 92
Severo

% 32,2 18,3 0,6 51,1

fi 104 69 7 180

Total
% 57,8 38,3 3,9 100,0

Fuente: Inventario SISCO SV-21y escala SV-RES
FIGURA 2: DE LOS ESTRESORES Y LA RESILIENCIA EN ALUMNOS DE

CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO - 2023
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Fuente: Tabla 2
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Los datos obtenidos en la tabla 2 muestran una distribuciéon
significativa en los niveles de estrés académico producidos por los
estresores de su entorno, con la mayoria de los estudiantes 51.1%
percibiendo un contexto severamente estresante, seguido por un 45% que
percibe un contexto moderadamente estresante y solo un 3.9% reconoce

a su contexto como levemente estresante.

Esta distribucion sugiere que una proporcion considerable de la
poblacion estd enfrentando estresores significativos en su entorno. Asi
pues, la abrumadora prevalencia de estrés severo entre los estudiantes
es motivo de preocupacion y sugiere la presencia de estresores
significativos en su entorno. Esto podria deberse a una variedad de
factores, como la presion académica, problemas de relacion,

preocupaciones diversas u otros desafios personales.
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TABLA 3: NIVEL DE LOS SINTOMAS Y LA RESILIENCIA EN ALUMNOS DE
CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO - 2023

. RESILIENCIA
SINTOMAS Total
Bajo Promedio Alto
fi 12 9 2 23
Leve
% 6,7 5,0 1,1 12,8
fi 69 44 4 117
Moderado
% 38,3 24,4 2,2 65,0
fi 23 16 1 40
Severo
% 12,8 8,9 0,6 22,2
fi 104 69 7 180
Total
% 57,8 38,3 3,9 100,0

Fuente: Inventario SISCO SV-21y escala SV-RES
FIGURA 3: NIVEL DE LOS SINTOMAS Y LA RESILIENCIA EN ALUMNOS DE

CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO - 2023
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Fuente: Tabla 3
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Los datos obtenidos en la tabla 3 muestran una distribucion significativa
alrededor del 65% de los estudiantes afirman sentir una cantidad
moderada de estrés académico. Alrededor del 22,2% de ellos lo
experimentan gravemente y el 12,8% so6lo se sienten un poco estresados.
Esto demuestra que la mayoria de los estudiantes experimentan estrés
relacionado con sus estudios, con un porcentaje considerable enfrentando

niveles moderados y severos de sintomas.

La alta proporcion de estudiantes que experimentan sintomas de
estrés académico, especialmente en los niveles moderado y severo,
plantea preocupaciones significativas sobre el bienestar de los
estudiantes. Ya que estos estudiantes podrian estar experimentando una
serie de incomodidades tanto fisicas como mentales, lo que podria influir

negativamente en su desempefio como estudiantes.
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TABLA 4: NIVEL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO Y LA
RESILIENCIA EN ALUMNOS DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA

INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO

- 2023
ESTRATEGIAS DE RESILIENCIA Total
AFRONTAMIENTO Bajo Promedio Alto
fi 7 2 0 9
Leve
% 3,9 1,1 0,0 5,0
fi 62 48 4 114
Moderado
% 34,4 26,7 2,2 63,3
fi 35 19 3 57
Severo
% 19,4 10,6 1,7 31,7
fi 104 69 7 180
Total
% 57,8 38,3 3,9 100,0

Fuente: Inventario SISCO SV-21y escala SV-RES
FIGURA 4. NIVEL DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO Y LA

RESILIENCIA EN ALUMNOS DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO

- 2023
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Fuente: Tabla 4
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La tabla 4 muestra que los estudiantes varian mucho en la forma
en que manejan el estrés causado por el trabajo escolar. Alrededor del
63,3% de ellos utiliza estrategias de afrontamiento de forma moderada, el
31,7% las utiliza mucho y sélo el 5% las utiliza poco. Por lo tanto, la
mayoria de los estudiantes utilizan formas de manejar el estrés

regularmente.

Aunque es positivo observar que una proporcion significativa de
estudiantes esta utilizando estrategias de afrontamiento frente al estrés
académico, la distribucion de los niveles sugiere la siguiente
preocupacion. La gran proporcion de estudiantes que utilizan mecanismos
de afrontamiento de nivel alto y moderado puede ser un signo de una
cantidad abrumadora de estrés académico, que requiere un mayor énfasis

en la gestion del estrés por parte de la institucion educativa.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Analisis inferencial

TABLA 5: PRUEBA DE NORMALIDAD DE KOLMOGOROV-SMIRNOV

Variables Komogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.

Resiliencia 0.367 180 0

Estrés académico 0.451 180 0

Fuente: Elaboracion propia.

Al realizar una prueba de normalidad entre las variables, se obtuvo
un valor de p igual a 0. Este hallazgo crucial demuestra que no hay
pruebas suficientes para apoyar la hipotesis nula, que afirma que las
distribuciones de las dos variables son normales. Las variables, en

esencia, no tienen una distribucién normal.

Este hallazgo tiene importantes implicaciones para el analisis de
los datos. Primero, sugiere que no se pueden hacer suposiciones sobre la
normalidad de las variables, lo que afecta la aplicabilidad de las pruebas
estadisticas paramétricas que requieren tal suposicién. Por lo tanto,
elegimos el coeficiente de correlacion de Spearman (rho) porque funciona
bien incluso cuando los datos no encajan en una distribucion normal. Esto

lo convierte en la mejor opcién para nuestro analisis.
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Comprobacién de la hipotesis general
Desarrollo de la hipotesis alternay nula

Ha: Existe una relacion significativa entre el estrés académico y la
resiliencia en alumnos de cuarto y quinto grado, de secundaria de
la institucién educativa emblematica Maria Auxiliadora de Puno —

2023

HO: La resiliencia y el estrés académico no se correlacionan
significativamente entre los alumnos de cuarto y quinto grado de la

institucion educativa estudiada en 2023.
Nivel de significancia (Sig.) o p valor: 0.05
Norma de decision:
Se acepta Hq y se rechaza Ho si p es inferior a 0,05.

Si p es superior a 0,05, se rechaza Hq y se acepta Ho.
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TABLA 6: CORRELACION ENTRE LA RESILIENCIA Y EL ESTRES

ACADEMICO
Estadisticos Resiliencia Estrés
Académico
Resiliencia Coef. 1.000 -0.041
Sig. 0.583
N 180 180
Estrés Coef. -0.041 1.000
Académico  Sig. 0.583
N 180 180

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 5, el coeficiente Rho de Spearman es mayor a 0.05 por
lo que se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna. En
consecuencia, la correlacién de Spearman sugiere que, en el grupo objeto
de estudio, no existe una conexién significativa entre el estrés académico

y la resiliencia.
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Comprobacién de la primera hipotesis especifica

Desarrollo de la hipotesis alternay nula

Ha: Existe una relacion significativa entre los estresores y la
resiliencia que presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de
secundaria de la institucion educativa emblematica Maria

Auxiliadora de Puno.

HO: Los factores estresantes y la resiliencia, reportados por los
alumnos de cuarto y quinto grado de secundaria de la reconocida
instituciébn  educativa Maria Auxiliadora de Puno, no se

correlacionan significativamente.

Nivel de significancia (Sig.) o p valor: 0.05

Norma de decisioén:

Se acepta Hq y se rechaza Ho si p es inferior a 0,05.

Si p es superior a 0,05, se rechaza Hq y se acepta Ho.
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TABLA 7: CORRELACION ENTRE LOS ESTRESORES Y LA RESILIENCIA

Resiliencia Estresores

Resiliencia  Coef. 1.000 -0.110
Sig. 0.143
N 180 180
Estresores  Coef. -0.110 1.000
Sig. (bilateral) 0.143
N 180 180

Fuente: Elaboracion propia

Tras realizar una correlacion de Spearman entre las variables de
estresores y resiliencia, se obtuvo un valor de p de 0.143. En este caso,
el valor de p de 0.143 indica que, en la muestra examinada, no existe una

relacion significativa entre los estresores y la resiliencia.

Por un lado, esto podria indicar que los estresores especificos
considerados en este analisis no tienen un impacto significativo en la
resiliencia de los individuos en este contexto particular. Pero también es
fundamental tener en cuenta que otras variables que no se examinaron

en este estudio podrian influir en la relacion entre estrés y resiliencia.
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Comprobacién de la segunda hipotesis especifica
Desarrollo de la hipotesis alternay nula

Ha: Existe una relacion significativa entre los sintomas y la
resiliencia que presentan los alumnos de cuarto y quinto grado de
secundaria de la institucibn educativa emblematica Maria

Auxiliadora de Puno.

HO: Los sintomas y la resiliencia mostrados por los alumnos de
cuarto y quinto de secundaria de la reconocida institucion educativa

Maria Auxiliadora de Puno no se correlacionan significativamente.
Nivel de significancia (Sig.) o p valor: 0.05
Norma de decision:

Se acepta Hq y se rechaza Ho si p es inferior a 0,05.

Si p es superior a 0,05, se rechaza Hq y se acepta Ho.
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TABLA 8: CORRELACION ENTRE LOS SINTOMAS Y RESILIENCIA

Resiliencia Sintomas

Resiliencia Coef. 1.000 -0.033
Sig. 0.662
N 180 180
Sintomas Coef. -0.033 1.000
Sig. 0.662
N 180 180

Fuente: Elaboracion propia

Al realizar una correlacion de Spearman entre las variables de
sintomas de estrés académico y resiliencia, se obtuvo un valor de p de
0.662. En este caso, el valor de p de 0.662 muestra que no existe una
relacion significativa en la muestra examinada entre la resiliencia y los

sintomas de estrés académico.

Aunque el p-valor de 0.662 sugiere una falta de correlacion
estadisticamente significativa, es importante considerar el contexto y las
posibles limitaciones del estudio. Es posible que la falta de correlacion
detectada en este andlisis se deba a la naturaleza multifacética del estrés
académico y la resiliencia. El estudio sugiere que la capacidad de
recuperacion de una persona podria estar influenciada por algo mas que
el estrés escolar. Cosas como tener personas en quienes confiar, las
formas de manejar los problemas y creer en uno mismo también influyen.
Ademas, los sintomas de estrés académico pueden manifestarse de
manera diferente en diferentes individuos y contextos, lo que podria

afectar la relacion con la resiliencia de manera compleja y no lineal.
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Comprobacién de la tercera hipoétesis especifica
Desarrollo de la hipotesis alternay nula

Ha: Existe una relacidon significativa entre las estrategias de
afrontamiento y la resiliencia que presentan los alumnos de cuarto
y quinto grado de secundaria de secundaria de la institucién

educativa embleméatica Maria Auxiliadora de Puno.

HO: La resiliencia y los mecanismos de afrontamiento de los
alumnos de cuarto y quinto de secundaria de la reconocida
institucién educativa Maria Auxiliadora de Puno no se correlacionan

significativamente.
Nivel de significancia (Sig.) o p valor: 0.05
Norma de decision:
Se acepta Hq y se rechaza Ho si p es inferior a 0,05.

Si p es superior a 0,05, se rechaza Hq y se acepta Ho.
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TABLA 9: CORRELACION ENTRE LAS ESTRATEGIAS DE

AFRONTAMIENTO Y RESILIENCIA

Resiliencia Estrategias

De afrontamiento

Resiliencia Coef. 1.000 -0.007
Sig. 0.930
N 180 180
Estrategias de Coef. -0.007 1.000
afrontamiento Sig. 0.930
N 180 180

Fuente: Elaboracién propia

Al realizar una correlacion de Spearman entre la dimension
estrategias de afrontamiento de estrés académico y resiliencia, se obtuvo
un valor de p de 0.930. En este caso, el valor de p de 0.930 indica que no

hay una correlacion significativa la dimensién y la variable analizada.

Una explicacion de este resultado podria ser que la resiliencia la
resiliencia en este contexto no es usada como estrategia de
afrontamiento. Es posible que existan otras estrategias, como el apoyo

social, o la personalidad.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

*- TESIS UANCV 2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

4.2 Discusion

La investigacidon se enfocé en determinar la relacion entre el estrés
académico y la resiliencia en alumnos de cuarto y quinto grado de
secundaria de la institucion educativa emblematica Maria Auxiliadora de
Puno — 2023, con el objetivo general de establecer dicha relacion. Los
objetivos incluian evaluar la resiliencia de los estudiantes y determinar la
asociacion entre el estrés y la resiliencia, asi como la relacién entre los
sintomas y la resiliencia. También se confirmaron los métodos de

afrontamiento y la resiliencia.

La premisa general de que existe una asociacion sustancial entre
el estrés académico y la resiliencia no se vio respaldada por los datos del
estudio. Esta falta de asociacion entre las variables coincidié con los
hallazgos de otros estudios, como el de Caipa Salas (2022), quien
tampoco encontré una relacion significativa entre estas variables en
estudiantes de una unidad educativa en Pusuqui. Ademas, los resultados
son consistentes con los estudios de Corrales Fernandez (2023) y
Vilcamiche Garcia (2022), que tampoco encontraron pruebas de una

asociacion sustancial.

Sin embargo, otras investigaciones, como la de Alméstar Farfan y
Oliva Torres (2021), descubrieron una fuerte correlacion entre la
resiliencia de los estudiantes universitarios y su nivel de estrés
académico. Estos resultados implican que la relacion entre estas variables
puede cambiar en funcion de los antecedentes educativos de los alumnos

y del entorno Unico de cada centro.
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En cuanto al estrés académico y la resiliencia, la mayoria de los
estudiantes mostraron niveles moderados de estrés académico y escasa
resiliencia, segun los datos del estudio. Estos resultados concuerdan con
los de Choque Ancco (2023), quien descubri6 cantidades comparables en
las variables de su estudio. En una linea similar, Canaza Espillico (2023)
encuentra que su grupo tiende a presentar niveles moderados de estrés

escolar.

A diferencia del presente estudio, que no revel6 conexiones entre
las dimensiones del estrés y resiliencia examinadas, Caipa Salas (2021)
sb6lo descubri6 asociaciones con sintomas y mecanismos de
afrontamiento. Como se indic6 anteriormente, esto podria ser el resultado
de sintomas que el instrumento en uso no ha tomado en consideracion.
También podria deberse a que, como sefiala Ninaja Toledo (2021), la
resiliencia como mecanismo de afrontamiento est4 asociada a una serie

de caracteristicas muy diversas y variadas.

Para resumir, aunque este estudio no demostré que la idea original
fuera correcta, todavia nos brinda datos importantes sobre como se
relacionan el estrés académico y la capacidad de resiliente en el nivel de
secundaria. Esto sefiala que debemos investigar mas a este nivel de
educacion para descubrir realmente qué influye en estas variables. De esa
manera, podremos encontrar mejores formas de ayudar a la salud mental

de los estudiantes.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

PRIMERA: Se determinG6 que no existe relacion significativa entre el
estrés académico y la resiliencia en alumnos de cuarto y
quinto grado de secundaria de la institucion educativa
emblematica Maria Auxiliadora de Puno — 2023, por lo tanto,

se rechazé la hipotesis planteada.

SEGUNDA:Respecto a los estresores y la resiliencia, los resultados
obtenidos luego de la prueba de Spearman fueron de un valor
p = 0.143, que al ser mayor que p = 0.05, indica que los
resultados no mostraron una asociacion significativa entre

estas variables.

TERCERA: En cuanto a los sintomas de estrés académico y la resiliencia
de los alumnos evaluados los resultados tras la prueba de
Spearman fueron de un valor p = 0.662 valor mayor aun p =
0.05 lo que sugiere que no existe una relacion perceptible

entre estas variables.
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CUARTA: Referente a las estrategias de afrontamiento y la resiliencia
de los estudiantes tras realizar la prueba de Spearman se
obtuvo un valor p = 0.930, lo que muestra que estas variables

no estan significativamente correlacionadas entre si.
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5.2 Recomendaciones

PRIMERA: A la directora, se recomienda informar a los futuros
investigadores que deseen abordar el tema tratado, que
consideren explorar el papel de otros factores contextuales,
como el entorno familiar y las caracteristicas del entorno
escolar, en la relacion entre el estrés académico y la
resiliencia. Esto puede proporcionar una vision mas completa
de cémo diversos aspectos del entorno influyen en la
capacidad de los estudiantes para enfrentar el estrés. A su
vez, esto enriquecera su investigacion y favorecera la

obtencion de resultados mas robustos y exactos.

SEGUNDA:A la directora de la Institucion se le recomienda coordinar con
el departamento psicopedagdgico de la instituciébn para
organizar capacitaciones regulares sobre los estresores
académicos dirigidas a los maestros y al personal. Estas
capacitaciones pueden proporcionar informacion sobre los
factores que contribuyen al estrés académico de los
estudiantes y estrategias efectivas para ayudar a los alumnos
a manejarlo. Al mejorar la comprension y la sensibilidad del
personal hacia los estresores académicos, se promovera un
ambiente escolar mas comprensivo y solidario, lo que

contribuira positivamente al bienestar emocional y académico.

TERCERA: A la directora de la Institucion Educativa coordinar con el

departamento psicopedagdgico de la institucion para
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organizar programas de sensibilizacion sobre los sintomas del
estrés académico y la importancia de la resiliencia, dirigidos
tanto a los alumnos como a los padres de familia y docentes.
Estos programas pueden incluir sesiones informativas,
talleres practicos y material educativo que aborden los
sintomas comunes del estrés académico, como reconocerlos
y la promocién de estrategias de resiliencia. Ademas, se
puede promover la importancia de la deteccién temprana de
estos sintomas, el desarrollo de habilidades de afrontamiento
y la busqueda de ayuda adecuada cuando sea necesario. Al
aumentar la conciencia sobre los sintomas del estrés
académico, la promocion de la resiliencia y la importancia de
abordarlos de manera proactiva, se puede facilitar la
identificacion y el manejo temprano de este problema, lo que

contribuird a mejorar el bienestar emocional y académico.

CUARTA: A la directora de la Institucion Educativa coordinar con el
departamento de psicopedagdgico de la institucion
implementar un programa de desarrollo de habilidades de
afrontamiento que incluya sesiones de entrenamiento y
actividades practicas, centrdndose especialmente en
promover la resiliencia como una estrategia fundamental. La
resiliencia destaca entre otras estrategias de afrontamiento
debido a su capacidad Unica para promover una adaptacion
positiva y una recuperacion efectiva frente a situaciones

adversas o estresantes. A diferencia de otras estrategias que
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pueden centrarse en el manejo directo del estrés o la evitacion
de los desafios, la resiliencia implica un proceso dinamico que
permite a los individuos no solo resistir la adversidad, sino

también crecer y prosperar a partir de ella.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

BIBLIOGRAFIA

1. Maceo Palacio O, Maceo Palacio A, Ortega Vardn Blanco Y, Maceo Palacio M, Peralta
Roblejo Y. Estrés académico: causas y consecuencias. [Online].; 2016. Available from:

http://www.revmultimed.sld.cu/index.php/mtm/article/view/302/410.

2. Cabanyes Truffino J. Resiliencia: Una aproximacion al concepto. Revista de Psiquiatria y

Salud Mental. 2010; 3(4): p. 145-151.

3. Corrales Fernandez HG. Estrés académico y su relacién con la resiliencia en adolescentes

Ambato; 2023.

4. Morales Mota S, Meza Marin RN, Rojas Solis JL. Estrés académico en estudiantes mexicanos
de nivel medio superior durante el confinamiento por COVID-19: Dilemas contemporaneos:

educacion, politica y valores; 2021.

5. Serrano Rojas CC. Relacién entre resiliencia y estrés académico en los estudiantes de la

Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo, Pusuqui; 2018.

6. Rodriguez Teran R, Cotonieto Martinez E. Estrés académico y su relacién con la resiliencia
en adolescentes. Estrés académico y su relacidn con la resiliencia en adolescentes.
Educacién Y Salud Boletin Cientifico Instituto De Ciencias De La Salud Universidad

Auténoma Del Estado De Hidalgo;: p. 153-159.

7. Tapia Beltran PB. Estrés académico y funcionalidad familiar en estudiantes de la Facultad

de Odontologia de la Universidad Central del Ecuador Quito; 2020.

8. Alméstar Farfan LM, Oliva Torres LA. Estrés y resiliencia en estudiantes de una universidad

de Chiclayo — 2020 Pimentel; 2021.

9. Chavez Montoya VL. Estrés académico y resiliencia en estudiantes de secundaria, Celendin

- 2022 Celendin; 2022.

10. Vilcamiche Garcia OA. Estrés académico vy resiliencia en una institucion educativa publica

en el distrito de Ate Vitarte, Lima 2022 Lima; 2022.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



http://www.revmultimed.sld.cu/index.php/mtm/article/view/302/410

VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

11. Caipa Salas CA. Estrés académico vy resiliencia durante la Covid-19 en estudiantes de una
institucion educativa secundaria publica en la Punta de Bombdn, Arequipa - 2021 Arequipa

UNJSA, editor. Arequipa; 2021.

12. Ramos Calderon RE. RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE ICA, EN EL CONTEXTO DE EMERGENCIA SANITARIA, 2020 Ica;
2021.

13. Asqui Cutipa R. Nivel de estrés académico en estudiantes de la Institucién Educativa Villa

de Fatima durante la pandemia COVID-19 - Puno, 2022 Altiplano UNd, editor. Puno; 2023.

14. Choque Ancco VM. Estrés académico y resiliencia en tiempos de pandemia COVID-19, en
los estudiantes de 4to a 8vo semestre de la EPTS - UNA Puno, 2022 Altiplano UNd, editor.
Puno; 2023.

15. Canaza Espillico E. Estrés académico en estudiantes del Centro de Educacién Bdasica
Alternativa del Colegio Glorioso San Carlos de la ciudad de Puno Altiplano UNd, editor.

Puno; 2023.

16. Mercado Estevez YV. Estrés académico y habilidades sociales en estudiantes de la Facultad

de Medicina Humana de una universidad nacional de Puno — 2020 Pert UAd, editor.; 2022.

17. Ninaja Toledo Y. Factores asociados a la capacidad de resiliencia en adolescentes de la
Institucion Educativa Secundaria Maria Auxiliadora Puno - 2018 Altiplano UNd, editor.

Puno; 2021.

18. Oblitas Guadalupe LA. Psicologia de la salud y calidad de vida. In Oblitas Guadalupe LA..
Mexico D.F.: Cengage Learning Editores, S.A. de C.V.; 2010. p. 26-29.

19. Portero de la Cruz S. Estrés laboral, burnout, satisfaccién, afrontamiento y salu general del

personal sanitario de urgencias. Cérdoba: Universidad de Cordoba; 2019.

20. Barraza Macias A. Un modelo conceptual para el estudio del estrés académico. Revista

Electrdnica de Psicologia Iztacala. 2006;: p. 110-129.

21. Fraga G. Resiliencia: un concepto que abre cuestionamientos sobre su contruccién vy

desarrollo. Montevideo: Universidad de la Republica Uruguay; 2015.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

22. Garcia Vesga MC, Dominguez e la Ossa E. Desarrollo tedrico de la Resiliencia y su aplicacion
en situaciones adversas: Una revision analitica. Revista Latinoamericana de Ciencias

Sociales. 2013;: p. 63-77.

23. Saavedra Guajardo E, Villata Paucar M. Escala de resiliencia SV-RES para jovenes y adultos.

CEANIM; 2008.

24. Psicologia y Mente. Estrategias de afrontamiento. [Online].; 2023. Available from:

https://psicologiaymente.com/psicologia/estrategias-afrontamiento.

25. Berrio Garcia N, Mazo Zea R. Estrés Académico. Revista de Psicologia.. 2011;: p. 65-82.

26. Instituto Nacional del Cancer. Apoyo Social. [Online].; 2023. Available from:
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-

cancer/def/apoyo-social.

27. Instituto Nacional del Cancer. Definicion de sintoma. [Online].; 2023. Available from:
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-

cancer/def/sintoma.

28. Fernandez Collado C, Baptista Lucio P. Metodologia de la Investigacion Mexico D.F.: Mc

Graw Hill Education; 2014.

29. Sadnches Flores FA. Fundamentos Epistémicos de | investigacion Cualitativa y Cuantitativa:
Consensos y Disensos. Revista Digital de Investigacién en Docencia Universitaria. 2019;: p.

102-122.

30. Mattos Sanchez EE, Taracaya Huamani MN. Estandarizacién del inventario de estrés
académico Sisco Sv-21 en estudiantes universitarios de Lima y Callao, 2020. Lima:

Universidad Cesar Vallejo; 2020.

31. Moscoso Escalante SJ. Propiedades psicométricas de la escala de resiliencia SV-RES para
adultos mayores en Lima Metropolitana. Lima: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas

(UPC); 2018.

32. Sohn E. The New  York  Times. [Onlinel,; 2022.  Available  from:

https://www.nytimes.com/es/2022/03/30/espanol/ansiedad-mascarilla.html.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



https://psicologiaymente.com/psicologia/estrategias-afrontamiento
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-cancer/def/apoyo-social
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-cancer/def/apoyo-social
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-cancer/def/sintoma
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionarios/diccionario-cancer/def/sintoma
https://www.nytimes.com/es/2022/03/30/espanol/ansiedad-mascarilla.html

VICERRECTORADO DE

"OFICINA DE INVESTIGACION"

TESIS UANCV \24 | INVESTIGAGION

33. Paredes Vargas CJ. Resiliencia y estrés académico en estudiantes de quinto grado de

secundaria de una institucion educativa de Vird, 2022. Trujillo; 2022.

34. Berzosa Honrado R. Estrés académico, engagement y resiliencia en estudiantes de

enfermeria. Valladolid; 2017.

35. Verastegui Torrejon MA. Estrés académico y resiliencia en estudiantes de una universidad

privada de Lima Norte, 2019 pregrado] [d, editor. Lima; 2019.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




" VICERRECTORADO DE
@) TESIS UANCV INVESTIGACION .
ANEXOS
Anexo 1
Matriz de Consistencia
Problema Objetivos Hipodtesis Variables Dimensiones e indicadores Metodologia

Pregunta general Objetivo general Hipoétesis general V1: Estresores: Disefio:
¢ Qué relacioén existe Determinar la relacién | Existe una relacion Estrés - Sobre carga de tareas. Investigacion
entre el estrés entre el estrés relevante y negativa académico - Personalidad del docente correlacional,

académicoy la
resiliencia en alumnos
de cuarto y quinto
grado, de secundaria
de la institucién
educativa emblematica

académicoy la
resiliencia en alumnos
de cuarto y quinto
grado, de secundaria
de la institucién
educativa emblematica

entre el estrés
académicoy la
resiliencia en alumnos
de cuarto y quinto
grado, de secundaria
de la institucion

Forma de evaluaciones
Exigencia de los docentes
Tipo de tareas

Tiempo limitado

Poca claridad sobre las
exigencias

transversal, no
experimental.

Poblacién:
Estudiantes de una
instituciéon educativa

Maria Auxiliadora de Maria Auxiliadora de educativa emblematica Sintomas: del nivel secundario de
Puno —2023? Puno —2023. Maria Auxiliadora de - Fatiga la ciudad de Puno.
Preguntas Objetivos especificos | Puno — 2023. - Depresion vy tristeza

especificas Identificar la relacion Hipotesis especificas - Ansiedad o desesperacion Muestra:

¢ Cudl es el nivel de
estrés académico de
los alumnos de cuarto

entre los estresores y
la resiliencia que
presentan los alumnos

Existe una relacion
significativa entre los
estresores y la

- Falta de concentracion

Irritabilidad

- Polemizar o discutir

Estudiantes de cuarto
y quinto de secundaria.

y quinto grado de de cuarto y quinto resiliencia que - Desgano Técnica:
secundaria de la grado de secundaria presentan los alumnos Estrategias: Encuesta
institucion educativa de la institucion de cuarto y quinto - Resolver la situacién

emblematica Maria educativa emblemética | grado de secundaria - Dar soluciones concretas Instrumentos:

Auxiliadora de Puno?
¢ Existe una relacién
entre los estresores y

Maria Auxiliadora de
Puno.

de la institucién
educativa emblematica

- Analizar lo positivo y

negativo

- Controlar las emociones

Inventario Sistémico
Cognoscitivista para el
estudio del estrés
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la resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucién
educativa emblemética
Maria Auxiliadora de
Puno?

¢ Existe una relacién
entre los sintomas y la
resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucion
educativa emblemética
Maria Auxiliadora de
Puno?

¢ Existe una relacién
entre las estrategias
de afrontamiento y la
resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucién
educativa emblemética
Maria Auxiliadora de
Puno?

Reconocer la relacion
entre los sintomas y la
resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucion
educativa emblemética
Maria Auxiliadora de
Puno.

Determinar la relacion
entre las estrategias
de afrontamiento y la
resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucién
educativa emblemética
Maria Auxiliadora de
Puno.

Maria Auxiliadora de
Puno.

Existe una relacion
significativa entre los
sintomas vy la
resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucién
educativa emblemética
Maria Auxiliadora de
Puno.

Existe una relacion
significativa entre las
estrategias de
afrontamiento y la
resiliencia que
presentan los alumnos
de cuarto y quinto
grado de secundaria
de la institucién
educativa emblematica
Maria Auxiliadora de
Puno.

- Recordar situaciones
pasadas

- Elaborar un plan de accion

- Obtener lo positivo de la
situacién

V2:
Resiliencia

Nivel fortaleza interna
- ldentidad

- Autonomia

- Satisfaccién

- Pragmatismo
Nivel soporte social
- Vinculos

- Redes

- Modelos

- Metas

Nivel habilidades

- Afectividad

- Auto eficiencia

- Aprendizaje

- Generatividad

académico SISCO SV-
21

Escala de Resiliencia
SV-RES de Saavedra
y Villalta.
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Anexo 2

Resoluciéon de aprobacién de proyecto

UNIVERSIDAD ANDINA
“NESTOR CACIRIES VIELASQUILZ"

NEBOLUGION DEGANAL M 887 202) U 165 UANG
Jpwca 14 salimir s et 2l s
YIs100 .
PHONCE H® 153 2073 NG5 UANGY J nendads i o (aenetiom i o Ureled) o4
Iivestigacitn g 1n 1'acutal do Gioncies do fa fets ¢ 18 copo del acta de tag sty da Pro gt e
lnvestigac it da facha 11 de sabenbin del 2023 de le 110 Paindedyin

CONSIDERANDD ;
U ol (bay opmsadain; ANDHE MANUEL VILGA ALIAGA 1o prassrtads &

Proyecto di liveshgacion Malads RELAGION ENTRE EL ESTRES AGADEMICO ¥ LA RESILIENGIA BN
ALUMNOS OFf CUARTO ¥ QUINTO GRADO DE BECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE PUNO. 2023 cotaspindanta o ln liras de 10 PR At
EVALUACION Y DIAGNOSTICO EN PHICOLOGIA;

Gut ol by currgd @l con 1os tmgusitos efgedos por e Fenglarnards (nteens ga
Lo Uniktid do Svestigacite ga 1a § acuttod de Cencas do ls Salud g ta Crnction NG04 2019 (P TUAY Y] [V L V]
Ol 1o Ditettors de la Undad g Ieshigaotn aamsd 1 sib comsibn de srabiatbo del Projects de

Ivvasbgnaitin, confarmada prd ok sigais olos durontay

+«  Preskdonts Ura. ELIZABETH VARGAS ONOF RE
¢ tor, Memino Ora. MARIA AMPARO DEL PILAR CHAMEBI CATACORA
2do. Membro Dra. BONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA

Que I sy comadn g evaluacdn  ha  decddo  aprcdar BIN
OBSERVAGIONE S of Proyecto de lnvestgacAn o0 mentitn g sarede s cgurbn foratie da ta Deatiors de
In Unidad de Investgacitn en coatoidancis ol Heglamants de ln Undad de Investgacitn, y en uso da oy
atnbucnns qua e concnie 10 My Uneeersdone 10220, My oo craacon de la UANCY 23738 y modificacitn
Hasolucdn di instducanaszacibn 128792 ANE DL 13% ¢ el Estatulo de fa UANCY, a Ia Decana oe s
Facallsd do Cusncas de 1a Salud

- APROBAR. ¢ PROYECTO DE INVESTIGACION,
presentado por el (Ia) egresadola); ANDRE MANUEL VILCA ALIAGA, para optar el Tiulo Profesional de
PSICOLOGO, Mutado RELACION ENTRE EL ESTRES ACADEMICO Y LA RESILIENCIA EN ALUMNOS DE
CUARTO Y QUINTO GRADO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA MARIA
AUXILIADORA DE PUNO- 2023 con totos los cbjetvos generales, objetvos especificos, sede de ejecucidn,
cronograma, presupuesio y Enea de investgacdn, regatrados en el acta de regisiro de proyectos de
Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, Escuela Professanal de Pscologla, follo 071;

El Proyecto de Investgacdn deberd ejecutarse de acuerdo a lo establecdo en
¢l Reglamento de la Unidad de Investgacdn con fines de cblencdn de Grades Académices y Tiulos
Profesionales. y el Reglamento de Geatos y Titulos de la Facutad de Ciencias de la Salud

ARTICULO SEGUNDO - RECONOCER, como ASESOR(A) DEL PROYECTO
DE INVESTIGACION alla) Docente Ordinaric(a) de la Facutad de Clencias de I Saluy. Dra. SANORA
ALEJANDRA FERNANDEZ MACEDO.

ARTICULO TERCERO - DISPONER que. La Directora de ls Umndad de
Investigacidn de la Facultad de Ciencias de la Salud y la Directora de la Escuela Profesional de Psicologia
gan encargados del cumplimiento de la presente Resclucidn

N

Reglstrese, Comuniquese, Archivese

Distritwsin: Deconsio, £ PRCOLOGIA Seartarm Acadinca, Mutny
EV0ice
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Anexo 3

Autorizacién para aplicacién de instrumentos

SOLICITO: PERMISO PARA APLICAR INSTRUMENTOS
PARA TRABAJO DE INVESTIGACION

Sra

Mirian Edith Quispe Sairitupa
Directora de la L.E.E Maria Auxilizdora
Presenta -

Yo André Manue! Vilea Aliaga. tachier
€n psiooiogia, dentficado DNI N* 70747543 con
domiciio en el Jr. Lambayeque 8562 de | cudad de Puno
an'e usied con & debdo respe’o me presenio pers
exponer io siguents:

Que, en cumpimiento de 25 normas de ftulacidn de I3 Universidad Andina Nestor
Caceres Velasquez, SOLICITO A UD. PERMISO PARA APLICAR INSTRUMENTOS z 180 2umncs
de cuarto y quinto grado de secundaria, para e! trabsio de investigacion tituiado RELACION ENTRE
EL ESTRES ACADEMICO Y LA RESILIENCIA EN ALUMNOS DE CUARTO Y QUINTO GRADO DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA MARIA AUXILIADORA DE
PUNO - 2023.

Por lo expussto:
Ruego a usted. Tenga a bien acceder a mi soficitud por ser jusia y legal

Puno, 13 de octubrs de 2023.

Ateniaments,

o —a
7

2 VJEZF

A, denye o erlimecs  pnded Manuel Vilca Aliaga

S Lesior s L8 ervrlig et DNL: 70747548 ONCE LALEES WARA ALK MO0%A Po80)
el TR S T Tel: 949425843 sezeeTa
: fu.v./of—" oL ! . £ D
-~ o ’ - , = m"'}n' :umm W
skt  Gurean 'O
F 4
S DSEL aEY
AOAET .
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Anexo 4

Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Relacion entre el estrés académico y la resiliencia en alumnos de
cuarto y quinto grado de secundaria de la institucion educativa emblematica maria
auxiliadora de puno —2023.

Riesgos y beneficios: La participacion en la investigacion no conlleva ningln tipo de peligro ni
posible perjuicio fisico o psicologico para su hijo menor. Es importante destacar que participar
en la investigacion no implica obtener beneficios académicos o econdmicos adicionales, ni
requiere que el participante asuma algun gasto.

Confidencialidad y uso de los datos: El investigador asegura que mantendra en todo
momento la privacidad de la informacion recolectada y la identidad de los participantes se
mantendrd en el anonimato. Los datos recopilados solo se utilizaran de acuerdo con la
naturaleza y los propdsitos de la investigacion.

Yo; , acepto voluntariamente que mi
menor hijo: participe de Ia
presente investigacion. Comprendo las actividades que debera realizar, asi como los riesgos
y beneficios de su participacion; también estoy al tanto del tratamiento que se Haré a los

datos, asi como el derecho de decidir su no participacion en el estudio o de solicitar su retiro
cuando lo considere conveniente.

Firma del padre o apoderado del participante

Puno,  de del 2023
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Anexo 5

Instrumento SISCO SV-21

INVENTARIO SISTEMICO COGNOSCITIVISTA PARA EL ESTUDIO DEL ESTRES
ACADEMICO (SISCO SV-21)
Segunda version de 21 items
Dimensidn estresores
Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de aspectos que en mayor o menor medida
suelen estresar a algunos alumnos. Responde sefialando con una X con qué frecuencia cada uno

de esos aspectos te estresa tomando en consideracion la siguiente escala de valores:

Nunca | Casi nunca | Rara vez | Algunas veces | Casi siempre | Siempre

N CN RV AV CS 5

+Con qué frecuencia te estresa?:

Estresores N|CN|RV|AV |CS (S

. La sobrecarga de tareas v trabajos escolares que tengo que

realizar todos los dias

2. La personalidad vy el caricter de los/as profesores/as que me

imparten clases

3. La forma de evaluacion de mis profesores/as (a través de
ensayos, trabajos de investigacion, bisquedas en Internet,

ete.)

4. El nivel de exigencia de mis profesores/as

5. El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de

temas, fichas de trabajo, ensavos. mapas conceptuales, etc.)
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6. Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me encargan

los/as profesores/as

7. La poca claridad que tengo sobre lo que quieren losfas

profesores/as

Dimension sintomas (reacciones)

[nstrucciones: A continuacion, se presentan una serie de reacciones que, en mayor o menor medida,
suelen presentarse en algunos alumnos cuando estin estresados. Responde sefialando con una X
con qué frecuencia se te presentan cada una de estas reacciones cuando estds estresado tomando
en consideracion la misma escala de valores del apartado anterior.

+Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando esias estresado?:

Sintomas N[(CN |[RY |AV |CS | S

8. Fatiga cronica (cansancio permanente)

9. Sentumientos de depresion v tristeza (decaido)

10. Ansiedad, angustia o desesperacion

11. Problemas de concentracion

12. Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

13. Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

14. Desgano para realizar las labores escolares

Dimension estrategias de afrontamiento
[nstrucciones: A continuacion, se presentan una serie de acciones que, en mayor o menor medida,

suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde encerrando en un circulo con
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qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés fomando en
consideracion la misma escala de valores del apartado anterior.

4 Con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu esirés?:

Estrategias N|CN[RV | AV |CS5 (S

15. Concentrarse en resolver la situacidon que me preocupa

16. Establecer soluciones concretas para resolver la situacion que

me preocipa

17. Analizar lo positive v negativo de las soluciones pensadas

para solucionar la situacion que me preocupa

18. Mantener el control sobre mis emociones para que no me

afecte lo que me estresa

19. Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente v

pensar en como las solucione

20. Elaboracion de un plan para enfrentar lo que me esiresa y

gjecucion de sus tareas

21. Fijarse o tratar de obtener lo positive de la sifuacion que

preccupa

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Anexo 5

Instrumento SV-RES

ESCALA DE RESILIENCIA SV - RES
(E. Saavedra, M. Villalta, 2007)
SEXO: Mujer [ ] Hombre [ ] EDAD:
Evalie el grado en que estas afirmaciones lo(a) describen. Marque con una “X" su respuesta.

Conteste todas las afirmaciones. No hay respuestas buenas ni malas.

Muy de | De Mide En Muy en
YO SOY -YO ESTOY... acuerdo | acuerdo | acuerdo, m | desacuerdo | desacuerdo
desacuerdo

1. Una persona con esperanza

2. Una persona con buena autoestima

3. Optimista respecto del futuro

4. Seguro de mis creencias o principios

5. Creciendo como persona.

6. Rodeado de personas que en general

me ayudan en situaciones dificiles

7. En contacto con personas que me

aprecian

8. Seguro de mi mismo

9. Sepguro de mis proyectos v metas

10. Seguro en el ambiente en que vivo

11. Una persona que ha aprendido a salir

adelante en la vida.
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12.Un  modelo  positivo  para ofras

personas.

13. Bien integrado en mi lugar de trabajo

o estudio

14. Satisfecho con mis relaciones de

amistad

15. Satisfecho  con  mis  relaciones

afectivas

16. Una persona practica

17. Una persona con metas en la vida

18. Activo frente a mis problemas

19. Bevisando constantemente ¢l sentido

de mi vida.

20. Generando soluciones  a mis

problemas
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Muy de | De Ni de En Muy en

acuerdo | acuerdo | acuerdo, ni | desacuerdo | desacuerdo

YO TENGO... desacuerdo

21. Relaciones personales confiables

22. Una familia bien estructurada

23. Relaciones afectivas sdlidas

24. Fortaleza interior

25. Una vida con sentido

26. Acceso a servicios Sociales-publicos

27. Personas que me apoyan

28. A gquien recurrir en caso de problemas

29. Personas que estimulan mi autonomia

¢ iniclativa

30. Satisfaccion con lo que he logrado en

la vida

31. Personas que me han orientado y

aconsejado

32. Personas que me ayudan a evitar

peligros o problemas

33. Personas en las cuales puedo confiar

34. Personas que han confiado  sus

problemas en mi
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35.Personas que me ha acompaiado

cuando he tenido problemas.

36. Metas a corto plazo

37. Mis objetivos claros

38. Personas con quien enfrentar los

problemas

39. Proyectos a futuro

40. Problemas que puedo solucionar

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Muy de | De Mi de En Muy en
YO PUEDO... acuerdo | acuerdo | acuerdo, mi | desacuerdo | desacuerdo
desacuerdo
41. Hablar de mis emociones

42,

Expresar afecto

43,

Confiar en las personas

44,

Superar las dificultades que se me

presenten en la vida

45.

Desarrollar vinculos afectivos

46.

Resolver problemas de manera efectiva

47.

Diar mi opimion

48.

Buscar ayuda cuando la necesito

49,

Apoyar a otros que tienen dificultades

50.

Responsabilizarme por lo que hago

51

Ser creativo

52,

Comunicarme adecuadamente

53.

Aprender de mis aciertos y errores

54.

Colaborar con otros para mejorar la

vida en la comunidad

55.

Tomar decisiones

56.

Generar estrategias para solucionar mis

problemas

57.

Fijarme metas realistas

58.

Esforzarme por lograr mis objetivos

39, Asumir riesgos

60. Proyectarme al futuro
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Anexo 7

Respuestas inventario SISCO cuarto grado

astratagias
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Ptaje Directo
300
299
298
296
294
293
292
2491
290
289
288
287
286
285
284
283
281
280
278
278
277
276
275
274
273
272
271
270
269
267
266
265
264
263
262
261
260
259
258
257
256
255
253
252
251
250

Valor Percentil
100
89,7
83,3
879
86,5
86,2
858
841
831
81,3
B8.6
B85
879
85,5
84,4
834
827
B13
79,6
775
T6.8
75,8
75,1
74,0
7T
T2,7
I
69,2
67,8
66,8
66,1
62,6
60,6
58,5
578
56,4
55,0
52,6
5.9
50,5
49,8
471
46,7
45,7
45,0
44,6
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248
248
247
246
245
244
243
242
241
240
238
238
237
236
235

233
232
2n
230
228
228
226
225
224
223
222
221
220
218
17
216
215
213
212
21
210
208
208
206
205
2m
198
198
195
189
180
176
17
143

43,3
42,2
41,5
38,8
36,3
35,3
34,8
33,8
32,9
32,2
30,8
29,4
28,0
25,8
24,2
23,2
22,5
22,1
21,8
21,5
20,8
19,4
17,6
17,0
15,6
15,2
14,2
13,5
131
12,5
11,8
11,1
10,7
10,4
10,0
8,7

6,9
6,6
59
5.2

4.5
31
2.8
2.4

1,7
1,4
1,0
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INTERPRETACION DEL PUNTAJE PERCENTIL:

* PUNTAJE PERCENTIL 0- 253 = BAJO.
* PUNTAJE PERCENTIL 26 - 74 = PROMEDIO.
= ALTO.

* PUNTAJE PERCENTIL 72 - 949

http://repositorio. uancv.edu. pe/
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Anexo 10

Baremos SISCO SV-21

Baremo normativo centrado en la poblacién en que se validé:

- De 0 a 48% nivel leve del estrés
- De 49% a 60% nivel moderado del estrés
- Del 619 al 100% nivel severo de estrés

Baremo indicativo centrado en el valor tedrico de la variable:
- De 0 a 33% nivel leve del estrés

- De 34% a 66% nivel moderado del estrés
- Del 67% al 100% nivel severo de estrés
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

rmato digital [ | Fecha de entrega:

jel autor (es):

WApellidos: ANPRE MANCUEL \TILLA ALTAGA

o (AmMDAYE RUE # 662

e Extranjeria/Pasaporte N°; F034YIT4 8

499 g 49 email:_AMﬁRB_AAALMOQ@ GCAAIL .ComMm

oA pellidos:

ide Extranjeria/Pasaporte N°: =\

- A5 email: =
lbEscuela de Posgrado: (LENCIAS D& LA SaL0D
pfesional o Mencion: PSTLLOLOGI A
ndo Académico a optar: PSTCOLODGO

1 ANV ORA__ ALEIANDRA FERNANDE Z MALC EOD

tencuentra dentro de las siguientes denominaciones:

lhvestigacion [ | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[_]
" 7

lACTON EntRE _EL BSTRES ACADEMTEO MLp RESSLIENCLIA Ed ALUMNOS DE
Y ®oTATORODO 06 _SECONDARTA OF (A INGTIIULION EPUCAIIVA

KEAAT A MAaRIA AU XTL3IA00RA  PE PIM- 2027
lives, (3 a 5 lérminos):ﬂ,,mﬁﬁ__ﬂ_c_éﬂ_mf—&ﬁ;—ls LiEnca Ar ADOLES LENTES

iS¢ desarrollo en la UANCYV 122

U produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
8¢ de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
l\l
liccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
il | . . . .
¢l Repositorio de manera obligatoria.
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‘ VICERRECTORADO | DE
]

2. Referencia de tesis:

| m Bachiller D(;]Titulo l ‘Zda Especialidad | ’Maestria | » L|D0ctorad0

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido 0 por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceidn de produccién intelectual, entre otros, en el Per(iy en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias; y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propoésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produceion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
I.a Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produceion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicaciéon (marque con una X)

I?ﬂ Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacioén pablica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pablica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

, Si autorizo
} I:I No autorizo
L
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial. sin embargo
usted puede elegir entre la opciéon “internacional” o una adaptada a s’u jurisdiccign,
como para el caso peruano. ) ;
La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los trat
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularid
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

ados
ades

K Internacional

Nacional

Linea de investigacion: Eyalu AL—S'O’I\/ NOIAGNOSTICO EN PelcoloGIa P4d

J-

19- 09 - 20294

firma de Autor huella digital Fecha
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