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Juliaca, 16 de agosto del 2024

VISTOS:

£l expediente N° 2024-07638, presentado por el {la) Bachiller LLOSA ALMONTE MOISES SAUL, con
nUmero de DNI. 04749490, asignado (a) con coédigo de matricula 1520100269, de la Maeshia en
enuCACIAN, Mencldn: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la

Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de la Sede Central Juliaca.
CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. LLOSA ALMONTE MOISES SAUL, con nimero de DNI. 04749690, asignado (a) con
coédigo de matricula 1520100269, de la Maeshiia en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacion de la Tesis titulada:
SESTIGN ESCOLAR Y SU BELACIAN CON EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023 La misma gue pertenece a la Linea de
investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32 y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 17 de junio del 2024. Establece
la fecha de sustentacién: habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCY, establece
que la sustentacidon de Tesis de Postgrado es un frabajo de investigacion original y critico, de
actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atfribuciones conferidas a la Direccion en €l inciso "J" del articulo 17° del Reglqmen"ro
General de la Escuela de Posgrado, y el Ari. 76 del Estatuto Universitario; :

oE REeILRI VIS,
SE REIVUEEVE.

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacién de la Tesis titulada: GESTION ESCOLAR
Y SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO
GARIBALD! GHERSI DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023 Elaborado por el {la) Bachiller LLOSA ALMONTIE
MOISES SAUL. Infegrado por los siguientes docentes:

Presidente del Jurado :  Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Miombro dol Jursde  :  Dr SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

RS IIITY Mel JWItonIe

Miembro del Jurado :  Mgir. ARNALDO YANA TORRES

Asesor de Tesls :  Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER
ARTICULO SEGUNDO. - Ei proceso de la Sustentacién de la Tesis en mencion, se llevard a cabo:
Fecha : Viernes 23 de agosio del 2024
Hora 5 02:00 p.m.
Lugai s Apla NO200ERC - UANCY - IILIACA

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Susten’racién de Tesis de
Maestria con el grado MAESTRO de los estudiantes que ingresaron despues a ia aprobacion de la ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la preseme'Resoiucic’)n al Rectorado, Vicerectorado Académico,
Vicerectorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccidn y}Confrol para conocimiento.

. -
Registrese, comumayese y Arch:vefe.
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RESOLUCIéN DIRECTORAL N° 0193-2024-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 27 de Marzo del 2024
VISTOS:

El expediente N°. 03651, Presentado por el (a) Bachiller MOISES SAUL LLOSA ALMONTE, con nUmero de
DNI 04749690 y con Codigo de matricula N.° 1520100269, quien solicilta cambio de PRESIDENTE del
jurado del Comité de investigacion del Proyecto de Tesis litulado: GESTION ESCOLAR Y SU RELACION CON
EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA,
MOQUEGUA 2023 Lineas de Invesligacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32, Para opfar el Grado
Académico de MAESTRO en EDUCACION mencién en ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Nésior Cdéceres Veldsquez', de la Sede Central
Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, mediante expediente No. 03651, el Bach. MOISES SAUL LLOSA ALMONTE, solicila el cambio del
presidente del jurado del Comité de Investigacion de la fesis fitulada: GESTION ESCOLAR Y SU RELACION
CON EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA,
MOQUEGUA 2023 Aprobado con Resolucion Direcloral N.° 1265-2023-USA-EPG/UANCYV, de fecha 15 de
Diciembre del 2023, en el que se le asigné como Presidenle a la Dra. Amalia Perez Abarca, el mismo
que se cambia por no tener vinculo laboral con la UANCV.

Que, el referido Dictamen de Tesis fue aprobado por los jurados el 05 de Diciembre del 2023, registrado
en el Folio N° 0003987 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestria, establece que
se encuentra apto para ser desarrollado a lo establecido en el reglamento de Grado de Investigacion
conducente al Grado Académico de Magisler/Maestro y Doclor de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina “Néslor Caceres Velasquez" de Juliaca;

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la
sustentacion de Tesis de Posgrado es un frabajo de invesligacion original y crifico de actualidad y de
alto valor cientifico.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “j" del articulo 17 del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Arl. 76 del Estaluto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR EL CAMBIO DEL PRESIDENTE DEL JURADO DEL COMITE DE INVESTIGACION, para su
revision de la Tesis fitulada: GESTION ESCOLAR Y SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023 presentado por el (a)
Bach. MOISES SAUL LLOSA ALMONTE, de la maestria en EDUCACION, conformado por los siguientes

docentes:

Presidente : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Primer Miembro : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Segundo Miembro : Mgtr. ARNALDO YANA TORRES

Asesor : Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER

SEGUNDO- AUTORIZAR el desarrollo de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente
al Grado Académico de MAESTRO de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor
Cdceres Veldsquez.

TERCERO.- ELEVAR al Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerectorado Administrativo y Oficina
del Organo de Inspeccion y Control para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para
cumplimiento de la presente Resolucion. S

Registrese, Cofmuniqyese y Archivese
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RESOLUCION DIRECTORAL N2 1265- 2023- USA-EPG/UANCV

Juliaca, 15 de Diciembre del 2023.

VISTOS:
El expediente N° 012494 de fecha 06 de Diciembre del 2023, presentado por el (la) Bachiller MOISES SAUL LLOSA

ALMONTE, con DNI N° 04749690, codigo de matricula 1520100269, qU|en solicita resolucion de aprobacién de
o tosis dholado. SECTIAN ECONIAD V I BELACIAN £AN El ESTDES NE 10S PRAEESORES NE 1A INTITHCIAN

OIOyECIS TC iC5is tuicac: CESTION

EDUCATIVA AMERICO GARIBALDI GHERS! DE PACOHA, MOQUEGUA 2023 Linea de investigacién GESTION DE LA
EDUCACION - P32, para optar el grado de MAESTRO en EDUCACION mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Cdaceres Veldsquez Sede Central Juliaca.
CONSIDERANDO:

Que, en el Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la sustentacion de tesis
de Posgrado es un trabagjo de investigacion original y critico de actualidad de alto valor cientifico.

Que, $egun ResSOIUCION IN* U333-201Y-UANC V-CU-K, Ue feCiiu 00 Ue 1UVIST HIuiG UGT 2017, 3G GiuSiot St RCGIGiTiciine
para la obtencién del grado académico de Magister, Maestro, Doctor y Titulacion de los Programas de Segunda
Especialidad Profesional de la Escuela de Posgrado.

Que, el Art. 17, establece que la aprobacion del proyecto de investigacion de tesis para la obtencién de grados
académicos de Magister, Maesiro, Doctor se inicia con la presentacién del proyecto de investigacion de tesis
segun corresponda, en forma individual y conforme a las recomendaciones de la Escuela de Posgrado vy
estandares de la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica,

Que, en el Art.60, sefiala que la fecha limite para la presentacion del borrador de tesis es de UZ anos contaaos
desde la emisidon de la resolucion de aprobaciéon del proyecto de tesis, vencido el plazo méximo el condndo?o a
Magister, Maestro o Doctor deberd presentar un nuevo proyecio de investigacion de tesis.

Que, el Art. 21, establece que el Director de la Escuela de Posgrado y el Director de la Unidad de Investigacion de
la Escuela de Posgrado, nominardn por sorteo ¢ 03 docentes miembros del comité de investigacion.

Que, mediante oficio circular N° 1080-2023-USA-EPG/UANCV-J, de fecha 23 de noviembre del 2023, s& nomina al
Comité de Investiaacion del proyecto de tesis conformado por los siguientes docentes:

Presidente :  Dra. AMALIA PEREZ ABARCA
Primer miembro . Dr; SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Segundo miembro ¢ Mgtr. ARNALDO YANA TORRES
Asesor .  Dr, EDUARDO MIRANDA QUISBER

Que, con registro N° 0003987, de fecha 05 de diciembre del 2023, el Comité de Investigacién del proyecto de tesis
titlndn: GFSTION FSCOIAR Y SII RFIACION CON EL ESTRES DE 1OS PROFESORES DE LA INTITUCION EDUCATIVA
AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOHA, MOQUEGUA 2023 presentado por el (la) Bach. MOISES SAUL LLOSA
ALMONTE, cumple con los lineamientos y contenidos establecidos en reglamento de grado de investigacion
conducentes al grado académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso | del articulo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado y en el articulo 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, el Proyecto de investigacion de Tesis de maestria y AUTORIZAR el desarrollo de la Tesis,
fitulado: GESTION ESCOLAR Y SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA INTITUCION EDUCATIVA
AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOHA, MOQUEGUA 2023 por el (la) Bach. MOISES SAUL LLOSA ALMONTE, para
obtener el grado académico de MAESTRO en EDUCACION mencién: ADMINISTRACIéN Y GERENCIA EDUCATIVA de

la UANCV. \

:EC'J."':C. EIEV/AD ~i rvA,—J,-\'—:ACI \,/'ﬁﬁntcrcd’\ Anrqum.ﬂ,\ \/n\)-vrr\nh\\ndz\ Admmsdrnhur\ \/v-arvoﬁfr\rnnln Aa
Investigacién, Oficina del Organo dd Inspeccion y Control para éonommiento y cumplimiento de la presente
resolucion,
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Vietadatos complementarios - UANCV

TITULO

GESTION ESCOLARY SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS PROFESORES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA,

| MOQUEGUA 2023

Datos de autor

| Nombres y Apellidos

MOISES SAUL LLOSA ALMONTE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 04749690

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0001-2668-5728

Datos de asesor

Nombres y apellidos EDUARDO MIRANDA QUISBER

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02142836

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-5096-0662

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres Y Apellidos LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI

Tipo de documento DNI

‘» Niumero de documento de identidad | 02389341

| URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-2372-6720

e 1

Miembro del jurado 1

Nombres Y Apellidos SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29309750

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0224-8651
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Miembro del jurado 2

Nombres Y Apellidos ARNALDO YANA TORRES

Tipo de documento | DN

Numero de documento de identidad | 41414676

URL de ORCID https: //01'cid.orﬂ/?)(')()()-(}()()2—(374—()-5()24

Datos de investigacion

Linea de investigacién GESTION DE LA EDUCACION - P32
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Direccién: INSTITUCION EDUCATIVA
AMERICO GARIBALDI GHERSI

Pais: PERU

Departamento: MOQUEGUA
Provincia: ILO

Distrito: PACOCHA
-17.61532,-71.33874

https://maps.app.goo.gl/ MGdUbVWxyg5m2NS87

,("\'_..h\'ﬁ ;

Ubicacion  geografica de |la
investigacion

IE Americo

Garibaldi Ghers
Afio o rango de afios en que se

L L 2023 -2024

realizé la investigacién
URL de discioli OCDE Ciencias de la educaciéon
b /e/ 1sc1ptmas thub.io/P https://purl.org/pe-repo/ocde /ford#5.03.00
1CCPS: //concviec-pe.githubD.10 eril- R ” . w7
- : . . Educacién general (incluye capacitacion,
CRIS/vocabularios/ocde ford.html 5 ( y p

pedagogia)

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde /ford#5.03.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_MOISES SAUL LLOSA ALMONTE . identificado con DNI
Nro. 04349690  en mi condicién de egresado de:

O Escuela Profesional

O Programa de Segunda Especialidad,
] Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION  MNENCION: ADMINISTRACION Y GERENUA EDUCATIVA

informo que he elaborado el/la &I Tesis o [0 Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico

denominadg: ) )
“ GESTION ESCOLAR y SU RELACION @DN EL ESTRES 0OE 0SS PROFESORES
DE WA INSTITUCLdN EDUCATIVA AMERICO GARIBALD! GHERSI DE PACOCHA,

MOALEGUA 2025 %

Asesorado por:_ Or. EDUARDO MIRANDA QUISBER

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Puiblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el page de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca. 0B de  ENERO del 202

> FIRM A/( ASESOR) F‘RM?thTligatoria) Huella

CINA DE INVESTIGACION b S v S TR R
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RESUMEN

La presente tesis tiene por titulo gestidn escolar y su relacion con el
estrés de los profesores de la institucion educativa Américo Garibaldi
Ghersi de Pacocha, Moquegua 2023, el objetivo de la presente investigacion
fue determinar la relacion que existe entre la gestion escolar y el estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,
Moquegua 2023. El tipo de investigacion fue aplicada, y disefio correlacional
de método no experimental; la poblacion establecida fue de 70 docentes de
los niveles primaria y secundaria y la muestra conformada por 60 educadores;
cantidad a la que se arrib6 usando la técnica del muestreo no probabilistico,
es decir por conveniencia del investigador la técnica que se utilizd fue la
encuesta, y el instrumento fue el cuestionario con validez y confiabilidad. Los
resultados obtenidos fue el 60,00% de los profesores perciben que la gestion
escolar en nivel buena, 28,33% en regular y 11,67% en mala; y los resultados
de estrés en los profesores expresan el 65,00% en nivel leve, 28,33% en
moderado y 6,67% en alto; ademas, que segun la correlacién de Spearman
r= 0,012 representa una relacion positiva muy baja. El estudio concluye, que
la gestion escolar se relaciona de modo positiva baja con el estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 2023.

Palabras clave: Estrés en profesores, Gestion administrativa, Gestion

escolar, Gestion institucional, Gestion pedagodgica.
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ABSTRACT

This thesis is entitled school management and its relationship with the
stress of teachers at the Américo Garibaldi Ghersi educational institution in
Pacocha, Moquegua 2023, the objective of this research was to determine the
relationship between school management and stress in teachers at the
Américo Garibaldi Ghersi Educational Institution in Pacocha, Moquegua 2023.
The type of research was applied, and correlational design of non-
experimental method; The established population was 70 teachers at the
primary and secondary levels and the sample was made up of 60 educators;
The amount reached using the non-probabilistic sampling technique, that is,
for the convenience of the researcher, the technique used was the survey, and
the instrument was the questionnaire with validity and reliability. The results
obtained were 60.00% of the teachers perceive that school management at a
good level, 28.33% at a regular level and 11.67% at a bad level; and the stress
results in teachers expressed 65.00% at mild level, 28.33% at moderate level
and 6.67% at high level; in addition, according to Spearman's correlation r =
0.012 represents a very low positive relationship. The study concludes that
school management is related in a low positive way to stress in teachers at the

Américo Garibaldi Ghersi Educational Institution in Pacocha, Moquegua 2023.

Keywords: Stress in teachers, Administrative management, School

management, Institutional management, Pedagogical management.
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INTRODUCCION

La gestion escolar desempefia un papel crucial en el funcionamiento
eficiente y efectivo de las instituciones educativas. La calidad del liderazgo y
la administracion en una escuela no solo afecta el rendimiento académico de
los estudiantes, sino también el entorno de aprendizaje, el compromiso de los
docentes y el logro de los objetivos institucionales. La investigacion en gestion
escolar se erige como un campo fundamental que busca comprender, analizar

y mejorar los procesos y practicas administrativas en entornos educativos.

Esta investigacién proporciona una comprension mas profunda de la
dependencia entre la gestidn escolar y estrés en los profesores, destacando
la importancia de un liderazgo efectivo y practicas administrativas que
respalden el bienestar emocional de los educadores. Estos hallazgos no solo
benefician a la comunidad educativa especifica de la Instituciéon Educativa
Américo Garibaldi Ghersi sino que también aportan conocimientos valiosos
para el disefio de politicas y practicas a nivel mas amplio en el ambito

educativo.

El estrés en los profesores es un fendmeno multifacético que requiere
una atencién integral. Las conclusiones de esta investigacion brindan un punto
de partida para el disefio de intervenciones especificas y la formulacion de
politicas que promuevan la salud y el bienestar de los educadores,

contribuyendo asi a la mejora del sistema educativo en su conjunto.

La dependencia entre la gestion escolar y estrés en los profesores es

evidente y compleja. Los resultados de esta investigacion no solo informan
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sobre esta conexién, sino que también resaltan la necesidad de
intervenciones especificas y cambios estructurales para mejorar la calidad de
vida laboral de los educadores. Abordar estos desafios contribuira no solo al
bienestar de los profesores, sino también al rendimiento académico y al éxito

general de la institucién educativa.

Este estudio tiene cuatro capitulos, los cuales explicaré.

El capitulo I Problema, incluye el planteamiento del problema que dio
origen a la investigacién, una breve descripcion de los problemas generales y

especificos y la justificacion y finalidad de la investigacion.

El capitulo 2 Marco tedrico, incluye el conjunto de antecedentes de
investigacion a nivel internacional, nacional y local, presentando un marco
conceptual relacionado con la intensidad laboral y el estrés vy, finalmente, con
la hipdtesis de investigacion, el estado de animo correspondiente. Lo mismo

ocurre con las variables y sus funciones.

El capitulo 1l Metodologia del estudio, incluye los métodos de
investigacion utilizada en el tratado, poblacion y muestra, asi como los
métodos de investigacion y herramientas utilizadas para recolectar datos
relacionados con la investigacién. Lo mismo ocurre con el disefio utilizado

para probar la hipotesis.

El capitulo IV Resultados y discusion, presenta los resultados
obtenidos para las variables de investigacion e incluye la contrastacion o

prueba de las hipétesis y sub hipoétesis planteadas en el trabajo.
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En dltimo lugar se redactan las conclusiones, recomendaciones,

referencias y apéndices de la investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Exposicién de la situacion problematica

Cualquier sistema formativo consta de cuatro elementos: primero, una
filosofia o guia formativa que precisa el habitat y propésito de la instruccion;
en segundo lugar, plan de estudios define habilidades, capacidades,
contenidos, métodos y materiales de ensefianza; tercero, el calor o escenario
en el que se desarrollan las conexiones interpersonales. El escenario formado
por el entorno de trabajo y los componentes materiales de infraestructura y
equipamiento, los cuatro grandes actores de la instruccion: estudiantes,
directores, educadores, comunidad y padres de familia, determina en ultima
exigencia la eficacia y la gestion de la educacion necesita una atencion

especial.

El estrés laboral es cada vez mas frecuente en nuestra colectividad y
se encuentra en todos los organismos y entidades que conforman la sociedad,
siendo la principal causa las cambiantes demandas del trabajo a lo largo de
los novisimos periodos. Naciente fendmeno perturba la salud fisica y mental

de los empleados y puede ser perjudicial para su salud, (Chiang y otros, 2018).
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En todo el mundo, el estrés se ha examinado en la gestién escolar, la
ensefianzay el aprendizaje, a veces por la utilidad de los formadores y demas,
porque proporciona un entorno ideal para la pesquisa, ya que la educacion es
un sector de servicios vulnerable al impacto continuo de la tecnologia. sobre

la economia, cambios sociales y culturales, (Alvites-Huamani, 2019).

La encuesta anual Internacional de la educacion (2020) por la entidad
benefactora Educacion internacional marco que el nivel crecidamente alto de
estrés en 2019 fue del 84 %, en cara a 80 % en 2018 y el 80 %. en 2017, el
75%. Los niveles de estrés también han aumentado entre los profesores de
escuela: el 73% afirmo sentirse estresado en 2019, el 64% y el 67% en 2018,

el 95% en 2017.

Las permutas en la porcion formativo de Peru en los modernos afios, si
bien han ayudado a optimizar la gestion escolar y beneficiar a los estudiantes,
también han impuesto ascendientes requerimientos al liderazgo y al
desempefio docente, a la sobrecarga de trabajo y a la ausencia de actuacién
personal, despersonalizacion y agotamiento emocional (Bada et al, 2020).
Ademas, en un articulo ejecutado por Fernandez (2019), determind el
horizonte de estrés laboral entre los instructivos; el 43% de los educadores

mostré un nivel moderado de estrés.

Ademas, en este mundo globalizado, la gestion educativa y el trabajo
pedagdgico han cambiado: las funciones laborales se han desarrollado de
acuerdo con los cambios que se estan produciendo en la sociedad en todo el
mundo, y han aparecido nuevas necesidades y opciones que ya estaban en
diversos campos: tecnologia, ciencia y filosofia. Se aprecia el compromiso,

esfuerzo e identidad de directores y docentes en la instrucciébn de los
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discipulos y el trabajo que realizan con los padres o tutores porque son parte
de la comunidad educativa, como muchas personas creen que son parte.
Algunos de ellos no asumen su papel primordial como primeros lideres y

maestros.

Algunos de estos problemas se pueden observar en la institucion
educativa Américo Garibaldi Ghersi del distrito de Pacocha, donde, a pesar de
diversas innovaciones y el fortalecimiento de capacidades de gestion, el
director carece de un liderazgo que promueva la eficacia de la ensefianza por
parte de los educadores. El transcendental indicio del problema es que el
estrés laboral de los directores y docentes afecta el rendimiento académico
de los estudiantes, siendo la razon la falta de una gestion educativa
intencionada, que se manifiesta en el incumplimiento de las horas minimas de
ensefianza, no actualizadas en las instituciones, educacion formulados con la
participacion del sector educativo documentos de gestion como planes,

proyectos de curriculos escolares, planes de trabajo anuales.

En este contexto, el objetivo del trabajo de investigacion cuantitativa es
determinar los criterios de cualidades de liderazgo de los directores incluidos
en el cuarto objetivo estratégico del programa educativo nacional, asi como el
nivel de estrés laboral de los docentes determinado en el segundo y su
impacto. sobre el rendimiento académico. objetivo estratégico. Proyecto
nacional de educacion secundaria para identificar las causas de los problemas

y encontrar soluciones.
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1.2 Formulacion del planteamiento del problema

1.2.1 Pregunta general

PG ¢Qué relacidon existe entre la gestion escolar y el estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 2023?

1.2.2 Preguntas especificas

PE1 ¢ Qué relacion existe entre la gestion pedagodgica y el estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 20237

PE2 ¢Qué relacion existe entre gestion administrativa y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 20237

PE3 ¢Qué relacion existe entre gestion institucional y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 20237

1.3 Justificaciéon de la investigacion

Este estudio se fundamenta tedéricamente en que pretende determinar
la dependencia de gestion escolar con estrés docente, dado que actualmente
el estrés es considerado causa de enfermedades fisicas y emocionales, asi
como plantea el marco de buena practica directivo y profesor muestra que,

para crear un cambio perenne en la identidad, conocimiento y praxis de
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profesion docente, se debe tomar iniciativa en la cohesion de una nueva vision

de la ensefanza.

El presente estudio tiene implicaciones reales para la entidad formativa
Américo Garibaldi Ghersi, sobre la frecuencia del estrés emocional entre
docentes, a través de los diagndsticos realizados en el ambiente educativo,
cuyos resultados permitirdn sugerir estrategias que permitiran a los docentes
gestionar integralmente el estrés. demostrar eficiencia en el empefio laboral y
lograr mejores resultados en todos los ambitos. A partir de esta investigacion
se pueden organizar planes de accion y acciones destinadas a prevenir y

proteger situaciones problematicas que generan €l estrés.

El estudio tiene implicaciones sociales ya que evaluara a los docentes
gue experimentan estrés y como el estrés afecta su desempefio. Esto nos
permitira desarrollar estrategias para controlar el estrés, cuyos beneficios se
veran en la construccion del aprendizaje de los estudiantes. De esta forma
sera viable aumentar el bienestar emocional y de igual modo optimar la

eficacia de existencia de la comunidad formativa.

Este trabajo tiene valor evaluativo practico para sefialar el grado de
dependencia que hay entre gestion escolar y estrés del profesor y tendra el
potencial de establecer un modelo como base para futuras investigaciones; al
utilizar procesos de control en la organizacién, se requiere una resolucion
adecuada de los problemas relacionados con el trabajo. Proporcionar apoyo
analitico para el desempefio ante el estrés. De esta forma, es viable
acrecentar el bienestar emocional y al mismo lapso optimizar la eficacia de la

educacion y de vida de la comunidad educativa.
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El aporte de esta investigacion son los resultados relevantes en la
gestion escolar para proponer un modelo de evaluacion integral que abarque
rendimiento académico, clima escolar, participacion de padres, liderazgo y
equidad. Este enfoque brindaria a los administradores una visidbn completa de
la institucion y facilitaria mejoras precisas, respaldando decisiones basadas

en datos para el bienestar y el aprendizaje estudiantil.

Asi mismo, el aporte son los resultados sobre el estrés docente que
permite identificar y proponer estrategias efectivas para el afrontamiento. Esto
podria involucrar la promocién de la salud emocional, programas de apoyo en
la escuela y una gestion eficiente de la carga de trabajo. Esto beneficiaria a
los educadores y mejoraria la calidad de la ensefianza y el éxito de los

estudiantes.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

OG Determinar la relacion que existe entre gestion escolar y estrés en
los profesores de la Institucion Educativa Ameérico Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

1.4.2 Objetivos especificos

OEL1 Describir la relacion que existe entre gestion pedagodgica y estrés
en los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023
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OE2 Determinar la relacion que existe entre gestion administrativa y
estrés en los profesores de la Institucién Educativa Américo Garibaldi Ghersi

de Pacocha, Moquegua 2023

OES3 Establecer la relacion que existe entre gestion institucional y
estrés en los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi

de Pacocha, Moquegua 2023.

1.5 Hipoétesis

1.5.1 Hipotesis general

HG Existe relacidon significativa entre gestion escolar y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 2023

1.5.2 Hipotesis especificas

HE1 Existe relacion significativa entre gestion pedagodgica y estrés en
los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

HE2 Existe relacion significativa entre gestion administrativa y estrés
en los profesores de la Institucidon Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

HES3 Existe relacidn significativa entre gestion institucional y estrés en
los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023
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1.6 Variables e indicadores

1.6.1 Conceptualizacion de variables

1.6.1.1 Variable de estudio 1.

Gestion escolar

Es un proceso de técnicas desarrolladas para las instituciones
educativas con el fin de lograr los objetivos de aprendizaje, administrativos y
social. Lo que implica una planificacidn, organizacion, direccion control de los
recursos financieros, humanos y materiales para una Optima educacion. Para
ello también se determina como una gestion pedagogica, administrativa,
comunitaria y de peligros, involucrando a la comunidad educativa en general

en actividades continuas con su participacion. Barba & Delgado, (2021)

1.6.1.2 Variable de estudio 2.

Estrés en los profesores

El estrés laboral en los profesores podemos determinar como la
reaccion fisica y emocional y conductual de manera conjunta que se dan en
las actividades de los docentes y estas son excesivas durante el horario de
trabajo y fuera de ella, debido a que este factor se vio con frecuencia durante
la pandemia, debido a la sobre carga académica que se les otorgo y el desafio
de poder realizar una ensefianza de manera virtual y su adecuacion a la

misma. Cortes Rojas, (2021)
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1.7 Operacionalizacion de variables
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c

Tabla 1 Operacionalizacion de la variable gestidn escolar y estrés en
los profesores

Variables  Dimensiones Indicadores ttem Valores Nivelesy  Esca
S rangos la
Gestion Gestion Dirige, comunica, 1- Nunca (40-93) Nomi
escolar pedagdgica monitorea, 20 (p1) Mala nal
supervisa, Casinuca (94-146)
controla, (p2) Regular
promueve, Aveces (147-200)
incentiva, brinda (p3) Buena
oportunidades, Casi
organiza, acepta siempre
otras ideas vy (p4)
sugerencias Siempre
relacionadas con (p5)
la gestion
instruccional.
Gestion Evalla, gestiona, 21-
institucional promueve, 30
estimula, mejora  (10)
el clima laboral.
Gestion Dirige, participa, 31—
administrativa utiliza, asesora, 40
evalla, controlar, (10)
organiza, delega
funciones para
brindar soporte a
la gestiéon
administrativa.
Variables Dimensiones Indicadores  item Valore Nivelesy Escala
S s rangos
Estrés de  Agotamiento Debilidad 1-9 Nunca (20-51) Nominal
los emocional (causada por (Op) Leve
profesore el trabajo) Una o (52-80)
S Agotamiento varias  Moderad
(causada por veces o}
el trabajo) (81-110)
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Despersonalizacio
n

Energia
(excesiva
para laborar)
Fracaso
(producido en
el trabajo)
Trato
corriente (que
se da a las
personas)
Muestra
insensibilidad
(con los
alumnos e
individuos de
su hébitat
laboral)

Falta de
intranquilidad
(por lo que le
pueda
suceder a sus
alumnos)
Percibe que
los individuos
que atiende lo

inculpan de

al afio
(1p)
Una
vez al
mes o
menos
10- (2p)
14 Varias
veces
al mes
(3p)
Una
vez ala
seman
a (4p)
Varias
veces a
la

seman
a (5p)

sus
dificultades

Bajo realizaciéon Muestra 15-

personal conflicto 22
(para

enmendar las
dificultades
de los
individuos
que atiende)
El trabajo
ejecutado no

le estimula.
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Se exhibe
inactivo (en el
trabajo)
Pierde
comodament
e (la entereza

en el trabajo)

Nota. Adaptado de Portocarrero (2014). Vargas (2023). Granda (2022)
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio

2.1.1 A nivel internacional

Malo Ordofiez, (2023), en su estudio; El estrés y su impacto en el
desempefio docente en el Departamento de Educacion de Sinica (Ecuador);
El objetivo fue analizar el impacto del estrés en el desempefio de los docentes;
La investigacion se realiz6 mediante métodos mixtos, utilizando una escala de
evaluacion del estrés y entrevistas semiestructuradas; en el estudio
participaron 21 docentes. Los resultados de la escala fueron que el nivel de
estrés de algunos docentes era medio o alto. Por otro lado, el analisis
cualitativo revelé que el estrés se relaciona con constituyentes como temple
organizacional, la exaltacion, la hiperactividad emocional, la debilidad o
ausencia de energia, los sintomas somaticos y las pericias de contrarresto de
los instructivos, que a su vez inciden negativamente sobre el impacto de su

ensefanza.
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De Vera & Gabari, (2019), la resiliencia como componente defensor en
el afrontamiento del estrés crénico en magistrales (Espafia). El objetivo del
estudio fue analizar el efecto protector preventivo de la resiliencia sobre el
estrés laboral experimentado a largo plazo entre profesores de secundaria. El
estudio se realizé con un rumbo cuantitativo, de caracter transversal y con un
boceto no experimental. La muestra de la investigacion quedd compuesta por
34 instructivos que utilizaron un cuestionario como utensilio de recolecciéon de
cifras. Las secuelas de los analisis actuariales y correlacionales respaldaron
las caracteristicas personales de la resiliencia como una variable protectora

auto percibida contra el crénico estres.

Sanchez, Frias, Conde, & Rico, (2019), en andlisis de estrés y
resiliencia docente como medio de adaptacion en zonas rurales: tensiones y
desafios (Colombia). El objetivo del estudio fue analizar el nivel de estrés,
resiliencia y adaptacion al cambio de los docentes. Debido a la metodologia,
el estudio es de caracter mixto, utilizandose disefios tanto secuenciales como
explicativos. El tamafio de la muestra fue de 50 y se utilizaron grupos focales
para la cosecha de datos. Se manejaron dos cuestionarios. Los resultados
obtenidos nos permitieron confirmar que la flexibilidad laboral afecta
significativamente el estrés docente y es un factor que reduce o reduce el

estrés docente.

Téllez, & Robles, (2020), la analogia entre flexibilidad y sindrome de
burnout entre educativos de secundaria y primaria de colegios publicos de
Acacias y Villavicencio. Un estudio para fijar si existe una dependencia

significativa entre la retencion docente y el agotamiento. Los ejes de
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investigacion que utilizan métodos cuantitativos son los disefios transversales
y correlacionales. EI segmento queddé acomodado por 119 instructivos que
recibieron el cuestionario de graduacion. Los resultados mostraron un trato
significativo entre la resiliencia e impulso de sindromes de burnout con
mayores niveles de despersonalizacion y debilidad emocionalidad en balance

con la resiliencia.

2.1.2 A nivel nacional

Granda Cordova, (2022), estudio la resiliencia y el estrés laboral de
docentes de secundaria de la region Cusco; el propésito de este estudio fue
comprender el alcance de la relacion entre la resiliencia psicolégica de los
docentes y el estrés laboral; Se realiz6 un estudio de nivel descriptivo. el uso
de métodos cuantitativos es un estudio no experimental debido a su disefio
correlacional y se utiliza para su finalidad. La muestra del estudio se
selecciond aleatoriamente entre 221 profesores, se les distribuyeron dos
cuestionarios y se probo e investigo su fiabilidad. Los resultados del articulo
exponen que existe una correspondencia moderada y negativa entre las
volubles flexibilidad y estrés laboral entre docentes con un cifra de semejanza
de Spearman de -0.698, denunciando que a mayor nivel de resiliencia

docente, menor nivel de estrés en trabajo.

Investigacion de Vargas Yucra, (2023), “Gestion escolar y la calidad
de la formacién del profesor en los patronatos instructivas publicas de
Ayacucho”; el norte usual es fallar el trato entre la gestion instructor y la
eficacia de la educacion en los patronatos de educacion publica de Ayacucho

en el afio 2022. El enfoque se basa en un paradigma positivista y métodos
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cuantitativos basicos utilizando un croquis no efectivo, seccion transversal y
niveles de correlacién para los cuales se utiliza un enfoque hipotético-
deductivo. Habia 70 docentes en la muestra. La técnica utilizada es una
encuesta y la herramienta es un cuestionario que recoge datos que pueden
ser utilizados por los educativos. Las secuelas muestran que el cifra
rho=0.785, p=0.000<0.05, indicando que coexiste una alta analogia positiva
entre las versatiles. Aceptando la hipotesis alternativa, concluimos que a
régimen que asciende la altura de gestion escolar, siempre mejorara la altura

de calidad de la formacién docente.

Herrera Diaz, (2021), realiz6é un estudio sobre el liderazgo educativo y
su relacién con el desempefio pedagdgico en la Institucién Educativa Sagrado
Corazon de Arequipa; el objetivo fue determinar la relacion entre el liderazgo
educativo y el desempefio docente. Es una memoria transversal cuantitativo,
correlacional, no efectivo. La urbe fue accedida por 66 instructivos. Los datos
fueron sometidos a tratamiento estadistico descriptivo e inferencial y el trato
entre las volubles de estudio se determiné mediante la cata de correlacion de
Spearman. Los resultados muestran que existen correlaciones altamente
significativas y moderadas entre el liderazgo educativo y el desempefio

docente.

Estudio de Valderrama Espinoza, (2021), Gestidon escolar y eficacia de
la ensefianza en instituciones educativas de tiempo completo; Ancash. Se
perpetré un examen cuantitativo no efectivo y un croquis de trato con una
espécimen de 53 directores para fallar el trato entre el liderazgo escolar y la

calidad de la instruccion. Se utilizaron dos cuestionarios tipo Likert y ambos
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instrumentos fueron validados mediante calificaciones de expertos. Utilizo la
cata de inconexion, asi como el cifra tau-b de Kendall y la cifra de trato
Pearson. La conclusién es que existe un trato directa moderada entre el
liderazgo colegial y la eficacia de la instruccion, con un r de Pearson = 0,587

y un valor p significativo = 0,00.

Quispe Olano, (2021), en su estudio; Estrés y formas de superarlo en
docentes de patronatos didacticas privadas de Ayacucho Federico Froebel. El
objetivo general es determinar la relacion entre el estrés de los docentes y los
estilos de afrontamiento. Método es un método cuantitativo, descriptivo
correlacional, de disefio transversal no experimental. Métodos deductivos,
inductivos, analiticos y sintéticos. La poblacion total incluye a todos los
docentes de la institucidon y hay 58 docentes de muestra. Se utiliz6 un
instrumento bivariado. Los resultados mostraron que el 10,3% de las personas
estaban bajo estrés muy bajo, el 55,2% bajo estrés bajo, el 27,6% bajo estrés
normal, el 6,9% bajo estrés moderado y el 0,0% bajo estrés. un estado de alto
estrés. En cuanto al alcance del afrontamiento del estrés, indicaron que el
0,0% de las personas rara vez utilizaba este método, el 96,6% lo utilizaba
dependiendo de la situacion y el 3,4% utilizaba con frecuencia este método
para afrontar el estrés. La conclusion fue que no existe correlacion entre el

estrés y la forma en que los docentes lo abordan.

Espinoza Navarro, (2022), cuyo estudio: Estrés Laboral y Desempefio
Docente en Organismos Instructivas Surana-Piura; goza como norte prescribir
la filiacion entre el estrés laboral y el rendimiento letrado. El estudio presento

un método aplicado, transversal, correlacional y croquis no efectivo utilizando
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una segemento de 44 cémplices. Las secuelas muestran que en presencia de
variables de desempefio de aprendizaje, la dimension clima organizacional es
r=-0.412, la dimension de estructura organizacional es r=-0.418 y existe un
trato inversa o censura entre la dimension de presion laboral y las variables
de desempefio de aprendizaje. El trato entre espacio del territorio
organizacional y el desempefio del aprendizaje se encuentra como r = -0,273
y la relacion entre la dimension de liderazgo y cohesion y el desemperio del
aprendizaje se encuentra continuamente con puntuaciones de -0,362 y -0,254.
Ultimamente se determinaron las relaciones entre las dimensiones técnica y
de apoyo grupal y el rendimiento del aprendizaje con puntuaciones de -0,237

y -0,268.

Flores Figueroa, (2022), en su estudio: Estrés laboral y desempefio
entre docentes que regresan a la escuela en jurisdiccion de Ventanilla; el norte
principal fue fallar el trato entre el estrés laboral y el desempefio laboral en
una muestra de 254 docentes. Investigacion basica, estudios cuantitativos, no
experimentales, transversales y correlacionales con muestreo probabilistico.
Las herramientas utilizadas fueron: Escala de estrés laboral y cometido laboral
individual. El principal resultado es una correlacidn muy negativa (rs = -.98) y
significaciéon estadistica entre estrés de faena y ocupacion laboral con grande
efecto (r2 = .96), que concluye que a mayor estrés laboral, menos trabajo. El

estrés pasa a formar parte del trabajo de los profesores.

2.1.3 A nivel regional

Flores Becerra, (2022) en su estudio: Estrés laboral y desempefio

profesional de los profesores de educacién secundaria durante el
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confinamiento por el COVID-19 en la institucién educativa modelo San
Antonio-Moqueguia, 2021; goz6 como norte universal prescribir como se
corresponde el estrés laboral con desempeiio profesional de profesores, el
tipo de infagacion es basico de altura narrativo correlacional con esquema no
experimental, muestreo no probabilistico, dispuso cuestionarios como
instrumento con la técnica encuesta que administrO a 44 profesores; los
resultados alcanzados fue r=-,199 correlacion negativa muy baja con p=,05

indica que no existe correlacion significativo entre variables.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Enfoques teoricos de la Variable 1 Gestion escolar

Se menciona a la gestion escolar como un proceso que involucra a todo
el sector de educacion, a través de la colaboracion y estrategias en la politica
educativa, esto contiene las condiciones en el area administrativa, pedagégica
y social, dirigido a mejorar la labor del docente y de los administrativos,
adecuandose a las caracteristicas y necesidades de los centros educativos.
No se podria realizar una gestion por etapas para una buena calidad
educativa, si los involucrados no participan activamente en el proceso.

Huapaya Capcha, (2019)

Define a la gestién escolar como una implicacién en la planificacion,
colaboracion y un analisis critico sobre los procesos administrativos vy
educativos. El objetivo de este enfoque es garantizar el funcionamiento eficaz
de los centros educativos a través de programas de formacién
contextualizados. Los archivos se pueden encontrar en los documentales de

la universidad Cesar vallejo. Ponte Gonzales, (2020).
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Se puede decir que se destacan la importancia del liderazgo en la
educacion, asi como en su desarrollo de estrategias que integran las
necesidades sociales y educativas. Ofrecen un enfoque de modernizacion
institucional que mejore la calidad de la educacion a través de herramientas

adecuadas y estrategias conjuntas. Segun, Hernandez Mendocilla, (2022).

De manera similar, Morales, (2019), explica el concepto de liderazgo
escolar como los protocolos, normas y estilos organizativos utilizados para
forjar permutas en las escuelas. Es encargo de todos, porque el equipo debe
involucrarse en la toma de laudos para que el colegio pueda funcionar en su

maximo potencial.

Realiza diversas actividades para lograr los objetivos del plan
estratégico del patronato. Es una evaluacion continua de las iniciativas de la
escuela para ver si se estan logrando los objetivos establecidos. Todos estos
son parte de la evaluacion. Luego de comprender los axiomas de liderazgo
educativo brindadas por numerosos prosistas, llegamos a la conclusion de
gue el liderazgo educativo involucra en primer lugar la cooperacion superior
de mando del instituto, director quien debe encomendar de enunciar politicas
encaminadas a lograr estas metas a través de diversos objetivos, estrategias

pedagdgicas para el provecho de propositos.

El equipo docente también necesita trabajar en unido con el regente,
porque la gestion escolar se trata de coordinar las actividades que realizaran
totales los funcionarios involucrados, en este caso instructivos vy

administradores necesitan encontrar la manera de brindar un mejor servicio.
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Ensefiar utilizando novedosos métodos, técnicas y protocolos atrae la

vigilancia de los estudiantes y ayuda a optimizar la perspicacia.

2.2.1.1 Definicion de gestion, gestion escolar y educativa.

Se entiende a la gestibn como un proceso sistematico que ayuda en la
planificacion, organizacion, direccién y en el control del recurso humano como
también en el econémico y de los materiales con la finalidad de lograr los
objetivo especificos de forma O6ptima, asi como a gestion implica una
coordinacion sistémica tantos los individuos como con los recursos que
permitan lograr las metas disefiadas previamente, este planteamiento es
importante en el sector educacion, ya que nos permite tomar una decision y
uso eficiente de los recursos asignados para este sector, (Chiavenato I. ,

2019).

La gestidon escolar puede definirse como un conjunto de actividades
administrativas, pedagogicas y social que se da dentro de los centros
educativos con la finalidad de garantizar la calidad educativa. Asi mismo no
solo se puede decir que es netamente la administracién de los recursos, sino
gue también es la coordinacién de los involucrados ya sea los docentes,
estudiantes, los padres de familia, todos ellos con el objetivo de garantizar el
aprendizaje y corresponder a los requerimientos necesarios de la comunidad
educativa, esto pues involucra a los factores internos y externos para su

interaccién con la parte social y cultural, (Huapaya Capcha, 2019).

En cuanto a la gestion educativa, comprende a un sector mas amplio,
por lo que podemos determinar las estrategias y acciones a desarrollarse en

el sector educativo con el fin de garantizar una adecuada ensefianza, una
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ensefianza eficaz y eficiente. Lo que implica también demanda una gestién en
las politicas publicas, un liderazgo educativo e innovador, teniendo en cuenta
los factores econdmicos, sociales y culturales que tienen una injerencia unica
en la educacion, ya que es una tarea ardua gue tiene como tarea adaptar la
educacion a los avances tecnoldgicos, y asi mismo integrarlos en el desarrollo

educativo actual., (Betancur y otros, 2020)

La palabra gestiéon deriva del vocablo latino “gesio”, cuyo origen
etimoldgico hace referencia a las acciones y consecuencias de la gestion o
liderazgo. Se refiere a la gestion de actividades encaminadas a la consecucion
de un negocio o cualquier deseo. El término también incluye el acto de dirigir,
gestionar, destruir, organizar o mandar. De esta manera, la gestion incluye un
conjunto de procedimientos utilizados para resolver problemas, completar

proyectos o dirigir un negocio u organizacion.

Sin embargo, la gestion institucional se vincula directamente con
modelos que desarrollan la gestién de las necesidades sociales y educativas
gue conlleva a un contexto especifico. Disciplina que tiene como enfoque lo
normativo, estratégico, situacional y rendimiento los mismos en global tanto al
recurso humano, técnico y financiero lo permite una adecuacion a los nuevos

escenarios educativos, (Gamboa y otros, 2020).

Se dieron muchos modelos normativos en las décadas de 1950 — 1970
priorizando la planificacion lineal con respecto a los objetivos trazados,
mientras se maneja un modelo estratégico situacional a partir de 1980 en
adelante, introduciéndose enfoques acordes a la situacion de cada zona, lo

que permiti6 manejar una descentralizacidén y esto a su vez permitié que las
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instituciones puedan manejarse de manera mas dinamica y colaborativa frente
a sus recursos Y objetivos educativos. La gestion institucional se puede decir
gue se relaciona también con una mejora continua y una evaluacion de calidad
durante su proceso, asi como en los modelos de calidad total, que integra los
conceptos de educacién por resultados y la innovacion organizacional, (Taylor

y otros, 2022)

En resumen, el concepto de liderazgo esta relacionado con la
capacidad de permitir que todos los actores institucionales formulen e
implementen pasos de cambio con el objetivo de endurecer, optimizar y
desplegar destrezas para alcanzar las metas trazadas. Estas habilidades
incluyen: comprension de saber organizacional, desarrollo del liderazgo,
encargo en equipo y dialogo. Todos los que interactian en un patronato
didactica son figurantes asociativos: regentes, docentes, administradores,
padres de familia y estudiantes. En sinopsis, la formulacion del proceso de
mutacion incluye: vigorizar, optimar y desplegar destrezas para alcanzar
metas y lograr cambios sistémicos para satisfacer las necesidades de
innovacion y sociedad de la institucion; desarrollar estrategias de innovacion,

mejorar la eficiencia, ejecutar procesos y alcanzar metas institucionales.

La gestién escolar en la guia EBR (Ministerio de Educacién, 2021)
describe que, es el conjunto de procedimientos administrativos y estrategias
de gestion que buscan lograr el desarrollo integral de los estudiantes, asi
como asegurar su acceso a la educacion hasta la finalizacidén de su trayectoria
educativa. Esto se logra mediante el control de las condiciones. operativo,

control de la practica pedagdgica y control del bienestar escolar.
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2.2.1.2 Caracteristicas de la gestién escolar.

Las caracteristicas de la gestion escolar se determinan por la relacion
con los aspectos de organizacion, pedagdgico y social que tiene las
instituciones educativas que cumplir con sus objetivos tanto en calidad y

mejora. Yeny Quintana, (2021)

podemos entender que la administracion es importante para que su

manejo sea eficiente y eficaz en toda entidad educativa.

Esta importancia se basa en una Optima gestion que se de en el
desarrollo y en el rendimiento académico de los escolares, en el desempefio
de los docentes y de la comunidad educativa en general. La responsabilidad
de la administracién no es tan facil, ya que necesita de la habilidades y

conocimientos necesarios para su éxito. Pérez, (2020)

Y por lo que se requiere de ciertas caracteristicas para una excelente

administracion:

Planificacién estratégica. La gestion escolar requiere de una
planificacion organizada y basada en los objetivos especificos de la
institucion, considerando las necesidades del entorno educativo y las metas

pedagdgicas a alcanzar

Participacion comunitaria. Implica involucrar a los diferentes actores
de la comunidad educativa, incluidos directivos, docentes, estudiantes y
familias, fomentando la corresponsabilidad en la mejora de los aprendizajes y

el desarrollo institucional.
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Flexibilidad y adaptabilidad. La capacidad de responder a los
cambios y requerimiento que se dan en el sector educativo, es importante
tener una gestion efectiva. Asi mismo como la innovacion y organizacion

pedagdgica.

Liderazgo educativo. Un liderazgo sélido, primordialmente por parte
de la parte administrativa, es esencial para direccionar los esfuerzos hacia el
logro de los objetivos institucionales. Este liderazgo debe ser participativo y

promovedor en el trabajo en equipo.

Evaluacion continua. La gestion escolar debe incluir etapas
sisteméaticas de evaluacién que busquen medir el impacto de las acciones
tomadas, identificar las areas de mejoramiento y ajustar las estrategias segun

sea necesario.

Orientacion hacia la calidad educativa. Enfocar los objetivos hacia la
mejora de los aprendizajes y las condiciones escolares ya que es una
prioridad. Esto implica gestionar recursos humanos, materiales y econémicos

de manera eficiente.

Estas caracteristicas permiten fortalecer la gestion escolar como parte
de una articulacion integral de los objetivos educativo, administrativo y social

con el fin de obtener una educacion de calidad. Pérez, (2020)

En este caso, los lideres educativos deben ser conscientes de que
enfrentaran problemas de corto plazo y recursos insuficientes, y aun asi deben

pensar, planificar y trabajar para alcanzar las metas trazadas, ya sea por
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construccion o simplemente por alcanzarlas. El fortalecimiento de

determinadas redes sociales en un futuro lejano trae mucha incertidumbre.

Por tanto, se requiere una clara comprension y dominio del desarrollo

de las siguientes habilidades:

Pensamiento Estratégico: Se debe poseer un rumbo muy claro,
traducirla en un mesias asociativo y desarrollar estrategias que nos ayuden a

lograrla.

Capacidad para afrontar la complejidad. A medida que emerge un
entorno complejo y cambiante, la toma de decisiones se vuelve menos
importante, lo que hace que la perplejidad sea un verdadero duelo para la

razon, la experiencia técnica y la gestion adecuada de la informacion.

Direccion de articulacién: El centro didactico esta integrado por
subsistemas utilizables y empleados con intereses diferentes y especiales,
gue intentan construir conexiones con otros sujetos sociales; por lo tanto, es
necesario construir alianzas dentro y fuera de la institucion que moldeen el
estilo de participacion y democracia, sin abandonar la confrontacion y la
resolucién de conflictos, que son eternamente ineludibles y necesarias como

fortaleza y fermentacion de la existencia asociativo.

Habilidades de negociacion: Los lideres educativos de la institucién
necesitan desarrollar habilidades de negociacidn. Para hacer esto, necesitan
celebrar contratos a largo plazo para las concesiones actuales basados en la

cooperacion establecida y la competencia deseada.
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Enfocado al desarrollo personal y profesional: hay algo especial en el
trabajo educativo, y es que atarea con radical humano. Por lo tanto, trabaja
en torno a las actitudes y pretende resaltarlas. Esta separacion se entiende
en definitiva como el impulso particular de cada subyugado, asi como un

apoyo personal que sirve a su desarrollo técnico y profesional.

2.2.1.3 Funciones basicas de la gestion escolar.

Las funciones basicas de la gestion escolar pueden definirse como los
procesos clave que buscan optimizar los recursos humanos, materiales y
pedagdgicos en una institucién educativa, con el fin de lograr una educacion

de calidad. Estas funciones incluyen:

Planificacidn: definir objetivos claros, estrategias y metas que orienten
las acciones educativas. Este proceso debe basarse en diagndésticos de las
necesidades especificas de la comunidad educativa para garantizar su

relevancia y pertinencia. Yeny Quintana, (2021)

Organizacion: estructurar los recursos y procesos, asignado roles y
responsabilidades a los actores educativos para asegurar un funcionamiento
coordinado. Esto incluye la distribucion de tareas entre docentes, personal

administrativo y de apoyo. Yeny Quintana, (2021)

Direccion: impulsar la toma de decisiones y coordinar esfuerzos
mediante un liderazgo efectivo. Este liderazgo debe ser participativo y
orientado hacia el logro de objetivos educativos compartidos. Yeny Quintana,

(2021)
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Control y evaluaciéon: Monitorear y analizar los resultados de las
actividades y programas implementados, ajustando las estrategias segun los
resultados obtenidos. Este componente asegura la mejora continua y la
rendicion de cuentas dentro de la institucion. Garzon, Jiménez, & Ortega,

(2024)

Fomento de la participacion: involucrar a todos los miembros de la
comunidad educativa (docente, estudiantes, familias y actores externos) en la
toma de decisiones y en los procesos de mejora institucional. Garzon,

Jiménez, & Ortega, (2024)

Estas funciones son esenciales para crear entornos educativas eficaces
y sostenibles, y su correcta implementacion influye directamente en la calidad
del aprendizaje y en la satisfaccion de las expectativas de la comunidad

educativa.

2.2.1.4 Compromisos de la gestion escolar.

El Consejo de Instruccién del Pert (MINEDU, 2021) atestigua que el
compromiso de la gestibn colegial es importante para garantizar el
amaestramiento de los discipulos; estos a su vez se expresan en indicadores
facilmente verificables que las instituciones educativas pueden comprender e

intervenir en la toma de decisiones para mejorar aprendizajes.

Los compromisos de gestion se utilizan para orientar el accionar de las
instituciones educativas, asi como brindar informacién importante a toda la
comunidad educativa que conduzca a la cavilacion y a la toma de laudos

acertadas para un mejor aprendizaje.
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Los recintos didacticos averiguan tomar medidas que se enfoquen en
estos encargos, y su objetivo principal es asegurar el progreso y la continuidad
académica al inicio y al final del aflo académico, mediante una proyeccién
seria, un ambiente apropiado y el proceso de apoyo educativo. realidad.

MINEDU (2021) asume compromisos en materia de gestion educativa.

Progreso de aprendizaje anual de los estudiantes de una institucion
educativa: tiende a estar involucrado en el proceso de testificar y amparar el

progreso educativo en la institucion.

Tasas de retencion de estudiantes anuales y de mitad de afio en
instituciones educativas: aqui se cubre completamente la capacidad de las
instituciones educativas para inmovilizar a los discipulos de un afio al
siguiente. Dicha custodia incluye la permanencia continua del estudiante en
la institucion, lo que se considera un retiro adverso. Sostener la participacion
o retencion de los estudiantes requiere fomentar el encargo en equipo que

involucre a totales los segmentos de la asociacion didactica.

Cumplimiento de los horarios planificados de las instituciones
educativas: esta obligacion obliga al total de la asociacién didactica a
optimizar y utilizar el tiempo para el desempefio de sus oficios. Incluye dos
talantes conexos: el encargo de la marcha escolar y la gestién de la marcha
laboral. El acatamiento de estos dos talantes contribuird al impulso del plan
de estudios y avalara que los discipulos cumplan con el nUmero de marchas

de estudio previstas.

Escolta y seguimiento de la habilidad pedagdgica en las instituciones

educativas: El liderazgo instruccional del director se enfoca en auxiliar, valuar
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y mejorar la aptitud de la ensefanza, y para ello, el examen vy
retroalimentacion de la pericia pedagdgica crea una dindmica de aprendizaje

mutuo.

Gestionar la armonia escolar en las instituciones educativas: implica los
vinculos que se instituyen en la academia y que configuran el modo de vida
institucional. Se crea todos los dias y requiere de la participacion de todos,
porque todos aportan al camino de la convivencia con sus diferentes acciones.

Ayuda a crear un ambiente escolar.

Herramientas de gestion: desarrollar el PEI e implementar el PAT: El
plan de labor anual se faculta de gestionar las distintas actividades del
patronato en materia educativa. Su norte vital es instituir las faenas a través
de encargos de gestion, donde efectia prontitudes fijadas encaminadas a

potenciar y mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

2.2.1.5 Factores clave para una efectiva gestiéon escolar.

Un estudio de la UNESCO (2024), destaca que el liderazgo escolar
efectivo se basa en practicas como establecer una vision compartida,
desarrollar al personal docente, crear un entorno laboral favorable y gestionar
programas educativos con enfoque en el aprendizaje. Estas practicas influyen
directamente en la calidad de los resultados estudiantiles, siendo el liderazgo
el segundo factor mas determinante después de la ensefianza en el aula. La
capacidad de los lideres escolares para adaptar estas estrategias al contexto
especifico de sus instituciones es clave para maximizar su impacto en el
aprendizaje y la gestién educativa. Asimismo, el fomento de una cultura de

evaluacién y mejora continua, asi como el compromiso con la excelencia en
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la ensefianza, son componentes esenciales para lograr mejoras sostenidas

en el rendimiento académico y organizacional.

Es importante resaltar que el liderazgo escolar efectivo no solo se
centra en la figura del director, sino que involucra un conjunto de estrategias
y practicas orientadas a la mejora continua tanto de los resultados académicos
como del entorno institucional. Segun investigaciones recientes, el liderazgo
educativo debe ser capaz de establecer una visibn compartida que inspire a
toda la comunidad escolar, definir metas claras y fomentar un entorno de
trabajo colaborativo. Esto implica capacitar a los docentes, dotandolos de
herramientas y estrategias que les permitan afrontar los retos del aprendizaje

en un mundo cambiante.

Es por ello que un aspecto clave es la creacién de una cultura de
evaluacion y rendicion de cuentas, donde todos los actores sean responsables
de los resultados educativos. Esto no solo refuerza la calidad de la ensefianza,
sino que también motiva a los docentes y estudiantes a buscar la excelencia.
Asimismo, la adaptacion del liderazgo al contexto institucional es esencial; los
lideres exitosos ajustan sus enfoques segun las caracteristicas de su entorno,
sin perder de vista las practicas fundamentales que guian la mejora del

desempefio académico y organizacional.

En América Latina, el liderazgo directivo ha mostrado una influencia
significativa en la calidad educativa, segun estudios que abarcan la ultima
década. Los directores que promueven la profesionalidad y el compromiso
ético entre su equipo logran fortalecer la gestion escolar y el aprendizaje de

los estudiantes. Esto es especialmente relevante en contextos donde las
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limitaciones econdémicas y de acceso a recursos complican la implementacién
de estrategias educativas efectivas. En este sentido, se recomienda ampliar
los periodos de analisis y recopilar mas evidencia empirica para comprender

mejor las necesidades del sector educativo y disefar politicas mas efectivas.

2.2.1.6 Dimensiones de la gestion escolar.

Este estudio adopta las tres dimensiones del liderazgo escolar
propuestas por Sepulveda & Aparicio Molina, (2019): liderazgo instruccional,

liderazgo institucional y liderazgo administrativo.

Gestion pedagogica

La gestién pedagodgica (Antezana Calderon, (2018), es el conjunto de
procesos y estrategias organizadas que buscan garantizar un aprendizaje
efectivo, significativo y de calidad en los estudiantes. Este enfoque integra tres
dimensiones clave: la gestion curricular, que abarca el disefio, implementacién
y evaluacion de los contenidos educativos; la gestion de los procesos de
enseflanza y aprendizaje, orientada a mejorar las practicas docentes en el
aula; y el apoyo al desarrollo integral de los estudiantes, incluyendo aspectos

socioemocionales y académicos.

En dicho estudio se destaca que la gestion pedagdgica se centra en la
articulacion de objetivos educativos claros, el liderazgo pedagogico efectivo,
y el uso de herramientas de monitoreo y evaluacién continua. Estas acciones
buscan fortalecer tanto las practicas docentes como la organizacion

institucional, garantizando que todos los actores involucrados trabajen hacia
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metas comunes relacionadas con la calidad educativa y el progreso de los

estudiantes.

Asi mismo el estudio de la UNCP explora como la gestion pedagdgica
influye directamente en el trabajo docente, destacando la importancia del
liderazgo pedagogico en el desarrollo de estrategias efectivas para el
aprendizaje en instituciones de nivel primario. Ademas, se muestra la
necesidad de implementar modelos de gestion pedagogica innovadores y
tecnolégicos para adaptarse a las nuevas demandas educativas y mejorar los

resultados de aprendizaje.

Gestion institucional

La gestidon escolar es Unica de los primordiales modulos del liderazgo
educativo. Se define como el conjunto de procesos organizativos y
estratégicos que buscan garantizar el cumplimiento de los objetivos de una
institucion, optimizando recursos humanos, materiales y financieros para
generar resultados efectivos y sostenibles. En el ambito educativo, esta
gestion estad orientada a la mejora continua, basada en la planificacion,
direcciéon y evaluacién de acciones que impacten positivamente en la calidad

educativa.

Es por ello que se destaca que la gestion institucional en las escuelas es
fundamental para asegurar una administracion eficiente, involucrando tanto a
los directivos como a los docentes en un enfoque colaborativo. Segun el
estudio, esta gestidn se estructura en torno a tres pilares: liderazgo directivo,
fortalecimiento del equipo docente y monitoreo constante de los resultados

educativos por lo que debe enfocarse en la inclusion educativa, garantizando
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acceso equitativo a todos los estudiantes y promoviendo metodologias

innovadoras para atender las necesidades diversas de la comunidad escolar.

De hecho, la gestion institucional debe replicar a un paso que incluya:

Planificacion: Es primer paso de funcionamiento de patronato didactica.
Esto incluye establecer metas y objetivos a alcanzar durante el afio o afios
académicos; incluye también la definicibn de politicas, procedimientos y
estrategias de accion institucionales. Al planificar se deben confesar
cuestiones: ¢Qué debe hacer? ¢Donde hacerlo? ¢ Cuando hacerlo? ¢Quién
es responsable y qué se debe hacer? Para responder a estas preguntas es
necesario primero realizar un diagndéstico del entorno interna y externa del
patronato didactica; replicas a las cuestiones de proyeccién sélo pueden darse

después de una comprension completa de la situacion real en la escuela

Resultado: Se deben desarrollar herramientas de gestion, por ejemplo:
PEI, PAT, PIN, IGA, etc. Los supervisores deben utilizar estas herramientas

para realizar una adecuada gestion institucional. Quispe Jiménez, (2023).

Gestion administrativa

Etimologicamente, como el Repertorio del Idioma Espafiola (RAE,
1992). La sefal administracion proviene de los vocablos latinos: Ad (itinerario,
directriz) y minister (acatamiento o sumision), que encarna realizar una
determinada puesto bajo la autoridad de otros. La faena real de la direccion
es dilucidar los designios fijados por organismo y convertirlos en acciones

organizativas para alcanzar dichos objetivos, planificando, organizando,
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dirigiendo y controlando las actividades que se realizan en las areas y niveles

de la empresa de tal manera que se desarrollen mejor adaptarse a la situacion.

La administracion se define como una serie de actividades claras de
gestion administrativa y financiera de un patronato didactico. Incluye la
sensatez de los cargos generales de proyeccion, impulso, realizacion y
vigilancia y su relacion con el trabajo escolar, lo que requiere la comprension
de conceptos basicos en los procesos administrativos. Sin embargo, la gestion
escolar actual debe tener en cuenta los elementos que configuran la dinamica
del colegio: la relacion centro-entorno, la asignacion y organismo de la
instruccion, la gestion del particular y las exigencias administradoras del

colegio.

La gestion administrativa en el ambito educativo es un eje fundamental
para garantizar el funcionamiento efectivo de las instituciones, optimizando
recursos y promoviendo el logro de objetivos estratégicos orientados a la
calidad educativa. Segun Corimanya Diaz, (2020), esta gestion abarca la
planificacion, organizacion, direccién y control de todas las actividades
administrativas de una institucion educativa. Esto incluye el disefio de
estrategias para la asignacion de recursos, la gestion del talento humano y la
implementacion de acciones que aseguren un entorno favorable para el

aprendizaje.

Investigaciones recientes, como las de Posso, Cuesta & Moreno,
(2019), enfatizan que la gestién administrativa va mas all4 de los aspectos
técnicos. Integra elementos pedagdgicos, organizativos y humanos que

contribuyen a generar un impacto positivo en el clima organizacional y en los
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resultados educativos. Este enfoque holistico resalta la importancia de los
liderazgos directivos, que no solo deben ser gestores eficientes, sino también
agentes de cambio capaces de motivar y comprometer al personal docente y

administrativo en la busqueda de la excelencia.

Por otra parte, estudios como el de Sagredo & Castello, (2019) ,
destacan que una gestion administrativa efectiva estd estrechamente
vinculada con un buen clima organizacional, el cual se traduce en un mayor
compromiso y motivacion del profesorado. Este impacto positivo no solo
beneficia a los docentes, sino que también repercute directamente en el

rendimiento estudiantil y en el desarrollo de proyectos innovadores.

Finalmente, se ha reconocido que una gestion administrativa bien
estructurada permite a las instituciones educativas adaptarse a los desafios
contemporaneos, como la incorporacion de tecnologias, la mejora en la
calidad de los servicios educativos y la implementacion de estrategias
inclusivas que respondan a las necesidades de una sociedad en constante

cambio.

2.2.2 Enfoques teoricos de la variable 2 Estrés en los profesores

2.2.2.1 Definicion de estrés laboral docente.

El estrés laboral docente es una reaccion fisica, emocional y cognitiva
gue surge como respuesta a las demandas del entorno educativo, cuando
estas exceden las capacidades del docente para enfrentarlas. Este fenémeno
estd influenciado por factores como la sobrecarga laboral, conflictos

interpersonales, demandas burocraticas, falta de recursos y presiones
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externas, como las expectativas de los padres y las normativas educativas.
Durante y después de la pandemia de COVID-19, estas condiciones se
intensificaron debido a la transicion abrupta a la educacion virtual, el

aislamiento social y la implementacion de nuevas tecnologias.

Segun Campos Villalta & Quiranza Montalvo, (2021), el estrés laboral
docente impacta tanto en la salud fisica y mental como en el desempefio
profesional, pudiendo manifestarse en sintomas como agotamiento,
despersonalizacion y disminucion de la satisfaccion laboral. Estas condiciones
no solo afectan la calidad de la ensefianza, sino también el bienestar general
del docente. Para analizarlo, se emplean metodologias que incluyen
cuestionarios estandarizados como los desarrollados por la Organizacién

Internacional del Trabajo y la OMS

En un estudio realizado por Chicaiza Quillupangui, (2023), se
identificaron factores protectores frente al estrés, como un clima laboral
positivo, el apoyo social y una infraestructura adecuada, que mitigaron su

impacto en el desempefio laboral de los docentes

2.2.2.2 Causas del estrés docente.

En cuanto al estrés docente, Ortiz (2020) afirma que esta perturbacion
es causada por varias condiciones que se meditan confusas y que varias
veces mantienen su presencia y rigor, provocando que los instructivos

reaccionen como reacciones de estrés. situacion amenazante.

Motivo el punto preliminar, inverso a lo que suele observarse en

diversos patronatos didacticos, se toman identificar varias causas del estrés

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

pedagdgico y se deben tener en cuenta los siguientes factores para una mejor

comprension:

» Exceso de trabajo y tiempo insuficiente: actualmente, la generalidad de
los instructivos atarea mas de 40 horas semanales para cumplir con
todas sus responsabilidades. Sin embargo, cuando se tiene en cuenta
el tiempo pasado en el aula, el tiempo fuera del aula (es decir, tiempo
no remunerado) no se dedica a prestezas de gestacion de lecciones,
preparativo de textos, faenas funcionarias y vigilancia de nifios.
Organizar y participar en cursos o seminarios instituidos por el Consejo
de Instruccion o la UGEL; igualmente, la colectividad de los entes tiene
compromisos familiares en el hogar y ademas dedican tiempo a viajar,
en muchos casos lejos, para llegar a las instituciones educativas, lo que

les impide tener tiempo y espacio para la recreacion y el descanso.

* Requisitos e inconvenientes ergondémicos. Las prestezas de los
docentes revistan implicar residir de pie durante largos periodos de
lapso, agitar bastos u obras de una esfera a otro e inclusive acciones
repetitivas. Estas batallas toman incitar martirios en los musculos y
junturas, por ejemplo, al rasguear en la pizarra 0 agacharse para
responder a las preguntas y titubeos del profesor. Los discipulos

constantemente hacen ruido y reaccionan en una esfera alborotador.

* Relaciones constantes con los discipulos: en varias cuestiones, el
digito de discipulos en cada clase es excesivo magno, lo que entorpece

gue los discipulos atareen y asimilen adecuadamente, generando
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problemas de disciplina, concentracion, motivacion e interés de los

estudiantes.

« Cambios en el contenido educativo. En los postremos abriles, el
Consejo de Instruccion (MINEDU) ha cambiado los modelos
curriculares, lo que ha confundido y perturbado a los docentes que
debieron cambiar y cambiar constantemente el modo en que conciben
las prestezas curriculares. Ilgualmente, coexisten invitaciones y acecho
de diversos esquemas como MINEDU, Consejo de Institutos
Educativos, peritos de la UGEL, etc. Como resultado, los docentes
disfrutan exigua franquicia y escasean de la aptitud de zanjar cémo

realizar una actividad o tarea.

+ Falta de caudales fisicos y entes: Cada docente tiene diferentes
pericias, provechos y capacidades de los discipulos en sala y debe
reparar estas escaseces de aprender. Entonces, se deben hacer
esfuerzos para desarrollar materiales y caudales didacticos adecuados
para envolver estas escaseces y hacer arreglos en los contenidos
didacticos, pero en varias cuestiones no obtén forjar solo y tiene que
buscar el sostén de otros peritos, como en varios casos no puede

encontrar.

* Menoscabo de motivacion y provecho entre los alumnos: muchas veces
los instructivos tienen que desafiar conflictos y tambaleos y observan
gue no son capaces de consumar con las esperanzas de los discipulos
en el aula, y en ocasiones los estudiantes carecen de motivacion y

ganas de aprender. Inicialmente, los profesores participan en

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

actividades adaptativas, pero a medida que los problemas persisten,

surge la frustracién y se vuelve dificil de manejar.

* Inconvenientes de disciplina estudiantil: La mala conducta de los
discipulos es un fendbmeno comun en los patronatos didacticos e
incluido se reporta en redes de noticia. En diversas cuestiones, los
educativos son incluso esencia de abusos verbales e incluido fisicos.
Debido a las prohibiciones actuales sobre este aspecto de las normas

y reglas, los profesores suelen enfrentarse a sinnamero trances.

* Menoscabo de reconocimiento social. Actualmente, la colectividad no
presta suficiente esmero al encargo de los instructivos, sino que, por el
contrario, puede subestimarlo. Cualesquiera mandos oriundos,
regionales y locales no registran el compromiso de los docentes, lo que
puede provocar su desmotivacion y complacencia, una de ellas es el
jornal que recogen. Este elemento afecta en gran compostura el
atrayente de la carrera, ya que muchos concluyen desistir su carrera y
Su ejercicio instructivo no cumple con las expectativas, lo que inquieta
gravemente el amaestramiento de los discipulos. Se ha percibido que
en diversas cuestiones los ajustados patriarcas se niegan a involucrar

a pedagogos y discipulos en el trabajo diario de aprendizaje.

» Relaciones dificiles con los compafieros. Los aprietos, refutaciones y
desacuerdos en las relaciones interpersonales y la noticia entre los
colegios ademas pueden generar fastidio total en los docentes, lo que

puede derivar en condiciones exageras de estrés y ansiedad.
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» Ausencia de cooperacion de los patriarcas. Los patriarcas a diminuto
no auxilian en la instruccion de sus proles; el dialogo no es tan efectiva
como optimizar la claridad y eficiencia del amaestramiento de los
discipulos. Entonces, si los patriarcas auxilian, se ven ineludibles a

forjar su faena.

En cuanto a las raices del estrés laboral, el Organismo Universal de la
Salud sugiere que un mal organismo de labor, incluida el modo en que se
definen las labores, la forma en que se organizan las ocupaciones y las
acciones de los profesionales causan estrés en el trabajo. Las descripciones
de roles inadecuadas, una gestion ineficaz o la presencia de un ambiente de
trabajo toxico pueden crear esperanzas y apremios monstruosas, asi como
aprietos para regular estos ingredientes. Ademas, estos escenarios toman
mostrar que los honorarios no reciben suficiente sostén de las piezas de la
organizacion o que no se les gestiona adecuadamente con sus

responsabilidades y requisitos.

Ademas, los efectos de este estrés laboral tendran un impacto
significativo en el entorno laboral, ya que trabajar, estudiar y preparar
documentos en una oficina es diferente a trabajar en un entorno de servicio
publico, como en instituciones educativas (Milan et al., 2015). Como resultado
de cada uno de los factores anteriores, podemos ver ambientes laborales
completamente diferentes en diferentes actividades laborales, por lo que
incumbimos examinar que cada esfera de labor es Unica en relacion con sus

fines y norte asociativos.
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2.2.2.3 Consecuencias del estrés docente.

El estrés docente puede desencadenar diversas consecuencias que
afectan tanto la salud fisica y emocional del profesor como su desempefio
laboral. Estas secuelas incluyen el desarrollo del sindrome de "burnout” o
agotamiento profesional, caracterizado por sentimientos de
despersonalizacion, reduccion de la eficacia profesional y agotamiento
emocional. Ademas, puede generar problemas de salud como trastornos del
suefio, hipertension, dolores musculares y mayor susceptibilidad a

enfermedades debido a un sistema inmunoldgico debilitado.

En el ambito profesional, el estrés crénico puede derivar en una
disminucién de la motivacion y el compromiso con el trabajo, asi como en un
deterioro en las relaciones interpersonales con colegas y estudiantes, lo que
impacta negativamente en el ambiente educativo. También se ha observado
gue el estrés docente puede llevar a la desercion profesional, lo cual agrava

problemas de carencia de personal capacitado en algunas regiones.

Es por ello que Silvero Miramén (2019), destacan la relacion entre la
desmotivacion y el estrés en docentes de secundaria, subrayando la
importancia de implementar estrategias psicopedagogicas para mitigar estos

efectos y promover la salud mental en el entorno laboral docente

2.2.2.4 Factores del estrés docente.

El estrés docente es un fendmeno multidimensional influido por

diversos factores que se entrelazan, afectando tanto la salud fisica como
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emocional del docente, ademas de su desempefio profesional. Entre los

principales factores se destacan:

Sobrecarga laboral y presion académica

Los docentes enfrentan demandas excesivas de trabajo relacionadas
con la preparacion de clases, correccion de evaluaciones, reuniones
administrativas y atencion a estudiantes y padres de familia. Este volumen de
tareas muchas veces no se compensa con el tiempo y los recursos
disponibles, lo que lleva a un sentimiento constante de sobrecarga y urgencia.
Segun Ruiz, Garcia & Delclos, (2019), esta situacion es particularmente grave
en contextos donde la infraestructura educativa y los materiales pedagogicos

son insuficientes

Falta de apoyo institucional y relaciones laborales conflictivas

Un factor relevante es el clima organizacional, que incluye las
relaciones con colegas, directivos y padres de familia. La falta de apoyo,
comunicacion ineficaz y la percepcion de un ambiente laboral hostil
contribuyen significativamente al desarrollo del estrés laboral. Cuando los
directivos no implementan estrategias para fomentar el trabajo colaborativo o
carecen de politicas de bienestar docente, esto intensifica el malestar de los

educadores (Ministerio de Educaciéon y Buenas Practicas, (2021).

2.2.2.5 Dimensiones del estrés docente.

Tras consultar las sugerencias de numerosos investigadores. Granda
Cordova, (2022), este estudio defini6 la variable estrés laboral en tres

aspectos, cuyas principales caracteristicas son las siguientes:
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Agotamiento emocional

El agotamiento emocional podemos determinarlo porque se manifiesta
con la fatiga fisica y mental de las personas esto proviene de las altas
demandas e emocionales que se dan en el trabajo, en especial en
profesionales con carga labora que tiene que ver con la interaccion con las
personas. A este hecho podemos caracterizar por los sentimientos
desgastados que pueden presentarse, la falta de energia y un desanimo para
enfrentar las labores del trabajo. Es un factor central del sindrome de burnout
y suele estar vinculado con los lugares de trabajos de mucho estrés y poca

satisfaccion del personal. Gomez & Hernandez, (2019)

Despersonalizacion

A desvinculacion es un fenbmeno psicolégico que se caracteriza por
los cambios en la autopercepcidn o la experiencia. Las personas que
experimentan esta condicion a menudo se sienten observadores en absoluto
de sus procesos fisicos o mentales, lo que puede conducir a una desconexiéon

emocional y una sensacién de desconocimiento de su propia existencia.

Este hecho puede darse como un trastorno independiente o como
sintoma de otras enfermedades mentales como la esquizofrenia o los

trastornos de ansiedad.

Los principales sintomas son:

Cambios en la percepcion ambiental y la autoestima

Emociones automaticas y desapego emocional
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Distorsionando la experiencia del tiempo y el espacio

Asi mismo, la despersonalizacion puede estar vinculados a factores
neurobioldgicos, como cambios en regiones del cerebro asociada con la

autopercepcion y las emociones. Spiegel, (2023)

Realizacion personal en el ambito laboral

La realizacion personal en el area laboral es pues la responsabilidad y
satisfaccion que el ser y humano tiene a desarrollar su trabajo de acuerdo a
las tareas encomendadas en el centro de trabajo. En este contexto podriamos
decir que tiene un vinculo intrinseco si como en las labores asignada y como

en su bienestar en general.

Duarte Lores, Steger, Duffy, (2021), indica que el bienestar laboral, el
trabajo digno, y la satisfaccion de la vida plena tienen un vinculo directo. Esto
es significativo en el entorno aboral, ya que permite a los trabajadores hacer
uso de sus habilidades, el logro de sus metas y ser reconocidos, lo que

permite su autorrealizacion.

2.3 Marco conceptual

2.3.1 Agotamiento emocional

Se dice que el agotamiento emocional es una manifestacion
psicoldgica proveniente de la provocada por situaciones de estrés cronico,
especialmente en espacio laboral o social. Se determina por la sensacion de

agotamiento en exceso y desgaste en el logro personal. Este hecho es parte
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del sindrome de burnout y tiene un impacto caracteristico tanto en la salud

mental como fisico.

Especialmente cuando resalta que el agotamiento emocional es
también vinculado a la capacidad regular de adecuar las emociones, lo que

ayuda al desgaste psicoldgico. Fernandez Berrocal, & Extremera, (2020)

2.3.2 Baja realizacion personal

La baja realizacion personal es un factor importante en el sindrome del
agotamiento profesional o burnout. Esto se refiere al decaimiento profesional
de la persona respecto a sus metas personales, competencias y desempefio
laboral. Las personas que pasan por esta tapa se sienten sin animos para
alanzar sus metas, lo mismo en que su trabajo no tiene importancia y que o
gue hacen no se les es reconocido, lo que causa una baja en su autoestima y

de su satisfaccion en su trabajo.

El decaimiento personal influenciado por muchos factores, trabajo en
exceso, escasos recursos, apoyo social deficiente y la falta de los valores, asi
como el objetivo del trabajo. Esto estd asociada a las emociones negativas,

baja autoestima, lo que influye en el bienestar psicolégico de las personas.

Lo que sefialan como un componente del burnout no solo afecta la
salud mental, esto también afecta la produccion y la relacion entre los
comparieros de trabajo y su entorno. Lo que requiere una intervencion directa
sobre el fortalecimiento y el apoyo de la organizacion, asi como en las
habilidades personales con estrategias que permitan absolver tales efectos.

Alvarez, Garcia, & Cardona, (2020).
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2.3.3 Calidad de la educacion

La calidad de la educacion es un concepto multifacético que incluye la
combinacion de factores que incluyen el acceso equitativo a la educacion, la
relevancia del contenido, la efectividad de los efectos del aprendizaje y el
bienestar integral de los estudiantes. Segun Mufoz & Sanchez, (2020) la
excelencia educativa no sélo se refiere al logro académico, sino también a la

formacion de ciudadanos criticos y comprometidos socialmente.

2.3.4 Competencia personal

La competencia personal podemos determinar como caracteristica que
permite integrar los conocimientos, habilidades, actitudes y valores con la
finalidad de responder de manera 6ptima en el trabajo. Esto se dan tanto en
lo individual o en entorno social y profesional. d decir que es una caracteristica
dindmica que se da y adapta en toda su trayectoria profesional y personal, a

través de su experiencia y su proceso formativo.

Algunos indican que se considera a las competencias personales como
una combinacion de recursos cognitivos, emocionales y sociales que hacen
gue las personas puedan resolver problemas y adecuarse a contextos
variados, demostrando flexibles y variados en sus resultados. Lo que enfatiza
gue las competencias se evallan y evoluciona con el transcurso del tiempo,
haciendo que se dé una adaptacion continua a situaciones cambiantes.

Tejada & Navio, (2019)
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2.3.5 Despersonalizacion

La despersonalizacidon es una causa psicologica y psiquiatrica que e
dan por alteraciones personales, donde uno puede experimentar una
desorientacion o rareza en su identidad o cuerpo. Esta sensacion puede darse
como una deficiencia emocional o irreal con uno mismo, lo puede llevar a

verse como acciones propias o pensamientos externos o automaticos.

Una teoria mas resaltante es considera que la despersonalizacion
afecta fundamentalmente la experiencia del “self’ o el “yo”, trayendo consigo
alteraciones en los rasgos fisicos y emocionales. Se ha identificado a estos
sintomas que estan relacionados con cambios neurobioldgicos en el sistema
limbico y las zonas corticales las que son encargadas de la percepcion del yo

y de las emociones. Sierra, (2023)

2.3.6 Direccion

La direccion en ambito institucional se puede entender como un
enfoque sistematico y estratégico que permite desarrollar y ejecutar los
objetivos de la institucidon u organizacion, cuyo fin es consolidar el esfuerzo
como los recursos para el cumplimiento de metas, asegurando el objetivo

teniendo en cuenta la visién y la mision de la organizacion.

El enfoque actual de una direccion estratégica es considerar la
importancia de las capacidades internas y los factores externos, considerando
también las amenaza y oportunidades, con la finalidad de tener ventajas

competentes y sostenibles. Lo significa adoptar perspectivas integrales y
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flexibles que pueda tener una respuesta dinamica con el entorno. Gonzales,

Salazar, Ortiz, & Verdugo, (2019)

2.3.7 Estrés [aboral

Podemos contextualizar como la respuesta a las emociones mentales
y fisicas que se dan durante el ejercicio laboral y estos exceden los recursos
o capacidades del colaborador, y asi mismo pueden afectar el bienestar y su
productividad. A este hecho podemos considerar un riesgo psicosocial
potencial, vinculados a situaciones laborales adversas, como los excesos en
el trabajo, la falta de supervision en las labores, o las relaciones

interpersonales en ambientes hostiles durante la jornada laboral.

Indican que el estrés laboral es un hecho psicosocial que afecta la salud
mental y fisica, esto nos puede dar por situaciones inesperadas, como
cambios, e incapacidades que no afectan al manejo de problemas que se
puedan dar en el trabajo. Esta forma de estrés no solo puede afectar es estado
emocional, sino que también puede afectar su desempefio laboral y asi pues
afectar toda la dinamica organizacional. Los paises latinoamericanos en
especial han implementado algunas técnicas para abordar este tipo de

problemas. Davila Vega de Sotelo, & Cuadros Santos, (2019).

2.3.8 Ecuanimidad

El deseo de mantener un cierto nivel de estabilidad mental y emocional
frente a situaciones y exigencias propias del trabajo. Una persona ecuanime

puede presentar altibajos emocionales y casos adversos, evitando impulsos
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desproporcionados, y optando por circunstancias mas objetivas y

balanceadas.

La ecuanimidad puede potenciarse mediante técnicas como la
meditacion continua, el yoga, el control respiratorio y una mente en
crecimiento. Lo que ayuda al individuo a mantener una posicion positiva y

disminuir los impactos negativos. Koehler, (2023)

2.3.9 Gestion escolar

Es un proceso de técnicas desarrolladas para las instituciones
educativas con el fin de lograr los objetivos de aprendizaje, administrativos y
social. Lo que implica una planificacidn, organizacion, direccion control de los
recursos financieros, humanos y materiales para una optima educacion. Para
ello también se determina como una gestion pedagogica, administrativa,
comunitaria y de peligros, involucrando a la comunidad educativa en general

en actividades continuas con su participacion. Barba & Delgado, (2021)

2.3.10 Liderazgo

Es un proceso en el que los lideres desarrollan admiradores que actdan
para lograr metas que reflejan los valores, motivaciones, anhelos,
necesidades y anhelos de cada uno de los demas, del lider y de los

seguidores.

Podemos determinar como a capacidad de influir en las personas con
la finalidad de lograr metas en comun, brindando una opinién confiable y
permita aunar esfuerzos colectivos. El liderazgo también es orientar y

coordinar actividades, usando habilidades y estrategias con el fin de hacer
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conmocion efectiva en los grupos. Lo que permite abarca caracteristicas como
la comunicacién, toma de decisiones y capacidad de adecuacion ante

cualquier contingencia. Diaz, Roncallo, Lopez, & Gonzalez, (2019)

2.3.11 Planificacion

Es el proceso técnico y fundamental en todos los ambitos, la
planificacion en educacion involucra la organizacién coherente de las metas y
objetivos del aprendizaje, determinando que se ensefiara, como se hara,
conque finalidad. Este enfoque logra integrar las competencias, los
procedimientos y actitudes, asi como con el entorno y los recursos
disponibles, permitiendo maximizar el logro de los objetivos del estudiante.
Donde la planificacion involucra las fases del diagnostico, establecer el
propésito, seleccionar las estrategias educativas, elaborar el material

didactico y la evaluacion que se requiere. Mendez, & Gomez, (2019).

2.3.12 Resiliencia

Se define como la capacidad del individuo, grupo o conjunto para
adaptarse rapidamente en situaciones adversas, superando positivamente las
deficiencias y salir airosos de ellos. Este concepto involucra aspectos
independientes como procesos dinAmicos que permiten interactuar con el
entorno social, cultural y educativo, la resiliencia nos solo es una caracteristica
inherente, esto se activa y desarrolla con los recursos internos y extornos con
los que se cuentan en el momento de tal manera se enfrenta a los desafios
existente en ese momento. Garcia del castillo, Garcia del castillo Lopez,

Lépez Sanchez, & Dias, (2020).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de la investigacion

Cuantitativo; permitird establecer relaciones claras, basadas
totalmente en informacion, entre las variables estudiadas, generando
evidencia objetiva para la toma de decisiones para mejorar el control escolar

y la calidad de vida laboral de los docentes.

La intencidon es adquirir datos concretos sobre como los componentes
precisos del control escolar afectan los rangos de presién de los docentes,

descubriendo areas importantes que pueden mejorarse.

3.2 Método aplicado en la investigacion

Hipotético deductivo es un método sistematico que busca explicar
fendmenos mediante la formulacion de hipétesis y su posterior validacién o
refutacion mediante las pruebas estadisticas de las hipotesis. Es ampliamente
utilizado en investigaciones cuantitativas, ya que permite organizar relaciones

causales y generalizaciones a partir de informacién empirica.
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3.3 Tipo de investigacion

Los estudios aplicados son estudios que buscan remediar problemas
anicos o generar informacion beneficiosa para la practica. Segun Hernandez
Sampieri et al. (2021), este tipo de estudios no solo busca comprender un
fendbmeno, sino también hacer aportes con respuestas practicas y aplicables

para un contexto especifico.

En el caso de la tesis, la investigacion aplicada resulta pertinente ya
gue ambiciona investigar un problema real (el estrés del profesor) y plantear
estrategias de mejora en la gestion escolar, en funcién de los resultados

obtenidos.

3.4 Nivel de investigacion

Esta investigacion es de nivel descriptivo correlacional que establece

la relacion entre las variables de la tesis.

El nivel descriptivo de los estudios tiene como objetivo significar un
fenédmeno, realidad o escenario tal como sucede en un contexto especifico.
Segun Hernandez Sampieri et al. (2021), este nivel se centra en describir
propiedades, caracteristicas y capacidades importantes de un objeto de

estudio, sin intervenir ni manipular las variables involucradas.

En el caso de la tesis el nivel descriptivo resulta adecuada ya que busca
documentar cdmo se manifiesta la gestion escolar y el estrés del docente en
un entorno educativo determinado. Ademas, permite configurar una base de
datos sistematica para identificar el problema antes de explorar su relacion a

nivel correlacional.
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3.5 Disefio de la investigacion

No experimental correlacional porque busca analizar la relacion entre
dos o mas variables sin manipularlas. Segun Hernandez Sampieri et al.
(2021), este disefio permite decidir si existe una asociacion estadistica entre
las variables y su curso (positivo 0 negativo), pero ya no establece una

causalidad directa.

En este orden de ideas, este esquema correlacional resulta apropiado
porque permite conocer si los estilos de gestion escolar estan vinculados con
el nivel del estrés percibido por los docentes, impartiendo una base empirica

para las intervenciones futuras o decisiones institucionales.

Su estructura es:

M / } r
\
Y

Donde:
X Variable 1. Gestion escolar
y - Variable 2. Estrés en los profesores
r: Relacién entre X, y
M : Muestra

La investigacion correlacional busca identificar la conexion o grado de
asociacion entre dos o mas variables sin establecer causalidad. Este enfoque

nos permite decidir si las variables estudiadas estan vinculadas y como una
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puede predecir el comportamiento de la otra variable. Segun Castellanos &
Ramirez, (2021) las investigaciones correlacionales son utiles para descubrir
fenbmenos complejos en contextos Unicos, que incluyen las interacciones

entre la gestidon escolar y el estrés docente.

En el contexto de una tesis, este nivel de profundidad es importante
para investigar las relaciones entre variables, incluidas las practicas de
liderazgo directivo y el bienestar psicolégico de los profesores. Ademas,
Vargas & Pérez, (2020) destacan que este disefio proporciona resultados

estadisticos que pueden servir de base para intervenciones posteriores.

3.6 Poblacion y muestra

3.6.1 Poblacion

La poblacion se refiere al conjunto total de sujetos u elementos que
tienen rasgos comunes relevantes para el estudio. Segun Méndez y Pérez,
(2021) la poblacion define el ambito sobre el que se pretende generalizar los
hallazgos y debe delimitarse facilmente en términos de criterios de inclusion y

exclusion.

La poblacién fue constituida por los profesores de secundaria y
primaria, mujeres y varones, contratados y nombrados de la Institucién
Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha, llo -Moquegua que
ascienden a 70 sujetos de investigacion, de los niveles de secundaria y

primaria.

Tabla 2 Poblaciéon
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Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi

Nivel Cantidad de docentes incluido personal directivo
Primaria 24
Secundaria 46
Total 70

Nota: datos extraidos de estadistica del MINEDU

3.6.2 Muestra

La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion,
seleccionado para facilitar el analisis y permitir inferencias sobre el grupo total.
Vargas & Gomez, (2020) sefalan que el proceso de muestreo debe garantizar
la representatividad estadistica y disminuir los sesgos, dependiendo de si se

utiliza muestreo probabilistico o no probabilistico.

El muestreo no probabilistico, el cual fue focalizado de acuerdo con las
caracteristicas del estudio, y los elementos seleccionados fueron
independientes de la probabilidad (Hernandez, et al., 2014); es asi como la

muestra censal es por conveniencia y censal.

Para delimitar la muestra representativa se uso la féormula matematica

para hallar muestra de poblaciones finitas que detallo:

N><Za2 X pxq
d*x(N-1)+Z xpxq

n =

Datos:
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n: Tamafio de muestra

N: Tamafo de la poblacion (70)
Z: Nivel de Confianza (95%)

p: Probabilidad de éxito (0,5)

g: Probabilidad de fracaso (0,5)

d: Error maximo admisible (5%)

_ 70 * 3.8416 * 0,25
"~ 0,0025 * (70 — 1) + 3.8416 % 0,25

n

_ 67.528
"= 11329
n = 59.60

n = 60

Calculando la muestra por niveles educativos que atiende la institucion

educativa:
ng
n=—Xn
N
24 . o
ng= - X 60 = 20.57 21 profesores del nivel primaria
46 . .
ng= o X 60 = 39.42 39 profesores del nivel secundaria
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Tabla 3 Muestra

Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi

Nivel Poblacion Muestra %
Primaria 24 21 35 %
Secundaria 46 39 65 %
Total 70 60 100

Nota: datos extraidos de estadistica del MINEDU

El tamafio de la muestra calculada necesaria para una poblacion de 70
profesores, con un nivel de confianza de 95% y un margen de error del 5%
resulta siendo 60 profesores detallando que 21 corresponden al nivel primaria
y 39 al nivel secundaria de la Institucién Educativa Américo Garibaldi Ghersi

del distrito de Pacocha, provincia de llo, region Moquegua.

3.5 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacién

3.5.1 Técnica de /a investigacion

Ha sido la encuesta, tanto para la variable gestion escolar y estrés en
los profesores, que permitio la recopilacion de informacion de los profesores

del colegio Américo Garibaldi Ghersi de educacion secundaria.

3.5.2 Instrumentos de la investigacion

Para la concrecién de esta indagacion, se utilizd el cuestionario con
formato de escala para medir la ostentacién a la gestion escolar y escalafén

para tantear el estrés en los profesores varones y mujeres del colegio.
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Ficha técnica del instrumento de gestidon escolar

Nombre . Cuestionario de gestion escolar
Autor . Portocarrero (2014)
Adaptacion . Llosa (2023)

Administracion . Individual o virtual

Tiempo : 15 minutos

Estructura : 3 dimensiones: 40 items

Gestion pedagdgica 20 items. Gestion institucional

10 items. Gestidon administrativa 10 items.

Opciones de : Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre
respuesta (4) Siempre (5)
Puntuacion :  Mala [09-18] Regular [19-27] Buena [28-36]

Nota: tomado de Portocarrero (2014) adaptacién Llosa (2023)

Ficha técnica del instrumento de estrés en los profesores

Nombre . Cuestionario de estrés en los profesores
Autor . Granda (2022)

Adaptacion . Llosa (2023)

Administracion . Individual o virtual

Tiempo : 15 minutos

Estructura : 3 dimensiones: 22 items

Agotamiento emocional 9 items. Despersonalizacion

5 items. Baja realizacion personal 8 items.
Opciones de : Nunca (0) Una o varias veces al afio (1) Una vez al
respuesta mes 0 menos (2) Varias veces al mes (3) Una vez a

la semana (4) Varias veces a la semana (5)
Puntuacion . Leve [09-18] Moderado [19-27] Alto [28-36]

Nota: Tomado de Granda (2022) adaptacion Llosa (2023)
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3.6 Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion

3.6.1 Confiabilidad de los instrumentos

La sensatez de fiabilidad estda determinada por el medio Alfa de
Cronbach con rango 0,993 para gestion escolar y 0,982 estrés en profesores,

gue refleja confiabilidad aceptable para las dos variables de indagacion.

Tabla 4 Valoracion de la confiabilidad

Mencién de las variables Cifra de Alfa de Cronbach
Gestion escolar 0,993
Estrés en Profesores 0,982

Nota: Extraido de los resultados de procesamiento de SPPS V26

3.6.2 Validacion de los instrumentos

Los instrumentales para el acopio de datos estan estandarizados; sin
embargo, se hizo la validacién de contenido por tres expertos en educacion,

guienes han verificado y establecido relevante su aplicabilidad.

Tabla 5 Valoracion de los especialistas en validacion

Especialista Opinién

Dra. Esperanza Cueva Rossel Aprobado
Dra. Yenny Rosario Acero Apaza Aprobado

Dr. Percy Rogelio Carrasco Reyes  Aprobado

Nota: Extraido de las fichas de validacion de los expertos, docentes de

la universidad.
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3.7 Disefio de la estrategia para la prueba de hipétesis

3.7.1 Disefio estadistico

Se usO técnicas y medidas estadisticas descriptivas en las que se
emplearon, tablas de frecuencia de los datos procesados y ordenados segun
las variables y dimensiones que permita la visualizacion de los analisis

respectivos de las secuelas.

Los datos han sido procesados mediante métodos informéaticos; para
ello, se utilizé el soporte informatico SPSS 26, que es un programa con
recursos para el analisis descriptivo e inferencial de las variables gestion
escolar y estrés en los profesores, y también hojas de calculo de Microsoft

Excel.

3.7.2 Contrastacion de hipotesis

Ademas, se uso la estadistica inferencial con la intencién de probar la
conjetura de la investigacion; por ende, se manejé la cata de elemento de
semejanza de Spearman, como la secuela de la tentativa de normalidad de

los caracteres de tesis.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Presentacién andlisis e interpretacion de resultados

Tabla 6

Niveles de la variable: Gestién escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 7 11.67
Regular 17 28.33
Buena 36 60.00
Total 60 100,00

Nota. Informacion procesada de cifras del estudio conforme a los varemos

establecidos y adaptados detallados en la tabla 1

Figura 1 Variable 1: Niveles para la gestion escolar

60.00
60.00
50.00
40.00 28.33
30.00
11.67

20.00

0.00

Mala Regular Buena

Nota: Informacién procesados de cifras del estudio
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Conforme a los datos en la tabla 4 y figura 1, se puede observar que el
60,00% de los profesores perciben que la gestidon escolar en nivel buena,
después 28,33% en nivel regular y 11,67% en nivel mala; esto indica que la
mayor frecuencia se agrupa en el rango bueno de gestion escolar desde la
percepcion de los profesores; sin embargo, queda por mejorar ciertas

deficiencias.
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Tabla 7

Niveles de las dimensiones de la variable gestion escolar

Gestion pedagdgica Gestidn institucional Gestion administrativa

Niveles Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Mala 4 6.67 6 10.00 6 10.00
Regular 24 40.00 16 26.67 17 28.33
Buena 32 53.33 38 63.33 37 61.67

Total 60 100,00 60 100,00 60 100,00

Nota. Informacion procesada de cifras del estudio conforme a los varemos

establecidos y adaptados detallados en la tabla 1

Figura 2 Variable 1: Niveles para las dimensiones de la variable gestion

escolar
70.00
63.33 61.67

60.00 53.33

50.00

40.00

40.00

20,00 26.67 28.33
20.00

10.00 10.00
oo N
Gestion pedagogica Gestidn institucional Gestion adminsitrativa

B Mala M Regular B Buena

Nota. Informacién procesados de cifras del estudio

Conforme a los datos en la tabla 5 y figura 2, se puede observar que el
53,33% de los profesores perciben que la gestion pedagdgica en nivel buena,
después 40,00% en nivel regular y 6,67% en nivel mala; esto indica que la
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mayor frecuencia se agrupa en el rango bueno de gestion pedagdgica desde
la percepcion de los profesores; sin embargo, queda por mejorar ciertas

deficiencias.

También, se puede observar que el 63,33% de los profesores ven que
la gestidn institucional en nivel buena, el 26,67% en nivel regular y 10,00% en
nivel mala; esto indica que la mayor frecuencia se agrupa en el rango bueno
de gestion institucional desde la percepcién de los profesores; sin embargo,

gueda por mejorar ciertas deficiencias.

Finalmente, se observa que el 61,67% de los profesores perciben que
la gestion administrativa en nivel buena, el 28,33% en nivel regular y 10,00%
en nivel mala; esto indica que la mayor frecuencia se agrupa en el rango
bueno de gestién administrativa desde la percepcion de los profesores; sin

embargo, queda por mejorar ciertas deficiencias.
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Tabla 8

Niveles de la variable: Estrés en los profesores

Niveles Frecuencia Porcentaje
Leve 39 65.00
Moderado 17 28.33
Alto 4 6.67
Total 60 100,00

Nota. Informacion procesada de cifras del estudio conforme a los varemos

establecidos y adaptados detallados en la tabla 1

Figura 3 Variable 1: Niveles para el estrés en los profesores

65.00
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Nota. Informacién procesados de cifras del estudio

Conforme a los datos en la tabla 6 y figura 3, se puede observar que el
65,00% de los profesores perciben que el estrés en los profesores esta en
nivel leve, el 28,33% en nivel moderado y 6,67% en nivel alto; esto indica
algunas deficiencias en el estrés en los profesores ya que la mayor frecuencia

se localiza en el rango leve desde la percepcion de los profesores.
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Tabla 9

Niveles de dimensiones de la variable gestion escolar

Agotamiento emocional Despersonalizacion Bajo realizacién

Niveles f % f % f %
Mala 4 6.67 6 10.00 6 10.00
Regular 24 40.00 16 26.67 17 28.33
Buena 32 53.33 38 63.33 37 61.67
Total 60 100,00 60 100,00 60 100,00

Nota. Informacion procesada de cifras del estudio conforme a los varemos

establecidos y adaptados detallados en la tabla 1

Figura 4 Variable 1: Niveles para las dimensiones de la variable gestién
escolar
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Nota. Informacién procesados de cifras del estudio

Conforme a los datos en la tabla 7 y figura 4, se puede observar que el

50,00% de los profesores perciben que el agotamiento emocional en los
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profesores esta en el nivel leve, el 40,00% en nivel moderado y 10,00% en
nivel alto; esto indica algunas deficiencias en el agotamiento emocional ya que
la mayor frecuencia se localiza en el rango leve desde la percepcion de los

profesores.

Ademas, se puede observar que el 75,00% de los profesores perciben
gue la despersonalizacion esta en el nivel leve, el 13,33% en nivel moderado
y el 11,67% en nivel alto; esto indica algunas deficiencias en la
despersonalizacion ya que mayor frecuencia se localiza en el rango leve

desde la percepcién de los profesores.

También, se observa que el 53,33% de los profesores perciben que el
bajo realizacion personal en el nivel leve, el 40,00% en nivel moderado y
6,67% en nivel alto; esto indica algunas deficiencias en el bajo realizacién
personal ya que mayor frecuencia se localiza en el rango leve desde la

percepcion de los profesores.

4.2 Proceso de la prueba de hipotesis

4.2.1 Prueba de normalidad

Ho: Los datos de las variables no proceden de distribuciéon normal.

H1: Los datos de las variables si proceden de distribucion normal.

Nivel de significatividad: 0.05

Condicién: Si p <,05 en fallo se acepta hipétesis nula y se rechaza la

alterna.
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Tabla 10

Resultado de la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Gestién escolar ,105 60 ,097
Estrés en los profesores 122 60 ,026

Nota. Significacion de correccion Lilliefors

Decision: Se adopta la conviccion de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov?, debido a que la muestra es superior a 50 personas, en tanto, los
datos de gestion escolar si proceden de distribucién normal; por ende, el valor
de p > ,05 (,097); por otro lado, los datos de estrés en los profesores no

proceden de distribucién normal; ya que, la valia de p <,05 (,026).

Conclusion: Expuesta esta distribucion normal con derivaciones de
ambas variables son menores y mayores a la significancia; se dispuso la

prueba de Rho Spearman.

4.2.2 Contrastacion de hipotesis

Prueba de hipo6tesis general

Ho: No existe relacion significativa entre gestion escolar y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 2023
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Hi: Existe relacién significativa entre gestion escolar y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 2023

Nivel de significancia: 0.05

Condicidn: Si p <,05 se acepta hipotesis nula, y se rechaza la alterna.

Tabla 11

Correlacion entre gestion escolar y estrés en los profesores

Gestién Estrés en los
escolar profesores
Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 ,012
Spearman escolar correlacion
Sig. (bilateral) . ,925
N 60 60
Estrés en los Coeficiente de ,012 1,000
profesores correlacion
Sig. (bilateral) ,925
N 60 60

Nota. Correlacion es especifica a la loma 0,01 (bilateral).

Decision: El valor de p-valor (,925) es mayor que la significatividad

(0.05).

Conclusion: al observar el resultado en la tabla, que la relacién entre
variables determinado por el Rho de Spearman r= ,012 resulta que existe
relacion positiva muy baja; pero la significancia de p=,925 > a 0.05; por ende,
se concluye que existe relacion positiva muy baja entre la gestion escolar y el

estrés en los profesores.
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Prueba de la primera hipétesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre gestion pedagodgica y estrés
en los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

Hi: Existe relacion significativa entre gestion pedagogica y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Mogquegua 2023

Nivel de significancia: 0.05

Condicién: Si p <,05 se acepta hipotesis nula, y se rechaza la alterna.

Tabla 12

Correlacion entre gestion pedagdgica y estrés en los profesores

Gestion Estrés en los
pedagogica profesores

Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 ,040
Spearman pedagdgica correlacién

Sig. (bilateral) . , 763

N 60 60

Estrés en los Coeficiente de ,040 1,000
profesores correlacién

Sig. (bilateral) , 763 .

N 60 60

Nota: Correlacion es especifica a la loma 0,01 (bilateral).

Decision: El valor de p-valor (,763) es mayor que la significatividad

(0.05).

Conclusioén: Al observar el resultado en la tabla, la relacion entre la

primera dimension y la segunda variable por el Rho de Spearman r= ,040
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resulta que existe relacién positiva moderada; por ende, se concluye, que
existe relacion positiva moderada entre la gestion pedagdgica y el estrés en

profesores.

Prueba de la segunda hipoétesis

Ho: No existe relacidon significativa entre gestion institucional y estrés
en los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

Hi: Existe relacién significativa entre gestion institucional y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,

Moquegua 2023

Nivel de significancia: 0.05

Condicién: Sip <,05 se acepta la hipétesis nula, y se rechaza la alterna.

Tabla 13

Correlacion entre gestion institucional y estrés en los profesores

Gestion Estrés en los
institucional profesores

Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 -,039
Spearman institucional correlacién

Sig. (bilateral) . , 770

N 60 60

Estrés en los Coeficiente de -,039 1,000
profesores correlaciéon

Sig. (bilateral) , 770 .

N 60 60

Nota: Correlacion es especifica a la loma 0,01 (bilateral).
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Decision: el valor de p-valor (,770) es mayor que la significatividad

(0.05).

Conclusion: Al observar el resultado en la tabla, la relacion entre la
segunda dimension y la segunda variable establecido por el Rho de Spearman
r=-,039 resulta que existe relacion negativa baja; por ende, se concluye, que
existe relacion negativa baja entre la gestion institucional y el estrés en

profesores.

Prueba de la tercera hipotesis

Ho: No existe relacion significativa entre gestion administrativa y estrés
en los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

Hi: Existe relacion significativa entre gestion administrativa y estrés en
los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de

Pacocha, Moquegua 2023

Nivel de significancia: 0.05

Condicidn: Sip <,05 se acepta la hipétesis nula, y se rechaza la alterna.

Tabla 14

Correlacion entre gestion administrativa y estrés en los profesores

Gestion Estrés en los
administrativa profesores
Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 -,087
Spearman administrativa correlacién
Sig. (bilateral) . ,508
N 60 60
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Estrés en los Coeficiente de -,087 1,000
profesores correlacién

Sig. (bilateral) ,508

N 60 60

Nota: Correlacion es especifica a la loma 0,01 (bilateral).

Decision: El valor de p-valor (,508) es mayor que la significatividad

(0.05).

Conclusion: Al observa el resultado en la tabla, la relacién entre la
tercera dimension y la segunda variable establecido por el Rho de Spearman
r=-,087 resulta que existe relacion negativa alta; por ende, se concluye, que
existe relacion negativa alta entre la gestion administrativa y el estrés en los

profesores.

4.3 Discusion de los resultados

La gestion escolar es uno de los érganos de decisién de la politica
instructiva de cada unidad educativa, que adapta la politica a su entorno y a
las especiales condiciones y deficiencias de la colectividad formativa. Por
tanto, el estrés en los profesores es un tipo de estrés que surge del ambiente
laboral, provocado por factores relacionados con el aumento del estrés y la
sobrecarga fisica y psicologica, que provocan reacciones negativas para la

salud, la motivacién y el desempefio, asi como en el entorno inmediato.

Con respecto a la hipétesis general, el dato hallado por rango de
correlacién de Spearman es 0,012 resulta que existe relacion positiva muy
baja (tabla 9 por ende, se concluye que existe relacién positiva muy baja entre

la gestion escolar y el estrés en los profesores del colegio Américo Garibaldi
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Ghersi de Pacocha, Moquegua 2023. Por otro lado, el 60,00% de los
profesores perciben que la gestién escolar esta en nivel buena, el 28,33% en
nivel regular y el 11,67% en nivel mala (tabla 4). También, el 65,00% de los
profesores perciben que el estrés en los profesores esta en nivel leve, el
28,33% en nivel moderado y el 6,67% en nivel alto (tabla 6). Hay afinidad con
las resultas de Quispe (2021), quien muestra el 55,2% bajo estrés bajo, el
27,6% bajo estrés normal, el 6,9% bajo estrés moderado; y finiquita que existe
correlacion entre el estrés y la forma en que los docentes lo abordan. Por otro
lado, Vargas (2023) confirmé que el cifra rho=0.785, p=0.000<0.05, indicando
gue coexiste una alta analogia positiva entre las versatiles. Aceptando la
hipdtesis alternativa, concluimos que a régimen que asciende la altura de

gestion escolar, siempre mejorara la altura de calidad de la formacién docente.

En lo que concierne a la hipétesis especifica 1, el dato hallado en el
rango de correlacion de Spearman es 0,040 resulta que existe relacion
positiva moderada (tabla 10); por ende, se concluye, que existe relacidén
positiva moderada entre la gestion pedagogica y el estrés en profesores de la
Institucién Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha, Moquegua 2023.
Por otro lado, el 53,33% de los profesores perciben que la gestion pedagogica
en nivel buena, después 40,00% en nivel regular y 6,67% en nivel mala (tabla
5). Por otro lado, Hay afinidad con el tratado de Herrera (2021), quien muestra
en los resultados que existen correlaciones altamente significativas y
moderadas entre el liderazgo educativo y el desempefio docente. Igualmente,
Valderrama (2021), concluye que existe un trato directa moderada entre el
liderazgo escolar y la eficacia de la instruccién, con un r de pearson = 0,587 y

un valor p significativo = 0,00. Igualmente, Malo (2023) en su analisis
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cualitativo revelé que el estrés se relaciona con constituyentes como temple
organizacional, la exaltacién, la hiperactividad emocional, la debilidad o
ausencia de energia, los sintomas somaticos y las pericias de contrarresto de
los instructivos, que a su vez inciden negativamente sobre el impacto de su

ensefanza.

En lo que corresponde a la hipétesis especifica 2, el dato hallado en el
rango de correlacion de Spearman es -0,039 resulta que existe relacion
negativa baja (tabla 11); por ende, se concluye, que existe relacion negativa
baja entre la gestion institucional y el estrés en profesores del colegio Américo
Garibaldi Ghersi de Pacocha, Moquegua 2023. Por otro lado, el 63,33% de
los profesores avistan que la gestion asociativa en nivel buena, después
26,67% en nivel regular y 10,00% en nivel mala (tabla 5). Hay afinidad con el
tratado de Espinoza (2022), quién concluye que las relaciones entre
dimensiones técnica y de apoyo grupal y el rendimiento del aprendizaje con
puntuaciones de -0,237 y -0,268. Asi mismo, Flores (2022) muestra como
resultado una correlaciéon muy negativa (rs = -.98) y significacién estadistica
entre estrés de faena y ocupacion laboral, que concluye que a mayor estrés
laboral, menos trabajo. El estrés pasa a formar parte del trabajo de los
profesores. Ademas, De Vera y Gambarte (2019) sus secuelas de los analisis
actuariales y correlacionales respaldaron las caracteristicas personales de la
resiliencia como una variable protectora auto percibida contra el crénico

estrés.

En lo que concierne a la hipotesis especifica 3, el dato hallado en el

rango de correlacion de Spearman es -0,087 resulta que existe relacion
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negativa alta (tabla 12); por ende, se concluye, que existe relaciébn negativa
alta entre la gestion administrativa y el estrés en los profesores del colegio
Ameérico Garibaldi Ghersi de Pacocha, Moquegua 2023. Por otro lado, el
61,67% de los profesores perciben que la gestion administrativa en nivel
buena, después 28,33% en nivel regular y 10,00% en nivel mala (tabla 5). Hay
afinidad con el tratado de Granda (2022) exponen que existe una
correspondencia moderada y negativa entre las volubles flexibilidad y estrés
laboral entre docentes con un cifra de semejanza de Spearman de -0.698,
denunciando que a lo alto horizonte de resiliencia docente, minusculo nivel de
estrés en trabajo. Ademas, Robles y Téllez (2020) mostraron un trato
significativo entre la resiliencia y el desarrollo de sindromes de burnout con
mayores niveles de despersonalizacidon y debilidad emocional en balance con
la resiliencia. Finalmente, Sanchez et al., (2019) permitieron confirmar que la
flexibilidad laboral afecta significativamente el estrés docente y es un factor

gue reduce o reduce el estrés docente.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CONCLUSIONES

Primera: Con respecto al objetivo general de mi investigacién, concluyo,
indicando que se determind la relacion que existe entre la gestidén escolar y el
estrés de los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi
de Pacocha, Moquegua 2023, porque los resultados estadisticos nos
muestran un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,012 lo que
estadisticamente indica una relacion positiva muy baja entre las variables
gestion escolar y el estrés en los profesores, ello segun los rangos de
interpretacion; en esa misma linea de ideas la significacion bilateral nos
muestra un valor de P = 0,925 que resulta siendo mayor al nivel de
significancia de 0,05 con ello se corrobora que la relacion estadisticamente no

es significativa, entre las variables de estudio.

Segunda: Con relacion al objetivo especifico 1, concluimos indicando que
se describid la relacion que existe entre gestion pedagogica y estrés en los
profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha,
Moquegua 2023 porque los resultados estadisticamente revelan un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,040; resultado que se
encuentra en el rango de relacibon moderada positiva, entre las variables
gestibn pedagodgica y estrés de los profesores, ademéas los resultados
estadisticos nos muestran una significacion bilateral del valor de p = 0,763 lo
que estadisticamente resulta siendo mayor al nivel de significancia de 0,05
ello confirma la relacion estadistica positiva moderada, lo que sugiere que
estas variales no estan relacionadas significativamente en el contexto de la

Institucion educativa.
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Tercera: En relacién al objetivo especifico 2, concluyo: se establecio la
relaciéon que existe entre gestion institucional y estrés en los profesores de la
Instituciéon Educativa Ameérico Garibaldi Ghersi de Pacocha, Moquegua 2023,
el analisis e interpretacion de los resultados estadisticos muestran un
coeficiente de correlacion Rho de Spearman de -0,039 demuestran
estadisticamente la existe de una relacion negativa muy baja entre la gestion
institucional y el estrés en los profesores; corroborado ello con el resultado de
significacion bilateral de 0,770 que estadisticamente es mayor a 0,05, estos
resultados sugiere que las variables, en mencion no estas relacionados de

manera significativa.

Cuarta: Con respecto al objetivo especifico 3 concluyo, se determindé la
relacion que existe entre gestion administrativa y estrés en los profesores de
la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha, Moquegua
2023, las estadisticas muestran un resultado de correlacion de Rho de
Spearman de -0,087 que sugiere una relacion negativa baja entre las variables
gestion administrativa y estrés de los profesores, ademas este resultado es
corroborado por los resultados estadisticos de significacion bilateral de 0,508
gue claramente es mayor que 0,05, consiguientemente estos resultados

confirman una asociacién negativa baja entre las variables analizadas.
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RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a todo el personal directivo del colegio Américo
Garibaldi Ghersi a indagar y reconocer los distintivos del estandar de gestion
gue se consideran crecidamente eficaces, poseyendo en cuenta los factores
gue afectan a toda la colectividad académica, para que la direccion del centro

disponga de las herramientas necesarias para un nivel avanzado educacion.

Segunda: Se recomienda al profesorado y directivos de la IE Américo
Garibaldi Ghersi deben considerar la importancia de la gestién pedagdgica en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, y se debe reforzar la labor del
profesorado a través de las actividades académicas y labores colegiadas, y la

evaluacion en cada etapa del logro de los objetivos.

Tercera: Al equipo directivo del colegio Américo Garibaldi Ghersi debe alinear
los intereses de cada individuo con los intereses de la entidad para tomar
decisiones sobre su trabajo y evaluar el trabajo de sus empleados, asi como
poseer y gestionar los activos de la empresa; presupuesto y gestidn financiera

para el fruto de otras organizaciones.

Cuarta: A los administradores y docentes de la IE Américo Garibaldi Ghersi
deben preparar y utilizar los medios de interaccion mas adecuados con toda
la comunidad académica, asi como aprovechar bien el tiempo y el espacio
para ofrecer actividades atractivas para desarrollar sistemas de gestidon

adecuados y directamente relacionados con la sociedad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

93

Titulo: Gestion escolar v su relacion con el estrés de los profesores de la Institucion Educativa Américo Garibaldi Ghersi de Pacocha, Moguegua 2023

PROEBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMEM SIONES INDICADORES ESCALA METODOLOGIA
Problema general: Objetive general: Hipatesis general: gﬁﬂm&ﬁ;ﬁ Eﬁ;ieganién:
£ 0ue relacion exste Dieterminar ba relacion que | Existe relacion Gestidn fomenta, brinda oportunidades, Basica
enln? gestion escolary existe entre gEhnn significativa ecllre gesticn pedagdgica orgeniza. acepta ofras ideas ¥ Ordnal
estres en los profesores | escolar y estres en los esgolar y estres en los sugersncias sobre la gestian Diseno de
de |a Institucian profesores de la profesores de la pedagdaica. investigacion:
Educsativa Amearico Institucion Educativa Insfitucion Educativa {20—48) Mo experimentsl]
Garibaldi Ghersi de Américo Garibaldi Shersi Américo Garibaldi Shersi . . ; Dizenio comrelacional
Pacocha, Moguegua de Peococha, Moquegus de Pacocha, Moquegua g:_-stlun escolar Gestion Evalia, orienta. pronmueve, Mala
P r 00T 502T institucional estimula, promusve el diima lsboral. | (47-73) Ca
Problemas Objetivos especificos: Hipotesis especificas: Reguisr .
E!‘pefrﬁm: Diescribir la relual:m:rn que Existe relacicn ) Controla, participa, utiliza, propane, (74-100)
Qe rel.ac:.:'m exisie existe entre gEﬁup sign'rﬁ['.gﬁva anfre gE;lmn Gesticn evalia, controla, arganiza, delega Buena
entre gestion pedagogics y estres en los | pedagogics y esires en los sdministrativa funciones, prests apoyo a la gestidn »
pedagdgica y estrés en | profesores de s profesores de la administrativa. Foblacion:
los profescres de la Institucidn Educativa Institucidn Educstiva T4 profesores
Insfitucidn Educativa Ameérico Garbaldi Ghersi Américo Garibaldi Ghersi Agotamienio acasionado por el MUJErEs ¥ varonss
Américo Garibaldi de Pacocha, Moquegua de Pacocha, Moquegua frahajo de la |E Americo
Ghersi de Pacocha, 2023 2023 . Presencia de fatiga ocasionada por Ganbaldi Ghersi
Moguegus 20237 Ag::dzlrrlenln ira labarar
’ Determinar la relacion que | Existe relacicn emacional Desglisgus de esfusrzo sxagerade Tamafic de
f_ﬂhlff r::]mm existe E;:lstemtre gEhmE'tlrE sldgnrﬁl::ahva enlre;ﬁ;ﬁli-in pars Isborsr muesta:
entre gestidn adminizirativa y = en | adminisirativa y 2 en iy . . Canformado por T4
administrstiva y estrés | los profesores de la los profesores de Ia ;ﬁ:?“”" “ﬁzﬂe&iﬁ:ﬂp J— il ol
en los profesores de la Institucion Educativa Institucion Educativa uguaﬁn;
Institucitn Educativa Américo Garibaldi Ghersi | Américo Garibaldi Ghersi M - cansibilidad con los Tipo de mucsireo:
Armenico Garbaldi de Pacocha, Moquegus de Pacocha, Mogquegua ] estudisntes s de su [20—48) Es una muesirs no
Ghersi de Pacochs, 2023 2023 ‘E’:h_ﬁ : Despersonalizac | C o © mbﬂmFIE'EG"E Leva probabilistica
Magquagus 20237 Estsblecer Ia relacién que | Existe relacién profecores | Falta de preccupscién perlo que le | 1a7.73) Téamica de
£ relacitn existe existe entre gestion significativa entre gestisn pueda ocurrir 3 sus estudiantes Moderado | oica B8,
enfre gestidn institucional y estrés en institucional y estrés en Percibe que las personas gue investigacion:
institucional y estrés en | los profesores de la los profesores de la stiends lo culpan de sus problemas | {74-100) Encuests
Ios profesores de la Institucion Educativa Insfitucion Educativa Muestra dificultad para solucionar Alto Instrumentos:
Institucién Educativa Américo Garibaldi Ghersi | Américo Garibaldi Ghersi los problemsas de las personas que nstrumentos:
Américo Garibaldi de Facocha, Mogquegus | de Facocha, Moquegus stiende Cuestionarios
Ghersi de Pacocha, 2023 2023 Bajo reslizacion | El trabajo reslizado no le provoca .
Mogquegua 20237 perscnal deleita E5tad_.'51_:'“'
Se muestrs inactivo en 2l trabsjo Descriptiva
Pierde comodamente |z entereza en Inferencisl
Is fa=ns
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Anexo 2: Instrumento de investigacion

UNIVER SIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO

CUESTIONARIO 50BRE GESTION ESCOLAR

Estimado colega. = propasito de esta herramienta es ganar datos legales y confiables
sobre I3 calidad de I3 gestion escolar para poder interpretar, evaluar v wvalidar
correctaments las actividades educatiivas.

Margue con una (X} la respuesta que esté de acuerdo con su apreciacion segun 2l item
presentado. Considerando l3 siguiente valoracion:

T T L) siemprne T LEE] nUncs Furesa
o I = z 1
|
M EMUNCLADDS VALORACION
Zastdn padagaglca 1z 3] 4] 5
i Fraparciora  orientacikdn aparfuns sabre  odmo nealizee
actividades v cumplir con as estdindares de srsefanecs
AdkecumEas,
2 | Realira actividades de menioria para el desamalia
profesional & nivel nstitusikanal.
3 Publica v difunde sstindares aducatias gque sustentan el
desarmalla de aclividades denbro v fuera de la ascoala
4 | Comunica los estindares de aprendizaje astablecdas por ka
camurikclad sducaliva,
& Plonilon=a las actividades ascolamps
B | Monitorea a evalia el liderazga de los educadores an kb
insliluEon aducatiea y mejarar los servicias.
T | Gestiona el progresae de aprendizajes de los cursas
B Infamma a lo= patrarcas sobre el desempefo de los
s hodianies.
& Framusee pracicss democrdticas en aclividsdes e
aprendizaje caonfnuo.
10 | Faraless la identidad ssaciativa medianie b intervencicn de
los e=fudiantes an las socoomas,
11 | Incentivia a los estudianbas & parfcpar en acividades chvicas
¥ patrdtics.
12 | Acepla doctrinas v veredicios de pedapapas § esiudiantbes
caanoka visita s sulas.
13 | Pramueve la imglementacdn de progamas de lormacitn
La [o2 ]
14 | Organiza jprradas de farmacion para promover la renovacion
prafesional docenle sin desodidar @ cumiculum
15 | Publica en carteles nfomacdn sobre las aclividades de
formacion docenbs
16 | Fraparcons oportuncdasdes para que los sacenbes continlen
=05 msludios ¥ Tormacian.
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17

Pramuews [ imglementacidn de aspiracianes innoeadanes.

18

Prasta parsonal vigilancia a los deseos innovadanaes,

14

Pramusve & compromiso comunitanio y asocdativa medianks
programas para apayar los servicios educativas,

20

Participa vivamanbs an la imglementacon de intencanas
asrolanas,

Geatldn Insttuclonal 2| 3| 4] 5

21 | Evalda el acatarmiento de los patranes de mandaba escalar,
22 | Encauza lineamienlo para cumrplic con el Infenckdn Didaction

Mot i oy
23 | Gestiona ks arganizacon, ejercida y valoracon de las

distinkas misianes de fasns en el patrarato didactcas.
24 | Lidera & desarmalia ¢ modemidad de legajos esoolanes,
25 | imgudsa la modernidad de les patrimanios  inmobilianos

inslituconalas
26 | Aprevecha la beenalogia de informacian y comunicacion en la

gerencia ascolar del patranata
AT | Lidera y gestiona el presupuesta con enfoque en

prestacin e servicios educatnos.
28 | Inspira logros notables de s nstreciivos en el patronabo

diddctica
29 | Lidera la implementacion de programas de capacitacitn par

&l parsonal admimnistrabivo de s nstilucidn sducativa
0 | Pramueve canfinuamente fa presxistencia de un buen

ambiente institucional para asequrar [a eficacia de la gestian

Gasgthdn adminlstrativa 23| 4|5

11 | Encauza la diligencia de las medidas en el patranalo

12 | Efectoa vigilancia ded sspmento instruclivo ¥ adminssrativo

15 | Mane@ de mada perinents bs medidas educativas actuales,

M| Pramover e desarralls de programas de  capacitacicn
gerencial para majorar los estindanes de gestion

15 | Responsable de la gestidn del presupuesta,

A6 | Evalda el desempefo del trabajdaor del patronato e
implementar desinezas para eliminar las ireuficiencias vistas.

AT | Inspira unidad y fasna en equipo

18 | Cumgple los meguisies de la IMSEL &n las  EEeninas
asiablecdos

19 | Gestiona aversncias  con patronatos  para logras
camplementansdad y suclusivismo

40 | Gnnda sustenlo para la resolicion de apuros en bs

irs it ciones oo ucs v

TOTAL
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UNIVER SIDAD ANDINA MESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGERADO

CUESTIONARIO SOERE ESTRES EN LOS PROFESORES

Eslimadn colega, €l objeivo de esta heramienta es cbltener datos valdos y fables sobre
of esinds dooenie para poder inberpretar, evalsar y validar oomectamenie fa conducia
docembe

Marmue con una (¥X] b respussia que esié de aouendo con SU apreciaciin segin el Bem
preseniado. Consideranda B sigubenie valoraoidn

Varasveoes | Unaweza | Vadasveoesal | Unavezal | Unaovaris MU
i la semana | ke semana s Mes o mens | veoes ol aila
-3 4 = 2 1 1]
K EHUMCIADDE WVELORACION
Agotemilantc amoolansl g|l1| 2z|2| 4| &

1 | Me shemto emodonalmente agolade por mi rabajo.
2 | Me skenia cansada al final de a jomada de rabafo

3 | Me skenko faligads omands me Evanio oo 1a mafiana y
hngo gue I a frabajar
Comprenda Rclmenies oomd Se S las prsonas

e U o & aigunas persenes oo & aeran obpeins
| racnaies

Trabajar indo & dia con mucha gende 25 un esfueo
Trate sy eficaememe ke probicmas de as porsonas
Mz 5o quemado por mid irabajo.

Con mi irmba infuye posivamenie en la wida de las
S,

=

3]

3| | ] &

Daoperconalizssidn |1l zl3l 4| &

10 | B e wucdio el NSensibie oon o genhe desdn qu &enro
ook proheal

11 | Me rranguitza o hecho de que osie Taban e
[fa m b A irdw= R oy i a g gy e p ol

12 | Bl b Mty ool

13 | M sherba racasads ofi i raba)o.
14 | Creo que esioy rabaande desmmedida
[Eajo reallzasiin parcorsl pl1]| 22| 4| &
15 | Mo me precoupda o Que S DOUME O LS Dersonds.

16 | Trabajar dincciamenin 00N pErsonas n engendm esings.

17 | Es 140l para mi crear una almosfera reajado oon las
[ Ml
18 | M shenio bien luego de L faena oon las personas.

19 | He conseguids mochas oosas afradabias an m prolesidn
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Sherio que nd plubds mds oon mil irabais

En =i irabsss ralo ks noonvenenics srockonais oon

consldorabks seren dad

Shero QU ki pErsOnas e Culpan por Skguno oo Sus

prodicmas.
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Anexo 3: Validacion del instrumento

Experto 1

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

l GESTION ESCOLAR Y SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS
TITULO - TESIS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO
GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023

I. REFERENCIAS PERSONALES

¢ EXPERTO : Dr. ESPERANZA CUEVA ROSSEL
e PROFESION : Obstetra ;
* CARGO ACTUAL : Docente universitario UANCV
e GRADO ACADEMICO : Doctor en Ciencias de la Educacién
I ASPECTOSAVALIDAR e ——l = e £
N° | INDICADORES CRITERIOS periciENTE | Recutar | Bueno | MUY | exceiente
g BUENOA i
1 Claridad Esta redactado con lenguaje apropiado i 2 3 4 B{
2 Objetividad lista expresado en capacidades observables. 1 2 4 K 5

3 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia. i 1 2 3 4

Existe una organizacion logica de los ftems con 1 2 3

4 Organizacion ;
& las variables

»| »

Valora las dimensiones en cantidad y calidad 1 2 3

5 Suficiencia i
suficientes

invesligacién.

7 Consistencia Esté basado en aspectos teoricos y cientificos 1 2 8

v

Entre las dimensiones, indicadores, ifems e 1 2 3

8 Coherencia B
indices

La estrategia responde al propésito de la 1 2 3

B "
? Metadologia investigacion

5
6 Titessionulidad Adecuado para cumplir los objetivos de la 1 2 3 4 §<‘
5

-

10 Pertinencia . R
investigacion

El instrumento es 1lil y adecuado para la 1 2 3 4 X

Fuente: Tomado y adaptado de Palomino Juan; Peiia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015, p 17)
Coeficiente de valoracién porcentual, C = Total/50 =
IIl. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

IV. RESCLUCION:
Aprobado (C 275%=0.75) [2.] Desaprobado (C < 75% = 0.75) l:]

/ 1 /’ Juliara. de de 20
—

ER b Redasd
Rossel

Dr. Espéranza Cu
I N° 02558176
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Experto 2

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

GESTION ESCOLAR Y SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS l
TITULO - TESIS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO
GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023
L REFERENCIAS PERSONALES . -

° EXPERTO : Dr. Percy Rogelio Carrasco Reyes

. PROFESION : Abogado

. CARGO ACTUAL : Docente universitario - UANCV

. GRADO ACADEMICO  : Doctor en Derecho

I ASPECTOS A VALIDAR
N° | INDICADORES CRITERIOS perciente | recuiar | opuewo | MY 1 Evemente
= i BUENO
I Clatidad Estii redactado con lenguaje apropiado 1 F 3 4 ﬁ
2 Objetividad Esta expresado en capacidades observables. 1 2 3 4 w
Actualidad Adesuado al avanwe de Ja cicocia. 1 2 3 K 5
4 Crgiibzanion i(;:.,;:l,su\u“\r ;rbgia:::iznui(m logica de los items 1 P 3 4 ﬁ
. G e Valora las dimensiones en cantidad y
2 suivienaia calidad suficienies 1 2 3 4 >r<
6 Tntenicionilidad :\\:\ls:z;:gl:m cumplir los objetivos de la 1 2 3 4 ﬂ
7 Consistbnsia ‘::el:“l:;lj:::'u en aspectos leoricos y 1 2 3 /( 5
" a3 Fntre las dimensiones, indicadores, items e
8 Coherencia i 1 2 3 4 /K
9 Metodologia Ia estrategia responde al proposito de la 1 2 3 2 y
investigacion.
A El instrumento es util y adecuado para la

10" | Petosin investigacion 4 2 3 & }(

Fuente: Tomado y adaptado de Palomino Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln {2015, p 17)

Coeficiente de valoracién porcentual, C = Total/50 = ...
. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

IV. RESOLUCION:

Aprobado (€ 275%=0.75) [>] probada (€ < 75% = 0.75) bl

Juliac;a{ de de 20........

Dr. Percy Bp/g’élio Carrasco Reyes

rF i
DNLK® ... 2. 38, F75.7%.

/
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Experto 3

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

GESTION ESCOLAR Y SU RELACION CON EL ESTRES DE LOS
PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO

LT'TULO ~TESIS I GARIBALDI GHERS! DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023
I. REFERENGIAS PERSONALES
. EXPERTO : Dra, Yenny Rosario Acero Apaza
. PROFESION : Lic. En Educacién
. CARGO ACTUAL : Docente universitario - UANCV
. GRADO ACADEMICO : Doctor en derecho
. ASPECTOS A VALIDAR
o -~ o & - TE G 1 Muy F
N ) lND"'ADOBE‘iV FRIT[RIC.. DEFICIENTE | REGULAR | BUEND BUENO ENCELENTE
i st redactado con lenguaje ”

1 Claridad aptopiads 1 2 3 4 L5

2 Giiaiad | [ENTEEne s 1 2 | 3 | & | 57

3 Avtualidad Adecundo ai avance de la clencia, & 2 3 %4 5

4 Orsiiicion Existe una organizacion 1ogica de los 1 2 3 4 ;?vﬂ

BRI items con las variubles /
> i Valora las dimensiones en cantidad y a
2 Suficiencia calidad suficientes 1 2 5 4 ol
nianali Adecuado para cumplir los objetivos 6
6 Intencionalidad e I ivestigaticn s 2 3 4 b/
Nl : Esta basado en aspectos teoricos y

7 Consistencia s 1 2 3 A// 5

: R s Entre las dimensiones, indicadores, /-

8 Coherencia e b ice 1 2 3 4 Ls’

i La el ponde al prog de 4

9 Metodologia {5 iavEstameitn, 1 2 3 4 ﬁ/

30 [l instrumento es util y adecuado para .—

19 Pettmencis la investigacion 1 2 8 ﬁ/ 3
Fuente: T do y adaptado de Palomi Jhéﬁ; Pefia Julio Danlel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln (2015, p 17)
Coeficiente de valoracion porcentual, € = Total/50 =
1Il. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

IV. RESOLUCION:
Aprobado {C 275% = 0.75) Eg Desaprobado (C < 75% = 0.75) r—__—]
Juliaca, v de de 20
e \)

i/ ,//“
....... ssrasseenansnney :A.:.Q,‘.r.'.’.;;::7.&../.(.7./?&,(53...........
. —Dra.Yé¢nny Rosario Acero Apaza—

~" / DNIN°® 01324434
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Variable Estrés en Profesores

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,987 22

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza Alfa de
escala si el de escala si el Correlacion Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha total de elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
P1 77,10 223,656 ,892 ,986
P2 77,10 224,100 ,873 ,986
P3 77,20 225,067 ,925 ,986
P4 77,20 225,511 ,904 ,986
B8 77,10 223,656 ,892 ,986
P6 77,80 215,511 ,947 ,986
P7 78,00 225,111 ,923 ,986
P8 77,90 219,878 ,931 ,986
P9 77,90 219,878 ,931 ,986
P10 77,80 215,511 ,947 ,986
P11 77,10 229,656 ,792 ,987
P12 77,30 230,456 , 794 ,987
P13 77,30 224,011 ,909 ,986
P14 77,40 235,822 ,677 ,988
P15 77,40 235,822 677 ,988
P16 77,10 223,656 ,892 ,986
P17 77,10 224,100 ,873 ,986
P18 77,20 225,067 ,925 ,986
P19 77,20 225,511 ,904 ,986
P20 77,10 223,656 ,892 ,986
P21 77,80 215,511 ,947 ,986
P22 78,00 225,111 ,923 ,986

Variable Gestién Escolar
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Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,993 40

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza Alfa de
escala si el de escala si el Correlacion Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha total de elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
P1 143,30 869,789 ,840 ,993
P2 143,20 864,178 ,893 ,993
P3 143,40 871,600 ,890 ,993
P4 143,30 866,011 ,920 ,993
RS 143,30 869,789 ,840 ,993
P6 144,00 850,667 ,957 ,993
P7 144,20 868,178 ,970 ,993
P8 144,10 858,322 ,961 ,993
P9 144,10 858,322 ,961 ,993
P10 144,00 850,667 ,957 ,993
P11 143,20 874,178 ,829 ,993
P12 143,40 874,267 ,827 ,993
P13 143,40 863,156 ,913 ,993
P14 143,50 884,278 ,697 ,993
P15 143,50 884,278 ,697 ,993
P16 143,30 869,789 ,840 ,993
P17 143,20 864,178 ,893 ,993
P18 143,40 871,600 ,890 ,993
P19 143,30 866,011 ,920 ,993
P20 143,30 869,789 ,840 ,993
P21 144,00 850,667 ,957 ,993
P22 144,20 868,178 ,970 ,993
P23 144,10 858,322 ,961 ,993
P24 144,10 858,322 ,961 ,993
P25 144,00 850,667 ,957 ,993
P26 143,20 874,178 ,829 ,993
p27 143,40 874,267 ,827 ,993
P28 143,40 863,156 ,913 ,993
P29 143,50 884,278 ,697 ,993
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P30 143,50 884,278 ,697 ,993
Reit 143,30 869,789 ,840 ,993
P32 143,20 864,178 ,893 ,993
B8S: 143,40 871,600 ,890 ,993
P34 143,30 866,011 ,920 ,993
P35 143,30 869,789 ,840 ,993
P36 144,00 850,667 ,957 ,993
RSid 144,20 868,178 ,970 ,993
P38 144,10 858,322 ,961 ,993
P39 144,10 858,322 ,961 ,993
P40 144,00 850,667 ,957 ,993
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Anexo 6: Constancia de aplicacion de encuestas

! cz, “ARD DEL BICENTENARID, OE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
[NDEPENDENCIA Y DE L& CONMEMORACION DE LAS HERDICAS
BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHD"

CONSTANCIA

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “AMERICO
GARIBALDI GHERSI” DEL DISTRITO DE PACOCHA, PROVINCIA DE ILO,
REGION MOQUEGUA.

HACE CONSTAR:

Que, El Lic. Moisés Saul Llosa Almonte, identificado con DNI N°
04749690, con domicilio en Urb. San Francisco MZ. Y LT. 15 de la ciudad de llo,
egresado de la escuela de posgrado, de la UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR
CACERES VELASQUEZ", ha aplicado los instrumentos de recojo de informacion para
el trabajo de tesis titulado: GES TION ESCOLAR Y SU RELACION CON EL ESTRES
DE LOS PROFESORES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AMERICO
GARIBALDI GHERSI DE PACOCHA, MOQUEGUA 2023; dicha aplicacion de los
instrumentos de investigacion de ambas variables fue mediante un cuestionario.

Se le expide la presente constancia para los fines que considere
perlinente.

Pacocha, 15 de enero del 2024

Atentamente.

Director (e)
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’?I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X Fecha de entrega: __0 8/0 l// 2025

1. Datos del autor (es):

l Nombres v Apellidos: MQ.] ces Sg !,[ //g fa A /n_nomf?
Direccion: Ush Som Framescodz. ¥ 1T 18
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:_QY47 4¢ 690

Teléfono: 9319258 69 ___ cmail: mosa loal 26 Pgmail. com

Nombres v Anellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extranjeria/P: mupm“re IN?;

=4
l ClClUllU. Clildir. LRSS

Facultad v/o Escuela de Posgrade: MaesTia em edycaciom

Escuela Profesional o Mencién: __Admimistia tiom y Gerem da Fdvcativa

Titulo o Grado Académico a optar: _Mgcsfb e Fducaciom

Asesor: De. F duarde Mirgmda Quisher

Tata ~Alien b~ A~ 1 3 1 4 I B S P L 1A
Esta obra s¢ cncucntra dentro 85 8s S51gu1Ciecs dcaominacioncs:

| | Trabaio de Investigacion [ | Tesis[X] Trabaio de Suficiencia Profesional [ | Trabaio Académico[ |

Titulo: [Qestiom es colar 4 Suteladom Com el esties de lor prosesotes de la fonstituciom Edveativa
Amctito [ratibaldi GHebsi de Pg,(o(hoaMQQucqu 20723

Palabras claves, (3a 5 1(‘1‘mmns);ﬂfkjﬂmm11¢mm1myﬁnﬁo& e colar

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 122
o

I Indicar si suproduccidn inttloctudl ha empleads rosursos talos come, intstalacionos, Isberatorios, insumes;
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
reiacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Reierencia de tesis:

—J\ Bachiller [j Titulo D 2da Especialidad @Maestﬁa DDoctorado

T
Je ul\.\;n\aab.

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digiml de la UANCYV.
Con la autarizacién de dendsito de mi praduceién Intelectnal, otorgo a la Universidad

Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piiblico, transformar (fnicamente mediante su traduceién a otros idiomas) v

PRS2SR hhag Sl i ite

poner a disposicion del piblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en‘cualquier medic, conceids © por cenocerse, a traves 3¢ los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, talcs como el Repositorio Digital de
iesis UANCV, coleceion de produccion intelectual, entve otios, en el Perd y ex ¢t eatiaiyeio
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, ia Universidad Andina “Néstor Caceres Veiasquez™ podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion més que la

nermitida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)

& Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D S, autorizo que se deposite a partir de la {echa (d/m/a):

‘ No autorizo.

|

b) Licencia CREATIVE ("()\‘l’\‘l()’\'g 4. 0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los duu hos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ‘€jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

;Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

7
Qie cionifina mia notad normita la rnnfnr‘nnﬂir\n AictribhiiniAn v I'\l'\ﬂ‘“‘l“‘!l\ﬂf\!f\"‘l nihlina r‘o lr)
Ar Dapirazies WA MOVRAE peaaiiiiee A xwprk URS O xig qismiaugon J CRAARAR WA AR ML AR W

producci6n intelectual incluso con fines comerciales.

AT me a2l e aembind ammsesnibn Vo smmmcen deznndfan we ~nsmnzsandanaiLon aflallan 4 To caan dos s Lon
iANuU. Dlslllllva SIUU ULV }I\alllllt\u i< vaxuuu\.«vxuu, J VUIITUIIICavIvIX yuuuva uv 1a PLUUUU\JIUII

intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
X! No autorizo

99
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Jurisaiccién ac su Licindia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

. . r ° . . .
Fn rancarmiannia la annidan “infornancianal?”? anra do vima mavawr afinania a nival
ELAE WO ERED e I b e e o W VEARWE ARAWY | UR  waAReseESS W Rk ¥ ek

mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a ia jurisdiccion del Pert goza de una mayoreficacia ante los tribunaies peruanos.

g Internacional

D Nacional

eex

Linea de investigacion: _[qesiom de [a edy caclom - R32

i'
1

) 0g/ot/ 2025
7= /

Firma de|Autor huella digital Fecha
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