§ 9 | VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV @ INVESTIGACION
: <X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO
ALTERNATIVA DE DESARROLLO
LOCAL DEL DISTRITO DE
MANAZO - 2024

TESIS PRESENTADA POR:
Bach. CELENIA MARIBEL APAZA VILLALTA

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

JULIACA - PERU
2024

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fé’% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

: TESIS UANCV st INVESTIGACION

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES

GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO
ALTERNATIVA DE DESARROLLO
LOCAL DEL DISTRITO DE
MANAZO - 2024

TESIS PRESENTADA POR:
Bach. CELENIA MARIBEL APAZA VILLALTA

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

APROBADA POR EL JURADO REVISOR:

PRESIDENTE : (;g

Dra. BERTHA BEJAR PARRA

PRIMER MIEMBRO : %M

Dr. JESUS | MAMANI

SEGUNDO MIEMBRO o i
Dr. CARLOS,ADOLFO LUJAN URVIOLA

ASESOR DE TESIS : % /

Dra. YUDY HUACAN/SHCASACA

LINEA DE INVESTIGACION : ECONOMIA SECTORIAL- P16

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESOLUCION N° 785-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 19 de diciembre del 2024

VISTOS' El Oficio No 088-2024-DUI-FCCF-UANCV de fecha 19 de diciembre del 2024, emitido por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y El Expediente N° -
18137 presentado por el (la) Bachiller: APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, quien solicita
nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa
de la tesis titulado: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO
LOCAL DEL DISTRITO DE MARNAZO - 2024 conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO
EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, que fue revisada por el Director de la Unidad de
Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de
Economia y Negocios Internacionales

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, sorteo de
jurado de la Tesis titulada: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE
DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO - 2024, para optar el Titulo profesional de

LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente - Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1er Miembro  : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro  : Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Asesor “Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar - Salon de Grados de la FCCF
Fecha - JUEVES, 26 de diciembre del 2024
Hora - 09:30 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativag, fluedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION.
Jurados
Interesadc
Archivo,
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RESOLUCION N° 597-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 28 de octubre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-14713 de fecha 11 de octubre del 2024, del Bach.
APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, quien solicita Revision de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, quien solicita la revision
y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS
COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO - 2024,
asimismo fue aprobado para su ejecucién de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION
N°156-2024-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de LICENCIADO
EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales,
corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar
acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del
trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE
DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO - 2024, presentado por el (la) Bachiller.
APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN
ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo

- Ly h%
DIRECTORA DEAA UN
N

1DA
INVESTIGACHO FCgIPE
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RESOLUCION N° 584-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 22 de octubre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-15384 de fecha 22 de octubre del 2024, del Bach.
APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, quien solicita modificacion de titulo de propuesta de
investigacion conducente a optar el Titulo Profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES.

CONSIDERANDO:

Que, segin RESOLUCION N°156-2024-DUI-FCCF-UANCV-J y se aprueba la
propuesta de investigacion titulada: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO
ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO, y habiendo solicitado
modificacion de titulo de propuesta de investigacion que en adelante se titulara: GESTION DE
RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO
DE MANAZO - 2024, revisado por el comité de investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, integrado por:

MIEMBROS - Dr. JESUS MAMANI MAMANI
: Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
Asesor : Dra. YUDY HUCANI SUCASACA

Que, viendo la solicitud de modificacién de titulo de propuesta de investigacion,
solicitado por la recurrente.

Que es necesario dar cumplimiento a la ley N°30220, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

Estando el expediente presentado por el recurrente a la Oficina de Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables Y financieras, y en uso de las atribuciones
que le confiere la Ley Universitaria N° 30220, Ley de creacion de la UANCV N° 23738 y
modificatoria, Resolucion de Institucionalizacion 1287-92-ANR.D.L. N° 739 y el estatuto de la
UANCYV, el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQO: APROBAR LA MODIFICACION DEL TITULO DE
PROPUESTA DE INVESTIGACION, designado a él(a) egresado (a) APAZA VILLALTA
CELENIA MARIBEL, para la ejecucion que en adelante quedara titulado: GESTION DE
RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO
DE MANAZO - 2024, para obtener el Titulo de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES.

ARTICULO SEGUNDO: Disponer que los comités de investigacion designados den
continuidad al trémite de evaluacion y calificacion del trabajo de tesis o sustentacion de tesis,
segun sea el caso que se presente en cada expediente. Quedando valido en sus demas
disposiciones la Resolucién de aprobacion de propuesta de investigacion que se menciona en el
considerado.

ARTICULO TERCERO: Disponer que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:

- Interesados (1
- Archivo (1)

IUHA | DE
INVESTIGACHON FCCF
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RESOLUCION N° 156 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 06 de junio del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-06185 de fecha 17 de mayo del 2024, el cual solicita
Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios
Internacionales.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, quien solicita la revision
y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS
COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO, conducente
para optar el Titulo profesional de LICENCIADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitido su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Economia y Negocios Internacionales,
corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar
acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del
trabajo de investigacion (Tesis) vy,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJEC'UCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO
ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO, presentado por el
(la) Bachiller: APAZA VILLALTA CELENIA MARIBEL, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a); Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

JUNIVERSIDAD
“NESTOK CACERJS VP

'NF\(jE(;P.‘A DE LA UNMTAD DE
STIGACION FCCF
DISTRIBUCION:

- Interesados (1)
- Archivo
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GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE
DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE MANAZO - 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos CELENIA MARIBEL APAZA VILLALTA
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 75413204

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0007-6936-5058

Datos de asesor

Nombres y apellidos

YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

40673820

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02387777

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos

JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02425043
Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos

CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

01213364
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Economia sectorial — P16
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Distrito de Maifiazo

Pais: Peru
Departamento: Puno
Provincia: Puno
Distrito: Mafiazo
Latitud: -15.8011 °
Longitud: -70.3433°

Ubicacion geogra"ﬁca de la https://maps.app.goo.gl/HEjgzPEKFDDnm 1t
investigacion \'%:]

Achacuni

Pun

Afo o rango de afios en que se
G g TS o 2024

realiz6 la investigacion

URL de disciplinas OCDE Economia, Negocios

https://concytec-pe.github.io/Peru- https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00

CRIS/vocabularios/ocde ford.html Economia

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01

VERSIDA
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

YoCELENIA MARIBEL APAZA VILLALTA . identificado con DNI
Nro.75413204 en mi condicién de egresado de:

(Xl Escuela Profesional

[0 Programa de Segunda Especialidad,
[0 Programa de Maestria o Doctorado

ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

informo que he elaborado el/la & Tesis o [ Trabajo de Investigacion, [1 Trabajo Académico
denominada:

DISTRITO DE MANAZO - 2024

Asesorado por: Dra, YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Plblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca, 0% de Enpero del 2025
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RESUMEN

La investigacion busca demostrar que al gestionar los recursos turisticos
es una alternativa de desarrollo local, se realizé con el objetivo de promover un
nuevo atractivo turistico para incrementar y ver el desarrollo local en el Distrito
de Mafazo para el beneficio de este en un futuro. El analisis y recopilacion de
informacion de datos de cada sitio, nos facilito la determinacion por categorias
posibles y/o alternativos como recursos turisticos, como las aguas termales de
Tolapalca (naturales), el complejo arqueoldgico Marcahui, Templo Santiago
apostol de Mafiazo, Criadero de truchas rustico ( Lago Calzada), Criadero de
truchas rustico ( Lago Sait’toccocha), Bosque de Cakingora, Bosque de piedra
Taccaracca, Complejo turistico de Moroquea, Estante de Canllacollo del Distrtito
de Mafazo. Entre otros, y para el desarrollo local es el ingreso economico de las
familias, calidad de vida, crecimiento econémico y el incremento del empleo. La
poblacién que fue encuestada en el Distrito de Mafiazo respondieron en un
29,13% que el estante Canllacollo es el recurso turistico que consideran mas
importante, mientras que podemos observar que estd considerado como el
segundo mas importante el complejo turistico de Moroquea con un 21,85%,
estos dos recursos estan en los primeros lugares debido a que estan ubicados
en el mismo Pueblo de Mafiazo, mientras que los demas recursos turisticos
estan en lugares mas alejados por lo que algunos encuestados no tienen
conocimientos de estos. Por ejemplo el bosque de piedra de Taccaracca esta
ubicada al noroeste del pueblo de Mafazo a una distancia de 12km aprox, que
los encuestados respondieron en un 4,20%, puede ser considerado como un
recurso turistico. Los resultados mas importantes vendria a ser que el 88,8%

estan de acuerdo en que la llegada de los turistas es favorable para el Distrito de
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Mafazo, mientras que 0,6% esta totalmente en desacuerdo, de los encuestados
el 85,2% estan de acuerdo en que la llegada de los turistas influye en el ingreso
econdémico en las familias, mientras que 7,0% esta indiferente. Esto se debe a
gue, al no tener conocimiento sobre el turismo no pueden responder sobre el
tema, el 82,6% estan de acuerdo en que el sector turismo promovera en el
incremento de calidad de vida en las familia, mientras que 4,5% esta Indiferente
sobre el tema, el 60,8% estan de acuerdo en que el sector turismo incide en el
aumento del empleo, mientras que 20,7% esta desacuerdo y el 10,9% esta
indiferente, se aplico el método descriptivo , correlacional, esto nos ayudara al
analisis de dicha informacion sobre la situacion de si gestionar lugares y
actividades turisticos sera alternativa para mejorar el desarrollo local.

Palabras Claves: recursos turisticos, desarrollo local, calidad de vida,

crecimiento econdémico, ingreso econémico, empleo.
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ABSTRACT

The research seeks to demonstrate that managing tourist resources is an
alternative for local development, it was carried out with the objective of
promoting a new tourist attraction to increase and see local development in the
District of Mafiazo for the benefit of this in the future. The analysis and collection
of data information from each site, facilitated the determination by categories
possible and / or alternative as tourist resources, such as the hot springs of
Tolapalca (natural), the archaeological complex Marcahui, Temple Santiago
apostle of Mafiazo, rustic trout farm (Lake Calzada), rustic trout farm (Lake
Sait'toccocha), Cakingora Forest, Taccaracca Stone Forest, Moroquea tourist
complex, Canllacollo Shelf of the District of Mafiazo. Among others, and for local
development is the economic income of families, quality of life, economic growth
and increased employment. The population that was surveyed in the District of
Mafiazo responded in a 29.13% that the Canllacollo shelf is the tourist resource
that they consider most important, while we can see that the second most
important is considered to be the Moroquea tourist complex with 21.85%. These
two resources are in the first places because they are located in the same Town
of Mafiazo, while the other tourist resources are in more distant places so some
respondents do not have knowledge of them. For example, the Taccaracca stone
forest is located northwest of the town of Mafiazo at a distance of approximately
12km, which respondents responded in 4.20%, can be considered as a tourist
resource. The most important results would be that 88.8% agree that the arrival
of tourists is favorable for the District of Mafiazo, while 0.6% totally disagree, of
the respondents 85.2% agree that the arrival of tourists influences the economic

income in families, while 7.0% are indifferent. This is because, not having
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knowledge about tourism can not answer on the subject, 82.6% agree that the
tourism sector will promote the increase of quality of life in families, while 4.5%
are indifferent on the subject, 60.8% agree that the tourism sector influences the
increase of employment, while 20.7% disagree and 10.9% are indifferent, the
descriptive, correlational method was applied, this will help us to analyze said
information on the situation of whether managing tourist places and activities will
be an alternative to improve local development.

Keywords: tourism resources, local development, quality of life, economic

growth, economic income, employment.
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INTRODUCCION

La idea de realizar el siguiente trabajo de investigacion surgio a efecto de
gue el Distrito de Mafiazo tiene una ubicacion viable para ser un lugar turistico a
razon que se encuentra entre Puno y Arequipa, destinos en las cuales son
considerados como turisticos, cabe resaltar que las agencias de viajes dan a
conocer solamente lo tradicional por lo que los turistas no tienen conocimiento
de otros lugares que son posibles potenciales lugares turisticos como vendria a
ser el distrito de Mafazo cuenta con lugares, rastros de paisajes maravillosos,
artesanias, ganaderias y gastronomias tipicas del lugar. Por ello que en el
presente trabajo de investigacion se torna de vital importancia el conocer,
describir y analizar los principales lugares turisticos que seran alternativa para
contribuir en el desarrollo local, lo cual contribuird a mejorar la calidad de vida
de los pobladores del Distrito.

Podemos decir que las autoridades del Distrito de Mafiazo deben de
preocuparse de realizar una gestion de una manera adecuada con una
planificacion y proyectos bien hechos para realizar actividades turisticas y un
buen mantenimiento de la infraestructura turistica.

Esto nos ayudara a lograr y abrir otros lugares o sectores del distrito, y se
observa que cada uno de estos son potencialmente turisticos, pero aun no son

reconocidos como tal, por lo tanto no se recibe visitas de extranjeros.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 Analisis de la situacién problemaética.

En la actualidad, se observa a nivel mundial que el turismo es uno de los
principales en el mundo actual, la importancia de este para la economia del
Distrito de Mafazo es indudable, existen regiones donde las autoridades no les
importa invertir en el sector Turismo generando un retraso en el desarrollo de
esta, debido a que tiene un gran nivel de aportaciéon en el empleo, se observa
gue es una actividad econémica muy importante, es un causante favorable para
una region y para algunas areas del mundo en vias de desarrollo y nos ayuda a
la difusion de atractivos naturales y culturales.

Este se ha transformado en una herramienta crucial e indispensable en la
economia de los paises, es considerado como estrategia que posibilita el avance
de una region. Hoy en dia, el turismo ha tenido un crecimiento constante a través
del tiempo, a pesar de las crisis esporadicas, evidenciando asi la fortalezay la
resistencia del sector.

El turismo ha experimentado varias etapas de crecimiento, Mafiazo ain no
esta considerado como uno para turistas a pesar que cuenta con zonas naturales
no descubiertos donde destacan, Montafias, ganaderia y rios entre otros, es una

gran pena que el distrito de Mafiazo no cuente con lugares considerados como
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turisticos por falta de interés en el tema de autoridades, la ausencia de inversion
fuera del gobierno, el poco apoyo en inversiones del gobierno Central y la
poblacién, como también no priorizan adecuadamente el sector turistico, ya que
existen otros problemas importantes que deben abordarse, a pesar que el
turismo viene siendo un potencial impulsor del crecimiento econémico.

El Distrito de Mafiazo no posee un estudio de esta naturaleza por tal razén
las autoridades y la poblacion no dan importancia a la actividad turistica y de
cuan importante es el desarrollo del sector turismo.

Refiriendose respecto a todos los lugares con atractivo turistico, son
escasas las que poseen herramientas apropiadamente realizadas para su
desarrollo, mostrando un acuerdo organizacional inadecuado que genere una
variedad de inconvenientes durante un tiempo en el aspecto econémico o ya sea
en lo social y ambiental. (Lopez, 2018)

La ciudad de Cajamarca cuenta con una considerable riqueza en términos
de historia, cultura, comida, atractivos turisticos, entre otros. Dependiendo en
estos criterios, podemos llevar a cabo esta tarea que crea escenarios positivos
tanto inmediatas como ocultas para nuestra poblacion en general,
proporcionando un mejor nivel de vida a cada uno de ellos. (Idrugo, 2020)

En el distrito de Chucuito, No es ajeno de estos espacios debido a que nos
ofrece diversidad de lugares turisticos que no estan siendo considerados como
recursos turisticos ya sean naturales, culturales y de folclore, los recursos
turisticos catalogados pueden y deben ser considerados como un valor y
complemento como los demas atractivos que existen, de suceder esto se

incentivaria y reforzaria el desarrollo local. (Carpio, 2017)
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢, Qué relacion existe entre la gestion de los recursos turisticos y el
desarrollo local en el distrito de Mafazo- 2024?

1.2.2. Problemas especificos

¢,De qué manera se relaciona la gestion turistica y la fuente de empleo en
las familias en el distrito de Mafiazo?

¢,De qué manera se relaciona la gestion turistica y la calidad de vida de
las familias en el Distrito de Mafazo?

¢De qué manera se relaciona la gestion turistica y el crecimiento
economico en el Distrito de Mafiazo?

1.3 Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica

Se centra en la gestion turistica y de esta manera establecer un sistema
turistico para poder mejorar un alto nivel de calidad de vida en el Distrito de
Mafazo este 2024.

El Turismo, es una de las primeras actividades que aporta
econdémicamente en distintos paises y una de las mas rapidas en el crecimiento
en ingresos y creacion de empleos.

Se buscara identificar los posibles lugares turisticos y requerirdn de mejora
y soluciones efectivas para el eficiente servicio de calidad turistica.
Observaremos datos de la situacion actual sobre en el estado de como se
encuentra los lugares turisticos para poder ver si necesitan una renovacion.

Ayudara a brindar informacién sobre lo relevante que es implementar

lugares y actividades turisticas, utilizar estudios o manejar estrategias para
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mejorar la calidad de vida, de esta manera obtener el desarrollo local. Respecto
que el turismo es uno de las actividades mas importantes a nivel mundial, el Peru
y en el Distrito de Mafazo, el Turismo debe ser administrada adecuadamente
para dar soluciones tangibles y que se vea en el gran aporte para el desarrollo
local y socioecondmico, para esto hacer una buena introduccién y uso de esta
siendo una actividad donde se obtiene contribuciones economicos a nivel local,
nacional que contribuird en la economia y calidad de via de las familias.

La actividad turistica es una herramienta econdémica y de desarrollo para el
Distrito de Mafiazo, porque genera empleo y ayudara al reforzamiento de los
pequefios negocios 0o empresas que existen en el distrito de Mafiazo. Como
también el turismo ayudara a mantener la costumbre, tradiciones y la poblacién
se mantendra con la identidad cultural y preservara a través de un objetivo es
crear y/o incorporar los atractivos turisticos para ofrecer al turista teniendo en
cuenta sus necesidades y gustos, es importante destacar que la llegada de
turistas contribuird en el bienestar de todo el distrito en general. (Apaza, 2017).
1.3.2. Justificacién metodoldgica

El establecimiento en el desarrollo eficaz de un sistema turistico apropiado
posee la capacidad de cambiar y mejorar la situacion econémica y local.

Implementar y la descripcién de un sistema turistico eficaz abarca alcanzar
gue cada una de sus decisiones sean en ventaja para dichas actividades
vinculadas, este trayecto tiene efecto considerable en el crecimiento turistico, no
deberia ser restringido solo al sector turismo, dado que el desarrollo y la gestiéon
eficaz de la actividad turistica es crucial en el desarrollo local en mencionado

distrito.
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1.3.3. Justificacion practico

Al proponer la gestion de turismo como alternativa para mejorar el
desarrollo local, la actividad turistica en el distrito de Mafiazo sera una gran
influencia en generar el desarrollo de las pequefias empresas y empleos, como
también estaran influenciados los sectores como la agricultura, la ganaderia,
entre otros.

Se evidenciara el efecto que produciria la aplicacion del turismo con los
medios apropiados para su crecimiento y como esto impulsaria el desarrollo
local, debido a que esto es muy importante las autoridades competentes tienen
tomar cartas en el asusto y mayor interés, por el bien de su poblacion.

La relevancia para poner en marcha acciones que mejoren la ventaja
competitiva y la aplicacion en el sector turistico, con el objetivo de ofrecer un
servicio de alta calidad superior a los demas. (Perez, 2022).

1.4 Objetivo de la investigacién
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relaciéon entre la gestibn de recursos turisticos es una
alternativa de desarrollo local del Distrito de Mafiazo - 2024
1.4.2. Objetivos especificos

Determinar de qué manera se relaciona la gestion de recursos turisticos y
la fuente de empleo en las familias del Distrito de Mafiazo.

Determinar de qué manera se relaciona la gestion de recursos turisticos y
el aumento de la calidad de vida de las familias en el Distrito de Mafiazo.

Determinar de qué manera se relaciona la gestion de recursos turisticos y

el crecimiento econdmico en el Distrito de Mafazo.
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1.5 Hipétesis de lainvestigacion
1.5.1. Hipo6tesis general
Existe una relacion positiva entre la gestion de los recursos turisticos y el
desarrollo local en el distrito de Mafazo.- 2024.
1.5.2. Hipétesis especificas
La gestion eficiente de recursos turisticos en el Distrito de Mafiazo se
relaciona positivamente con un aumento en la cantidad de empleo.
La gestion eficiente de recursos turisticos se relaciona de manera positiva
al aumento de la calidad de vida de las familias del Distrito de Mafazo.
La gestion eficiente de recursos turisticos se relaciona de manera positiva
en el crecimiento econdmico del Distrito de Mafiazo.
1.6 Variables de la investigacion
- Variable dependiente
Desarrollo local de Distrito de Mafiazo
- Variable independiente

Gestion de Recursos Turisticos
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1.7 Operacionalizacion de variables de investigacion

Variables Dimensiones Indicadores Escalas

Gestion recursos visitas de Las aguas termales de Tolapalca (naturales)
de turisticos turistas a los el complejo arqueolégico Marcahui
Recursos recursos Templo Santiago apdstol de Mafiazo
Turisticos turisticos Criadero de truchas rustico ( Lago Calzada)

Criadero de truchas rustico ( Lago
Sait’toccocha)

Bosque de Cakingora

Bosque de piedra Taccaracca Complejo
turistico de Moroquea

Estante de Canllacollo

Desarroll  Nivel de Empleo e Totalmente en desacuerdo (1)
o Local empleos e En desacuerdo (2)

Crecimie 4 Nj de acuerdo ni en desacuerdo 3)

Nivel de nto « De acuerdo (4)
crecimiento econdmi

e Totalmente de
econémico co

e Acuerdo (5
Nivel de
ingresos Calidad

de vida
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes de la investigacion

Con respecto a los trabajos de investigacion internacional, nacional y local,
se consiguié encontrar ciertos trabajos vinculados con el tema y como
antecedentes de estudio referidos al tema, encontrados se expone en lo
siguiente:
2.1.1. A nivel internacional

Gambarota y Lorda 2017 en su exploracion designada: “El turismo como
estrategia de desarrollo local” considerar la estrategia del turismo para el
desarrollo local, sostiene que el turismo puede transformarse en el impulsor o
una tactica de desarrollo, Actualmente el turismo es una actividad reconocida
como factor impulsor del desarrollo de la region, lo que obliga a diversos
gobiernos y empresas privadas a prestarle mayor atencién, impulsando diversos
programas Yy actividades para promoverlo, esta constantemente en crecimiento,
siendo considerada importante como via de ingreso y diversificacion de la
economia para muchos territorios. También en su investigacion nos da como
conclusién que implementar la creacion de rutas turisticas resultan ser una gran

oportunidad en esos lugares donde existen lugares potencialmente turisticos,
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estos no son promovidos o no cuentan con el apoyo de los gobiernos locales no
siendo considerados como una oportunidad de desarrollo. (Gambarota y Lorda,
2017)

El aspecto politico del desarrollo local se refiere a dos grandes lineas de
estudio, una que se refiere a la habilidad de los participantes como pueden ser
la poblacion o los actores involucrados del distrito estudiado para participar y
tomar decisiones en relacion al desarrollo. (Varisco, 2008).

Huaraca L. E (2017). En su trabajo de investigacion: “Gestion del Turismo
comunitario como alternativa de desarrollo local. Comunidad Yunguilla Quito” se
fundamento en un estudio exploratorio que nos indica que la actividad turistica
en los lugares lejanos se ha transformado en un pilar fundamental para impulsar
la economia de estos. donde la poblacion permitié la realizacién de actividades
tradicionales para mejorar sus condiciones de vida y generar un efecto positivo,
siendo esto un resultado de un adecuado manejo o una correcta gestion de los
recursos que tiene dicha region, la implicacién de los residentes de la comunidad
de yungilla en el fomento del turismo ha potenciado los procesos de prevencion
de los recursos tantos como puedan existir en su territorio, por ello, es crucial
respaldar estas iniciativas que promueven el crecimiento sostenible. (Vera, 2017)

El turismo se establece ademas de ser los principales impulsores
econdémicos son también responsables en la escala global, ganando mayor
relevancia en regiones en desarrollo, donde estas areas geograficas son
abundantes en recursos naturales y culturales. (Aguera, 2016)

El crecimiento del turismo se ha vinculado con las modalidades de
formaciones y generacién en el ocio turistico, tanto en sociedades avanzadas

como en vias de desarrollo (JV PN CV, 2008)
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Desde el punto de vista econdmico, el turismo se ha manifestado a nivel
global como un fendbmeno en ascenso desde mediados del siglo XX. Su
contribucion a la creacion de riqueza es incuestionable, lo que ha propiciado su
adopcion. como alternativa de crecimiento econdémico por diversos paises entre
ellos (Arnaiz y Juarez, 2015)

La significancia del turismo se basa en el estatus economico del pais
correspondiente. Para los paises en desarrollo, los recursos se utilizan para
cubrir las necesidades fundamentales, lo que resulta en la falta de ingresos extra
para viajes o actividades recreativas. (Moral y Orgaz, 2016)

El turismo se establece como uno de los mas esenciales impulsores
econdmicos a escala global, ganando mayor relevancia en regiones en
desarrollo, que son abundantes en recursos naturales y culturales.

El turismo es conocido como uno de los mas pujantes en el comercio a
nivel internacional siendo también uno de los sectores clave y dan do un aporte
alto en la economia tanto nacionales como locales, a través de la promocion de
la inversién y el comercio. EIl desarrollo local no puede tratarse Unicamente
desde un punto de vista econémico, también debe tenerse en cuenta en su
contexto mas extenso, que conlleva la utilizacion de las habilidades locales,
capaces de producir un avance significativo en las condiciones de vida de los
habitantes. Se puede decir que es innegable la capacidad del turismo para
impulsar el desarrollo local, tal como se ha evidenciado por la amplia expansion
gue ha experimentado la actividad en los ultimos tiempos, contribuyendo de
forma notable al desarrollo y la diversificacion de las economias en las regiones
donde se ha establecido. En particular, su ventaja para promover el desarrollo

local radica en su alta diversidad y capacidad de adaptarse a las caracteristicas

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

y condiciones locales, lo que la convierte en una herramienta casi invaluable.
(Narvaez, 2014)
2.1.2. A nivel nacional

Actualmente, el turismo es una de las actividades econdémicas mas
relevantes que ha experimentado un notable aumento en afios recientes,
transformandose en una industria atractiva para el crecimiento en naciones con
potencial turistico, también existen desventajas y inseguridad a lo que conlleva
a la baja de los visitantes extranjeros para visitar nuestro pais. Como su principal
objetivo fue la determinacion de la ausencia de la politicas turisticas influye en la
informalidad turistica, sus causas y en como afecta esto en la informalidad, luego
buscar la manera de promover la formalizacion.

El turismo, impulsado como opcion para el desarrollo local bajo este marco
estructural de politicas ya sean privadas o publicas, también observamos como
el turismo es considerado como modelo en masa, efectivo y exclusivo de interés
para todos, aprovechando los recursos y instaurando normas que existen en el
mercado del sector turismo, dando como finalizado la produccién y crecimiento,
pero aun no su desarrollo (JV PN CV, 2008)

Regalado Chamorro M. E. (2020). En su tesis: “factores que influyen en la
actividad turistica y su relacion con el desarrollo turistico de la localidad de
Huarochiri” Nos dice en su objetivo principal de como la conexion que existe
entre los elementos de la actividad turistica y el progreso en el sector turistico de
Huarochiri, asi también determinar, identificar, fundamentar y describir con cada
uno de sus factores que se relacionan con la actividad turistica. La realizacién
de este estudio es muy factible esto debido a que los elementos cruciales para

el desarrollo sostenible de Huarochiri. También se menciona que debido a su
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caracter critico y propésito, y asi esto comienza con el estudio de la situacion en
la que se encuentra y se concluira con una respuesta asertiva.

Arce Prado K. A. y Naupary C. M. (2019). En su tesis: “El sector turismo
como factor de desarrollo en la Regién Pasco 2010-2078”. se observo que lo
mas principal a describiry explicar como la creacion de estrategias en el turismo
e inversiones, como también mejorar la aplicacion del planteamiento de la
estrategia, la escases de inversionistas 0 apoyo de inversiones y como esto
provoca la informalidad en el turismo de la Regidén de Pasco. La investigacion
fue de tipo basica, su poblacion seran seleccionados por el tipo de cargo que se
necesite, por lo tanto son 600 en total de las tres secciones de la region. La
recoleccion de datos se realizo mediante el método conocido como el
cuesttionario, dichos instrumentos de tipo escala Likert . ElI procesamiento se
efectud en el programa spss chi cuadrada y el Microsoft Excel. Los resultados
obtenidos con la investigacion nos dieron a conocer que existe relacion directa y
positiva entre las variables dependientes e independientes; habiéndose
encontrado un calculo estadistico de 14.5 con 4 grados de aceptacion y menor
gue 0.05, de nivel de significancia.

Calderon Tio, A. M. (2017). En su tesis: Turismo sostenible y desarrollo
local en el Distrito de Ccorca -Cusco 2016. Como objetivo principal tiene
determinar e identificara la conexion que existe entre el turismo sostenible y el
crecimiento econémico como lo social y ambiental en el distrito de Ccorca 2016.
Enfatizando la relevancia de la administracion turistica como un instrumento
esencial para planificacion de la creacion de un turismo sostenible. Demostrando
asi que mediante esta se generaran fuentes de empleo en la poblacién,

utilizando encuestas a la poblacién como al gobierno local entre otros, nos
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mostro un resultado de la dimension econémica siendo esta un 91.7% donde
nos dice la importancia de promover la creacion de nuevos negocios por parte
de la poblacion,

también el generar empleo y aumento del ingreso, las dos principales lineas
de analisis de la dimension politica del desarrollo local son la capacidad de los
habitantes para participar y dar su punto de vista necesarias. (Varisco, 2008)

El turismo se transformé en uno de los pilares de la economia mundial y
estd ganando popularidad en regiones en vias de desarrollo debido a sus
abundantes recursos, El crecimiento del turismo se ha relacionado con la
produccion y consumo de ocio turistico en sociedades desarrolladas y en vias
de desarrollo. (Aguera, 2016).

El turismo como una forma de fomentar el desarrollo local Desde una
perspectiva econdémica, el turismo ha sido un fenédmeno creciente desde
mediados del siglo XX. Su contribucion a la generacion de riqueza es innegable,
lo que ha llevado a varios paises an adoptarlo como una opcién para el
crecimiento econémico. (Arnaiz y Juarez, 2015).

2.1.3. A Nivel Local

Aroyo Beltran M. M. (2022). En su proyecto de investigacion: “Gestion del
Turismo Rural y incidencia en la calidad de vida de los pobladores en la Isla
Amantani”. nos mostro que su objetivo es observar la demanda y la oferta en la
poblacién de Amantani, nos dice como resultado o hipétesis que existe una
incidencia directa y significativa de la gestién del turismo rural en la calidad de
vida.

Rivera Carpio E. R. (2017). En su tesis: “Evaluaciéon de la potencialidad

turistica del Distrito de Chucuito- Puno”. Tiene como objetivo principal evaluar la
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potencialidad turistica como también registrar el potencial turistico que existe y
describir el patrimonio en general del Distrito de Chucuito. Como resultado nos
da el aumento de la actividad turistica, la promocion y la demanda turistica
indican que requieren aun mas, empleo e ingresos superiores y también el
crecimiento local como un lugar turistico.

Quispe Flores , M. D. (2018). En su tesis: Tiene como objetivo identificar
los recursos turisticos potenciales para el reforzar el turismo en el distrito, de la
misma plantear actividades relacionadas a fortificar el turismo, la cual es
obtenida mediante indicadores. Cuya conclusién fue la ficha de recoleccion de
datos , formato de cuestionario , manual de inventario turistico y entre otros, son
una herramienta ideal para orientar el reconocimiento de recursos turisticos y
para ubicar el tipo de turismo en un determinado lugar, distrito o comunidad, y
también el presente trabajo mostro el interés para el desarrollo del turismo, con
el que se conseguirda mayor ingresos econdmicos incrementando la calidad en la
vida de su poblacion.

2.2. Bases teoricas

Para realizar la elaboracién de este trabajo de investigacion se requiere
explorar bases tedricas referidas a cada una de las variables como también sus
dimensiones.

2.2.1. Gestién de recursos turisticos

La gestion de recursos turisticos se refiere al proceso de planificacion,
organizacion y supervision de las actividades vinculadas con la utilizacién de los
recursos turisticos. Tiene como meta asegurar el progreso sostenible de la regién

y potenciar las ventajas econdémicas, sociales y medioambientales.
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2.2.2. Gestion Turistica

Se refiere al uso econémico de los recursos turisticos como pueden ser los
lugares arqueoldgicos o patrimoniales para la generacion o innovacion de los
nuevos sitios turisticos, con el objetivo de atraer , recibir y retener a los visitantes,
esto puede variar dependiendo a las circunstancias y requerimientos especificos,
pero existen tres elementos fundamentales que deben tenerse en cuenta.
Desarrollo y organizacion del destino, innovacién de los paquetes turisticos,
promocion del destino turistico.

Fomenta una mejor competencia mediante un establecimiento Unico y
solida, incrementa la permanencia de los visitantes y construye una imagen de
marca del destino visible con la contribucion de un valor excepcional afiadido a
los destinos y experiencia turistica original, innovadora y de alta
calidad. (Castafieira, 2021).

Como se ha mencionado anteriormente, el modelo presentado de gestion
de los destinos turisticos propone la formacion del gestor, el objetivo es
conseguir una administracion del destino turistico, preservar la autonomia de los
participantes , reparte responsabilidades de forma grupal y fomentando liderazgo
basandose en la imparcialidad de las propuestas de sus integrantes.
(Cooperacion Suiza en convenio con Mincetur y PromPerl y ejecutada por
Swisscontact, 2014)

Existen tipos de gestion turistica:

Turismo tradicional o convencional, alternativo o no convencional: que es

una propuesta de un nuevo producto turistico tales como el turismo rural.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

En ambas situaciones, la administracion del turismo se sirve de los recursos
naturales, patrimoniales o histéricos existentes con el objetivo de invertir en el
sector turistico. (Neil, 2022)

2.2.3. Recursos Turisticos

Son los que incentivan la visita de cada extranjero a distintos sitios y
atractivos que hacen posible la actividad turistica. La naturaleza, la riqueza
arqueoldgica, Fiestas tradicionales.

Un recurso turistico es el conjunto que tienen la habilidad de captar viajeros
de manera autonoma, facilitando de esta manera la actividad turistica.

Se realizé una segmentacion por grupos de los recursos turisticos:

. Renovables
. Permanentes
. Creables

Si nos referimos a los elementos que inciden en el turismo, podriamos
detallarlos de la siguiente forma:

El desenvolvimiento y el reconocimiento del patrimonio, es asi como los
recursos turisticos requieren del apoyo de los recursos naturales y culturales
para su crecimiento. (OMT, 2022)

2.2.4. Recursos culturales

Son elementos donde ha intervenido la mano del hombre a lo largo del
tiempo, es decir son creados por ellos (Lino, 2021).

Es un conjunto de acciones que le comunican la historia, el arte y la cultura
de una poblacion, en ultima instancia, le generan experiencias, que el turista se
sienta complacidos no solo por el servicio brindado. (Salinas, 2017)

Los siguientes recursos culturales:
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Zonas arqueologicas
e Festividades
e Artesania
e Gastronomia
e Literatura oral
¢ Religion popular
2.2.5. Recursos naturales

Los recursos naturales son generados por la naturaleza y sus
particularidades hacen que sean apreciados por diversos visitantes, y estos no
pueden ser originados por el ser humano, aunque si pueden ser alterados. (Lino,
2021)

Han surgido de la naturaleza y sus caracteristicas los hacen aptos para ser
visitados por turistas, se dice que conforma elementos naturales que se
encuentran en un espacio no modificado. (Salinas, 2017)

Otros tipos de recursos naturales estan vinculados con el capital aportado
por la naturaleza, como los rios, como muchos lugares hermosos que se
encuentran en espacios. Por lo tanto, el recurso turistico es un componente
crucial para aprovechar al maximo un destino turistico. Una vez desarrollado, es
cuando emergen servicios de hospedaje, comida y todos los que abarcan el
turismo en su totalidad. (OMT, 2022)
2.2.6.Inventario Nacional y Regional de Recursos Turisticos

Es un instrumento de gestién que identifica el potencial turistico, asi dando
una facilidad para que asi den prioridad a la evolucion en los paquetes o servicios
turisticos que complazcan a las expectativas de los distintos visitantes. En

colaboracion con los gobiernos locales, los gobiernos regionales elaboran y
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mantienen al dia el Inventario Regional de Recursos Turisticos de su jurisdiccién
territorial, en colaboracién con el érgano regional correspondiente, siguiendo las
directrices dictadas. (MINCETUR, 2009).

2.2.7. Naturaleza Del Turismo

Es un producto de las interconexiones entre distintas circunstancias a tener
en cuenta en conjunto, desde un enfoque sistematico, es decir, un grupo de
elementos interconectados entre ellos que se transforman de manera dinamica.

Para comprender los fundamentos de administracion y estructura
institucional de los destinos turisticos.

Al igual que cualquier otra actividad econdmica, puede ser examinada
desde dos perspectivas. Conforme esta confluencia ocurra de manera arménica,
se lograra la eficiencia. (Sancho, 2020)

2.2.8. El Turismo

El turismo origina presencia de manera prolongada en el aumento de la
actividad y el desarrollo de estos lugares visitados y sus extensiones, viendo que
existe demanda de bienes o servicios turisticos. Es uno de los sectores
econdémicos mas relevantes a nivel mundial, posiblemente, son los causantes
del éxito logrado. (Gambarota y Lorda, 2017)

2.2.9. Estudio economico del turismo

Se diferencia que la "aportacién econémica" del turismo es notable, da un
resultado directo al sector turismo, concepto mas extenso que abarca los
impactos, y se debe calcular utilizando modelos. El objetivo del analisis de Las
efectos econdmicas implican la cuantificacién de las ganancias econémicas, el
aumento de la riqueza de los habitantes derivado del turismo, cuantificado en

términos financieros, en comparacién con cada uno de los predominantes si no
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existiera esta actividad, tendrian que buscar el camino de crecimiento en otro
sector diferente. (Baldrich, 2010)

El propésito del estudio de los impactos econdmicos es medir los beneficios
econdémicos, o sea, el incremento a nivel global , la riqueza de los residentes a
causa del turismo, en contraste con los niveles que serian dominantes si esta
actividad no hubiera existido..

2.2.10. Actividades Turisticas

Las actividades turisticas estan disefiados para permitir a los visitantes
disfrutar del ocio y/o las vacaciones ya que vemos que forman parte importante
del producto turistico. y se tiene una pluralidad de actividades turisticas, donde
el turista es un participante realmente importante y asi llevar a cabo dichas
actividades en beneficio del lugar.

El turismo puede tener una antigliedad inferior a los demas sistemas, esta
accion se apoya en los componentes sociales y ambientales para su desempefio
en el lugar encontrado, también se respaldara en la organizacién ciudadana
actual en vigor. Es muy probable que la modifique y adapte en relacion a los
aspectos de la actividad turistica, ademas de poder modificar el capital social
existente a nivel local. (Vargas, 2016)

Asi pues, esta actividad conlleva la utilizacion y contratacion de medios de
transporte, hospedaje entre otros. En este contexto, el producto turistico se
compone del conjunto de productos y servicios ofrecidos a los visitantes para su
uso directo. Resulta crucial destacar que estos deben estar orientados a
satisfacer los anhelos de los visitantes. Numerosos escritores sostienen la

composicién de cinco elementos:
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Atraccion y ambiente del destino turistico: son el objetivo del viaje turistico,
se denominan asi al lugar o evento.

Facilitas y servicios turisticos proporcionados en el lugar de interés: es el
complejo turistico que se compone del equipamiento (servicios fundamentales)
y las infraestructuras (edificaciones destinadas a la realizacién de la actividad
turistica).

Acceso al destino turistico: esencial para el visitante, entonces, de esta
manera pueda llegar al lugar.

Imagen del destino turistico: la vision del turista acerca del lugar, valorada
a partir del impacto del marketing en un lugar especifico. Por lo tanto, la
elaboracion de los productos son tanto para los turistas como los habitantes para
fortalecer su reputacion y su perdurabilidad a lo largo del tiempo.

Precio para el consumidor turistico: instrumento que se compone de la
suma de dinero que el usuario esta dispuesto a desembolsar para cubrir sus
requerimientos.

Realzar las actividades de turismo implica la generacién, innovacion y
evolucion de productos turisticos. que incluyen elementos para realizar los
diferentes segmentos del mercado, tanto en el viaje o durante su estancia en el
lugar de destino. (Rodriguez, 2010)

2.2.11. Calidad del Turismo

Segun la ONU Turismo, Calidad de un destino turistico, es el resultado que
se logra mediante un proceso que incluye cumplir con todas las necesidades,
Los requisitos y deseos del consumidor en relacion a los productos y servicios
turisticos, a un costo razonable, acorde a unas condiciones contractuales

mutuamente pactadas, y elementos subyacentes ocultos, como la seguridad, la
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limpieza, el acceso, la comunicacion, la infraestructura y los servicios e
instalaciones publicas. También incluye elementos vinculados con la ética, la
claridad y el respeto hacia el ambiente humano, natural y cultural.

La calidad, al ser uno de los factores esenciales para la competitividad en
el sector turistico, también se convierte en un recurso profesional para los
proveedores de turismo a nivel organizativo, operativo y de reputacion. (ONU
Turismo, 2003)

La calidad es un resultado, se produce y se siente en un instante especifico
y no es posible tener lugar sin el encuentro ameno y efectivo. es un proceso en
tanto no es suficiente realizar una accion determinada sino que es preciso un
trabajo constante; Es la satisfaccion la que incluye elementos subjetivos en la
percepcion de la calidad, y asi mejorar la gestién de la satisfaccion tiene en
cuenta estas discrepancias y es capaz de responder convenientemente a los
cambios en las perspectivas.

2.2.12. Desarrollo Local

El concepto de desarrollo esta intensamente vinculado a conceptos como
el progreso, el bienestar, la calidad de vida y uno de los mas importantes vendria
a ser el desarrollo local. Este conceptualizado como etapas donde una
comunidad local decide defender su independencia y su entorno, generando la
fortificacidon de sus actividades econdmicas, organizacionales y tradiciones,
donde también promovera de esta manera su crecimiento productivo, La
colaboracion de estas entidades permite una mayor aplicacién y administracion,
siendo una razon de que permita una mas amplia intervencién y control entre
estos., asi permitiendo el el uso de las riqguezas y beneficios competitivos entre

locales y regionales, en el marco actual de la globalizacién, con el propésito de
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impulsar la actividad econémica y la generacion de empleo e ingresos en cada
una de las familias.

El desarrollo local es un proceso que conlleva dos posibles resultados: uno
es el crecimiento natural impulsado por las necesidades presentes, sin
considerar su repercusion a lo largo del tiempo, y asi los impactos que éstas
pudieran causar, se debe potenciar los positivos y minimizar o anular los
negativos. (Rodriguez, 2010)

Propone para el desarrollo local interpretarse como un transcurso en el que
una serie de organizaciones y/o individuos residentes que se congregan en un
lugar concreto con el propésito de instaurar, crecer y consolidar sus metas
utilizando los recursos del territorio de la manera mas eficaz posible. (Guerra,
2022)

El desarrollo local da a conocer la importancia de resguardar los esfuerzos
de ajuste macroeconomico con las modificaciones adaptables desde los distintos
territorios, intentando establecer en su propio entorno, las actividades de
innovacion tecnoldgica y administracion, ademas de la formacion necesaria de
los recursos humanos, de acuerdo con el perfil particular de las actividades de
produccion y el entramado empresarial de cada region. (Zulueta, 2019).

2.2.13. Crecimiento Econdmico

El crecimiento econdmico se refiere al incremento del producto y ingreso
por individuo a largo plazo. El crecimiento es el procedimiento mediante el cual
una economia (nacional, regional o global) se incrementa en riqueza. En otras
palabras, el crecimiento no puede evaluarse en base a los ingresos totales o al

producto interno bruto de una economia, sino a través del ingreso por persona,
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ya que el primero puede incrementarse debido al aumento de la densidad de
poblacion.

Se dice que la implementacion implica del aumento del Producto Interno
Bruto potencial de una region especifica, resulta en una expansion de los limites
y oportunidades de produccién en esa localidad. (Nieto, 2018)

2.2.14. Empleo

Las personas ocupadas son todas las personas en edad de trabajar que
trabajan por cuenta ajena o por cuenta propia durante un breve periodo de
tiempo (una semana o un dia). (ONU Turismo, 2003)

El turismo se ha desarrollado como parte principal de las fuentes de empleo
y genera enormes inversiones en infraestructuras, mayor parte de ellas abonan
a aumentar condiciones de vida tanto como para lugarefios que las personas
extranjeras al lugar.

El turismo posee la capacidad de crear puestos de trabajo en areas rurales
y alejadas, no solo de forma directa, sino también indirecta, mediante la
conservacion y restauracion de actividades tradicionales. Frecuentemente es
uno de los escasos sectores econdmicos factibles en dichas areas. Resalta
especialmente la eficacia del sector en términos de generacion de oportunidades
laborales para mujeres y jévenes. (Chacon, 2021)

2.2.15. Calidad de Vida

La calidad de vida es un concepto de multiples dimensiones muy personal,
ya que se basa en los diversos componentes que engloba a la sociedad donde
cada individuo habita y se desarrolla. Fomentando que las personas disfruten de
excelentes situaciones y un elevado nivel de bienestar. Los elementos clave de

la calidad de los productos y servicios (Nieto, 2018)
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Las condiciones materiales objetivamente observables que determinan el
nivel de vida de la poblacion, todo esto por cualidades personales. Orienta a un
estilo de vida, Alto y bienestar que favorezca la existencia plena de todos, El
factor econdmico juega un papel crucial en la calidad espiritual y material, dado
gue en funcién de los ingresos individuales se puede manifestar beneficios y
cubrir las demandas para satisfacer las necesidades a nivel social. (Bonilla M.
A., 2014).

Calidad de vida Es un indice que actia como un reflejo del nivel de
bienestar de la poblacion de un pais. Puede verse influenciado por factores que
pueden ser medidos y otros que no. Por lo tanto, los hallazgos de los diversos
estudios no pueden ser absolutos. (Bonilla N. , 2019)

2.3. Marco conceptual

Este trabajo también tuvo en cuenta un estudio y asi mismo tomo en cuenta
las siguientes conceptualizaciones de términos, que creemos pueden ser de
utilidad en el desarrollo de esta tesis.

2.3.1. Gestion

Es la aplicacion de expectativas y aspiraciones con la finalidad de hacer
cumplir los objetivos en la organizacion y lograr los resultados deseados, seguido
de esto plantear y ejecutar una estrategia que beneficie para la supervivencia
de una organizacion dedicada alguna actividad, Al igual que un desarrollo
econdémico, también se refiere a un grupo de personas que definen objetivos
comunes, organizan, formulan y definen recursos humanos, necesidades

tecnoldgicas y econémicas. (Carrion, 2022)

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.3.2. Turismo

Se refiere a una funcion compuesta de entidades que se dedican a ofrecer
para llamar la atencion, con el fin de sudesarrollo, se puede decir que es una
persona externa a un lugar, y esta tenga la posibilidad de conocer o visitar un
lugar desconocido, de manera directa o indirecta, por ejemplo, las actividades
comerciales, ocio, disfrute, razones laborales y otras vinculadas con las
personas extranjeras.
2.3.3. Recursos turisticos

Segun La ley peruana (2009); Lo interpreta de la siguiente manera:
"Ubicacion del espacio, los patrimonios ancestrales o tradicionales, ubicaciones
auténticas que no tuvieron ninguna manipulacion, tanto percibidas como no
percibidas de extraordinario uso y valor que constituyen el pilar de la
potencialidad turistica a nivel del mundo entero.
2.3.4. Desarrollo local

Se fundamenta en el reconocimiento y uso de los recursos y posibilidades
endodgenas de una comunidad. También se dice que son vistos como
potencialidades enddgenas de cada territorio. Cabe destacar que cada uno de
los recursos que tendra su territorio, en cada uno de sus sectores como en
organizaciones histéricos, sociales, entre otros. Todos estos son también
importantes en el proceso de desarrollo local factores son también decisivos en
el proceso de potencializar a un pais.
2.3.5. Desarrollo econdmico local

Es un procedimietno de capacidad de producir y obtener riqueza y
patrimonios entre gobiernos ya seas a nivel nacional o local, la poblacion bien

establecida, con el objetivo de potenciar los niveles de vida, empleo y el
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crecimiento econémico de los residentes de la regiébn. En muchos casos el
desarrollo local est4 conectado al crecimiento econémico
2.3.6. Empleo

El empleo es un trabajo efectuado a cambio de una remuneracion con el fin
de cubrir sus necesidades primarias y secundarias o gastos, es considerado
como un derecho a involucrarse a la economia para obtener mayores beneficios,
depende de cada organizacion las mejoras en los pagos o remuneraciones,
donde se observara el aumento de la eficiencia productiva de la poblacion.
2.3.7. Calidad de vida

La calidad de vida es necesaria para el importante espacio de las
expectativas, la vida y las referencias conocidas, las necesidades y, en ultima
instancia, los valores de una profesion, y se logra mediante el desarrollo
personal y el desarrollo de tu lugar de estadia. (Blanco, A.1985).
2.3.8. Crecimiento econdémico

se refiere a la progresiéon positiva y incremento en un lapso de tiempo la
habilidad productiva de la actividad econdémica o niveles de vida de un territorio
0 pais, es resultado del incremento de distintos factores como podriamos decir
la innovacion de la tecnologia, usualmente naciones, evaluados en funcion de la

capacidad productiva de su economia y de su ingreso.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

El estudio se caracteriza porque aporta conocimiento desde la investigacion
basica, recoge informacion existente para su analisis (Sampieri, 2014)
3.2. Nivel de investigacion

Este proyecto de investigacion es explicativo- correlacional, ya que esto
ayuda al analisis de dicha informacién sobre la relacién de si gestionar los
recursos turisticos en el Distrito de Mafiazo es una alternativa para que los
pobladores accedan a mejorar al desarrollo local, para poder aumentar la calidad
o0 empleo.
3.3. Disefio de lainvestigacion

Segun Sampieri27 se define el disefio no experimental como la
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente las variable.

No experimental: No se manipulan las variables; se observan y analizan tal
como se presentan en el contexto natural.

Transversal: Los datos se recopilan en un solo momento en el tiempo para

establecer relaciones entre las variables.
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3.4. Enfoque cuantitativo

Se utilizan o estas se representan de manera numérica para la exposicién
de datos que se obtiene de un calculo o medicion, donde se puede examinar los
datos de forma numeérica con ayuda de herramientas del campo de estadistica.
De acuerdo Hernandez y Mendoza, este se fundamenta en la logica y el
razonamiento deductivo, permitiendo la formulacidén de preguntas e hipotesis las
cuales se someten a prueba posteriormente.
3.5. Poblacion y muestra
Poblacion
Se abarca a la composicion de casos que cumplan con una serie de
especificaciones. Nuestra poblacion en el distrito de Mafiazo segun la INEI es de
5144 :
Tabla 1

Datos de la Poblacion

SEXO CANTIDAD PORCENTAJE
Mujeres 2710 52.68 %
Varones 2434 47.32 %
TOTAL 5144 100 %

Nota. INEI - Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda 2017

Muestra

La muestra representa el nicleo de un pequefia parte del grupo poblacional,
para el objetivo del estudio del siguiente estudio de investigacion se utilizé una
operacion para poder estables la muestra para poder estudiar, el numero total
de la muestra es de.

- z2 (M(P)(@)
(B2 (N-D)]+[z2(P)(Q)
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Donde:

n : tamafo de muestra

Z : Nivel de confianza : 95% (1.96)

E : error absoluto : 5%

P : probabilidad positiva : 0.5

Q : probabilidad negativas : 0.5

N : poblacion total : 5144

El calculo del tamafio de la muestra obtenida a partir de la formula es:

1.967(5144) (0.5)(0.5) =357.5
[(0.05)%(5144 — 1) | +1.96%(0.5) (0.5)

3.6. Técnicas e instrumentos
3.6.1. Definicion de Técnicas

Son métodos y sistemas metodoldgicos que se ocupan de la operatividad
e implementacion de los métodos de investigacion, y que poseen la capacidad
de recolectar datos de forma instantanea, asi como el instrumento empleado en
este trabajo de investigacion fue la encuesta dado que es el escrito con el que
se recopila la informacion por medio de preguntas concretas aplicadas a una
muestra establecida, con el fin de dar a conocer distintas opiniones. Ademas,
para la siguiente investigacion se requirio la consulta a varias fuentes requeridas,
incluyendo: publicaciones cientificas, libros, tesis, y libros en linea.
3.6.2. Procesamiento y analisis de datos

Para el manejo de informacién obtenida de las encuestas efectuadas a las
familias del distrito de Mafiazo, se realizara utilizando las herramientas de
analisis estadistico para el procesamiento de datos empleadas donde estas

incluyeron el célculo de frecuencia simples y las porcentuales, asi como cuadros
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y graficos estadisticos. para el procesamiento de la informacion de los datos en

el programa SPSS para realizar los calculos entre otros.

Figura 1

Proceso de datos

el proceso de

datos a
través del resultados

programa I EIES
estadistico

SPSS

3.7. Verificacién y contrastacion de la hipotesis
Hipotesis nula: La Gestion de recursos turisticos no es una alternativa de

desarrollo local del Distrito de Mafiazo, 2024.

Hipotesis alterna: La Gestion de recursos turisticos si es una alternativa de

desarrollo local del Distrito de Mafiazo, 2024.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS
4.1. Resultados

En este capitulo se hara el analisis de los resultados de los procesos que
se realizaron de las encuestas para luego obtener resultados.

Se aplicd los instrumentos a la poblacién del Distrito de Mafiazo del
presente afio. Asi mismo se ha seleccionado las muestras con anterioridad.
Cabe senalar, que para identificar las alternativas a considerar como los lugares
turisticos del Distrito de Mafiazo, pueda influir en el desarrollo local del Distrito.

La investigacion se realiz6 en el distrito, en un dia principal debido a que se
pudo encontrar a la mayoria de los pobladores que concurren a la feria central
del distrito.

Prosiguiendo se presentan los resultados conforme a los items del
intrumento aplicado, siendo esto disefiado en funcién de los indicadores
definidos:

- Informacion general de los encuestados del Distrito de Mafiazo

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

Tabla 2

Edad de los encuestados y sexo del encuestado del Distrito de Mafazo

Sexo del Encuestado
MASCULI FEMENI Total

NO NO

Edad de los 18 A 30 66 41 107
encuestados ANOS

31 A 40 46 44 90

ANOS

41 A 50 36 56 92

ANOS

51 A MAS 29 39 68
Total 177 180 357

Nota. datos obtenidos de las encuestas realizadas a la poblacién del Distrito de
Mafazo.

Elaboracion propia
Figura 2

Edad v el sexo del encuestado del Distrito de Mafiazo.

Grafico de barras

sexo del
encuestado

EMASCULING
W FEMENING

Recuento

18 A 30 ANOS 31 A 40 ANOS 41 A 50 ANOS 51 A MAS

Edad de los encuestados

Nota. tabla 2

Elaboracién propia
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Segun La tabla 2 y el figura 2, se puede observar que del total de
encuestados a la poblacién del Distrito de Mafiazo que vendria a ser 357, se
observo que 177 son el total de género masculino y del género femenino son un
total de 180. De las cuales se ve que la mayor cantidad de encuestados esta la
edad de entre los 18 — 30 afios (66 personas) del género masculino, mientras
gue en el género femenino esta entre el rango de edad de 41 a 50 afios (56
personas).

Recursos turisticos del Distrito de Mafiazo considerado como el mas

importante del Distrito de Mafazo
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Tabla 3
Recursos turisticos del Distrito de Mafiazo que los encuestados consideran que

es el mas importante.

Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje

e vélido acumulado

Valido AGUAS 39 10,9 10,9 10,9

TERMALES

TOLAPALCA

COMPLE 41 11,5 11,5 22,4

ARQUEOLOGICO

MARKAWI

TEMPLO 27 7,6 7,6 30,0

SANTIAGO

APOSTOL DE

MANAZO

CRIAD_TRUCHAS 18 5,0 5,0 35,0

RUSTICO( LAGO

CALZADA)

CRIAD_TRUCHAS 19 5,3 53 40,3

RUSTICO (LAGO

SAIT"'TOCCOCHA)

BOSQUE DE 16 4,5 4.5 44.8

CAKINGORA

BOSQUE DE 15 4,2 4,2 49,0

PIEDRA

TACCARACCA

COMPLEJO 78 21,8 21,8 70,9

TURISTICO DE

MOROQUEA

ESTANTE DE 104 29,1 29,1 100,0

CANLLACOLLO

TOTAL 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblacion del Distrito de Mafiazo- SPSS

Elaboracion propia
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Figura 3

Recursos turisticos del Distrito de Mafiazo que los encuestados consideran que

es el mas importante

ESTANTE DE CANLLACOLLO

COMPLEJO TURISTICO DE MORDQUEA _I

BOSQUE DE PIEDRA TACCARACCA | [s204]]

BOSQUE DE CAKINGORA

CRIAD_TRUCHAS RUSTICO (LAGO
SAIT'TOCCOCHA) [ &

CRIAD_TRUCHAS RUSTICO{ LAGO CALZADA} 5.00%] ]

TEMPLO SANTIAGO APOSTOL DE MANAZO |

COMPLE ARQUEOLOGICO MARKAWI | [riaee]

AGUAS TERMALES TOLAPALCA [ [oe]
|

¢ Cual de los siguientes recursos turisticos del
Distrito de Mariazo considera usted que es el ma...

*} 10 20 3Q

Porcentaje

Nota. tabla 3

Elaboracion propia

La tabla 3 y el Figura 3 nos muestra que, del 100% de la poblacion que fue
encuestada en el Distrito de Mafiazo respondieron en un 29,13% que el estante
Canllacollo en el recurso turistico que consideran mas importante, mientras que
podemos observar que esta considerado como el segundo mas importante el
complejo turistico de Moroquea con un 21,85%, estos dos recursos estan en los
primeros lugares debido a que estan ubicados en el mismo Pueblo de Mafazo,
mientras que los demas recursos turisticos estan en lugares mas alejados por lo
gue algunos encuestados no tienen conocimientos de los demas lugares que
podrian ser considerados como recursos turisticos. Por ejemplo el bosque de
piedra de Taccaracca esta ubicada al noroeste del pueblo de Mafiazo a una
distancia de 12km aprox., se encuentra a una altitud de 4682 m.s.n.m. y

podemos observar en el grafico 2 que los encuestados respondieron en un
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4,20% que el bosque de piedra Taccaracca puede ser considerado como un
recurso turistico.

La llegada de turistas es favorable para el Distrito de Mafiazo

Tabla 4
Numero de pobladores opinan si la llegada de turistas es favorable para

el Distrito de Mafiazo

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
vali TOTALMENTE 2 ,6 ,6 ,6
do EN
DESACUERDO
EN 9 2,5 2,5 3,1
DESACUERDO
INDIFERENTE 15 4,2 4,2 7,3
DE ACUERDO 317 88,8 88,8 96,1
TOTALMENTE 14 3,9 3,9 100,0
DE ACUERDO
Total 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblacion del Distrito de Mafiazo.

Elaboracién propia

la tabla 4, muestra al niumero de encuestados que respondieron si creen que la
llegada de los turistas es favorable para en Distrito, del 100% de los encuestados
el 88,8% estan de acuerdo en que la llegada de los turistas es favorable para el
Distrito de Mafiazo, mientras que 0,6% esté totalmente en desacuerdo con la

llegada de los turistas. Esto se debe a que, al no dedicarse al turismo no tienen
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conocimiento del beneficio que tiene y que puede generar mayores beneficios a
los pobladores que las desarrollarian en un futuro.

Tabla 5

Los encuestados opinan sobre si los recursos turisticos que posee el Distrito de

Mafiazo cumplirdn con las expectativas de los turistas

Frecuencia Porcentaje Porcenta  Porcentaje

je valido acumulado

Valido EN 221 61,9 61,9 61,9
DESACUERD
@)
INDIFERENTE 49 13,7 13,7 75,6
DE ACUERDO 86 24,1 24,1 99,7
TOTALMENTE 1 3 3 100,0
DE ACUERDO
Total 357 100,0 100,0

Nota. datos de las encuestas realizadas a la poblacion del Distrito de Mafiazo.
Elaboracién propia

la tabla 5, muestra al nimero de encuestados que respondieron si creen que los
recursos turisticos que posee el Distrito de Mafiazo cumple con las expectativas
de los turistas, se observa que del 100% de los encuestados el 61,9% estan en
desacuerdo en que los recursos turisticos que posee , cumplen con las
expectativas de los turistas, esto se debe a que estas no estan en buenas
condiciones por la falta de mantenimiento de estas. Mientras que 0,3% dicen que

esta totalmente de acuerdo.
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Tabla 6
Los encuestados opinan si estan de acuerdo que con la llegada de turistas

influird en el ingreso econdmico en las familias del Distrito de Mafiazo

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido INDIFERE 25 7,0 7,0 7,0
NTE
DE 304 85,2 85,2 92,2
ACUERD
@]
TOTALME 28 7,8 7,8 100,0
NTE DE
ACUERD
@]
Total 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblacion del Distrito de Mafiazo.
Elaboracion propia
la tabla 6, muestra al niumero de encuestados que respondieron si creen que la
llegada de los turistas influira en el ingreso econémico en las familias del Distrito
de Mafazo, del 100% de los encuestados el 85,2% estan de acuerdo en que la
llegada de los turistas influye en el ingreso econémico en las familias, mientras
que 7,0% esta indiferente. Esto se debe a que, al no tener conocimiento sobre el
turismo no pueden responder sobre el tema.

- Elturismo influye en el aumento de la calidad de vida para las familias

en el distrito de Mafazo
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Tabla 7
Los encuestados opinan si el turismo influye en el aumento de la calidad de vida

para las familias en el distrito de Mafazo

Frecuencia Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido INDIFERENTE 16 4,5 4,5 4.5
DE ACUERDO 295 82,6 82,6 87,1
TOTALMENTE 46 12,9 12,9 100,0
DE ACUERDO
Total 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblaciéon del Distrito de Mafazo.
Elaboracion propia

La tabla 7, muestra al nimero de encuestados que respondieron si creen
gue el turismo influye en el aumento de la calidad de vida para las familias en el
Distrito de Mafiazo, del 100% de los encuestados el 82,6% estan de acuerdo en
gue el sector turismo influye en el aumento de la calidad de vida en las familias,
mientras que 4,5% esté Indiferente sobre el tema, Esto se debe a que, al no tener

conocimiento sobre el turismo no pueden responder sobre el tema.
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Tabla 8.
Los encuestados opinan si el turismo influye en el crecimiento econémico del

Distrito de Manazo

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Valido INDIFERENT 10 2,8 2,8 2,8

E

DE 309 86,6 86,6 89,4

ACUERDO

TOTALMENT 38 10,6 10,6 100,0

E DE

ACUERDO

Total 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblacion del Distrito de Mafiazo.

Elaboracién propia

La tabla 8, muestra al nimero de encuestados que respondieron si creen que el
sector turismo influye en el crecimiento econémico del Distrito de Mafiazo, del
100% de los encuestados el 86,6% estan de acuerdo en que el sector turismo
influira en el crecimiento econdmico del Distrito, mientras que 2,8% esta
Indiferente sobre el tema, Esto se debe a que, al no tener conocimiento sobre el

turismo no pueden responder sobre el tema.
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Tabla 9
Los encuestados opinan si el turismo promueve en el incremento del empleo en

el Distrito de Mafazo

Frecuencia Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

vélido acumulado

Valido EN 74 20,7 20,7 20,7

DESACUER

DO

INDIFEREN 39 10,9 10,9 31,7

TE

DE 217 60,8 60,8 92,4

ACUERDO

TOTALMEN 27 7,6 7,6 100,0

TE DE

ACUERDO

Total 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblacién del Distrito de Mafazo.

Elaboracion propia

La tabla 9, muestra al nimero de encuestados que respondieron si creen que el
turismo promueve en el incremento del empleo en el Distrito de Mafiazo, del
100% de los encuestados el 60,8% estan de acuerdo en que el sector turismo
promovera en el incremento del empleo, mientras que 20,7% esta desacuerdo y
el 10,9% esta indiferente, Esto se debe a que, al no tener conocimiento sobre el
turismo no pueden responder sobre el tema.

- La actividad turistica debe ser gestionada por las autoridades del

distrito de Marfiazo
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Tabla 10
Los encuestados opinan si la actividad turistica debe ser gestionada por las

autoridades del distrito de Manazo

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Valido EN 26 7,3 7,3 7,3

DESACUERDO

INDIFERENTE 24 6,7 6,7 14,0

DE ACUERDO 255 71,4 71,4 85,4

TOTALMENTE 52 14,6 14,6 100,0

DE ACUERDO

Total 357 100,0 100,0

Nota. Encuestas realizadas a la poblacién del Distrito de Mafazo.

Elaboracion propia

La tabla 10, muestra al nUmero de encuestados que respondieron si creen que
la actividad turistica deben ser gestionada por las autoridades del Distrito de
Mafazo, del 100% de los encuestados el 71,4% estan de acuerdo en que la
actividad turistica deberia ser gestionada por las autoridades competentes del
Distrito de Mafiazo, mientras que 6,7% esta Indiferente, Esto se debe a que, al
no tener conocimiento sobre el turismo no pueden responder sobre el tema.
4.2. Prueba de hipétesis

4.2.1. Demostracion de hipotesis 1

Hipotesis nula: p > 0.01

No existe una relacion significativa entre la gestion de recursos turisticos y la
generacion de empleo en el Distrito de Mafiazo.

Hipotesis alterna: p < 0.01
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La gestion eficiente de recursos turisticos se relaciona positivamente con un
aumento en la generacién de empleo directo e indirecto en el Distrito de Mafiazo.
Segun los hallazgos del coeficiente de correlacion de Pearson en el programa
SPSS, latabla 11 presenta el valor de la estimacion de la gestion de recursos
turisticos y el aumento del empleo en las familias del distrito de Mafiazo, 2024,
el programa ha obtenido resultados satisfactorios un coeficiente positivo y
significativo.

Como respuesta a la hipotesis alternativa, se nota una correlacion positiva y de
relevancia estadistica y significativa [r(357) = 0,690; p < 0,000], el valor del
estadistico r de Pearson es de 0.690, teniendo una correlacion significativa, por
tanto entre la gestion de recursos turisticos y la fuente de empleo de las familias
su correlacion es alta , porque el valor del sig (bilateral) es de 0.000, gie se
encuentra por debajo de 0.01 requerido.

Lo que indica, que a medida que mejore la gestion de recursos turisticos,
entonces se generara la fuente de empleo, por lo que incrementara y se veran

favorecidas las familias del Distrito de Mafiazo.
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Tabla 11.
Test de Correlacion de Pearson del “Gestion de recursos turisticos y empleo en

el Distrito de Manazo- 2024.

Gestion de Empleo
recursos
turisticos
Gestién de Correlacion 1 0.690"
recursos turisticos  Pearson
Sig. (bilateral) ,000
Empleo Correlacion 0.690" 1

Pearson
Sig. (bilateral) ,000

**_La correlacion presenta significancia en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Procesado en Software SPSS

4.2.2. Demostracion de hipotesis 2

Hipoétesis nula: p > 0.01

La gestion de recursos turisticos no tiene un impacto significativo en la calidad
de vida de las familias en el Distrito de Mafazo.

Hipotesis alterna: p < 0.01

La gestion adecuada de recursos turisticos contribuye significativamente al
aumento de la calidad de vida de las familias en el Distrito de Mafazo.

La tabla 12 muestra el resultado de la estimacion del coeficiente de correlacion
de Pearson, evidenciando un coeficiente positivo y significativo de la gestién de

recursos turisticos y la calidad de vida de las familias del Distrito de Mafiazo.
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Respondiendo a la hipétesis. alterna, se observa una correlacién positiva y
significativa [r (357) = 0,796; p < 0,000], el valor del estadistico r de Pearson es
de 0.796, teniendo una correlacién significativa, por tanto entre la gestién de
recursos turisticos y la calidad de vida su correlacion es alta , porque el valor del
sig (bilateral) es de 0.000, que se encuentra por debajo de 0.01 requerido.

Lo que indica, que a medida que mejore la gestion de recursos turisticos, por lo
tanto la calidad de vida también incrementara y se veran favorecidas las familias
del Distrito de Mafiazo.

Tabla 12

Test de Correlacidon entre la Gestidn de recursos turisticos y la calidad de vida

en las familias del Distrito de Mafazo- 2024

Gestion de Calidad de vida

recursos
turisticos
Gestién de Correlacion 1 0.796™
recursos turisticos  Pearson
Sig. (bilateral) ,000
Calidad de vida Correlacion 0.796™ 1

Pearson
Sig. (bilateral)  ,000

**_La correlacion presenta significancia en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Procesado en Software SPSS.
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4.2.3. Demostracion de hipotesis 3

Hipotesis nula: p > 0.01

La gestion de recursos turisticos no tiene una relacién significativa con el
crecimiento econémico del Distrito de Mafiazo.

Hipotesis alterna: p < 0.01

La gestiobn adecuada de recursos turisticos tiene una relacion positiva con el
crecimiento economico del Distrito de Mafiazo.

La tabla 13 muestra el resultado de la estimacion del coeficiente de correlacion
de Pearson, evidenciando un coeficiente positivo y significativo de la Gestidon de
recursos turisticos y el crecimiento econdmico del Distrito de Mafiazo — 2024.
Los resultados dan respuesta a la hipétesis alterna, es decir, existe correlacion
positiva y significativa [r(357) = 0,708;p < 0,000]. el valor del estadistico r de
Pearson es de 0.708, teniendo una correlacion significativa, por tanto entre la
Gestion de recursos turisticos y el crecimiento econdémico, su correlacion es alta
, porque el valor del sig (bilateral) es de 0.000, que se encuentra por debajo de
0.01 requerido.

Esto explica que si se mejora la Gestion de recursos turisticos, el crecimiento
econdmico se incrementara y se veran favorecidas la poblacion del Distrito de

Mafnazo.
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Tabla 13.
Test de Correlacion de Pearson entre la “la Gestion de recursos turisticos y el

crecimiento econémico del Distrito de Mafazo"

Gestion de

Crecimiento
recursos
econémico
turisticos
Gestion de Correlacion 1 0.708™
recursos Pearson
turisticos Sig. (bilateral) ,000
Correlacion 0.708™ 1
Crecimiento
Pearson
econdmico

Sig. (bilateral) ,000

** La correlacion presenta significancia en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Procesado en Software SPSS.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La gestion de los recursos turisticos representa una relacién viable
para fomentar el desarrollo local en el distrito de Mafiazo. Cuando
se realiza de manera eficiente, puede traducirse en beneficios
econdmicos, sociales y ambientales para la comunidad. Por otro
lado se pudo observar que no existe una organizacioén turistica en
el distrito, por ende, no se registra ninguna actividad y no cuentan
con una regulacion dictada por las autoridades para prevenir
problemas y pérdidas de sus recursos.

SEGUNDA: Existe una relacion significativa entre la gestion de los recursos
turisticos y el incremento de fuentes de empleo, tanto directas
como indirectas, en el distrito. El turismo se posiciona como un
sector clave para diversificar la economia local y proporcionar
ingresos a las familias en el Distrito de Mafiazo en el 2024.

TERCERA: La adecuada gestion de los recursos turisticos tiene un impacto
directo en la mejora de la calidad de vida de las familias, al
aumentar los ingresos y fomentar el acceso a servicios basicos.
Ademas, genera un sentido de orgullo y pertenencia en la
comunidad al revalorizar su patrimonio cultural y natural.

CUARTA: El turismo, gestionado de forma adecuada, promueve el
crecimiento economico del distrito, evidenciado asi mayores
ingresos ya sea municipales u entre otros, nuevas inversiones

privadas y un aumento en la actividad comercial relacionada.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda al gobierno local fortalecer la planificacion turistica
y elaborar un plan estratégico de turismo que incluya la
identificacion y priorizacion de los recursos turisticos del distrito, la
creacion de productos turisticos innovadores y la promocion de los
atractivos locales en mercados nacionales e internacionales.

SEGUNDA: Se recomienda al gobierno local y provincial promover la
capacitacion de la comunidad local organizar talleres vy
capacitaciones para la poblacién local sobre temas como atencion
al turista, emprendimiento, sostenibilidad y conservacion del
patrimonio. Esto fortalecerd sus capacidades y fomentara su
participacion activa en las actividades turisticas.

TERCERA: se recomienda a la autoridad local y el pueblo en general a
incentivar la colaboracion publico-privada, establecer alianzas
estratégicas entre el gobierno local, las empresas privadas y las
organizaciones comunitarias para financiar y ejecutar proyectos
turisticos. Esta colaboracion garantizara una mayor eficiencia y se
abrirdn nuevas oportunidades al Distrito de Mafiazo.

CUARTA: se recomienda al especialista local del sector turismo implementar
campafias de promocion turistica disefiar campafias de marketing
enfocadas en destacar la riqueza cultural y natural del Distrito de

Manazo.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: GESTION DE RESCURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL DISTRITO DE

54

MARNAZO.

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable 1: Enfoque:
¢ Qué relacion existe entre la gestion Determinar  la relacién entre la Existe una relacion positiva entre la Gestion de recursos - Cuantitativo
de los recursos turisticos y el gestidn de recursos turisticos es una gestion de los recursos turisticos y el turisticos
desarrollo local en el distrito de alternativa de desarrollo local del desarrollo local en el distrito de Tipo
Mafiazo- 2024? Distrito de Mafazo - 2024 Mafazo.- 2024.

. - Basica
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICA

Disefo:

¢De qué manera se relaciona la Determinar de qué manera se La gestién eficiente de recursos

gestion turistica y la fuente de
empleo en las familias en el distrito
de Mafiazo?

¢De qué manera se relaciona la
gestion turistica y la calidad de vida
de las familias en el Distrito de
Mafazo?

relaciona la gestibn de recursos
turisticos y la fuente de empleo en
las familias del Distrito de Mafiazo.

Determinar de qué manera se
relaciona la gestion de recursos
turisticos y el aumento de la calidad
de vida de las familias en el Distrito
de Mafiazo.

turisticos en el Distrito de Mafiazo se
relaciona positivamente con un
aumento en la cantidad de empleo.

La gestion eficiente de recursos
turisticos se relaciona de manera
positiva al aumento de la calidad de
vida de las familias del Distrito de
Mafiazo.

Variable 2

Desarrollo local

No experimental
Nivel
- Explicativo - Correlacional

Poblacién
5144 pobladores

Determinar de qué manera se Muestra
¢De qué manera se relaciona la relaciona la gestion de recursos La gestion eficiente de recursos 357
gestion turistica y el crecimiento turisticos y el crecimiento econdmico turisticos se relaciona de manera
econdémico en el Distrito de en el Distrito de Mafiazo. positiva en el crecimiento econémico Técnica
Mafazo? del Distrito de Mafiazo. Encuesta
Instrumento
Cuestionario

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

ANEXO 2. ENCUESTA

Tesis: Gestion de Recursos Turisticos como Alternativa de Desarrollo Local del
Distrito de Mafnazo.

Cuestionario
Objetivo: Evaluar la Gestibn de Recursos Turisticos como Alternativa de
Desarrollo Local del Distrito de Mafiazo.

Género
Masculino (....... )
Femenino (....... )
Edad

18 a 30 afios de edad (.......)
31 a40 afos de edad (....... )
41 a 50 aflos de edad (....... )
51 a mas afnos de edad (....... )

Grado de instruccion

Primaria  (........)
Secundaria (........ )
Superior  (........ )
Otros....covviiiiiiiiein,

Estudiante (cerneinannns

Comerciante  (............ )
Transportista  (....... )
Otros. (1evvveieiiiiiiiennne )

Identificacion de los Recursos Turisticos
¢, Cual de los siguientes recursos turisticos del Distrito de Mafazo considera
usted que es el mas importante?

a) Aguas termales TOLAPALCA (cerenn. )
b) Complejo arqueoldégico MARKAWI (Marcahui) (cennen. )

c) Templo Santiago apdstol de Mafiazo (cenenen )
d) Criadero de truchas rustico ( Lago Calzada) (cenenen )
e) Criadero de truchas rustico ( Lago Saittoccocha) (T )
f) Bosque de Cakingora (cenenen )
g) Bosque de piedra Taccaracca (vennen. )
h) Complejo turistico de Moroquea U )
i) Estante de Canllacollo (cennen. )
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Instruccion

Le damos las gracias por colaborar con esta investigacion, sin antes haber
marcado con un aspa (X) que vea la mas conveniente.

1=Totalmente en desacuerdo 2=En desacuerdo 3= Indeferente 4=De acuerdo
5=Totalmente de acuerdo

tems Valoracion

EVALUACION E INVESTIGACION DE RESURSOS |1 |2 |3 |4 |5

TURISTICOS

1. ¢Cree usted que la llegada de turistas es favorable

para el Distrito de Mafiazo?

2. ¢Cree usted que los recursos turisticos que posee el
Distrito de Mafiazo cumpliran con las expectativas de

los turistas?

3. ¢Estd de acuerdo que con la llegada de turistas
influird en el ingreso econémico en las familias del

Distrito de Manazo ?

4. ¢Cree usted que el turismo influye en el aumento de
la calidad de vida para las familias en el distrito de

Manazo?

5. ¢Cree usted el sector turismo influye en el crecimiento

econdmico del Distrito de Mariazo ?

6. ¢Cree usted que el sector turismo promueve en el

incremento del empleo en el Distrito de Mafiazo?

7. ¢Cree usted que esta actividad debe ser gestionada

por las autoridades del distrito de Mafazo?

Gracias por su colaboracién
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ANEXO 3. VALIDACION DE INSTRUMENTO

Valldacldn de Instrumento

Oplinldn de experto
I. DATOS DEL EXPERTO
ll Amll‘do’yNombm:‘l£ Owii QCUOPOIMO’ODCU ( ‘I l.olmlﬂll.ll“ll'D.ll..l."‘l. et

2, Cargo e institucién donde labora: ..m")lflﬂw..ﬂ’ "99...... soldhassiisasersienioR iAW
3. Nombre del Instmmenlo molivo de evalu y?ci(m ?U““""’/'?”O shesiyeisssiersigisioneion

4. Autor del instrumento:. S&/erld... tHork KpPaza.. \/l d ........ Sievsiessdevensiis "
1L PUNTOS DE VALIDACION
- DeNclente |Regular |Buena | MY | Excelente
DIMENSIONES INDICADORES =
0-20% |21-40% |41-60% |61-80% 100%
Estd formulado con
1. CLARIDAD lenguaje aproplado >0
Est4 expresado en base
2. OBJETIVIDAD a la realidad local \p
: Adecuado al avance de
3. ACTUALIDAD Ao 4
Existe una
4. ORGANIZACION et iion b4
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y 7&
calidad
Adecuado la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades )ﬂ
de estudio
Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA te6eio0s. clatifcos >0
Entre los f{ndices,
8. COHERENCIA indicadores y las \p
dimensiones
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del 70
diagnéstico
IIL  OPINION DE APLICABILIDAD: ccvvvvcurssarsassansesanss Crs AR P
E—
Lugar y fecha: a-ula,—ﬂ 1.721.29 “(
SN A
. ees w%‘ 0000[{ e‘x‘é' c;&#t( llf..l..
pnine: 1037 g 19/29.80.3K
O
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Opinién de experto
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2. Cargo e institucién donde labora:, .@'""'J‘"I"? ’M.'./.'.'.. .‘l'.( L3, Geodo.
3. Nombre del instrumento motjvo de cvnl ........ esthe. !.’.!.’.Q .......................
4.  Autor del instrumento:..C2/2247... Ha F !Md?:? ((l..? .........................
II. PUNTOS DE VALIDACION
Deficlente | Regular | Buena My Excelente
DIMENSIONES INDICADORES busos
0-20% |21-40% |41-60% |61-80% |30 0
1. CLARIDAD pat formulado  con v
enguaje apropiado
Estd expresado en base
2. OBJETIVIDAD a la realidad local ;
Adecuado al avance de
3. ACTUALIDAD S5 chocla X
Existe una
4. ORGANIZACION adesiida iigicn )<1
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y )<
calidad
Adecuado para |la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades )(
de estudio
Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA e B )7
Entre los {ndices,
8. COHERENCIA indicadores y las X
dimensiones
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al propésito  del X
diagnéstico

1. OPINION DE APLICABILIDAD: _ ;

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lugary fecha:.mﬁ.....,.ﬂ../. 1414924

@@3
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ANEXO 4. DESARROLLO DE DATOS

Proceso en el programa estadistico SSPS 25

Nombre ” Tipo ” Anchura || De(umales” Etiqueta || Valores || Perdidos || Columnas ” Alineacidn ” Medida || Rol
1 GENERO Cadena g 0 sexo del encue... {1, MASCU_.. Ninguno g = lzquierda &5 Nominal “w Entrada
2 EDAD Numérico g 0 Edad de los en... {1, 18 A 30 ... Ninguno g Derecha Al Ordinal “w Entrada
3 GRADODEI .. Cadena 8 0 grado de instru___ {1, PRIMAR__. Ninguno 8 lzquierda &> Nominal “ Entrada
4 AQUESED... Cadena g 0 a que se dedic... {1, ESTUDI... Ninguno 6 lzquierda &> Nominal “ Entrada
13 RECUR_IM... Numérico 15 0 ¢Cudl de los si... {1, AGUAS __. Ninguno " Derecha Ml Ordinal “ Entrada
6 PREG_1 Numérico g 0 ¢Cree usted qu_.. {1, TOTALM... Ninguno 6 Derecha Al Ordinal “w Entrada
i PREG_2 Numérico 8 0 i Cree usted qu__. {1, TOTALM___ Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada
g PREG_3 Numérico g 0 i Esta de acuer... {1. TOTALM... Ninguno g Derecha {l Ordinal “ Entrada
9 PREG_4 Numérico g 0 éCree usted gu_.. {1, TOTALM... Ninguno g Derecha 2l Ordinal “ Entrada
10 PREG_& Numérico g 0 ¢Cree usted el ... {1, TOTALM... Ninguno g Derecha Al Ordinal “w Entrada
11 PREG_6 Numérico 8 0 i Cree usted qu__. {1, TOTALM___ Ninguno 8 Derecha {l Ordinal “ Entrada
12 PREG_7 Numérico 8 0 ¢ Cree usted qu_.. {1, TOTALM... Ninguno 8 = Derecha {l Ordinal “ Entrada

&a GENERO| il EDAD H GRADOD|  AQUE| RECUR IMPO g PREG il PREG_2|| ol PREG_3|| £l PREG 4| £l PREG 5 ol PREG 6 ol PREG 7
&4 EINSTRU | &4 SEDE |l RTANTE_DIS B
CCION DICA MARAZO

1 1 13 4 9 5 2 4 4 4 4 2
2 2 13 1 2 3 2 3 4 3 3 3
3 1 23 3 3 4 2 4 4 4 4 2
4 2 22 2 5 3 3 3 3 4 4 4
5 2 13 1 1 4 2 3 4 5 5 5
6 2 22 2 5 4 2 4 3 4 4 2
7 2 332 2 8 4 2 3 4 4 4 4
8 2 34 2 9 4 2 4 3 4 4 4
9 1 13 4 9 5 2 4 4 5 4 4
10 1 13 4 8 4 2 4 4 4 5 3
1 1 41 3 8 4 2 4 4 4 4 5
12 1 23 4 9 1 3 4 4 4 4 4
13 |2 31 2 6 4 2 4 3 4 4 4
14 1 42 3 5 2 2 3 4 4 4 4
15 |2 22 2 8 4 2 4 4 5 4 5
6 |2 13 4 9 4 4 4 4 4 4 4
17 1 22 3 9 4 4 4 4 4 4 4
18 |2 13 4 7 4 3 4 5 5 4 4
19 1 22 3 4 4 4 4 4 4 4 4
20 1 32 3 3 4 2 4 4 4 4 4
21 1 23 2 2 4 4 4 3 4 4 5

#a GENERO| Jll EDAD GRADOD ~ AQUE| ~RECURIMPO| 4PREG JlPreG 2| gllPrREG 3| JllPREG 4| gl PREG 5 | ll PREG 6 | 4l PREG 7
&4 EINSTRU| ¢4 SEDE |l RTANTE_DIS 1

CCION DICA MARAZO
337 2 13 1 9 5 2 4 4 4 4 4
338 1 42 2 5 3 2 4 4 4 2 4
339 1 32 2 1 4 2 4 4 4 2 4
340 2 22 2 8 4 2 4 4 4 4 4
341 1 13 4 1 4 4 4 4 5 2 4
342 1 23 4 9 5 3 4 4 4 2 4
343 2 14 1 9 4 2 4 4 4 3 4
344 2 44 4 6 4 2 4 3 4 3 3
345 1 23 3 3 4 4 4 5 4 4 5
346 1 13 1 9 4 2 4 4 5 2 4
347 2 31 4 8 4 3 4 4 4 4 4
348 2 11 4 9 4 2 3 4 4 4 4
349 1 13 1 4 4 2 5 4 5 2 5
350 1 42 3 9 4 2 4 3 4 4 4
351 2 31 1 2 4 2 4 5 4 2 4
352 2 22 4 1 4 4 4 4 5 3 4
353 1 23 3 9 4 2 5 4 4 4 4
354 1 13 1 8 4 2 4 4 4 2 4
355 2 31 4 3 4 2 4 5 4 2 5
356 2 31 4 1 4 2 4 4 4 4 4
357 1 11 1 9 4 2 4 4 4 2 4
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA lNCORPORA(}]ON DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _ O3 -0\ — 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: CELENIA MARIBEL APAZA VILLALTA
Direccion: Av. SAN ASUNCION
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 75413204

Teléfono: 973137511 email;celenial23villalta@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: o |
Teléfono: S i email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Escuela Profesional o0 Mencién: DE ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Titulo o Grado Académico a optar: LICENCIADA EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
Asesor: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion |_| Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional ] Trabajo Académico[_]
Titulo: GESTION DE RECURSOS TURISTICOS COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL DEL
DISTRITO DE MANAZO - 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos ):RECURSOS TURISTICOS. DESARROLLO LOCAL, CALIDAD DEVIDA, CRECIMIENTO E
(Esta obra se desarroll6 en la UANCV '2?
1

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 i su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

|——j, Bachiller ‘ljiﬁhitulo Ij 2da Especialidad L;AlMaestria ' Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblice, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por creatse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCV. coleceion de producci6n intelectual, entre oiros, en ¢l Per(i y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que 1a produccién intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas,
La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mds que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

D Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Sf, autorizo que se deposite a partir de la (ccha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez. permite que otras personas
puedan reproducitla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
(Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacién pablica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Pera goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

l:l Internacional
Nacional

Linea de investigacion: ECONOMIA SECTORIAL - P16

OF -~01=~2025

Firma de Autor huella digital Fecha
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