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RESUMEN 

 
El presente trabajo tiene como objetivo demostrar la relación entre el trabajo 

cooperativo y la asertividad de los estudiantes de Educación Inicial Intercultural 

Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. Para 

ello se utilizó el método científico y la metodología se basó en el enfoque 

cuantitativo, transversal, correlacional y de campo; se consideró a una población de 

183, a quienes se aplicó dos instrumentos, “Escala ACOES” y el “Auto-informe de 

Conducta Asertiva ADCA-1”, instrumentos seleccionados por contar con la 

validación y grado de confiablidad requerida. Los resultados muestran que el nivel 

de trabajo cooperativo se encuentra en el nivel regular, el nivel de asertividad en 

regular. Se demuestra que existe relación entre el trabajo cooperativo y la auto- 

asertividad (Rho de Spearman 0,588) y la hetero- asertividad (Rho de Spearman 

0,603). Se concluye que, existe relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad 

de los estudiantes (Rho de Spearman 0,619). 

 
 

Palabras Clave: trabajo cooperativo, asertividad, auto-asertividad y hetero- 

asertividad 
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ABSTRACT 
 

The objective of this work is to demonstrate the relationship between cooperative 

work and the assertiveness of the Intercultural Bilingual Initial Education students of 

the Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. For this, the 

scientific method was used and the methodology was based on the approach 

quantitative, transversal, correlational and field; A population of 183 was considered, 

to whom two instruments were applied, "ACOES Scale" and the "Self-report of 

Assertive Conduct ADCA-1", instruments selected for having the required validation 

and degree of reliability. The results show that the level of cooperative work is at the 

regular level, the level of assertiveness at regular. It is shown that there is a 

relationship between cooperative work and self-assertiveness (Spearman's Rho 

0.588) and hetero-assertiveness (Spearman's Rho 0.603). It is concluded that there 

is a relationship between cooperative work and students' assertiveness 

(Spearman's Rho 0.619). 

 
Keywords: cooperative work, assertiveness, self-assertiveness and hetero- 

assertiveness 
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INTRODUCCIÓN 
 

La investigación de relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad de los 

estudiantes de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018, 

corresponde a una problemática que se viene dando en las universidades, variables 

que no siempre son la más pertinente en el desenvolvimiento de los estudiantes 

universitarios; por lo que se planteó como hipótesis que existe relación entre el 

trabajo cooperativo y la asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 

2018. 

 

En la actualidad las variables cobran importancia por su trascendencia, se 

comprende que la asertividad implica que las personas tienen la capacidad de emitir 

sus ideas, creencias, opiniones y sentimientos de una forma transparente, 

adecuada y en el momento correcto; esta situación está de respeto profundo, 

logrando así que la comunicación tenga un alto nivel de satisfacción hasta los 

límites de las relaciones comunicativas humanas. Asimismo, el trabajo cooperativo 

según Gutiérrez (2009) en Pasco (2016), se muestra beneficios en las actividades 

realizadas por un par o grupo de personas de manera simultánea, conjunta, 

ecuánime y en proporción las habilidades de cada uno; en donde se encuentra 

como un factor en común algún objetivo que sirva al beneficio plural. 
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Por lo expuesto, este documento de investigación tiene una organización 

basada en un cuarteto de capítulos, para mayor detalle se desarrolla algunos 

aspectos a continuación: 

 

El capítulo I corresponde al desarrollo del planteamiento del problema, esto 

quiere decir que se aborda la situación problemática desde una óptica de análisis, 

también contiene la formulación del planteamiento del problema, los objetivos que 

persigue la investigación, así mismo la hipótesis planteada, y como elemento final 

del capítulo los alcances básicos de las variables e indicadores. 

 

Seguidamente está en el capítulo II, en este apartado del documento se 

desarrolla el marco teórico de referencia, comenzando por los antecedentes 

investigativos, donde se citan y puntualizan los aspectos más relevantes del trabajo 

de otros investigadores, seguidamente se encuentran las bases teóricas, marco de 

conceptos donde se encuentra el fundamento teórico de las variables inteligencia 

emocional y gestión de la negociación de conflictos. 

 

Luego se encuentra el capítulo III, este apartado del estudio contiene el 

método utilizado, contiene el diseño investigativo, población y muestra, las técnicas 

e instrumentos usados para la recolección de informacion y finalizando el capítulo 

el diseño de contraste de hipótesis. 

 

Como último apartado está el capítulo IV, corresponde a lo encontrado en la 

investigación, resultados, y su posterior discusión. 
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Para finalizar la estructura del estudio se encuentran las conclusiones, 

recomendaciones, referencias bibliográficas y anexos. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1 EXPOSICION DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA 
 

A nivel mundial la humanidad se encuentra inmersa dentro de un fenómeno 

cambiante radical que afecta a diferentes aspectos de la vida tales como la 

política, ciencia, cultura y sociedad; el entorno que afronta el ser humano, en 

su forma colectiva como instituciones, ha sufrido grandes cambios, el proceso 

de la globalización ha nutrido la realidad de la persona, cambiando algunos 

paradigmas y agregando otros según las nuevas necesidades, por este motivo 

la interacción en el mundo cada vez más demanda mayor esfuerzo pues las 

personas son más complejas y la conectividad tecnológica eleva el grado de 

especificidad en cuanto a posturas, esto se observa de manera más cotidiana 

en el trabajo o la escuela. Lo anterior avizora la necesidad de estar dispuestos 

al cambio. 

 

En el Perú la diversidad cultural, étnico, lingüístico, social y económica, 

es una realidad, que genera mayores problemas y modifica la relación social 

entre compatriotas, ya que cada vez esta se desarrolla de forma horizontal, no 

obstante valores que mantienen estable la comunicación, como el respeto, no 

aparecen con la frecuencia que debería; motivo por el cual se puede apreciar 
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noticias donde se amerita sanciones sociales como la discriminación en la 

variedad de su espectro, la normalización del racismo a tal grado de llevarlo a 

la cotidianidad y prácticas que validan la violencia social; la población al ver 

estos fenómenos sociales optan por posturas más agresivas y de 

resentimiento en contra del estado y de la misma población, creando grupos 

de oposición, este tipo de conductas afecta negativamente el trabajo 

cooperativo en todos sus niveles, social, académico y laboral. 

 

Dentro de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, en 

Arequipa se puede visualizar las limitantes que tienen las conductas de 

estudiantes de educación del nivel superior, causando un desmedro de 

acciones asertivas en su comportamiento, este problema afecta el desempeño 

de los estudiantes al ser por asertivos, inclusive con ellos mismos, están en 

una permanente búsqueda de complacencia social primordialmente de los 

grupos de interés, piensan de forma diferente y separada del colectivo, las 

sensaciones y emociones que experimentan al recibir malas calificaciones no 

validan el esfuerzo y los lleva a actitudes de derrota, no son autocompasivos 

al no perdonar sus errores, aceptan y rechazan quejas o críticas sobre su 

desempeño, en cuanto a la asertividad diferenciada o Hetero – asertividad, los 

estudiantes tienen poca aceptación al pensamiento y conducta de los demás, 

no pueden realizar peticiones de forma adecuada, no logran identificar sus 

emociones, lo que los lleva a tomar decisiones equivocadas. Esto también 

sucede con el trabajo cooperativo, el cual es limitado en su concepción del 

grupo, utilidad, escaso criterios de organización, y acciones que generan una 

eficacia cooperativa. 
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En tal sentido, considero que las actitudes asertivas son un problema 

latente en la comunidad de estudiantes y se ahonda más aun por el estilo de 

vida, la cual es una oportunidad para consolidar actitudes pertinentes a su 

propia vida y a la de los demás como es la asertividad. 

1.2 FORMULACIÓN DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 
1.2.1 Problema general 

 
¿Cuál será la relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad de los 

estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018? 

1.2.2 Problemas específicos 
 

a. ¿Cómo es el trabajo cooperativo de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Arequipa 2018? 

b. ¿Cómo es la asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Arequipa 2018? 

c. ¿Cuál será la relación entre el trabajo cooperativo y la auto asertividad de 

los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018? 

d. ¿Cuál será la relación entre el trabajo cooperativo y la hetero asertividad 

de los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la 

Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018? 
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1.3 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 
 

Esta investigación tiene una justificación relevante ya que la temática a tratar 

es de actualidad y representa algunos aspectos que el ser humano como 

agente social requiere para su realización, la asertividad es un valor necesario 

para el correcto desenvolvimiento en la vida diaria ya que le permite afrontar 

los problemas que se presentan naturalmente, mejorar el proceso de solución 

de conflictos; lo mencionado le permitirá a las personas alcanzar una 

convivencia social saludable y satisfactoria. 

También posee justificación teórica, el respaldo referencial teórico 

bibliográfico es producto de un proceso largo de investigación científica, donde 

diversos autores plantearon postulados que respaldan la especialidad de la 

metodología, principalmente en la realización y aplicación de los instrumentos 

destinados a la recolección de datos correspondiente. Es importante porque, 

permitirá la comprensión de la realdad problemática, lo que compromete 

desde donde corresponda promover y fortalecer el trabajo cooperativo y la 

asertividad. 

Además, también se encuentra la justificación social, el enfoque y 

temática de investigación corresponden a modelos contemporáneos de 

conducta humana, el estudio de estos temas induce a que los estudiantes y 

profesionales se orienten a las ciencias sociales y salud mental, la 

problemática planteada es investigada desde la óptica conductual en el 

contexto académico actual. 
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1.4 OBJETIVOS 
 

1.4.1 Objetivo general 
 

Demostrar la relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad de los 

estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. 

1.4.2 Objetivos específicos 
 

a. Determinar el nivel de trabajo cooperativo de los estudiantes de Educación 

Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres 

Velásquez, Arequipa 2018. 

b. Establecer el nivel de asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Arequipa 2018. 

c. Comprobar la relación entre el trabajo cooperativo y la auto asertividad de 

los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. 

d. Comprobar la relación entre el trabajo cooperativo y la hetero asertividad 

de los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la 

Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. 

1.5 IMPORTANCIA Y ALCANCES DE LA INVESTIGACIÓN 
 

La ejecución de la investigación es importante porque permitió comprobar la 

hipótesis y determinar que existe una relación entre las variables de trabajo 

cooperativo y la asertividad de los estudiantes; así mismo permitió contar con 

una realidad diagnóstica objetiva; información que es valiosa porque permitirá 

identificar la situación problemática con mayor pertinencia. 
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Los alcances de la investigación correlacional han permitido tener 

contacto directo con las variables de estudio, la aplicación de la técnica de la 

encuesta con los instrumentos de investigación “Escala de trabajo cooperativo 

ACOES” y “Auto-informe de Conducta Asertiva ADCA-1”, los que son 

confiables y garantizaron el recojo de información confiable, lo que permitió 

analizar cada una de las variables y comprender las dimensiones de 

organización del trabajo cooperativo, desarrollo del trabajo cooperativo y 

resultados del trabajo cooperativo de la variable trabajo cooperativo y las 

dimensiones de auto asertividad y hetero asertividad que corresponde a la 

variable asertividad. 

1.6 LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN 
 

1.6.1 Limitaciones de la investigación 
 

En el proceso de investigación se presentó limitaciones para aplicar los 

instrumentos por los horarios de los estudiantes; sin embargo, con el apoyo y 

coordinación con docentes de aula se concretizó. 

1.6.2 Delimitaciones de la investigación 
 

a. Ámbito: El estudio se realizó en la Universidad Andina Néstor Cáceres 

Velásquez, sede Arequipa. 

b. Temporal: La investigación se ha desarrollado entre los meses de mayo 

del año 2018 a octubre del año 2019. 

c. Conceptual: Trabajo cooperativo y la asertividad. 
 

d. Poblacional: El total de 183 estudiantes de Educación Inicial Intercultural 

Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez de Arequipa. 
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1.7 HIPÓTESIS 
 

1.7.1 Hipótesis general 
 

Existe relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad de los estudiantes 

de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. 

1.7.2 Hipótesis específicas 
 

a. El nivel de trabajo cooperativo de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Arequipa 2018, es regular. 

b. El nivel de asertividad de los estudiantes de Educación Inicial Intercultural 

Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 

2018, es regular. 

c. Existe relación entre el trabajo cooperativo y la auto asertividad de los 

estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. 

d. Existe relación entre el trabajo cooperativo y la hetero asertividad de los 

estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018. 

1.8 VARIABLES Y DIMENSIONES E INDICADORES 
 

1.8.1 Conceptualización de las variables 

Variable1: Trabajo cooperativo 

El trabajo cooperativo se fundamente en el desarrollo de actividades 

conjuntas, que engloban el esfuerzo de un determinado grupo de personas, 

estos agentes deben de poseer cierta disposición ante la realización de alguna 

actividad académica, dicha disposición involucra el trabajar colectivamente. 
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La finalidad de este tipo de trabajo es el aprendizaje colectivo, donde todos se 

benefician de la experiencia de aprendizaje. (Prado y Rojas, 2017). 

Indicadores 
 

• Organización del trabajo cooperativo 
 

• Desarrollo del trabajo cooperativo 
 

• Resultados del trabajo cooperativo. 
 

Variable 2: La asertividad 
 

La asertividad se define como una cualidad que permite las interacciones 

sociales positivas, las cuales conforman en parte el respeto igualitario de 

características y destrezas de personales de los seres humanos, sobre las 

personas con la que se realiza la interacción (García y Magaz, 1994, en 

Lizárraga, 2011). 

Indicadores 
 

• Auto asertividad 
 

• Hetero asertividad 
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1.8.2 Operacionalización de variables 

Tabla 1 Operacionalización de variables 

Variables Dimensiones Indicadores Valoración Técnica e 
instrumento 

Variable 1: 
Trabajo 
cooperativ 
o 

Organización 
del trabajo 
cooperativo 

Concepción del trabajo 
en grupo para un 
trabajo cooperativo 

De acuerdo 
(3) 
Ni de 
acuerdo ni 
en 
desacuerd 
o (2) 
En 
desacuerd 
o (3) 

Técnica: 
encuesta 

 
Instrumento: 
Escala 
ACOES 
(García, 
González & 
Mérida, 
2012). 

 Utilidad del trabajo en 
grupo para su 
formación cooperativa 

  Planificación del 
trabajo cooperativo 

  Criterios para 
organizar los grupos 
en un trabajo 
cooperativo 

 Desarrollo del 
trabajo 
cooperativo 

Normas de los grupos 
en el trabajo 
cooperativo 

  

  Funcionamiento 
interno de los grupos 
en el trabajo 
cooperativo 

  

 Resultados del 
trabajo 
cooperativo 

Eficacia del trabajo 
grupal en el en el 
trabajo cooperativo 

  

Variable 2: 
La 
asertividad 

 

Auto 
asertividad 

Respeto a los propios 
valores 

1 = Nunca 
o casi 
nunca 
2 = A 
menudo, 
con cierta 
frecuencia 
3 = 
Siempre o 
casi 
siempre 

Técnica: 
encuesta 

 

Instrumento: 
“Auto- 
informe de 
Conducta 
Asertiva 
ADCA-1” 
Autor: 
García y 
Magaz 
(1994). 

Respeto a los propios 
gustos 

  Respeto a los propios 
deseos o preferencias 

  

Hetero 
asertividad 

Respeto a los valores 
de los demás 

 Respeto a los gustos 
de los demás 

  Respeto a los deseos 
o preferencias de los 
demás 

Nota: elaboración propia 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 
 

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional 
 

Comenzando con las investigaciones previas se tiene el trabajo de Ruiz (2012) 

que lleva por título La influencia del trabajo cooperativo en el aprendizaje del 

área de economía en la enseñanza secundaria. Esta investigación fue 

presentada en formato de tesis doctoral en España para la Universidad de 

Valladolid. Su principal objetivo fue el estudio de la ascendencia que tiene el 

método cooperativo al actuar como potenciador de la enseñanza y 

aprendizaje en temas relacionados a la economía y lo empresarial, así mismo 

se consideró los métodos adecuados de gestión y participación dentro del 

salón de clases, en adición se tomó en cuenta el factor facilitador en la 

obtención de competencias fundamentales en el aprendizaje metacognitivo y 

social para las áreas de estudio de iniciativa emprendedora; el ambiente de 

estudio obedece al contexto de estudiantes que cursan el cuarto grado del 

nivel secundario de educación básica regular, para el caso de 

emprendimiento; en cuanto a la economía se optó por estudiantes de primer 

grado de bachillerato provenientes de diferentes centros educativos. 



11 
 

 
 
 

En cuanto a la metodología investigativa, se tiene un enfoque mixto de acción, 

pasando al cálculo de la muestra, 28 estudiantes provienen del centro Parque 

Sol, 18 de la institución Jorge Manrique, 18 de López de Mendoza y 9 del 

centro Galileo. 

 

En la etapa de recolección de datos, el autor presentó la observación 

participante dividida en dos ámbitos: el primero de ellos es el cualitativo, 

dentro del cual se recurrió a la observación del cuaderno de los estudiantes, 

pruebas de evaluación, valoración de la planilla estudiantil, además como 

instrumentos centrales están las fichas de entrevista y el diario de campo; en 

caso del enfoque cuantitativo Ruiz optó por la técnica de resultados 

académicos usando como recurso de mediación los cuestionarios en formato 

de examen, las fichas de autoevaluación para debilidades y competencias, y 

el análisis métrico social. El hallazgo de los resultados tuvo como producto el 

mejoramiento del aprendizaje de los temas relacionados a la economía, 

principalmente de aquellas materias obligatorias, ya que las técnicas de 

cooperación usadas y su combinación se basan en los esquemas de 

proyectos empresariales de realidad simulada. De tal manera Ruiz concluye 

en que la heterogeneidad debe ser considerada como un elemento clave para 

el desarrollo de la competencia de aprender a aprender, esta mejoría se ubica 

luego de la aplicación cooperativa; posee una mayor ascendencia sobre el 

autoaprendizaje y la motivación al desarrollo de temas académicos. De igual 

manera, el modelo de cooperación ha sido de utilidad para la adquisición 

sustancial de competencias sociales en grupos desiguales y de dimensión 

considerable de estudiantes, principalmente en los que requieren el desarrollo 
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de empatía y habilidades interpersonales. Este estudio también ha 

beneficiado al clima dentro del aula, ayudando a los estudiantes que menor 

conocimiento tienen sobre economía y empresa, manifestando tal mejora en 

la participación y aumento de responsabilidades de administración dentro del 

salón de clase. 

 

En esta investigación se evidencia que el trabajo colaborativo es 

fundamental como método de enseñanza, sobre todo en los contenidos 

obligatorios, donde los estudiantes darán su aporte en el campo del saber, 

empleando simulaciones, demostrando que cuando los grupos son más 

heterogéneos se obtienen mejores resultados, sobre todo en la competencia 

de aprender a aprender. 

 

En la misma dirección, destaca el trabajo realizado por Coromac (2014) 

titulado Estrategias de asertividad como herramientas para la transformación 

del conflicto en el aula; el estudio fue presentado en formato de tesis para la 

Universidad Rafael Landívar en Guatemala. El objetivo de esta tesis fue 

establecer las estrategias con enfoque asertivo que usa el cuerpo docentes 

como medios de transformación durante los conflictos en el aula; 

metodológicamente la investigación tiene un enfoque cuantitativo y 

descriptivo, la muestra de estudio asciende a 32 docentes, de los cuales no 

se distinguió sexo, genero, etnia; estos docentes forman parte del programa 

de educación que busca elevar la formación ciudadana y la educación 

orientada a la paz en la comunidad de cinco localidades de la región 

Totonicapán, a los integrantes del programa se les aplico un cuestionario del 



13 
 

 
 
 

tipo escala de Likert que responden a los siguientes indicadores: dialogo, 

asertividad, mediación y escucha activa. Llegando a los resultados se hace 

evidente que los docentes tienen conocimiento y dominio sobre estrategias de 

asertividad que cuyo fin es el modelamiento del conflicto, el fin de estos 

medios es la replicación en estudiantes para que ellos puedan gestionar el 

conflicto entre pares en todo momento sin la necesidad de la presencia del 

docente, de tal manera que se propicie una vida pacifica transformadora de 

conflictos 

En esta investigación se evidencia que los docentes al utilizar el 

asertividad como herramienta pueden transformar las diferentes 

circunstancias conflictivas que se les presenten en el aula de clases. Además, 

los docentes son multiplicadores de estas técnicas a los estudiantes. 

2.1.2 Antecedente a nivel nacional 
 

Para los estudios realizados dentro del Perú se contó con la investigación 

Trabajo cooperativo y su relación con el rendimiento académico de los 

estudiantes en la asignatura de historia y filosofía de la educación; facultad de 

educación, UNAP – 2015, realizada por Quintanilla (2015) quien la presento a 

la Universidad Nacional de la Amazonía Peruana para la obtención del grado 

de doctor. Su principal objetivo fue el estudio de la relación entre el modelo de 

trabajo cooperativo y el rendimiento académico presente en estudiantes que 

siguen la asignatura de historia y filosofía de la facultada de educación. Desde 

una óptica metodológica, el autor recurrió a un enfoque cuantitativo puesto 

que se relacionó estadísticamente las variables estudiadas, el diseño 

propuesto por Quintanilla fue no experimental. En cuanto a la muestra, esta 

asciende a 187 estudiantes que siguen carreras referentes a la pedagogía. En 
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cuando a la recolección de datos la técnica a usar fue la encuesta y como 

medio de ellas el cuestionario de preguntas. Pasando a la conclusión, 

producto de la verificación del modelo de cooperación en historia y filosofía, el 

34% de encuestados se ubican en nivel regular y 65% en nivel óptimo, por tal 

motivo el trabajo cooperativo está relacionado con el rendimiento académico 

de los estudiantes que describe el ámbito del enunciado. 

 

En esta investigación se demuestra que el trabajo cooperativo esta 

significativamente relacionado con el rendimiento académico en las 

asignaturas de historia y filosofía, demostrando así que, a mayor trabajo 

colaborativo, mayor rendimiento académico. 

 

Así mismo se tiene el trabajo de Pasco (2016) titulado Programa de 

trabajo cooperativo con padres de familia para desarrollar la autonomía de los 

niños de 3 años de la Institución Educativa Inicial Nº 208-Lambayeque 2016, 

esta investigación fue presentada en formato de tesis a la Universidad Cesar 

Vallejo para la obtención del grado de maestro. El objetivo general del trabajo 

fue la evidencia del programa de trabajo cooperativo, donde se involucra a los 

padres de familia como agentes en el desarrollo de la autonomía en niños de 

tres años. Desde la metodología de la investigación la tesis optó por un 

enfoque de cantidades, de tipo cuasi-experimental. Pasando al cálculo de la 

muestra, en la investigación se consideró una magnitud de 26 estudiantes sin 

distinción de sexo (11 niños y 15 niñas) para el grupo de control al que se le 

denomino Aula verde, y 12 estudiantes para el grupo experimental (para este 

caso únicamente se consideró niñas) a este grupo se le denomino aula 
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celeste; ambos pertenecen al centro educativo estatal Virgen de la medalla 

Milagrosa, del distrito, provincia y región de Lambayeque. La técnica de 

recolección de informacion fue la observación y el instrumento seleccionado 

para ello fue el cuestionario de evaluación de autonomía infantil preescolar. 

Pasando a los resultados se tiene que del grupo control ningún estudiante se 

ubica en el nivel alto de la variable medida, en el nivel regular se ubica un 23% 

de estudiantes y en la categoría baja un 76%. Por otro lago para el grupo 

experimental o aula celeste, tampoco hay estudiantes en nivel alto, en 7.69% 

de niños están en nivel regular y 92% se ubican en la categoría baja. Lo 

encontrado sirve como precedente en el grado de aplicabilidad del método de 

trabajo cooperativo en participantes de edad escolar. 

En este artículo, a dos grupos de niños se les recolecto información 

sobre autonomía en niños de 3 años. Se verificó que en el grupo experimental 

los niveles de autonomía baja se encontraban en 92.3%, mientras que en el 

grupo control se encontraba en 76.92%, demostrando así que el trabajo 

colaborativo fortalece la autonomía. 

2.1.1 Antecedente a nivel regional o local 
 

Como estudios previos realizados en la región Arequipa, se tomó en cuenta el 

trabajo realizado por Medina y Mamani (2016) Conducta asertiva en 

estudiantes del I y VII semestre de las escuelas profesionales de Enfermería 

y Psicología de la Universidad Católica de Santa María. Arequipa 2016; esta 

investigación fue presentada en formato de tesis para la Universidad Católica 

de Santa María a fin de obtener el grado de maestros. Esta investigación tuvo 

como objetivo establecer cuáles son las conductas asertivas que demuestran 

los estudiantes de enfermería. La metodología de la investigación muestra 
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que el desarrollo es de nivel descriptivo de una sola variable, la cual posee 

dos indicadores. La muestra considerada para el estudio obedeció al 

muestreo censal, por lo que se tomó la informacion de toda la población 

(estudiantes de enfermería del I y VII semestre, el filtro son los criterios de 

exclusión e inclusión. Para la recolección de informacion se recurrió a la 

encuesta, el instrumento fue la cedula de la Escala de Rattus de Asertividad. 

La primera conclusión indica que los estudiantes evaluados tienen conductas 

aceptables de asertividad; se observa que para el caso de los estudiantes de 

psicología esta cualidad aumenta de categoría a muy buena; por ultimo las 

dos carreras profesionales presentan una mínima porción de estudiantes que 

tienen conductas poco asertivas. 

En este estudio descriptivo, se pudo observar que los niveles de 

asertividad se encuentran en niveles aceptables en las escuelas de 

enfermería y psicología en los estudiantes del I y VII semestre en ambas 

escuelas. Mostrando que solo un porcentaje muy bajo de estos estudiantes 

tienen poco asertividad. 

Como último estudio previo se tiene el trabajo de León (2014) titulado Un 

experimento para evaluar las reacciones emocionales y Asertividad según la 

orientación a la dominación social y el éxito en Arequipa, trabajo que fue 

presentado en formato de articulo para la Revista Científica de Psicología de 

Arequipa. El objetivo del autor fue la evaluación de las reacciones 

emocionales, la metodología investigativa recurrida fue mixta. La población a 

estudiar se conformó por 43 personas, buscando un alto índice de diversidad 

por lo que el método de selección fue aleatorio, las personas seleccionadas 

fueron asignadas a condiciones experimentales, antes de la intervención se 
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midió la orientación a la dominación social para posteriormente medir los 

estados emocionales. Pasando a los resultados, el autor señala que es 

preferible que las relaciones intergrupales tengan jerarquía y se ordenen por 

dimensiones, como igualitarias o de inferior a superior. El fundamento teórico 

sostiene que las personas con altos niveles de orientación a la dominación 

social tienen tendencia a favorecer políticas e ideologías que atiendan la 

jerarquía, mientras que las personas con bajos niveles de orientación a la 

dominación social prefieren ideologías que minimicen las diferencias entre 

grupos 

En esta investigación se puede observar que las emociones de las 

personas con alta ODS fueron más negativas, independientemente del 

resultado. De confirmarse esta tendencia, ayudaría a entender los procesos 

de ODS. Es decir, que las personas que tienen mayor orientación a la 

dominación social, son más impulsivas y tienen reacciones más negativas en 

determinadas situaciones. 

2.2 BASES TEÓRICAS 
 

2.2.1 Trabajo cooperativo 
 

Los aspectos favorables que provienen de la cooperación en el trabajo, se han 

tratado como tema de investigación en diferentes estudios. El cooperar se 

entiende como el planteamiento de las formas en donde se reconoce la 

existencia de cambios importantes dentro de los procesos de interacción como 

la diversificación de las actividades dentro de un grupo ayuda a que se logren 

alcanzar las metas en menor tiempo y con mayor efectividad, se asegura el 

aprendizaje a nivel personal cuando el aprendizaje colectivo es prominente y 

eficaz. 
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Las consecuencias positivas de la práctica de la cooperación en el 

aprendizaje en comparación con otras acciones que se dan dentro de las 

aulas, brindan una prueba fehaciente y constante de lo útil que resulta esta 

práctica en los estudiantes, en donde se resalta los efectos favorables de la 

estructura de la cooperación frente a las características de aquellos que son 

competitivos e individualistas. 

La cooperación en el trabajo es de manera básica la realización de 

actividades en grupo las cuales persiguen un fin colectivo, en donde los 

integrantes dan sus aportes en forma de experiencias, conocimientos, 

emociones, entre otros. Esta situación también genera un aumento de 

conocimientos de temes específicos bajo un enfoque social. 

Para Gutiérrez (2009) en la investigación de Pasco (2016), el trabajo 

cooperativo se muestra como las actividades realizadas por un par o grupo de 

personas de manera simultánea, conjunta, ecuánime y en proporción las 

habilidades de cada uno; en donde se encuentra como un factor en común 

algún objetivo que sirva al beneficio plural. 

La obtención de nuevos conocimientos mediante un grupo de personas 

en donde muestran apoyo, se considera como trabajo cooperativo, 

convirtiendo esta situación en una forma en donde la información se distribuye 

de manera directa y no solamente información académica, debido que 

también se incluyen experiencias y emociones de todo tipo. 

2.2.1.1 Dimensiones del trabajo cooperativo 
 

García, Gonzáles & Mérida (2012) expresan acerca del trabajo cooperativo, el 

cual posee las siguientes dimensiones: 

a. Organización de trabajo cooperativo 



19 
 

 
 
 

Este aspecto abarca la agrupación de factores que influyen y establecen el 

tipo de actividades o trabajo que se debe de realizar, el pensamiento de la 

idea acerca de cómo se realizará, la forma que tomará para su realización; se 

presentan como indicadores que tienen relación con este los puntos los 

siguientes elementos: 

Concepción del trabajo en grupo para un trabajo cooperativo. Es donde 

se pretende esclarecer aquellas impresiones a nivel mental y semántico que 

los alumnos tienen en relación a las actividades grupales. Se explora como es 

que sus ideas funcionan de acuerdo al nivel de ayuda proporcionada al trabajo 

grupal dentro de su progreso cognitivo, social y académico. 

Utilidad del trabajo en grupo para su formación cooperativa. Se intenta 

recolectar la forma de cómo es que los estudiantes valoran el uso y beneficio 

del trabajo cooperativo con la finalidad de dar progreso a la interacción social, 

al aprendizaje, la autonomía y su próximo actuar y desempeño profesional. 

Planificación del trabajo cooperativo. Brinda la oportunidad de saber 

cuál es la opinión de los estudiantes frente a los diferentes arreglos del trabajo 

cooperativo en actividades grupales, arreglos que están diseñados por un 

cuerpo docente y organizador. De forma concreta, se explora la cuantía, el 

nivel de complejidad, coordinación y tutoría de las actividades que proponen 

los docentes de manera ecuánime al nivel de conocimientos y etapas de 

aprendizaje concreto. 

Criterios para organizar los grupos en el trabajo cooperativo. En este 

punto de muestra la intención de saber cuál es el punto de vista de los 

integrantes del grupo, en otras palabras, de los alumnos en cuanto a la forma 

en la que se utiliza los indicadores para la conformación de los grupos de 
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trabajo. Los criterios de conformación pueden ser por cuestiones académicas, 

sociales, psicológicas, por la composición; por la temporalidad atribuida a las 

actividades que se realizan siendo diarias, semanales o mensuales; también 

se considera un ámbito temático en donde se genera la investigación por 

cómo es que el participante valora la necesidad de la presencia de un agente 

de coordinación dentro del grupo, de la misma manera como la cantidad de 

integrante necesaria para el funcionamiento de las actividades. 

b. Desarrollo del trabajo cooperativo 
 

Es la realización del trabajo cooperativo a través de la administración de 

actividades y funcionamiento durante todas las etapas del proceso en donde 

se involucran los esfuerzos de los integrantes, teniendo en cuenta que también 

comparten sus recursos, los que usan para adquirir mejores capacidades en 

el aprendizaje de manera individual o colectiva. 

Normas de los grupos en el trabajo. Este punto trata acerca de cómo se 

regula el actuar a nivel interno del grupo, se logra mediante el cuestionamiento 

a los integrantes en donde se les pide su opinión de las reglas de convivencia 

del grupo las cuales son explicitas. De forma concreta se investiga si es que 

estas reglas han sido elaboradas por el cuerpo docente, los integrantes del 

grupo o hubo algún tipo de mediación entre ambos sectores. 

Funcionamiento interno de los grupos en el trabajo cooperativo. En este 

punto se añaden las cuestiones subrogadas al proceso de sucesión de las 

actividades que fueron realizadas por el grupo en cuestión. Se muestra interés 

por las etapas y actividades que los alumnos asumen antes de la obtención 

de los objetivos o resultado colectivo, siendo este planificado desde antes de 

manera pragmática en los documentos del trabajo académico. 
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c. Resultados del trabajo cooperativo 
 

El cooperar se trata de realizar actividades de manera conjunta con la finalidad 

de conseguir un bien y objetivo en común. Cuando se la cooperación, las 

personas están en busca de beneficios individuales, pero también grupales 

por lo que es más probable que se consiga le éxito. 

Eficacia del trabajo grupal en el trabajo cooperativo. Bajo este contexto 

es viable el conocimiento exógeno y endógeno de las características del 

grupo, los cuales guardan relación con el grado de rendimiento y producción 

de cada uno de los integrantes. Se cuestionan a los estudiantes acerca de 

cuáles creen que son los requerimientos que benefician a la obtención de un 

objetivo elevado en relación a la eficacia desde una perspectiva de 

evaluación. Además, se incorpora algunas preguntas en relación a las 

actividades grupales en la calificación final y estos datos en cuanto a los 

criterios empleados, el separar las aportaciones en la evaluación o inclusive 

en la autoevaluación de los integrantes; al final también se somete a 

evaluación las mejorar para el trabajo grupal con sus respectivas fortalezas y 

debilidades. 

2.2.1.2. Fundamentos del trabajo cooperativo 
 

Existen cinco puntos fundamentales que el trabajo cooperativo posee, estos 

han sido mencionados por Gutiérrez (2009) en la investigación de Pasco 

(2016), y son los siguientes: 

La valoración de la capacidad y las potencias de los aspectos educativos 

referentes a las relaciones interpersonales que existen dentro de los grupos 

sociales, académicos, familiares, etc. 
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Los valores de socialización y de integración tienen que ser 

considerados como eficaces en la educación. La forma de aprender en 

desequilibrio. Lo postulado por la teoría de los conflictos socio cognitivos. El 

mejoramiento del rendimiento académico. 

Poner en práctica estos cinco aspectos pertenecientes al trabajo 

cooperativo eleva de manera considerable la eficiencia sobre las formas de 

enseñanza, lo que a su vez afecta de manera directa y positiva el nivel de 

logro de aprendizaje. 

Siguiendo lo planteado por Benito y Cruz (2005) en el trabajo 

investigativo de Prado y Rojas (2017), del trabajo cooperativo sr pueden 

apreciar los siguientes aspectos favorables o ventajas: 

− Mejoramiento de las habilidades interpersonales y el trabajo cooperativo. 
 

− Mejoramiento de las habilidades intelectuales consideradas de nivel alto. 
 

− Asumir las cosas de manera responsable, ser flexibles y aumentar la 

autoestima. 

− Trabajo de todos, de manera individual, cada integrante posee dentro de 

sus funciones cierto grado de responsabilidad con relación a sus 

compañeros en el aula y al exterior. 

− Generación de líneas de apoyo para los integrantes que tienen más 

riesgo, en otras palabras, aquellos que tienen dificultades en ciertos 

aspectos académicos los cuales no le permite integrarse de manera 

favorable al resto del grupo. 

− Promueve la motivación y el entusiasmo. 
 

− Desarrolla en medida el aprendizaje frente a la perspectiva memorística o 

de otra forma al aprendizaje superficial. 
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Es así, que dentro del mismo contexto Gómez y Acosta (2003), citados 

por Prado y Rojas (2017) exponen que la formación de los equipos de trabajo 

requiere la consideración de las características sociales, emocionales y 

psicológicas de cada miembro, además de las ya reiteradas habilidades 

académico – intelectuales, es por esto que algunos grupos están orientados 

a funciones en específicas como el asesoramiento y la gestión. 

Cuando se identifica alguna forma de funcionamiento incorrecto, es una 

clara muestra de que existe algún mecanismo que está fallando o que no se 

está cumpliendo, es por esto que se considera una necesidad, la elaboración 

de un diagnóstico claro y conciso del grupo y de los conflictos que suceden 

dentro de este como, por ejemplo: 

− La manera agresiva de expresarse a través de mensaje irónicos, que 

incluyen desprecio, rencilla, carácter indiferente o inclusive acoso laboral 

en sus diferentes formas. 

− La restricción de las conductas negativas, la intransigencia, el estado 

continuo de negación, la disconformidad perenne, la ausencia y negación 

de la lógica, el poco nivel colaborativo, los diferentes obstáculos que 

evitan llegar a la obtención de los resultados de la finalización de las 

actividades y dar atención a otros aspectos que no gozan de la misma 

importancia que los principales. 

− La falta de interés de los integrantes expresada al desertar del grupo o 

simplemente la ausencia física o psicológica. Sin embargo, el integrante 

no tiene la intención de alejarse solamente tiene una actitud ya adquirida 

al aislamiento irracional. 
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− Cuando un integrante tiene una extraña necesidad de querer llamar la 

atención de los demás, un exagerado sistema de llamados de atención o 

inclusive la división. 

Es relevante saber identificar los factores favorables y desfavorables del 

trabajo cooperativo, de esta manera se plantea que durante el proceso de 

aprendizaje se promueva el trabajo cooperativo de los integrantes, creando 

simultáneamente mejores conexiones sociales y afectivos. 

2.2.1.3. Tipos de grupos cooperativos 
 

Tomando este contexto, en el trabajo de Rivas, Díaz & Nazareth (2017) 

quienes citan a Moreno (2009) que plantea y describe la existencia de tres 

diferentes grupos que se dan en el trabajo cooperativo, que son los siguientes: 

El grupo cooperativo formal: el cual posee una durabilidad establecida 

desde la primera clase que se extiende hasta varias semanas después, los 

grupos así favorecen al estudiante en medida de que se vea involucrado ya 

que aumenta su actividad intelectual conforme vaya involucrándose más, 

aunado a esto mejora el nivel de organización de materia y su explicación, así 

como el respectivo resumen e integración del esquema conceptual ya 

asumido. 
 

El grupo cooperativo informal: es un grupo adecuadamente exacto y 

tiene una durabilidad primigenia medida en minutos hasta una clase entera. 

Se puede hacer uso de este en medio de una exposición, congreso, lograr la 

recepción de la atención de los alumnos orientándose a los medios de 

aprendizaje planteados. Así mismo también propone un lineamiento de 

conducta del aprendizaje que favorece a la generación de las nuevas 

expectativas acerca de los contenidos que abarca lo enseñado, poniendo 
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mayor seguridad a que en los alumnos se establezca un proceso cognitivo de 

mayor información. 

El grupo cooperativo base: la particularidad de este grupo radica en la 

duración que tiene, ya que es a largo plazo dentro del esquema educativo el 

cual es menor a un año: su composición se conforma por recursos diferentes 

con membresía estable, que tiene como fin central la generación de ayuda, 

motivación, asistencia y apoyo entro los integrantes de este grupo, en base a 

la demanda de aspecto académicos sin cumplir; una de las situaciones más 

útiles que suceden dentro de este grupo es que las personas que lo integran 

empiezan a construir relaciones a largo plazo que luego se convierten en 

amistad. 

Estos grupos de aprendizaje y trabajo fundamentados en la cooperación, 

se sustentan en las diversas actividades y objetivos que desean realizar, 

además del nivel de adaptabilidad en donde se plantean las necesidades 

individuales y grupales acerca de temas que aún no se han aprendido o de 

temes por los que se tiene interés de aprender; cabe resaltar que los roles de 

protagonismo dentro de este contexto siempre lo desempeñan los 

estudiantes. 

2.2.1.4. Características del aprendizaje cooperativo 
 

Johnson, Johnson y Holubec (1999) referido por Prado y Rojas (2017), indican 

que existen cinco elementos que caracterizan la forma del aprendizaje y el 

trabajo cooperativo. 

 
 
 

 
a. La interdependencia positiva 
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Esta se define como el sentir de una necesidad que se orienta al trabajo que 

las demás personas realizan. Cada vez que los integrantes de un grupo 

identifican sus vínculos entre si al momento de realizar alguna tarea en 

específico y no saben con certeza si es que tendrán éxito a no ser que lo 

logren de manera particular. Si sucediera que todos los integrantes lograran 

cumplir sus objetivos, entonces todos también cumplirían los objetivos 

colectivos del grupo como un todo. De esta forma existirá la necesidad por 

cada uno de los integrantes reforzando la percepción de lo relevantes que 

son para el grupo. 

b. La interacción cara a cara o en simultáneo 
 

En este caso Prieto (2007) considera que dentro del campo del trabajo 

cooperativo los integrantes que en este caso son los estudiantes deben de 

aprender a trabajar de manera conjunta con sus semejantes, en favor del 

compartir de recursos intelectuales como el conocimiento, apoyo y otros. 

Conjeturar acerca de las diversas perspectivas en la que se puede establecer 

alguna actividad en particular, dar una explicación acerca de los temas que se 

están aprendiendo, entre otras cosas. 

Las acciones mencionadas son situaciones que se tiene que crear para 

que se logre el aprendizaje colectivo de todos los integrantes según lo 

planteado la estructura del grupo. 

c. La responsabilidad individual 
 

Sin importar la condición, cada agente de forma individual está llamado a 

responsabilizarse de alcanzar algún objetivo el cual se le ha sido asignado 

dentro del grupo. Es por esto que, de manera real, las personas son y deben 

de sentirse parte y responsables de lo obtenido al final de cada grupo; esta 
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definición concuerdo y mejora la definición de interdependencia positiva. Las 

sensaciones que se viven dependen de lo que uno hace y con quien se rodea, 

además de que tienen confianza en la capacidad autónoma de trabajo (lo cual 

sucede del integrante al grupo como una perspectiva conjunta) 

incrementando el nivel de motivación hacia alguna responsabilidad contando 

con el rendimiento plural y particular. De la misma manera Prieto (2007) indica 

que la responsabilidad individual considera primeramente que cada integrante 

se responsabiliza del aporte de alguna forma de aprendizaje y de los logros 

que se obtienen a nivel grupal, es por esto que los alumnos que conforman 

estos grupos están en el deber de evidenciar cuan capaces son ente los 

expectantes del aprendizaje como autoridades educativas, padres de 

familias, agentes externos de la organización en la que están, etc. 

d. Las habilidades sociales 
 

Estas se requieren para que las actividades de funcionamiento dentro de los 

grupos funcionen de manera armoniosa; tomando como partida al aprendizaje 

y el tipo de relación que tienen los miembros entre sí. El papel que desempeña 

cada uno de los integrantes, el nivel de aceptación o negación por el resto de 

los integrantes y el entorno desde un punto de vita general, son aspectos que 

los alumnos necesitan manejar. 

e. La autoevaluación del grupo 
 

Considera que los estudiantes son merecedores de la oportunidad y que 

demuestren si capacidad para dar una evaluación de los procesos que ha 

tenido el grupo que integra, respecto al aprendizaje. La evaluación 

mencionada es de carácter imperativo además de que es supervisada por los 

profesores que tienen a su cargo la tutela académica del grupo de 
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estudiantes, esta permite a los docentes implementar nuevas mejoras de 

acuerdo a los resultados obtenidos por cada miembro y como un todo. 

Generalmente, la mayoría de los trabajos cooperativos deben de incluir 

las características ya mencionadas en su estructura; es por esto que obtiene 

el logro de los objetivos presentados a los integrantes como por ejemplo 

conseguir interdependencia, aumento de la responsabilidad y las habilidades 

sociales, autoevaluación e interacción. 

2.2.1.5. El trabajo cooperativo y la Inteligencia 
 

Se debe de considerar la presencia de la forma en la que se conforman los 

grupos de trabajo cooperativos, y establecer los beneficios que recibirán los 

integrantes mediante la práctica de inteligencias desarrolladas. 

Según Pasco (2016) señala a ala inteligencia como un aspecto que 

genera potencias en los seres humanos. Esta potencia no tiene una forma 

concreta en la que se pueda volver un aspecto cuantitativo en totalidad, debido 

a que es algo que se debe de observar haciendo uso de la práctica de las 

actividades y el desarrollo. La inteligencia sobrepasa las capacidades 

intelectuales y académicas, porque no son definitivas ente el éxito laboral, 

social y emocional; en donde se incluyen las inteligencias sociales y 

emocionales. Dentro de la práctica grupal, la constancia y preparación es el 

soporte de las habilidades de los estudiantes. El progreso referente a las 

inteligencias que supuestamente no tienen relación con una persona en 

específico es que promueve nuevos conocimientos y también genera un 

crecimiento cotidiano del nivel vocacional. 

Es así que hay gran variedad de interrogantes las cuales elevan la 

promoción de las personas hacia el desarrollo de las diversas formas de 
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inteligencia que poseen, por tanto es necesario brindar cierta importancia a la 

idea de que todos tienen la posibilidad de hacer algunas actividades fuera del 

círculos de intereses particulares con la finalidad de aumentar las inteligencias, 

obviamente exceptuando casos especiales, sin considerar la forma 

independiente de la predisposición que cada uno tienen hacia alguna actividad 

en específico como los hobbies. Llevar a cabo actividades que se relacionan 

con las inteligencias convierte a las personas en seres con mayor flexibilidad 

intelectual, más holísticos en cuanto nuevas ideas y conocimientos, además 

de dotar de nuevas herramientas utieles para superior comportamiento ante los 

demás. 

En cuanto al área de matemáticas, se puede considerar que no 

únicamente da resultados frente a operaciones numéricas, ya que también 

fomenta el desarrollo de la percepción del ambiente y mejora las relaciones 

sociales de los integrantes al tratar de resolver una situación problemática de 

diario. De la misma forma, tanto en el pensamiento paralelo como una apertura 

a posibles soluciones frente a una circunstancia en específico y con limitantes, 

implicarse en gran medida con el aprendizaje de muchas áreas puede 

conseguir que las personas descubran sus verdaderas riquezas intelectuales 

que las mismas no consideraron tener. Realizar las actividades de manera 

conjunta ayuda simultáneamente a las habilidades colectivas de cada uno de 

los miembros de un equipo. 

Es por esto que se considera relevante tener como un referente a lo 

planteado por Gardner (1999) acerca las inteligencias múltiples en las 

personas, como se detalla a continuación: 



30 
 

 
 
 

− La inteligencia intrapersonal que es tener la capacidad de comprenderse 

a sí mismo además de poseer control total de los aspectos sentimentales 

de la vida. 

− La inteligencia interpersonal que hace referencia al nivel de comprensión 

de las intenciones y objetivos de los otros. 

− La inteligencia lingüística que tiene como encargo el comprendiente de la 

semántica y el orden de las expresiones y palabras dentro de un texto, al 

momento de escribir y también cuando se da una conversación. 

− La inteligencia espacial en donde se especifica cómo es que se compone 

la representación a nivel visual de los pensamientos y generación de 

imágenes mentales 

− Inteligencia musical, que señala facultar para dar análisis y creación de 

piezas musicales 

− La inteligencia lógica y matemática, la cual e útil para reconocer modelos 

cuantitativos, realizar operaciones con números, establecer relaciones y 

darle valor a las hipótesis mediante la comprobación siguiendo un método 

científico 

− La inteligencia naturalista que está en relación a los nexos que existen 

entre los agentes de la naturaleza y los seres humanos según los grupos 

a los que perteneces 

− La inteligencia corporal y cinética que brinda destrezas para el correcto 

uso de la fuerza física, ser más flexibles y coordinados. 

Es de importancia que en las agrupaciones que se conformen haya la 

presencia del trabajo cooperativo, en donde estén integrantes que tenga gran 

variedad de habilidades atribuidas a diferentes inteligencias, lo que resultara 
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en el aporte diversificado de las opiniones y perspectivas que de alguna 

manera aseguran la resolución de un conflicto. 

Aunado a lo anterior, el aporte de los conocimientos a través de la 

aplicación de las inteligencias que hace que cada uno de los integrantes se 

caracterice de manera diferente, es así que los docentes tendrán la posibilidad 

de crear nuevas agrupaciones de manera estratégica dependiendo de las 

habilidades de cada integrante y lo demandado por el estudio para que se 

pueda aprender lo planteado en la ruta. 

2.2.1.6. Importancia del trabajo cooperativo 
 

Según lo expresado por Agelet (2000), en la investigación de Prado y Rojas 

(2017), acerca del trabajo cooperativo; este brinda una variedad de aspectos 

beneficiosos y de mejora a la formación de estudiantes en los centros 

educativos porque involucra a todos los integrantes que se ven involucrados 

en el aprendizaje como estudiantes y maestros desarrollando así capacidades 

comunicativas de resolución de cloncitos; de esta manera se crearán nuevos 

grupos de interacción; en otro contexto el rendimiento y los resultados tendrán 

avance visualizado en las actividades propuestas por el cuerpo docente según 

las nuevas habilidades adquiridas de los estudiantes dentro dela racionalidad 

de los objetivos que llevan a cabo todos. 

Incluir el trabajo cooperativo a la práctica de la educación, hace que el 

progreso en los resultados de los alumnos aumente, ya que se crea una idea 

colectiva de apoyo por lo que siempre se reforzara de manera sistematizada 

las habilidades que no se han desarrollado a nivel particular o plural. 

El brindar y decepcionar apoyo de manera básica no tiene un impacto 

dentro del aprendizaje colectivo, sin embargo, dar a conocer que existe la 
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necesidad de apoyo si lo es, porque involucra reconocimiento y comunicación 

en el trabajo realzado; de esta manera la cooperación en el trabajo eleva la 

comunicación y las habilidades que implica practicarla en trabajos grupales 

haciendo más flexible a la mente. 

La cooperación en el trabajo es de vital importancia dentro de los salones 

en las instituciones, esta práctica dota a los alumnos de nuevas estrategias 

para aprender, socializar e integrarse aumentando el significado de lo que un 

estudiante realmente es y como agente humano que aporta ideas también. 

2.2.2. La asertividad 
 

Para las instituciones educativas, se debe recalcar que cada estudiante tiene 

que volver más fuerte su buen trato con sus compañeros y docentes, para sí 

poder convertirse en un modelo de comportamientos que construye nexos 

asertivos con alto nivel comunicativo. 

 

La idea anterior llevada a un sector más grande, permite a las personas 

demostrar que se puede hacer crecer las capacidades y destrezas 

comunicativas, lo cual da afirmación de que es posible el fortalecimiento del 

respeto entre semejantes, principalmente al memento del proceso de la toma 

de decisiones debido a que nadie tiene derecho a demandar que otra persona 

tome decisiones en fin de objetivos ajenos, los seres humanos siempre deben 

de tener consideración por los demás y la mejor manera de responder ante 

esta propuesta es respetar las decisiones, solo mientras no haga daño a 

nadie. 
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Usando otra perspectiva, Aguilar (2002) citado en Monje y Carvajal 

(2009), señala que la asertividad quiere decir que las personas tienen la 

capacidad de emitir sus ideas, creencias, opiniones y sensaciones de una 

manera honesta, correcta y en el tiempo correcto; esta situación está de 

respeto profundo, logrando así que la comunicación tenga elevado nivel de 

satisfacción hacia los parámetros de las relaciones comunicativas humanas 

relaciones comunicativas humanas. De la misma manera añade que tener 

asertividad considera a la convicción de que una persona tiene que mostrarse 

tal cual es debe expresar honestamente lo que siente teniendo en el 

pensamiento la idea del respeto hacia su persona. Cuando se integran estas 

definiciones, se enfatiza que la asertividad es definida legítimamente y con 

honestidad en los derechos e ideas de las personas sin causarles algún 

perjuicio. No obstante, una conducta con asertividad se puede definir de varias 

formas; por ejemplo, como una manera de comportamiento en donde se 

establecen relaciones que no están relacionadas con la ansiedad, o como 

aquella que logra que se maximice la interacción social orientada a las metas 

con una conducta buena, concreta y amable. 

 

Concluyendo en cuanto a este aspecto, ser asertivos es mostrar un 

comportamiento que les permite a las personas dejar de preocuparse, 

resguardar el desarrollo personal, y las devoluciones de carácter verbal o no 

verbal, que se expresan en un contexto interpersonal, en donde existe el 

respeto de las personas y los refuerzos sociales. 

 

En otras palabras, habilidades comunicativas efectivas para aplicarse 

con otros, en donde se encuentran aspectos como los afectivos, oportunos y 
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adecuados, que son componentes de conducta y resaltan el respeto propio y 

respeto por los demás. 

2.2.2.2. Dimensiones de la asertividad 
 

Considerando al test para medir la asertividad el cual fue validado y tipificado 

en la investigación de Moyano (1997), en donde propone una forma confiable 

para medir el nivel de asertividad en las personas mediante su 

comportamiento asertivo y también los aspectos de agresividad y permisividad 

de la conducta de los evaluados. 

De esta manera se tiene en cuenta que los seres humanos poseen un 

aprendizaje que practican a través del ejercicio perfecto de sus derechos sin 

faltar a los derechos de sus semejantes, todo esto basado en la declaración 

universal de los derechos humanos que fue planteada por la asamblea general 

de la Organización de las Naciones Unidas en el año de 1948, base para la 

sana convivencia y promoción de las relaciones humanas (Moyano, 1997). 

La asertividad se conceptualiza como un ensamble de dos constructos 

(García y Magaz, 1994) y que se disgrega de la siguiente manera. 

a. Auto – asertividad 
 

Es una manifestación personal e íntima de lo que las personas sienten a 

través de expresiones sinceras y cordiales sin perder el respeto por los 

intereses, objetivos y preferencias de otro, además de los valores. 

− Respeto para los valores propios 
 

− Respeto para los gustos propios 
 

− Respeto pata los deseos y preferencias propios 
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b. Hetero - asertividad 
 

Es una manifestación del comportamiento en donde se incluye el respeto a 

los demás, en tanto a sus expresiones particulares, a lo que sienten, sus 

gustos, deseos, y preferencias. 

− Respeto para los valores de otros 
 

− Respeto para los gustos de otros 
 

− Respeto para deseos y preferencias de otros 
 

2.2.2.3. Asertividad, pasividad y agresividad 
 

Es necesario que haya una correcta forma de comunicación entre los 

integrantes para que el sistema se pueda funcionar de manera adaptativa. La 

efectividad de la comunicación considera a varios factores, sin embargo, 

existe la posibilidad de tener una comunicación correcta cada vez que 

coincidan los efectos deseados del emisor con los efectos reales del receptor. 

Asertividad. Se manifiesta como una capacidad que poseen las 

personas, y les permite comunicar sus pensamientos mostrando a la vez su 

empatía con la situación del entorno sin perder la intención de lo que quiere 

indicar. Castanyer (1996) brinda el siguiente concepto: es la potestad de 

declarar de manera individual y colectiva alguna idea en base a los derechos, 

sin necesidad de recurrir a la manipulación y tampoco ceder ante ella. 
 

Es por esto que el autor añade que la manifestación libre de las ideas 

también tiene que cumplir requisitos comunicativos para que la finalidad del 

pensamiento no se distorsione, como la claridad del mensaje, la ecuanimidad 

del canal y evitar en sobremanera los bloqueos verbales o escritos, las 

muletillas y practicar la fluidez comunicativa, algunas características se dan a 

continuación: 
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− Manifestación de emociones y sentimientos positivos y negativos. 
 

− Promover la defensa sin necesidad de recurrir a la agresión. 
 

− Saber comunicar los gustos personales y los intereses. 
 

− Buscar el momento adecuado para discrepar o discutir alguna posición 
 

− Tener la fortaleza de decir no. 
 

− Aceptar y corregir los errores. 
 

Pasividad. Cuando una persona muestra este tipo de actitud, se la puede 

percibir como poco participativa, de opiniones ausentes y con escasez de 

deseos y metas personales, es así que Güell y Muñoz (2000) complementa 

que está comprobada la relación que tiene las sensaciones de culpa y 

ansiedad en combinación con la baja autoestima, con un comportamiento 

pasivo. 

La gente que tiene este tipo de comportamiento por lo general miedo de 

generar incomodidad a las demás personas, presenta cierto nivel de dificultad 

al dar cara al rechazo o respuesta negativas del exterior sufriendo a través de 

un sentimiento de inferioridad. Según este contexto, Castanyer (1996) sugiere 

las siguientes características para definir a este tipo de personas: 

− No tiene interés por la defensa de sus propios derechos y metas 

 

− Tiene respeto por lo demás, pero no por sí mismo 
 

− Al momento de comunicarse, de forma verbal presenta muletillas y 

debilidades 

− No dirige la mirada a los ojos de otra persona cuando se expresa 
 

− Es inseguro 
 

− Generalmente presenta quejas con otras personas 
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Agresividad. Las personas que muestran agresividad, cotidianamente lo 

hacen al tener movimientos bruscos y dar mensajes sin adecuar en donde 

solo consideran su punto de vista; de forma complementaria Güell y Muñoz 

(2000) exponen que la actitud de este tipo de gente pone en riesgo total o 

parcial el ejercicio perfecto de los derechos de los demás lo que a su vez 

genera una reacción hostil de resentimiento y odio en los demás. Es así que 

al largo plazo la conducta agresiva causa que las personas no generen una 

buena relación son la persona que está tomando una actitud de agresividad. 

En tanto, de forma complementaria Castanyer (1996) brinda algunas 

características que son útiles para identificar a este tipo de gente, las cuales 

se aprecian a continuación: 

− Tiene una tendencia en exceso de defender únicamente sus derechos y 

opiniones, no considerando los puntos de vista ajenos y la libertad de 

expresión de otros 

− Generalmente su tono de voz es alto 
 

− Recurre a los agravios verbales y amenazas 
 

− Tiene contacto visual con la persona que discute 
 

− Siempre está presto a responder de manera ofensiva. 
 

2.2.2.4. Factores hacen carecer de asertividad 
 

Durante el transcurrir de la historia del aprendizaje, las personas que carecen 

de asertividad pudieron haber experimentado las siguientes situaciones según 

Castanyer (2000) referido en Coromac (2014) 

Castigo sistemático por mostrar comportamientos relacionados con la 

asertividad: este no solamente abarca el castigo físico, sino todas aquellas 
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reacciones negativas y prejuiciosas como cargos de culpa, desprecio, 

restricciones o recriminaciones. 

Ausente refuerzos de conductas asertivas: sucede cuando hay ausencia 

de conductas asertivas de las cuales aprender, no necesariamente por castigo 

sino por omisión, bajo este panorama, la asertividad no se aprende y tampoco 

se llega a comprender del todo que las demás personas pueden ser asertivas. 

Las personas no han logrado el aprendizaje de valoración de los 

refuerzos sociales: sucede cuando se muestra la indiferencia por parte de una 

persona en específico la cual no considera las expresiones de otro como 

sonrisas, expresiones de afecto y demás, ya que al no sentir esas intenciones 

como buenas o malas simplemente no las considera. 
 

Refuerzos orientados a conductas negativas y/o agresivas en las 

personas: sucede por lo general ante la idea que se tiene de ganar, como en 

una discusión o una pelea, esta situación empieza a ser considerada como un 

medio para la obtención de lo que se quiere de una forma más rápida en el 

corto plazo. 

Las personas tienen desconocimiento de sus derechos: según la óptica 

de la educación conservadora, alguna vez se pasa por alto los derechos y esta 

situación es considerada normal, bajo el paradigma de que es parte de la 

obediencia a la autoridad, también se enfoca en el sometimiento y al estar 

callados frente a una persona de mayor rango, como hermanos mayores, 

padres, jefes, profesores, entre otros. 

Influencia del mensaje que expresan los medios de comunicación en 

favor de la agresividad: posturas como el tener que mostrar agresividad para 

manifestar poder y situarse por encima de los demás se encuentran implícitas 
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dentro de programas televisivos en donde también categorizan a sus 

integrantes como perdedores y ganadores y que para estar dentro de la 

categoría de los ganadores una persona debe de estar y sentirse por encima 

de los demás es negativo. 

El ser asertivos se promueve de manera social, se considera importante 

saber reconocer de buena manera las conductas en pro de la asertividad y 

premiarlas cada vez que se realice alguna actividad en donde se promueva la 

seguridad en sí mismo y la confianza al expresarse. 

2.2.2.5. Características de la asertividad 
 

La asertividad en el comportamiento por lo general una de las cualidades que 

más factores refuerza de manera positiva, ya que ayuda a las personas a 

poder comunicar con libertad sus ideas y obtener lo que continuamente se 

proponen; aquel que se muestre asertivo tiene un mejor dominio del entorno, 

aparentemente es una persona que siente satisfacción de lo que es y también 

de los demás; por otro lado se ha demostrado que la asertividad forma parte 

de tratamientos para solucionar problemas psico – somáticos (Caballo, 2005). 

En el mismo contexto, Castanyer (2006) en el trabajo de Figueroa y 

Navarrete (2012) expone que de alguna manera todas las personas 

manifiestan en algún punto de sus vidas alguna actitud agresiva, pasivo o de 

asertividad; pero la conducta que más es repetida se convierte en un factor 

determinante para definir qué tipo de conducta tiene. En ese sentido, no es 

extraño observar que algunas personas pueden ser asertivos en 

determinadas situaciones y en otra manifiestan conductas pasivas o incluso 

agresiva de acuerdo a lo vivido. 
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La manera en la que acontece el enfrentamiento esta netamente ligada 

a la problemática que aparece durante el acontecer de la vida o 

particularmente, el valor que cada situación tiene. De otra manera, cada 

situación que se ha vivido y la repercusión que se ha generado en los agentes, 

son aspectos que determinan muchos elementos del comportamiento 

humano. 

Tomando en cuenta esta perspectiva, la manera en la que las personas 

se comportan no es quieta y previamente establecida, a causa de las 

connotaciones que conlleva vivir experiencias, la vida es más variada y 

dinámica; por lo que las personas pueden tener una actitud normalmente 

cambiante, en algunos momentos presentara una conducta con tintes de 

agresividad, otras veces será totalmente asertivas o incluso por el estado 

emocional puede volverse pasiva (Castanyer, 2006 citado en Lizárraga, 2011). 

De tal forma, también se toma en cuenta otra perspectiva, Rodríguez 

(1988) quien fue citado en el trabajo de Figueroa y Navarrete (2012) señala 

acerca las personas que poseen un comportamiento pasivo, al no manifestar 

al público sus pensamientos y opiniones, o que solo se limitan a escuchar que 

es lo que dicen los demás dejándose llevar por eso; son personas que pueden 

distinguirse al estudiar el tono de voz que suele ser bajo y tranquilo; no tienen 

fluidez verbal, lo que los lleva a tartamudear o usar repetidamente muletillas, 

no hacen contacto a los ojos en las conversaciones, tienen la mirada en el 

piso, sus manos tienen síntomas de nerviosismo, la postura es contracturada 

e incómoda, adoptan una postura de victimización e inseguridad, tienen temor 

de expresarse porque piensan que pueden herir a los demás; están en 
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búsqueda de aceptación (afecto y aprecio de los demás). Otras características 

importantes son la constancia en los sentimientos de culpa, baja autoestima, 

ansiedad, poco nivel de expresión emocional, dificultad para finalizar planes 

mentales. 

Adoptar una posición en donde una persona se victimiza, influye de 

manera negativa en el entorno, creando un ambiente de culpabilidad por tener 

aparentemente mayor ventaja que la persona que se está victimizando, esto 

se entiende como si es que las personas “aventajadas” tienen una deuda con 

el agente que está tomando una actitud pasiva, o de modo alterno se pueden 

sentir superiores y aventajarse de la situación (Castanyer, 2006 citado en 

Figueroa y Navarrete, 2012). 

De manera complementaria, adoptar una conducta pasiva puede 

interpretarse como una medida para no tener conflictos o de no tener 

capacidades de afrontamiento ante situaciones desfavorables en relación con 

el entorno (Bustamante, 1998 citado en Figueroa y Navarrete, 2012) 

Por otro lado, De Sosa (2011) señala que optar por una conducta 

asertiva representa la intención de tratar de comprender las relaciones 

sociales entre humanos, es así que si esto se realiza continuamente se estaría 

formando un hábito. Los resultados por la asertividad en el estilo del 

comportamiento tienen como fruto excelentes resultados, pero a pesar de su 

noble fin, es muy difícil de practicar debido a las presiones sociales. 

Al involucrarse con los sentimientos, los estudiantes tendrán la 

capacidad de tener por completo el manejo de sus emociones las cuales si se 

orientan de buena manera los pueden llevar a ser asertivos. Es tarea de los 
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docentes que promuevan una buena aplicación de las conductas en el aula 

para que más tarde los estudiantes puedan aplicar lo mismo en su vida diaria. 

Las características que se indican en las siguientes líneas están 

referidas a aspectos de la conducta y las emociones que involucran. Así 

concluir con los efectos que tienen en otros. Aunado a lo anterior los 

comportamientos no verbales como las expresiones faciales, la posición del 

cuero o el tono de voz (Coromac, 2014): 
 

− Comunicación con fluidez y seguridad, en donde el contacto visual es 

sincero y certero, además hay presencia de una postura corporal 

cómoda; los mensajes no son desafiantes y carecen de muletillas. 

− Los que practican la asertividad por lo general son visto como gente 

buena sin caer en el prejuicio de que es tonta. 

− Sientes que las personas de su entorno les tienen respeto y valoración 
 

− Tienen la capacidad de corregir sus equivocaciones 
 

− Saben detener a aquellos que tiene intenciones hostiles 
 

− Su comportamiento repercute de forma positiva en el comportamiento de 

las demás 

− Sienten que están en control de sus sentimientos y emociones 
 

− Están dotados de buena autoestima, no perciben que son inferiores ni 

tampoco superiores a los demás y se sienten satisfechos con su relación 

con los demás en medio del respeto. 

− Consideran validos los derechos propios y los derechos de los demás 
 

− Expresan de forma correcta sus emociones, tanto las positivas como las 

negativas para situaciones de defensa sin necesidad de acudir a la agresión 

y hostilidad, también poseen la capacidad de manifestar cuáles son sus 
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gustos e intereses de manera abierta y sin remordimientos, saben dar 

negativas cuando es necesario y pueden pedir esclarecer ciertos temas sin 

sentirse incomodos. 

Las personas que practican la asertividad están en posibilidades de 

reconocerse ya que pueden expresar lo que sienten, tienen conocimiento y 

practica de cómo defenderse frente a situaciones hostiles sin dañar a los 

demás, poseen excelentes prácticas sociales, su autoestima es elevada, entre 

otros. 

Es así que el cuerpo docente debe de promover que los estudiantes sean 

estimulados para adquirir seguridad y asertividad. 

Dentro del mismo contexto, se proponen los siguientes derechos 

asertivos básicos (García y Magaz, 1994 citado en Lizárraga, 2011): A 

desenvolverse de distintas formas sin que nadie se involucre en la manera 

que una persona manifiesta su personalidad, no ser perfectos, poder 

permitirse tener errores, tener un pensamiento independientes del de los 

demás, dar aceptación o negación a críticas y optar por darle o no relevancia 

en base a los esquemas y expectativas personales, de la misma manera, 

Aguilar (1987) referente a la asertividad exponen los derechos de cómo ser 

uno mismo sin culpabilidad. tener en cuenta las necesidades propias, al 

cambio de opinión, a que los demás muestren respeto, a poder cometer 

errores, a expresar de manera honesta las opiniones y sentimiento, a saber 

negar alguna situación sin sentir culpa, a dar jerarquía a las prioridades según 

los intereses propios a sentir bien con uno mismo, a solicitar lo que se 

necesite, tener derecho a la felicidad, solicitar reciprocidad, obtener calidad 
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frente a un servicio, al éxito, a la privacidad, al ejercicio perfecto de los 

derechos 

Todos aquellos que sean asertivos, serán personas que podrán 

empoderarse de sus propias vidas sin necesidad de hacer sentir mal al resto, 

tendrán lo que deseen porque saben expresar sus deseos sin ningún tipo de 

distorsión, podrán defenderse de ataques sin necesidad de herir a otras 

personas e inclusive el atacante, entre otros., 

2.2.2.6. Componentes de la asertividad 
 

Tomando en cuenta lo planteado por Rodríguez & Garibay (2014), a 

continuación, los componentes de la asertividad: 

Componentes no verbales. Son mensajes que se transmiten de forma 

independiente o en paralelos a los mensajes de carácter verbal, están en 

función a las expresiones faciales y corporales como la mirada, la expresión, 

la sonrisa, la tensión y postura del cuerpo, el distanciamiento entre agentes, 

el nivel de contacto e inclusive la apariencia, ya que es un factor que refleja 

cuanto y de qué manera una persona desea verse. 

Componentes paralingüísticos. Es la manera y sentido de cómo se 

expresa o se da a conocer algún mensaje en referencia a la voz, un ejemplo 

es la tonalidad que el hablante usa para reforzar la idea del mensaje en donde 

se considera también la entonación, claridad de las palabras, el ritmo y el 

tiempo que toma entre palabras. 

Componentes verbales. Están referidos a los aspectos que conforman el 

contenido del mensaje.). 
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2.2.2.7. Importancia de la asertividad 
 

La asertividad logra que la comunicación y las relaciones sean más duraderas 

y estables de forma directa y original. Es una herramienta para que las 

personas puedan expresarse de mejor manera, como emociones y punto de 

vista frente a un tema en particular sin recurrir a la agresión o uso de palabras 

que hieran. Lo mencionado es importante ya que se considera que, para la 

resolución de los conflictos, las personas involucradas tienen que emitir o 

expresar sus sentimientos y hacerlos de mala manera podría agravar el 

problema (Coromac, 2014). 

La comunicación es un aspecto relevante dentro de las escuelas, porque 

es el espacio educativo en donde diariamente no solo se aprenden 

conocimientos de acuerdo al área curricular, también están presentes los 

diferentes modelos de aprendizajes que los estudiantes llevan desde casa 

como la forma en la que ejercen autoridad pudiendo ser unos estudiantes más 

agresivos que otros, conductas pasivas que fomentan comportamientos que 

dañan el ambiente escolar, entre otros (Monje y Carvajal, 2009). 

Es así que la asertividad ayuda con los valores, tal y lo plantea Capella 

(1987) en donde dirigir la atención a los valores bajo el enfoque asertivo 

permite a los seres humanos vivir de mejor manera, ejerciendo la libertad in 

traspasar la libertad de otros y considerar a la vida como un aspecto grato de 

la existencia y que es la misma personas quien puede generar condiciones 

favorables a través de su comportamiento. 

2.2 MARCO CONCEPTUAL 
 

2.2.1 Trabajo cooperativo 
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El trabajo cooperativo tiene fundamento en la acción de tareas colectivas, las 

cuales deben realizarse simultáneamente usando el esfuerzo de todos; por 

esto académicamente este término refiere la realización de alguna actividad 

donde todos los estudiantes participen, participando además el docente. Lo 

anterior permite la consecución del aprendizaje. (Prado y Rojas, 2017). 

2.2.2 Asertividad 
 

Este valor esta definición como una cualidad que hace posible las 

interacciones sociales positivas, las cuales conforman en parte el respeto 

igualitario de características y destrezas de personales de los seres humanos, 

sobre las personas con la que se realiza la interacción (García y Magaz, 1994, 

en Lizárraga, 2011). 

2.2.3 Auto-asertividad 
 

Es una manifestación personal e íntima de lo que las personas sienten a 

través de expresiones sinceras y cordiales sin perder el respeto por los 

intereses, objetivos y preferencias de otro, además de los valores. 

2.2.4 Hetero-asertividad 
 

Es una manifestación del comportamiento en donde se incluye el respeto a 

los demás, en tanto a sus expresiones particulares, a lo que sienten, sus 

gustos, deseos, y preferencias. 

 
 
 
 
 
 
 
 

. 
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CAPÍTULO III 

MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

3.1. MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 
 

3.1.1. Método general 
 

Este método se conoce en el mundo de la investigación como método 

científico, representa un conjunto de procedimientos destinados a descubrir 

las condiciones que poseen algunos fenómenos en particular, sus principales 

características son hipótesis, verificación, razonamiento estricto y observación 

bajo un enfoque empírico (Tamayo y Tamayo, 1999). 

3.1.2. Método específico 
 

El procedimiento investigativo se puedo realizar en base a los siguientes 

métodos: 

• Se usó el método empírico con la finalidad de sostener el 

planteamiento de la problemática. 

• Se usó el método de análisis con la finalidad de estudiar la realidad 

que describe los ámbitos de estudio. 

• Se usó el método estadístico con el fin de procesar la información 

recolectada. 
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3.2. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 
 

3.2.1. Tipología de investigación 
 

Considerando la tipología investigativa, el presente trabajo de 

investigación es un estudio cuantitativo, ya que hace referencia a una 

serie de datos (variables e indicadores) que tienen la capacidad de ser 

medidos dentro de un contexto en específico; estudia la medición, posee 

información cuantificable y en base a ello establece conclusiones 

(Hernández, Fernández y Baptista 2006). 

Además, tomando en cuenta la finalidad u objetivo, este estudio 

persigue la correlación que en otras palabras es la determinación del grado y 

tipo de relación que tienen las variables estudiadas, la correlación está 

determinada por la estadística usando coeficientes de correlación (Tamayo y 

Tamayo, 1999, p. 47). 

Es una investigación no experimental, por tanto, no existe grupo de 

control ni grupo experimental. El presente estudio es de campo ya que se 

recoge la información en el contexto mismo donde sucede el fenómeno a 

investigar. También es una investigación transeccional ya que la encuesta se 

aplica una sola vez y no sigue una línea de tiempo. 

3.2.2. Nivel de la investigación 
 

En cuanto al nivel, esta investigación es aplicada pues su principal objetivo es 

la atención de una problemática o planteamiento particular, resolución de 

conflictos a nivel práctico (Hernández, Fernández y Baptista 2006) 

3.2.3. Diseño de investigación 
 

En adición, la presente investigación posee un diseño de correlación, ya que 

plantea la medición de la relación entre dos variables. 
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Donde: 

 
M = Muestra. 

O₁ = Variable 1 

O₂ = Variable 2. 

r = Relación de las variables de estudio. 
 

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA 
 

3.3.1. Población de estudio 
 

El estudio se realiza en los siguientes ámbitos: 
 

- Ámbito geográfico: en la ciudad de Arequipa. 
 

- Ámbito demográfico: son estudiantes universitarios de formación 

pedagógica 

- Ámbito institucional: en la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

sede Arequipa. 

La población está constituida por los estudiantes de la Facultad de 

Ciencias de la Educación C.A.P. Educación Inicial Intercultural Bilingüe, con 

un total de total de 256 estudiantes de educación en la especialidad de 

educación inicial, considerada esta como variable interviniente; son 

estudiantes de género femenino, considerada como variable de control; 

variables referenciales en este estudio. 
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Tabla 2 Cuadro de población de estudio 
 

Descripción Total 

Estudiantes de Educación inicial 

intercultural bilingüe semestre par 

183 

Total 183 

Nota: Elaboración propia 

3.3.2. Grupo de estudio 
 

Se considera al total de la población, por ser un número significativo. 
 

Tabla 3 Cuadro de muestra de estudio 
 

Descripción Total 

Estudiantes de Educación inicial 

intercultural bilingüe semestre par 

183 

Total 183 

Nota: Elaboración propia 

 
3.4. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

 
3.4.1. Técnicas de la investigación 

 
Para ambas variables se utiliza la técnica de la encuesta. 

 
3.4.2. Instrumentos de la investigación 

 
Los instrumentos utilizados son: 

Para la variable: Trabajo cooperativo 

Ficha Técnica 

Nombre: Escala de trabajo cooperativo ACOES 

Autores: García, González & Mérida (2012). 
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Dimensiones: organización del trabajo cooperativo, desarrollo del trabajo 

cooperativo, resultados del trabajo cooperativo. 

Valoración: corresponden a una escala ordinal, cuyos valores para la 

interpretación son: De acuerdo (3), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (2), y En 

desacuerdo (1). N° de Ítems: son 49 Ítems 

Para la variable: Asertividad 

Ficha Técnica 

Nombre: Auto-informe de Conducta Asertiva ADCA-1 

Autores: García y Magaz (1994). 

Administración: Individual o Colectiva 

Duración: De 10 a 15 minutos 

Niveles de Aplicación: Desde los 12 años de edad 

 
Finalidad: Identificar las actitudes y el sistema de valores del sujeto 

respecto al asertividad. 

Dimensiones: Auto-Asertividad (grado o nivel de respeto y consideración 

hacia los sentimientos, ideas y comportamientos propios), y la Hetero- 

Asertividad (grado o nivel de respeto y consideración hacia los sentimientos, 

ideas y comportamientos ajenos). 

Valoración: corresponden a una escala ordinal, cuyos valores para la 

interpretación son: De acuerdo (3), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (2), En 

desacuerdo (3). N° de Ítems: son 32 Ítems. 
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3.5. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 
 

3.5.1. Validez del instrumento 
 

Para el instrumento de: Trabajo cooperativo 
 

La validación del instrumento se dio mediante el análisis de las preposiciones 

teniendo en cuenta la sensibilidad, la adecuación, la objetividad y la viabilidad 

del instrumento, para contar con el grado de consistencia con la observación 

de expertos (García, González & Mérida, 2012). 

La validación se obtiene al realizar un análisis de las los ítems o 

preposiciones que tiene el instrumento. Para el caso de la presente 

investigación se contó con el apoyo de juicio de expertos, profesionales que 

cuentan con el grado académico de Maestros. 

Para el instrumento: Asertividad 
 

La validez del contenido del instrumento de Asertividad se obtuvo luego del 

procedimiento juicio de expertos; quienes emitieron su opinión al respecto del 

documento planteando los siguientes aspectos: en primer lugar si cada 

elemento que forma parte de la evaluación de la auto-asertividad representa 

con veracidad y exactitud una respuesta emocional o una conducta 

relacionada con acciones que predisponen favorablemente la expresión de los 

sentimientos o posiciones de autodefensa por gustos o preferencias. En 

segundo lugar, se tomó en cuanta si es que cada elemento del instrumento 

sobre la evaluación de la hetero-asertividad forma parte de una respuesta 

emocional en relación con actitudes que predisponen el respeto por las 

opiniones ajenas, sentimientos, gustos y preferencias. Al respecto cada 

experto catalogaba con 1 a cada elemento si es que se diera la afirmación o 
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0 si sucedía el caso contrario. Todas las repuestas fueron afirmativas, por 

tanto, según el juicio de expertos es válido (García y Magaz, 1991). 

3.5.2. Confiabilidad del instrumento 
 

La confiabilidad de los instrumentos está dada estadísticamente. 
 

Para el instrumento de: Trabajo cooperativo 
 

Se sustenta en el estudio de “Validación del cuestionario de evaluación 

ACOES. Análisis del trabajo cooperativo en Educación Superior” (Escala 

ACOES); propuesta por García, González & Mérida (2012); el instrumento fue 

aplicado a un grupo piloto de estudiantes de la Facultad de Ciencias de la 

Educación de una Universidad. 

Con el objetivo de otorgar significancia y confiabilidad estadística a cada 

uno de los elementos o ítems del instrumento, se recurrió a un análisis de 

consistencia interna; esto para verificar si cada una de las preposiciones mide 

los rasgos y características que se desean analizar; para ello se usó el 

coeficiente Alfa de Cronbach, de todo el instrumento se tiene que según los 

ítems la consistencia es de 0.844, coeficiente que indica una correlación alta 

entre los ítems, un grado elevado de estabilidad de las respuestas. Como 

conclusión de este proceso se tiene que el instrumento tiene claros indicios 

de garantía y fiabilidad. 

Tabla 4 Coeficientes Alfa 
 

Dimensiones Indicadores Coeficiente alfa 

Organización Concepción del trabajo en grupo 0,665 

del trabajo para un trabajo cooperativo  

cooperativo Utilidad del trabajo en grupo 0,785 

 para su formación cooperativa  
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 Planificación del trabajo 

cooperativo 

0,580 

 Criterios para organizar los 

grupos en un trabajo cooperativo 

0,591 

Desarrollo del 

trabajo 

cooperativo 

Normas de los grupos en el 

trabajo cooperativo 

0,568 

Funcionamiento interno de los 

grupos en el trabajo cooperativo 

0, 666 

Resultados del 

trabajo 

cooperativo 

Eficacia del trabajo grupal en el 

en el trabajo cooperativo 

0,718 

Nota: García, González & Mérida (2012, p. 99). 
 

Para la variable: Asertividad 
 

Para la variable asertividad, se utiliza a Escala de evaluación del asertividad 

ADCA-1, instrumento estandarizado, cuyo autor es García & Magaz, (1991) y 

presenta un coeficiente de consistencia interna Alfa de Crombach, con un 

valor de 0.81para la dimensión Auto-Asertividad, y un Alfa de Crombach, con 

un valor de 0.79 para Hetero asertividad, que lo hace confiable. 

Tabla 4 COEFICIENCTES ALFA 
 

Dimensiones Coeficiente alfa 

Auto-Asertividad 0,81 

Hetero asertividad 0,79 

Nota: García & Magaz, (1991) citado en Lizárraga (2011, p. 71). 

 
3.6. DISEÑO DE CONTRASTACIÓN DE LA HIPÓTESIS 

 
Con el fin de dar contraste a la hipótesis, se procedió con la realización de 

estadística descriptiva para verificar los niveles de las variables investigadas y de 

tal manera establecer la sistematización de la información a manera de porcentajes 

y frecuencias. 
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En la misma dirección, se aplicó una prueba de normalidad,que en base 

a los valores significantes menores a 0.05, según el caso de esta investigación 

es necesario utilizar coeficientes Rho de Spearman para lograr conocer el 

grado y tipo de correlación entre las variables estudiadas. 

Tabla 8 Prueba de Kolmogorov 
 

Kolmogorov-Smirnova
 

Estadístico gl Sig. 

Auto – Asertividad ,093 183 ,001 

Hetero – Asertividad ,078 183 ,009 

Asertividad ,068 183 ,036 

 

Organización del trabajo cooperativo 
 

,087 
 

183 
 

,002 

Desarrollo del trabajo cooperativo ,095 183 ,000 

Resultados del trabajo cooperativo ,127 183 ,000 

Trabajo cooperativo ,080 183 ,006 
 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

Se observan que todos los valores encontrados resultado del test de 

Kolmogorov – Smirnov tienen significancia al ser menores del nivel de error 

de 5%, de esto se puede interpretar que, según la distribución de los datos de 

la muestra, se procede a calcular la correlación mediante el estadístico de 

correlación Rho de Spearman 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Se presenta los resultados de la investigación según los objetivos de la misma. 
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4.1. PRESENTACIÓN, ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS DATOS 

4.1.1. Resultados de la variable trabajo cooperativo 

Tabla 1 Ítems del 1 al 3 - ACOES 

 
Total 

Ítem Respuesta f %  

F 
 

% 

1. Un buen método para desarrollar 
mis competencias sociales: 
argumentación, diálogo, capacidad 
de escucha, debate, respeto a 
opiniones discrepantes 

De acuerdo 66 36   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

57 31 
183 100 

En desacuerdo 60 33   

2. Una oportunidad para conocer 
mejor a mis compañeros/as 

De acuerdo 52 28   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

65 36 183 100 

 En desacuerdo 66 36   

 De acuerdo 65 36   

3. Una forma de comprender mejor 
los conocimientos 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

64 34 183 100 

 En desacuerdo 54 30   

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 1: Ítems del 1 al 3 - ACOES 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 1 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de cómo es que se considera al trabajo en grupo; en el 

ítem 1 el 36% respondió que están de acuerdo, 31% no están de acuerdo ni en 

desacuerdo y 33% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 2 el 28% 

respondió que están de acuerdo, 36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 36% 

se muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 3 el 36% respondió que 

están de acuerdo, 34% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 30% se muestran 

en desacuerdo. 
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35% 33% 

34% 
33% 

30% 

 
 
 

Tabla 2 
 

Ítems del 4 al 5 - ACOES 
 

 
Total 

Ítem Respuesta f %  

F 
 

% 

 De acuerdo 60 33   

4. Una manera de compartir el 
volumen de trabajo total 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

63 34 183 100 

En desacuerdo 60 33   

 De acuerdo 54 30   

5. Una manera de facilitar la 
preparación de los exámenes 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

78 42 183 100 

 En desacuerdo 51 28   

Nota: base de datos 
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Figura 2: Ítems del 4 al 5 - ACOES 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 2 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de cómo se considera el trabajo en grupo; en el ítem 4 el 

33% respondió que están de acuerdo, 34% no están de acuerdo ni en desacuerdo 

y 33% se muestran en desacuerdo; y en el en el ítem 5 el 30% respondió que están 

de acuerdo, 42% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 28% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 3 
 

Ítems del 6 al 8 - ACOES 
 

 
Total 

Ítem Respuesta f %  

F 
 

% 

 De acuerdo 52 28   

6. Exponer y defender mis ideas y 
conocimientos ante otras personas 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

80 44 
183 100 

En desacuerdo 51 28   

7. Sentirme parte activa de mi propio 
proceso de aprendizaje 

De acuerdo 59 32   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

79 43 183 100 

 En desacuerdo 45 25   

 De acuerdo 59 32   

8. Entender los conocimientos e ideas 
de los compañeros y compañeras 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

78 43 183 100 

 En desacuerdo 46 25   

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 3: Ítems del 6 al 8 - ACOES 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 3 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES respecto a nivel personal como cree que ayuda el trabajo en 

grupo; en el ítem 6 el 28% respondió que están de acuerdo, 44% no están de 

acuerdo ni en desacuerdo y 28% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el 

ítem 7 el 32% respondió que están de acuerdo, 43% no están de acuerdo ni en 

desacuerdo y 25% se muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 8 el 

32% respondió que están de acuerdo, 43% no están de acuerdo ni en desacuerdo 

y 25% se muestran en desacuerdo. 
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Tabla 4 
 

Ítems del 9 al 11 - ACOES 
 
 

 
Ítem Respuesta f % 

Total 

F % 

 
 

De acuerdo 56 31 
 

9. Comprender la importancia del 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

64 35  
183 100 

trabajo coordinado en mi futuro 
profesional como docente 

10. Llegar a acuerdos ante 
opiniones diferentes 

En desacuerdo 63 34 

 
De acuerdo 63 34 

Ni de acuerdo ni 80 44 
en desacuerdo 

 
 

 
183 100 

En desacuerdo 40 22 
 

De acuerdo 40 22 
11. Buscar información, investigar 
y aprender de forma autónoma 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

71 39 
183 100 

 
Nota: base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 4: Ítems del 9 al 11 - ACOES 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 4 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES respecto a nivel personal como cree que ayuda el trabajo en 

grupo; en el ítem 9 el 31% respondió que están de acuerdo, 35% no están de 

acuerdo ni en desacuerdo y 34% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el 

ítem 10 el 34% respondió que están de acuerdo, 44% no están de acuerdo ni en 

desacuerdo y 22% se muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 11 el 

22% respondió que están de acuerdo, 39% no están de acuerdo ni en desacuerdo 

y 39% se muestran en desacuerdo. 
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Tabla 5 
Ítems del 12 al 15 - ACOES 

 

Ítem Respuesta f % 
Total

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

14. Existe coordinación entre los 
trabajos de grupo solicitados en las 
distintas asignaturas 

De acuerdo 47 26 
Ni de acuerdo ni 66 36 
en desacuerdo 

 

183 100 

15. La asistencia a clases prácticas 
En desacuerdo 70 38 

De acuerdo 59 32 

resuelve las dudas que me surgen 
en la elaboración del trabajo en 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

66 36 
183 100 

grupo 

Nota: base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 5: Ítems del 12 al 15 - ACOES 
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 F % 
 De acuerdo 51 28   

 Ni de acuerdo ni 74 40   

12. La cantidad de trabajos de grupo en desacuerdo   183 100 
solicitados se adecuan a la carga En desacuerdo 58 32   

lectiva del curso      

 De acuerdo 55 30   

 Ni de acuerdo ni 59 32   

13. El nivel de dificultad de los en desacuerdo   183 100 
trabajos de grupo es el adecuado En desacuerdo 69 38   

para nuestra formación      
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 5 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de lo que opina sobre la planificación que hace le 

profesorado en relación al trabajo en grupo; en el ítem 12 el 28% respondió que 

están de acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 32% se muestran 

en desacuerdo; seguidamente en el ítem 13 el 30% respondió que están de 

acuerdo, 32% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 38% se muestran en 

desacuerdo; de igual forma en el ítem 14 el 26% respondió que están de acuerdo, 

36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 38% se muestran en desacuerdo; y 

finalmente en el en el ítem 15 el 32% respondió que están de acuerdo, 36% no 

están de acuerdo ni en desacuerdo y 32% se muestran en desacuerdo. 
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Tabla 6 

Ítems del 16 al 19 - ACOES 

Ítem Respuesta f % 
Total

 
 

De acuerdo 47 26 
 

16. Realizarla el alumnado aplicando 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

82 44 

criterios de amistad En desacuerdo 54 30 

De acuerdo 53 29 
Ni de acuerdo ni 

17. Realizarla el alumnado aplicando en desacuerdo 
criterios académicos En desacuerdo 

73 
 

57 

40 
 

31 

    De acuerdo 51 28 
18. Realizarla el profesorado Ni de acuerdo ni 74 40 

aplicando criterios académicos en desacuerdo 
En desacuerdo 58 32 

19. Tener una composición diversa 
De acuerdo

 60 33 
de los miembros del grupo (edad, 

Ni de acuerdo ni
 68 

37 
183 100 

sexo, formación, experiencias…) 
en desacuerdo

   

En desacuerdo 55 30 

Nota: base de datos 
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Figura 6: Ítems del 16 al 19 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 6 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de la constitución del grupo; en el ítem 16 el 26% 

respondió que están de acuerdo, 44% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 30% 

se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 17 el 29% respondió que 

están de acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 31% se muestran 

en desacuerdo; de igual forma en el ítem 18 el 28% respondió que están de 

acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 32% se muestran en 

desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 19 el 33% respondió que están de 

acuerdo, 37% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 30% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 7 
 

Ítems del 20 al 23 - ACOES 
 
 

Ítem Respuesta f %  
Total 

F % 
 

De acuerdo 53 29 
 

20. Ser estable a lo largo de la 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

78 43  
183 100 

asignatura, cuatrimestre, curso… En desacuerdo 52 28 
 

De acuerdo 52 28 
 

21. Modificarse para la realización 
de diferentes actividades en una 
misma asignatura 

Ni de acuerdo ni 73 40 
en desacuerdo 
En desacuerdo 58 32 

 
183 100 

 
 

De acuerdo 50 27 
22. Incorporar el nombramiento de un 
coordinador o coordinadora de grupo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

57 37 
183 100 

 
23. Tener un número de 

En desacuerdo 66 36 

De acuerdo 51 28 

participantes (indica en el cuadro 
en blanco el número que te parezca 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

71 39 
183 100 

más oportuno) 

Nota: base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 7: Ítems del 20 al 23 - ACOES 
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En desacuerdo 61 33 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 7 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de la constitución del grupo; en el ítem 20 el 29% 

respondió que están de acuerdo, 43% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 28% 

se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 21 el 28% respondió que 

están de acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 32% se muestran 

en desacuerdo; de igual forma en el ítem 22 el 27% respondió que están de 

acuerdo, 37% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 36% se muestran en 

desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 23 el 28% respondió que están de 

acuerdo, 39% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 33% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 8 

Ítems del 24 al 26 - ACOES 

Ítem Respuesta f %  
Total 

F % 
 

De acuerdo 58 32 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

67 36  
183 100 

24. No debe existir ninguna norma 

 
25. Deben existir normas, pero 
establecidas por el alumnado 

En desacuerdo 58 32 

De acuerdo 51 28 
Ni de acuerdo ni 68 37 

 
 

 
183 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Figura 8: Ítems del 24 al 26 - ACOES 
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  En desacuerdo 65 35 

Nota: base de datos 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 8 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de las normas de funcionamiento; en el ítem 24 el 32% 

respondió que están de acuerdo, 36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 32% 

se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 25 el 28% respondió que 

están de acuerdo, 37% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 35% se muestran 

en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 26 el 33% respondió que están de 

acuerdo, 32% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 35% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 9 
 

Ítems del 27 al 29 - ACOES 
 

Ítem Respuesta f %  
Total 

F % 

De acuerdo 56 31 
Ni de acuerdo ni 57 31 

27. Deben ser negociadas entre el en desacuerdo   183 100 
profesorado y el alumnado  En desacuerdo 70 38   

 

28. Deben estar recogidas en un De acuerdo 51 28 
documento donde se concreten las 
responsabilidades que asume el 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

56 31  

183 100 

grupo 

 
29. Deben definir los roles que van a 
desempeñar cada una de las 
personas que constituyen el grupo 

En desacuerdo 76 41 

De acuerdo 57 31 
Ni de acuerdo ni 67 37 
en desacuerdo 

 
 

 
183 100 

 
Nota: base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 9: Ítems del 27 al 29 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 9 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de las normas de funcionamiento; en el ítem 27 el 31% 

respondió que están de acuerdo, 31% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 38% 

se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 28 el 28% respondió que 

están de acuerdo, 31% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 41% se muestran 

en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 29 el 31% respondió que están de 

acuerdo, 37% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 32% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 10 
 

Ítems del 30 al 32 - ACOES 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 
 De acuerdo 55 30   

30. Deben incluir las consecuencias 
que tendrían para los participantes 
no cumplir los compromisos 
asumidos 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

56 31   

  

183 100 
En desacuerdo 72 39 

31. Deben concretar el horario y 
lugar de las reuniones 

De acuerdo 55 30   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

50 27 
183 100 

 En desacuerdo 78 43   

 De acuerdo 48 26   

32. Deben incluir la obligatoriedad 
de asistir a las reuniones 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

58 32 
183 100 

 En desacuerdo 77 42   

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 10: Ítems del 30 al 32 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 10 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de las normas de funcionamiento; en el ítem 30 el 30% 

respondió que están de acuerdo, 31% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 39% 

se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 31 el 30% respondió que 

están de acuerdo, 27% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 43% se muestran 

en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 32 el 26% respondió que están de 

acuerdo, 32% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 42% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 11 

Ítems del 33 al 36 - ACOES 
 

Ítem Respuesta f %  
Total 

F % 
 

De acuerdo 55 30 
33. Nos reunimos al inicio para 
planificar los diferentes pasos que 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

59 32  

183 100 

tenemos que realizar En desacuerdo 69 38 

De acuerdo 62 34 
 

34. Consultamos la documentación 
Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

61 33  

183 100 

básica aportada por el profesor/a 

 
35. Realizamos búsqueda de 
información en diferentes fuentes 
(internet, biblioteca,) 

En desacuerdo 60 33 

De acuerdo 46 25 
Ni de acuerdo ni 73 40 
en desacuerdo 

 
 

 
183 100 

36. Tomamos decisiones, de forma 

En desacuerdo 64 35 
De acuerdo 49 26 

consensuada, para garantizar la 
coherencia global del trabajo de 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

67 37 
183 100 

grupo 

Nota: base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 11: Ítems del 33 al 36 - ACOES 
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En desacuerdo 67 37 
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En la tabla y figura 11 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de lo que sucede habitualmente al realizar un trabajo en 

grupo; en el ítem 33 el 30% respondió que están de acuerdo, 32% no están de 

acuerdo ni en desacuerdo y 38% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el 

ítem 34 el 34% respondió que están de acuerdo, 33% no están de acuerdo ni en 

desacuerdo y 33% se muestran en desacuerdo; de igual forma en el ítem 35 el 25% 

respondió que están de acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 35% 

se muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 36 el 26% respondió que 

están de acuerdo, 37% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 37% se muestran 

en desacuerdo. 
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Tabla 12 

Ítems del 37 al 39 - ACOES 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

37. Durante la realización del trabajo 
hacemos “puestas en común” para 
que todo el grupo conozca lo que los 
demás están haciendo y tengamos 
buena idea de la marcha de la 
actividad 

De acuerdo 57 31   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

62 34   

En desacuerdo 64 35 183 100 

38. Participamos equitativamente 
todos los componentes del grupo 

De acuerdo 50 27   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

74 40 
183 100 

 En desacuerdo 59 33   

 De acuerdo 61 33   

39. Lo evaluamos y hacemos 
propuestas de mejora 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

58 32 
183 100 

 En desacuerdo 64 35   

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 12: Ítems del 37 al 39 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 12 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca de lo que sucede habitualmente al realizar un trabajo en 

grupo; en el ítem 37 el 31% respondió que están de acuerdo, 34% no están de 

acuerdo ni en desacuerdo y 35% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el 

ítem 38 el 27% respondió que están de acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en 

desacuerdo y 33% se muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 39 el 

33% respondió que están de acuerdo, 32% no están de acuerdo ni en desacuerdo 

y 35% se muestran en desacuerdo. 
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Tabla 13 

Ítems del 40 al 43 - ACOES 
 

Ítem Respuesta f %  
Total 

F % 
 De acuerdo 57 31 
40. El profesorado facilita unas 
pautas claras de las actividades 
grupales a desarrollar 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 
En desacuerdo 

53 
 

73 

29 
183 100 

40 

 De acuerdo 46 25 
41. Las actividades planteadas por 
el profesorado requieren que haya 
análisis, debate, reflexión y crítica 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 
En desacuerdo 

66 
 

71 

36 
183 100 

39 

 De acuerdo 47 26 

42. El profesorado supervisa el 
trabajo del grupo 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

67 36 
183 100 

 En desacuerdo 69 38 
     De acuerdo 52 28 
43. El profesorado controla la Ni de acuerdo ni 49 

27 
183 100 

asistencia regular a clase en desacuerdo 
En desacuerdo 
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Nota: base de datos 
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Figura 13: Ítems del 40 al 43 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 13 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca del mejoramiento del rendimiento del grupo; en el item 40 

el 31% respondió que están de acuerdo, 29% no están de acuerdo ni en desacuerdo 

y 40% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el item 41 el 25% respondió 

que están de acuerdo, 36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 39% se 

muestran en desacuerdo; de igual forma en el item 42 el 26% respondió que están 

de acuerdo, 36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 38% se muestran en 

desacuerdo; y finalmente en el en el item 43 el 28% respondió que están de 

acuerdo, 27% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 45% se muestran en 

desacuerdo. 
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Tabla 14 

Ítems del 44 al 46 - ACOES 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 
 De acuerdo 58 32   

44. Los trabajos se valoran 
adecuadamente en la calificación 
global de la asignatura 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

56 31 
183 100 

En desacuerdo 69 37   

45. El profesorado nos informa 
previamente sobre los criterios de 
evaluación de la actividad de grupo 

De acuerdo 55 30   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

74 40 
183 100 

 En desacuerdo 54 30   

46. El profesorado evalúa los 
diferentes niveles de participación 
de cada uno de los miembros del 
grupo 

De acuerdo 47 26   

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

66 36 
183 100 

En desacuerdo 70 38   

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 14: Ítems del 44 al 46 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 14 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca del mejoramiento del rendimiento del grupo; en el ítem 44 

el 32x% respondió que están de acuerdo, 31% no están de acuerdo ni en 

desacuerdo y 37% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 45 el 30% 

respondió que están de acuerdo, 40% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 30% 

se muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 46 el 26% respondió que 

están de acuerdo, 36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 38% se muestran 

en desacuerdo. 
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Tabla 15 

Ítems del 47 al 49 - ACOES 
 

Total 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

en desacuerdo 
 

 
 

calificación final de la asignatura 
en desacuerdo 

 
 

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 15: Ítems del 47 al 49 - ACOES 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 15 referente a la variable trabajo cooperativo tomando en cuenta 

la escala ACOES acerca del mejoramiento del rendimiento del grupo; en el ítem 47 

el 33% respondió que están de acuerdo, 33% no están de acuerdo ni en desacuerdo 

y 34% se muestran en desacuerdo; seguidamente en el ítem 48 el 25% respondió 

que están de acuerdo, 37% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 38% se 

muestran en desacuerdo; y finalmente en el en el ítem 49 el 29% respondió que 

están de acuerdo, 36% no están de acuerdo ni en desacuerdo y 35% se muestran 

en desacuerdo. 
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4.1.2. Resultados de la variable asertividad 

 

Tabla 16 
 

Ítems de 1 al 4 - ADCA 
 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

1.Cuando me preguntan algo que 
ignoro, procuro decir la verdad y 
no justificarme por no saberlo 

Siempre o casi siempre 57 31   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

65 36 
183 100 

 Nunca o casi nunca 61 33   

2.Cuando  me  equivoco con 
alguien, lo reconozco con 
tranquilidad ante los demás 

Siempre o casi siempre 73 40   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

58 32 
183 100 

 Nunca o casi nunca 52 28   

3.Si no consigo hacer las cosas 
perfectamente, controlo mi enfado 

Siempre o casi siempre 68 37   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

70 38 
183 100 

 Nunca o casi nunca 45 25   

 Siempre o casi siempre 58 32   

4.Cuando, me critican sin razón 
opto por defenderme 

A menudo, con cierta 
frecuencia 

79 43 
183 100 

 Nunca o casi nunca 46 25   

Nota: base de datos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 16: Ítems de 1 al 4 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 16 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los propios valores; 

en el ítem 1 el 31% respondió siempre o casi siempre, el 36% respondió a menudo, 

con cierta frecuencia, y el 33% respondió nunca o casi nunca; seguidamente en el 

ítem 2 el 40% respondió siempre o casi siempre, el 32% respondió a menudo, con 

cierta frecuencia, y el 28% respondió nunca o casi nunca, de igual forma en el ítem 

3 el 37% respondió siempre o casi siempre, el 38% respondió a menudo, con cierta 

frecuencia, y el 25% respondió nunca o casi nunca; y finalmente en el ítem 4 el 32% 

respondió siempre o casi siempre, el 43% respondió a menudo, con cierta 

frecuencia, y el 25% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 17 

Ítems de 5 al 7 - ADCA 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 
 Siempre o casi 

siempre 

61 33   

5.Cuando creo haber cometido 
un error busco explicaciones 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

74 41 183 100 

 Nunca o casi nunca 48 26   

 Siempre o casi 
siempre 

72 39   

6.Tengo convicción de mi fe y 
me siento bien conmigo mismo/a 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

49 27 183 100 

 Nunca o casi nunca 62 34   

 Siempre o casi 
siempre 

65 36   

7.Tengo derecho a estar feliz por 
mis logros 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

65 36 183 100 

 Nunca o casi nunca 53 28   

Nota: base de datos 
 
 

 
Figura 17: Ítems de 5 al 7 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 17 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los propios valores; 

en el ítem 5 el 33% respondió siempre o casi siempre, el 41% respondió a menudo, 

con cierta frecuencia, y el 26% respondió nunca o casi nunca; seguidamente en el 

ítem 6 el 39% respondió siempre o casi siempre, el 27% respondió a menudo, con 

cierta frecuencia, y el 34% respondió nunca o casi nunca; y finalmente en el ítem 7 

el 36% respondió siempre o casi siempre, el 36% respondió a menudo, con cierta 

frecuencia, y el 28% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 18 
 

Ítems de 8 al 10 - ADCA 
 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

8.Cuando hago algo que creo 
que no gusta a otros, no siento 
miedo o vergüenza de lo que 
puedan pensar de mí 

Siempre o casi 
siempre 

67 37   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

49 27 183 100 

 Nunca o casi nunca 67 36   

9.No me disgusta que los demás 
me vean, cuando estoy 
nervioso/a 

Siempre o casi 
siempre 

76 42   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

56 30 183 100 

 Nunca o casi nunca 51 28   

 Siempre o casi 
siempre 

60 33   

10.Me gusta hacer preguntas A menudo, con cierta 
frecuencia 

66 36 183 100 

 Nunca o casi nunca 57 31   

Nota: base de datos 

 

 
Figura 18: Ítems de 8 al 10 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 18 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los propios gustos; 

en el ítem 8 el 37% respondió siempre o casi siempre, el 27% respondió a menudo, 

con cierta frecuencia, y el 36% respondió nunca o casi nunca; seguidamente en el 

ítem 9 el 42% respondió siempre o casi siempre, el 30% respondió a menudo, con 

cierta frecuencia, y el 28% respondió nunca o casi nunca; y finalmente en el ítem 

10 el 33% respondió siempre o casi siempre, el 36% respondió a menudo, con cierta 

frecuencia, y el 31% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 19 
 

Ítems de 11 al 13 - ADCA 
 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

11.No me siento mal si no 
entiendo algo que me están 
explicando 

Siempre o casi 
siempre 

60 33   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

54 30 183 100 

 Nunca o casi nunca 69 37   

12.No me siento mal si al decir 
que NO cuando me piden que 
haga algo que yo no puedo o 
quiero hacer 

Siempre o casi 
siempre 

51 28   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

69 38 183 100 

 Nunca o casi nunca 63 34   

 Siempre o casi 
siempre 

73 40   

13.No me disgusta pedir favores 
cuando hay algo que realmente 
necesito 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

51 28 183 100 

 Nunca o casi nunca 59 32   

Nota: base de datos 

 

 
Figura 19: Ítems de 11 al 13 – ADCA 
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Interpretación 
 

En la tabla y figura 19 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los propios gustos; 

en el ítem 11 el 33% respondió siempre o casi siempre, el 30% respondió a menudo, 

con cierta frecuencia, y el 37% respondió nunca o casi nunca; seguidamente en el 

ítem 12 el 28% respondió siempre o casi siempre, el 38% respondió a menudo, con 

cierta frecuencia, y el 34% respondió nunca o casi nunca; y finalmente en el ítem 

13 el 40% respondió siempre o casi siempre, el 28% respondió a menudo, con cierta 

frecuencia, y el 32% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 20 
 

Ítems de 14 al 16 - ADCA 
 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

14.Cuando alguien dice algo con 
lo que no estoy de acuerdo, 
puedo exponer mi propia opinión 

Siempre o casi 
siempre 

66 36   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

61 33 183 100 

 Nunca o casi nunca 56 31   

 Siempre o casi 
siempre 

74 40   

15.Puedo cambiar de opinión y 
no me afecta 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

54 30 183 100 

 Nunca o casi nunca 55 30   

 Siempre o casi 
siempre 

55 30   

16.Me pongo tranquilo/a y 
relajado/a cuando quiero hacer 
un elogio a alguien 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

66 36 183 100 

 Nunca o casi nunca 62 34   

Nota: base de datos 

 

 
Figura 20: Ítems de 14 al 16 – ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 20 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los propios deseos o 

preferencias; en el ítem 14 el 36% respondió siempre o casi siempre, el 33% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 31% respondió nunca o casi nunca; 

seguidamente en el ítem 15 el 40% respondió siempre o casi siempre, el 30% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 30% respondió nunca o casi nunca; 

y finalmente en el ítem 16 el 30% respondió siempre o casi siempre, el 36% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 34% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 21 
 

Ítems de 17 al 20 - ADCA 
 
 

 
Ítem Respuesta f % 

Total 

F % 

 
 

 

 

 
18. Apoyo si compruebo que una 

frecuencia 

Nunca o casi nunca 49 27 
Siempre o casi siempre 51 28 

persona que aprecio toma una A menudo, con cierta 75 41 

 
 

 
 

19. No me desagrada comprobar Siempre o casi siempre 63 34 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 21: Ítems de 17 al 20 - ADCA 
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decisión que yo considero frecuencia  183 100 

equivocada   Nunca o casi nunca 57 31   

 

que las personas no se esfuercen 
en hacer las cosas de la mejor 
manera posible 

A menudo, con cierta 
frecuencia 

Nunca o casi nunca 

67 
 

53 

37 
183 100 

29 

 Siempre o casi siempre 66 36 
20.Se escuchar cuando me hacen 
una crítica justa 

A menudo, con cierta 
frecuencia 

56 31 
183 100 

 Nunca o casi nunca 61 33 

Nota: base de datos 
   

 

17.Acepto cuando compruebo la 
Siempre o casi siempre

 73 40 

ignorancia de algunas personas 
A menudo, con cierta

 61 
33 

183 100 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 21 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los valores de los 

demás; en el ítem 17 el 40% respondió siempre o casi siempre, el 33% respondió 

a menudo, con cierta frecuencia, y el 27% respondió nunca o casi nunca; 

seguidamente en el ítem 18 el 28% respondió siempre o casi siempre, el 41% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 31% respondió nunca o casi nunca, 

de igual forma en el ítem 19 el 34% respondió siempre o casi siempre, el 37% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 29% respondió nunca o casi nunca; 

y finalmente en el ítem 20 el 36% respondió siempre o casi siempre, el 31% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 33% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 22 
 

Ítems de 21 al 23 - ADCA 
 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

21. No juzgo si veo a alguien 
comportándose de un modo que 
no es bueno. 

Siempre o casi 
siempre 

71 39%   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

62 34% 183 100 

 Nunca o casi nunca 50 27%   

22. Me muestro sereno al ver a 
personas que no se controlan en 
su llanto, gritos, o su alegría 
excesiva. 

Siempre o casi 
siempre 

55 30%   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

64 35% 183 100 

 Nunca o casi nunca 64 35%   

 Siempre o casi 
siempre 

59 32%   

23.Respecto las convicciones 
de fe de los demás 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

64 35% 183 100 

 Nunca o casi nunca 60 33%   

Fuente: base de datos 

 

 
Figura 22: Ítems de 21 al 23 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 22 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los valores de los 

demás; en el ítem 21 el 39% respondió siempre o casi siempre, el 34% respondió 

a menudo, con cierta frecuencia, y el 27% respondió nunca o casi nunca; 

seguidamente en el ítem 22 el 30% respondió siempre o casi siempre, el 35% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 35% respondió nunca o casi nunca; 

y finalmente en el ítem 23 el 32% respondió siempre o casi siempre, el 35% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 33% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 23 
 

Ítems de 24 al 26 - ADCA 
 
 

Ítem Respuesta f % 
Total 

F % 

24.Comprendo cuando otros no 
comprendan mis razones o mis 
sentimientos 

Siempre o casi 
siempre 

51 28%   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

64 35% 183 100 

 Nunca o casi nunca 68 37%   

 Siempre o casi 
siempre 

54 30%   

25.Acepto que no se dé a las 
cosas la importancia que tienen 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

73 40% 183 100 

 Nunca o casi nunca 56 30%   

 Siempre o casi 
siempre 

54 30%   

26.Me siento bien cuando me 
hacen preguntas 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

62 33% 183 100 

 Nunca o casi nunca 67 37%   

Nota: base de datos 

 

 
Figura 23: Ítems de 24 al 26 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 23 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los gustos de los 

demás; en el ítem 24 el 28% respondió siempre o casi siempre, el 35% respondió 

a menudo, con cierta frecuencia, y el 37% respondió nunca o casi nunca; 

seguidamente en el ítem 25 el 30% respondió siempre o casi siempre, el 40% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 30% respondió nunca o casi nunca; 

y finalmente en el ítem 26 el 30% respondió siempre o casi siempre, el 33% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 37% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 24 
 

Ítems de 27 al 29 - ADCA 
 
 

Total 

Ítem Respuesta f % F % 

27.No me molesta que no me 
entiendan cuando explico 
algo 

Siempre o casi 
siempre 

64 35%   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

59 32% 183 100 

 Nunca o casi nunca 60 33%   

28.Comprendo cuando me 
niegan algo que pido de 
buenas maneras 

Siempre o casi 
siempre 

52 28%   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

70 38% 183 100 

 Nunca o casi nunca 61 34%   

 Siempre o casi 
siempre 

54 30%   

29.No me molesta que me 
pidan favores 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

67 36% 183 100 

 Nunca o casi nunca 62 34%   

Nota: base de datos 

 

 
Figura 24: Ítems de 27 al 29 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 24 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los gustos de los 

demás; en el ítem 27 el 35% respondió siempre o casi siempre, el 32% respondió 

a menudo, con cierta frecuencia, y el 33% respondió nunca o casi nunca; 

seguidamente en el ítem 28 el 28% respondió siempre o casi siempre, el 38% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 34% respondió nunca o casi nunca; 

y finalmente en el ítem 29 el 30% respondió siempre o casi siempre, el 36% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 34% respondió nunca o casi nunca. 
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Tabla 25 
 

Ítems de 30 al 32 - ADCA 
 
 

 

Total 

Ítem Respuesta f % F % 

 Siempre o casi 
siempre 

53 29%   

30.No me altero cuando me 
lleven la contraria 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

58 32% 183 100 

 Nunca o casi nunca 72 39%   

31.Cuando veo que alguien 
cambia de opinión con el 
paso del tiempo, lo acepto 

Siempre o casi 
siempre 

51 28%   

A menudo, con cierta 
frecuencia 

66 36% 183 100 

 Nunca o casi nunca 66 36%   

 Siempre o casi 
siempre 

63 34%   

32.No me molesta que 
alguien no acepte una crítica 
justa 

    

A menudo, con cierta 
frecuencia 

59 32% 183 100 

 Nunca o casi nunca 61 34%   

Fuente: base de datos 

 

 
Figura 25: Ítems de 27 al 29 - ADCA 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 25 referente a la variable asertividad tomando en cuenta el 

Autoinforme de Conducta Asertiva ADCA-1 acerca del respeto a los deseos o 

preferencias de los demás; en el ítem 30 el 29% respondió siempre o casi siempre, 

el 32% respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 39% respondió nunca o casi 

nunca; seguidamente en el ítem 31 el 28% respondió siempre o casi siempre, el 

36% respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 36% respondió nunca o casi 

nunca; y finalmente en el ítem 32 el 34% respondió siempre o casi siempre, el 32% 

respondió a menudo, con cierta frecuencia, y el 34% respondió nunca o casi nunca. 
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4.1.3. Resultados por indicadores y dimensiones de las variables 

 

Tabla 26 
 

Concepción del trabajo en grupo 
 
 

Índice F % 

Alto 45 25 

Regular 72 39 

Bajo 66 36 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 
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Figura 26: Concepción del trabajo en grupo 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 26 referente al indicador concepción del trabajo en grupo; se 

tiene que: el 25% se encuentra en nivel alto, el 39% están en nivel regular y 36% 

en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de la concepción del trabajo en grupo considerando que este último es un 

buen método para desarrollar las competencias sociales como la argumentación, 

diálogo, capacidad de escucha, debate, respeto a opiniones discrepantes, también 

al considerar que es una oportunidad para conocer mejor a los compañeros/as, una 

forma de comprender mejor los conocimientos, una manera de compartir el 

volumen de trabajo total y una manera de facilitar la preparación de los exámenes. 
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Tabla 27 
 

Utilidad del trabajo en grupo para su formación 
 
 

Índice F % 

Alto 41 22 

 

Regular 
 

83 
 

45 

 

Bajo 
 

59 
 

33 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 27: Utilidad del trabajo en grupo para su formación 

50% 
 

45% 
45% 

40% 
 

35% 33% 

30% 
 

25% 22% 

20% 
 

15% 
 

10% 
 

5% 
 

0% 

Alto Regular Bajo 



112 
 

 
 
 

Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 27 referente al indicador utilidad del trabajo en grupo para su 

formación; se tiene que: el 22% se encuentra en nivel alto, el 45% están en nivel 

regular y 33% en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de utilidad del trabajo en grupo para su formación considerando que a nivel 

personal, el trabajo en grupo me ayuda a exponer y defender ideas y conocimientos 

propios ante otras personas, a sentirse parte activa del proceso de aprendizaje, 

entender los conocimientos e ideas de los compañeros y compañeras, comprender 

la importancia del trabajo coordinado en el futuro profesional docente, llegar a 

acuerdos ante opiniones diferentes y buscar información, investigar y aprender de 

forma autónoma. 
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Tabla 28 
 

Planificación del trabajo de los grupos por parte del profesorado 
 
 

Índice F % 

Alto 62 34 

 

Regular 
 

76 
 

41 

 

Bajo 
 

45 
 

25 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 
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Figura 28: Planificación del trabajo de los grupos por parte del profesorado 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 28 referente al indicador planificación del trabajo de los grupos 

por parte del profesorado; se tiene que: el 34% se encuentra en nivel alto, el 41% 

están en nivel regular y 25% en bajo. 

 
De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de planificación del trabajo de los grupos por parte del profesorado 

considerando las opiniones acerca de la cantidad de trabajos de grupo solicitados 

y su adecuamiento a la carga lectiva del curso, el nivel de dificultad de los trabajos 

de grupo y si es adecuado para la formación, la existencia de coordinación entre 

los trabajos de grupo solicitados en las distintas asignaturas y acerca de la creencia 

de que asistir a clases prácticas resuelve dudas que surgen en la elaboración del 

trabajo en grupo. 
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Tabla 29 
 

Criterios para organizar los grupos 
 
 

Índice F % 

Alto 37 20 

 

Regular 
 

106 
 

58 

 

Bajo 
 

40 
 

22 

TOTAL 183 100 

Fuente: base de datos 

 

 
Figura 29: Criterios para organizar los grupos 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 29 referente al indicador criterios para organizar los grupos; se 

tiene que: el 20% se encuentra en nivel alto, el 58% están en nivel regular y 22% 

en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de criterios para organizar los grupos al considerar que la constitución del 

grupo debe ser realizada por el alumnado aplicando criterios de amistad y 

académicos, debe ser realizada por el profesorado aplicando criterios académicos, 

debe tener una composición diversa de los miembros del grupo, debe ser estable a 

lo largo de la asignatura, cuatrimestre, curso, debe modificarse para la realización de 

diferentes actividades en una misma asignatura, también debe de incorporar el 

nombramiento de un coordinador o coordinadora de grupo y por ultimo tiene que 

tener un número de participantes según criterio de cada alumno. 
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Tabla 30 
 

Normas de los grupos 
 
 

Índice F % 

Alto 49 27 

 

Regular 
 

93 
 

51 

 

Bajo 
 

41 
 

22 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 30: Normas de los grupos 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 30 referente al indicador normas de los grupos; se tiene que: el 

27% se encuentra en nivel alto, el 51% están en nivel regular y 22% en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de normas de los grupos considerando que en su funcionamiento no debe 

existir ninguna norma, deben existir normas, pero establecidas por el alumnado o 

por el profesorado, deben ser negociadas entre el profesorado y el alumnado, 

además de estar recogidas en un documento donde se concreten las 

responsabilidades que asume el grupo, también se debe de definir los roles que 

van a desempeñar cada una de las personas que constituyen el grupo, incluyendo 

consecuencias que tendrían para los participantes no cumplir los compromisos 

asumidos, teniendo en cuenta el horario, lugar de las reuniones y la obligatoriedad 

de asistir a las reuniones. 
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Tabla 31 
 

Funcionamiento interno de los grupos 
 
 

Índice F % 

Alto 63 34 

 

Regular 
 

75 
 

41 

 

Bajo 
 

45 
 

25 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 
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Figura 31: Funcionamiento interno de los grupos 
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Interpretación 
 

En la tabla y figura 31 referente al indicador funcionamiento interno de los grupos; 

se tiene que: el 34% se encuentra en nivel alto, el 41% están en nivel regular y 25% 

en bajo. 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de funcionamiento interno de los grupos considerando que habitualmente, 

al hacer un trabajo de grupo, los grupos se reúnen al inicio para planificar los 

diferentes pasos que tenemos que realizar, se consulta la documentación básica 

aportada por el profesor/a, se realiza una búsqueda de información en diferentes 

fuentes, se toma decisiones, de forma consensuada, para garantizar la coherencia 

global del trabajo de grupo, se da relevancia a las puestas en común para que todo 

el grupo conozca lo que los demás están haciendo y tengamos buena idea de la 

marcha de la actividad, se participa equitativamente todos los componentes del 

grupo, para proceder a una evaluación para la mejora. 
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Tabla 32 
 

Eficacia del trabajo grupal 
 
 

Índice F % 

Alto 69 38 

 

Regular 
 

70 
 

38 

 

Bajo 
 

44 
 

24 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 
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Figura 32: Eficacia del trabajo grupal 
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Interpretación 

 
 
 

En la tabla y figura 32 referente al indicador eficacia del trabajo grupal; se tiene que: 

el 38% se encuentra en nivel alto, el 38% están en nivel regular y 24% en bajo. 

 
 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de eficacia del trabajo grupal al considerar sobre el rendimiento del grupo 

mejora si el profesorado facilita unas pautas claras de las actividades grupales a 

desarrollar, las actividades planteadas por el profesorado requieren que haya 

análisis, debate, reflexión y crítica, supervisa el trabajo del grupo, controla la 

asistencia regular a clase, informa previamente sobre los criterios de evaluación de 

la actividad de grupo, evalúa los diferentes niveles de participación de cada uno de 

los miembros del grupo, asigna al trabajo de grupo un peso importante en la 

calificación final de la asignatura, además de que los trabajos se valoran 

adecuadamente en la calificación global de la asignatura, e incorporar la 

autoevaluación de cada alumno/a en la evaluación global del grupo. 

 
 

. 
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Tabla 33 
 

Respeto a los propios valores 
 
 

Índice F % 

Alto 49 27 

 

Regular 
 

64 
 

35 

 

Bajo 
 

70 
 

38 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 
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Figura 33: Respeto a los propios valores 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 33 referente al indicador respeto a los propios valores; se tiene 

que: el 27% se encuentra en nivel alto, el 35% están en nivel regular y 38% en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

bajo de respeto a los propios valores considerando ante el estudiante que cuando 

se les pregunta algo que ignoro, procuran decir la verdad y no justificarse por no 

saberlo, en cada equivocación con alguien, lo reconocen con tranquilidad ante los 

demás, si no se consigue hacer las cosas perfectamente, hay control sobre el 

enfado, ante criticas sin razón opta por defenderse, ante errores busca 

explicaciones, tiene convicción de la fe propia y sentirse bien conmigo mismo/a, 

además de tener derecho a estar feliz por los logros. 
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Tabla 34 
 

Respeto a los propios gustos 
 
 

Índice F % 

Alto 49 27 

 

Regular 
 

69 
 

38 

 

Bajo 
 

65 
 

35 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 34: Respeto a los propios gustos 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 34 referente al indicador respeto a los propios gustos; se tiene 

que: el 27% se encuentra en nivel alto, el 38% están en nivel regular y 35% en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de respeto a los propios gustos al considerar acerca del estudiante cuando 

hace algo que creo que no gusta a otros, no siente miedo o vergüenza de lo que 

puedan pensar sobre ella o el, tampoco se disgusta cuando los demás lo vean 

nervioso o nerviosa, le gusta hacer preguntas, no se siente mal si no entiende algo 

que le están explicando, tampoco al decir que NO cuando le piden que haga algo 

que no puede o quiero hacer, y no siente disgusto al pedir favores cuando hay algo 

que realmente necesita. 
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Tabla 35 
 

Respeto a los propios deseos o preferencias 
 
 

Índice F % 

Alto 47 26 

 

Regular 
 

49 
 

27 

 

Bajo 
 

87 
 

47 

TOTAL 183 100 

Nota: base de datos 
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Figura 35: Respeto a los propios deseos o preferencias 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 35 referente al indicador respeto a los propios deseos o 

preferencias; se tiene que: el 26% se encuentra en nivel alto, el 27% están en nivel 

regular y 47% en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

bajo de respeto a los propios deseos o preferencias al considerar sobre el 

estudiante que cuando alguien dice algo con lo que no está de acuerdo, puede 

exponer su opinión, además de cambiarla y no verse afectado, también ponerse 

tranquilo/a y relajado/a cuando quiero hacer un elogio a alguien. 
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Tabla 36 
 

Respeto a los valores de los demás 
 
 

 

Índice 
F % 

Alto 55 30 

 

Regular 
 

64 
 

35 

 

Bajo 
 

64 
 

35 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 36: Respeto a los valores de los demás 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 36 referente al indicador respeto a los valores de los demás; se 

tiene que: el 30% se encuentra en nivel alto, el 35% están en nivel regular y 35% 

en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular con tendencia a bajo de respeto a los valores de los demás al considerar 

sobre el estudiante su aceptación cuando comprueba la ignorancia de algunas 

personas, al apoyar a una persona que aprecia y tomó una decisión que considera 

equivocada, al no sentir desagrado al comprobar que las personas no se esfuercen 

en hacer las cosas de la mejor manera posible, escuchar cuando las criticas justas, 

no juzgar si ve a alguien comportándose de un modo que no es bueno, se muestra 

sereno al ver a personas que no se controlan en su llanto, gritos, o su alegría 

excesiva, y muestra respeto a las convicciones de fe de los demás. 
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Tabla 37 
 

Respeto a los gustos de los demás 
 
 

Índice F % 

Alto 62 34 

 

Regular 
 

55 
 

30 

 

Bajo 
 

66 
 

36 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 37: Respeto a los gustos de los demás 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 37 referente al indicador respeto a los gustos de los demás; se 

tiene que: el 34% se encuentra en nivel alto, el 30% están en nivel regular y 36% 

en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

bajo de respeto a los gustos de los demás al considerar sobre el estudiante, que 

comprende el no entendimiento de sus razones o sentimientos por parte de los 

demás, acepta que no se les dé a las cosas la importancia que tienen, sentirse 

cuando me hacen preguntas, no le molesta que no entiendan cuando explica algo, 

entiende cuando niegan algo que haya pedido de buenas maneras y finalmente no 

le molesta que le pidan favores. 
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Tabla 38 
 

Respeto a los deseos o preferencias de los demás 
 
 

Índice F % 

Alto 63 34 

 

Regular 
 

50 
 

28 

 

Bajo 
 

70 
 

38 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 38: Respeto a los deseos o preferencias de los demás 
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Interpretación 

 
 
 

En la tabla y figura 38 referente al indicador respeto a los deseos o preferencias de 

los demás; se tiene que: el 34% se encuentra en nivel alto, el 28% están en nivel 

regular y 38% en bajo. 

 
 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

bajo de respeto a los deseos o preferencias de los demás al considerar sobre el 

estudiante que no se altera cuando le llevan la contraria, acepta el cambio de 

opinión de los demás y no se molesta cuando los demás no aceptan sus criticas 

justas. 



135 
 

 
 
 

Tabla 39 
 

Nivel de organización del trabajo cooperativo 
 
 

Índice F % 

Alto 40 22 

 

Regular 
 

108 
 

59 

 

Bajo 
 

35 
 

19 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 39: Nivel de organización del trabajo cooperativo 
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Interpretación 

 
 
 

En la tabla y figura 39 referente a la dimensión organización del trabajo cooperativo; 

se tiene que: el 22% se encuentra en nivel alto, el 59% están en nivel regular y 19% 

en bajo. 

 
 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de organización del trabajo cooperativo al considerando los indicadores 

concepción del trabajo en grupo, utilidad del trabajo en grupo para su formación, 

planificación del trabajo de los grupos por parte del profesorado, y criterios para 

organizar los grupos. 
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Tabla 40 
 

Nivel de desarrollo del trabajo cooperativo 
 
 

 

Índice 
F % 

Alto 57 31 

 

Regular 
 

91 
 

50 

 

Bajo 
 

35 
 

19 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 40: Nivel de desarrollo del trabajo cooperativo 
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Interpretación 

 
 

En la tabla y figura 40 referente a la dimensión desarrollo del trabajo cooperativo; 

se tiene que: el 31% se encuentra en nivel alto, el 50% están en nivel regular y 19% 

en bajo. 

 

De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de desarrollo del trabajo cooperativo considerando los indicadores normas 

de los grupos y funcionamiento interno de los grupos. 
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Tabla 41 
 

Resultados del trabajo cooperativo 
 
 

Índice F % 

Alto 69 38 

 

Regular 
 

70 
 

38 

 

Bajo 
 

44 
 

24 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 41: Resultados del trabajo cooperativo 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 41 referente a la dimensión resultados del trabajo cooperativo; 

se tiene que: el 38% se encuentra en nivel alto, el 38% están en nivel regular y 24% 

en bajo. 

 
De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular con tendencia a alto considerando el indicador eficacia del trabajo grupal. 



141 
 

 
 
 

Tabla 42 
 

Nivel de Auto-Asertividad 
 
 

Índice F % 

Alto 49 27 

 

Regular 
 

68 
 

37 

 

Bajo 
 

66 
 

36 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 42: Nivel de Auto-Asertividad 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 42 referente a la dimensión auto asertividad; se tiene que: el 

27% se encuentra en nivel alto, el 37% están en nivel regular y 36% en bajo. 

 
De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de auto asertividad considerando los indicadores respeto a los propios 

valores, respeto a los propios gustos y respeto a los propios deseos o preferencias. 
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Tabla 43 
 

Nivel de Hetero-Asertividad 
 
 

 

Índice 
F % 

Alto 62 34 

 

Regular 
 

66 
 

36 

 

Bajo 
 

55 
 

30 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 43: Nivel de Hetero-Asertividad 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 43 referente a la dimensión hetero-asertividad; se tiene que: el 

34% se encuentra en nivel alto, el 36% están en nivel regular y 30% en bajo. 

 
De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de hetero-asertividad considerando los indicadores respeto a los valores de 

los demás, respeto a los gustos de los demás y respeto a los deseos o preferencias 

de los demás. 
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Tabla 44 
 

Nivel de trabajo cooperativo 
 
 

Índice F % 

Alto 41 22 

 

Regular 
 

110 
 

61 

 

Bajo 
 

32 
 

17 

TOTAL 183 100 
 
 
 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 44: Nivel de trabajo cooperativo 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 44 referente a la variable trabajo cooperativo; se tiene que: el 

22% se encuentra en nivel alto, el 61% están en nivel regular y 17% en bajo. 

 
De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de trabajo cooperativo. 
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Tabla 45 
 

Nivel de asertividad 
 
 

Índice F % 

Alto 47 26 

 

Regular 
 

79 
 

43 

 

Bajo 
 

57 
 

31 

TOTAL 183 100 
 

 

Nota: base de datos 

 

 
Figura 45: Nivel de asertividad 
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Interpretación 

 

 
En la tabla y figura 45 referente a la variable asertividad; se tiene que: el 26% se 

encuentra en nivel alto, el 43% están en nivel regular y 31% en bajo. 

 
De esta forma se puede aseverar que la mayoría de encuestados tienen un nivel 

regular de asertividad. 
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4.1.4. Comprobación de hipótesis 

 

Tabla 46 
 

Correlación entre Trabajo cooperativo y Asertividad 
 
 

  
Asertividad 

 
Rho de Spearman .619 

 

Trabajo cooperativo 
 

Sig. (bilateral) 
 

.000 

  

N 
 

183 

Nota: base de datos 

 

 
Interpretación 

 

 
En la tabla y gráfico 47 en cuanto a la correlación entre trabajo cooperativo y 

asertividad, contando 183 casos con validez, se obtiene una significancia de 0.000, 

quedando demostrado que se aprueba la hipótesis planteada por la autora de esta 

investigación. 

 
Se observa que el coeficiente Rho de Spearman al .619 establece que el trabajo 

cooperativo y la asertividad se relacionan directa y significativamente en los 

estudiantes de educación inicial de la Universidad Andina Néstor Cáceres 

Velásquez, Arequipa 2018. 
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Tabla 47 
 

Correlación entre Trabajo cooperativo y Auto - asertividad 
 
 

  
Auto asertividad 

 
Rho de Spearman .588 

 

Trabajo cooperativo 
 

Sig. (bilateral) 
 

.000 

  

N 
 

183 

Fuente: base de datos 

 

 
Interpretación 

 

 
En la tabla y gráfico 48 en cuanto a la correlación entre trabajo cooperativo y 

asertividad, contando 183 casos con validez, se obtiene una significancia de 0.000, 

quedando demostrado que se aprueba la hipótesis planteada por la autora de esta 

investigación. 

 
Se observa que el coeficiente Rho de Spearman al .588 establece que el trabajo 

cooperativo y la auto - asertividad se relacionan directa y significativamente en los 

estudiantes de educación inicial de la Universidad Andina Néstor Cáceres 

Velásquez, Arequipa 2018. 
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Tabla 48 
 

Correlación entre Trabajo cooperativo y Hetero - asertividad 
 
 

Hetero-asertividad 

 
Rho de Spearman .603 

 

Trabajo cooperativo 
 

Sig. (bilateral) 
 

.000 

  

N 
 

183 

Nota: base de datos 

 

 
Interpretación 

 

 
En la tabla y gráfico 49 en cuanto a la correlación entre trabajo cooperativo y 

asertividad, contando 183 casos con validez, se obtiene una significancia de 0.000, 

quedando demostrado que se aprueba la hipótesis planteada por la autora de esta 

investigación. 

 
Se observa que el coeficiente Rho de Spearman al .603 establece que el trabajo 

cooperativo y la hetero - asertividad se relacionan directa y significativamente en 

los estudiantes de educación inicial de la Universidad Andina Néstor Cáceres 

Velásquez, Arequipa 2018. 
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4.2. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

 

 
Esta investigación, luego del procesamiento de datos, permite tener 

información de diagnóstico precisa y objetiva; lo que a su vez vuelve posible 

la comprensión de la problemática planteada en sustento de las variables 

estudiadas, la información encontrada es de utilidad en lo académico ya que 

puede usarse como fuente para el desarrollo educativo. 

 

Los resultados de la investigación muestran que el nivel de trabajo 

cooperativo de los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe dela 

Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018, es regular: al 

respecto, en similitud, en contraposición complementado los resultados. 

Se registra la relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad en 

estudiantes que pertenecen a la carrera de Educación Inicial Intercultural 

Bilingüe, de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez en la ciudad de 

Arequipa al año 2018, la significancia es de 0.000 y el valor del coeficiente 

Rho de Spearman es de 0.619. 

En relación a ello Ruiz (2012) plantea que el trabajo cooperativo influye 

también en el aprendizaje; las técnicas y métodos cooperativos mejora el 

aprendizaje, asimismo, conforme a la heterogeneidad, esta se considera un 

elemento clave al momento de aprender a aprender, también se toma en 

cuenta durante la adquisición de la competencia social, en un sentido principal 

con el desarrollo de empatía y habilidades de relación interpersonal y clima 
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dentro del aula; ayudando a la participación y responsabilidad en la gestión 

del aula. 

El nivel de trabajo cooperativo de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Arequipa 2018, es regular con el 61%, alto el 22% y bajo el 17%. Así también, 

Quintanilla (2015) aseveró que el 34,5% de los estudiantes se encuentra en 

el nivel regular de trabajo cooperativo y 65,5% se encuentra en bueno, 

hallando también que el trabajo Cooperativo se relaciona significativamente 

con el rendimiento académico. 

El nivel de asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, 

Arequipa 2018, es regular con el 43%, en nivel bajo el 31% y alto el 26%. 

En contra posición Medina & Mamani (2016) demuestra que los 

estudiantes de educación superior presentan un aceptable asertividad, 

seguida de conducta con muy favorable asertividad y en mínima parte 

presentan limitada asertividad. 

En relaciona ello, Coromac (2014) afirmó que las estrategias de 

asertividad en el dialogo, escuchar activamente, asertividad y capacidad de 

mediación, pueden transformar los fenómenos conflictivos que suceden 

dentro del salón de clases, y que a su vez los estudiantes aprenden a 

gestionar conflictos entre ellos y con los docentes, no solo en lo académico 

sino también en lo social; estos recursos se usan como base para la 

promoción de la convivencia pacífica y transformación de conflictos. 
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Los resultados de nuestra investigación muestran que, existe relación 

entre el trabajo cooperativo y el auto asertividad presente en los estudiantes 

de la carrera de Educación Inicial Intercultural Bilingüe que cursan sus 

estudios en la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez de la ciudad de 

Arequipa para el año 2018; la significancia es de 0.000 y el valor del 

coeficiente Rho de Spearman es de 0.588, demostrando la validez estadística 

de la relación entre las temáticas estudiadas. Lo mismo sucede con la relación 

entre el trabajo cooperativo con la hetero asertividad, donde se encontró un 

coeficiente Rho de Spearman de 0.603 el cual es estadísticamente 

significativo al tener un p valor de 0.000. 

No se encontró referentes investigativos al respecto; sin embargo, Pasco 

(2016) demostró que los niños desarrollan su autonomía cuando se 

desarrollan programas de trabajo cooperativo, incluyendo a padres de familia, 

antes del programa se encuentran en la categoría media y despuésmejoran y 

fortalecen su autonomía. 

 
En cuanto a las reacciones emocionales y la asertividad, desde la 

orientación de la dominación social y el éxito, autores como León (2014) 

señalan que los estudiantes tienen tendencia a la construcción de relaciones 

intergrupales de jerarquía, con un orden que puede darse de superior a inferior 

o pueden ser igualitarias; finalizando con que las personas que poseen mayor 

orientación a la dominación social, son más impulsivas y tienen reacciones 

más negativas en determinadas situaciones. 
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CONCLUSIONES 
 
 
 
 
 

PRIMERA Existe relación entre el trabajo cooperativo y la asertividad de 

los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de 

la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 

2018, presentan con una significancia de 0.000 y con un 

valor de 0.619 Rho de Spearman. 

 

 
SEGUNDA 

 

 
El nivel de trabajo cooperativo de los estudiantes de 

Educación Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad 

Andina Néstor Cáceres Velásquez, Arequipa 2018, es 

regular con el 61%, alto el 22% y bajo el 17%. 

 

 
TERCERA 

 

 
El nivel de asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez, Arequipa 2018, es regular con el 43%, 

en nivel bajo el 31% y alto el 26%. 

 

 
CUARTA 

 

 
Existe relación entre el trabajo cooperativo y la auto 

asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor 
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 Cáceres Velásquez, Arequipa 2018, con una significancia de 

 
0.000 y con un valor de 0588 Rho de Spearman. 

 

 
QUINTA 

 

 
Existe relación entre el trabajo cooperativo y la hetero 

asertividad de los estudiantes de Educación Inicial 

Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez, Arequipa 2018, con una significancia de 

0.000 y con un valor de 0603 Rho de Spearman. 
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RECOMENDACIONES 
 
 
 
 
 

PRIMERA Se recomienda a los docentes de los estudiantes de Educación 

Inicial Intercultural Bilingüe de la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez; desarrollar el trabajo cooperativo para 

mejorar su asertividad, desde la experiencia propia. 

 

 
SEGUNDA 

 

 
A los estudiantes de Educación Inicial Intercultural Bilingüe de 

la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez, fortalecer su 

autoaprendizaje de trabajo cooperativo, que les permita 

desarrollar capacidades de organización del trabajo cooperativo, 

establecer y promover el desarrollo del trabajo cooperativo, y 

reflexionar sobre los resultados del trabajo cooperativo; que les 

permita acrecentar sus habilidades y destrezas. 

 
 

TERCERA 

 
 
Se recomienda a los egresados de la carrera de docencia 

profundizar, implementar y realizar investigaciones sobre la 

asertividad, que les permita profundizar la temática y 

comprensión para aplicarla en la vida profesional y personal. 

 

 
CUARTA 

 

Se recomienda a docentes y los egresados de la carrera de 

educación seguir investigando sobre la auto asertividad y el 
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 trabajo cooperativo, parar que desde un diagnóstico personal 

asuman cambios y mejoras en un desempeño de auto 

asertividad y el trabajo cooperativo, que trae consigo mejores 

beneficios, o solo para su vida profesional sino familiar, 

 

 
QUINTA 

 

 
Se recomienda a docentes y los egresados de la carrera de 

educación profundizar y realizar investigaciones de diseño 

experimental, que les permita contribuir a la mejora del trabajo 

cooperativo y la hetero asertividad y generar cambios 

sustanciales en los estudiantes intervenidos. 
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Base de datos 
 

 
Trabajo cooperativo 

 
Organización del trabajo cooperativo Desarrollo del trabajo cooperativo Resultados del trabajo cooperativo 

  
Concepción 

del trabajo en 
grupo 

 
Utilidad del trabajo 
en grupo para su 

formación 

Planificación 
del trabajo de 
los grupos por 

parte del 
profesorado. 

 

Criterios para organizar los 
grupos 

 
 

Normas de los grupos 

 

Funcionamiento interno de los 
grupos 

 
 

Eficacia del trabajo grupal. 

  
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
10 

 
11 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

1 
6 

 
17 

 
18 

 
19 

 
20 

 
21 

 
22 

 
23 

 
24 

 
25 

 
26 

 
27 

 
28 

 
29 

 
30 

 
31 

 
32 

 
33 

 
34 

 
35 

 
36 

 
37 

 
38 

 
39 

 
40 

 
41 

 
42 

 
43 

 
44 

 
45 

 
46 

 
47 

 
48 

 
49 

1 1 2 1 2 3 1 2 1 3 2 1 1 2 1 2 1 2 3 1 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 3 1 2 1 2 2 3 1 2 1 3 2 1 2 3 1 3 1 3 1 

2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 

4 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 

5 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 

6 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 

7 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 

8 2 3 1 2 2 1 2 1 3 1 3 1 2 3 1 2 1 3 1 3 1 2 1 2 1 2 3 2 2 1 3 1 1 3 3 2 1 1 2 1 3 2 1 2 3 2 1 2 3 

9 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 

10 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 

11 1 3 1 2 3 1 3 2 1 2 1 1 3 1 2 1 2 3 1 1 2 2 3 1 2 3 1 3 1 2 2 3 1 2 1 2 1 2 3 1 2 1 2 3 1 3 2 1 3 

12 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 3 2 3 2 3 2 1 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 

13 1 2 1 2 3 1 2 1 3 2 1 1 2 1 2 1 2 3 1 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 3 1 2 1 2 2 3 1 2 1 3 2 1 2 3 1 3 1 3 1 

14 2 1 1 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 1 3 3 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 2 2 3 2 3 3 

15 2 2 2 3 2 2 1 2 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 1 2 2 2 3 2 3 3 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 3 1 1 1 

16 2 1 2 3 2 2 1 3 3 1 2 2 2 3 2 2 1 3 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

17 1 1 2 2 2 1 2 1 3 1 2 2 2 3 2 1 2 1 2 2 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 3 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 

18 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 3 2 2 3 3 3 2 2 1 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

19 1 2 1 3 1 1 2 2 3 1 2 3 2 3 1 3 2 1 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 2 1 3 3 3 3 2 3 2 3 1 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 
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20 2 2 3 1 3 2 2 1 2 2 2 3 1 3 1 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 1 1 1 2 2 

21 3 2 3 3 2 1 2 1 3 2 3 3 1 2 1 1 1 2 2 3 1 2 2 1 2 3 1 1 2 1 3 3 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 1 2 2 

22 2 1 1 3 1 2 2 1 3 1 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 1 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 

23 3 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 3 2 2 2 3 1 1 2 2 2 1 2 2 1 3 1 2 1 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 

24 3 3 2 3 3 2 1 1 1 2 3 3 1 3 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

25 1 2 2 2 2 2 1 1 3 2 2 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 1 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 

26 3 3 3 2 2 3 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 1 2 2 2 2 2 1 1 3 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 

27 3 3 1 3 3 2 2 1 3 2 2 2 3 3 1 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

28 2 2 3 3 1 2 2 1 3 1 3 2 2 3 1 1 2 2 3 1 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 3 1 

29 2 2 2 1 2 3 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 1 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 

30 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 3 2 2 3 2 1 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 

31 3 2 1 3 3 2 2 1 3 2 2 1 2 3 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 3 1 3 3 3 1 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 

32 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 1 2 2 

33 2 3 3 2 1 3 2 2 1 3 3 3 2 2 1 1 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 

34 3 3 2 2 3 1 2 1 2 3 3 3 1 3 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

35 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 1 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 

36 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 1 3 3 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

37 2 3 2 3 3 2 1 1 3 3 3 3 3 3 2 3 1 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 1 1 2 2 2 3 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

38 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 3 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 2 1 3 1 3 1 2 1 2 2 

39 3 2 2 2 2 3 3 3 1 2 2 2 1 3 2 2 2 1 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 1 2 1 3 1 2 3 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 3 3 3 3 3 3 2 2 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 

41 1 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 3 2 1 2 2 1 3 3 3 1 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 

42 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 1 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 

43 1 3 2 2 1 1 1 1 2 1 2 3 2 3 1 2 1 2 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 

44 2 2 2 2 1 3 1 1 3 2 2 2 2 3 1 1 1 1 2 1 2 3 2 2 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 

45 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 1 3 1 3 1 

46 1 1 2 2 3 3 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 

47 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 3 1 1 1 2 3 3 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 
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48 1 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 1 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 3 3 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 

49 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 2 1 2 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

50 1 1 1 1 2 1 1 1 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 1 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 

51 2 1 3 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

52 2 1 1 1 2 2 3 2 2 1 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 2 2 1 2 2 2 2 3 3 1 3 3 3 3 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 

53 1 1 1 3 2 2 2 2 2 1 1 2 1 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 1 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 

54 2 3 1 3 2 3 3 3 1 1 3 3 3 3 2 2 1 3 1 2 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 3 3 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 

55 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 3 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 3 2 1 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 

57 1 1 1 2 3 2 2 2 1 3 3 3 2 3 2 2 2 3 1 2 3 2 2 3 2 1 3 1 3 1 3 1 1 1 2 3 2 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

58 1 2 2 3 2 1 1 2 1 2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 1 1 3 3 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 

59 2 2 3 2 2 1 1 1 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 1 3 2 2 2 3 3 3 3 2 1 1 1 3 3 1 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

60 1 1 1 1 2 1 1 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 

61 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 

62 2 3 2 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1 2 3 2 1 1 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 1 2 3 2 3 2 

63 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 3 2 1 2 3 3 1 3 3 1 2 3 3 1 2 2 3 3 2 2 1 3 1 2 2 2 2 3 1 3 3 

64 3 3 2 1 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 1 2 2 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 

65 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

66 1 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 2 2 2 3 1 1 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 

67 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

68 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 3 3 1 2 2 3 3 2 2 2 1 2 3 2 2 3 3 2 2 2 1 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 

69 3 2 2 2 2 2 2 2 3 1 3 1 3 1 2 2 3 3 3 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 1 3 1 3 3 1 1 1 2 3 1 

70 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

71 3 1 1 1 1 1 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 1 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 

72 2 1 1 1 2 2 1 2 3 2 2 1 3 1 1 1 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 1 3 1 1 1 1 1 1 3 1 1 

73 1 1 1 1 2 1 1 1 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 3 1 2 3 2 3 1 2 3 3 1 1 1 3 3 1 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 

74 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 3 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

75 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 
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76 3 3 1 3 3 2 2 2 3 3 2 1 2 1 1 2 1 1 1 3 3 1 3 2 3 3 3 2 2 1 2 1 3 3 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

77 3 1 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 1 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2 1 1 3 2 2 2 2 3 3 1 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 

78 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 3 1 3 3 1 1 1 2 2 3 1 1 2 1 2 2 2 2 3 2 3 2 2 1 2 2 1 1 1 1 

79 3 3 1 2 1 2 3 2 2 2 2 2 3 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 2 3 3 2 2 1 2 1 1 1 3 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 2 

80 3 3 3 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 1 3 1 1 2 2 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 3 3 2 3 3 3 3 1 1 3 2 2 2 2 

81 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 3 3 3 3 3 1 2 3 2 1 3 3 2 2 1 1 2 2 2 2 1 3 2 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 2 2 

82 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 1 2 3 3 3 1 1 3 3 1 3 1 3 3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 

83 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 1 3 3 3 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 

84 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 3 1 3 3 3 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 3 3 3 1 1 1 1 2 1 

85 2 3 2 3 3 1 2 2 3 1 1 1 2 3 2 3 3 2 3 1 1 3 1 2 3 3 1 1 1 1 1 2 2 3 2 3 3 2 3 3 1 1 3 1 2 1 1 2 2 

86 3 2 2 1 2 3 3 2 1 2 2 1 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 1 2 2 3 1 1 3 3 1 2 2 1 3 2 1 2 1 1 3 1 1 1 2 2 1 3 3 

87 2 2 1 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 2 3 1 1 2 1 2 3 2 1 1 1 3 1 3 1 2 1 1 3 3 3 2 1 1 1 1 3 1 3 1 2 3 3 

88 2 2 3 2 2 2 2 1 2 1 3 1 3 3 3 1 3 2 1 1 3 2 1 1 1 2 2 3 2 2 1 2 2 3 1 1 1 2 3 1 2 1 3 3 1 3 2 3 3 

89 1 1 3 1 1 2 3 1 1 2 3 1 1 1 1 2 2 1 2 3 2 2 2 3 1 1 3 3 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 3 3 3 1 3 2 3 2 

90 2 2 3 2 1 1 2 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 3 1 3 1 3 1 2 2 1 3 1 1 1 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 1 3 2 1 1 

91 1 2 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 3 1 1 2 2 1 1 1 2 3 2 3 3 3 2 1 1 3 3 1 3 1 3 1 2 3 

92 3 3 3 2 2 2 1 2 1 2 2 2 3 1 3 2 2 1 3 3 1 1 1 2 2 3 1 2 3 2 2 3 2 1 2 1 2 2 1 1 3 3 1 1 1 1 2 2 2 

93 2 2 1 1 2 1 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 1 1 2 1 1 1 3 2 2 1 1 2 2 1 2 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 1 2 

94 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 1 2 2 3 3 3 2 2 2 1 2 1 1 1 2 3 1 1 1 2 2 1 2 

95 1 2 2 2 1 1 1 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 2 1 2 3 3 1 3 2 1 2 1 1 1 1 3 3 1 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 1 3 1 2 3 

96 3 2 2 3 3 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 3 2 2 3 2 2 2 3 3 1 1 1 1 1 3 1 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 

97 2 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 2 1 2 3 2 2 3 2 1 3 3 1 1 3 2 1 2 2 2 3 3 3 1 2 3 3 2 1 1 2 3 3 1 1 3 1 1 1 

98 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 3 3 2 1 2 1 2 3 2 3 3 3 1 1 3 1 2 3 2 2 3 3 2 1 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 

99 1 1 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 2 2 3 2 2 

100 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 1 1 2 3 3 1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 3 2 2 2 3 3 1 3 3 3 1 2 2 3 3 2 

101 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 3 3 2 2 3 2 1 3 1 3 1 1 2 1 3 2 2 2 2 2 2 1 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 3 1 2 1 3 3 3 

102 1 3 2 1 2 2 1 3 1 2 1 1 1 1 1 3 1 2 1 3 3 3 1 1 3 2 1 2 2 2 2 3 3 1 3 2 3 3 2 1 3 3 3 2 2 2 1 1 1 

103 3 3 2 1 2 2 2 3 1 2 2 3 3 3 2 1 1 3 1 2 3 3 3 2 2 3 1 1 3 3 3 3 3 1 3 2 1 2 2 1 3 2 3 2 1 2 3 1 1 
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104 1 2 2 1 2 2 2 3 3 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 2 1 3 1 1 3 2 1 1 2 3 3 3 3 1 3 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

105 2 3 1 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 1 2 2 1 3 1 1 3 2 1 3 1 3 2 3 1 3 3 2 3 3 3 1 1 3 1 1 3 2 1 3 3 

106 3 3 3 1 2 3 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 1 3 3 3 3 1 3 2 2 2 2 1 1 1 1 2 3 3 1 2 1 

107 1 3 1 1 2 2 2 3 2 1 2 3 3 3 3 1 1 2 3 1 2 2 2 1 3 3 1 2 1 2 3 3 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 2 3 3 2 3 1 

108 2 1 1 3 1 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 1 3 3 2 1 1 1 1 2 2 3 2 1 2 3 2 3 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 3 1 3 1 

109 2 3 3 1 1 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1 2 2 2 1 3 3 2 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 

110 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 1 1 1 2 3 3 1 1 1 1 2 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 2 1 2 2 

111 3 3 1 2 1 1 1 1 3 3 3 2 3 2 2 2 3 1 2 1 2 2 3 2 1 1 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 2 1 3 3 1 3 3 1 2 3 2 3 3 

112 2 1 2 2 1 2 2 1 2 3 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 3 2 2 1 3 1 1 1 1 3 1 1 1 3 3 1 1 3 3 1 3 3 3 1 1 2 3 2 2 

113 1 3 2 1 1 1 1 3 1 3 2 2 3 3 2 3 2 1 1 2 2 2 3 1 3 1 3 3 2 2 1 1 1 3 1 2 3 1 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 

114 3 2 2 2 1 2 1 3 1 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 1 3 3 1 2 1 1 1 3 2 2 2 2 1 2 3 3 1 1 1 1 1 1 3 

115 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 2 1 3 3 3 2 1 1 1 3 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 

116 3 1 1 1 1 1 1 2 1 3 2 1 2 3 2 1 2 2 2 1 2 1 2 1 3 2 2 1 2 2 2 1 1 3 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 3 3 3 3 

117 1 2 2 2 2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 1 2 3 1 2 2 1 1 2 2 1 1 3 3 3 3 3 3 1 3 2 2 2 3 2 1 3 1 3 3 1 2 3 3 2 

118 2 2 1 3 3 3 2 2 3 3 2 3 1 3 2 3 2 1 1 1 3 3 2 3 1 1 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 1 3 2 2 3 2 3 3 3 1 3 3 

119 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

120 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 1 2 3 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

121 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 3 1 3 1 3 2 1 2 2 1 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 

122 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 

123 3 3 3 1 3 3 2 3 3 2 1 1 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 1 3 3 3 3 1 1 1 1 3 2 3 2 3 1 2 1 1 2 1 

124 3 3 3 1 3 3 2 3 3 2 2 1 1 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 1 2 2 1 

125 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 1 2 2 2 3 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 1 3 2 3 3 3 2 1 3 2 2 3 1 2 

126 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

127 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

128 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 1 2 1 2 3 3 3 1 1 1 3 2 3 2 1 2 3 2 3 2 2 2 1 3 1 3 3 1 3 2 3 3 2 2 3 3 2 

129 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 1 2 3 3 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 

130 2 3 3 1 1 3 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 3 2 3 1 1 3 2 3 3 3 1 3 1 1 2 1 2 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 2 

131 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 3 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 
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132 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 2 1 2 2 3 1 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 

133 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

134 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

135 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 1 2 2 2 3 1 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 

136 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 1 1 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 

137 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 1 3 1 3 1 2 1 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 2 1 2 2 

138 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 3 3 3 3 1 3 1 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 1 

139 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

140 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 3 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 

141 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 3 3 3 3 1 2 2 3 3 3 2 3 2 1 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 1 

142 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2 3 1 1 2 2 3 3 3 3 3 1 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 

143 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 1 3 2 3 2 1 1 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 

144 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 3 3 2 2 1 1 1 2 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

145 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 2 1 1 2 2 1 1 1 3 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 

146 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 3 3 2 1 2 1 2 1 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 3 1 1 

147 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

148 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 3 3 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

149 1 3 3 3 1 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 1 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 1 3 2 3 3 2 3 3 1 2 1 

150 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

151 3 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 

152 3 1 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 1 1 2 3 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 

153 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 1 

154 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 2 3 3 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

155 1 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

156 1 2 3 2 2 2 1 2 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 1 3 1 2 2 3 2 1 2 2 2 3 3 1 1 3 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 

157 1 1 3 2 2 1 1 2 2 1 2 2 3 1 3 1 1 3 1 3 1 3 1 3 3 3 2 3 3 1 1 2 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 3 3 1 3 

158 2 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 

159 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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160 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 3 2 3 3 2 2 2 1 1 3 2 2 3 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 

161 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 3 1 3 3 1 3 1 3 3 1 2 2 3 2 3 3 2 2 1 3 3 3 

162 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 1 2 2 2 2 3 2 1 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 2 1 1 2 

163 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 2 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 

164 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

165 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

166 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 2 3 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

167 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

168 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 1 3 3 3 3 1 1 3 3 2 3 3 2 3 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 

169 3 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 3 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 

170 3 1 1 1 1 3 3 3 2 2 2 1 3 1 3 3 3 3 3 3 1 3 3 1 2 3 1 2 3 2 2 2 1 2 3 2 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 

171 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 3 1 2 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 

172 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 3 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 2 1 1 3 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

173 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

174 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

175 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

176 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 2 1 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 

177 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

178 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

179 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 3 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 2 2 1 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 

180 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 3 3 1 2 1 2 1 2 2 3 2 2 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 

181 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 1 3 2 3 2 2 1 2 3 3 3 3 2 2 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

182 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 1 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 

183 2 1 3 1 1 3 3 1 1 1 3 1 1 2 1 2 1 3 3 2 1 1 3 3 2 1 3 1 1 3 3 2 1 2 3 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 
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Base de datos 2 
 COMPORTAMIENTO ASERTIVO 

 Auto-Asertividad Hetero-Asertividad 

  
Respeto a los propios 

valores 

 
Respeto a los propios 

gustos 

 

Respeto a los 
propios deseos 
o preferencias 

 

Respeto a los valores de los demás 

 
Respeto a los gustos de los 

demás 

Respeto a los 
deseos o 

preferencias de 
los demás 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 

1 1 2 1 3 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 3 2 1 

2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 

3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

4 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 

5 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 

6 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 

7 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 
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8 1 2 3 1 1 2 2 2 3 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 3 1 2 1 2 2 1 2 2 3 2 3 

9 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 

10 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 

11 1 2 2 2 1 1 2 3 2 1 3 2 1 2 2 3 1 1 2 2 2 1 2 1 2 3 3 2 2 1 2 1 

12 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 

13 1 2 1 3 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 1 2 3 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 3 2 3 2 1 

14 2 2 1 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 

15 2 2 2 2 2 2 3 1 1 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 2 1 3 2 2 3 2 3 

16 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 

17 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 3 3 2 3 3 2 

18 2 1 1 2 1 1 1 1 3 3 2 3 2 2 3 1 1 1 2 1 1 1 1 3 3 3 3 2 1 1 2 2 

19 2 2 2 2 2 2 3 1 3 1 2 2 3 2 2 3 2 1 2 1 1 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 

20 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

21 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

22 1 3 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 1 3 2 3 2 

23 2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 3 2 3 1 1 1 2 1 1 2 3 3 2 2 3 2 1 3 3 3 1 2 

24 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 

25 3 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 3 3 2 3 1 2 2 3 3 3 2 1 1 3 3 3 3 3 

26 3 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 3 1 2 1 2 2 1 3 2 2 2 1 2 1 1 1 2 3 2 3 2 

27 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

28 1 2 2 1 2 3 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 

29 3 1 1 2 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 3 2 1 2 3 3 3 3 1 1 2 1 2 2 1 

30 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 1 3 3 1 3 2 3 

31 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 1 1 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 

32 2 3 1 1 3 2 3 2 2 3 1 3 3 3 2 1 2 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 1 3 2 3 

33 3 3 1 3 1 1 3 3 3 3 1 3 3 3 2 1 1 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 1 1 3 3 3 

34 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 3 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 

35 1 3 3 1 2 2 2 1 1 3 1 3 3 3 3 3 3 1 1 3 2 2 3 3 2 3 2 1 3 3 3 3 
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36 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 

37 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 

38 2 3 2 3 3 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 1 1 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 3 3 

39 3 1 2 2 1 1 1 2 1 1 3 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

40 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 3 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 

41 1 1 3 1 2 1 1 1 1 1 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 1 3 2 1 3 3 3 2 3 2 1 2 

42 3 3 3 1 2 2 1 2 1 2 3 2 2 2 1 3 1 2 1 1 2 3 3 1 2 1 2 2 1 1 2 2 

43 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 3 2 1 2 2 2 2 1 3 2 1 2 1 2 1 2 2 2 

44 1 2 3 1 1 1 2 2 1 1 3 2 2 1 1 2 1 1 1 3 1 3 1 2 2 2 2 2 1 3 2 2 

45 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 

46 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 3 1 1 3 3 2 3 2 1 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

47 2 1 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 3 1 1 1 1 

48 2 2 2 1 1 1 1 3 2 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 3 2 1 2 3 1 3 3 3 3 3 

49 3 1 1 2 3 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 1 3 1 2 3 3 3 3 3 2 1 1 1 3 3 3 

50 2 2 1 2 2 1 1 2 2 3 1 3 1 2 1 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 2 1 3 3 2 3 2 

51 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 3 2 2 2 1 2 1 2 2 3 2 1 3 2 2 2 1 3 2 3 1 2 

52 3 3 1 1 3 2 1 1 2 1 3 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 3 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 

53 2 3 2 2 1 1 2 1 1 2 3 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 3 1 3 3 3 3 1 

54 3 2 2 2 1 1 3 1 2 2 3 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 3 3 2 2 2 

55 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 

56 3 3 3 2 2 3 2 1 2 1 2 3 2 1 3 2 1 3 3 2 2 1 2 1 3 1 3 3 1 2 2 3 

57 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

59 3 3 3 2 2 1 2 2 2 3 1 2 3 3 3 3 1 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 

60 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 

61 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 3 2 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 3 3 3 2 2 1 3 2 

62 1 2 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 1 1 3 2 1 2 2 2 2 2 2 3 

63 2 3 3 3 3 2 2 1 3 3 1 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 1 2 2 2 1 2 
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64 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 

65 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

66 2 1 2 3 3 3 2 2 3 2 1 3 2 2 2 1 3 3 1 2 3 2 2 3 3 1 1 3 3 3 3 3 

67 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 

68 2 3 1 2 1 3 3 3 1 2 2 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 

69 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

70 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 

71 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 

72 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 

73 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 1 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

74 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

75 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 3 3 2 1 1 3 1 1 1 

76 1 3 3 2 1 3 3 2 3 1 2 2 1 1 2 2 3 3 3 3 3 1 2 2 1 1 3 2 2 1 2 3 

77 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

78 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

79 1 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 2 2 3 3 3 3 2 3 3 

80 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

81 2 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 1 2 3 2 

82 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 

83 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 

84 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 3 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 

85 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

86 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

87 1 2 2 1 1 1 2 2 3 3 3 1 1 3 3 2 1 2 1 2 1 2 3 3 1 3 2 2 1 1 2 2 

88 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

89 2 1 2 1 2 1 1 1 1 2 3 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 

90 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 3 2 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 

91 1 1 1 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 1 2 
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92 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 

93 3 2 2 1 2 3 2 1 2 1 3 1 3 1 3 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 2 1 1 2 3 2 2 

94 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 3 2 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 1 

95 3 1 3 1 3 2 2 3 3 3 3 1 1 3 1 3 1 1 1 3 1 1 2 2 2 1 1 2 2 3 1 1 

96 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

97 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

98 2 3 2 1 3 3 3 3 2 1 3 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 

99 3 1 3 1 2 3 2 2 3 2 1 2 1 3 2 1 2 2 2 2 3 1 3 1 3 3 2 3 2 2 3 3 

100 2 1 1 2 3 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 

101 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

102 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 

103 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

104 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

105 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

106 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 1 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 

107 3 3 1 2 2 2 2 2 2 3 1 3 3 1 2 2 1 2 2 3 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 

108 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 1 1 3 1 1 2 3 1 3 1 2 2 2 1 3 3 3 2 3 2 3 3 

109 2 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 

110 1 1 2 2 2 2 1 3 1 3 3 2 1 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

111 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 

112 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

113 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

114 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 

115 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 

116 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

117 2 3 1 1 2 1 1 3 3 3 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 1 2 2 2 2 

118 1 3 1 2 2 3 1 1 2 2 3 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 2 1 

119 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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120 2 3 2 2 2 3 3 3 2 3 1 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 

121 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 3 2 2 1 3 1 3 1 3 3 1 3 3 3 2 3 3 2 3 1 2 2 

122 2 2 2 2 2 3 2 3 2 1 2 3 1 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 1 

123 3 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 1 3 1 

124 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

125 1 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 3 1 1 1 3 3 2 1 1 1 1 2 2 1 2 

126 3 1 1 2 1 2 3 3 3 3 3 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 

127 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

128 2 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 1 2 1 2 2 

129 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 

130 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 

131 2 1 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3 1 1 1 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 

132 2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 1 1 1 3 2 1 1 2 1 1 1 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 

133 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 1 

134 3 1 1 2 2 3 1 1 2 2 2 2 3 1 1 3 1 2 2 1 2 3 1 1 1 2 1 2 2 3 2 2 

135 1 2 2 2 2 1 3 3 3 3 1 3 2 1 3 3 2 2 2 2 1 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 

136 3 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 2 

137 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2 2 1 1 2 2 3 3 1 2 1 2 2 1 2 2 3 2 2 

138 2 2 2 2 3 3 3 3 3 1 1 3 2 2 1 3 2 3 2 1 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 1 

139 1 2 2 1 2 1 1 2 1 2 1 3 2 2 1 2 2 2 3 1 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 2 

140 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 1 1 3 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 

141 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

142 3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

143 1 3 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 3 1 3 3 3 3 3 2 1 3 3 3 2 2 3 3 3 2 

144 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 3 1 1 1 1 

145 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

146 3 1 1 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 

147 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 
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148 1 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 

149 3 1 3 3 2 3 2 1 3 3 3 1 3 1 3 1 3 3 3 2 2 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

150 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

151 1 1 1 1 3 1 1 1 2 1 3 1 2 1 2 1 3 3 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 2 2 2 1 

152 1 1 1 3 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 2 

153 2 1 2 3 2 1 2 3 1 2 1 2 2 2 3 2 2 2 1 1 1 3 3 1 3 3 1 2 2 3 3 2 

154 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 

155 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 

156 3 1 2 3 3 3 3 2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

157 2 1 3 3 3 3 2 3 1 2 3 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 

158 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 

159 2 1 1 1 1 1 1 3 1 2 2 2 1 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

160 2 2 2 2 2 3 2 3 1 2 2 3 1 2 3 1 3 3 3 3 3 1 3 2 2 3 3 1 3 2 3 3 

161 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 

162 3 1 3 2 3 2 2 3 1 2 2 2 2 1 1 3 1 2 2 1 1 2 2 2 3 2 1 2 2 3 2 1 

163 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

164 2 2 2 2 2 3 2 3 1 2 2 1 1 2 1 3 1 1 1 1 1 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 

165 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 

166 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

167 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

168 3 1 2 3 2 3 3 1 1 3 3 2 2 1 1 3 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 3 2 3 2 3 1 

169 3 1 3 3 2 1 3 1 1 3 3 2 2 2 1 3 1 1 1 1 1 2 1 3 3 3 3 3 2 2 1 3 

170 1 3 1 2 1 1 1 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 1 2 1 2 2 2 2 3 3 1 1 3 1 

171 3 2 1 2 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 3 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 

172 2 1 2 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 2 3 1 1 1 2 2 2 2 3 3 

173 2 1 1 2 2 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

174 3 1 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 

175 3 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 
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176 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 

177 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 

178 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

179 3 2 3 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 2 2 1 2 2 1 2 3 1 1 2 2 3 1 3 3 1 1 

180 1 1 2 1 1 3 1 1 1 3 1 1 3 1 1 3 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 2 

181 2 3 2 2 2 1 2 3 2 2 2 1 1 3 1 3 2 2 2 2 2 3 1 2 2 2 3 3 3 3 2 2 

182 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 

183 3 1 3 3 1 1 1 3 2 2 1 3 1 3 1 3 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 3 3 1 2 3 1 



 
 

 

 
  



 
 
 
  



 
 

 

 

 

 

  



 
 

 

 
 
  



 
 

 
 


