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RESOLUCION N° 007-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 06 de enero del 2025

VISTOS: EIl Oficio No 001-2025-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 06 de enero del 2025, emitido por la Unidad
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y EI Expediente N° CU - 013
presentado por el (la) Bachiller: PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM, quien solicita nominacién de
Jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada: FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS COMERCIANTES
DEL MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM, sorteo de jurado
de la Tesis titulada: FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS
COMERCIANTES DEL MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024, para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1ler Miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor - Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha - miércoles, 08 de enero del 2025
Hora :10:30 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
- Interesados (n
- Archivo (n
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RESOLUCION N° 802 - 2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 20 de diciembre del 2024

Visto: el Oficio N° 089-2024 emitido por la direccién de la Unidad de Investigacion
de la Facultad Ciencias Contables y Financieras sobre el Expediente N° 018804 presentado por
el (la) Bachiller: PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM, quien solicitan revision del informe final
de la Investigacion (borrador de tesis) y el Anexo (04 o0 05) “Ficha de Opinién del Informe Final
de la Investigacion (borrador de tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachillerr PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM, quien solicita la
revision y aprobacion del informe final de investigacion (borrador de tesis) titulado:
FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS COMERCIANTES
DEL MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024, que fue aprobado para su ejecucién de informe
final (borrador de tesis) con Resolucion N° 649-2024-DUI-FCCF-UANCV-J.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, Ley de Creacion de la
UANCV N° 23738; Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a
de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

En uso de las atribuciones contenidas a la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R la unidad de Investigacion y del Director de la Escuela Profesional de
Contabilidad.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS
COMERCIANTES DEL MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024, presentado por el (la)
Bachiller: PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO: Ratificar como ASESOR(a) a: Dr. HILARIO CONDORI
MAMANI.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

‘ REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Jurados ;
- Interesaclos (1
- Archivo
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RESOLUCION N° 649 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 18 de noviembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-15976 de fecha 31 de octubre del 2024, el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM, quien solicita la revisién
y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS COMERCIANTES DEL MERCADO BELLAVISTA DE
PUNO 2024, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dr. HILARIO CONDORI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de investigacion (Tesis)
yl

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS COMERCIANTES DEL MERCADO BELLAVISTA DE
PUNO 2024, presentado por el (la) Bachiller. PARQUE CHOQUE SCOTH WILLIAM en virtud
de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dr. HILARIO
CONDORI MAMANI

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE.Y CUMPLASE.

" U;\‘I\/ER

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo
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Submitted to Universidad Politecnica / o
0

Salesiana del Ecuador
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Metadatos Complementarios

FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN
LOS COMERCIANTES DEL MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos SCOTH WILLIAM PARQUE CHOQUE

Tipo de documento de identidad DNI

Nuamero de documento de identidad | 70142744

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0006-3294-7874

Datos de asesor

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02385723

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3023-4628

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02387777

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02425043

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 40673820

Datos de investigacion
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Linea de investigacion Contabilidad Econémica — P15
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Mercado: Bellavista

Pais: Pera
Departamento: Puno
Provincia: Puno
Distrito: Puno

Latitud: -15.83267°
Longitud: -70.02336°

https://maps.app.£00.¢1/X9gYmJErKMmcKQ

sJ7

Ubicacion geografica de la
investigacion

Afio o rango de afios en que se

AR T Octubre 2024 — Enero 2025
realiz6 la investigacion

Ciencias sociales

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-

CRIS/vocabularios/ocde_ford.html Economia, Negocios

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00

DIRECTORA DE LA UNIGKD
INVESTIGACION ch ’
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_SCOTH WILLIAM PARQUE CHOQUE , identificado con DNI
Nro. 70142744 en mi condicion de egresado de:

Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD ,

informo que he elaborado el/la[X] Tesis o (1 Trabajo de Investigacién, (1 Trabajo Académico
denominada:

FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS
COMERCIANTES DEL. MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024

Asesorado por: _Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y ne existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 20 de__enero del 2025

A~

FIRMA (obligatoria)

i esmia s m Eme— sm e s ————— . —a e a

OFICINA DE |NVESHGAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3) | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

DEDICATORIA

A Dios por darme la vida y darme la oportunidad
de vivir este Unico momento en mi vida

profesional.

A mi madre, Candida, quien, gracias a su apoyo
incondicional y paciencia, la cual estuvo a mi
lado en los momentos mas complicados y en los
mas felices, y este logro que estoy obteniendo

es gracias a ti madre querida-

A mi familia, que, gracias a su motivacion y
consejo, llegue a formarme como profesional. Y
también a amistades quienes, con su apoyo, se
pudo hacer mas llevadero y significativo esta

parte importante de mi vida.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

AGRADECIMIENTO

A mi querida alma mater, la universidad andina
Néstor Caceres Velasquez, por haberme
brindado la oportunidad de desarrollarme como
profesional y permitirme crecer no solo como

profesional, sino como persona.

A mi asesor de tesis Dr. Hilario Condori Mamani,
que, bajo su apoyo, fue fundamental en la
elaboracion de este trabajo, y sin duda el lograr
la culminacion de esta tesis para mi crecimiento

personal y profesional.

A la facultad de ciencias contables, mi gratitud
por encontrar un espacio académico, lleno de
aprendizaje y motivacion, en la que me
impulsaron a crecer tanto en lo personal como

en lo profesional.

A todos y cada uno de los docentes, que, con
generosidad, compartieron sus amplios
conocimientos no solo en el ambito profesional,
sino también como personas con Vvalores

humanos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




<% | VICERRECTORADO,DE
@ INVESTIGACION
\ S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

D] =101 (072N K@ ] =]/ RO i
AGRADECIMIENTO .......ooveieieieteeeeeeeeceeeeseseseseses s s esesess ettt seensneeeees i
INDICE GENERAL ...ttt ii
INDICE DE TABLAS ..ottt ettt v
INDICE DE FIGURAS ......oovoveeieeeeeeee et eee et en ettt n s vii
RESUMEN ..ottt ettt e ettt ee ettt en s te s s et tes e s e, ix
ABSTRACT ...ttt ettt e ettt n et e s n et et s e st et seee s eeeteseen s X
INTRODUGCCION ....cooiviitieieteeteeee ettt ettt Xi
CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del Problema.............ooeiiiiiiiiiieeee e 1
1.2. Formulacion del Problema............ccccciiiiiiiiiiiinnes 5
IR N TU ] 1o T (o o N 5
1.4. Objetivos de la INVeSHIgaCION ............ouuiiiiii e, 9
T o 10T 0] (=1 USRS 9

CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS
2.1, BASES tEONICAS ...eeiuvieieee ittt 12
2.1.1. Antecedentes a nivel internacional 0 Macro............ccccceeeeeeernnne 12
2.1.2. A nivel Nacional 0 MESO .........ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 20
2.1.3. Anivellocal 0 MICIO ..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 25

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3) | VRETEACN
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Definicion de terminos

CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1. MéEtodos de INVESHIGACION .....ccceiiiiiiiiiiiiiiee et 54
3.2. AMDito de INVESHGACION. ........coeeeeeieieeeeee e 55
3.3. PODIACION Y MUEBSIIA ... ..eiiiiiiiiee et 56
3.4. Técnica e Instrumento de recogida de informacion..................ccceeevvvvvnnnnn. 56
3.5. ReCOgida d€ DAtOS ......ccceeeeeiiiiiiiiiiie et 57

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1, RESURAUOS ....ooiiiiiiieiiieie e 59
4.2. Prueba de NIPOtESIS......iiii i 97
4.3. DiscuSiON de reSUltados.........ccoeeiiiiiiiiiiiiiii e 104
CONCLUSIONES. ... 106
RECOMENDACIONES ... .ot 107
BIBLIOGRAFIA ...t eeeeaans 108
ANEXOS e 116

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




Fa2 | VICERRECTORADO DE
@ INVESTIGACION
&

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 1 La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno.................... 59
Tabla 2 Cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del
mercado bellavista de PUNO. ... 61
Tabla 3 La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno.................... 63

Tabla 4 Cumplimiento registral de los comerciantes del mercado bellavista de

Tabla 5 ¢Se encuentra inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes
(R0 13 L P PEEPPR PP 67
Tabla 6 ¢Ha actualizado su informacién en el RUC en caso de cambios, como
domicilio fiscal o tipo de actividad econOmMICa? ..........ccceeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeanns 69
Tabla 7 ¢Esta registrado en el régimen tributario adecuado para su actividad y
NIVEl 0B INGIESOS? ..vvviiiii ettt e e e e e e e e e e e et e e e 71
Tabla 8 La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno.................... 73
Tabla 9 Cumplimiento formal tributario de los comerciantes del mercado
DEllAVISTA 0B PUNO .....uuiiiiiiiiiiii s ennnsnnnnnees 75
Tabla 10 ¢Realiza el pago puntual de sus obligaciones tributarias, como el IGV
0 Impuesto a la Renta, Si COrreSPoONde? .......ccoeeeeiiiiiiiiiiii e 77
Tabla 11 ¢Mantiene un registro de sus ventas y compras de manera ordenada
para cumplir con 10S requisitos tribUtAriOS? ............ueuueemmmmimiiiiiiiiiiienennenaens 79
Tabla 12 ¢Ha recibido capacitacion o informacion sobre cémo cumplir con sus
obligaciones tribULArIAS?.......ccooee e 81
Tabla 13 ¢Consulta o revisa regularmente su estado tributario para evitar multas
0 sanciones por iINCUMPIMIENTOS? .....coooeieeei i 83

Tabla 14 La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno.................. 85

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

w INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

umplimiento material tributario de los comerciantes del mercado
DElAVISTA 0B PUNO .....uiiiiiiiiiiiiiii s nnnbnnnnnees 87
Tabla 16 ¢Entrega comprobantes de pago (boletas o facturas) por cada venta
== 117220 £= 89
Tabla 17 ¢Paga el monto exacto de los tributos segun lo declarado en sus
FOMMUIATIOS?.c.ceeiiiiiiiiieeee e 91
Tabla 18 ¢ Realiza los pagos tributarios de manera electronica o por los canales
aUtoriZados POF 1a SUNAT 2. e e e e e e e eannns 93

Tabla 19 ¢Considera que cumple con todas las normativas relacionadas con la

emision de documentos tributarios exigidoS?............uvviiiiieeeieiiiiiiiie e 95
Tabla 20 Correlaciones Hipotesis General...........ccooveeeeiiiiiiiiiiiiiieeeceeeein, 98
Tabla 21 Correlaciones Hipoétesis Especifica L.......cccoooeeeeviiiiiiiiiiiiieeeeeeeenn, 100
Tabla 22 Correlaciones Hipétesis ESpecifica 2.......cccoeeeeeeevivviiiiiiiiieeeeeeeenn, 101
Tabla 23 Correlaciones Hipoétesis Especifica 3........ccoooeeeviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeenn, 103

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




Fa2 | VICERRECTORADO DE
@ INVESTIGACION
&

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 1 Localizacion del Mercado Bellavista de Puno ...........ccccccoovviinnnnnee. 55
Figura 2 Figura del niamero de comerciantes que conocen la formalidad
L 01U = 1 = U 60
Figura 3 Cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del
mercado bellavista de PUNO ...........oiiiii i 62
Figura 4 Numero de comerciantes que conocen la formalidad tributaria....... 64
Figura 5 Figura del numero de comerciantes que conocen el cumplimiento
FEQISIIal THDULAINO. ... 66
Figura 6 Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta ¢ Se
encuentra inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?................. 68
Figura 7 Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢Ha
actualizado su informacién en el RUC en caso de cambios, como domicilio fiscal
0 tipo de actividad €CONOMICA? .........covviiiiiiii e 70
Figura 8 Figura del niumero de personas que respondieron la pregunta:
¢, Consulta periddicamente el estado de su registro tributario para verificar que
€St VIGENLE Y COMEBCIO? . .iiiiiiiiii et e e e e e e e e eeeanns 72
Figura 9 Figura del numero de comerciantes que conocen la formalidad
(0] o 10 = 4 - 74
Figura 10 Figura del nimero de comerciantes que conocen del cumplimiento
formal tributario en el mercado bellavista de Puno.........c.ccccccvvvvvvviiiiiiiieeeennnnn. 76
Figura 11 Figura del numero de personas que respondieron la pregunta:
¢ Realiza el pago puntual de sus obligaciones tributarias, como el IGV o Impuesto

a la Renta, Si COMESPONUE?... ... e e e eaaans 78

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

igura igura del numero de personas que respondieron la pregunta:
¢Mantiene un registro de sus ventas y compras de manera ordenada para
cumplir con [0S requisitos trbULAIIOS? .........ciiieeeiiiiiiice e e 80
Figura 13 Figura del nUmero de personas que respondieron la pregunta: ¢Ha
recibido capacitacion o informacion sobre cdmo cumplir con sus obligaciones
(0] o0 £= L = RPN 82
Figura 14 Figura del numero de personas que respondieron la pregunta:
¢ Consulta o revisa regularmente su estado tributario para evitar multas o
sanciones por iINCUMPLIMIENTOS? .......ovvuiiiii e e 84
Figura 15 Figura del niumero de comerciantes que conocen la formalidad
(0] o0 c= - PP 86
Figura 16 En la figura se observa el nimero de comerciantes que tienen el
conocimiento del cumplimiento material tributario. ..............ccccoevvviiiiiiieeeneeennn, 88
Figura 17 Figura del nUmero de personas que respondieron la pregunta:
¢Entrega comprobantes de pago (boletas o facturas) por cada venta
FEANIIZATAT ...t nnnnns 90
Figura 18 Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Paga
el monto exacto de los tributos segun lo declarado en sus formularios? ......... 92
Figura 19 Figura del numero de personas que respondieron la pregunta:
¢Realiza los pagos tributarios de manera electrénica o por los canales
autorizados Por la SUNAT 2. 94
Figura 20 Figura del numero de personas que respondieron la pregunta:
¢,Considera que cumple con todas las normativas relacionadas con la emision

de documentos tributarios exigidoS? ......ccoeeeeeeeieie e 96

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

RESUMEN

Se realizo la tesis con el titulo “Formalidad tributaria y el cumplimiento
tributario en los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024” con el
Objetivo: Determinar como la formalidad tributaria influye en el cumplimiento
tributario de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024.
Metodologia: La presente tesis se realizé en el mercado bellavista de Puno, se
emple6 método de caracter basico siendo investigacion pura, teorica y
fundamental. Siendo una investigacion cuantitativa, el nivel de investigacion es
explicativo correlacional de disefio no experimental, Teniendo una poblacion de
254 comerciantes del mercado bellavista de Puno. Siendo la muestra 154
comerciantes del mercado bellavista de Puno, para el instrumento del
cuestionario de conocimiento de la formalidad tributaria se usaron 10 items la
fiabilidad de alfa de Cronbach es 0,785 siendo buena la valoracién y para el
instrumento cuestionario del cumplimiento tributario se usaron 12 items a
fiabilidad de alfa de Cronbach es 0,824 siendo buena la valoracion. Conclusion:
Se determino que existe una influencia positiva moderada entre la Formalidad
tributaria y el Cumplimiento tributario de los comerciales del mercado bellavista
de Puno 2024. El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 <
0.01): El coeficiente rho de Spearman es de 0.556, lo que indica que la relacién

entre las variables es directa y su grado es moderado.

Palabras Clave: Cumplimiento, Formalidad, Mercado, Puno, Tributario.
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ABSTRACT

The thesis was carried out with the title "Tax formality and tax compliance
in the merchants of the Bellavista market in Puno 2024" with the Objective:
Determine how tax formality influences the tax compliance of the merchants in
the Bellavista market in Puno 2024. Methodology: This thesis was carried out in
the Bellavista market in Puno, a basic method was used, being pure, theoretical
and fundamental research. Being quantitative research, the level of research is
explanatory correlational with a non-experimental design, having a population of
254 merchants from the Bellavista market in Puno. The sample being 154
merchants from the Bellavista market in Puno, for the tax formality knowledge
guestionnaire instrument, 10 items were used, Cronbach's alpha reliability is
0.785, the assessment being good, and 12 items were used for the tax
compliance questionnaire instrument. Cronbach's alpha reliability is 0.824, the
assessment being good. Conclusion: It was determined that there is a moderate
positive influence between the Tax Formality and the Tax Compliance of the
salespeople of the Bellavista market in Puno 2024. The calculated p value is .000,
which is less than 0.01 (0.000 < 0.01): The coefficient Spearman's rho is 0.556,
which indicates that the relationship between the variables is direct and its degree

is moderate.

Keywords: Compliance, Formality, Market, Puno, Tax.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda la "Formalidad tributaria y el
cumplimiento tributario en los comerciantes del mercado bellavista de puno
2024". En este contexto, la amnistia tributaria se ha convertido en una
herramienta clave para fomentar el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
especialmente en un escenario donde la recaudacion tributaria enfrenta desafios
significativos. La falta de pago de tributos no solo afecta la sostenibilidad
financiera de los servicios publicos, sino que también limita el desarrollo y la

mejora de la calidad de vida en la poblacion.

El capitulo | de este estudio establece los aspectos generales
relacionados con el problema a investigar, analizando los factores que influyen
en la falta de conocimiento de las normas tributarias que permitird generar un
cumplimiento tributario. Posteriormente, se formulara el problema principal, asi
como problemas especificos que permiten profundizar en la tematica. La
justificacion de la investigacion resaltara la relevancia de entender cémo la
amnistia tributaria puede impactar el comportamiento de los contribuyentes,
mientras que los objetivos delinearan el rumbo de esta investigacion. La hipotesis

planteada servira como base para las pruebas y analisis posteriores.

El capitulo Il proporcionara los fundamentos tedricos que sustentan la
investigacion, ofreciendo definiciones y conceptos esenciales para una

comprension integral del fendbmeno estudiado.

En el capitulo 1ll, se expondra la metodologia utilizada para llevar a cabo

la investigacion, detallando los métodos, el ambito de estudio, la poblacion y
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muestras seleccionadas, asi como las técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos.

Finalmente, el capitulo IV presentara el andlisis de resultados y discusion,
donde se interpretaran los datos recolectados, se probaran las hipotesis y se
compararan los hallazgos con estudios previos, permitiendo asi obtener
conclusiones y recomendaciones que contribuiran a la mejora del cumplimiento
tributario. Esta investigacion no solo busca aportar al conocimiento académico
sobre el tema, sino también ofrecer estrategias practicas para poder aprender
las normas tributarias y fortalecer la participacion de los comerciantes en el

cumplimiento de sus obligaciones.

Llegando al final en las conclusiones y recomendaciones del siguiente

proyecto de investigacion.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcién del Problema
1.1.1. A nivel Internacional o macro

La formalidad tributaria es un aspecto fundamental para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales y, en ultima instancia, para fortalecer
las finanzas publicas en cualquier economia. Sin embargo, en muchos paises en
desarrollo y en mercados emergentes, persisten altos niveles de informalidad
tributaria, especialmente entre pequefias y medianas empresas (pymes) y
trabajadores autonomos. Esta falta de formalizacion impide al Estado recaudar
ingresos necesarios para financiar servicios publicos esenciales y programas de
desarrollo. Al mismo tiempo, los contribuyentes informales quedan excluidos de
los beneficios y protecciones que ofrece la formalizacion, como el acceso a
créditos, seguros y programas de apoyo empresarial (Vazquez et al., 2023).

A nivel global, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Economicos (OCDE) y el Fondo Monetario Internacional (FMI) han sefialado que
la informalidad tributaria es un obstaculo significativo para el crecimiento

econdmico inclusivo y sostenible.
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Los factores que contribuyen a esta problematica incluyen barreras
administrativas, falta de conocimiento sobre las normativas fiscales y, en algunos
casos, un alto costo percibido de la formalizacion en relacion con los beneficios
directos para los contribuyentes. Ademas, en muchos paises, las pequefas
empresas consideran que el cumplimiento tributario es complejo y oneroso, lo

que las disuade de participar en el sistema de

La importancia de este tema es aun mayor en el contexto actual de
globalizacion econdémica y competencia internacional, donde las practicas de
formalizacion pueden contribuir a un entorno de negocios mas equitativo y
estable. Sin embargo, para lograr esto, es necesario implementar politicas
fiscales adaptadas a la realidad de cada pais, que simplifiquen los procesos y

ofrezcan incentivos claros para la formalizacion (Barberan et al., 2020).

Este estudio busca analizar la relevancia de la formalidad tributaria en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los pequefios y medianos
contribuyentes a nivel internacional. Para entender mejor los factores que
desmotivan la formalizacion y proponer estrategias que fomenten una cultura de
cumplimiento, esta investigacion contribuird a la construcciobn de sistemas
tributarios mas inclusivos y eficientes. A largo plazo, una mayor formalidad
tributaria puede fortalecer la estabilidad econémica y mejorar la provisién de
servicios publicos, beneficiando tanto a las economias locales como a las

nacionales.
1.1.2. A nivel nacional o meso

En el Perq, la informalidad tributaria es un obstaculo significativo para el
desarrollo econémico y social, afectando tanto la recaudacion fiscal como la

integracion de los ciudadanos en el sistema econémico formal.
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A nivel nacional, se estima que aproximadamente el 70% de la economia
peruana opera en la informalidad, lo que dificulta al Estado asegurar una
recaudacion sostenida y equitativa. Esta situacion impide a su vez que los
sectores informales puedan acceder a beneficios y servicios formales, como
financiamiento, seguridad social y proteccion laboral, limitando su crecimiento y
estabilidad. La falta de formalidad tributaria impacta tanto en los ingresos
publicos, necesarios para financiar servicios esenciales, como en la economia
de los propios contribuyentes informales, quienes quedan excluidos de los
programas de desarrollo y apoyo empresarial que el Estado ofrece a quienes
cumplen sus obligaciones fiscales(Sarrea, 2018).

El gobierno peruano ha implementado diversas estrategias para incentivar
la formalizacion tributaria, incluyendo simplificacion de procedimientos,
reduccion de tasas y programas de amnistia fiscal. Sin embargo, estos esfuerzos
no han logrado una adhesion suficiente entre los pequefios contribuyentes y
microempresarios, quienes perciben la formalizacion como una carga
administrativa y econémica elevada. Las barreras para la formalizacion incluyen
falta de conocimiento sobre el sistema tributario, procesos burocréaticos
complejos y la percepcion de que los beneficios inmediatos de la formalizacién
son insuficientes en comparacion con los costos asociados(Diaz & Chupillon,
2021; Pastor, 2018).

La alta informalidad representa un desafio estructural para el pais y limita
la efectividad de las politicas de redistribucién y desarrollo social, exacerbando
las brechas econd6micas y sociales. En un contexto como el peruano, donde
predomina la economia informal, es fundamental comprender las causas de esta

falta de formalidad y como ésta impacta en el cumplimiento tributario.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Este estudio tiene como objetivo analizar la importancia de la formalidad
tributaria en el cumplimiento de las obligaciones fiscales en Peru, identificando
los factores que obstaculizan la formalizacion de los pequefios contribuyentes y
evaluando el impacto de la informalidad en la recaudacion fiscal y en el desarrollo
de los sectores. informales. Los resultados permitiran formular recomendaciones
para promover un sistema tributario mas inclusivo y efectivo, que beneficie tanto

al Estado como a los contribuyentes.
1.1.3. A nivel local o micro

En el mercado Bellavista de Puno, la informalidad tributaria es un
fendbmeno comun que limita tanto el cumplimiento de las obligaciones fiscales
como el desarrollo econémico de los comerciantes. La mayoria de los pequefios
y medianos comerciantes en este mercado operan en la informalidad, lo que
significa que no emiten comprobantes de pago, no registran sus ingresos ni
contribuyen regularmente al sistema tributario. Esta situacion se traduce en una
reduccion significativa de los ingresos fiscales para la region, limitando la
capacidad del Estado para brindar servicios publicos de calidad y para invertir en

infraestructura que beneficiaria directamente.

La alta informalidad en el mercado Bellavista tiene un impacto directo en
la economia local, al limitar las oportunidades de crecimiento y de acceso a
mejores condiciones de trabajo para los comerciantes. Asimismo, afecta al
entorno competitivo, ya que aquellos pocos que cumplen con sus obligaciones

tributarias se ven en desventaja frente a quienes operan informalmente.
Este estudio busca analizar la importancia de la formalidad tributaria en el

cumplimiento de las obligaciones fiscales de los comerciantes del mercado

Bellavista en Puno.
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Identificando las principales barreras que enfrentan y proponiendo
estrategias para incentivar su formalizacion. Para entender mejor los factores
que dificultan el cumplimiento tributario en este contexto local, esta investigacion
contribuird a formular recomendaciones que promuevan una mayor formalidad

y, con ello, una economia mas justa y sostenible en la region.

1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema principal

PG: ¢La formalidad tributaria influye en el cumplimiento tributario de los

comerciantes del mercado Bellavista de Puno 20247

1.2.2. Problemas especificos

PE1l: ¢(Cuan importante es la formalidad tributaria en Cumplimiento

registral de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 20247

PE2: ¢ Como la formalidad tributaria influye en el Cumplimiento formal de

los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024

PE3: ¢ En qué manera la formalidad tributaria influye con el Cumplimiento

material de los comerciantes del mercado Bellavista

de Puno 20247

1.3.  Justificacién
La presente investigacion aborda las variables de formalidad tributaria y
cumplimiento tributario, conceptos interrelacionados que son clave para el

desarrollo de sistemas fiscales eficaces y sostenibles. La formalidad tributaria se
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refiere a la adhesion de los contribuyentes a las normativas fiscales que regulan
el registro, emisién de comprobantes y declaracion de ingresos. La formalizacion
permite integrar al sistema tributario a sectores que normalmente operan en la
informalidad, ampliando la base de contribuyentes y facilitando un control fiscal
mas efectivo. Por su parte, el cumplimiento tributario se refiere al grado en que
los contribuyentes satisfacen sus obligaciones fiscales, como el pago de
impuestos y la presentacion de declaraciones en los plazos establecidos. Este
cumplimiento es esencial para la generacién de ingresos publicos y la

sostenibilidad de los servicios estatales.

Desde un enfoque tedrico, el estudio de la formalidad tributaria y su
relacion con el cumplimiento tributario permite comprender las motivaciones y
barreras que enfrentan los contribuyentes, particularmente en contextos donde
la informalidad es predominante. Teorias como la teoria de la legitimidad fiscal
sugieren que los contribuyentes estan mas dispuestos a cumplir sus obligaciones
si perciben un sistema justo, transparente y eficiente. Asimismo, la teoria de los
costos de transaccion y la teoria del comportamiento del contribuyente destacan
que la complejidad de los procesos y los altos costos de formalizacion pueden

actuar como barreras que desincentivan el cumplimiento.

Esta investigacion contribuira teéricamente al conocimiento sobre como la
formalizacion tributaria puede mejorar el cumplimiento fiscal, abordando un
problema estructural en economias emergentes donde la informalidad reduce la
capacidad del Estado para recaudar ingresos y financiar politicas publicas.
Ademas, permitira comprender como factores sociales, econdémicos Yy
administrativos afectan la disposicién de los contribuyentes a cumplir con sus

obligaciones. Asi, el estudio podra aportar fundamentos tedricos que orienten la
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formulacién de politicas fiscales mas inclusivas y adaptadas a la realidad de cada
contexto, promoviendo una cultura de cumplimiento tributario y fortaleciendo el

sistema fiscal.

En la préctica, esta investigacion permitira identificar las principales
barreras que enfrentan los pequefios comerciantes para formalizarse y cumplir
con sus obligaciones tributarias. En muchos casos, la percepciéon de tramites
costosos y complejos, sumada a la falta de conocimiento sobre los beneficios de
la formalizacién, inhibe a los comerciantes a ingresar al sistema fiscal formal.
Esta situacién se traduce en una desventaja econdmica tanto para el Estado,
gue ve reducidos sus ingresos, como para los mismos comerciantes, quienes se
ven excluidos de beneficios como créditos, programas de apoyo y seguridad

legal.

Ademas, el estudio generara recomendaciones practicas para disefar
estrategias efectivas que promuevan la formalizacion y el cumplimiento tributario
en mercados informales. Esto puede incluir la simplificacion de los tramites de
formalizacion, la reduccion de costos administrativos y camparfas de educacion

fiscal que hagan visibles los beneficios de ser contribuyentes formales.

La aplicacion de los hallazgos de esta investigacion podra servir de guia
para autoridades locales y nacionales en la formulacién de politicas fiscales
adaptadas a las necesidades reales de los pequefios contribuyentes. Al fomentar
una mayor formalidad y cumplimiento, se fortalecera la economia local y se
contribuira al desarrollo de una base tributaria mas amplia y sostenible, lo que
beneficiara tanto a la comunidad del mercado Bellavista como al desarrollo social

y econdmico de la region.
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El estudio de las variables formalidad tributaria y cumplimiento tributario
requiere un enfoque metodoldgico riguroso que permita comprender de manera
integral la relacion entre ambas y los factores que influyen en la disposicion de
los contribuyentes a formalizarse. Esta investigacion utilizara un disefio
metodoldgico mixto, que combina técnicas cuantitativas y cualitativas para
explorar tanto la frecuencia y caracteristicas de la informalidad tributaria en el
mercado Bellavista de Puno como las percepciones, motivaciones y barreras de

los comerciantes para cumplir con sus obligaciones fiscales.

En el &mbito cuantitativo, se realizardn encuestas estructuradas a una
muestra representativa de comerciantes del mercado, lo cual permitira
cuantificar el nivel de cumplimiento tributario, identificar patrones de informalidad
y analizar factores asociados, como el conocimiento de las normativas, la
percepcion de la complejidad administrativa. y la relacién costo-beneficio de la
formalizacién. Este enfoque proporcionara datos estadisticos solidos para
comprender la extension y las caracteristicas de la informalidad y el

incumplimiento en el contexto local.

El uso de este disefio mixto es metodoldégicamente relevante porque
permite abordar el problema desde una perspectiva multidimensional,
enriqueciendo el andlisis y aumentando la validez y confiabilidad de los
resultados. Los hallazgos de esta investigacion podran guiar la formulacion de
intervenciones y politicas fiscales adaptadas al contexto local, proporcionando
evidencia practica para promover la formalizacién tributaria y mejorar el

cumplimiento en el mercado Bellavista.
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1.4. Objetivos de la Investigacion
1.4.1. Objetivo general

OG: Determinar como la formalidad tributaria influye en el cumplimiento

tributario de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024.
1.4.2. Objetivos especificos

OEL1: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el Cumplimiento

registral de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024

OE2: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el Cumplimiento

formal de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024

OE3: Determinar de qué forma la formalidad tributaria influye en el

Cumplimiento material de los comerciantes del mercado Bellavista
de Puno 2024

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipétesis General

HG: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el cumplimiento

tributario de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024.
1.5.2. Hipétesis Especificas

HE1: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el cumplimiento
registral de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024

HE2: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el
Cumplimiento formal de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024

HE3: La formalidad tributaria influye satisfactoriamente en el

Cumplimiento material de los comerciantes del mercado Bellavista

de Puno 2024
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Operacionalizacion de variab

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TIPO DE
ESCALA DE VARIABLE
VALORES ESTADISTICA
Responsabilidades 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 Escala ordinal.
fundamentales - Cumplimiento del
pago de impuestos
- 1. Tienen
conocimiento
Responsabilidades de la
fundamentales Formalidad
La Formalidad tributaria
Tributaria 2. Tienen poco
Responsabilidades - Habilitacién del conocimiento
formales Ruc dela
- Emisién de Fo_rmah(_jad
comprobantes de Tributaria
pago 3. No tleqen
- Presentacion de Conocimiento
declaraciones de la .
- Llevado de Formalidad
registros y libros tributaria
tributarios
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umplimiento - Tasa de Registro 11,12,13,14 Escala ordinal.
registral de Nuevos
Contribuyentes 1. Tienen
- Errores en el conocimiento del
Registro de Cumplimiento
Contribuyentes tributario
- Porcentaje de 2. Tienen poco
Actualizacion de conocimiento del
Datos Cumplimiento
tributario
3. No tienen
conocimiento del
Cumplimiento Cumplimiento - Tasa de 15,16,17,18 Cumplimiento
tributario formal Presentacion de tributario
Declaraciones a
Tiempo

- Porcentaje de
Declaraciones

Correctas
- Tasa de Evasion
Fiscal
Cumplimiento - Tasa de 19,20,21,22
material Cumplimiento de
Indicadores Cuotas

- Promedio de
Retraso en el Pago
de Cuotas

- Infracciones
Relacionadas con el
Pago de Cuotas
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Bases tebricas

2.1.1. Antecedentes a nivel internacional o macro

Aguilar & Mahecha, (2022) realizo el articulo titulado “Informalidad,
crecimiento y desarrollo econémico en la frontera colombo-venezolana: el caso
del departamento de Arauca.” Objetivo: el objetivo de este trabajo fue conocer
las implicaciones que el crecimiento y el desarrollo econémico han tenido en los
niveles de informalidad laboral de los municipios del departamento de Arauca en
Colombia entre el 2011 y el 2017, tanto desde un enfoque econométrico como
desde uno geoespacial, considerando factores especificos tales como la
condicion fronteriza o la relacion intermunicipal. Metodologia: En primer término,
se construye un indice de informalidad en el ambito municipal siguiendo las
definiciones y metodologia del DANE (2006). En tal sentido, la poblacién
econdmicamente activa (PEA) se compone de la poblacion ocupada (O) y la
desocupada (DS). Mientras que la poblacion ocupada se refiere a aquellos que

trabajan ya sea de manera formal (O) o informal (0l), la poblacion desocupada
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alude a los desempleados; de aqui que una aproximacion a la tasa de ocupacion
informal (TOI), a través de la poblacion en edad de trabajar (PET) puede estar
dada por el TOI. Esta sera la variable dependiente del analisis econométrico y el
atributo de estudio en el analisis estadistico de datos espaciales. Los valores de
los componentes del TOI provienen de los indicadores de ocupacion del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP). Conclusién: En términos
agregados, el crecimiento econdomico de los municipios araucanos muestra una
relacion inversa con la informalidad, por lo que se descarta la hipétesis de que el
aumento de la informalidad en la zona esté relacionado positiva mente con el
crecimiento. No obstante, se debe destacar que localmente existen dinamicas
(como las observadas en la parte mas occidental del departamento) por las que
parece haber un vinculo entre el aumento del PIB y el de la informalidad, lo cual
puede ser explicado por un exceso de mano de obra en la regidn que hace crecer
la demanda de algunos sectores de la produccion (como, por ejemplo, el de la
alimentacion, farmacéutico o de transportes). De cualquier forma, este aparente

crecimiento no siempre esta acompafiado de los indicadores de desarrollos

esperados.

Rodriguez et al., (2024) realizo el articulo titulado “Trade barriers and
economic growth: evidence from Peru” con el Objetivo: El objetivo es evaluar los
efectos de las barreras arancelarias en el crecimiento econémico en Perq,
periodo 1980-2022. Metodologia: Recurriendo al método econométrico se
analizo la relacion entre el producto bruto interno per cépita (como proxy para el
crecimiento econémico) y el arancel promedio nominal (como proxy para las
barreras comerciales). Para estimar los parametros se recurri6 a la

transformacion de Box-Cox y luego a la correccion de heterocedasticidad.
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relacion inversa significativa entre el arancel promedio nominal y el crecimiento
econdémico. Asimismo, se logré un mejor ajuste en el modelo cuando se corrigio
la heterocedasticidad pasando de un R2 ajustado = 0,889805 a 0,970223 y de
un criterio de informacion de Akaike = 691.3418 a 173.6755. Se concluye que
los elevados aranceles promedio nominales pueden afectar el crecimiento
econdémico, haciendo que este sea mas lento y que el gobierno, en lugar de
recurrir al proteccionismo, deberia incentivar la exportacion de productos en los
gue el pais tiene ventajas comparativas, asi como promover buenas relaciones
comerciales con los demas paises para aprovechar las innovaciones que estas

permiten y utilizarlas para promover el crecimiento econémico.

Moina et al., (2020) realizé el articulo titulado “Economic growth in an
enterprising region in Ecuador’ Objetivo: Este articulo analiza los niveles de
emprendimiento temprano de las industrias estratégicas del principal puerto del
Ecuador, en la provincia de Guayas en el periodo 2012-2016. Metodologia: Se
utilizaron fuentes secundarias en lo que respecta a la actividad empresarial
correspondientes a las sociedades en la Superintendencia de Compafias del
Ecuador y del Servicio de Rentas Internas del Ecuador para las empresas
unipersonales, por otro lado del Banco Central del Ecuador se obtuvieron datos
del Valor Agregado Bruto y la poblacion econémicamente activa, la tasa de
desempleo del Instituto de Estadisticas y Censos del Ecuador; con esta
informacion se obtiene la TEA (Tasa de actividad emprendedora temprana) y el
porcentaje de las empresas establecidas en la provincia de Guayas. Se
disefiaron dos modelos econométricos mediante minimos cuadrados ordinarios,

en los cuales se comprobd la incidencia de la TEA y las empresas establecidas
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en el crecimiento economico y la incidencia del desempleo y las empresas
establecidas en la TEA. Conclusion: Los resultados evidenciaron que la TEAy la
Tasa de Empresas Establecidas explican en un 97,07% el crecimiento
econdémico de la provincia especialmente en los sectores textiles, confecciones,
alimentos y bebidas procesadas donde se evidencian altas tasas de entrada
nacientes y nuevas, ademas se constatoé que existe una relacion inversa entre el

desempleo y el emprendimiento.

Chaquila et al., (2022) realizé el articulo titulado “Evaluacion de la
informalidad y su relacién con el crecimiento econdmico de los negocios del
Mercado Central de Moyobamba 2021” Objetivo: tuvo como objetivo general
Determinar la relaciéon entre la informalidad y el crecimiento econémico de los
negocios del mercado Central de Moyobamba — 2021. Metodologia: optando por
una investigacion de tipo aplicada y de disefio No experimental y el nivel es
descriptivo correlacional en la que se evalué la relacion entre las dos variables.
La recoleccion de datos se obtuvo mediante el uso de la técnica de la encuesta,
datos que fueron recolectados mediante una encuesta a los comerciantes del
mercado central de Moyobamba, los cuales nos facilité para el desarrollo de la
presente investigacion. La poblacion esta conformada por 846 comerciantes, y
para determinar el tamafio de nuestra muestra se uso el tipo de muestreo
estadistico en la cual se obtuvo 264 comerciantes del mercado Central de
Moyobamba. Conclusién: En conclusién, podemos afirmar que la informalidad
incide en el crecimiento econémico de los negocios del mercado central de
Moyobamba 2021, ya que al no estar formalizado un negocio pierde la

oportunidad de aprovechar los beneficios que esta trae consigo.
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Naranjo Navas,

economico en América Latina durante el siglo xix” Objetivo: se analiza la
evolucion historica del desarrollo de América Latina desde su independencia
hasta fines del siglo xix. Metodologia: Se considera siete variables: poblacion,
salud, comercio externo, Producto Interno Bruto, deuda externa e inversion,
educacion y migracion. Estas variables han permitido ver el panorama del
desarrollo de la region desde las dimensiones econdmica y social. Después de
una revision analitica de la evolucidn de las variables propuestas. Conclusion:
Se concluye que la regidén pasa por dos periodos de crecimiento: el primero
comprende las décadas de 1830 a 1860, con un crecimiento lento caracterizado
por conflictos regionales y por los constantes impagos de la deuda externa; el
segundo, de las décadas de 1870 a 1900, caracterizado por un crecimiento
acelerado del pib, de las exportaciones e inversiones, el aumento de los niveles
de alfabetizacion y de las expectativas de vida. Con ello, el incremento
econdémico produjo que los sistemas bancarios se multiplicaran, asi como las
instituciones educativas y de salud, factores que favorecieron el crecimiento

poblacional.

Magdalena, (2024) realizo6 el articulo titulado “Produtividade e crescimento
econdmico das PMEs manufatureiras em uma localidade equatoriana” Objetivo:
Este estudio examina la relacién entre la competitividad, el crecimiento exterior,
la productividad y la comunicacién en las PYMES manufactureras en una
localidad ecuatoriana desde la perspectiva de los emprendedores. Metodologia:
Se emplearon métodos cuantitativos y una escala de Likert para lo cual se
generé un instrumento cuya confiabilidad viene dada por encuestas para

recopilar datos sobre las percepciones y opiniones de propietarios y
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administradores . : Ademas, se encontro una conexion
esencial entre la mejora de la productividad y la comunicacion efectiva en las
PYMES. En consecuencia, se destaca la importancia de que las PYMES
enfoquen sus esfuerzos en mejorar su competitividad, consideren estrategias de
internacionalizacidén y reconozcan la comunicacion como un componente clave
para su éxito empresarial. Este estudio proporciona una vision integral de los
desafios y oportunidades que enfrentan las PYMES manufactureras, ofreciendo
una base solida para futuras investigaciones y acciones orientadas a impulsar

su desarrollo y crecimiento econémico.

Lara et al., (2023) realizaron el articulo titulado “Estrategias de crecimiento
econdmico en México y Corea del Sur, un analisis comparativo” Objetivo: El
objetivo del articulo es medir y comparar como la formacién bruta de capital fijo,
la educacion terciaria y el comercio internacional han determinado el crecimiento
econdmico de México y Corea del Sur. Metodologia: Mediante la estimacion de
un modelo VEC se identificaron las relaciones de largo y corto plazo entre las
variables (periodo 1994 a 2018). Conclusion: Los resultados indican que el
crecimiento de Corea del Sur estuvo determinado por la formacion bruta de
capital y la educacién terciaria como lo afirma la teoria del crecimiento endégeno;
mientras que la economia mexicana mantuvo un lento crecimiento,
consecuencia de los problemas que tuvo el proceso de formacién de capital. Una
limitante es la dificultad para medir la participaciéon del Estado en el proceso de
crecimiento. La originalidad del estudio radica en identificar efectos de corto y
largo plazo, asi como la inclusion de variables de orden interno y externo. Se

concluye que la respuesta del crecimiento econémico es positiva y sostenida en

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

paises con mayor acumulacion de capital y calidad de la mano de obra,

la participacion del estado es clave.

Marroquin & Bolivar, (2021) realizaron el articulo titulado “Decisiones
fiscales, crecimiento econdmico y desigualdad del ingreso” Obijetivo: El objetivo
de este articulo es analizar de qué manera los instrumentos de politica fiscal
influyen en el crecimiento y en la desigualdad del ingreso en México.
Metodologia: Para lo cual se presentan los antecedentes tedricos y se utiliza un
modelo de crecimiento endégeno que incorpora variables fiscales. Asimismo, se
estima un modelo econométrico mediante la técnica de datos de panel.
Conclusion: Los resultados empiricos muestran que; el gasto corriente no
impacta al crecimiento econdémico; los impuestos directos ejercen un impacto
negativo en el crecimiento, mientras que los impuestos indirectos no arrojan
resultados significativos en el modelo; el gasto corriente contribuye a reducir la
desigualdad; los impuestos directos contribuyen a una reduccion de la
desigualdad, mientras que los impuestos indirectos contribuyen a aumentarla. La
originalidad y principal contribucion de este trabajo radica en su enfoque por
entidad federativa considerando aspectos redistributivos. La limitante de este
tipo de estudios se debe a la escasez los datos fiscales en algunas entidades
federativas. Se recomienda considerar otras variables para determinar el causal

entre eficiencia y equidad cuando se determinan variables fiscales.

Goéngora et al., (2023) realizaron el articulo titulado “Impacto de la
inclusién financiera en el crecimiento econémico en México por Entidad
Federativa 2013-2021” Objetivo: El objetivo de la investigacidén es relacionar el
crecimiento econémico y la inclusién financiera en México. Metodologia: La

metodologia empleada es datos de panel de efectos fijos, incorporando el
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analisis de temporalidad y espacialidad, se utilizo el Indice Trimestral de
Actividad EconOmica Estatal (ITAEE) como variable dependiente y la relaciona
con el incremento de la infraestructura tecnologica disponible como variables
independientes. Conclusion: El resultado muestra que el aumento de la inclusion
financiera se encuentra significativamente relacionada con el incremento de los
puntos de acceso tecnoldgicos, por lo que se recomienda impulsar su
crecimiento. La limitacion del estudio es que se ha enfocado a analizar el impacto
en los canales tecnoldgicos digitales y no considera los canales tradicionales. La
originalidad es que se valida mediante un modelo econométrico la aseveracion
tedrica de que las tecnologias digitales representan la mejor manera de
aumentar la inclusién financiera y el crecimiento econémico. En las conclusiones,
se observa que los dispositivos digitales se han establecido como un factor

significativamente relevante en el crecimiento de la inclusion financiera y el

crecimiento econémico.

(Cisneros, 2022) realiz6 el articulo titulado “Los efectos del crédito
bancario otorgado a la industria y al consumo en el crecimiento econémico:
evidencia de México, 1994-2017” Objetivo: Este articulo analiza empiricamente
la relacion entre el crédito bancario otorgado a la industria y al consumo vy el
crecimiento econémico en México. Metodologia: Se utiliz6 como método un
analisis de regresion, para medir los efectos a largo plazo; ademas, se
implement6 una variable dicotomica, para observar la existencia de posibles
cambios en la relacion entre las variables con la ocurrencia de la crisis financiera
del 2008. Conclusion: Se encontrd que, a pesar de ser un pais con un sistema
financiero poco eficiente, existe una relaciébn positiva con el crecimiento

econdmico en el largo plazo; asimismo, la relacién entre el PIB y el crédito
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pancario otorgado a la industria, denota un cambio tras la crisis financiera de
2008, donde el segundo dej6 de tener efectos positivos sobre el crecimiento
econdmico. Los obstaculos del estudio se deben a que las bases de datos sobre
crédito bancario dejaron de actualizarse en INEGI. Sin duda, el papel de banca
sobre el crecimiento aun es importante para México, y se debe pensar en

mejores regulaciones sobre la implementacion del crédito para la industria.
2.1.2. A nivel nacional o meso

Ledn, (2019) realizo el articulo titulado “Emprendimiento empresarial y
crecimiento econdémico en Peru” Objetivo: tiene como objetivo determinar la
influencia del emprendimiento empresarial sobre el crecimiento econémico en
Perd. Metodologia: Para ello, con informacion correspondiente al periodo 2007-
2017 y 24 departamentos peruanos existentes, se efectuaron regresiones
multiples de modelos econométricos irrestrictos y restrictos utilizando el método
de los Minimos Cuadrados Ordinarios. Conclusion: El resultado del modelo
restricto, elegido como el mejor mediante el test estadistico del logaritmo de
verosimilitud, indica que por cada incremento de 1% en el nUmero de empresas,
la tasa de crecimiento del Producto Interno Bruto per capita departamental
aumenta aproximadamente en 0,68%. Esta investigacion proporciona una gran
evidencia empirica sobre la importancia del emprendimiento de empresas para
el logro de una mayor tasa y homogeneidad departamental en el crecimiento

econdmico.

Uribe et al., (2015) realizaron el articulo titulado “Factores tributarios que
influyen en la formalidad de restaurantes en los distritos de Santa Anita -

Miraflores y San lIsidro de Lima — Perl. Objetivo: Establecer los factores
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tributarios que inciden en forma directa en la formalidad de las empresas de
servicios de restaurantes en los distritos de Santa Anita, Miraflores y San Isidro.
Metodologia: El estudio se desarrollé durante el 2014, con una muestra de 270
restaurantes, correspondiendo 114 a Santa Anita, 72 a Miraflores y 84 a San
Isidro. Se elaboré una encuesta validada mediante el alfa de Cronbach, se
calcularon las frecuencias y se determiné la influencia; entre algunos de los
factores estudiados sobre el cumplimiento tributario se determiné por Xi2. Santa
Anita mostré una muestra con mayores valores de tendencia central y dispersion
que Miraflores y San Isidro; Miraflores mostré los mayores numeros de
componentes de la empresa y Santa Anita mostré un rango mas amplio de grado
de instruccion. Conclusion: En los tres distritos hubo el acuerdo de que la
rentabilidad influia en la tributacion. En Miraflores y San Isidro hubo acuerdo en
el rol que la SUNAT cumplia, asi como sobre las condiciones de trabajo y
formacion profesional del personal. Finalmente, todos los factores analizados
estadisticamente influyeron significativamente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias. Sanchez, (2006) realiz6 el articulo titulado “Las
MYPES en Perl. su importancia y propuesta tributaria.” Objetivo: Analizar las
MYPES en el Perl y su importancia y propuesta tributaria. Metodologia: En la
actualidad las Micro y Pequefias empresas (MYPES) en el Peru son de vital
importancia para la economia de nuestro pais. Segun el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, tienen una gran significacion por que aportan con un 40%
al PBI, y con un 80% de la oferta laboral, sin contar con el autoempleo que
genera; sin embargo, el desarrollo de dichas empresas se encuentra estancado,
principalmente por la falta de un sistema tributario estable y simplificado que
permita superar problemas de formalidad de estas empresas y que motiven el

crecimiento sostenido de las mismas, es por ello que a continuacion revisaremos
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a problematica de estas empresas desde una perspectiva critica y analitica,
finalizando con una propuesta tributaria especificamente para este sector,
enmarcada en nuestra realidad nacional. Conclusion: Las MYPES deben tener
un régimen tributario promocional estable, como dispone la Constitucion; este
régimen debe contener incentivos espectaculares en materia tributaria, para
fomentar el desarrollo de las empresas y la deseada formalizacién; por ejemplo,
se penso en la creacion de un tributo Unico, fijado en un porcentaje de las ventas
mensuales, que reemplace a todos los tributos vigentes, similar al que fuera
propuesto por el D. Leg. N.° 705, dictado en 1991 pero que no entrd en vigencia

por decision politica, al ser derogado por Ley N.° 25381, en diciembre del mismo

ano.

Castillo, (2023) realiz6 la tesis titulada “Formalizacién tributaria y
crecimiento econémico de las MYPES del sector | de abarrotes del mercado
Moshoqueque, Chiclayo 2021.” Objetivo: Determinar la relacion de la
formalizacién tributaria en el crecimiento econémico de las micro y pequefias
empresas del sector | de abarrotes en el mercado Moshoqueque — Chiclayo
2021. Metodologia: Asimismo, tuvo un enfoque mixto, con un tipo de
investigacion aplicada y nivel descriptivo no experimental, la técnica utilizada fue
una encuesta y para la recoleccion de datos el instrumento utilizado fue el
cuestionario aplicado a los comerciantes de abarrotes del primer sector del
Mercado Moshoqueque. Conclusion: Finalmente, se comprob6 que existe una
relacion directa entre la formalizacién tributaria y el crecimiento econdémico de
las MYPES, al realizar la encuesta se determiné que los comerciantes son
formales en su gran mayoria, pero se encuentran en el régimen RUS, aunque

sus ingresos superen el limite, muchos de ellos solo estan enfocados en pagar
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mensualmente a la para evitar multas, pero desconocen otras

disposiciones tributarias.

Olano & Manrique, (2023) realizaron la tesis titulada “Impacto de los
créditos MYPES en el crecimiento econémico del Peru, periodo 2015 - 2022.”
Objetivo: tuvo como objetivo determinar el impacto de los créditos Mypes en el
crecimiento economico del Peru en el periodo 2015 - 2022. Metodologia: La
investigacion realizada es correlacional, de disefio no experimental y de corte
longitudinal. Para la obtencién de los datos se utiliz6 la informacién documental
correspondiente a las variables estudiadas y, como instrumento, se empled la
guia de analisis documental. Con los datos recogidos se elaboré un modelo
econométrico que a través del programa estadistico: Stata 17 y R nos permitio
estimar los datos y validar la hipotesis a fin de elaborar la estadistica descriptiva
e inferencial de la investigacion. Conclusion: La principal conclusion a la que
hemos llegado en la investigacion, es que se obtuvo como resultado un p valor
de 0.175, que permitié determinar que los créditos Mypes impactan de manera

positiva y significativa en el crecimiento econdémico.

Matamoros & Sanchez, (2020) realizaron la tesis titulada “Formalizacién y
el Crecimiento Econémico de las Mypes de Confecciones del Programa Compras
a MyPERU de Huancayo —2017.” Obijetivo: el objetivo formulado fue determinar
la relacién que existe entre la formalizacién y el crecimiento econémico de las
MYPEs de confecciones del programa compras a MYPErU. Metodologia: El tipo
de investigacion fue basica, con un nivel de investigacién correlacional y el
disefio descriptivo correlacional. La muestra estuvo compuesta por 144
empresarios, los datos se recolectaron haciendo uso de la encuesta, que

validada por expertos conocedores de las variables de estudio y para la
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confiabilidad del instrumento se aplico a un grupo piloto cuyo resultado aplicando
el alfa de Cronbach fue aceptable. Conclusién: Los resultados hallados respecto
a la variable formalizacibn muestran que un 2.1% sefalan que la formalizacion
de las MYPEs de confecciones del programa compras a MYPEra es muy baja,
el 2.1% manifestd que es baja, el 17.4% expresaron que es regular, por otra
parte, el 62.5% mencionan que es alta, y el 16% indican que es muy alta;
respecto a la variable crecimiento econémico el 2.8% de encuestados sefalan
es muy bajo, y bajo el 6.9%, y el 55.6% mencionan que es alto, y muy alto el
14.6%. Se concluye que la relacidn entre las variables mencionadas es pequefia
como consecuencia del coeficiente tau b Kendall, T = 0.278 con un nivel de

significancia del 99%.

Santander, (2013) realiz6 la tesis titulada “Estrategias para inducir la
formalidad de la MYPE de la industria grafica- offset por medio de gestion
competitiva.” Objetivo: Inducir la formalidad de las MYPES con estrategias por
medio de la gestion competitiva. Metodologia: Para determinar una estrategia
coherente de mejora competitiva de la MYPE de la industria gréfica y orientar
sus conductas a la formalidad, se buscé analizar las diferentes alternativas
provenientes del sector publico, privado y las aplicadas en otros paises; asi se
determiné que, por medio de capacitacion y acompafiamiento, se puede alejar al
empresario de comportamientos informales. La formalidad y competitividad de
un micro y pequefio empresario, pueden reducir problemas sociales como el
subempleo y la evasion tributaria. Conclusion: En el Perd mas del 98% de las
empresas son micro o pequefias empresas, predominando las microempresas;
para el aio 2010 la MYPE empleaba a 1°’197,963 trabajadores. Se mantiene una

relaciéon entre el crecimiento de la MYPE vy el desarrollo econémico del pais, a
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pesar de ello aun no se le ha otorgado el reconocimiento necesario a la
capacidad productiva de la MYPE.

Julca & Tam, (2023) realizaron la tesis titulada “Influencia de la
informalidad de las MYPES en el crecimiento economico del Peru durante el
periodo 2007-2022.” Objetivo: La presente investigacion busca explicar la
relacion entre la informalidad de las MYPES y el crecimiento econémico del Peru
durante el periodo 2007-2022. Metodologia: Para poder explicar esta relacion
hemos utilizado como variable dependiente el crecimiento econémico del Perd,
tomando como base las series anuales del PBI por region en miles de soles
corrientes y para la variable independiente la informalidad, tomando como base
la poblacion econémicamente activa ocupada (PEAO) sin sistema de pensiones
en miles de personas y el niumero de MYPES informales en miles de micros y
pequefias empresas. Conclusion: Luego de haber analizado el comportamiento
de la informalidad por regiones, se concluye que las MYPES, a pesar de ser

informales, han influido de manera positiva en el crecimiento econémico.
2.1.3. A nivel local o micro

Pacori, (2019) realiz6 la tesis titulada “El crédito financiero y su incidencia
en el crecimiento econémico de los comerciantes del rubro prendas de vestir del
mercado internacional 24 de octubre de Juliaca. Periodo 2017.” Objetivo: El
crédito financiero y su incidencia en el crecimiento econdémico de los
comerciantes del rubro prendas de vestir del mercado internacional 24 de
octubre de Juliaca. Periodo 2017. Metodologia: El presente trabajo de
investigacion tuvo lugar en el Distrito de Juliaca, en el Mercado Internacional 24
de octubre, estudio del tipo descriptivo — correlacional, disefio no experimental,

como técnica de recoleccion de datos, se utilizd6 analisis documental,
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observacion y la encuesta aplicada a una muestra de 76 comerciantes del rubro
prendas de vestir escogidos al azar. Conclusiéon: El 26.3% conocen sobre el
crédito financiero considerado un Nivel Bajo, esto debido a la falta de
capacitacion 43.3%, El 46,1% no esta inscrito en el RUC, ademas de que el
56.6% emiten el tipo de comprobante de nota de venta, boleta de venta, factura,
pero estos comprobantes son emitidos eventualmente y el 43.4 no emite
comprobante de pago, esto genera duras condiciones crediticias e
inconvenientes, el 67.1% afirma haber tenido inconvenientes, entre ellos las altas
tasas de interés con un 17,1%, requisitos que solicitan con un 36.8, falta de
garantias con un 19,7%, y solo 26.3% que no tuvieron ningln inconveniente.
Entre el crédito financiero y el crecimiento econémico se ha determinado una
relacion de =0.502**, considerado una correlacion positiva media, es decir que

estas se relacionan positivamente.

Aliaga, (2017) realizé la tesis titulada “La informalidad de los
comercializadores de oro de la ciudad de Juliaca y su incidencia en la evasién
tributaria de los periodos 2014 y 2015.” Objetivo: La informalidad de los
comercializadores de oro de la ciudad de Juliaca y su incidencia en la evasién
tributaria de los periodos 2014 y 2015. Metodologia: Los métodos utilizados
fueron el descriptivo y el deductivo. Conclusién: Existe un nivel muy bajo de
comercializadores de oro de la ciudad de Juliaca inscritos en el RECPO que
cumplen con las normas establecidas de la formalizacién (5%), por lo que se
deduce que en la ciudad de Juliaca, predomina la informalidad por sus altos
indices mostrados (95%), por lo que se origina una situacion de desigualdad y
competencia desleal entre actividades formales e informales ya que el costo de

la formalidad no es asumida por quienes realizan actividades informales.
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Viamani, y su
incidencia en la recaudacion tributaria de los comerciantes del mercado
internacional Tupac amaru en la venta de prendas de vestir de la ciudad de
Juliaca 2016. Objetivo: como objetivo del presente trabajo de investigacion fue
determinar el nivel de informalidad y como esta incide en la recaudacion
tributaria, asi como también se determinaran porgue los comerciantes optan por
el comercio informal ya sea esta por causas econOmicas, sociales, culturales.
Metodologia: se emplearon los métodos: inductivo, analitico descriptivo, como
técnica de recopilacion de informacion se utilizé guia de cuestionario, para el
procesamiento de la informacion obtenida se procedi6 a la tabulacion mediante
la presentacion de cuadros y graficos estadisticos que reflejan la opinion de los
comerciantes. Conclusion: dentro de los resultados relevantes se obtuvo que el
64% de comerciantes no cuenta con Registro Unico Contribuyentes quedando
claro el nivel de informalidad, para que se encuentre dentro de la formalidad se
debe contar con tal registro de esta manera la administracién tributaria puede
tener un mayor control, el 74% de comerciantes no emite comprobantes por las
ventas que realiza aduciendo que no se les exige los comprobantes de esta
manera los comerciantes estarian evadiendo sus impuestos, asi mismo se
determind que el factor cultural, es una de las causas de la informalidad, 36% de
comerciantes indicaron que en ningun lugar recibieron informacién acerca de los
impuestos ya sea centros educativos, medios de comunicacion u otros, solo un
4% recibieron charlas por parte de la administracion tributaria se concluye que el
incumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los comerciantes
inciden directamente en la recaudaciéon tributaria se determind que S/.
186,480.00 durante el afio 2016 es lo que estarian evadiendo los comerciantes

ocasionando una perdida en los fondos que maneja el estado.
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responsabilidades tributarias de personas naturales y juridicas que realizan
actividades empresariales en el mercado bellavista de la ciudad de Puno, periodo
2014.” Objetivo: Evaluar y determinar las responsabilidades tributarias de las
personas naturales en comparacion de las personas juridicas por la realizacion
de actividades empresariales en el mercado bellavista de la ciudad de Puno,
periodo 2014. Metodologia: El método de investigacion que se empleo fue el
deductivo, A través de este método se siguid varios pasos: observacion del
fendbmeno o hecho a estudiar, creacién de hipotesis para analizar y explicar
dichos hechos, deduccién de consecuencias o proposiciones mas elementales
que la propia hipétesis, y verificacibn o comprobacién de la verdad de los
enunciados deducidos comparandolos con la experiencia. Conclusion: Las
personas haturales que realizan actividades empresariales, a quien la ley le
atribuye la obligacion de soportar la carga tributaria por su capacidad de
contribuir. EI 58% de los encuestados indicaron que actian como responsable
por deuda propia, con lo que Las responsabilidades tributarias de las personas

naturales que realizan actividades empresariales son ilimitadas.

Vilca, (2021) realiz6 la tesis titulada “Relacion de la informalidad con la
cultura tributaria de los comerciantes del mercado Laykakota, periodo 2019.
Obijetivo: se realiz6 con el objetivo de determinar la relacién de la cultura
tributaria y la informalidad de los comerciantes del mercado Laykakota de la
ciudad de Puno. Metodologia: Segun la metodologia de la investigacion se aplicé
el método hipotético — deductivo, esencialmente para comprobar la hipétesis de
la investigacion, también se tomé en cuenta el método analitico-descriptivo las

cuales se utilizaron en promedios, frecuencias y calculos estadisticos. Segun el
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enfoque teorico la Investigacion pertenecio al enfoque cuantitativo, de nive
correlacional y disefio no experimental. La técnica de recoleccion de datos fue la
encuesta con su instrumento el cuestionario, el cual consté de 10 preguntas por
variable con alternativas de tipo escala Likert, cuya confiabilidad fue 0.805 para
la cultura tributaria y 0.861 para la informalidad. Posteriormente se realizo la
contrastacion de la hipotesis mediante el método estadistico de Pearson,
llegando a su aceptacion. Conclusion: Los resultados descriptivos demuestran
que el 75.4% de comerciantes desconocen las normas en materia tributaria, asi
mismo el 63.0% de los comerciantes tienen una deficiente conciencia tributaria.
Finalmente, el 53.1% consideran que existe barreras burocraticas al momento
de la obtenciéon de permisos sectoriales y licencias, para poder operar de manera
formal. Se concluye que, existe una relacion positiva baja y significativa (P<0.05;
r= 0.343**) entre la cultura tributaria y la informalidad en el mercado Laykakota,
con un nivel de significancia del 5%. Este resultado evidencia que una deficiente
cultura tributaria ocasiona un incremento de la informalidad en los comerciantes

del mercado Laykakota.

Pineda, (2023) realiz0 la tesis titulada “Estimacion de la economia informal
y analisis de su implicancia en el crecimiento econémico del Peru: periodo 1996-
2019.” Obijetivo: se realizd con el objetivo de estimar la participacién de la
economia informal en la economia nacional; asi como analizar la implicancia que
tiene en el crecimiento econémico del Perl, en el periodo de 1996-2019.
Metodologia: La metodologia que se utiliz6 es un modelo de regresién lineal
multivariado para: el analisis de la economia informal (como porcentaje del PBI)
y su relacion con el crecimiento econdmico. Previamente, para la estimacion de

la participacion de la economia informal se desarrollaron tres métodos: consumo
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de energia, monetario y MIMIC. Conclusion: Los resultados demostraron;
primero, que los tres métodos tienen como resultado un nivel considerable de
participacion de la informalidad en la economia, con un promedio de 50.48%
para el método de consumo de energia, asi como un 40.20% para el monetario
y un 45.80% para el método MIMIC. Sin embargo, estos valores obtenidos tienen
diferente comportamiento (tendencia y evolucién). Dentro de los resultados de
los tres métodos, los obtenidos por el método MIMIC mostraron mayor
concordancia con la teoria en cuanto a la relacion con el crecimiento economico
(y mayor significancia). Se obtuvo una correlacion negativa con el crecimiento
econdémico de -0.55. Asi mismo, al regresionar ambas variables se obtuvo que,
si la participacion de la economia informalidad incrementa en 1%, el PBI per
capita disminuira en 0.66%; demostrando que la informalidad tiene una

implicancia negativa en el crecimiento econémico.

Ochoa, (2015) realizo la tesis titulada “Influencia de las microfinanzas para
el crecimiento y gestion de su negocio de los comerciantes del mercado
internacional san José de la ciudad de Juliaca en el afo 2015.” Objetivo:
Influencia de las microfinanzas para el crecimiento y gestion de su negocio de
los comerciantes del mercado internacional san José de la ciudad de Juliaca en
el afio 2015. Metodologia: Dentro de la metodologia de investigacion se ha
aplicado el enfoque -cualitativo, proceso deductivo, tipo de investigacion
descriptivo y disefio de investigacion no experimental. Para la investigacion se
utiliza la muestra poblacional de 234 comerciantes del Mercado Internacional.
Conclusion: A los Comerciantes del Mercado Internacional San José le den el
buen uso del crédito para que los aleje de los problemas, les traiga ventajas y

que tengan un buen historial crediticio que los abre la puerta a mejores
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condiciones de credito, como plazos mayores y tasas mas bajas para €

crecimiento y gestion de su negocio.

Flores, (2024) realizo la tesis titulada “Efectos de la inversion publica y
privada en el crecimiento econdémico del Peru, periodo 1990-2022.” Objetivo: El
presente estudio identifica como problema la necesidad de comprender y evaluar
la incidencia de la inversion publica y privada en el crecimiento econémico de
Peru desde 1990 hasta 2022. Metodologia: Se adoptd un enfoque metodoldgico
descriptivo, correlacional y explicativo para analizar tanto la relacion a largo plazo
como la dinamica a corto plazo de la inversion publica y privada en relacién con
el crecimiento econémico de Perd. Para ambos aspectos, se aplicaron técnicas
econométricas, especificamente el enfoque del contraste con bandas
denominado como el método de Pesaran, Shin y Smith (PSS). Conclusion: Se
concluye que, el crecimiento econémico de Peru, entre 1990 y 2022, aunque
marcado por fluctuaciones y periodos de recesion, ha mostrado en su conjunto
una tendencia positiva. Este patron se debe en parte a las reformas econémicas
implementadas en la década de 1990, que establecieron una base para el
crecimiento sostenido, a pesar de los diversos desafios. Ademas, se resalta la
relevancia de adoptar politicas robustas y bien fundamentadas para fomentar un

crecimiento econdmico equitativo y sostenible en el futuro.

2.2. Definicion de términos

2.2.1. Laformalidad tributaria

La formalizacion tributaria de las micro y pequefias empresas es un
proceso gradual, que se caracteriza en particular por disposiciones impuestas.

También permite a los pequefios empresarios a ser personas responsables con
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Sus clientes, con sus proveedores, con las entidades Tinancieras, con el Pais 'y

con sus trabajadores (Leon, 2019).

Con respecto a cuando una empresa desea iniciar su formalizacién debe
primero pensar cOmo se va a constituir, como persona natural con negocio o
como persona juridica, es la decision que se debe tomar como mas conveniente
el empresario o el emprendedor. Tener un negocio o una actividad empresarial
genera rentas de tercera categoria y como tal se debe hacer la inscripcion en
SUNAT para obtener el niumero de RUC. Si el empresario o emprendedor desea
constituirse como persona natural solo debe presentar su DNI y un recibo de
agua o luz para inscribir su negocio y obtener el RUC, de lo contrario si desea
constituirse como persona juridica, debe tramitar la minuta y la escritura publica
de la empresa e inscribirla en registros publicos, para después solicitar el nimero
de RUC en SUNAT. La diferencia entre el tipo de constitucion del negocio es por
el lado de la separacion de los bienes personales y de la empresa, que en el
caso de una persona juridica se dejan claramente establecidos. Ademas, el
empresario o emprendedor debe saber en qué tipo de régimen tributario va estar
su negocio, la cual puede escoger entre el Nuevo RUS, el régimen especial de
Renta (RER), el Mype Tributario (RMT) y el Régimen General (RG), pero hay
gue conocer las limitaciones que tiene cada uno de estos ellos; es por eso que
antes de iniciar el proceso de formalizacion el empresario se debe informar.

(Uribe et al., 2015).

La formalizacion tributaria, implica que al tener que medir las ventas
obtenidas para poder calcular el pago del IGV o del impuesto a la renta, si la 30
empresa Mypes se acoge en el RER, RMT o el RG, le permitira ordenar sus

actividades de compra para poder exigir la documentacion respectiva y poder
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utilizar el credito fiscal para deducir e . Ademas, existiria un registro de las
actividades comerciales, pudiendo SUNAT cruzar esta informacion entre los
diferentes proveedores. Esto permitiria ordenar las cuentas en la empresa y
permite planificar los pagos que se debe realizar por el tema de impuestos. La
formalizacion tributaria permite a la empresa Mypes tener un registro de
actividades comerciales que tienen ingresos para posteriormente si fuera
necesario solicitar algun tipo de financiamiento a instituciones financieras a tasas
de interés mas bajas que pertenecer al grupo de las Mypes informales. (Sanchez,

2006).

2.2.1.1. Responsabilidades fundamentales

Se deben cumplir con todas las obligaciones tributarias, lo que implica el
registro adecuado ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT), la declaracion y el pago de impuestos
correspondientes, y la emision de comprobantes de pago legales. Esto no solo
asegura la legalidad de sus operaciones, sino que también contribuye al
financiamiento del Estado y a la estabilidad econ6mica del pais (Aguilar &

Mahecha, 2022).

Las MYPEs tienen la responsabilidad de cumplir con las normativas
laborales vigentes, que incluyen el registro de los trabajadores en la planilla
electrénica, el pago de salarios justos y beneficios sociales (como seguro social,
gratificaciones, y CTS), y el respeto de los derechos laborales. Esto es crucial
para garantizar condiciones de trabajo dignas y justas para sus empleados.

(Rodriguez et al., 2024).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

as s deben integrar practicas de responsabilidad social en su
gestion, lo que implica operar de manera ética, minimizar su impacto ambiental,
y contribuir positivamente a la comunidad. Esto puede incluir acciones como la

implementacion de politicas de reciclaje, el apoyo a iniciativas comunitarias, y el

aseguramiento de practicas comerciales justas (Moina et al., 2020).

La formalizacién es esencial para su sostenibilidad y crecimiento. Esto
incluye la obtencién de las licencias y permisos necesarios para operar, el
cumplimiento de las normativas de salud y seguridad, y la transparencia en las
operaciones comerciales. La formalizaciéon facilita el acceso a financiamiento,
mercados mas amplios, y programas de apoyo gubernamentales (Chaquila et

al., 2022).

2.2.1.2. Cumplimiento del pago de impuestos

La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el
acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el
cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.
Debemos tener presente que la Obligacion es un vinculo de naturaleza juridica,
y la "prestacion” es el contenido de la obligacion, esto es, la conducta del deudor
tributario. En este sentido, la conducta o prestacion del deudor tributario es el
"pagar la deuda tributaria”, la finalidad o el objeto de la obligacién es que el
deudor tributario pague la deuda tributaria, y si no lo hace, la Administracion se
encuentra facultada para exigirle coactivamente o forzosamente el cumplimiento

de la misma”. (Naranjo & Navas, 2024).

Las MYPEs estan obligadas a declarar y pagar diversos impuestos, como

el Impuesto a la Renta (IR) y el Impuesto General a las Ventas (IGV). La
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, tnmestral o anual,

de estas declaraciones puede ser mensua
dependiendo del régimen tributario en el que se encuentren inscritas. Es vital
mantener una contabilidad ordenada y precisa para cumplir con estas

obligaciones (Magdalena, 2024).

Las MYPEs deben emitir comprobantes de pago validos (boletas de venta,
facturas, etc.) por cada transaccion comercial que realicen. Estos documentos
son necesarios para respaldar las operaciones de la empresa y son
fundamentales para la correcta declaracion de impuestos. Ademas, los
comprobantes electrénicos estdn cada vez mas integrados en el sistema
tributario peruano, facilitando el cumplimiento y la fiscalizaciéon. (Lara et al.,

2023).

Se puede optar por diferentes regimenes tributarios segin su tamafio y
nivel de ingresos, tales como el Régimen General, el Régimen Especial de Renta
(RER) y el Régimen MYPE Tributario (RMT). Cada régimen tiene sus propias
reglas y beneficios en cuanto a la declaraciéon y pago de impuestos. Es crucial
que las MYPEs seleccionen el régimen que mejor se adapte a su situacion para
optimizar sus cargas tributarias y asegurar el cumplimiento legal. (Marroquin &

Bolivar, 2021).

2.2.1.3. Responsabilidades formales

Registro en SUNARP y SUNAT: Las MYPEs deben registrarse en la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos (SUNARP) para obtener
personeria juridica y en la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) para obtener el RUC (Registro Unico de

Contribuyentes) (Castillo, 2023).
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Obtener las licencias municipales y permisos sectoriales necesarios para
operar legalmente. Esto incluye permisos de funcionamiento, certificados de
Defensa Civil, y otros permisos especificos segun la actividad econémica de la

empresa.(Tello, 2020).

Declarar y pagar sus impuestos de acuerdo con la normativa vigente, que
incluye el Impuesto a la Renta (IR), el Impuesto General a las Ventas (IGV) y

otros tributos locales y nacionales (Olano & Manrique, 2023).

Emitir comprobantes de pago validos (facturas, boletas de venta, recibos
por honorarios, etc.) por todas las transacciones comerciales realizadas,

cumpliendo con los requisitos de SUNAT. (Matamoros & Sanchez, 2020).

2.2.1.4. Habilitacion del RUC

Inscribirse en la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) para obtener su RUC. Este proceso implica
presentar documentos de identificacion, completar formularios especificos y, en
algunos casos, proporcionar informacién adicional sobre la actividad econdmica

de la empresa. (Santander, 2013).

Tienen que tener los documentos requeridos pueden incluir el DNI del
representante legal, la partida registral de la empresa (si corresponde), y la
direccion fiscal de la empresa. En algunos casos, se puede solicitar informacién

adicional para verificar la autenticidad del registro. (Mendoza, 2023).

Al habilitar el RUC, las MYPEs deben seleccionar el régimen tributario que
mejor se adapte a sus caracteristicas y nivel de ingresos. Las opciones incluyen
el Régimen General, el Régimen Especial de Renta (RER), y el Régimen MYPE

Tributario (RMT).(Almonacid et al., 2022).
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regimen tributario determina la
declaraciones y pagos de impuestos, asi como los beneficios y obligaciones
fiscales especificos. Es crucial elegir el régimen adecuado para optimizar las

cargas tributarias y asegurar el cumplimiento legal (Comercial & Ferretero, 2017)

2.2.1.5. Emision de comprobantes de pago

Las MYPEs deben emitir facturas para ventas a otros negocios y boletas
de venta para consumidores finales. Las facturas permiten a los compradores
deducir el Impuesto General a las Ventas (IGV), mientras que las boletas de
venta son utilizadas para transacciones con consumidores que no requieren
crédito fiscal. Ademas de facturas y boletas de venta, las MYPEs pueden emitir
notas de crédito y notas de débito para corregir errores en los comprobantes
originales, y recibos por honorarios en caso de prestacion de servicios

profesionales (Julca & Tam, 2023).

Los comprobantes de pago deben incluir informaciéon esencial como el
RUC del emisor, la denominacién social, la direccion del establecimiento, la
descripcion detallada de los bienes o servicios, el importe total de la venta, y la
fecha de emision. Los comprobantes deben seguir un formato estandar y ser
numerados en series. La numeracion permite un seguimiento adecuado y un

control fiscal por parte de la SUNAT (Travezafo, 2016).

Desde 2018, muchas MYPEs estan obligadas a emitir comprobantes
electrénicos. La facturacion electrénica facilita el cumplimiento tributario y reduce
la posibilidad de evasion fiscal, ya que las transacciones son reportadas

directamente a la SUNAT. Las MYPEs pueden utilizar sistemas de facturacion
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electronica aprobados por O contratar serviclos de proveedores

autorizados de facturacion electrénica (PSE) (Paredes, 2022).

Entregar una copia del comprobante de pago al cliente y conservar una
copia durante el periodo de tiempo exigido por la normativa tributaria (por lo
general, cinco afios). Esta documentacion es crucial para auditorias y

verificaciones fiscales (Lopez, 2021).

No emitir comprobantes de pago o emitir comprobantes incorrectos puede
resultar en sanciones por parte de la SUNAT. Las sanciones pueden incluir
multas y, en casos graves, la clausura temporal del establecimiento (Pacori,

2019).

2.2.1.6. Presentacion de declaraciones

Presentar una declaracion anual del Impuesto a la Renta (IR) al finalizar
el ejercicio fiscal. Ademas, algunas empresas estan obligadas a realizar pagos
a cuenta mensuales, que se descuentan del monto total del IR anual a pagar.

(Calcina, 2016).

Las MYPEs que realizan actividades gravadas con el IGV deben presentar
declaraciones mensuales de este impuesto. En estas declaraciones, se detalla
el IGV generado por las ventas y el IGV pagado en las compras, determinando

asi el monto a pagar o el crédito fiscal a favor. (Flores, 2024).

Las MYPEs que realizan operaciones con partes relacionadas, ya sea
nacionales o extranjeras, pueden estar obligadas a presentar una declaracion
informativa de precios de transferencia, detallando las condiciones y valores de

dichas operaciones. (Flores, 2024; Ochoa, 2015).
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presentacion de las distintas declaraciones tributarias. Es crucial que las MYPEs

cumplan con estos plazos para evitar multas y sanciones. (Pineda, 2023).

2.2.1.7.Llevado de registros y libros tributarios

El registro detallado de todas las compras y ventas realizadas por la
empresa. Incluye informaciéon como la fecha de la operacion, el nimero del
comprobante, la descripcion de la transaccién, y los montos de IGV involucrados.
El Libro de Compras y Ventas es esencial para controlar el IGV, permitiendo
calcular el crédito fiscal y el débito fiscal para determinar el monto a pagar o el

saldo a favor en las declaraciones mensuales (Vilca, 2021).

El Libro Diario registra cronolégicamente todas las operaciones
econdmicas realizadas por la empresa, mientras que el Libro Mayor organiza
estas transacciones por cuentas contables, facilitando el seguimiento y analisis
financiero. Estos libros son esenciales para cumplir con las normativas contables
y tributarias establecidas por la SUNAT y otras entidades reguladoras,
asegurando la transparencia y la exactitud en la informacion financiera (Pineda,

2023).

Este libro registra detalladamente los activos, pasivos y el patrimonio de
la empresa. Se actualiza periddicamente, generalmente al cierre de cada
ejercicio contable, y refleja la situacion financiera de la empresa. Los datos del
Libro de Inventarios y Balances son fundamentales para elaborar los estados
financieros, como el balance general y el estado de resultados, los cuales son
necesarios para la toma de decisiones y la presentacion ante la SUNAT (Ochoa,

2015).
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ste registro permite a la empresa llevar un control detallado de los costos
y gastos operativos, clasificandolos segun su naturaleza (por ejemplo, costos de
produccion, gastos administrativos, gastos de ventas). Mantener un registro
adecuado de costos y gastos es crucial para la correcta deduccién de estos en
el célculo del Impuesto a la Renta, optimizando la carga tributaria y evitando

errores en las declaraciones fiscales. (Flores, 2024; Pineda, 2023).
2.2.2. Cumplimiento tributario

El cumplimiento tributario es el proceso mediante el cual la administracion
fiscal requiere que el deudor pague su deuda tributaria, sin necesidad de emitir
previamente una resolucion de determinacion formal. Este concepto abarca
todas las acciones y procedimientos utilizados por las autoridades fiscales para
asegurar que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones de pago de
impuestos dentro de los plazos establecidos por la ley. EI cumplimiento tributario
también implica la responsabilidad del contribuyente de declarar correctamente
Sus ingresos y pagar los impuestos correspondientes. Las autoridades pueden
utilizar diversos mecanismos, como auditorias, sanciones y embargos, para
garantizar que se realicen los pagos adeudados. Ademas, el cumplimiento
efectivo ayuda a prevenir la evasion fiscal y asegura que los fondos necesarios
para financiar los servicios publicos estén disponibles, contribuyendo al bienestar

general de la sociedad (Vazquez et al., 2023).

El cumplimiento tributario se define como la obligacion de los
contribuyentes de adherirse a las normativas fiscales establecidas por las
autoridades tributarias. Esto implica la correcta declaracion y pago de impuestos

segun lo estipulado por la ley. Cada contribuyente, ya sea persona fisica o
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Jjuridica, debe asegurarse de que sus declaraciones fiscales sean precisas y
entregadas en los plazos establecidos. EI cumplimiento adecuado no solo evita
sanciones y multas, sino que también contribuye a una gestion fiscal ordenada y
eficiente. Al cumplir con sus responsabilidades fiscales, los contribuyentes
apoyan el financiamiento de servicios publicos y la estabilidad econémica del
pais. La correcta ejecucion de estas obligaciones es crucial para mantener la
integridad del sistema tributario y asegurar que todos los ciudadanos y empresas

contribuyan equitativamente al bienestar general (Tanos et al., 2020).

El cumplimiento tributario es un componente clave de la ética empresarial,
ya que refleja la responsabilidad de las empresas de seguir las leyes fiscales
vigentes y actuar con integridad en sus précticas fiscales. Para las empresas,
esto significa mantener registros precisos, realizar auditorias internas y presentar
informes fiscales que cumplan con los requisitos legales. Las empresas que
practican un cumplimiento tributario riguroso demuestran su compromiso con la
legalidad y contribuyen a un entorno de negocios justo. Ademas, el cumplimiento
no solo minimiza riesgos de auditorias y sanciones, sino que también refuerza la
reputacion empresarial y la confianza de los stakeholders. Una gestion fiscal
ética asegura que las empresas operen dentro del marco legal, evitando
practicas evasivas y promoviendo una cultura de responsabilidad y transparencia

en el ambito tributario (Dwianika et al., 2023).
2.2.2.1. Registro del contribuyente

El Registro Unico de Contribuyentes (RUC) es un sistema administrativo
tributario gestionado por la SUNAT que centraliza la informacién de todos los

contribuyentes y responsables de impuestos en el pais. Este registro no solo
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Incluye a aquellos sujetos que tienen la obligacion de pagar tributos, sino tambien
a otros individuos y entidades que, por disposicion legal, deben estar inscritos.
La inscripcion en el RUC permite a las autoridades fiscales llevar un control
exhaustivo de las obligaciones tributarias y facilita la administracion de los
impuestos. Ademas, el RUC es esencial para la correcta identificacion y
seguimiento de los contribuyentes, promoviendo la transparencia y la eficiencia
en la recaudacion fiscal. La actualizacion constante de esta base de datos es

crucial para asegurar que toda la informacion esté al dia y refleje fielmente la

situacion fiscal de cada contribuyente (Ramirez et al., 2022).

El registro tributario es un identificador Unico asignado a cada
contribuyente que facilita la gestion de las obligaciones fiscales. Este cédigo es
crucial para presentar las declaraciones de impuestos, realizar pagos y
comunicarse con las autoridades fiscales. Actia como una herramienta clave
para identificar a los contribuyentes en el sistema tributario, asegurando que
cada transaccion fiscal sea correctamente registrada y gestionada. Ademas, el
registro tributario ayuda a mantener un registro detallado de las actividades
fiscales de los contribuyentes, promoviendo una administracion eficiente y
precisa del cumplimiento tributario. La correcta utilizacion de este identificador
es fundamental para evitar errores y garantizar la transparencia en la gestion de

impuestos (Cupa et al., 2023).

El registro tributario sirve como un mecanismo administrativo esencial
para el seguimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes. Permite a
las autoridades fiscales monitorear y verificar las actividades fiscales de
individuos y empresas, asegurando que cumplan con las leyes y regulaciones

tributarias. Este cédigo es necesario para efectuar pagos, presentar
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declaraciones y llevar a cabo otras gestiones relacionadas con los impuestos. A
mantener un registro claro y accesible, las autoridades pueden identificar y
corregir irregularidades en el cumplimiento tributario, lo que fortalece la
integridad del sistema fiscal y fomenta una mayor responsabilidad por parte de

los contribuyentes (Burga & Barrueto, 2022).

El registro tributario es fundamental para el desarrollo y la transparencia
de las transacciones comerciales, ya que proporciona un identificador anico para
cada contribuyente. Este codigo es indispensable no solo para cumplir con las
obligaciones fiscales, sino también para realizar operaciones comerciales y
financieras. Su presencia en las transacciones asegura que todas las actividades
sean registradas correctamente, facilitando el cumplimiento de las normativas
fiscales y evitando problemas con la administracion tributaria. Ademas, el
registro tributario ayuda a garantizar que los procesos de auditoria y control sean
mas efectivos, promoviendo una mayor equidad y eficiencia en el sistema

tributario (Cabana, 2017).

2.2.2.2. Actualizacién

La actualizacion tributaria implica una revision y ajuste de las normativas
fiscales para adaptarse a los cambios legales y econdémicos. Este proceso obliga
tanto a personas naturales como juridicas a recalibrar sus conceptos, activos,
ingresos y egresos para cumplir con sus obligaciones tributarias de manera
correcta. Ademas, facilita la adaptacion a nuevas leyes y regulaciones,
garantizando que los contribuyentes cumplan con los requisitos fiscales vigentes
y eviten sanciones. La actualizacion continua asegura que el sistema tributario
se mantenga relevante y equitativo, reflejando adecuadamente las condiciones

econOmicas actuales (Yanes, 2019).
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a actualizacion tributaria se refiere al proceso de adaptar las normativas
fiscales y tributarias a los cambios en la legislacion y en el entorno econémico.
Este proceso requiere que tanto las personas naturales como las juridicas
revisen y ajusten sus registros financieros y fiscales para alinearse con las
nuevas regulaciones. La actualizacion es crucial para garantizar que los
contribuyentes cumplan con las disposiciones legales actuales y para evitar
errores en la declaracion de impuestos. Ademas, permite a las autoridades
fiscales mantener la integridad del sistema tributario al reflejar correctamente los
ingresos, gastos y activos en conformidad con las normativas actualizadas.
Mantenerse al dia con las reformas tributarias contribuye a una correcta

aplicacion de las leyes y a una mejor gestion de las obligaciones fiscales (Ramos,

2017).

La actualizacion tributaria es el proceso mediante el cual se revisan y
ajustan las politicas y procedimientos fiscales en respuesta a las modificaciones
legales y cambios en el entorno economico. Este proceso exige que los
contribuyentes modifiquen sus practicas contables y fiscales para reflejar
adecuadamente las nuevas exigencias normativas. La actualizacion asegura que
las obligaciones fiscales sean cumplidas de acuerdo con la legislacion vigente y
que los registros contables se mantengan precisos. Ademas, permite a las
empresas y a los individuos adaptarse a nuevas regulaciones, optimizando su
gestion fiscal y reduciendo el riesgo de incumplimiento. Este ajuste continuo es
esencial para el buen funcionamiento del sistema tributario y para garantizar la

equidad en la aplicacion de las leyes fiscales (Coaquira, 2019).

La actualizacién tributaria implica la modificacién de las normas fiscales

para reflejar cambios en la legislacion y en las condiciones econdémicas. Este

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

proceso obliga a las entidades y personas fisicas a revisar y ajustar sus estados
financieros y practicas fiscales para cumplir con las nuevas reglas. La
actualizacion tributaria no solo facilita el cumplimiento de las obligaciones
fiscales actuales, sino que también mejora la precision de las declaraciones
fiscales y contribuye a una gestion mas eficiente de los recursos. Mantenerse al
tanto de las reformas tributarias es crucial para evitar sanciones por
incumplimiento y para asegurar que todas las transacciones se ajusten a las
normativas vigentes, promoviendo la transparencia y equidad en el sistema

tributario (Sarco, 2018).

2.2.2.3. Declaraciones tributarias

Las declaraciones tributarias son informes detallados que los
contribuyentes deben presentar a la Administracién Tributaria, siguiendo los
formatos y plazos establecidos por la ley y otras normativas aplicables. Estos
informes reflejan la situacion fiscal del contribuyente y son fundamentales para
calcular y verificar las obligaciones tributarias. La exactitud en la declaracion
asegura el cumplimiento de las obligaciones fiscales y evita sanciones,
proporcionando una base sélida para la determinacion de impuestos. Ademas,
permiten a las autoridades fiscales realizar auditorias y controles para garantizar

la correcta aplicacién de las leyes tributarias.

Las declaraciones tributarias son documentos que los contribuyentes
deben presentar ante la administracion fiscal para reportar sus ingresos, gastos
y otras transacciones financieras relevantes. Estas declaraciones deben cumplir
con los formatos y plazos especificados por la legislacién tributaria y las
regulaciones correspondientes. La informacion contenida en estas declaraciones

es esencial para que las autoridades fiscales calculen correctamente el monto
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de los impuestos que el contribuyente debe abonar. La precision en la
presentacion de estos informes es crucial para evitar errores en el calculo de las
obligaciones fiscales y prevenir posibles sanciones. Ademas, las declaraciones
tributarias permiten a las autoridades fiscales llevar a cabo revisiones y
auditorias para asegurar el cumplimiento de las normativas tributarias (Coaquira,

2019; Ramos, 2017; Sarco, 2018)

Las declaraciones reales tributarias se refieren a los informes que los
contribuyentes deben presentar para detallar sus ingresos y egresos verdaderos.
Estos informes son esenciales para calcular con precision la cantidad de
impuestos que deben pagar, ya que reflejan fielmente la situacién econémica del
contribuyente. La presentacion de una declaracion real permite a las autoridades
fiscales realizar una evaluacién justa de las obligaciones tributarias. Ademas,
asegura que todos los datos relevantes sean considerados al momento de
calcular la base imponible. La correcta presentacion de estas declaraciones
ayuda a mantener la integridad del sistema fiscal y evita posibles problemas

legales o sanciones (Mamani, 2012).

Las declaraciones reales tributarias son informes fiscales en los que los
contribuyentes deben revelar de manera honesta y detallada todos sus ingresos,
gastos y otras transacciones financieras relevantes. Estas declaraciones
permiten a las autoridades fiscales determinar la base imponible correcta y
calcular las obligaciones tributarias de manera precisa. La exactitud y
transparencia en la presentacion de estos informes son esenciales para el
cumplimiento adecuado de las leyes fiscales. Un informe bien elaborado evita

errores en la determinacion de impuestos y reduce el riesgo de sanciones por
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. Ademas, contribuye a un sistema tributario mas justo y

equitativo (Chipana, 2019)

2.2.2.4. Revision de declaraciones

La revision de declaraciones tributarias implica un analisis detallado de los
informes fiscales presentados por los contribuyentes para verificar su exactitud
y conformidad con la normativa tributaria. Las autoridades fiscales realizan esta
revision para identificar errores, omisiones o posibles manipulaciones en los
datos reportados. Este proceso es fundamental para asegurar que los impuestos
calculados sean correctos y que el contribuyente no esté eludiendo sus
responsabilidades fiscales. La revision también puede incluir la comparacién con
informacion de terceros, como datos bancarios o registros comerciales, para
validar la veracidad de la declaracion. La deteccién de irregularidades durante
esta revision puede resultar en ajustes fiscales, multas o sanciones (Capia,

2015).

La revision de declaraciones tributarias es el proceso por el cual se
examinan las declaraciones presentadas por los contribuyentes para asegurar
que todos los datos y calculos sean correctos y cumplan con las regulaciones
fiscales. Durante esta revision, se evaltan tanto la precision de los informes
como la adecuacién de las deducciones y créditos aplicados. Las autoridades
fiscales buscan identificar discrepancias o errores que puedan afectar el monto
de impuestos a pagar. Este proceso no solo verifica la exactitud de la informacién
reportada, sino que también asegura que los contribuyentes cumplan con sus
obligaciones fiscales de manera adecuada. La revision detallada ayuda a
mantener la integridad del sistema tributario y a evitar evasiones fiscales (Capia,

2015).
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detallado
realizado por las autoridades fiscales para asegurar que las declaraciones de
impuestos presentadas por los contribuyentes sean completas y precisas. Este
proceso implica la verificacion de los ingresos reportados, los gastos deducidos
y la correcta aplicacion de las normativas fiscales. La revision busca identificar
errores o discrepancias que puedan afectar el calculo del impuesto a pagar y
garantizar que todos los aspectos de la declaracion se ajusten a las leyes
tributarias. La deteccidn de posibles irregularidades puede llevar a ajustes en la
base imponible y a la imposicidbn de sanciones. Ademas, este procedimiento
ayuda a reforzar la confianza en el sistema tributario al asegurar su correcta

aplicaciéon (Hancco, 2015)

2.2.2.5. Previsién de cuotas tributarias

La prevision de cuotas tributarias es el proceso de estimar las obligaciones
fiscales futuras basadas en la normativa vigente. Este proceso implica calcular
las cuotas de impuestos que se deberan pagar en el futuro, considerando las
proyecciones de ingresos y gastos del contribuyente. Asegura una planificacion
financiera adecuada y evita sorpresas al momento de cumplir con las

obligaciones tributarias (Capia, 2015; Hancco, 2015).

La prevision de cuotas tributarias se refiere a la estimacion anticipada de
las cantidades que un contribuyente debe abonar en concepto de impuestos.
Este proceso implica proyectar los ingresos y gastos futuros para calcular las
cuotas fiscales que se deben pagar en los proximos periodos fiscales. La
prevision ayuda a planificar el flujo de caja, facilitando la gestién financiera y
evitando dificultades al momento de realizar los pagos tributarios. Ademas,

permite ajustar estrategias financieras y contables para cumplir con las
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obligaciones triputarias de manera eficiente, garantizando que se mantenga la

conformidad con la normativa fiscal (Capia, 2015).

La prevision de cuotas tributarias es el proceso mediante el cual un
contribuyente estima los pagos de impuestos futuros basandose en las
proyecciones de su situacion financiera. Este calculo anticipado toma en cuenta
los ingresos esperados, los gastos y las normativas fiscales aplicables para
determinar las cuotas tributarias que se deberan abonar. Esta practica es crucial
para una adecuada planificacién financiera, ya que permite al contribuyente
gestionar sus recursos de manera mas eficiente y evitar dificultades al momento
de cumplir con sus obligaciones fiscales. Ademas, una prevision adecuada
facilita el cumplimiento oportuno de los pagos tributarios y asegura que se

cumpla con las regulaciones fiscales vigentes (Hancco, 2015).

La prevision de cuotas tributarias consiste en calcular de manera
anticipada los impuestos que un contribuyente debera pagar, basandose en
estimaciones de sus ingresos y gastos futuros. Este proceso facilita la
planificacion financiera al proporcionar una vision clara de las obligaciones
fiscales venideras. Ademas, ayuda a evitar sorpresas al momento de cumplir con
los pagos tributarios y permite al contribuyente ajustar su estrategia financiera
para asegurar un cumplimiento oportuno. La correcta prevision también ofrece la
oportunidad de optimizar los recursos financieros y mejorar la gestion de efectivo,
contribuyendo a la estabilidad econémica y la conformidad con la normativa fiscal

(Flores, 2022
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alculo tributario

El calculo tributario es el proceso mediante el cual se determina la
cantidad de impuestos que un contribuyente debe pagar, utilizando la normativa
fiscal vigente. Este proceso incluye la aplicacion de las tasas impositivas
correspondientes a la base imponible, la deduccion de posibles exenciones o
beneficios fiscales y la correcta interpretacion de las leyes tributarias. El calculo
tributario puede variar segun el tipo de impuesto, como el impuesto sobre la renta
o el IGV, y requiere precision para evitar errores que puedan resultar en
sanciones o problemas con las autoridades fiscales. Una correcta realizacion
asegura que los contribuyentes cumplan adecuadamente con sus obligaciones

fiscales (Daza, 2022).

El célculo tributario implica determinar la cantidad exacta de impuestos a
pagar segun la normativa fiscal vigente. Este procedimiento toma en cuenta los
ingresos y gastos del contribuyente, aplicando las tasas y deducciones
correspondientes para establecer la base imponible. En Perd, este proceso es
esencial para asegurar que las obligaciones fiscales se cumplan de manera
precisa y oportuna. La correcta realizacion del calculo tributario contribuye a la
transparencia y legalidad en el cumplimiento de las responsabilidades fiscales

(Barrios, 2009).

En Perq, el célculo tributario consiste en la determinacion precisa de las
obligaciones fiscales que debe cumplir un contribuyente. Este proceso incluye la
evaluacion de todos los ingresos y egresos relevantes, aplicando las tasas
impositivas y deducciones establecidas por las leyes fiscales locales. Es
fundamental para asegurar que el monto de impuestos a pagar sea correcto y

conforme a las disposiciones de la SUNAT. Ademas, el calculo tributario ayuda
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a planificar financieramente y evita errores que puedan llevar a sanciones o
ajustes posteriores. La precision en este célculo es esencial para mantener la
integridad del sistema fiscal y cumplir con las responsabilidades tributarias de

manera eficiente (Vinces & Lucio, 2022).

El calculo tributario es el proceso de determinar cuanto debe pagar un
contribuyente en impuestos, basado en su base imponible y las tasas aplicables.
En Peru, se consideran los ingresos y gastos deducibles segun la normativa
tributaria para llegar a una cifra exacta. Este proceso es clave para el
cumplimiento fiscal y la correcta presentacion de las declaraciones (Barberan et

al., 2020).

2.2.2.7. Originalidad de informacién

La originalidad de la informacion tributaria se refiere a la autenticidad y
veracidad de los datos presentados por los contribuyentes en sus declaraciones
fiscales. Este concepto implica que la informacion reportada debe ser
completamente genuina y reflejar fielmente la situacion economica del
contribuyente, sin alteraciones ni falsificaciones. En Perl, garantizar la
originalidad de la informacion es fundamental para asegurar la integridad del
sistema tributario y evitar fraudes. La correcta documentacién y reporte de
ingresos, gastos y otras variables fiscales permiten a la SUNAT realizar una
evaluaciéon precisa y justa de las obligaciones tributarias, promoviendo la

transparencia y equidad en el cumplimiento fiscal (Daza, 2022).

La originalidad de la informacion tributaria se centra en la autenticidad de
los datos presentados por los contribuyentes en sus informes fiscales. Esto

significa que toda la informacion debe ser genuina, sin manipulaciones ni
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alteraciones, reflejando la situacion real del contribuyente. En Peru, asegurar la
originalidad de esta informacion es esencial para mantener la precision en la
evaluacion de impuestos y evitar problemas legales. La correcta representacion

de datos permite a las autoridades fiscales llevar a cabo auditorias y

verificaciones adecuadas, promoviendo la transparencia en el sistema tributario.

La originalidad de la informacion tributaria es un principio crucial en la
administracion fiscal que asegura que todos los datos reportados por los

contribuyentes sean auténticos y fieles a la realidad econdmica (Barrios, 2009).

Este principio implica que cada declaracion fiscal debe estar basada en
informacion veraz, sin alteraciones ni manipulaciones que puedan afectar la
integridad del sistema tributario. En Perd, la originalidad de la informacion es
fundamental para la correcta evaluacion y liquidacion de impuestos. La SUNAT,
como entidad encargada de supervisar el cumplimiento fiscal, se basa en la
precision y veracidad de la informacion proporcionada para llevar a cabo
auditorias, inspecciones y determinar las obligaciones tributarias de manera
justa. Cualquier intento de falsificacion o tergiversacion de datos puede dar lugar
a sanciones severas y consecuencias legales para los contribuyentes. Ademas,
la originalidad de la informacién tributaria contribuye a mantener la confianza
publica en el sistema fiscal, ya que asegura que todos los contribuyentes estan
siendo evaluados bajo los mismos criterios y que el sistema funciona de manera
equitativa. Por lo tanto, la presentacion de informacion tributaria original y precisa
no solo es una obligacion legal, sino también una practica ética esencial para el

buen funcionamiento del sistema tributario en Peru (Barberan et al., 2019).
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a originalidad de la informacion tributaria garantiza que los datos
presentados por los contribuyentes sean auténticos y exactos, reflejando
fielmente su situacion financiera. En Per(, mantener esta autenticidad es
esencial para la correcta gestion de los impuestos y la confianza en el sistema
fiscal. La informacién veraz permite una evaluacion justa y evita problemas

legales, promoviendo la transparencia en el cumplimiento tributario (Martinez &

Sanz, 2020).
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CAPITULO I

METODOLOGIA

3.1. Métodos de investigacion

Esta investigacion adopta un enfoque cuantitativo, que implica la
recopilacion y el andlisis de datos numéricos para comprender fenémenos.
Aunque se enfoca en objetividad y generalizacién, también considera las

experiencias subjetivas (Hernandez et al., 2014).

3.1.1. Tipo y nivel de Investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, se refiere que la investigacion
se centra en la comprension fundamental de fenémenos o la exploracién de
relaciones entre variables sin necesariamente buscar aplicaciones practicas
inmediatas. La investigacion basica busca una comprension mas profunda de los
conceptos y fendmenos (Baena, 2017). Siendo de corte transversal, de manera
gue se realiza en un solo punto en el tiempo y proporciona una representacion
actual de cuan comunes son una o varias condiciones o caracteristicas en una

poblacién especifica (Hernandez et al., 2014).

El estudio es de nivel correlacional o que significa que se centrara en

examinar las relaciones y conexiones entre variables o elementos en un sistema
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0 contexto particular. Su proposito es comprender como estas relaciones
impactan en los fendmenos bajo investigacion y como se influyen mutuamente

(Hernandez et al., 2014).

3.1.2. Disefio de la Investigacion

Utiliza un disefio no experimental, que consiste en observar y describir
fendmenos en su entorno natural sin intervenir ni aplicar cambios a las variables
de los participantes (Hernandez et al., 2014). El disefio exacto, es descriptivo
correlacional, se emplea para describir minuciosamente las propiedades y
caracteristicas, ademas de establecer las relaciones entre las variables en

estudio (Hernandez et al., 2014).

3.2. Ambito de investigacion

La presente investigacion se realizara en El distrito de Puno es uno de los
quince que conforman la provincia homénima ubicada en el departamento de
Puno en el Sur del Peru. Es el distrito mas poblado de la provincia. Teniendo
como coordenadas 15°50'23"S 70°01'18"0.

Figura 1

Localizaciéon del Mercado Bellavista de Puno
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3.3.1. Poblacion

Hernandez-Sampieri et al., (2019) se refiere que la poblacién del estudio
que estén involucrados en la investigacion incluye a 254 comerciantes censados
del mercado bellavista de Puno, que comparten caracteristicas y condiciones
similares, lo que refleja una situacion uniforme entre los participantes

involucrados en la investigacion.

3.3.2. Muestra

La muestra del estudio se refiere a la seleccion de 154 comerciantes
censados del mercado bellavista de Puno, elegidas de la poblacion total para
representar a los participantes que comparten condiciones y caracteristicas

similares.

3.4. Técnica e Instrumento de recogida de informacién

3.4.1. Técnica

- Para la variable la formalidad tributaria se usara la Encuesta

- Para la variable el cumplimiento tributario se usara Encuesta

3.4.2. Instrumento
- Para la variable la formalidad tributaria se usara el “Cuestionario del

conocimiento de la formalidad tributaria” que consta de 10 preguntas.

- Para la variable el cumplimiento tributario se usara el “Cuestionario del

cumplimiento tributario” que consta de 12 preguntas.
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Recogida de Datos
La etapa de analisis comenzé después de finalizar la recopilacion de
datos. En esta fase, el investigador ordeno la informacion recopilada para extraer

conclusiones y responder a las preguntas de investigacion. Para llevar a cabo el

analisis de datos, se continuo con los siguientes pasos:

Estadistica descriptiva: Se trata de una herramienta que se concentro en
resumir y explicar los aspectos fundamentales de un conjunto de datos. Se radica
en presentar la informacion de manera comprensible y concisa, utilizando como
propésitos promedios, medidas medianas, desviaciones estandar, graficos y
tablas. La estadistica descriptiva ofrece una perspectiva global de los datos, sin

adentrarse en inferencias o generalizaciones sobre una poblacion.

1° Codificaciéon: La informacion se recolecté asignandole codigos a los
individuos de la muestra, lo que permiti6 mayor control sobre los

participantes de la investigacion.

2° Calificacion: Se asigné una puntuacion o valor a cada opcién de los

instrumentos de acuerdo con los criterios establecidos en la ficha técnica.

3° Tabulacién de datos: Se establecié una tabla de datos en la que se
anotaron las calificaciones obtenidas en cada pregunta de los instrumentos.
Esto posibilitd la aplicacion de estadisticas descriptivas, como frecuencias
y porcentajes, con el fin de comprender cdmo se llevé a cabo la distribucion

los datos.

4° Interpretacion de los resultados: Después de haber organizado los datos
en tablas y graficos, se procedié su interpretacion en relacion con las

variables de la investigacion.
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sta area se enfoco en hacer predicciones o
inferencias acerca de una poblacion mas amplia a partir de un conjunto de datos
mas reducido llamado muestra. Emple6 métodos de estimacion y pruebas de
hipotesis para tomar decisiones sobre poblaciones basadas en la informacion
extraida de estas muestras. La estadistica inferencial se utilizé para hacer
afirmaciones o generalizaciones sobre la poblacion y para evaluar la importancia

de las relaciones entre variable).

5° Prueba de hipotesis: Las hipotesis formuladas se sometieron a un
analisis estadistico utilizando métodos apropiados para su verificacion. Se llevo
a cabo una prueba de normalidad para determinar si los datos siguen una
distribucién paramétrica o no paramétrica, lo que guio la eleccién del coeficiente

de clasificacion adecuado para la investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados
Objetivo general: Determinar como la formalidad tributaria influye en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del

mercado Bellavista de Puno 2024.

Tabla 1

La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Tienen 49 31,8 31,8 31,8
conocimiento de la
Formalidad
tributaria

Tienen poco 78 50,6 50,6 82,5
conocimiento de la

Formalidad

Tributaria

No tienen 27 17,5 17,5 100,0
Conocimiento de

la Formalidad

tributaria

Total 154 100,0 100,0
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Podemos ver que el 31,8% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria,
el 50,6% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 17,5% No

tienen conocimiento de la formalidad tributaria.

Figura 2

Figura del niumero de comerciantes que conocen la formalidad tributaria

La Formalidad Tributaria

Frecuencia

Tienen conocimiento de la Tienen poco conocimiento de la Mo tienen Conocimiento de la
Foarmaliclad tributaria Formaliclad Tributaria Formalidad tributaria

La Formalidad Tributaria

Analisis

Podemos ver que 49 comerciantes tienen conocimiento de la formalidad
tributaria, 78 tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y 27

comerciantes no tienen conocimiento de la formalidad tributaria.
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Cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado

bellavista de Puno.

Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
val Tienen 41 26,6 26,6 26,6
ido conocimiento  del
Cumplimiento
tributario
Tienen poco 71 46,1 46,1 72,7
conocimiento  del
Cumplimiento
tributario
No tienen 42 27,3 27,3 100,0

conocimiento del
Cumplimiento
tributario

Total 154 100,0 100,0

Andlisis

Podemos ver que el 26,6% de comerciantes si tienen conocimiento del
cumplimiento tributario, el 46,1% de comerciantes tienen poco conocimiento
de el cumplimiento tributario y el 27,3% de comerciantes no tienen

conocimiento del cumplimiento tributario.
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Cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del mercado

bellavista de Puno

Cumplimiento tributario

30

Frecuencia

Tienen conocimiento del Tienen poco conocimiento del Mo tienen conocimiento del
Cumplimiento tributario Cumplimiento tributario Cumplimiento tributario

Cumplimiento tributario

Andlisis

Podemos ver que 41 comerciantes tienen conocimiento del cumplimiento
tributario, 71 comerciantes tienen poco conocimiento del cumplimiento
tributario y 42 comerciantes no tienen conocimiento del cumplimiento

tributario.

Objetivo especifico 1: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el
Cumplimiento registral de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno

2024
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La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno

Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
Val Tienen 49 31,8 31,8 31,8
ido conocimiento de la
Formalidad
tributaria
Tienen poco 78 50,6 50,6 82,5
conocimiento de la
Formalidad
Tributaria
No tienen 27 17,5 17,5 100,0
Conocimiento de la
Formalidad
tributaria
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 31,8% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria,
el 50,6% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 17,5% No

tienen conocimiento de la formalidad tributaria.
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Numero de comerciantes que conocen la formalidad tributaria

La Formalidad Tributaria

i
o
=
@
=
o
@
R
[T
Tienen conocimiento de la Tienen poco conocimiento de la Mo tienen Conocimiento de la
Farmaliclad tributaria Farmalickad Tribwutaria Farmaliclad tributaria
La Formalidad Tributaria
Analisis

Podemos ver que 49 comerciantes tienen conocimiento de la formalidad
tributaria, 78 tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y 27

comerciantes no tienen conocimiento de la formalidad tributaria.
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Cumplimiento registral de los comerciantes del mercado bellavista de Puno

Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
Val Conocen acerca 39 25,3 25,3 25,3
ido del Cumplimiento
registral
Conocen poco del 36 23,4 23,4 48,7
Cumplimiento
registral
No conocen del 79 51,3 51,3 100,0
Cumplimiento
registral
Total 154 100,0 100,0
Anélisis

Podemos ver que el 25,3% de comerciantes conocen acerca del
cumplimiento registral tributario, el 23,4% conocen poco del cumplimiento

registral tributario y el 51,3% no conocen del cumplimiento registral tributario.
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igura
Figura del nimero de comerciantes que conocen el cumplimiento registral

tributario

Cumplimiento registral

Frecuencia

Conocen acerca del Cumplimiento Conocen poco del Cumplimiento Mo conocen del Cumplimiento
registral registral registral

Cumplimiento registral

Andlisis

Podemos ver que 39 conocen acerca del cumplimiento registral tributario, 36
comerciantes conocen poco del cumplimiento registral tributario y 79

comerciantes no conocen acerca del cumplimiento registral tributario.

Cuestionario aplicado segun la dimension del cumplimiento registral

con 4 items.
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¢ Se encuentra inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélid Si 49 31,8 31,8 31,8
0
Tal 20 13,0 13,0 44,8
vez
No 85 55,2 55,2 100,0
Total 154 100,0 100,0
Andlisis

Podemos ver que el 31,8% respondieron que Si, el 13,0% respondieron que

tal vez y el 55,2% respondieron que No.
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igura ©
Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta ¢ Se encuentra

inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?

100

Frecuencia

Si Tal vez Mo

;Se encuentra inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)?

Andlisis

Podemos ver que 49 comerciantes respondieron que Si, 20 comerciantes

respondieron que tal vez y 85 comerciantes respondieron que No.
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¢, Ha actualizado su informacién en el RUC en caso de cambios, como domicilio

fiscal o tipo de actividad econémica?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Si 53 34,4 34,4 34,4
0
Tal 16 10,4 10,4 44,8
vez
No 85 55,2 55,2 100,0
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 34,4% respondieron que Si, el 10,4% respondieron que

tal vez y el 55,2% respondieron que No.
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igura
Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta: ¢Ha actualizado
su informacion en el RUC en caso de cambios, como domicilio fiscal o tipo de

actividad econémica?

¢Ha actualizado su informacion en el RUC en caso de cambios, como domicilio
fiscal o tipo de actividad econémica?

100
L]
T
=
Q
=
(2]
2
18
Si Tal vez Mo
¢Ha actualizado su informacion en el RUC en caso de cambios, como
domicilio fiscal o tipo de actividad econémica?
Andlisis

Podemos ver que 53 comerciantes respondieron que Si, 16 comerciantes

respondieron que tal vez y 85 comerciantes respondieron que No.
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¢ Esta registrado en el régimen tributario adecuado para su actividad y nivel de

ingresos?
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélid Si 47 30,5 30,5 30,5
0
Tal 23 14,9 14,9 45,5
vez
No 84 54,5 54,5 100,0
Total 154 100,0 100,0
Andlisis

Podemos ver que el 30,5% respondieron que Si, el 14,9% respondieron que

tal vez y el 54,5% respondieron que No.
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igura 8
Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Consulta
periodicamente el estado de su registro tributario para verificar que esté vigente

y correcto?

i Estaregistrado en el regimen tributario adecuado para su actividad y nivel de

ingresos?
100
L]
o
|
@
=
(2]
@
|
[T
Si Tal vez Mo
iEstaregistrado en el régimen tributario adecuado para su actividad y nivel
de ingresos?
Analisis

Podemos ver que 47 comerciantes respondieron que Si, 23 comerciantes

respondieron que tal vez y 84 comerciantes respondieron que No.

Objetivo especifico 2: Demostrar como la formalidad tributaria influye en el
Cumplimiento formal de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno

2024
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La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno

Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
Val Tienen 49 31,8 31,8 31,8
ido conocimiento de la
Formalidad
tributaria
Tienen poco 78 50,6 50,6 82,5
conocimiento de la
Formalidad
Tributaria
No tienen 27 17,5 17,5 100,0
Conocimiento de la
Formalidad
tributaria
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 31,8% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria,
el 50,6% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 17,5% No

tienen conocimiento de la formalidad tributaria.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

(< TESIS UANCV INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura del nimero de comerciantes que conocen la formalidad tributaria

La Formalidad Tributaria
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Tienen conocimiento de la Tienen poco conocimiento de la Mo tienen Conocimiento de la
Farmaliclad tributaria Farmaliclad Tributaria Formalicad tributaria
La Formalidad Tributaria
Analisis

Podemos ver que 49 comerciantes tienen conocimiento de la formalidad
tributaria, 78 tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y 27

comerciantes no tienen conocimiento de la formalidad tributaria.
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Cumplimiento formal tributario de los comerciantes del mercado bellavista de

Puno
Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
Val Tienen 9 5,8 5,8 5,8
ido conocimiento  del
Cumplimiento
formal
Tienen poco 77 50,0 50,0 55,8
conocimiento  del
Cumplimiento
formal
No tienen 68 44,2 44,2 100,0

conocimiento del
Cumplimiento
formal

Total 154 100,0 100,0

Andlisis

Podemos ver que el 5,8% de los comerciantes tienen conocimiento del
cumplimiento formal tributario, el 50,0% de comerciantes tienen poco
conocimiento del cumplimiento formal tributario y el 44,2% de comerciantes

no tienen conocimiento del Cumplimiento formal tributario.
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Figura del nimero de comerciantes que conocen del cumplimiento formal

tributario en el mercado bellavista de Puno

Cumplimiento formal

Frecuencia

Tienen conocimiento del Tienen poco conocimiento del Mo tienen conocimiento del
Cumplimiento formal Cumplimiento formal Cumplimignto formal

Cumplimiento formal
Analisis

Podemos ver que 9 comerciantes tienen conocimiento del cumplimiento
formal tributario, 77 tienen poco conocimiento del cumplimiento formal
tributario y 68 comerciantes no tienen conocimiento del cumplimiento formal

tributario.

Cuestionario aplicado segun la dimensién del cumplimiento formal

tributario con 4 items.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




e\
c

VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

¢, Realiza el pago puntual de sus obligaciones tributarias, como el IGV o

Impuesto a la Renta, si corresponde?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélid Si 50 32,5 32,5 32,5
0
Tal 23 14,9 14,9 47,4
vez
No 81 52,6 52,6 100,0
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 32,5% respondieron que Si, el 14,9% respondieron que

tal vez y el 52,6% respondieron que No.
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igura
Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Realiza el pago
puntual de sus obligaciones tributarias, como el IGV o Impuesto a la Renta, si

corresponde?

:iRealiza el pago puntual de sus obligaciones tributarias, como el IGV o Impuesto
ala Renta, si corresponde?
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Si Tal vez Mo
;Realiza el pago puntual de sus obligaciones tributarias, como el IGV o
Impuesto a la Renta, si corresponde?
Anélisis

Podemos ver que 50 comerciantes respondieron que Si, 23 comerciantes

respondieron que tal vez y 81 comerciantes respondieron que No.
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¢Mantiene un registro de sus ventas y compras de manera ordenada para

cumplir con los requisitos tributarios?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélid Si 48 31,2 31,2 31,2
0
Tal 22 14,3 14,3 45,5
vez
No 84 54,5 54,5 100,0
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 31,2% respondieron que Si, el 14,3% respondieron que

tal vez y el 54,5% respondieron que No.
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igura
Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Mantiene un
registro de sus ventas y compras de manera ordenada para cumplir con los

requisitos tributarios?

iMantiene un registro de sus ventas y compras de manera ordenada para
cumplir con los requisitos tributarios?
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Si Tal vez Mo
sMantiene un registro de sus ventas y compras de manera ordenada para
cumplir con los requisitos tributarios?
Anélisis

Podemos ver que 48 comerciantes respondieron que Si, 22 comerciantes

respondieron que tal vez y 84 comerciantes respondieron que No.
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¢, Ha recibido capacitacion o informacién sobre como cumplir con sus

obligaciones tributarias?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Si 52 33,8 33,8 33,8
0
Tal 16 10,4 10,4 442
vez
No 86 55,8 55,8 100,0
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 33,8% respondieron que Si, el 10,4% respondieron que

tal vez y el 55,8% respondieron que No.
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igura
Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Ha recibido
capacitacion o informacion sobre como cumplir con sus obligaciones

tributarias?

iHarecibido capacitacion o informacion sobre como cumplir con sus
obligaciones tributarias?
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Si Tal vez Mo
;Harecibido capacitacion o informacion sobre como cumplir con sus
obligaciones tributarias?
Anélisis

Podemos ver que 52 comerciantes respondieron que Si, 16 comerciantes

respondieron que tal vez y 86 comerciantes respondieron que No.
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¢, Consulta o revisa regularmente su estado tributario para evitar multas o

sanciones por incumplimientos?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélid Si 48 31,2 31,2 31,2
0
Tal 20 13,0 13,0 44,2
vez
No 86 55,8 55,8 100,0
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 31,2% respondieron que Si, el 13,0% respondieron que

tal vez y el 55,8% respondieron que No.
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igura 14

Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta: ¢,Consulta o
revisa regularmente su estado tributario para evitar multas o sanciones por
incumplimientos?

¢ Consulta o revisa regularmente su estado tributario para evitar multas o
sanciones por incumplimientos?
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Si Tal vez Mo
;Consulta o revisa regularmente su estado tributario para evitar multas o
sanciones por incumplimientos?
Anélisis

Podemos ver que 48 comerciantes respondieron que Si, 20 comerciantes

respondieron que tal vez y 86 comerciantes respondieron que No.

Objetivo especifico 3: Determinar de qué forma la formalidad tributaria
influye en el Cumplimiento material de los comerciantes del mercado

Bellavista de Puno 2024
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La formalidad tributaria del mercado bellavista de Puno

Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
Val Tienen 49 31,8 31,8 31,8
ido conocimiento de la
Formalidad
tributaria
Tienen poco 78 50,6 50,6 82,5
conocimiento de la
Formalidad
Tributaria
No tienen 27 17,5 17,5 100,0
Conocimiento de la
Formalidad
tributaria
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 31,8% Si tienen conocimiento de la formalidad tributaria,
el 50,6% Tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y el 17,5% No

tienen conocimiento de la formalidad tributaria.
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Figura del nimero de comerciantes que conocen la formalidad tributaria

La Formalidad Tributaria
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Tienen conocimiento de la Tienen poco conocimiento de la Mo tienen Conocimiento de la
Farmaliclad tributaria Farmalickad Tribwutaria Farmaliclad tributaria
La Formalidad Tributaria
Analisis

Podemos ver que 49 comerciantes tienen conocimiento de la formalidad
tributaria, 78 tienen poco conocimiento de la formalidad tributaria y 27

comerciantes no tienen conocimiento de la formalidad tributaria.
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Cumplimiento material tributario de los comerciantes del mercado bellavista de

Puno
Porcentaj
e
Frecue Porcen Porcentaj acumulad
ncia taje e valido 0
Val Tienen 2 1,3 1,3 1,3
ido conocimiento  del
Cumplimiento
material
Tienen poco 99 64,3 64,3 65,6
conocimiento  del
Cumplimiento
material
No tienen 53 34,4 34,4 100,0

conocimiento del
Cumplimiento
material

Total 154 100,0 100,0

Andlisis

Podemos ver que el 1,3% de comerciantes tienen conocimiento del
cumplimiento material tributario, el 64,3% Tienen poco conocimiento del
cumplimiento material tributario y el 34,4% no tienen conocimiento del

cumplimiento material tributario.
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En la figura se observa el nUmero de comerciantes que tienen el conocimiento

del cumplimiento material tributario.

Cumplimiento material
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Tienen conocimiento del Tienen poco conocimiento del Mo tienen conocimiento del
Cumplimiento material Cumplimiento material e Cumplimiento material
Indicadores indicadores indicadores
Cumplimiento material
Analisis

Podemos ver que 2 comerciantes tienen conocimiento del cumplimiento
material tributario, 99 tienen poco conocimiento del cumplimiento material
tributario y 53 comerciantes no tienen conocimiento del cumplimiento

material tributario.
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uestionario aplicado segun la dimension del cumplimiento materia

tributario con 4 items.

Tabla 16

¢ Entrega comprobantes de pago (boletas o facturas) por cada venta realizada?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Si 51 33,1 33,1 33,1
0
Tal 21 13,6 13,6 46,8
vez
No 82 53,2 53,2 100,0
Total 154 100,0 100,0
Andlisis

Podemos ver que el 33,1% respondieron que Si, el 13,6% respondieron que

tal vez y el 53,2% respondieron que No.
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igura
Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Entrega

comprobantes de pago (boletas o facturas) por cada venta realizada?

iEntrega comprobantes de pago (boletas o facturas) por cada venta realizada?
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Si Tal vez Mo
:Entrega comprobantes de pago (boletas o facturas) por cada venta
realizada?
Analisis

Podemos ver que 51 comerciantes respondieron que Si, 21 comerciantes

respondieron que tal vez y 82 comerciantes respondieron que No.
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¢,Paga el monto exacto de los tributos segun lo declarado en sus formularios?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Valid Si 46 29,9 29,9 29,9
0
Tal 21 13,6 13,6 43,5
vez
No 87 56,5 56,5 100,0
Total 154 100,0 100,0
Andlisis

Podemos ver que el 29,9% respondieron que Si, el 13,6% respondieron que

tal vez y el 56,5% respondieron que No.
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igura 18
Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Paga el monto

exacto de los tributos segun lo declarado en sus formularios?

¢;Paga el monto exacto de los tributos segun lo declarado en sus formularios?
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Si Tal vez Mo
;Paga el monto exacto de los tributos segin lo declarado en sus
formularios?
Anélisis

Podemos ver que 46 comerciantes respondieron que Si, 21 comerciantes

respondieron que tal vez y 87 comerciantes respondieron que No.
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abla 18

¢, Realiza los pagos tributarios de manera electronica o por los canales

autorizados por la SUNAT?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélid Si 51 33,1 33,1 33,1
0
Tal 23 14,9 14,9 48,1
vez
No 80 51,9 51,9 100,0
Total 154 100,0 100,0
Analisis

Podemos ver que el 33,1% respondieron que Si, el 14,9% respondieron que

tal vez y el 51,9% respondieron que No.
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Figura del nimero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Realiza los
pagos tributarios de manera electronica o por los canales autorizados por la

SUNAT?

:iRealiza los pagos tributarios de manera electrénica o por los canales
autorizados por la SUNAT?
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Si Tal vez Mo
;Realiza los pagos tributarios de manera electrénica o por los canales
autorizados por la SUNAT?
Anélisis

Podemos ver que 51 comerciantes respondieron que Si, 23 comerciantes

respondieron que tal vez y 80 comerciantes respondieron que No.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




apbla 19

i"é%

G

¢, Considera que cumple con todas las normativas relacionadas con la emision

de documentos tributarios exigidos?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valid Si 48 31,2 31,2 31,2
0
Tal 22 14,3 14,3 45,5
vez
No 84 54,5 54,5 100,0
Total 154 100,0 100,0
Anélisis

Podemos ver que el 31,2% respondieron que Si, el 14,3% respondieron que

tal vez y el 54,5% respondieron que No.
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Figura del numero de personas que respondieron la pregunta: ¢ Considera que
cumple con todas las normativas relacionadas con la emision de documentos

tributarios exigidos?

i Considera que cumple con todas las normativas relacionadas con la emision de
documentos tributarios exigidos?

100

Frecuencia

Si Tal vez Mo

sConsidera que cumple con todas las normativas relacionadas con la
emision de documentos tributarios exigidos?

Andlisis

Podemos ver que 48 comerciantes respondieron que Si, 22 comerciantes

respondieron que tal vez y 84 comerciantes respondieron que No.
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Hipotesis general

Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se determina que la formalidad tributaria
influye satisfactoriamente en el cumplimiento tributario de los comerciantes

del mercado Bellavista de Puno 2024.

Hipétesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se determina que la formalidad tributaria
no influye satisfactoriamente en el cumplimiento tributario de los

comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipétesis alterna
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Correlaciones Hipotesis General

La
Formalidad Cumplimiento
Tributaria tributario

Rho de La Formalidad Coeficiente de 1,000 ,556
Spearman Tributaria correlaciéon
Sig. (bilateral) : ,000
N 154 154
Cumplimiento Coeficiente de ,556 1,000
tributario correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 154 154

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por lo
que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna: El
coeficiente rho de Spearman es de 0.556, lo que indica que la relacién entre

las variables es directa y su grado es moderado.

En conclusién: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva moderada entre la Formalidad tributaria y el Cumplimiento

tributario de los comerciales del mercado bellavista de Puno 2024.
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Hipotesis nula. Ho: rxy=0 = Se demuestra que la formalidad tributaria no influye
satisfactoriamente en el cumplimiento registral de los comerciantes del mercado

Bellavista de Puno 2024

Hipétesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se demuestra que formalidad tributaria influye
satisfactoriamente en el cumplimiento registral de los comerciantes del mercado

Bellavista de Puno 2024

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipétesis alterna
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Correlaciones Hipétesis Especifica 1

La
Formalidad Cumplimient
Tributaria o registral

Rho de La Formalidad Coeficiente de 1,000 ,612
Spearman Tributaria correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 154 154
Cumplimiento Coeficiente de ,612 1,000
registral correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 154 154

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por lo que
se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El coeficiente rho
de Spearman es de 0.612, lo que indica que la relacién entre las variables es

directa y su grado es positiva moderado.

En conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva moderado entre la Formalidad tributaria y el Cumplimiento

registral de los comerciales del mercado bellavista de Puno 2024.
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Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se demostré que la formalidad tributaria no influye

satisfactoriamente en el Cumplimiento formal de los comerciantes del mercado

Bellavista de Puno 2024

Hipotesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se demostro que la formalidad tributaria influye

satisfactoriamente en el Cumplimiento formal de los comerciantes del mercado

Bellavista de Puno 2024.

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipétesis alterna
p < a =rechaza HO se acepta la hipdtesis alterna

Tabla 22

Correlaciones Hipétesis Especifica 2

La
Formalidad Cumplimien
Tributaria to formal

Rho de La Formalidad Coeficiente de
Spearman Tributaria correlacién

Sig. (bilateral)

N
Cumplimiento Coeficiente de
formal correlacion

Sig. (bilateral)
N

1,000 ,495
,000

154 154

,495 1,000

,000

154 154
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p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0. .01), por lo

que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna: El
coeficiente rho de Spearman es de 0.495, lo que indica que la relacién entre

las variables es directa y su grado es positiva moderado.

En conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre la Formalidad tributaria y el Cumplimiento formal

de los comerciales del mercado bellavista de Puno 2024.

Prueba de Hipétesis especifica 3:

Hipotesis nula. Ho: rxy= 0 = Se determina que la formalidad tributaria no influye
satisfactoriamente en el Cumplimiento material de los comerciantes del mercado

Bellavista

de Puno 2024

Hipétesis alterna. Ha: rxy # 0 = Se determiné que la formalidad tributaria influye
satisfactoriamente en el Cumplimiento material de los comerciantes del mercado

Bellavista

de Puno 2024

Nivel de significacion:

a = 0,05 (prueba bilateral)

Regla de decision:

p > a = acepta HO se rechaza la hipétesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipotesis alterna
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Correlaciones Hipostesis Especifica 3

La
Formalidad Cumplimien
Tributaria to material

Rho de La Formalidad Coeficiente de 1,000 ,625
Spearman Tributaria correlaciéon
Sig. (bilateral) : ,000
N 154 154
Cumplimiento Coeficiente de ,625 1,000
material correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 154 154

El p valor calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), por lo
gue se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna: El
coeficiente rho de Spearman es de 0.625, lo que indica que la relacién entre

las variables es directa y su grado es moderado.

En conclusién: Se puede afirmar con un 99% de confianza que existe una
relacion positiva alta entre la Formalidad tributaria y el Cumplimiento material

de los comerciales del mercado bellavista de Puno 2024.
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Discusion de resultados

De acuerdo con los resultados obtenidos del cuestionario realizado a los
comerciantes del mercado bellavista de Puno de la Formalidad tributaria en el
cumplimiento tributario les ayuda a que se apoyen en el crecimiento de sus
negocios. Esto gracias al conocimiento de la formalidad tributaria y sepan los

beneficios de cdmo ser una empresa formal y asi poder tener mas ganancias.

Dentro de los resultados obtenidos podemos apreciar que con el
conocimiento de las formalidad tributaria el 31,8% Si tienen conocimiento de la
formalidad tributaria, el 50,6% Tienen poco conocimiento de la formalidad
tributaria y el 17,5% No tienen conocimiento de la formalidad tributaria y acerca
del conocimiento del cumplimiento tributario Podemos ver que el 26,6% de
comerciantes si tienen conocimiento del cumplimiento tributario, el 46,1% de
comerciantes tienen poco conocimiento del cumplimiento tributario y el 27,3% de
comerciantes no tienen conocimiento del cumplimiento tributario., estos
resultados se asemejan a (Vilca, 2021) afirma que los resultados descriptivos
demuestran que el 75.4% de comerciantes desconocen las normas en materia
tributaria, asi mismo el 63.0% de los comerciantes tienen una deficiente
conciencia tributaria. Finalmente, el 53.1% consideran que existe barreras
burocraticas al momento de la obtencién de permisos sectoriales y licencias,
para poder operar de manera formal. Se concluye que, existe una relacion
positiva baja y significativa (P<0.05; r= 0.343**) entre la cultura tributaria y la
informalidad en el mercado Laykakota, con un nivel de significancia del 5%. Este
resultado evidencia que una deficiente cultura tributaria ocasiona un incremento
de la informalidad en los comerciantes del mercado Laykakota.(Aliaga, 2017)

qgue nos dice que comprobd existe un nivel muy bajo de comercializadores de
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de la ciudad de Juliaca inscritos en el RECPO que cumplen con las normas
establecidas de la formalizacion (5%), por lo que se deduce que en la ciudad de
Juliaca, predomina la informalidad por sus altos indices mostrados (95%), por lo
gue se origina una situacion de desigualdad y competencia desleal entre
actividades formales e informales ya que el costo de la formalidad no es asumida
por quienes realizan actividades informales, también vemos de acuerdo a
(Mamani, 2018) nos indica que el los resultados hallados dentro de los resultados
relevantes se obtuvo que el 64% de comerciantes no cuenta con Registro Unico
Contribuyentes quedando claro el nivel de informalidad, para que se encuentre
dentro de la formalidad se debe contar con tal registro de esta manera la
administracion tributaria puede tener un mayor control, el 74% de comerciantes
no emite comprobantes por las ventas que realiza aduciendo que no se les exige
los comprobantes de esta manera los comerciantes estarian evadiendo sus
impuestos, asi mismo se determind que el factor cultural, es una de las causas
de la informalidad, 36% de comerciantes indicaron que en ningun lugar recibieron
informacion acerca de los impuestos ya sea centros educativos, medios de
comunicacién u otros, solo un 4% recibieron charlas por parte de la
administracion tributaria se concluye que el incumplimiento de las obligaciones
tributarias por parte de los comerciantes inciden directamente en la recaudacion
tributaria se determin6 que S/. 186,480.00 durante el afio 2016 es lo que estarian
evadiendo los comerciantes ocasionando una perdida en los fondos que maneja
el estado. (Calcina, 2016) tiene un resultado que las personas naturales que
realizan actividades empresariales, a quien la ley le atribuye la obligacién de
soportar la carga tributaria por su capacidad de contribuir. EI 58% de los
encuestados indicaron que actian como responsable por deuda propia, con lo

que Las responsabilidades tributarias de las personas
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PRIMERA: Se determino que existe una influencia positiva moderada entre la
Formalidad tributaria y el Cumplimiento tributario de los
comerciales del mercado bellavista de Puno 2024. El p valor
calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01): EI
coeficiente rho de Spearman es de 0.556, lo que indica que la

relacion entre las variables es directa y su grado es moderado.

SEGUNDA: Se demostr0 que existe una influencia en relacion positiva
moderada entre la Formalidad tributaria y el Cumplimiento registral
de los comerciales del mercado bellavista de Puno 2024, El p valor
calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), El
coeficiente rho de Spearman es de 0.612, lo que indica que la

relacion entre las variables es directa y su grado es moderado.

TERCERA: Se demostré que existe una influencia positiva moderada entre la
Formalidad tributaria y el Cumplimiento formal de los comerciales
del mercado bellavista de Puno 2024. El p valor calculado es de
.000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), El coeficiente rho de
Spearman es de 0.933, lo que indica que la relacién entre las
variables es directa y su grado es alto.

CUARTA: Se determino que existe una influencia en relacion positiva
moderada entre la Formalidad tributaria y el Cumplimiento material
de los comerciales del mercado bellavista de Puno 2024. El p valor
calculado es de .000, que es menor al 0.01 (0.000 < 0.01), EI
coeficiente rho de Spearman es de 0.625, lo que indica que la

relacion entre las variables es directa y su grado es moderado.
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PRIMERA: Es fundamental participar en talleres de SUNAT sobre inscripcion
al RUC, emision de comprobantes y beneficios tributarios fomenta
el cumplimiento. Esto aumenta la confianza en la formalidad,

reduce sanciones y facilita el acceso a financiamiento.

SEGUNDA: Disefiar programas de acompafiamiento para poder colaborar con
las autoridades locales y la SUNAT en campafias de sensibilizacion
y proyectos piloto para fomentar la formalidad dentro del mercado

y generar una cultura tributaria sélida.

TERCERA: Promover programas de asesoria fiscal para las Micro y Pequefias
Empresas facilita su expansion hacia nuevos mercados, al
orientarlas en el cumplimiento tributario, la gestion eficiente de

recursos y el acceso a oportunidades legales y financieras.

CUARTA: Fomentar alianzas entre entidades financieras y autoridades
fiscales permite considerar el cumplimiento tributario de los
negocios del mercado bellavista como un indicador clave de riesgo
crediticio, mejorando su acceso a financiamiento y promoviendo la

formalidad como ventaja competitiva en el mercado financiero.
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ANnexo

Matriz de consistencia

Titulo: FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS COMERCIANTES DEL MERCADO
BELLAVISTA DE PUNO 2024

Problema Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: Variable X: La Tipo de
Formalidad investigacion:
¢Qué importancia tiene la Determinarcomo laformalidad La formalidad tributaria Tributaria Cuantitativo
formalidad tributaria influye en el tributaria influye en el influye satisfactoriamente
cumplimiento tributario de los cumplimiento tributario de los en el cumplimiento Dimensiones Nivel: Bésico
comerciantes del mercado comerciantes del mercado tributario de los -
Bellavista de Puno 2024? Bellavista de Puno 2024. comerciantes del mercado Responsabilidade Disefio: no
Bellavista de Puno 2024. s fundamentales experimental
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis especificas Responsabilidade  Poblacién:
s formales Hernandez-
- ¢Cuan importante es la - Demostrar como la - La formalidad tributaria Sampieri et al,
formalidad tributaria en formalidad tributaria influye en influye satisfactoriamente (2019) se refiere
Cumplimiento registral de los el Cumplimiento registral de en el cumplimiento registral gue la poblacion
comerciantes del mercado los comerciantes del mercado de los comerciantes del del estudio que
Bellavista de Puno 2024? Bellavista de Puno 2024 mercado Bellavista de Puno estén
- Demostrar como la 2024Puno involucrados en la
formalidad tributariainfluyeen - La formalidad tributaria VariableY: investigacion
- ¢Como la formalidad tributaria el Cumplimiento formal de los influye satisfactoriamente Cumplimiento incluye a 254
influye en el Cumplimiento formal comerciantes del mercado en el Cumplimiento formal tributario comerciantes
de los comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024 de los comerciantes del Dimensiones censados del
Bellavista de Puno 2024? mercado Bellavista de Puno - Cumplimiento mercado
- Determinar de qué formala 2024 registral bellavista de
- ¢En qué manera la formalidad formalidad tributariainfluye en -Cumplimiento Puno, que
tributaria influye con el el Cumplimiento material de - La formalidad tributaria formal comparten
Cumplimiento material de los los comerciantes del mercado influye satisfactoriamente -Cumplimiento caracteristicas 'y
comerciantes del mercado Bellavista en el Cumplimiento material material condiciones
Bellavista de Puno 2024 Indicadores similares, lo que

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




<% | VICERRECTORADO,DE
@ INVESTIGACION
\ S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

de los comerciantes refleja una
mercado Bellavista situacioén
de Puno 2024 uniforme entre los

participantes
involucrados en la
investigacion.

Muestra:

La muestra del
estudio se refiere
a la seleccion de
154 comerciantes

censados del
mercado
bellavista de

Puno, elegidas de
la poblacion total
para representar a
los participantes
que comparten
condiciones y
caracteristicas
similares.
Técnica:
Encuesta

Instrumento:
- Cuestionario
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ANEXO 4

Validaciéon de Instrumentos

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
DATOS GEMERALES
1.1. Tilwle de la invesligacién:_Importancia de la fermalidad tributaria para el
cumplimiento tributario en los comerciantes del mercado bellavista de Puno 2024,
1.2.  MNombre del instrumento motive de la encuesta: Cuestionario Importancia da la
formalkidad tributaria en comerciantes dal mercado Bellavista de Puno 2024,
1.3, Autor del instrumento de investigacidn: Scoth William Parque Chogue
ASPEC IDACION
INDICADORES | CRITERIOS | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MUY BUENA | EXCELENTE
o | ok e | e | an | ae | 3a § oo | 40 | em | Si] S6 ) 6 [ 66| VHQPE AL RS R1 QW
. ra_muH:—.;na;nuuzuumnwasiﬂﬂlw
- IFies P dlac 1B can
1.Claridad rermrease soromiete | X
2.Objetividad ';;:_,E:“ [ . %
3.Actualidad ieciren .
— ! _"i"'ﬂ-"*l };:
4.0rganizacion e T ){
e iy (b e L
|- uarkshiss L L -
5. Suficiencia e X
| covdmiychru
B.Intencionalidad :’:;‘::"" }(:
r\b‘mud.pll i
7.Consistencia ere ::{(
clenHflom L o
8.Coherencia el ><
ekadares, leres
& indices
9.Metodologia | ot
e de b X
10.Pertinencia m‘;’;::::ﬁ' | >< i
ARE
ireritinanidn | a
Coeficiente de valoracion porcentual € = ... 872 S —
MNombres y AE“im_ |CESOR Mitom GoMeZ VEsauen DM N . qptivgEs
Direcclén domiciliaria: | Tr. Joee Ghsaoee 5% Teléfono celular: | 45133 8413
Grado Académico: _|HP&ISTER  scien sk
Mencicn FaniTogi A ¥ TRIgu ke
P
."; L
o i,
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: 5 UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la investigacion._Importancia de la formalidad tributaria para el
cumplimiento tributario en los comerciantes del mercado bellavista de Puno 2024.

1.2,  Nombre del instrumento motivo de la encuesta: Cuestionario Importancia de la
formalidad tributaria en comerciantes del mercado Bellavista de Puno 2024,

1.3.  Autor del instrumento de investigacion: Scoth William Parque Choque

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES | CRITERIOS | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MUY BUENA [ EXCELENTE
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Coeficiente de valoracion porcentual C= Y |

Nombres y Apellidos: [Yuoy Bevsvives Cuntunees - DNIN°: Hol#27e3
Direccion domiciliaria: [{.. jorse Thaseont 753 Teléfono celular: | 992496499
Grado Académico: mu'ﬂcg Syenupe

Mencién GEsndr  Edpeesbeint

Puno 29 de octubre del 2024

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




"= ) | VICERRECTORADO BE

R TESIS UANCY A o INVESTIGACION

¥

| DEICINA OE INVESTIGAGION™

| ANEXO 1 ,
| FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAQI(’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [E Fecha de entrega: 20/01/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: SCOTH WILLIAM PARQUE CHOQUE
Direccién: PSJ. PORTENO 147

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 70142744

Teléfono:984580109 email: hamerly1705@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO

Asesor: Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [] Tesis i Trabajo de Suficiencia Profesional & Trabajo Académico []

Titulo:_ FORMALIDAD TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LOS
COMERCIANTES DEL MERCADO BELLAVISTA DE PUNO 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos):_Cumplimiento, Formalidad, Mercado, Puno, Tributario.

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1-2?

2

!Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

- Bachiller X jTitulo .2da Especialidad ' :Maestria 'Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

D Nacional
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