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RESOLUCION DECANAL N° 683 -2025-D-FCS-UANCV

Juliaca, 18 de agosto del 2025
VISTOS:
El Expediente N° 2025 -6163 en el cual solicita fecha y hora para Sustentacion de
Tesis y el Dictamen de Aprobacién, emitido por el Jurado Evaluador del trabajo de investigacion
titulado: HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024

CONSIDERANDO:

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias de la Salud, para la
fijacion de fecha y hora para la sustentacion de tesis.

En uso de las atribuciones conferidas a la Decana de la Facultad de Ciencias de la
Salud y, estando al informe de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad.

SE RESUELVE:
PRIMERO: Ratificar a los jurados para la Sustentacion
de Tesis para optar el Titulo Profesional de: PSICOLOGO del (la) bachiller: BENIQUE GALVEZ
MONICA SANTA MARIA habiéndose designado por sorteo a los siguientes docentes;

*  Presidente 2 Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA

* 1er. Miembro : Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA

*  2do. Miembro : Dra. SANDRA ALEJANDRA FERNANDEZ MACEDO
*  Asesor (a) : M.Sc. MARIA ANTONIETA LOAYZA LOPEZ

SEGUNDO: Fijar la programacion de Sustentacion de Tesis para el:

DIA : Martes 19 de Agosto del 2025
HORA - 15:00 HORAS
LOCAL : Salon de Grados de la Facultad de Ciencias de la Salud

TERCERO: Realizado la Sustentacion, el Jurado levantara el Acta en el libro
respectivo, donde indicara el resultado obtenido por el Bachiller sustentante.

CUARTO: La Direccion de la Escuela Profesional de Psicologia Comisién de
Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud y el jurado, quedan encargados de dar
cumplimiento a la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Cumplase.

DISTRIBUCION: \ S S e AR eyt e
- Jurados 3) \ oy - ¢
- Interesado (1)

- Asesor de Tesis (1)
-Archivo FCS 2025(1)

DECANA (e)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




TESIS UANCV 3 | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION®

RESOLUCION DECANAL N° 1564 -2024-D-FCS-UANCV

Juliaca, 30 de octubre del 2024
VISTOS:
El Informe N° 114-2024-UI-FCS-UANCV-J emitido por la Directora de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la copia del acta de Registro de la Propuesta de Investigacion
de fecha 30 de octubre de la E.P Psicologia folio 000076;

CONSIDERANDO:

Que, el (la) egresado (a) BENIQUE GALVEZ MONICA SANTA MARIA ha
presentado y solicitado la aprobacién de la propuesta de Investigacion titulado: HABILIDADES SOCIALES
RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024 correspondiente a la linea
de investigacion: SALUD PUBLICA

Que, la Direccién de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud en

cumplimiento a la Resolucion N° 102-2023-CF-FCS-UANCV comunico que el Comité de Investigacion para la
evaluacion de la propuesta de Investigacion esta conformado por los siguientes docentes:

*  Presidente : Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA
* 1er. Miembro : Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA
*+  2do. Miembro : Dra. MARIA AMPARO DEL PILAR CHAMBI CATACORA

Que, la Directora de la Unidad de Investigacién ha emitido la Opinion Técnica N° 476
2024-UANCV-FCS-UI-Cl sobre la evaluacion de la propuesta de investigacion, emitiendo opinion favorable para que
se emita la resolucion de aprobacion de la propuesta de investigacion;

Estando opinién técnica favorable de la Unidad de Investigacion, en concordancia con
el Reglamento de la Unidad de Investigacién de Ciencias de la Salud y en uso de las atribuciones que le confiere la
Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y modificatoria, Resolucion de
Institucionalizacion 1287-92- y el estatuto de la UANCV, la Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud

SE RESUELVE:

APROBAR, la PROPUESTA DE INVESTIGACION, presentado por el (1a)
egresado (a) BENIQUE GALVEZ MONICA SANTA MARIA para optar el titulo profesional de PSICOLOGO
titulado: HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA

2024

La propuesta de Investigacion debera ejecutarse de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de la Unidad de Investigacion con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales. y
el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud.

ARTICULO SEGUNDO .- RECONOCER, como ASESOR(A) de la PROPUESTA
DE INVESTIGACION al(la) Docente Ordinario(a) de la Facultad de Ciencias de la Salud Dr. MARIA
ANTONIETA LOAYZA LOPEZ

ARTICULO TERCERO - DISPONER que, La Directora de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ciencias de la Salud y la Directora de la Escuela profesional de Psicologia quedan encargados
del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

. Unibversg ] Nestol Lavaes vl
A\ FACHUJAL DE CIENCIAS DE LA SAL

Distribucién: Decanato, EP: Psicologia Aggpixp : / Cc
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RESOLUCION DECANAL N° 323-2025-D-FCS.UANCV

4ca. 19 de mayo del 2025
VISTOS:
El Informe N*® 096-2025-UL$ CS-UANCV-J emitido por la Dweclora de la Unidad de

INVestgacion de la Facultad de Ciencias de la Salud_ de focha 12 de mayo del egre sado (3) BENIQUE GALVEZ MONICA

SANTA MARIA quen solicita la aprobac jel Informe Fing wagdo: HABILIDADES SOCIALES

RELACIONADAS A LA AGRESIVlDAD EN ESTUDIANTES OE LA ’P\ST”UCION EDUC&"VA SECUNDARIA

JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024 ota o profesi :: PSICOLOGO
CONSIDERANDO:

Que, la Direccidn de la Unidad de investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud en
Cumplimiento a la Resolucion N® 102-2023-CF FCS-UANCV y con 1a aprobacion del informe final por los siguientes
Meminos de jurado y asesor

* Presidente : Dra. SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA

« ler. Miembro Dra. MARYLUZ CRUZ COLCA

* 2do. Miembro Dra. SANDRA ALEJANDRA FE RNANDEZ MACEDO

* Asesor (a) - M.Sc. MARIA ANTONIETA LOAYZA LOPEZ

Estando en g OpiIna iecCeca favoral e @ Undad de "!.'-'iS‘,x_.:‘)‘...i,r of

concordancia con el Reglamento interno de la Undad je Investiga e Liencias de 13 Salud v en uso de las
alnbuciones que le confiere Ia Ley Umiversitana N° 3027 €y Ge Lreacon de Is UANCV N® 23738 y modificatoria
N* 24651 y el estatuto oe la UANCV, Ia Decana de 1a Fac Jlad de Ciencias de la Salud

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO - APROBAR INFORME FINAL ¢ INVESTIGACION
presentado por el (1a) egresado (a) BENIQUE GALVEZ MONICA SANTA MARIA; para optar el Titdo Profe onal

Jv PSICOLOGO Con 1a tess tiulade HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA,
LAMPA 2024

ARTICULO SEGUNDO DISPONER que, La Direclora de la Un 0ad de Investigacion
de la Facultad de Ciencias de Ia Sa ) y secretana académ e lat
encargacos del cumplimiento de 2 presente Res

Xullad de cencias de Ia salud quedan

o YUNOERBIDAD Ax
"“'.‘. NS M% »MJ 5 V‘{XNN"

Distribecion: Decansto £P PS Archie
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

13% @ Fuentes de Internet
7%  ME Publicaciones

15% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Complementarios

HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA |

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI

|

SANTA LUCIA, LAMPA 2024

Datos de autor

= —_—

' Nombres y apellidos

- | MONICA SANTA MARIA BENIQUE

L B GALVEZ g = .
| TlpO de documento de identidad \ DNI
\ Numero de documento de identidad 7141 7949 \

URL de ORCID

J https://orcid.org/0009-0009-1813-7594
|

_‘ Datos de asesor

| Nombres y apellidos

| MARIA ANTONIETA LOAYZA LOPEZ

| Tipo de documento de identidad

DNI

OSSN

02064784

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0003- »(nbh 7419

‘ Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

l SONIA BENITA FERNANDEZ TAPIA

,,7 S e

; ' Tipo de documento

| DNI

| Nimero de documento de identidad

—

1 01297921 |

|

Miembro del jurado 1

‘ Nombres y apellldos

MARYLUZ CRUZ COLCA

Tlpo de documento

Numero de documento de 1dent1dad

;‘ DNI

29590767

Miembro del jurado 2

| SANDRA ALEJANDRA FERNANDEZ
| MACEDO

| TIpO de documento

| DNI

‘ | 29344129
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| Datos de investigacion |

' Linea de investigacion ; SALUD PUBLICA - P13 |

N L
Grupo de mvesng,acmn | No aplica. i
Agencia de ﬁnanc1amlent0 ’ Sin financiamiento

T S T

‘ J Pais: Peru

; ' Departamento: Puno ‘
| Provincia: Lampa |
| Distrito: Santa Lucia ‘

. | Latitud: -15.69650
| | Longitud: -70.61177 |

| Ubicacion geografica de la | https://maps.app. goo.gl ,‘,”‘.’N"L“\“’\\”' [prVA |

| investigacion i

| Afio o rango de afios en que se l Octubre 2024 - Mayo 2025
[

\
\
|
r

| realizo la investigacion

[
| URL de disciplinas OCDE ' Psicologia

b " https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.01.00
| https:/concytec-pe.github.io/Peru- | Clenclas sociales
, | CRIS/vocabularios/ocde_ford.html https://purl.org pe-repo/ocde/ford#5.00.00 . |

UNIVERSIDAD ANuwA NESTOR CAC] ELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS Dg?ivsuw

6\\ Dra. Mari Concepcion Flguerou Vilca

DIRECTOR
UNIDAD DF 1 NVEMNFCS

A

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




| VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 3! INVESTIGACIDN

“OFICIRG DE INVESTIGACIDM

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MONICA SANTA MARIA BENIQUE GALVEZ . identificado con DN'l
Nro. 71417949, en mi condicién de egresado de

A Escuela Profesional
U Programa de Segunda Especialidad,
U Programa de Maestria o Doctorado

PSICOLOGIA

informo que he elaborado el/la G Tesis o [J Trabajo de Investigacion, OJ Trabajo Académico
denominada

HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA L UCIA,
LAMPA 2024

Asesorado por: Dra. MARIA ANTONIETA LOAYZA LOPEZ

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto. congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia: a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafos y perjuicios que se

ocasionen,

Juliaca__02__de setiembre del 2025

S4L.

—Trma del Asesor Firma dél Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

La investigacion tuvo por objetivo, determinar la relacion entre las habilidades
sociales y la agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Maridtegui Santa Lucia, Lampa 2024. Materiales y Métodos:
Disefio no experimental, tipo basico, nivel correlacional, enfoque cuantitativo,
método hipotético deductivo, corte transversal; la poblacion constd de 177 y la
muestra 122, la técnica fue la encuesta; se aplicaron, un cuestionario de
Goldstein en habilidades sociales y un cuestionario AQ de agresividad.
Resultados: Los valores, develan que, en habilidades sociales, el 30,3%
presentaron un nivel medio, el 66,4% bueno y el 3,3% excelente; en agresividad,
el 9,8% presentaron un nivel muy bajo, el 41,8% bajo, el 27% mediano y el 21,3%
alto; en la parte inferencial, se hall6 relacion entre variables, p= 0,000 y Rho= -
0,382, siendo vinculo negativo, con intensidad baja; a su vez, entre las
dimensiones de las habilidades sociales con agresividad, existe relacion con
habilidades avanzadas (Rho= -0,301), sentimientos (Rho= -0,301), alternativas
a agresion (-0,586) y planificacion (Rho= -0,424); por su parte, no existe relacién
con las basicas (p= 0,866) ni para afrontar al estrés (p= 0,071). Conclusion: Si
existe relacion entre habilidades sociales y agresividad en estudiantes de la

Instituciéon Educativa.

Palabras clave: Habilidades sociales, agresividad, estudiantes, adolescentes,

secundaria
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between social
skills and aggression in students at the José Carlos Mariategui Santa Lucia
Secondary School, Lampa 2024. Materials and Methods: Non-experimental
design, basic type, correlational level, quantitative approach, hypothetical-
deductive method, cross-sectional; the population consisted of 177 and the
sample of 122; the technique was a survey; a Goldstein questionnaire on social
skills and an AQ questionnaire on aggression were applied. Results: The values
reveal that, in social skills, 30.3% had an average level, 66.4% had a good level,
and 3.3% had an excellent level; in aggressiveness, 9.8% had a very low level,
41.8% low, 27% medium, and 21.3% high; in the inferential part, a relationship
was found between variables, p= 0.000 and Rho= -0.382, being a negative link,
with low intensity; in turn, among the dimensions of social skills with aggression,
there is a relationship with advanced skills (Rho = -0.301), feelings (Rho = -
0.301), alternatives to aggression (-0.586), and planning (Rho = -0.424);
However, there is no relationship with basic skills (p= 0.866) or coping with stress
(p= 0.071). Conclusion: There is a relationship between social skills and

aggression in students at the educational institution.

Key words: Social skills, aggressiveness, students, adolescents, high school.
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INTRODUCCION

El sistema educativo, esta atravesando por muchos inconvenientes en los
altimos afos, todo esto agravado por la transicion de clases virtuales a
presenciales, producto de la crisis sanitaria del 2020, donde fueron desnudadas
las multiples falencias del gobierno en diferentes campos, siendo las mas graves
en salud y educacion; la poca infraestructura, el limitado acceso a internet, sobre
todo en zonas rurales, donde la educacion se impartia por transmisores de radio.
Estos factores ocasionaron que los estudiantes, pudieran detentar de escasas
oportunidades para enriquecer el uso de habilidades sociales, motivado por qué
descuidaron la interaccibn con sus compaferos, los padres reprimian vy
castigaban a nifios y adolescentes, al momento de revisar las tareas, siendo
prueba de la poca paciencia que podia existir en el hogar, lo que propagaba
ansiedad y depresion en los alumnos, acrecentando su sumision en su
desempeiio escolar; asi mismo, al encontrarse aislados, se incrementd la
violencia entre parejas y agresiones paterno filiales, tornandose en un problema
de la colectividad familiar.

Las habilidades sociales, son herramientas muy utiles para llevar una vida
asertiva, sobre todo en el tramo de la adolescencia, donde se reportan
constantes cambios; es imprescindible saber expresarse, escuchar, mantener
didlogos, hacer respetar sus propios derechos. Por su parte, la agresividad y la
violencia son problemas reiterativos, que han calado muy profundo en el sistema
educativo, los alumnos viven en medio del bullying, la delincuencia y la violencia
domeéstica.

De este modo, es que se ha constituido el estudio, bajo los parametros
descritos enseguida: En el capitulo I, Se redactan los aspectos genéricos,

esbozando los problemas, los objetivos, las hipétesis y las justificaciones. En el
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capitulo 1l, marco que sustenta de la teoria, se hallan los antecedentes
internacionales, nacionales y locales, precisiones relevantes sobre las variables
y sus dimensiones. En el capitulo 1ll, marco metodoldgico, con el disefio,
enfoque, tipo, nivel, corte, técnicas e instrumentos. En el capitulo IV, los
resultados descriptivos e inferenciales, para la contratacion de hipotesis y
objetivos. En las Ultimas paginas, se presentan las referencias y anexos, con sus
respectivas citas en el formato Vancouver; asi también las matrices de
sistematizacién y consistencia, los cuestionarios y documentos, culminando con

los testimonios fotograficos.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Descripcion de problema

En tiempos recientes, la educacion ha ido modificandose
constantemente, hoy se considera que las escuelas, ya no son meramente
centros donde se transmite informacion; si no también, un lugar donde los
alumnos deben adaptarse a las eventualidades, con pensamiento critico
para resolver contratiempos y plantear ideas innovadoras, que les sean
Gtiles en su futuro, pudiendo tener iniciativa para gozar de autonomia en la
etapa adulta; al carecer de estas habilidades, los adolescentes van a tener
un sinfin de dificultades para acoplarse al sistema educativo, ademas de
impedimentos en el aprendizaje, baja capacidad para encarar los conflictos,
afectando también su integridad fisica y psicolégica, como agresores o
victimas de bullying, cometiendo faltas reiteradas, aunado a los problemas
domésticos y el poco afecto recibido. Esto suele motivar las recaidas en
depresion, ansiedad, consumo de sustancias dafiinas, alcoholismo y
delincuencia; estos problemas se acrecentaron en pandemia, engendrando
aislamiento, marginacion y hostigamiento en redes sociales. Frente a esta

problematica, la practica de destrezas sociales pertinentes en los primeros
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afios, permiten que las personas puedan salir de inconvenientes y tomar
decisiones firmes, previniendo asi, muchos contratiempos de salud mental,
como los habitos agresivos.

Las habilidades sociales, son parte del repertorio conductual que
determina qué tipo de sujetos seran en su porvenir, estableciendo
relaciones exitosas; ya que, al no ejercer dominio de estas, se afectara la
expresion de sus sentimientos y comprension de lo que acontece a su
alrededor (1). Por su parte, una vida sumida en las disrupciones influye en
la expresion de pensamientos,
sentimientos y emociones, revelando un aprendizaje perturbador, que se
vera reflejado en actos de agresion fisica o psicoldgica, producto de haber
experimentado dicha violencia, en los primeros afos de vida (2).

Internacional

En el ambito internacional, sobre las habilidades sociales, en un
informe emitido por la UNICEF, para evaluar el adiestramiento que
promueve el manejo de las habilidades sociales, para poder combatir el
consumo de sustancias, los datos revelaron que, 258 millones de
adolescentes en el planeta, no pueden asistir a las escuelas, 617 millones,
en edades de 13 a 15 afios, el 55,7% presenta gran expectativa por su
porvenir, entre 16 y 18 afos, el 45.5% desea poder emprender un negocio;
el 42% de adolescentes cree que tendra oportunidades que se ajusten a
sSus proyectos vitales, mientras que, el 57,9% se muestra negativista ante
esta situacion; en muchas regiones de Africa, Asia y América Latina, menos
del 40% completan su preparacion en la escuela secundaria; esto
incrementa la posibilidad que puedan sufrir marginacion del resto de

personas, por carecer de estas habilidades (3).
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En agresividad, un informe de la UNICEF, develo que cerca de 400
millones de infantes y adolescentes, alrededor del globo, padecen una
educacion violenta por parte de sus familiares, donde, 330 millones, es
decir el 82,5% reciben castigos fisicos; hecho que tiende a agravarse
debido a que, el 25% de las personas cuidadoras de menores, sefala que
la violencia es necesaria para educar, por lo que se ha detectado que mas
del 35% de menores sufren violencia doméstica, como reglas disciplinarias;
esto sucede a pesar de que muchos paises han cambiado su legislatura
para proteger a los menores, alrededor de 500 millones de personas de
estas edades, aun carecen de la proteccion juridica adecuada (4).
Nacional

En el &mbito nacional, sobre habilidades sociales, en un informe de
la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), donde
participaron 305 estudiantes de 93 instituciones educativas, siendo el 78%
publicas, el 22% privadas, el 85% urbanas y el 15% rurales; verificando los
resultados, los adolescentes peruanos presentaron puntajes por encima del
promedio internacional, excepto en los incisos de empatia o reconocimiento
de los sentimientos de otros, con 98,27%, y en sociabilidad donde se
registraron porcentajes de 97,88%; en otros datos porcentuales, los
estudiantes indicaron que, el 88,6% respetaban a sus pares, el 87,1% eran
amables, el 67,3% se interesan en los cursos, el 62,8% buscan el bienestar
de otros y el 57,7% se preocupan por el estado animico de los demas (5).

En agresividad, segun informes del Ministerio de educacion
(MINEDU), evidenciaron en la plataforma SISEVE que, en los primeros

meses del 2023, se reportaron mas de 117 mil casos de violencia en las
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escuelas, entre el 2013 al 2022 se contaron mas de 43, 612 denuncias, el
37,28%, presentaba una inusitada gravedad, con ataques con armas
blancas o golpes a estudiantes mujeres; el 42,57% padecia de agresiones
fisicas, el 37,28% agresiones psicoldgicas y el 20,15% violencia sexual;
dichas estadisticas también indican que el gasto presupuestal, apenas fue
utilizado en un 5%, en casos de bullying, el 21,74% de denuncias no se
llegaron a atender; la violencia entre escolares, fue del 67,71% y por parte
del personal de colegios hacia los alumnos, fue del 32,28% (6).

En el &mbito regional, en habilidades sociales, en una investigacion
realizada en Colegio Nacional Glorioso San Carlos de Puno de varones y
el Colegio Santa Rosa de damas, se evidencié que del total de mujeres y
varones de secundaria evaluados, en varones, el 3,3% presentaron valores
bajos, el 12,8% valores promedio bajos, el 18,9% promedios, el 28,9%
promedio altos, el 25% altos y el 11,1% muy altos; en las mujeres, el 11,6%
tenia valores bajos, el 33,3% promedio bajo, el 18% promedio, el 18,5%
promedio elevados, el 15,3% valores altos y el 3,2% muy elevados en su
uso; detectando un inconveniente en el caso de las féminas (7).

Para la agresividad, en un estudio del Programa Integral Nacional
para el Bienestar familiar (INABIF), en 2023, fueron atendidos 216 nifios y
adolescentes en condiciones de riesgo, de igual manera, 193 nifios y
adolescentes, en los primeros meses del 2024, de los cuales, el 22,5%
indicaba que recibia algun tipo de violencia escolar, el 13,5% agresion por
parte de algun docente o directivo y el 11,6% se sentia inseguro por la

percepcion de violencia. Asi mismo, en los Centros de desarrollo de la
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familia, se atendieron 301 casos en el afio 2023 y 292 casos computados,

hasta setiembre del 2024 (8).

Local

En la Institucién Educativa José Carlos Mariategui, se advierte que los

estudiantes ejecutan distintos tipos de habilidades sociales, como diadlogos

fluidos, buena escucha, gran iniciativa y participaciéon, comprenden los

sentimientos de otros; valores que les ayudan a interactuar en el colegio,

pero también, se ha detectado que muchos tienen problemas para

comunicarse, conversar, disertar, varios de ellos no saludan, se les hace

dificil convivir en grupo, son indisciplinados, tardones, con casos de

bullying, mostrandose agresivos si otro compafiero les contradice, no

aguantan bromas ni presiones; asi mismo, intentaban agredir a aquellos a

quienes no toleraban, muchos provenian de hogares disfuncionales vy

violentos; frente a este escenario, las autoridades del plantel, muestran

preocupacion, ya que sienten que no se dan abasto, para velar el bienestar

de todos los alumnos.

1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
- Problema general
PG. ¢Cual es larelacion entre las habilidades sociales y la agresividad
en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia, Lampa 20247
- Problemas especificos
PE1l. ¢Cudl es la relacion entre las habilidades basicas y la agresividad

en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos

Mariategui Santa Lucia?
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PE2. ¢(Cuéal es la relacion entre las habilidades avanzadas y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia?

PE3. ¢(Cudl es la relacion entre las habilidades relacionadas a los
sentimientos y la agresividad en estudiantes de la Institucién
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia?

PE4. ¢Cudl es larelacién entre las habilidades alternativas a la agresion
y la agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia?

PE5. ¢Cuél es la relacion entre las habilidades para afrontar el estrés y
la agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia?

PE6. ¢Cuél es la relacion entre las habilidades de planificacion y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia?

PE7. ¢Cudl es el nivel de la agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia?

1.2. JUSTIFICACION
- JUSTIFICACION TEORICA
Se busco recabar mayor informacion sobre las variables, se tomaron
en cuenta las caracteristicas mas relevantes sobre la problemética
existente, abordando el uso inadecuado de estas destrezas, para poder
interactuar en el ambito académico, familiar y social; donde se ve con
mayor preocupacion sobre el incremento de la agresividad entre

compairieros, examinando las teorias comportamentales, social cognitivas
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y teorias que generan frustracion y agresion; abordo sus pormenores desde
el aprendizaje, las inteligencias multiples y sociales.
- Justificacién practica
Se tuvo como beneficiarios directos a estudiantes de un colegio
secundario, por lo que se justifica, a partir de los resultados, brindando
recomendaciones, para que los directivos, plana docente, familiares, tomen
las acciones necesarias para mejorar la calidad de vida en el ambiente
estudiantil, promoviendo talleres y reuniones, donde se informe a los
padres, sobre las medidas que se deben de tomar frente a las conductas
agresivas de la sociedad y entre propios familiares.
- Justificacion metodoldgica
Se encauso hacia una ruta del método cientifico, correspondiendo al
enfoque cuantitativo, modelo hipotético deductivo, de tipologia basica, nivel
correlacional, no experimental, transversal; a su vez, los instrumentos,
poseen validez y confiabilidad, estando adaptados a la realidad de la
region.
1.3. OBJETIVOS
- Objetivo general
OG. Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la agresividad
en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024.
- Objetivos especificos
OEL. Identificar la relacién entre las habilidades basicas y la agresividad
en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos

Mariategui Santa Lucia.
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OE2. Establecer la relacion entre las habilidades avanzadas y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia.

OE3. Examinar la relacién entre las habilidades relacionadas a los
sentimientos y la agresividad en estudiantes de la Institucién
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia.

OE4. Evaluar la relacion entre las habilidades alternativas a la agresion y
la agresividad en estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia.

OES5. Explicar la relacién entre las habilidades para afrontar el estrés y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia.

OE6. Describir la relacion entre las habilidades de planificacion y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia.

OE7. Definir el nivel de la agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia.

1.4. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
- Hipodtesis General
HG. Existe relaciéon significativa entre las habilidades sociales y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024.
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- Hipotesis especificas

HE1. Existe relacion significativa entre las habilidades basicas y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia.

HE2. Existe relacion significativa entre las habilidades avanzadas y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
José Carlos Mariategui Santa Lucia.

HE3. Existe relacion significativa entre las habilidades relacionadas a los
sentimientos y la agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia.

HE4. Existe relacion significativa entre las habilidades alternativas a la
agresion y la agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia.

HES5. Existe relacion significativa entre las habilidades para afrontar el
estrés y la agresividad en estudiantes de la Institucién Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia.

HE6. Existe relacion significativa entre las habilidades de planificacion y
la agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia.

HE7. Existe un nivel medio de agresividad en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa
Lucia.

1.5. VARIABLES
Variable 1: Habilidades sociales

Variable 2: Agresividad
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1.6. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

los sentimientos

sentimientos ajenos

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
VALORACION
Variable 1 1.1. 1.1.1. Escuchar Deficiente (8 a 14)
Habilidades 1.1.2. Dialogar Bajo (15 a 21)
Habilidades | basicas 1.1.3. Cuestionar Medio (22 a 28)
sociales 1.1.4. Ser agradecido Bueno (29 a 35)
1.1.5. Presentarse Excelente (36 a 40)
1.1.6. Elogiar
1.2. 1.2.1. Pedir apoyo Deficiente (6 a 10)
Habilidades 1.2.2. Participativo Bajo (11 a 15)
avanzadas 1.2.3. Saber ordenar Medio (16 a 20)
1.2.4. Sequir reglas Bueno (21 a 25)
1.2.5. Disculpar Excelente (26 a 30)
1.2.6. Convencer
1.3. 1.3.1. Conocer su sentir Deficiente (7 a 12)
Habilidades 1.3.2. Expresarse Bajo (13 a 18)
relacionadas a | 1.3.3. Comprender | Medio (19 a 24)

Bueno (25 a 30)

1.3.4. Afrontar enfados Excelente (31 a 35)
1.3.5. Dar afecto
1.3.6. Enfrentar miedos
1.3.7. Recompensar
1.4. 1.4.1. Pedir permisos Deficiente (9 a 16)
Habilidades 1.4.2. Compartir Bajo (17 a 24)
alternativas a la | 1.4.3. Ayudar Medio (25 a 32)
agresion 1.4.4. Negociar Bueno (33 a 40)
1.4.5. Controlar Excelente (41 a 45)
1.4.6. Bromear
1.4.7. Evita lios
1.5. 1.5.1. Moderar quejas Deficiente (12 a 21)
Habilidades para | 1.5.2. Deportividad Bajo (22 a 31)
afrontar el estrés | 1.5.3. Autonomia Medio (32 a 41)
1.5.4. Defender al débil Bueno (42 a 51)
1.5.5. Persuadir Excelente (52 a 60)
1.5.6. Superar fracasos
1.5.7. No contradecirse
1.5.8. Evitar lios
1.5.9. Tolerar la presién
1.6. 1.6.1. Tener iniciativa Deficiente (8 a 14)
Habilidades de | 1.6.2. Limita problemas Bajo (15 a 21)
planificacion 1.6.3. Tener metas Medio (22 a 28)
1.6.4. Reconocer sus | Bueno (22 a 35)
habilidades Excelente (36 a 40)
1.6.5. Sabe recolectar
informacion
1.6.6. Decidir
1.6.7. Concentrar
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VARIABLES INDICADORES ESCALA DE
VALORACION

Variable 2 Muy bajo (29 a 52)

Agresividad Niveles de agresividad Bajo (53 a 76)

Medio (77 a 100)
Alto (101 a 124)
Muy alto (125 a 145)
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
- A nivel internacional

Rios (9), “Habilidades sociales en actores de agresion en una
Institucion Educativa de la region de Quindio”, en Colombia, en 2020; tuvo
como objetivo, determinar las habilidades sociales en estudiantes
agresivos; con enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, transversal; la
poblacién de 156 estudiantes; aplicando una ficha sociodemografica, un
cuestionario CIA de agresion y la lista de habilidades. En los resultados,
se advierte que, en habilidades, el 7,5% advirti6 un nivel bajo en
asertividad y el 20% muy alto, en comunicacion, el 2,5% muy bajo y el
10% alto, en autoestima, el 32,5% bajo, en toma de decisiones, el 15%
bajo y el 5% alto; para agresividad, el 7,5% muy bajo y el 12,5% muy alto
en irritabilidad; en colera, el 12,5% muy bajo y el 15% muy alto; en
agresion, el 10% muy bajo y el 12,5% alto. Se concluyé que, los varones
tenian mayores episodios de agresion, de poca intensidad, en cambio las

mujeres sufrian mas incidentes de irritabilidad y colera.

Clavijo et al. (10), “Habilidades sociales y su relacion con las

conductas agresivas”, en Colombia, en 2021; tuvieron por fin, evaluar la
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asociacion entre variables; con enfoque cuantitativo, nivel correlacional,
no experimental; poblacion de 72 estudiantes; se utilizaron, el cuestionario
de Buss y Perry y la escala de Goldstein. En resultados, en habilidades
sociales, el 16% utiliza habilidades basicas, el 12% avanzadas, el 14%
relacionadas a sentimientos, el 17% contra agresion, el 25% para estrés
y el 16% de planificacion; en agresividad, el 32% es agresivo fisicamente,
el 19% verbalmente, el 22% tiene iray el 27% hostilidad. Se concluyé que,
si hay relacioén inversa, con p= 0,024 y r= -0,643; si las destrezas sociales
se aplican, las agresiones disminuyen.

Masabanda et al. (11), “Habilidades sociales y acoso escolar en
adolescentes”, en Ecuador, en 2022; con el objetivo, determinar la
relaciéon entre las variables; con enfoque cuantitativo, nivel correlacional,
un disefio no experimental, transeccional; la poblacién fue constituida de
150 alumnos y muestra de 91; se utilizaron la lista de Goldstein y el
autotest de acoso escolar de Cisneros. En resultados, en las habilidades
sociales, el 34,1% tenian excelentes valores, el 52,7% buenos y el 13,2%
normales; en acoso escolar, el 22% un nivel bajo, el 31,9% casi bajo, el
18,7% medio, el 15,4% casi alto, el 7,7% alto y el 4,4% muy alto.
Concluyendo que, si existia relacion inversa, donde se hallé un p<0,001y
Rho= -0,430; identificando que la mayoria presentaba un nivel reducido

de agresion escolar.

Toala et al. (12), “Relacion entre violencia familiar y habilidades
sociales en adolescentes del Cantén Bafos”; en Ecuador, en 2023; con el
fin, identificar la relacion entre variables; con enfoque cuantitativo, de

alcance correlacional, de corte longitudinal; poblacion de 258 y muestra
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250; empleando el cuestionario VIFA y el inventario CHASO. De los
resultados, en violencia familiar, el 5,2% tenia un nivel alto, el 79,6%
medio y el 15,2% bajo; en habilidades sociales, el 2,8% un nivel alto, el
78,4% medio y el 18,8% bajo. Se pudo concluir que, no existia relacion
entre variables, con p= 0,088; advirtiendo que los estudiantes, vivian en
familias con signos de violencia, haciendo uso de destrezas sociales

medianamente adecuados en todos los casos.

Alulima (13), “Agresividad y habilidades sociales en los
estudiantes del Colegio Bachillerato, Canton Chambo, 2020”, en Ecuador;
tuvo por fin determinar la asociacion entre variables; con enfoque
cuantitativo, de alcance correlacional, de tipo basico, no experimental, con
corte transeccional; poblacién fue 64, utilizando el cuestionario Buss y
Durkee y la lista de chequeo Goldstein. Los resultados, en agresividad, el
28% obtuvo un nivel bajo, el 56% medio bajo, el 14% medio alto y el 2%
alto. Se concluyo que, si existia relacion inversa, pues se encontré un p=
0,004 y r= -0,358; identificando que, mientras se utilicen habilidades
sociales adecuadas en el entorno escolar, las agresiones se veran

disminuidas.

- A nivel nacional
Rivera (14), “Habilidades sociales y agresividad en estudiantes de
secundaria en una Institucion Educativa de Chiclayo”, en Chiclayo, en
2023; tuvo por fin, determinar la relacion entre variables; con enfoque
cuantitativo, alcance correlacional, tipologia basica y no experimental; con
una poblacion de 55 alumnos; utilizando la escala de Gismero y el

cuestionario de Buss y Perry. En resultados, en habilidades sociales, el
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73% presentaron un nivel bajo en su uso y el 27% medio; en agresividad,
el 7% tenia un nivel bajo, el 33% medio y el 60% alto. Se concluy6 que,
no existia relacion, ya que se identificé un p= 0,746; donde se develo que
el manejo de habilidades sociales no era bien empleado por los menores,
encontrandose en riesgo de ser agresores o victimas, en situaciones

adversas.

Ascoyta (15), “Agresividad y habilidades sociales en estudiantes
de Instituciones Educativa de Punta Negra”, en Lima, en 2022; cuyo fin
fue determinar la asociacion entre constructos; con enfoque cuantitativo,
de tipologia pura, de alcance correlacional, disefio no experimental,
transeccional; la poblacion fue 604; se emplearon, el cuestionario de Buss
y Perry y el cuestionario de Gismero. Los resultados indican que, en
agresividad, el 21,2% presentaron un indice muy bajo, el 14,6% bajo, el
36,3% medio, el 9,9% alto y el 18% muy alto; en habilidades sociales, el
18,5% muy bajo, el 14,6% bajo, el 46,6 medio, el 16,2% alto y el 4,3%
muy alto. Concluyendo que, si existe relacion inversa, ya que se halld un
p= 0,000 y Rho= -0,469, teniendo un vinculo moderado, precisando que,

a mayor uso de destrezas, menores seran las conductas de disrupcion.

Calderon (16), “ Habilidades sociales y agresividad en estudiantes
de secundaria de una Institucion Publica de Arequipa, 2022”; tuvo por fin
establecer la relacién de las variables; con enfoque cuantitativo, con
alcance correlacional, disefio no experimental, de tipo basico, con corte
transeccional; la poblacién fue 1000 estudiantes y la muestra 208;
aplicando una ficha de datos sociodemograficos, el cuestionario de Buss

y Perry y la escala EHSA. Los resultados, en habilidades sociales, el 1,9%
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tenia un nivel muy bajo, el 20,7% bajo, el 58,2% medio, el 17,3% alto y el
1,9% muy alto; en agresividad, el 61,9% bajo, el 14,3% medio y el 23,8%
alto. Concluyendo que, si existia relacion, con p= 0,000 y Rho= -0,726;
identificando que los indices de agresividad, tendrian tendencia a

disminuir si se utilizan habilidades adecuadas.

Obregon (17), “Habilidades sociales y agresividad en estudiantes
de secundaria durante el confinamiento”, en Lima, en 2023; tuvo por fin,
establecer la relacidbn que existia entre las variables, con enfoque
cuantitativo, tipologia basica, hipotético deductivo, correlacional, no
experimental; la poblacién fue 71 estudiante; utilizando la lista de
Goldstein y el cuestionario Buss y Perry. De los resultados, en habilidades
sociales, el 8,5% tenia un nivel bajo, el 35,2% normal, el 46,5% bueno y
el 9,9% excelente; para la agresividad, el 19,7% un nivel bajo, el 21,2%
medio y el 59,2% alto. Concluyendo que, si habia relacién, encontrando
un p= 0,001 y un Rho= -0,374; en las dimensiones de habilidades,
encontré que, en habilidades de sentimientos (p= 0,010), contra la
agresion (p= 0,000), para enfrentar el estrés (p= 0,003) y planificacién (p=
0,003), si existia relacién, pero en basicas y avanzadas no existia
vinculacion (p>0,05); identificando que su buen empleo, servia de soporte

para que las conductas agresivas disminuyeran.

Elguera et al. (18), “Habilidades sociales y agresividad en
estudiantes de wuna Institucion Educativa Publica del distrito de
Pachacamac, Lima, 2021”, en Lima; con el fin, determinar la relaciéon de
las variables, con enfoque cuantitativo, tipologia basica, correlacional, no

experimental, de corte transeccional; la poblacion se conformé por 1000 y
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la muestra de 278; empleando la lista de Goldstein y el cuestionario Buss
y Perry. Los resultados, en habilidades sociales, el 9% tenian un nivel
deficiente, el 11,5% bajo, el 37,8% normal, el 28,8% bueno y el 12,9%
excelente; en agresividad, el 6,1% muy bajo, el 23,7% bajo, el 36,3%
medio, el 25,5% alto y el 8,3% muy alto. La conclusion fue que, si habia
relacién entre los constructos, con un p= 0,000 y Rho= -0,308; en las
dimensiones basicas (p= 0,002 y Rho= -0,200), avanzadas (p= 0,001 y
Rho=-0,081), si existia relacion, pero en las 4 dimensiones restantes, no
habia relacién; indicando que, mientras las habilidades tengan buena
difusion, las conductas agresivas son proclives a disminuir.
- A nivel regional

Challco (19), “Habilidades sociales y agresividad en estudiantes de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Carmen de llave”, en 2024;
tuvo por fin, determinar la vinculacion entre constructos; enfoque
cuantitativo, correlacional, disefio no experimental, transversal; la
poblacion fue 380 y la muestra 191; usando el cuestionario INSM vy el
cuestionario Buss y Perry. Los resultados, en habilidades sociales, el
20,9% tenian un nivel muy bajo, el 50,8% regular y el 28,3% alto; en
agresividad, el 4,7% presentd un nivel muy bajo, el 20,9% bajo, el 24,1%
promedio bajo, el 35,6% promedio, el 7,9% promedio alto, el 3,1% alto y
el 3,7% muy alto. Se concluy6 que, hay relacion inversa, con p= 0,000 y
X2= 58,381; donde las habilidades sociales afectan los grados de

agresividad.

Chipana et al. (20), “Habilidades sociales y agresividad en

estudiantes de 4to y 5to de secundaria de un Colegio de Puno, 20207;
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tuvieron por fin, determinar la relacion de variables; con enfoque
cuantitativa, de tipo basica, de nivel correlacional, disefio no experimental,
la poblacion fue 500 y muestra 206; aplicando la lista de chequeo de
habilidades de Goldstein y una escala de agresividad del MINSA. Los
resultados, en habilidades sociales, el 26% tenia un nivel bajo, el 47%
medio y el 27% alto; en agresividad, el 20% comprendia un grado bajo, el
57% medio y el 23% alto. Se concluyd que, si existe relacidon entre las
variables, con p= 0,000 y Rho=-0,383; en todas las dimensiones, se hallé
relacién con p= 0,000, para todas; habilidades béasicas con Rho= 0,351,
avanzadas Rho= 0,251, sentimientos con Rho= 0,340, alternativas a
agresion Rho=0,382, afrontar el estrés Rho= 0,426 y planificacion Rho=
0,315; develando que, cuanto mas se usen las habilidades, habr4 menos

agresiones.

Cuela et al. (21), “Habilidades sociales y conductas agresivas en
estudiantes de dos Instituciones Educativas secundarias de la ciudad de
Juliaca”, en 2023; tuvieron por fin, determinar la relacion de variables; con
enfoque cuantitativo, alcance correlacional, de corte transeccional, disefio
no experimental; la poblacion fue 1259 y la muestra 295, utilizando un test
para evaluar habilidades y un cuestionario sobre conductas agresivas. En
resultados, en habilidades sociales, el 93,5% las utilizaba bien y el 6,5%
no hacia buen uso; en conductas agresivas, el 9,2% tenia un nivel bajo,
el 20,7% promedio bajo, el 22,4% promedio, el 23,5% promedio alto, el
16,7% alto y el 7,5% muy alto. Concluyendo que, existe relacion inversa,

hallando una p= 0,000 y Rho= -0,617; identificando que, las habilidades
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bien utilizadas, ayudan a que se reduzcan los indicios de conductas
agresivas y riesgo en adolescentes.

Cruz (22), “Habilidades sociales y violencia en estudiantes del VII
ciclo de Instituciones Educativas del distrito de Juliaca, 2020”; teniendo
como finalidad, determinar la asociacion que existe entre las variables;
con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, correlacional, con corte
transversal; la poblacion fue 8470 y muestra 368, aplicando un
cuestionario habilidades sociales y un cuestionario de agresividad. De los
resultados, entre las habilidades sociales y la dimensién fisica de la
violencia, se encontré un p= 0,000 y Rho= 0,853 y entre habilidades y la
dimension psicologica de violencia, un p= 0,000 y Rho= 0,376.
Concluyendo que existe vinculacién, con un p= 0,000 y Rho= 0,390,
pudiendo enunciar que, mientras haya buen uso de las habilidades, los

grados de agresividad deberian reducirse.

Cruz et al. (23), “Habilidades sociales y agresividad en estudiantes
del 2do y 3er grado de la Institucion educativa INA 91 Ignacio Miranda de
Juliaca — 20207, tuvieron como fin, establecer la relacion de variables; con
enfoque cuantitativo, nivel correlacional, diseiio no experimental, con
corte transversal; la poblacion fue 138; aplicando la escala de habilidades
EHS vy el cuestionario de Buss y Perry. Los resultados, en habilidades
sociales, el 71% tenian un nivel bajo, el 23, 2% medio y el 5,8% alto; en
agresividad, el 18,8% bajo, el 29,7% medio y el 51,4% alto. Se concluy6
que, si hay relaciéon entre variables, con p= 0,001 y Tau-b= 0,201,

identificando que los valores de habilidades son muy bajos y ponen en
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riesgo el bienestar de los estudiantes, pues favorecen la posibilidad de
incrementar sus reacciones agresivas.

2.2.  MARCO TEORICO

2.2.1. Habilidades sociales

2.2.1.1. Conceptualizacion de las habilidades sociales

Segun Caballo (24), son los talentos que tiene un individuo para
interrelacionarse con las personas que le rodean, manifestando sus
opiniones, derechos, emociones de forma asertiva, procurando buscar
soluciones inmediatas para situaciones que puedan representar un
problema en el futuro.

Asi mismo, Pefafiel et al. (25), sefialan que las habilidades sociales
son los mecanismos que se hacen presentes dentro del ambiente en el
gue se desarrolla una persona, logrando manifestar una respuesta
deseada y procurando evitar respuestas molestas para el sujeto.

Por su parte, Tapia et al. (26), sefiala que, son los comportamientos,
cogniciones y respuestas emocionales, que se originan por medio de un
lenguaje verbal y no verbal, siendo observables en distintos contextos
interactivos con otros individuos, adquiridos mediante los procesos de
aprendizaje.

Galvez (27), refiere que, son destrezas que poseen las personas, que
les posibilitan tener interacciones buenas con personas de su entorno, en
un tiempo y lugar determinados, buscando el bien de todos los
involucrados.

Segun Jaramillo et al. (28), son las capacidades para aprender de las

personas, para adaptarse mejor a las situaciones, sabiendo expresar sus
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emociones, reconociendo defectos y virtudes, para defender sus ideas
dentro de las interacciones sociales y educativas.

Por ultimo, Sancho (29), indica que, son un grupo de habilidades que
sirven para inducir que otras personas tengan respuestas deseables que
sean asertivas, manejando bien sus emociones, sin dificultades para
lograr persuadir y resolver conflictos.

Las habilidades sociales son el grupo de destrezas, muy Uutiles al
momento de relacionarse con otros, estas se pueden manifestar mediante
conductas, reacciones y cogniciones, que le otorgan a cada individuo la
capacidad de regular sus emociones y tener interacciones sanas con su
entorno.

2.2.1.2. Dimensiones de las habilidades sociales

El cumulo de habilidades y destrezas que se desarrollan, para poder
interactuar con otras y asi solucionar posibles problemas, estas se pueden
explicar mediante seis dimensiones (30):

Habilidades sociales béasicas: También conocidas como primeras
habilidades, sirven para desenvolverse en sociedad, de una manera
basica, actuando con un minimo de cortesia, siendo comunicativos,
buscando una identidad, expresando sus intereses y formas de tener
gratitud al recibir favores, se pueden nombrar las siguientes (30):

- Escuchar y mantener conversaciones.

- Saber cuestionar.

- Poder agradecer y decir cumplidos.

- Presentar a otros individuos.

Habilidades sociales avanzadas: Estan conformadas por destrezas que

son capaces de manejar correctamente las emociones y como se
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expresan en sociedad, para poder integrarse a los grupos, incluyendo
(30):

- Pedir cooperacién y contribuir en diferentes aspectos.

- Poder dar directrices y seguirlas.

- Pedir disculpas y saber persuadir.

Habilidades relacionadas a los sentimientos: Se agrupan en la
comprensién, reconocimiento, expresion de emociones propias y ajenas
y preocuparse por los demas, haciendo posible de que las personas (30):
- Conozcan la expresion de sus sentimientos.

- Expresar y comprender el sentir de los demas

- Afrontar el enojo de otras personas.

- Saber expresar aprecio por otros y enfrentar las turbaciones
Habilidades alternativas a la agresion: Buscan diversas rutas para no
caer en actos agresivos, como la conciliacion y el autocontrol,
comprendiendo (30):

- Compartir y hacer concesiones a otros.

- Asistir a los demas y saber conciliar.

- Resguardar los derechos propios y no entrar en conflictos.

- Tener respuestas adecuadas ante las bromas.

Habilidades para afrontar el estrés: Abarca los modos para actuar con
ecuanimidad y cordura, frente a situaciones estresantes, implicando (30):
- Formular y responder frente a las quejas.

- Tomar decisiones con deportividad.

- Superar la vergienza.

- Defender la amistad y responder a fracasos.
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- Responder acusaciones y trabajar en grupo.

Habilidades de planificacién: Se busca plantear metas claras y

organizadas, haciendo referencia a los siguientes puntos (30):

- Tomar decisiones y establecer metas.

- Recolectar informacion y resolver problemas.

- Concentrarse en un objetivo.

Dentro del estudio de las dimensiones de dichas destrezas, se pueden
consignar muchas vertientes, pero en este estudio se separa estas
capacidades segun el impacto que tienen en cada area de la vida, desde
las habilidades basicas, que sirven para desenvolverse socialmente; las
avanzadas Utiles para integrarse a grupos; relacionadas a los
sentimientos, para expresar las emociones; las alternativas a la agresion,
para definir el autocontrol; las que enfrentan el estrés, para tener cordura,
por ultimo, las de planificacién, para que se siga una ruta que lleve a la
autorrealizacion (30).

2.2.1.3. Caracteristicas de las habilidades sociales en adolescentes

Las particularidades primordiales que las destrezas sociales en
estudiantes adolescentes, les permiten superar los problemas de forma
asertiva, a continuacion, se desarrollan algunos de ellos (31):

- Los adolescentes suelen emplear estrategias que aprendieron
mientras interactuaban con sus pares, de naturaleza verbal y no
verbal.

- Las relaciones establecidas entre compaferos, hacen que busquen

empoderarse dentro del grupo social al que pertenecen.
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Existen relaciones donde ademas de dar cosas, también es necesario
recibirlas.

- El repertorio de comportamientos tiende a complejizarse, debido a
que tiene una jerarquia caracterizada con las peculiaridades del
grupo.

- Las esquemas y valoraciones mentales se ven influenciadas por el
comportamiento de las personas.

- Excesos y deficiencias, se tratan de identificar para su tratamiento y
abordaje.

Cada etapa de la vida, tiene sus propias peculiaridades, dentro de la
adolescencia, es posible destacar un impacto significativo del uso de
habilidades sociales, como la necesidad de adaptacion a los cambios,
fisiolégicos y conductuales, necesidades de liderar y empoderarse, seguir
esquemas, al momento de superar problemas, sin excederse en las
reacciones emitidas, para lograr solucionar un dilema (31).

2.2.1.4. Funciones de las habilidades sociales
En la trama de las afinidades inter individuales con otros sujetos,

las destrezas sociales tienen los siguientes cometidos (31):

Autoconocimiento y conocer el entorno: Tener el conocimiento de las

propias destrezas, para desplegarlas en relacién al ambiente en el que

cada uno de los individuos se desarrolle, identificando las fortalezas y

habilidades mediante la observacion y la competencia, elementos muy

importantes para manejar un buen autoconcepto, destacando su funcién

dentro de la socializacién de los integrantes de una comunidad (31).
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Apoyo emocional para sentir satisfaccion por la vida: Midiendo sus
capacidades, en relacion al desarrollo de afecta, proximidad emocional,
establecer alianzas, auxilio al desfavorecido, sentido de cohesion, sentido
de pertenencia y aprobacion de los actos realizados (31).
Autorregulacion de las conductas: Se basa en la experiencia, a partir
del proceso de retroalimentacion que se hace, mediante la convivencia
con otros individuos, favoreciendo el desarrollo de habilidades,
centrdndose en reforzadores de la conducta, que fijan o castigan las
formas de responder frente a estimulos externos (31).

Mejora el comportamiento en la sociedad: Se mide en funcién de las
habilidades puestas en préactica durante la interaccién con otros sujetos,
velando por el sentido de correspondencia, ponerse en el lugar de la otra
persona, aceptar los roles asignados, respetar los puntos de vista,
gestionando las interacciones, colaborando con el préjimo, sabiendo
negociar, establecer estrategias y acuerdos favorables a ambas partes
(32).

Velar por los derechos de otros individuos: A través de la convivencia
con otros individuos, respetando su credo religioso, su sentido de la moral,
libertad sexual, etc.

Como se ha sefialado en la investigacion, sobre las atribuciones
gue tienen las habilidades sociales en el dia a dia de un ser humano, se
gesta la necesidad de conocer sus fortalezas y habilidades, que le
ayudaran a valerse socialmente, esta debe estar estrechamente vinculada

a su equilibrio emocional y al repertorio de conductas que se expongan en
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la interaccion con otros, dichos procesos buscan el desarrollo de mejores

sociedades, respetando las buenas pautas de convivencia (31).

2.2.1.5. Componentes de las habilidades sociales

En la revision de estudios sobre estas destrezas, se considera que
estas, pueden abordarse desde tres componentes (32):
Componentes fisiolégicos: Son relevantes, puesto que son muy
necesarios en las interacciones sociales, relacionando sus reacciones
fisioldgicas, cumpliendo también con la funcibn de regular estas
reacciones, siendo respuestas prefijjadas por el sistema nervioso central
de cada individuo (32).
Componentes Cognitivos: Se busca la comprension de la informacion
gue se recibe, pudiendo ser capaces de transformarlos de acuerdo a las
necesidades de cada individuo; dentro de este componente también se
advierten las acciones eminentemente sociales, como la empatia,
resolucion de problemas, reconocimientos del mundo exterior de la
persona, teniendo una sana convivencia con los demds, sabiendo
desarrollar un correcto equilibrio emocional (32).
Componentes Conductuales: Comprende la parte actitudinal,
abarcando los signos no verbales, los gestos de las personas durante un
didlogo; los signos verbales, las conversaciones propiamente dichas,
entendimiento de los mensajes y capacidad para comunicar

eficientemente una idea (32).

Para reconocer, la relevancia de los distintos componentes, se

debe enfocar en tres paradigmas; en lo fisiolégico, hay que centrarse en
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las reacciones emitidas, al momento de solucionar un problema; en lo
cognitivo, intentar comprender objetivamente la realidad de otros; por
ultimo, la parte conductual, incide en las herramientas gestuales para
entablar conversaciones mientras se exponen las ideas (32).

2.2.1.6. Importancia de las habilidades sociales en la escuela

Las corporaciones educativas, son nucleos fundamentales para el
perfeccionamiento de las habilidades, ya que dependen de la interaccion
establecida entre pares, lo cual facilita estrechar los lazos comunicativos
y el respeto por las reglas de convivencia, previamente forjadas (33).

Las escuelas son los segundos focos de desarrollo, de una persona
a parte de la familia, dentro de ella se pueden perfeccionar algunas
habilidades innatas de cada personay se pueden aprender otras muchas,
esto también implica tener un desprendimiento de lo ya conocido, dentro
del contexto de la convivencia con las personas adultas como las padres;
en esta edad surgen otras figuras de autoridad, como los directivos y
profesores, que son factores intervinientes en la socializacion y desarrollo
de competencias, lo que les servira a los estudiantes, para establecer
adecuados caminos o vias para solucionar los problemas que acontecen
en el dia a dia.

También es sustancial, la evolucién y potencializacion de las
habilidades, pudiendo asi, provocar un mejor desarrollo de la parte
emocional de la inteligencia social de los alumnos, reforzando sus
capacidades de liderazgo, esto la brinda mayores oportunidades en la
vida, comparado a otras personas que lamentablemente no han podido

mejorar estas destrezas (33).
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Como se expreso en lineas anteriores, las escuelas son un pilar
fundamental en el aprendizaje y perfeccionamiento de las habilidades,
debido a las constantes interacciones realizadas; a partir de las relaciones
paterno filiales, con los profesores y compafieros de estudio; donde a
través de la observacién y la practica de lo aprendido, se ayudara a forjar
cuantiosas capacidades, como el liderazgo y la inteligencia emocional
(33).

2.2.1.7. Teorias que explican las habilidades sociales

Su estudio, ha sido ampliamente tratado en el tltimo siglo, los distintos
autores que han intentado explicarlas, presentan particularidades propias
en su objeto de estudio, a continuacion, se describen las mas importantes
(34):
Teoria del aprendizaje social: Para Albert Bandura (35), una accién se
puede aprender observandola, sin la necesidad de hacer multiples
repeticiones, ni llegando a imitar sus modelos conductuales. Bajo los
principios de esta perspectiva, se explica como los sucesos vividos en la
infancia y las personas con las que se convive, tienen una gran
importancia para explicar las conductas posteriores y reacciones que
emita la persona que este en formacion, y esto repercute en la trayectoria
de los adolescentes.
Teoria de la inteligencia social: Propuesta por Edward Thorndike (36),
donde el autor sefiala de manera detallada, como las destrezas que posee

un sujeto, le serdn muy utiles en la vida social y familiar, permitiéndole
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conocer y entablar relaciones mas exitosas y duraderas, con otros
individuos que se desenvuelven en el mismo entorno.

Teoria de las ventanas rotas: En esta teoria, los investigadores James
Wilson y George Kelling (37), buscan explicar sus caracteristicas,
utilizando la metéfora de un edificio que tiene las ventanas rotas, donde
se dice que, si este no es reparado con inmediatez, podria ser un lugar
donde ingresen individuos que hayan cometido un acto criminal;
precisando que de no existir medidas preventivas, las personas afectadas
ya no puedan ser aceptadas en la sociedad, perjudicando sus niveles de
adaptacién y aceptacion de si mismos.

Teoria de inteligencias multiples: Howard Gardner (38), expresa que,
son el conjunto de capacidades cognitivas que detentan las personas, las
gue le ayudan a tomar decisiones adecuadas para su bienestar, buscando
adiestrar y mejorar sus perspectivas frente a la vida, por medio del
aprendizaje y gracias a su inteligencia intrapersonal e interpersonal,
poniéndolas en practica en la vida diaria.

Se ha intentado describir por multiples teorias, para propésitos de
este estudio, se abarco cuatro puntos bien diferenciados; Bandura, se
centraba en lo observable, facultad innata para el desarrollo de sus
comportamientos; por su parte Thorndike, le daba énfasis al ensayo y
error, donde a través de la experiencia se mejoran estas pericias; Wilson
y Kelling, inciden en la necesidad de velar por el buen ejemplo, porque los
actos perjudiciales también se pueden aprender y repetir con facilidad; por
ultimo, Gardner, propone refuerzos conductuales, a través de una

consensuada toma de decisiones (34).
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2.2.2. Agresividad
2.2.2.1. Definicion de la agresividad

Segun Matalinares et al. (39), es el conjunto de acciones extremas
gue realiza un individuo, que busca causar dafo a otros, provocando una
normalizacion de estas conductas a partir de refuerzos negativos.

Para Carrasco et al. (40), indica que, son las conductas negativas,
expresada en acciones hostiles, llenas de violencia, que se dirigen hacia
objetos o personas que causan malestar, en algunas ocasiones puede
manifestarse hacia si mismo.

Por su parte, Contini (41), sefiala que es la manera en que un
individuo puede faltarle el respeto a otra persona, representando una
cualidad que se asocia a la destruccién de la estima de las personas que
le rodean.

Olweus (42), es una conducta que se va aprendiendo, tras observar
actos violentos en otras personas, siendo mas empleadas en varones que
en mujeres, donde las agresiones verbales son las mas comunes para
manifestar.

Segun Anderson et al. (43), son acciones que se dan de manera
intencionada, buscando causar malestar a una persona, no siendo un
pensamiento o una emocion, intentando lastimar a otras personas.

Por dltimo, Osorio (44), refiere que es el comportamiento conflictivo
de personas, que se manifiestan, motivadas por factores genéticos,
siendo mas frecuentes entre varones que entre mujeres, originando

desestabilidad en las personas.
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La agresividad, es la manifestacion de comportamientos
malintencionados, que buscan causar dafio en otras personas y a veces
a si mismos; partiendo desde golpes y agresiones con objetos, hasta los
insultos y agravios, con el propésito de mellar la autoestima de la victima,
teniendo un impacto perjudicial en sus pensamientos y sentimientos.

2.2.2.2. Dimensiones de la agresividad

Segun las investigaciones de Arnold Buss y Mike Perry, sobre la
agresividad, esta puede ser mejor explicada a partir del estudio de sus
dimensiones, siendo nombradas a continuacion (45):
Agresividad fisica: Es la accion de dafiar a otros seres vivos o inertes,
utilizando la fuerza corporal o lanzando un objeto contundente por parte
del agente agresor, buscando dafar la integridad de la otra persona o
cosa (45).
Agresividad verbal: Es el deseo o accién, que se dirige hacia otra
persona, por medio de gritos o alaridos, es decir de forma oral,
manifestada con insultos, improperios, amenazas y discusiones, estas
acciones son realizadas de forma simbdlica o utilizando el lenguaje,
tratando de mellar la estima de otras personas (45).
Sentimientos de ira: Es el conjunto de sentimientos que se presentan
tras haber recibido alguna agresibn o simplemente no soportar la
presencia de otras personas, se expresa de forma involuntaria causando
un desequilibrio emocional que hace que un individuo pierda el control de
sus actos (45).
Hostilidad: Es la evaluacién negativa que una persona le otorga a las

cosas, con la intencion de causar dafio o querer agredir a otros individuos,
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estas acciones son propias de personas hostiles, que muestran disgusto
hacia los actos de los demas, de varias formas, pudiendo ser fisicas o

verbales (45).

En las investigaciones de Buss y Perry, se pone en relieve, el
estudio de la agresividad, a través de cuatro dimensiones, que en términos
breves se pueden separar en sus formas de manifestacién; desde lo fisico,
con golpes o usando la fuerza; en lo verbal, profiriendo gritos y amenazas;
en las expresiones de ira, perdiendo el control de sus emociones; por
ultimo, la hostilidad se expresa por medio de acciones de disgusto a otras

conductas (45).

2.2.2.3. Factores que intervienen en la agresividad

En la manifestacion de la agresividad humana, pueden intervenir
diferentes factores, tales como, los mencionados a continuacion (46):
Factores genéticos: Representada por las particularidades biolégicas
propias de cada individuo, siendo parte de la herencia genética, en la
transmision de estas conductas disruptivas, creando una predisposicion a
cometer actos violentos o reacciones agresivas frente a otras personas
(46).
Factores familiares: El aprendizaje de los patrones de agresion, en el
entorno familiar, ya sea que se dé, con el contacto directo con los padres
y hermanos, o con la familia extensa formada por los abuelos, tios, primos;
siendo el funcionamiento familiar y los modos de criar de los padres, un
vector trascendental en el ejercicio de acciones agresivas (46).
Factores sociales: Se aprenden dentro del ambiente en el que crecen

los infantes, nifios o adolescentes, el grupo de amigos, las agencias de
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comunicacion, las comunidades virtuales; estas relaciones ayudan a
reforzar una conducta agresiva, en caso de no ser tratada a tiempo (46).
Factores culturales: El @mbito cultural, conforma la fuente de integracion
de una sociedad, siendo pilar en el proceso de la educacion de los
estudiantes, los patrones de conducta agresivas, suelen suceder por

imitacion a los actos transmitidos por el entorno cultural (46).

Los factores que se han estudiado, trascienden en una conducta
agresiva desde enfoques muy interrelacionados, la parte genética, inciden
en los mecanismos de herencia, que infieren que los actos agresivos son
signos innatos de un tipo determinado de familias; los factores familiares,
inciden en la conducta aprendida, dentro de familias iracundas y
conflictivas; los factores sociales, se transmiten por las redes virtuales; por
ultimo, la cultura parece ser fundamental, pues segun esta, un individuo
forja su perfil ético y moral (46).

2.2.2.4. Caracteristicas de la agresividad en adolescentes

Las principales caracteristicas que se presentan en la
adolescencia, al ser una etapa transitoria de la vida de una persona, con
respecto a las conductas agresivas, se manifiesta con cambios
fisioldgicos, cognitivos y comportamentales, siendo mencionados a
continuacion (47):

- Los cambios fisicos que atraviesa un adolescente, son continuos, como
el incremento de estatura y subida de peso, la afectacion hormonal
suele originar el aumento del deseo sexual, evidenciandose en el

desarrollo de los miembros reproductivos y vello pubico, en esta edad
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se tiende a contradecir las opiniones de los demas, producto de los
cambios hormonales (47).

- En la parte psicologica, hay cambios en el equilibrio emocional de una
persona, manifestada en el incremento de conocimiento, capacidad de
atencion y concentracion; destrezas que van descendiendo en la edad
de adultos mayores; en esta edad se pierden rapido los papeles al ser
contradecidos y resulta muy dificil atender y concentrarse (47).

- Con respecto a las habilidades cognitivas, buscan comprender los
cambios que se dan, desde la nifiez, pasando por la pubertad,
alcanzando un nivel de maduracién adecuados, aprendidos mediante
la observacion o la busqueda de conocimiento; normalmente el
adolescente suele sobrevalorar y supravalora sus conocimientos,

pretendiendo saber mas que los demas (47).

En pocas palabras, la agresividad en los adolescentes, se aprenden en
la practica y en la convivencia, favorecido desde muchos aspectos por
variables hereditarias o desequilibrios hormonales, que causan una
distorsion de la manifestacion psicolégica de las personas, afectando
procesos psiquicos importantes como la atencién y la concentracion; que
se manifiestan como comportamientos agresivos, en los deseos de un

adolescente por imponer sus ideas (47).

2.2.2.5. Componentes de la agresividad
Las conductas provocadoras, se pueden describir de una mejor
forma, a través del estudio de tres componentes, principales (48):
Componente afectivo: Comprende a las experiencias subjetivas de las

personas, involucrando a sus vinculos emocionales y los sentimientos de
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estas. Las emociones de ira, hostilidad e ira favorecen la aparicion de las
conductas violentas y agresivas, mal interpretando los actos de justicia,
anticipando los juicios de valor de terceras personas, que los tratan
injustamente (48).

Componente Cognitivo: Intervienen los pensamientos, sistema de
creencias e ideas que tiene una persona, sobre los acontecimientos del
diario vivir, suelen ser los sesgos cognitivos que perjudican la correcta
interpretacion de una accion, originando una distorsion de lo que es real,
agudizando las percepciones negativas sobre el suceso citado, para
posteriormente emitir respuestas que crean mayores conflictos (48).
Componente conductual: Los sujetos violentos o agresivos, carecen de
ciertas habilidades sociales y otras capacidades para manejar una
situacién problematica, generando hostilidad en su entorno, perjudicando
Sus interacciones con sus pares y con otras personas ajenas a su circulo
mas intimo (48).

En el estudio de los componentes de la agresividad, la afectividad
ha sufrido una minusvalia, puesto que se considera insensibles a los
sujetos que cometen algun delito o agresion, adelantando juicios de valor;
en el componente cognitivo, se afecta el sistema de creencias, justificando
actos atentatorios segun el fin que estos persigan; por ultimo, el
componente conductual, se inclina a las reacciones que se dan en las

vivencias con otros individuos, con hostilidad hacia ellos (48).
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2.2.2.6. Consecuencias de la agresividad en adolescentes

Las agresiones desencadenan, una serie de consecuencias, Si
estas no son tratadas a tiempo y de una forma adecuada, a continuacion,
se mencionan algunas de las repercusiones que se pueden originar (49):
Razonamiento moral sesgado: En las interacciones sociales de los
adolescentes se generan ciertos conflictos, sobre todo en los varones,
porgque no suelen ser empaticos, juzgando al otro por no poder hacer algo
(49).
Desinterés de los sentimientos de los demés: En estas edades, los
individuos suelen vivir en una burbuja, minimizando los sentimientos de
sus compairieros de clases (49).
Malas relaciones personales: La conducta agresiva impide que los
adolescentes se puedan integrar a nuevos grupos, siendo rechazados por
los demas, también suelen originarse actitudes abusivas, como el bullying
a otros compaiieros (49).
Falta de respeto por las normas de convivencia: Cominmente una
persona agresiva, tiende a rechazar a las figuras de autoridad, como los
padres o los profesores, les gusta contradecir las 6rdenes, no quieren que
se les impongan nuevas tareas, generando frustracion y emociones
negativas (49).
Problemas en el desarrollo del lenguaje: En victimas y agresores,
suelen presentarse retrasos en la adquisicion del lenguaje y otros
problemas relacionados, tienen propensién a no rendir académicamente,

repetir cursos y tener graves problemas conductuales (49).
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Las consecuencias que las agresiones, tienen en los adolescentes,
pueden determinar comportamientos futuros, dentro del razonamiento
moral sesgado, ya no es posible diferenciar entre el bien y el mal,
desinteresandose por las motivaciones ajenas, lo que favorece las
relaciones toxicas con el entorno, como los actos de bullying o la rifias
intercolegiales, produciendo asi una sociedad donde se vulnera la vida del
otro; normalmente estos actos de violencia, estan relacionados con la baja
preparacién académica y econdmica (49).

2.2.2.7. Teorias que explican la agresividad

Diversas conjeturas han intentado explicar la exposicion de la
agresividad o conductas agresivas en los seres humanos, a continuacion,
se describen algunas de ellas (50):

Teoria comportamental: Postulado por Arnold Buss (51), donde se
precisa que, las manifestaciones de agresividad son una variante de la
personalidad de un individuo, que se ejecutan de manera fisica o verbal,
directa o indirecta, activa o pasiva; denotando las peculiaridades e
individualidad de las personas, quienes muestran una conducta acorde al
entorno que le rodea. Estas agresiones se pueden expresar en formas de
ataque o buscar hacer dafio a cualquier persona que represente una
amenaza para su tranquilidad, golpeandola, amenazandola, no
permitiendo que la victima cumpla con sus objetivos inmediatos.

Teoria social-cognitiva: En las investigaciones de Albert Bandura (52),
se indica que, las experiencias previas afectan de manera significativa en
el futuro comportamiento de una persona, abarcando su pensamiento,

afectos, motivaciones y conductas, siendo definidas mediante la
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interaccion de las esferas personales, ambientales y cognitivas de un
sujeto; esta teoria hace hincapié en las etapas de autorreflexion y
autorregulacion que hace una persona que se ha visto invadida por
sucesos violentos, logrando desensibilizarla, ocasionando que se repitan
escenarios de agresién, pero con escasas expectativas de verse mitigada,
si no tiene apoyo profesional para resguardar sus emociones.

Teoria de la frustracion-agresiéon: Propuesta por Dollard et al. (53),
refiriendo que a veces una persona se bloquea emocionalmente, en el
caso de que no se cumplan sus expectativas, por lo que es de suma
urgencia que una persona reconozca sus reales capacidades y si estas
llegan a derivar en violencia o no; en estas instancias resulta contradictorio
gue se esté tolerando recurrentemente experiencias frustrantes porque es
inevitable que la frustracion se manifieste; para el propésito de controlar
la agresividad, se requiere hacerle frente a dos alternativas, la agresividad

emocional y la agresividad instrumental.

En el estudio de la agresividad, se buscan abordar distintas
perspectivas, profundizando en tres puntos de vista; Buss en su teoria
comportamental, sefiala que, cada persona actla segun lo que ha
aprendido, amenazando la tranquilidad de sus coetaneos; por su parte
Bandura, desde lo social cognitivo, sefiala que son importantes los
pensamientos y sentimientos de un individuo, en el proceso de reflexion
de actos violentos; por ultimo Dollard, infiere en que la frustracion puede
llegar a culminar en agresion, si un individuo no tolera su realidad, lo que

le provoca desengafios y deseos por atentar contra otras personas (50).
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2.3. MARCO CONCEPTUAL
Adolescencia: Es la etapa de cambio o transicion en el nivel biolégico y
social, es decir, el lapso de tiempo que sucede durante la madurez

biopsicosocial de una persona (54).

Aprendizaje: Es una transformacién en la capacidad de las personas que
puede asimilarse; donde intervienen muchos procesos cognitivos,

pudiendo ser atribuido al nivel mental y corporal de un individuo (55).

Asertividad: Es el comportamiento, donde esta puede defenderse
consciente y apropiadamente, priorizando sus intereses mas relevantes,

para demostrar sus sentimientos de manera natural y honesta (56).

Bullying: Actitud de perseguir y violentar de manera fisica o psicoldgica
a una 0 mas personas, hacia otras que eligen como victima en repetidas

ocasiones (57).

Cognicion: Proceso cerebral de una persona, donde intervienen el
aprendizaje, la memoria, el pensamiento, la vision de la realidad y la
conciencia (58).

Ecuanimidad: Estado psicologico donde se observa cierta estabilidad
mental y calma emocional, superando condiciones altas de estrés que
puedan originar cualquier malestar cognitivo (59).

Emocidn: Alteracion fisiolégica que ocurre en el organismo de una
persona, ante estimulos que se presentan en el entorno o en el interior del

mismo (60).
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Persuasion: Acto, donde un individuo intenta provocar un cambio en las
acciones, ideas y preferencias de otro, a través de un determinado
mensaje (61).

Sentimiento: Emocion primaria, se manifiesta mediante el recuerdo de
sucesos pasados de forma subjetiva y consciente (62).

Violencia: Uso intencional de la fuerza o poder de un individuo, para
aprovecharse de otro, de forma efectiva o moral, la misma que busca

causar la muerte, dafos, lesiones, trastornos y privaciones (63).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. DISENO DE INVESTIGACION
No experimental, ya que, en ningln momento se efectué una
manipulacion intencionada de los constructos, siendo analizados

Uunicamente en su entorno natural (64).

3.2. TIPO DE INVESTIGACION
La tipologia ha sido basica, puesto que, se indaga en la
persecucion de nuevos conocimientos acerca de las variables, aportando
con paradigmas teoricos renovados, en el contexto analizado (65).
Se trabajé bajo un nivel correlacional, al tener como intencion,

identificar la relacion entre dos variables, constructos o consideraciones

(66).
/ O1
M\ r
02
Donde:
M = Estudiantes
01 = Habilidades sociales
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02 = Agresividad
r = Relacion

El corte empleado en el estudio fue transversal; debido a que los
datos fueron recogidos en una sola fecha u oportunidad, no existiendo
pruebas posteriores a la que se ejecuté inicialmente (67).

Corresponde a un enfoque cuantitativo, donde se recopild la
informacién para ser analizada de manera sistematica, al ser datos
mensurables; esta revisibn analitica, se realizd utilizando técnicas y
métodos estadisticos, para extraer conclusiones que den respuesta a las
conjeturas planteadas (68).

3.3. METODO APLICADO A LA INVESTIGACION

Se uso el hipotético-deductivo, que comprende una metodologia que
reune la razén con la experiencia debidamente evidenciada, el momento
de realizar la formulacion y comprobacion de las hipétesis (69).

3.4. POBLACION Y MUESTRA
- Poblacion

Es el universo de sujetos, animales u objetos, que esta conformado
por un namero finito o infinito de elementos, con particularidades en comun
(70).

La poblacion consté de 177 estudiantes del 4° y 5° de secundaria de
las secciones A, B, Cy D, del colegio José Carlos Mariategui Santa Lucia,

de la provincia de Lampa, en la localidad de Santa Lucia.
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Secciones 4to grado Estudiantes
4to A 23
4to B 23
4to C 22
4to D 22
Subtotal 90
Secciones 5to grado

5to A 22
5to B 22
5to C 23
5to D 20
Subtotal 87
TOTAL 177

Nota: Registro de matriculas del 2024.
- Muestra

Es el subgrupo poblacional, que es parte representativa del universo
evaluado, fue seleccionado bajo unas normas y caracteristicas que hacen
que formen parte de un grupo que responde a fines investigativos, para
estudiar a los sujetos muestrales (70).

La muestra evaluada, consto de 122 estudiantes, que pertenecen al
cuarto y quinto grado de secundaria de las secciones A, B, C, y D, del

colegio José Carlos Mariategui Santa Lucia de Lampa.

Criterios de inclusion

- Estudiantes que fueron inscritos en el colegio.

- Estudiantes que pertenezcan a las secciones designadas.
- Estudiantes que suscribieron el asentimiento informado.
Criterios de exclusion

- Estudiantes que no hayan sido matriculados en el colegio.
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- Estudiantes que no pertenezcan al cuarto y quinto de secundaria.
- Estudiantes que no firmaron el asentimiento informado, ni desearon

participar.

La muestra empleada para la investigacion, se obtuvo utilizando la formula

para poblaciones finitas:

N % 7?2 *p*xq
n_ez*(N—1)+Zz*p*q
Donde:
n = Magnitud muestral n=¢?

Z = Sigma = Nivel de certeza  Z=1,96
N = Total N=177
p = oportunidad de éxito =50% p=0,5
g = oportunidad de fallo=50% q=0,5
e = error e = 0,05

n= 177* (1,96)2* 0,5 * 0,5
(0.05)2 * (177-1) + (1.96) 2 (0,5)*(0,5)

n= 171 .
0,44 + 0,96

n=122

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
- Técnicas
Son las diversas maneras en que se puede obtener alguna

informacion, sobre lo que se quiere investigar, empleando encuestas (71).
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Variable 1. Habilidades sociales: Encuesta

Variable 2. Agresividad: Encuesta

- Instrumentos

Los cuestionarios que fueron utilizados, son descritos a continuacion:
Variable 1: Cuestionario de habilidades sociales de Goldstein

Variable 2: Cuestionario de agresividad de Buss y Perry

VARIABLE 1:

Cuestionario de habilidades sociales de Goldstein: Este instrumento,
tuvo por objetivo, medir las habilidades sociales; el cuestionario consta de
50 preguntas, divididas en 6 dimensiones, habilidades basicas, abarcan 8
preguntas, avanzadas 6, relacionadas a los sentimientos 7, alternativas a
la agresiéon 9, que afrontan el estrés 12 y por ultimo, de planificacion con

8; las opciones de respuesta, son de naturaleza politdbmica, de tipo Likert

(30).

Ficha técnica del cuestionario de habilidades sociales de Goldstein

Nombre original Lista de chequeo de habilidades sociales de
Goldstein

Autor Arnold Goldstein et al. (30).

Objetivo Evaluacion de habilidades sociales

Procedencia Estados Unidos

Administracion Personal y grupal

Duracién 30 min. Aprox.

Ambito de aplicacion | Mayores de 12 afios

Dimensiones -Habilidades basicas

-Habilidades avanzadas

-Habilidades relacionadas a los sentimientos
-Habilidades alternativas a la agresion
-Habilidades para afrontar el estrés
-Habilidades de planificacion

Escala valorativa -Nunca (1)

-Raras veces (2)

-Algunas veces (3)

-A menudo (4)

-Siempre (5)
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Puntuacion Clasificacion
0 a 25 puntos Nivel deficiente
26 a 77 puntos Nivel bajo
78 a 156 puntos Nivel medio
157 a 204 puntos Nivel bueno
205 a mas puntos Nivel excelente

VARIABLE 2:

Cuestionario de agresion de Buss y Perry: Este instrumento, tuvo como
objetivo, medir los niveles y categorias de la agresividad, para determinar
su relacion con las habilidades sociales; el cuestionario consta de 29
preguntas, divididas en 4 dimensiones, agresividad fisica abarca 9 items,
agresividad verbal 5, sentimientos de ira 7 y por ultimo, hostilidad 8 items;
las alternativas de respuesta, son de naturaleza politémica, de tipo Likert

(45).

Ficha técnica del cuestionario de agresion

Nombre original Cuestionario de agresion de Buss y Perry
Autor (a) Arnold H. Buss y Randy Perry (45).
Objetivo Evaluacion de la agresividad.
Procedencia Estados Unidos

Administracién Personal y grupal

Duracién 20 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacién | Adolescentes y adultos
Dimensiones -Agresividad fisica
-Agresividad verbal
-Sentimientos de ira
-Hostilidad

Escala valorativa -Completamente falso(1)
-Bastante falso (2)

-Ni verdadero ni falso (3)
-Bastante verdadero(4)

-Completamente verdadero (5)
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Puntuacion Clasificacion
29 a 52 puntos Nivel muy bajo
53 a 76 puntos Nivel bajo
77 a 100 puntos Nivel medio

101 a 124 puntos Nivel alto
125 a 145 puntos Nivel muy alto

3.6. PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Los pasos seguidos para el plan de acopio y el posterior tratamiento
estadistico de datos, fueron los siguientes:
1. Al ser aprobada la propuesta de investigacion, se presenté el proyecto
de tesis, procediendo a solicitar la aquiescencia del director del colegio,
para poder aplicar los instrumentos.
2. Habiendo entregado la carta de presentacion, se acordo el dia de la
evaluacion, una vez recogidos los consentimientos informados, se
entregaron a los estudiantes los instrumentos que fueron previamente
validados y que gozan de confiabilidad.
3. Una vez recopilada la informacién se transcribieron los puntajes a una
base de datos utilizando el software Microsoft Excel, realizando las
sumatorias y categorizacion de los resultados.
4. Posteriormente se analizan estos datos, para ser analizados descriptiva
e inferencialmente en el programa estadistico SPSS en su version 25, para
finalmente ser presentados en el capitulo de resultados.
3.7. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Se aplico la prueba de correlaciéon de Rho de Spearman, habiendo
analizado previamente la prueba de normalidad, donde se concluy6 que,

segun los indices de significancia identificados, se estaria trabajando con
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una distribucion de datos no parameétricos, siendo datos no normales, la

mencionada prueba se representa asi:

4 6Y di
Ts = nn? —1)

Donde:

Di: la diferencia entre los rangos.

n: Sujetos muestrales

I's (Rho): Coeficiente de correlacién de Spearman

3.8. VALIDEZY CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
Cuestionario de habilidades sociales
Validez

Para habilidades sociales, se realiz6 la validacion del instrumento
mediante la validez del constructo, empleando el analisis factorial, con un
KMO= 0,895, a su vez, aplicando el test de Bartlett, el valor obtenido fue
de p> 0,01, donde el modelo resulta ser factorizable en todas sus

dimensiones (73).

Confiabilidad
Para habilidades sociales, se realizo el andlisis de confiabilidad
empleando el indice de Alfa de Cronbach, reconociendo el valor de 0,884

para la totalidad de items (73).

Cuestionario de agresividad
Validez

Para agresividad, se validé el instrumento, con un analisis factorial,
sin recurrir a la supresién de ninguna pregunta, obteniendo un valor de

0,30, para todos los factores del instrumento (74).
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Confiabilidad
Para esta variable, se realizo el analisis de confiabilidad empleando
el indice estadistico Alfa de Cronbach, reconociendo el valor 0,814,

evidenciando que es confiable (74).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS Y DISCUSION
La seccion de resultados y discusién tiene por finalidad, presentar
los valores conseguidos, mediante el analisis descriptivo e inferencial,
habiendo evaluado a los sujetos que formaron la muestra, es decir, los
estudiantes del colegio secundario José Carlos Mariategui, Santa Lucia,

Lampa 2024.

Cada valor, esta presentado mediante tablas y figuras, que tienen su
respectiva interpretacion y discusion, basandose en cada uno de los
objetivos de la investigacién, que buscan identificar la correlacion entre las

variables y sus dimensiones.

Esta exposicidn, se hace mediante tablas cruzadas, comparando los
valores porcentuales de ambas variables y sus dimensiones, con el uso de

programas como Microsoft Excel y el software IBM SPSS.
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TABLA 1. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024.

Agresividad
Habilidades Muy bajo Bajo Medio Alto Total
sociales fi % fi % fi % fi % fi %
Nivel medio 2 1,6 11 9,0 9 7,4 15 12,3 37 30,3
Nivel bueno 9 7,4 38 31,1 23 18,9 11 9,0 81 66,4
Nivel excelente 1 0,8 2 1,6 1 0,8 0 0,0 4 3,3
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracion propia

Rho=-0,382 Correlacion negativa baja
p= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
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FIGURA 1. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024.

40 Agresividad

E mMuy bajo
BEajo

M Medio

M alto

Recuento

Medio EBueno Excelente

Habilidades sociales

Fuente: Tabla 1
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En la tabla 1y figura 1, para la variable habilidades sociales, el 30,3% tuvo un
nivel medio, el 66,4% bueno y el 3,3% excelente; para habilidades sociales en
grado medio, el 1,6% tenia valores muy bajos, el 9% bajos, el 7,4% medios y el
12,3% altos; en buen nivel de habilidades, el 7,4% poseia un nivel muy bajo, el
31,1% bajo, el 18,9% medio y el 9% alto; en excelentes habilidades sociales, el

0,8% poseia un nivel muy bajo, el 1.6% bajo, el 0,8% medio y el 0% alto.

Verificando la correlacidn, entre habilidades sociales y agresividad, se examiné
que, el valor de p= 0,000 y el Rho= -0,382, evidencia de relacion negativa baja;
develando que, a mayor grado de estas habilidades, menores seran los indices

de agresividad.

Estos resultados tienen similitud con Clavijo et al. (10), en Colombia, quienes
identificaron un p= 0,024 y r=-0,643, con relacion negativa entre los constructos;
al igual que con Alulima (13), en Ecuador, quien identificé un valor de p= 0,004
y r=-0,358, constatando relacion inversa; de igual manera, se asemeja a Ascoyta
(15), en Lima, quién identificé un Rho= -0,469; también, con Calderdn (16), en
Arequipa, donde se hallé un p= 0,000 y Rho= -0,726; en el mismo sentido, que
Obreg6n (17), en Lima, quien hallé un p= 0,001 y Rho= -0,374; por ultimo, tiene
similitud con Elguera et al. (18), en Lima, quien encontré un Rho=-0,308, siendo
relacion inversa. Por otro lado, se diferencia con el estudio de Rivera (14), en

Chiclayo, donde no se encontr6 relacién, con p= 0,746.
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TABLA 2. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES BASICAS Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024.

Agresividad
. ) Muy bajo Bajo Medio Alto Total
Habilidades bésicas
fi % fi % fi % fi % fi %
Nivel bajo 4 3,3 14 11,5 6 4,9 3 2,5 27 22,1
Nivel medio 8 6,6 37 30,3 25 22,1 23 18,9 95 77,9
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracién propia

Rho= 0,015

p= 0,866 No existe correlacion
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FIGURA 2. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES BASICAS Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024.
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Fuente: Tabla 2
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En la tabla 2 y figura 2, para las habilidades basicas, el 22,1% tenia un nivel
bajo y el 77,9% medio; en habilidades basicas bajas, el 3,3% tenia un nivel muy
bajo, el 11,5% bajo, el 4,9% medio y el 2,5% alto; en habilidades basicas medias,
el 6,6% poseian un nivel muy bajo, el 30,3% bajo, el 22,1% medio y el 18,9%

alto.

Verificando la correlacidon, entre habilidades basicas y agresividad, se hallé un

p= 0,866, prueba de que no existe relacion.

Estos valores gozan de similitud con Obregon (17), en Lima, donde no se halld
relacion, con p>0,005. Por su parte, presenta diferencias con Elguera et al. (18),
en Lima, donde si se hall6 asociacion, con p= 0,002 y Rho= -0,200; también se
diferencia de Chipana et al. (20), en Puno, quienes encontraron relacion, con

Rho= 0,351.
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TABLA 3. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES AVANZADAS Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024.

Agresividad
Habilidades Muy bajo Bajo Medio Alto Total
avanzadas f % f % f % f % f %
Nivel bajo 3 2,5 16 13,1 6 4.9 18 14,8 43 35,2
Nivel medio 9 7,4 35 28,7 27 22,1 8 6,6 79 64,8
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracion propia

Rho=-0,301 Correlacion negativa baja
p=0,001 ES SIGNIFICATIVA
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FIGURA 3. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES AVANZADAS Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024.
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En la tabla 3 y figura 3, para habilidades avanzadas, el 35,2% tenia un nivel
bajo y el 64,8% medio; en habilidades avanzadas bajas, el 2,5% obtuvo un nivel
muy bajo, el 13,1% bajo, el 4,9% medio y el 14,8% alto; en habilidades
avanzadas medias, el 7,4% eran muy bajos, el 28,7% bajo, el 22,1% medio y el

6,6% alto.

Verificando la correlacion, entre habilidades avanzadas y agresividad, se
identific6 que, p= 0,001, prueba de relacion negativa baja, con Rho= -0,301;
develando que a mayor grado de estas habilidades existan, menores seran los

indices de agresividad.

Estos resultados tienen similitud con Elguera et al. (18), en Lima, donde se hallé
un p= 0,001 y Rho=-0,081; también, se asemeja a Chipana et al. (20), en Puno,
donde se hall6 un Rho= 0,251. Por otro lado, estos resultados se diferencian de

Obregdn (17), en Lima, donde no se ubicé relacion, con p>0,005.
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TABLA 4. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES RELACIONADAS A LOS SENTIMIENTOS Y LA AGRESIVIDAD EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,

Agresividad
Habilidades Muy bajo Bajo Medio Alto Total
relacionadas a los
sentimientos fi % fi % fi % fi % fi %
Nivel bajo 7 57 23 18,9 12 9,8 21 17,2 63 51,6
Nivel medio 5 4,1 28 23,0 21 17,2 5 4,1 59 48,4
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracién propia

Rho=-0,301 Correlacion negativa baja
p=0,001 ES SIGNIFICATIVA
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FIGURA 4. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES RELACIONADAS A LOS SENTIMIENTOS Y LA AGRESIVIDAD EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En latabla 4y figura 4, para habilidades relacionadas a sentimientos, el 51,6%
tenia un nivel bajo y el 48,4% medio; en habilidades bajas, el 5,7% tenia un nivel
muy bajo, el 18,9% bajo, el 9,8% medio y el 17,2% alto; en habilidades de
sentimientos medios, el 4,1% poseian un nivel muy bajo, el 23% bajo, el 17,2%

medio y el 4,1% alto.

Verificando la correlacion, entre habilidades relacionadas a los sentimientos y
agresividad, se identific6 un p= 0,001, prueba de que existe relacion negativa
baja, con Rho= -0,301; develando que, a mayor grado de estas habilidades,

menores seran los indices de agresividad.

Estos resultados tienen similitud con Obregén (17), en Lima, donde se encontrd
relacion, con p= 0,010; del mismo modo, se asemeja a Chipana et al. (20), en
Puno, donde se encontré un Rho= 0,340. Por otra parte, se diferencia a Elguera

et al. (18), en Lima, donde no se ubico relacién, con p>0,005.
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TABLA 5. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES ALTERNATIVAS A LA AGRESION Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,

Agresividad
Habilidades Muy bajo Bajo Medio Alto Total
alternativas ala
agresion fi % fi % fi % fi % fi %
Nivel bajo 1 0,8 5 4,1 10 8,2 18 14,8 34 27,9
Nivel medio 11 9,0 46 37,7 23 18,9 8 6,6 88 72,1
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0
Fuente: Cuestionario de elaboracion propia
Rho=-0,586 Correlacion negativa moderada

p= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
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FIGURA 5. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES ALTERNATIVAS A LA AGRESION Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En la tabla 5 y figura 5, para habilidades alternativas a la agresion, el 27,9%
tenia nivel bajo y el 72,1% medio; habilidades para agresion bajas, el 0,8% tenia
un nivel muy bajo, el 4,1% bajo, el 8,2% medio y el 14,8% alto; en grado medio
de estas habilidades, el 9% poseian un nivel muy bajo, el 37,7% bajo, el 18,9%

medio y el 6,6% alto.

Verificando la correlacion, entre habilidades alternativas a la agresion y
agresividad, se identifico un p= 0,000, lo cual constata que hay relacién negativa
moderada, con Rho= -0,586; develando que, a mayor grado de estas

habilidades, menores seran los indices de agresividad.

Estos resultados tienen similitud con Obregon (17), en Lima, quien encontrd
relacion, con p= 0,000; asi mismo, se asemeja a Chipana et al. (20), en Puno,
donde se encontr6 un Rho= 0,382, evidenciando relacion. Por otra parte, se

diferencia a Elguera et al. (18), en Lima, quien no ubicé relacion, con p>0,005.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

"OFICINA DE INVESTIGACION"

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION o

TABLA 6. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES PARA AFRONTAR EL ESTRES Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,

Agresividad
Habilidades para Muy bajo Bajo Medio Alto Total
afrontar el estres fi % fi % fi % fi % fi %
Nivel bajo 2 1,6 15 12,3 6 4,9 12 9,8 35 28,7
Nivel medio 10 8,2 36 29,5 27 22,1 14 115 87 71,3
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracion propia

Rho=-0,164
p= 0,071 No existe correlacion
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FIGURA 6. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES PARA AFRONTAR EL ESTRES Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En latabla 6 y figura 6, para habilidades para afrontar el estrés, el 28,7% tenia
un nivel bajo y el 71,3% medio; habilidades del estrés bajas, el 1,6% tenia un
nivel muy bajo, el 12,3% bajo, el 4,9% medio y el 9,8% alto; en grado medio de
estas habilidades, el 8,2% tenian nivel muy bajo, el 29,5% bajo, el 22,1% medio

y el 11,5% alto.

Verificando la correlacion, entre habilidades para afrontar el estrés y agresividad,
se hallé un p= 0,071, lo cual constata que, no existe relacion.

Estos resultados tienen similitud con Elguera et al. (18), quien no encontrd
relacion, con p>0,005. Por otro lado, discrepa con Obregon (17), en Lima, quien
encontré relacién, con p= 0,003, al igual que, Chipana et al. (20), en Puno,

quienes hallaron un Rho= 0,426, prueba de relacion.
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TABLA 7. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES DE PLANIFICACION Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,

Agresividad
Habilidades de Muy bajo Bajo Medio Alto Total
planificacion f % f % f % f % f %
Nivel bajo 2 1,6 10 8,2 7 57 10 8,2 29 23,8
Nivel medio 10 8,2 41 33,6 26 21,3 16 13,1 93 76,2
Total 12 9,8 51 41,8 33 27,0 26 21,3 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracion propia

Rho=-0,424 Correlacion negativa moderada
p= 0,000 ES SIGNIFICATIVA
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FIGURA 7. RELACION ENTRE LAS HABILIDADES DE PLANIFICACION Y LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En la tabla 7 y figura 7, para habilidades de planificacion, el 23,8% tenia un
nivel bajo y el 76,2% medio; en habilidades de planificacion bajas, el 1,6% tenia
un nivel muy bajo, el 8,2% bajo, el 5,7% medio y el 8,2% alto; en el grado medio
de estas habilidades, el 8,2% poseian un nivel muy bajo, el 33,6% bajo, el 21,3%

medio y el 13,1% alto.

Verificando la correlacién, entre habilidades de planificacion y agresividad, se
identifico un p= 0,000, prueba de que hay relacién negativa moderada; con Rho=
-0,424; develando que, a mayor grado de estas habilidades, menores seran los

indices de agresividad.

Estos resultados tienen similitud con Obregon (17), en Lima, quien encontrd
relacion, con p= 0,003; del mismo modo, se asemeja a Chipana et al. (20), en
Puno, quienes encontraron un Rho= 0,315, prueba de relacion. Por otra parte,
se diferencian a Elguera et al. (18), en Lima, quienes no hallaron relacién, con

p> 0,005.
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TABLA 8. NIVEL DE AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS
MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,

Nivel de agresividad

fi

%

Muy bajo 12 9,8
Bajo 51 41,8
Medio 33 27,0
Alto 26 21,3
Total 122 100,0

Fuente: Cuestionario de elaboracion propia

Porcentaje mas destacado
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FIGURA 8. NIVEL DE AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS
MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024,
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INTERPRETACION Y RESULTADOS

En latabla 8 y figura 8, en niveles de agresividad en los estudiantes; de un total
de 122 participantes, el 9,8% (12) advirtieron un nivel muy bajo, el 41,8% (51)

bajo, el 27% (33) medio y el 21,3% (26) alto.

Se rechaza la hipétesis especifica 7, debido a que el porcentaje mas destacado
con respecto a los valores de agresividad, fue para el 41,8% bajo; seguido por,

el 27% moderado, el 21,3% alto y el 9,8% muy bajo.

Se encontrd que, como dato mas relevante, el 41,8% tenian un nivel bajo. Estos
valores encuentran semejanza con Calderon (16), en Arequipa, donde encontro
que, el 61,9% tenia nivel bajo. Por otro lado, se diferencia de Alulima (13), en
Ecuador, quien encontro un 56% en grado medio; asi también, con el estudio de
Rivera (14), en Chiclayo, donde el 60% era alto; al igual que el estudio de Ascoyta
(15), en Lima, donde encontrd que, el 36,3% fue medio, también, se diferencia
del estudio de Elguera et al. (18), en Lima, quienes indicaron que el 36,3% tenian
agresividad media; asi mismo, discrepa con Challco (19), en llave, donde
identifico que, el 35,6% promedio, también se diferencia con Chipana et al. (20),
en Puno, quienes identificaron que, el 57% medio, de igual manera, se diferencia
de Cuela et al. (21), en Juliaca; quienes identificaron que, el 23,5% en promedio
alto; por ultimo, se diferencia de Cruz et al. (23), en Juliaca, quienes indicaron

gue, el 51,4% eran valores altos.
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CONCLUSIONES
PRIMERA: Se determiné que, existe relacion baja entre las habilidades

sociales y agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024; con
un valor p= 0,000 y correlacion Rho= -0,382; se acepto la hipotesis
alterna, que indica que, mientras haya buen uso de habilidades
sociales, las respuestas agresivas de los alumnos seran menos

frecuentes.

SEGUNDA: Se identificd que, no existe relacion entre las habilidades basicas y
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria

José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024; con p= 0,866.

TERCERA: Se establecid que, existe relacion baja entre las habilidades
avanzadas y agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024; con
p= 0,001 y correlacion Rho=-0,301.

CUARTA: Se examin0 que, existe relacion baja entre las habilidades
relacionadas a los sentimientos y agresividad en estudiantes de la
Instituciéon Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa

Lucia, Lampa 2024; con p= 0,001 y correlacion Rho=-0,301.

QUINTA: Se evalubé que, existe relacion moderada entre las habilidades
alternativas a la agresion y agresividad en estudiantes de la
Institucién Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa

Lucia, Lampa 2024; con p= 0,000 y correlacion Rho= -0,586.
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SEXTA: Se explico que, no existe relacion entre las habilidades para
afrontar el estrés y agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa

2024; con p=0,071.

SEPTIMA: Se describi6 que, existe relacion moderada entre las habilidades de
planificacion y la agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa

2024; con p= 0,000 y correlacion Rho= -0,424.

OCTAVA: Se definié que, el nivel de agresividad que mas presentaban los
estudiantes, fue el nivel bajo con 41,8%, en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariadtegui Santa

Lucia, Lampa 2024.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Al director de la Institucion Educativa José Carlos Mariategui Santa
Lucia, en coordinacion con el psicélogo del plantel, organizar
actividades informativas, con la participacion de los estudiantes y sus
familiares, para conocer la importancia del uso adecuado de
habilidades sociales en la vida escolar y como estas capacidades,

pueden reducir los indices de agresividad en aulas y hogares.

SEGUNDA: Al director de la Institucion Educativa, con el apoyo del psicélogo
de la Instituciéon, programar evaluaciones periédicas a los estudiantes,
para detectar a tiempo los casos de estudiantes con problemas
familiares, que puedan limitarlos en el aprendizaje de habilidades
sociales basicas, como la escucha activa, seguridad para expresar

Sus opiniones sin temor.

TERCERA: Al psicélogo de la Institucion, aplicar un plan de trabajo, en busca
de mejorar las habilidades sociales avanzadas y reducir los niveles de
agresividad y bullying entre compafieros, brindando terapia individual
a los implicados, sirviendo de ayuda por si han cometido errores o

lastimado a otras personas.

CUARTA: Al coordinador de docentes, reunirse con los profesores, para
estimularlos a que realicen sesiones de aula mas dinamicas, donde
se fomente la participaciéon del alumnado, ensefiando habilidades
relacionadas a los sentimientos, para lograr comprender los
sentimientos propios y ajenos, afrontando con eficacia situaciones de

violencia entre miembros de la comunidad educativa.

QUINTA: Al representante de la Asociacion de Padres de familia, coordinar con
los padres, participando en reuniones convocadas por el colegio, para

reforzar los valores en el hogar, ya que la familia, es un buen lugar en
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donde se aprenden las habilidades alternativas a la agresion, a partir
de la observacion del comportamiento de los adultos, incentivando el

dialogo, aprendiendo a conciliar y hacer respetar sus derechos.

SEXTA: Al coordinador de tutoria, incentivar la participacion de los
estudiantes, en actividades académicas y recreativas de la Institucion,
conociendo los beneficios de aprender habilidades para enfrentar al
estrés, pues en la experiencia se consolida el aprendizaje, corrigiendo
errores, siendo asertivos frente a fracasos y trabajando en equipo, se

alcanzara mejoras en el futuro.

SEPTIMA:AI responsable de tutoria, coordinar con el psicélogo de la Institucion,
en reuniones de sensibilizacion con los estudiantes, para que tengan
mayor confianza y comunicacién con sus padres, apoyandose en el
departamento de psicologia, donde puedan aprender habilidades de
planificacion, para resolver las dudas sobre bienestar familiar,
concentrandose en metas fijas, discriminando las manifestaciones

agresivas que se concentran en su entorno.

OCTAVA: Al representante de los estudiantes, coordinar con la direccion,
actividades de esparcimiento que puedan fortalecer el respeto mutuo,
la empatia y el compafierismo, mediante dinamicas integrativas,
fomentando la participacion de todos, con diadlogos abiertos, juegos
donde se roten los roles de lideres y apoyo a los compafieros mas
jovenes, de este modo, se logre una erradicacion progresiva de las
conductas violentas aun presentes, aunque en niveles bajos,
sensibilizando a los estudiantes sobre el dafio que causa el bullying y

agresividad, dentro y fuera de las aulas.
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ANEXO 1: MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS
2 Matriz de sistematizacion de datos Monica Benique Gélvez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= Al )
SRR TE TN -E 4 Qe
|visi
Hab Habi Habi Habi Habi Hab Hab Agre Agre  Sent| o Hosti . Agre Hab Habi Habi Habi Habi Hab Hab Agré Agre  Sent| Hosti . Agre
& idad ¢ idad(¢” idad(¢” idad(¢® idades® idad ¢ idad|¢® sivide® sivice® mien” lidad| ¢ sivid Jll idad Jll idade il idadell idad¢oll idade il idad | ill idad Ml sividll sividell mienll lidad |l sivid
sbasi sAva. srela] salte, spar. sdepl ssoci adfisi adver tosd. ad sbasi  sAva. srela. salte, spar. sdepl  ssoci  adfisi adver  tosd.| 1A ad1_|
1 94 100 96 106 98 100 198 16 7 17 27 67 3 3 3 3 3 3 4 2 1 2 3 2
2 84 96 79 94 96 113 188 21 14 21 25 81 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3
3 97 113 86 119 117 119 219 21 9 18 26 74 3 3 3 3 3 3 5 2 2 2 3 2
4 94 92 79 94 100 113 192 12 7 10 12 41 3 3 3 3 3 3 4 1 1 1 1 1
5 84 92 86 83 81 88 170 22 16 21 K} | 90 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 4 3
6 84 104 75 92 85 84 174 26 15 23 27 91 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3
7 84 88 89 97 92 100 184 14 6 14 14 48 3 3 3 3 3 3 4 1 1 2 1 1
8 94 92 68 114 108 125 204 9 5 7 8 29 3 3 2 3 3 3 4 1 1 1 1 1
9 88 79 79 100 73 106 174 15 7 11 K} | 64 3 3 3 3 2 3 4 1 1 1 4 2
10 78 67 64 83 75 75 149 21 9 16 24 70 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2
11 72 79 61 86 75 78 151 17 8 11 22 58 2 3 2 3 2 3 3 2 1 1 3 2
12 88 104 107 106 113 113 1 13 10 1" 16 50 3 3 3 3 3 3 5 1 2 1 2 1
13 9 104 107 117 88 113 204 10 5 10 28 53 3 3 3 3 3 3 4 1 1 1 3 2
14 100 100 93 103 92 94 193 18 10 20 21 69 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 2 2
15 59 63 54 67 69 59 125 26 11 24 20 81 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3
16 84 100 4l 117 100 91 190 17 6 17 18 58 3 3 2 3 3 3 4 2 1 2 2 2
17 75 92 75 103 88 100 178 18 10 18 24 70 2 3 2 3 3 3 4 2 2 2 3 2
18 84 117 89 97 7 91 181 13 7 15 27 62 3 3 3 3 3 3 4 1 1 2 3 2
19 69 67 61 75 56 59 128 9 9 20 27 65 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 2
20 9 88 68 94 88 88 173 23 13 16 19 7 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 2 2
21 75 75 75 78 71 78 150 18 10 19 21 68 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2
22 100 83 86 86 90 84 177 kL 18 25 30 107 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4
23 66 63 57 50 42 56 108 N 20 26 33 110 2 2 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4
24 88 88 68 81 90 88 168 N 18 23 28 100 3 3 2 3 3 3 4 4 4 3 3 4
25 88 75 68 69 90 81 159 36 21 29 32 118 3 2 2 2 3 3 4 4 5 4 4 4
26 88 75 64 67 75 78 149 31 20 27 30 108 3 2 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4
e ————— et et —————————
|\ﬁstadedatos Vista de variables
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@ Matriz de sistematizacion de datos Monica Benique Galvez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHE G Y EEY)
|

Hab Habi Habi Habi Habi Hab/ Hab Agre Agre  Sent| o Hosti Agre Hab Habi Habi Habi  Habi Hab Hab Agre Agre  Sent  Hosti Agre
& idad ¢ idadd¢® idad(s® idad(¢” idades” idad ¢ idad¢® sivice® siicd® mien” lidad | ¢ sivid|dll idad il idad¢Jll idadell idadedll idadeldll idad Jll idad il smdd sivic ll mien gl lidad .l sivid

|visi

sbasi sAva| srela, salte] spar. sdepl| ssoci| adfisi adver] tosd.| I ad | sbasi sAva. srela] salte] spar.] sdepl| ssoci| adfisi adver| tosd.. 1A ad1_.
27 106 88 79 86 92 97 183 27 13 20 20 80 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3
28 91 88 79 83 77 72 162 21 11 15 18 65 3 3 3 3 3 2 4 2 2 2 2 2
29 103 100 82 100 92 109 195 19 13 13 14 59 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 1 2
30 a8 75 61 69 77 78 150 36 20 27 34 17 3 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4
£} 94 83 75 83 83 81 167 29 15 22 23 89 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3
32 91 92 68 81 85 103 173 30 18 22 22 92 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3
23 78 7 68 64 63 59 133 29 18 25 £} 103 3 2 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4
M 84 79 75 86 88 88 168 21 12 18 16 67 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 2 2
35 78 67 68 58 75 72 140 36 22 30 34 122 3 2 2 2 2 2 3 4 5 5 4 4
36 78 79 79 86 83 81 163 28 14 20 21 83 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3
7 78 79 82 69 79 75 154 27 18 22 26 93 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3
38 78 75 m 78 83 9 160 22 15 19 18 74 3 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 2
39 103 92 79 75 96 109 185 29 16 18 19 82 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 2 3
40 72 54 61 69 83 91 147 33 16 22 25 96 2 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3
41 88 79 79 92 90 97 176 21 10 16 19 66 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 2 2
42 78 96 93 106 90 13 191 22 9 19 14 64 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 1 2
43 109 96 111 114 106 119 219 22 13 21 27 83 3 3 3 3 3 3 5 2 3 3 3 3
44 97 88 75 119 108 13 204 10 6 8 9 33 3 3 2 3 3 3 4 1 1 1 1 1
45 69 75 86 69 s 94 153 27 10 20 25 82 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3
46 88 88 96 97 94 109 191 20 1 18 26 75 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 3 2
47 69 75 64 61 54 59 125 20 12 17 18 67 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2
48 100 88 79 103 75 78 173 27 20 21 23 9 3 3 3 3 2 3 4 3 4 3 3 3
49 69 63 61 106 88 103 167 12 5 9 29 55 2 2 2 3 3 3 4 1 1 1 4 2
50 66 58 89 86 81 81 156 16 12 1 13 52 2 2 3 3 3 3 3 2 2 1 1 1
51 75 75 82 89 m 91 160 12 9 12 21 54 2 2 3 3 2 3 4 1 2 1 2 2
52 . 88 96 96 97 94 113 194 19 11 19 27 76 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3 2

! e . . —— e ———— ——————————————

Vista de datn;|l\ﬁstadewiahles|
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@ Matriz de sistematizacion de datos Maonica Benique Galvez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

'ﬁEL%J cw BLAR A BE 19
vis

Hab' Habi Habi Habi Habi Hab/ Hab Agre Agre  Sent| o Hosti Agre Hab Habi Habi Habi Habi Hab Hab Agre Agre  Sent| Hosti Agre
& idad ¢ idades® idad(s” idad(¢” idades® idad & idad & swidd” siice” mien” lidad ¢ sivid il idad|ll idaddull idadeall idadell idadedll idad|dll idad |l siicall sivicall mien Jll lidad |l sivid

sbasi sAva, srela] salte] spar. sdepl ssoci| adfisi adver| tosd. ad sbasi  sAva. srela. salte] spar. sdepl| ssoci| adfisi adver| tosd.| 1A ad1_|

53 94 67 7 81 83 9 164 23 12 19 30 84, 3 2 2 3 3 3 4 2 2 3 4 3
54 97 104 86 11 17 116 213 18 8 15 23 64 3 3 3 3 3 3 5 2 1 2 3 2
55 69 63 54 67 69 59 128 22 12 17 22 73 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2
56 97 88 96 100 7 103 182 17 8 14 16 55 3 3 3 3 2 3 4 2 1 2 2 2
57 66 67 68 67 58 59 127 13 9 12 12 46 2 2 2 2 2 2 3 1 2 1 1 1
58 75 88 75 86 75 113 169 15 1 11 14 51 2 3 2 3 2 3 4 1 2 1 1 1
59 72 75 79 78 73 72 149 15 14 16 19 64 2 2 3 3 2 2 3 1 3 2 2 2
60 88 17 86 89 81 116 188 20 8 17 24 69 3 3 3 3 3 3 4 2 1 2 3 2
61 78 7 96 67 58 50 137 24 10 22 28 84 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 3
' 62 56 58 82 69 46 75 126 27 9 12 28 76 2 2 3 2 2 2 3 3 2 1 3 2
63 | 97 83 7 97 75 94 172 14 9 18 25 66 3 3 2 3 2 3 4 1 2 2 3 2
64 78 83 7 89 92 97 172 9 6 7 9 31 3 3 2 3 3 3 4 1 1 1 1 1
65 | 91 88 68 94 88 88 173 23 13 16 19 71 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 2 2
66 75 75 75 78 71 78 150 18 10 19 2 68 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2
67 100 83 86 86 90 84 177 M 18 25 30 107 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4
68 66 63 57 50 42 56 108 31 20 26 33 110 2 2 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4
69 88 88 68 81 90 a8 168 31 18 23 28 100 3 3 2 3 3 3 4 4 4 3 3 4
70 88 75 68 69 90 81 159 36 21 29 32 118 3 2 2 2 3 3 4 4 5 4 4 4
m 88 75 64 67 75 78 149 31 20 27 30 108 3 2 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4
72 106 88 79 86 92 97 183 27 13 20 20 80 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3
73 91 88 79 83 7 72 162 2 1 15 18 65 3 3 3 3 3 2 4 2 2 2 2 2
74 103 100 82 100 92 109 195 19 13 13 14 59 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 1 2
75 88 75 61 69 77 78 150 36 20 27 34 "7 3 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4
76 94 83 75 83 83 81 167 29 15 22 23 89 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3
7 91 92 68 61 85 103 173 30 18 22 22 92 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3
78 . 78 71 68 64 63 59 133 29 18 25 N 103 3 2 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4

e e ——— e ——————————————————————————

Vista de datos Vista de variables

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION 97

"OFICINA DE INVESTIGACION"

@ Matriz de sistematizacion de datos Monica Benique Galvez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

=T 1 - -~ Bl A B S0

Vis
Hab Habi Habi  Habi Habi Hab Hab Agrs Agre Sent yHDStI. Agre Hab Habi Habi  Habi Habi Hab Hab Agre Agre Sent  Hosti Agré
¢ idad & idad(¢® idad(¢” idadi&® idaded” idad ¢ idad & siide” sivicd® mien” lidad| ¢ sivid il idad|l idadiall idadill idads Tl idadell idad il idad ol sivicdll siviclll mien ol lidad il sivid
sbasi sAva| srela| salte, spar sdepl| ssoci  adfisi adver tosd | ad shasi sAva, srela| salte] spar sdepl| ssoci| adfisi  adver  tosd | 1A ad1_|
79 84 79 75 86 88 88 168 21 12 18 16 67 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 2 2
80 78 67 68 58 75 72 140 36 22 30 34 122 3 2 2 2 2 2 3 4 5 5 4 4
81 78 79 79 86 83 81 163 28 14 20 21 83 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3
82 78 79 82 69 79 75 154 27 18 22 26 93 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3
83 78 75 71 78 83 £l 160 22 15 19 18 74 3 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 2
84 103 92 79 75 96 109 185 29 16 18 19 82 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 2 3
85 103 92 89 1 106 103 204 18 13 19 29 79 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 4 3
86 78 83 89 86 83 72 164 17 9 18 20 64 3 3 3 3 3 2 4 2 2 2 2 2
a7 9 92 89 94 79 88 177 23 12 17 28 80 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 3 3
88 53 79 54 119 85 100 167 12 9 10 39 70 2 3 2 3 3 3 4 1 2 1 5 2
89 113 100 86 94 81 100 189 15 9 16 21 61 3 3 3 3 3 3 4 1 2 2 2 2
90 109 108 89 97 90 81 190 22 10 16 24 72 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 3 2
91 81 83 68 83 81 113 170 9 5 1 13 38 3 3 2 3 3 3 4 1 1 1 1 1
92 84 96 86 83 79 72 165 29 16 25 31 101 3 3 3 3 3 2 4 3 3 4 4 4
93 94 88 89 94 81 91 178 20 12 15 23 70 3 3 3 3 3 3 4 2 2 2 3 2
94 59 50 4 78 60 59 127 27 13 25 30 95 2 2 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3
95 97 92 100 94 100 94 193 29 15 27 32 103 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4
96 75 92 79 92 90 59 163 27 13 21 22 83 2 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3
97 75 79 68 83 75 78 153 27 14 21 26 88 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3
98 81 75 82 94 81 81 166 10 7 14 22 53 3 2 3 3 3 3 4 1 1 2 3 2
99 69 M 68 64 65 84 139 15 1" 16 22 64 2 2 2 2 2 3 3 1 2 2 3 2
100 94 92 93 11 94 106 197 23 " 19 23 76 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3 2
101 81 75 68 86 83 103 167 15 6 10 10 41 3 2 2 3 3 3 4 1 1 1 1 1
102 91 88 68 94 88 88 173 23 13 16 19 7 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 2 2
103 75 75 75 78 m 78 150 18 10 19 21 68 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2
104 . 100 83 86 86 90 84 177 34 18 25 30 107 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4
L e —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Vista de datos  Visla de variables
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@ Matriz de sistematizacion de datos Monica Benique Galvez.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
x Al M)
S HE l o~ BhAR H BE 9@

Vis
Hab Habi Habi  Habi Habi Hab Hab Agrs Agre Sent & Hosti| Agre Hab Habi Habi  Habi Habi Hab Hab Agre Agre Sent  Hosti Agré
¢ idad & idadi¢” idad(¢’ idade¢® idade's” idad ¢ idad & siice® siide” mien” lidad| ¢ sivid il idad|dl idadéll idadiall idadell idade ol idad il idad il siicdll sividall mien ol lidad |l sivid
shasi sAva| srela) salte, spar sdepl| ssoci  adfisi adver tosd | ad shasi sAva, srela| salte] spar sdepl| ssoci|  adfisi adver  tosd | 1A ad1_|
105 | 66 63 57 50 42 56 108 N 20 26 33 110 2 2 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4
106 88 88 68 81 90 83 168 Ky 18 23 28 100 3 3 2 3 3 3 4 4 4 3 3 4
107 88 75 68 69 90 81 159 36 21 29 32 118 3 2 2 2 3 3 4 4 5 4 4 4
108 88 75 64 67 75 78 149 N 20 27 30 108 3 2 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4
109 106 88 79 86 92 97 183 27 13 20 20 80 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3
110 91 88 79 83 77 72 162 21 11 15 18 65 3 3 3 3 3 2 4 2 2 2 2 2
1M 103 100 82 100 92 109 195 19 13 13 14 59 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 1 2
112 88 75 61 69 7 78 150 36 20 27 34 117 3 2 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4
113 94 83 75 83 83 81 167 29 15 22 23 89 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3
114 9 92 68 81 85 103 173 30 18 22 22 92 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3
115 78 m 68 64 63 59 133 29 18 25 K3 | 103 3 2 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4
116 84 79 75 86 88 88 168 21 12 18 16 67 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 2 2
M7 78 67 68 58 75 72 140 36 22 30 M 122 3 2 2 2 2 2 3 4 5 5 4 4
118 78 79 79 86 83 81 163 28 14 20 21 83 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3
119 78 79 82 69 79 75 154 27 18 22 26 93 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3
120 78 75 Ll 78 83 91 160 22 15 19 18 74 3 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 2
| 121 103 92 79 75 96 109 185 29 16 18 19 82 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 2 3
122 72 96 86 92 79 72 164 10 5 14 15 44 2 3 3 3 3 2 4 1 1 2 2 1
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Habilidades sociales relacionadas a la agresividad en estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria José Carlos Mariategui

Santa Lucia, Lampa 2024.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES METODOLOGIA

Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variable 1: | D1. Habilidades basicas Disefio:
¢,Cudl es larelacion entre | Determinar la relacion | Existe relacion | Habilidades | D2. Habilidades avanzadas No experimental,
las habilidades socialesy | entre las habilidades | significativa entre las | sociales D3. Habilidades relacionadas | cuantitativo, con
la agresividad en | sociales y la | habilidades sociales y la a sentimientos corte transversal
estudiantes de la | agresividad en | agresividad en D4. Habilidades alternativas
Institucion Educativa | estudiantes  de la | estudiantes  de la a la agresion Tipo:
Secundaria José Carlos | Institucibn  Educativa | Institucion  Educativa D5. Habilidades para afrontar | Basico
Mariategui Santa Lucia, | Secundaria José Carlos | Secundaria José Carlos el estrés correlacional.
Lampa 20247 Mariategui Santa Lucia, | Mariategui Santa Lucia, D6. Habilidades de

Lampa 2024. Lampa 2024. planificacion Método:
Problemas especificos | Objetivos especificos: | Hipotesis especificas: | Variable 2: | D1. Agresividad fisica Hipotético
PEL. ;Cuél es larelacion | OEL1. Identificar la | HE1. Existe relacion | Agresividad | D2. Agresividad verbal deductivo
entre las habilidades | relacion entre las | significativa entre las D3. Sentimientos de ira
basicas y la agresividad | habilidades basicas y la | habilidades basicas y la D4. Hostilidad Poblacion:
en estudiantes de la | agresividad en | agresividad en 177 estudiantes
Institucion Educativa | estudiantes de la | estudiantes de la de 4to y b5to
Secundaria José Carlos | Institucion Educativa | Institucién Educativa grado

Mariategui Santa Lucia,

Secundaria José Carlos

Secundaria José Carlos

Lampa 20247 Mariategui Santa Lucia, | Mariategui Santa Lucia, Muestra:
Lampa 2024. Lampa 2024. 122 estudiantes
PE2. ;Cual es larelacion | OE2. Establecer la | HE2. Existe relacion

entre las habilidades | relacibn  entre las | significativa entre las Técnica e
avanzadas y la | habilidades avanzadas | habilidades avanzadas instrumentos:
agresividad en|y la agresividad en |y la agresividad en Técnica:
estudiantes de la | estudiantes de la | estudiantes de la Encuestas
Institucion Educativa | Institucion  Educativa | Institucion Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 20247

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.
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100

PE3. ¢ Cual es la relacion
entre las habilidades
relacionadas a los

sentimientos y la
agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 20247

PE4. ¢ Cual es la relacion
entre las habilidades
alternativas a la agresion
y la agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa
Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 20247

PES5. ¢ Cual es la relacion
entre las habilidades
para afrontar el estrés y
la agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa
Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 20247

OE3. Examinar la
relacion entre las
habilidades

relacionadas a los
sentimientos y la

agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

OE4. Evaluar la relacion
entre las habilidades

alternativas a la
agresion y la
agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

OES. Explicar la
relacion entre las

habilidades para
afrontar el estrés y la
agresividad en
estudiantes  de la
Instituciéon ~ Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

HE3. Existe relacion
significativa entre las
habilidades

relacionadas a los
sentimientos y la

agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

HE4. Existe relacion
significativa entre las
habilidades alternativas
a la agresion y la

agresividad en
estudiantes de la
Institucién Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

HE5. Existe relacion
significativa entre las

habilidades para
afrontar el estrés y la
agresividad en
estudiantes  de la
Institucion ~ Educativa

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

Instrumentos:
-Cuestionario
de habilidades
sociales de
Goldstein
-Cuestionario
de agresividad
de Buss y Perry
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PE®6. ¢ Cual es la relacion
entre las habilidades de

OEB6. Definir la relacion
entre las habilidades de

HE6. Existe relacion
significativa entre las

planificacion y la | planificacion y la | habilidades de
agresividad en | agresividad en | planificacion y la
estudiantes de la | estudiantes  de la | agresividad en
Institucion Educativa | Instituciéon ~ Educativa | estudiantes  de la

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 20247

PE7. ¢ Cudl es el nivel de
la agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa
Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024?

Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

OEY. Definir el nivel de
la  agresividad en
estudiantes de la
Institucion Educativa
Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024

Institucion Educativa
Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia,
Lampa 2024.

HE7. Existe un nivel
medio de agresividad
en estudiantes de la
Institucion Educativa
Secundaria José Carlos
Mariategui Santa Lucia.
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ANEXO 3: CONSENTIMIENTO Y ASENTIMIENTO INFORMADO

Consentimiento informado

Titulo: Habilidades sociales relacionadas a la agresividad en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa
2024.

Estimado sr(a), solicitamos su autorizacion para que su menor hijo, pueda formar
parte de la investigacion sobre las habilidades sociales y la agresividad; en caso
de aceptar se le enfregaran a su menor hijo, dos cuestionarios.

Objetivo del estudio: Determinar la relacién entre las habilidades sociales y la
agresividad en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria José Carlos
Manategui Santa Lucia, Lampa 2024.

Procedimiento: 5i autoriza su consentimiento, su menor hijo(a) debera
completar un cuestionario de 50 items y otra de 29 items, los cuales seran
respondidos en un tiempo de 40 minutos. Esta investigacion trata sobre la
importancia del uso de las habilidades sociales en la vida de los estudiantes,
para poder disminuir los niveles de agresividad en los salones de clase y en el
hogar.

Confidencialidad: Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los

cuestionarios, son confidenciales y no se compartiran con ninguna persona.

Firma del padre o apoderado

Fecha: de del 2024.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Asentimiento informado

Estimadola:

En la actualidad me encuentro realizando una investigacion sobre el tema:
“Habilidades sociales relacionadas a la agresividad en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa
20247; por eso quisiera contar con tu valiosa colaboracion. El proceso consiste
en la aplicacion de cuestionario que deberan ser completados con una duracion
de aproximadamente 40 minutos. Los datos recogidos seran tratados
confidencialmente y utilizados Uunicamente para fines de este estudio.

Si aceptas participar en la investigacion, debes firmar este documento como
evidencia de haber sido informado sobre los procedimientos del estudio. En caso
tuvieras alguna interrogante con respecto al contenido de los cuestionarios, solo
debes levantar la mano para aclarar tus dudas personalmente.

Gracias por tu gentil colaboracion.

Acepto participar voluntariamente en la investigacion: Si MNo

Lugar .. Fecha: .../ ... [..._._.

FIRMA DE LA PARTICIPACION
NOMBRE:
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ANEXO 4: INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES DE GOLDSTEIN

Cdédigo: Fecha:

Grado: Seccion:
Edad:

13al4afios|[ ] 15al6afios|[ | 17A 18 afnos| |
Sexo:

Masculino[ ] Femenino|[ ]

Con quién vives

Ambos padres|[ ] Padre[ ] Madre[ ] Abuelos[ ] Otros|[ ]
Cuéantos hermanos tienes

Ninguno [ ] Uno[ ] Dosomas| ]

Instrucciones: A continuacién, encontraras una lista de habilidades sociales que
los adolescentes como tu, poseen en mayor o menor medida. Debes completar

los espacios, marcando donde corresponde, tomando en cuenta, la siguiente

puntuacion:
Nunca Muy pocas veces | Algunas veces Muy a Siempre
menudo
1 2 3 4 5
[\ Preguntas 112 (3 |4 (5

1 iAtiendes a la persona que estd hablando y tratas de

comprenderlo?

2 | ¢Hablas con los demas de temas triviales y luego temas mas

importantes?

3 | iHablas con oftras personas sobre cosas que les interesan a

ambos?

4 | ¢Eliges la informacion que necesitas y se la pides a la persona

adecuada?

5 | ¢Dejas que los demas sepan que agradeces favores que alguien

te hizo?

6 | ¢Haces que te conozcan los demas por tu propia iniciativa?

JAyudas a que los demas, se conozcan entre si?
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¢ Elogias a ofras personas?

£ Pides ayuda, cuando no comprendes algo?

¢ Te integras facilmente a los grupos?

i Puedes explicar con claridad a ofros, sobre como hacer una
tarea?

12

iPrestas atencion a las instrucciones, preguntando si no
entiendes?

13

i Pides disculpas a los demas, por haber hecho algo mal?

14

sConvences a otros, de que sus ideas son mejores que las de
los demas?

15

& Tratas de reconocer tus emociones?

16

¢ Permites que los demds conozcan fus sentimientos?

17

& Intentas comprender lo que sienten los demas?

18

slntentas comprender, el enfado de ofras personas?

19

& Permite que los demas sepan, que te interesas por ellos?

20

;Piensas que estd asustado o haces algo para disminuir tu
miedo?

21

£ Te recriminas a ti mismo, por no cumplir algo como realmente
querias?

22

;Reconoces cuando es necesario pedir permiso v lo pides con
respeto?

23

i Te ofreces a compartir algo, para que los demas también lo
aprecien?

24

sAyudas, a quien lo necesita?

25

iPactas acuerdos con quienes piensen diferente v les convenga
a ambos?

26

& Controlas tu cardacter y no pierdes el control?

27

i Defiendes tus derechos y das a conocer cual es tu punto de
vista?

28

JAguantas 1as bromas de los demas vy no te enfadas si no te
gustan?

20

i Te manfienes lejos de situaciones que te pueden ocasionar
problemas?

30

¢ Evitas pelearte para solucionar problemas dificiles?

31

iLes haces ver a otras personas, cuando provocan problemas?

32

¢Intentas llegar a una solucidn, cuando alguien se queja?

33

i Felicitas a los demas, por la forma en gue han hecho algo?

34

fHaces algo para sentir menos vergienza, frente a cierlas
situaciones?
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39

¢ Haces algo cuando te dejan de lado en alguna actividad?

36

£ Te diriges a los demas, cuando han tratado injustamente a un
amigo?

37

¢ Consideras con cuidado, el punto de vista de ofra persona?

38

;Buscas los motivos que te hacen fracasar y tratas de
solucionarlos?

39

;Buscas solucionar los problemas ocasionados por otras
personas?

40

iTratas de comprender a personas que te acusan de haber
hecho algo?

41

i Planificas la forma de exponer tu punto de vista antes de una
discusion?

42

¢ Reflexionas cuando otros quieren te guieren imponer algunas
C03as?

43

¢ Buscas salir del aburrimiento con ideas creativas?

44

¢Reconoces la causa de algin problema, cuando se sale de
control?

43

¢ Reflexionas sobre tus capacidades, antes de comenzar una
tarea?

45

¢ Eres realista, al decidir sobre como puedes hacer una tarea?

47

iResuelves lo gue necesitas saber y como conseguir esa
informacion?

48

¢ Planificas la solucién de un problema y resuelves primero lo
importante?

43

i Consideras las posibilidades y eliges la que te hard sentir
mejor?

20

¢ Te organizas y preparas, en €l momento de realizar un trabajo?
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Baremacion del cuestionario de habilidades sociales

Nro. it .

items ems Puntaje
V1. Habilidades sociales 50 1-50 50-250
D1. Habilidades basicas 8 123456.7.8 8-40
D2. Habilidades avanzadas 6 910.11.12.13.14 6-30
D3. _H_abllldades relacionadas a los 7 15.16.17,18,19.20,21 7-35
sentimientos
D4. Habilidades alternativas a la 9 22,23,24,25,26,27,28, 9-45
agresion 29,30
D5. Habilidades para afrontar el estrés 12 31,32,33,34,35,36,37, 12-60

38,39,40,41,42
D6. Habilidades de planificacion 38 43,4445 46,47.48.49.50 8-40
Opciones de Respuesta
Nunca 1
Muy pocas veces 2
Algunas veces 3
Muy a menudo 4
Siempre 5
Tabla de baremacion del cuestionario de habilidades sociales
Deficiente | Bajo Medio Bueno Excelente

Habilidades sociales 50-89 90-129 130-169 170-209 210-250
Habilidades basicas 8-14 15-21 22-28 29-35 36-40
Habilidades avanzadas 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30
Habilidades relacionadas a los | 7-12 13-18 19-24 25-30 31-35
sentimientos
Habilidades alternativas a la | 9-16 17-24 25-32 33-40 41-45
agresion
Habilidades para afrontar el | 12-21 22-31 32-41 42-51 52-60
estrés
Habilidades de planificacion 8-14 15-21 22-28 29-35 36-40
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CUESTIONARIO DE AGRESIVIDAD DE BUSS Y PERRY

INDICACIONES: A continuacion, se muestran una serie de preguntas sobre los
modos en cédmo actuar frente a ciertas situaciones. Marca segun tu criterio, sé

sincero con tus respuestas:

Completamente Bastante Ni verdadero, ni Bastante Completamente
falso para mi falso para falso para mi verdadero verdadero para mi

mi para mi

1 2 3 4 5

Nro. Preguntas 112 |3 (4 |5

1 A veces no puedo controlar el impulso de golpear a otra

persona

2 Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto con
ellos

Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

A veces soy bastante envidioso

51 se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona

A menudo, no estoy de acuerdo con la gente

Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo

En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

O o =] | | & W

Si alguien me golpea, le respondo golpeandole tambien

10 Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11 Algunas veces me enojo tanto, como si estuviera a punto de

estallar

12 Parece que siempre son otros los que consiguen las

oportunidades

13 Suelo involucrarme en las peleas, algo mas de lo normal

14 Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, discuto con

ellos

15 Soy una persona apacible

16 Me pregunto por qué a veces me siento resiento por algunas

Ccosas

17 51 tengo que recurrir a la violencia para proteger mis

derechos, lo hago

18 Mis amigos dicen que discuto mucho
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19

Algunos de mis amigos piensan gque SOy una persona

impulsiva

20

5é que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21

Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a

pegarnos

Algunas veces pierdo el control sin razon

23

Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24

No encuentro ninguna buena razon para pegar a una persona

25

Tengo dificultades para controlar mi genio

26

Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis

espaldas

27

He amenazado a gente que conozco

28

Cuando la gente se muestra amigable, me pregunto gué

querran

29

He llegado a estar tan furioso que, rompia cosas
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Baremacion del cuestionario de agresividad de Buss y Perry

Nro. de . .
) ltems Puntajes
Iltems

V2. Agresividad 29 1-29 29-145
D1. Agresividad fisica 9 1,5,9,13,17,21,24,27,29 9-45
D2. Agresividad verbal 5 26.10.14.18 5-25
D3. Ira 7 3,7,11,15,19,22,25 7-35
D4. Hostilidad 8 4,8,12,16,20,26,23,28 8-40

Opciones de Respuesta

Completamente falso para mi 1
Bastante falso para mi 2
Ni verdadero ni falso para mi 3
Bastante verdadero para mi 4
Completamente verdadero parami | 5
Tabla de Baremacion agresividad

Muy bajo | Bajo Medio | Alto Muy alto
V2. Agresividad 29-52 53-76 | 77-100 | 101-124 | 125-145
D1. Agresividad fisica 9-15 16-23 | 24-31 | 32-39 40-45
D2. Agresividad verbal | 5-8 9-12 13-16 | 17-20 21-25
D3. Ira 7-12 13-18 | 19-24 | 25-29 30-35
D4. Hostilidad 8-14 15-21 | 22-28 | 29-35 36-40
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ANEXO 5: VALIDACION

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Habilidades sociales relacionadas a la agresividad en estudiantes de 1 Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024

Nombre del Experto: Vg‘ﬂé t’/jszf M"ﬁj 4[({0»4

Nombre del instrumento: Cuestionario de habilidades sociales Ee Goldstein

Il.  ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcién: ~ Evaluacién
_Evaluar ! | _Cumple/ No cumple |
Las preguntas estan

Claridad elaboradas usando un Z&
| lenguaje apropiado |ty
Las reguntas estan
2. Objetivided expresa‘c)iasg en aspecios X 4
| | observables | I e K
Las preguntas estan 4
3. Conveniencia adecuadas al tema a ser -’ LZ
' | investigado | z‘/"y
Existe una organizacion .
4. Organizaciéon logica sintactica en el MZ
' ? | qugestvigt_':'ano ] | é//_/“y’
El cuestionarnio comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en W
| | cantidad y calidad ‘/é"*v | S
El

cuestionario es
adecuado para medir los

: =
6. Intencionalidad | . 4 adores de la Z‘:)
| | investigacion | o

Las preguntas estan

basadas en aspeclos 7
7.Consistencia | .icos  del  tema P A /)/

Preguntas a corregir

—

| | Investigado |
Existe relacion entre las b
‘ 8. Coharancis | preguntas e indicadores | ‘_6'-"'—4‘74’4
La estructura del | 7
cuestionario responde a las .
9. Estructura preguntas de la X _/d
|_Investigacion | ‘7‘
El cuestionario es util y
10. Pertinencia oportuno para la

| investigacion

Fpll

il OBSERVACIONES GENERALES

=
@zﬁ Jos¢ Dunte Gutiérred Alberom

PSICOLOGO
TPV R osss

Nombre
No.DNI: @f 2713550
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Habilidades sociales relacionadas ala agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024

- -7 P ~
Nombre del Expeﬂo: I’)é fwms o A D .'4/«/47:,-‘ _&/ 4. e o / <

Nombre del instrumento: Cuestionario de habilidades sociales de Goldstein

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcién: | Evaluacion | o .. —
Evaluar ] | Cumplel/ No cumple J Preguntas a c?rrw.glrﬂ
1. Claridad Las  preguntas  estan

elaboradas wusando un ..:4 ._,(
| lenguaje apropiado /

Las preguntas estan |

2. Objetividad expresadas en aspecios Coniniile
| Observables | /
Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser

| investigado | R !;

Existe una organizacion

4. Organizaciéon logica y sintactica en el "’"‘M
| cuestionario B s
El cuestionario comprende
5. Suficiencia todos los indicadores en ;
. , | cantidad y calidad _ s
El cuestionario es
adecuado para medir los ~
Y I .
6. Intencionalidad indicadores de la v.ﬂy\//
| investigacion | B
Las preguntas estan
basadas en aspeclos
7. Consistencia tedricos del tema C “,yLZ
| | Investigado | b
Existe relacion entre las
| 8. Coherancia | preguntas e indicadores | v""‘7”/4
La estructura del
cuestionario responde a las . /
9. Estructura preguntas de la wax/é
| |_investigacion | L=

El cuestionario es Ofil y

10. Pertinencia oportuno para la (’;«7,,(
|_investigacion | 3

il OBSERVACIONES GENERALES

—

L = _/"/
[ ior Carredio Galvez
v s OLO0GO

Nombre
No. DNI:H2C #&4CH
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|, DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Habilidades sociales relacionadas ala agresividad en estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria José Carlos Maridtegui Santa Lucia, Lampa 2024

Nombre del Experto: _:_5:;-1 Hiv-rr-'-r Figueco Y nes
J

Nombre del instrumento: Cuestionario de habilidades sociales de Gokistein

. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

| Aspectosa | Descripcion: | Evaluacien | R
Evaluar | | Cumplel No cumple | PNﬂun?jaconeglr

Las pregunias estan

—

Claridad elaboradas usando un C h ’v.
_ | lenguaje apropiado | ey
Las preguntas estan
2. Objetividad expresadas en aspeclos C )
| observables | annd{ S
Las preguntas estan
3. Conveniencia adecuadas al tema a ser C |
| investigado | AT p e
Existe una organizacion
4. Organizacién l6gica y sintactica en el Cvm |e
| _cuestionario ! P
El cuestionario comprende
5. Suficiencia todos los indicadores en C\a l
| cantidad y calidad e,
El cuestionario es
. adecuado para medir los
O, intsnclonalided indicadores de la C; | e
| investigacion | m\f
Las preguntas estan
- basadas en aspectos
7. Consistencia tedricos del tema Coiiae p le
| _Investigado |
Existe relacion entre las
B.Cohsroncis | preguntas e indicadores | Cvmf’le
La estructura del
cuestionario responde a las
9. Estructura preguntas de la C"Wf’,e
|_investigacion | .
El cuestionano es util y
10. Pertinencia oportuno para la G fe
| investigacion =

lll. OBSERVACIONES GENERALES

el
N e Qs

Nombre

No. DN F73504% 66
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES

Titulo de k2 Investigacion: Habilidades sociales relacionadas a la agresividad en estudiantes de 1a Institucion
Educativa Secundaria Jos» ams M.n‘negux Santa Lucia, Lampa 2024,

Nombre del Experto /**’l(, 7?s~z {;/ 7// (/r 1O
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LE.S; NACIONAL “JOSE CARLOS MARIATEGUI” SANTA LUCIA
CODIGO MODULAR 0548081 CODIGO DE LOCAL 458843

ANO DEL BICENTENARIO DE LA am)uaucl()wm NUESTRA lmmm:wcu m s ] ammomcl(mm LASHERQICAS DE JUNIN
YAACVCHO™

DECRETO DIRECTORAL N° 023-2024-MINEDU-DUGEL -L -DIES-JOCAMA-SL.

Visto el expediente N° 713 de fecha 11 de noviembre de 2024 presentado por la Bachiller

MONICA SANTA MARIA BENIQUE GALVEZ, identificada con DNI N° 71417949 egresada

en Psicologia de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de la ciudad de Juliaca,

quién ha solicitado la autorizacién de una encuesta para su trabajo de proyecto cuyo titulo

es “Habilidades sociales relacionados a la agresividad en estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria José Carlos Maridtegui del distrito de Santa Lucia’, estando
conforme a la normativa y en mérito a la Ley N° 27444 y RM N° 587-2023- MINEDU

SE DECRETA:

Articulo 1.- AUTORIZAR la aplicacién de la encuesta sobre Habilidades sociales

relacionados a la agresividad en estudiantes de la IES “JOCAMA’ del distrito de Santa

Lucia.

REGISTRESE, CUMINIQUESE Y ARCHIVESE.

Prof. Alffedo Padilla Valer
SUB DIRECTOR

WEB:WWW.NACIONALSANTA LUCIA.EDU.PE EMAIL: j (! iategui@nacional lucia.edu.pe
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"ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE
LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

SOLICITO: AUTORIZACION PARA APLICACION
DE ENCUESTAS

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE
CARLOS MARIATEGUI DE SANTA LUCIA - LAMPA

1

MINISTERIO DE EDUCACION
DmEccroN nr;cmum DE EDUCA Ntm PUNO

Yo Ménica Santa Maria Benique Galvez, Identificada con
DNI N°71417949, con domicilio en ¢l Jr. Antonio Arcnas
N°392 de la ciudad de Puno, Bachiller de la Escuela

Profesional de Psicologia de la Universidad Andina Néstor

JExpediente ° '? /3 Folios:. Of..
jHora A X O .. 744..,...,

i e presento y expongo:

Caceres Velazquez; con el debido respeto ante usted me

Que, habiendo culminado mis estudios de pregrado, estoy en proceso de realizar mi tesis para
optar el Titulo Profesional de Psicologa, por lo cual le solicito permiso para poder aplicar
encuestas en la Institucion educativa que Ud. Dirige, con la finalidad de desarrollar el proyecto
de investigacion “Habilidades sociales relacionadas a la agresividad en estudiantes de la

Institucion Educativa Secundaria José Carlos Mariategui Santa Lucia, Lampa 2024”

Para fines de la investigacion los estudiantes de cuarto y quinto grado recibirdn un formulario de
consentimiento informado para que lo firmen sus padres o tutores, una vez que se tenga la
autorizacion de cada estudiante se procedera a aplicar las encuestas con una duracién de 45

minutos aproximadamente.

Por lo expuesto:

Solicito a Usted, sefior Director tenga bien acceder a mi peticion por ser de justicia.

Santa Lucia, 18 de noviembre de 2024

Monica Santa Maria Benique Gélvez
DNI 71417949
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Culminando con la aplicacién de los cuestionarios
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega:__02/09/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: MONICA SANTA MARIA BENIQUE GALVEZ
Direccion: Jr. Antonio Arenas N° 392 - Puno
DNI/Carné¢ de Extranjeria/Pasaporte N°: 71417949

Teléfono: 950966443 email: santamariau.ul8@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS DE LA SALUD
Escuela Profesional 0 Mencion: PSICOLOGIA

Titulo o Grado Académico a optar;_PSICOLOGO
Asesor: Dra. MARIA ANTONIETA LOAYZA LOPEZ

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion ] Tesis (X Trabajo de Suficiencia Profesional L] Trabajo Académico D
HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS A LA AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE CARLOS MARIATEGUI SANTA LUCIA, LAMPA 2024
Palabras claves, (3 a 5 términos): Habilidades sociales, agresividad, estudiantes, adolescentes. secundaria

;Esta obra se desarroll6 en la UANCV 12?2

1

!'Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su prodyccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado
3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCY,
Con la autorizacion de depésito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccioén a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccién intelectual, entre otros, en el Peri y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

x| Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al puablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

X Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia ; *;’&.
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin emfiFgo, %)

usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisd(&?' =
como para el caso peruano. \& ' -
La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratades .
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccién, recoge las particularidades

de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada

a la jurisdiccion del Pera goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional Nacional
:’ Nacional

Linea de investigacion: SALUD PUBLICA - P13

5 n:f 02 de setiembre del 2025
= b Sl SN

Firma de Autor huella digital Fecha
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