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%= FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

RESOLUCION N° 383-2023-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 13 de julio del 2023

VISTOS; El expediente N° 2023-CU-08282 (fecha y hora de
sustentacion) y el expediente N© 2023-CU-08281 (Titulo), la RESOLUCION N° 380-
2023-D-FIS-UANCV que aprueba el Borrador de Tesis y el DICTAMEN N° 088-2023-
OI-VRI DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE INVESTIGACION presentado por el (la)
bachiller MONTOYA VELASQUEZ, WILSON quien solicita FECHA Y HORA DE
SUSTENTACION DE TESIS, titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE
RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA
COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022 para la obtencion del Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS por la modalidad de Sustentacion de Tesis,

QA NE ?70
mugﬁ/

CONSIDERANDO:

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud
éalifico el brote del coronavirus (COVID-19) como una pandemia al haberse extendido
en varios paises del mundo de manera simultanea;

Que, a través del Decreto Supremo N° 44-2020-PCM, el poder
Ejecutivo declaro estado de emergencia nacional ampliado temporalmente mediante
los Decretos Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-2020-PCM, N°
083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N° 116-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM , N° 156-2020-PCM; y precisado o modificado por los Decretos Supremos
N° 045-2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM, N° 057-
2020-PCM, N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N° 064-2020-
PCM, N° 068-2020-PCM, N° 072-2020-PCM, N° 083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N°
116-2020-PCM, N° 129-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 139-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM, N° 151-2020-PCM, N° 156-2020-PCM, N° 162-2020-PCM, N° 165-2020-
PCM, N° 170-2020-PCM, N° 174-2020-PCM, N° 184-2020-PCM vy finalmente con el
Decreto Supremo N° 201-2020-PCM se prorroga el estado de emergencia nacional por
el plazo de treinta y un (31) dias calendario a partir del viernes 01 de enero del 2021,
por las graves circunstancias que afectan la vida de las personas a consecuencia de la
COVID-19. Todo dentro del marco de la emergencia sanitaria declarada a nivel nacional
con el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por Decreto Supremo N° 020-
2020-SA y N° 027-2020-SA, finalmente con el Decreto Supremo N° 031-2020-SA, a
partir del 07 de diciembre de 2020 por un plazo de noventa (90) dias de calendario;

Que es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220 y sus
modificatorias, al Estatuto Universitario y al Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca y de la Facultad de

e

Arch. 2023

ICHM/

Distribucion: Jurados, Interesado
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Ingenieria de Sistemas, para la nominacion de jurados mediante sorteo del mismo
modo programar la fecha y hora de sustentacion de tesis.

En uso de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas y, estando al informe de la Comision de Grados y Titulos de la
Facultad.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMINAR Jurados para la Sustentacion de Tesis del
tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS
Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO
JULIACA 2022 presentado por el (la) bachiller: MONTOYA VELASQUEZ,
WILSON, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS
habiéndose designado por sorteo a la siguiente terna de jurados:

- Presidente . M. SC. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
- ler. Miembro : DR. RICHARD CONDORI CRUZ

- 2do. Miembro DR. OSCAR GONZALO APAZA PEREZ

- Asesor de Tesis : M. SC. JUAN CARLOS PINTO LARICO

SEGUNDO.- PROGRAMAR la Fecha y Hora de Sustentacion de
Tesis para el dia VIERNES, 14 DE JULIO DEL 2023, a horas 05:00 p.m. hora
exacta.

TERCERO.- El acto académico de sustentacion se llevara a cabo
a traves de la plataforma de video conferencia Cisco Webex Meetings.

CUARTO.- Realizada la Sustentacion de Tesis, el Presidente de la
terna de jurados levantara y firmara el Acta de Sustentacion de Tesis, en el cual se
consignara el resultado obtenido por el (la) Bachiller sustentante, del mismo modo
firmaran los otros dos miembros de jurado, dando conformidad al acto.

QUINTO.- La Direccion de la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas, el Jurado y el Presidente de la Comision de Grados y Titulos, quedan
encargados de dar cumplimiento a la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archive

.| UNIYERSIDAD ANDINA
NESTO RES VELASQUEZY

Arth=2
JCHM/
Distribucion: Jurados, Interesado '

M.Sc\da ark;amemmmnda
DEGANO
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RESOLUCION N° 380-2023-D-FIS-UANCV

Juliaca, 13 de julio del 2023

VISTOS; el Expediente N° 2023-CU-08284, presentado por el (la) Bachiller:
MONTOYA VELASQUEZ, WILSON quien solicita CAMBIO DEL PRIMER MIEMBRO DE JURADO DEL
BORRADOR DE TESIS titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL ] Y )] OROSCO JULIACA 2022, aprobado con
RESOLUCION DECANAL N° 1004-2022-D-FIS-UANCV (Borrador de tesis), de fecha 19 de diciembre del
2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller  MONTOYA VELASQUEZ, WILSON, ha presentado su
Borrador de Tesis titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION
FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL ] Y J OROSCO JULIACA 2022, para oplar ¢l Titulo
Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.O

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
nominod como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler. Miembro : Mgtr. Alcides Velasquez Ari

e 2do. Miembro : Mgtr Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de Tesis : M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

Que, es procedente la solicitud de CAMBIO DEL PRIMER MIEMBRO DE JURADO
DEL BORRADOR DE TESIS y Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR El. CAMBIO DEL PRIMER MIEMBRO DE
JURADO DEL BORRADOR DE TESIS, presentado por el (la) Bachiller: MONTOYA VELASQUEZ, WILSON,
del tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION
FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y ] OROSCO JULIACA 2022, conducente a optar el
TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS, considerandose a partir de la fecha los siguientes
Jurados y Asesor de Tesis:

e Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler. Miembro : Dr. Richard Condori Cruz

e 2do. Miembro ] Dr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de Tesis § M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

dtulos de la Facultad de
apade Sistemas, quedan

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados V-~
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ing
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

C.c.
Arch 2023
JCHM/
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RESOLUCION N© 1004-2022-D-FIS-UANCV

Juliaca, 19 de diciembre del 2022

VISTOS; el Expediente N? CU 25688, el Informe N 142-2022-]JCHM-UANCV-] del
Presidente de Jurado del Perfil de Tesis de fecha 07 de diciembre del 2022, y el Acta de Aprobacion de
Borrador de Tesis de fecha 07 de diciembre del 2022, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SISTEMAS, presentado por el (la) Bachiller: MONTOYA VELASQUEZ, WILSON con el tema titulado:
DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA
EMPRESA COMERCIAL J Y ] OROSCO JULIACA 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller  MONTOYA VELASQUEZ, WILSON, ha presentado su
Borrador de Tesis titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION
FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J] OROSCO JULIACA 2022, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
nomin6 como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler. Miembro : Mglr. Alcides Velasquez Ari

e 2do.Miembro : Mg Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de ‘lesis ? M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Borrador de Tesis
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA
PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022.

Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL BORRADOR DE TESIS, presentado por el
(la) Bachiller: MONTOYA VELASQUEZ, WILSON, con ¢l tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA
WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL | Y |
OROSCO JULIACA 2022, quedando apto para tramitar el Dictamen de Originalidad de Trabajo de
Investigacion y posteriormente solicitar la Fecha y Hora de Sustentacion de Tesis previa presentacion de
los requisitos correspondientes segtiin lo establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la UANCV, la
misma que conducira a la obtenciéon del TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y ‘Titulos de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ihgenieria de Sistemas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

U IDAD ANDINA
\?\?:»SW% “N ERES VELASQUEZ"
§ W /40(‘;)
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=L Y
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53 A8 :
. Y/ M.Scfuah Catlos Herrera Miranda
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DECANO

Gic:
Arch 2022
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RESOLUCION N© 820-2022-D-FIS-UANCV

Juliaca, 16 de noviembre del 2022

VISTOS; el Expediente N° CU 36960 del 16 de noviembre del 2022 y ¢l INFORME
N° 094-2022-JCHM-FIS-UANCV-] del Presidente del Jurado Dictaminador del Perfil de Tesis de lecha 16 de
noviembre del 2022, y el Acta de Aprobacion de Perfil de Tesis de fecha 09 de noviembre del 2022, para
optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS, presentado por el (la) Bachiller: MONTOYA
VELASQUEZ, WILSON con el tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS
HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL | Y J OROSCO JULIACA 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller MONTOYA VELASQUEZ, WILSON, ha presentado su Perfil
de Tesis titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION
FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL | Y J OROSCO JULIACA 2022, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas,
nomino como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente e M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler. Miembro : Mgtr. Alcides Velasquez Ari

e 2do. Miembro : Mgtr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de ‘Tesis : M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Perfil de Tesis titulado:
DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA
EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022

Iistando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL PERFIL DE TESIS, presentado por el (la)
Bachiller: MONTOYA VELASQUEZ, WILSON, con el tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB
DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL ] Y J OROSCO
JULIACA 2022, quedando apto para el desarrollo y presentacion del Borrador de Tesis segin lo
establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la UANCV.

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

NESTOR
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OROSCO JULIACA 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD
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Titulo de la Tesis \\ \'\

DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS -
HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA
LA EMPRESA COMERCIALJYJ

OROSCO JULIACA 2022
Datos de autor
Nombres y apellidos WILSON MONTOYA VELASQUEZ
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 40719608

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0009-2791-4164

Datos de asesor

Nombres y apellidos JUAN CARLOS PINTO LARICO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02442123

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3550-5183

Datos del jurado

Presidente del jurado

Notnbresy apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 29606930

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 02442917

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos OSCAR GONZALO APAZA PEREZ
Tipo de documento DNI

Nuamero de documento de identidad 42431259
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Ciencia de los Ordenadores — P24
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: San Roman

Distrito: Juliaca

Empresa Comercial Orosco

Jr. Raul Porras N° 1418 — San José I Etapa
Longitud:15.482344

Latitud: 70.130029

URL Maps
https://goo.gl/maps/8ShHVLM6FbzJDGE8g6
Ubicacion geografica de la investigacion R
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Afio o rango de afios en que se realizo la Octubre 2022 - Julio 2023
investigacion
Ingenieria de sistemas y comunicaciones
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.00
URL de disciplinas OCDE

Ingenieria de procesos
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.04.00,
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo WILSON MONTOYA VELASQUEZ , identificado con DNI
Nro._ 40719608 . en mi condicién de egresadode:

X Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIER{A DE SISTEMAS

informo que he elaborado el/la K Tesis o [1 Trabajo de Investigacion, (J Trabajo Académico
denominada:

DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION
FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL JY J OROSCO JULIACA 2022

Asesorado por: _M. Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 3 ‘ de Q‘C‘cm‘[gp& del 2024
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RESUMEN

En la tesis DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL OROSCO JULIACA
2022 abordamos la problemética de que esta empresa ha venido experimentado
debido a un crecimiento sostenido en sus operaciones por lo que se hacia
necesario mejorar los procesos de ventas, captura de ingresos y egresos,
facturacion, manejo de las cuentas bancarias, y controlar el personal que labora en
la empresa.

Desarrollamos un sistema informatico para facilitar la gestién y el cuidado de
los trabajadores de la empresa. Este sistema es en linea y facilita la gestion de
asuntos financieros y las necesidades de los empleados en Orosco.

La encuesta confirmé los resultados, creando una herramienta util para la
gestion y la generacion de informacion en esta area de la organizacion. El sistema
se construyé con software libre, lo que mejoré su programaciéon y aprovecho al
maximo los recursos de informacién que existen en internet hecho que hace que el

sistema sea robusto ademas de que se logré abaratar los costos de desarrollo.

Palabras clave: Sistema web, proceso de Gestion, OOHDM
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ABSTRACT

In the thesis "DEVELOPMENT OF A HUMAN RESOURCES AND
FINANCIAL MANAGEMENT SYSTEM FOR THE OROSCO JULIACA
COMMERCIAL COMPANY" (2022), we addressed the problems this company has
been experiencing due to sustained growth in its operations. This made it necessary
to improve sales processes, capture income and expenses, invoicing, bank account
management, and manage the company's personnel.

We developed a computer system to facilitate the management and care of
the company's employees. This online system facilitates the management of
financial matters and the needs of Orosco employees.

The survey confirmed the results, creating a useful tool for management and
generating information in this area of the organization. The system was built with
open source software, which improved its programming and made the most of the
information resources available on the internet. This makes the system robust,

reduces development costs.

Keywords: Web system, Management process, OOHDM.
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INTRODUCCION

En la tesis DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL OROSCO JULIACA
2022 se desarroll6 un sistema de informacion web que da soporte informatico a los
procesos de gestion financiera y de recursos humanos en la empresa comercial
Orosco, como se vio tienen mucha aceptacion por los usuarios finales cumpliendo
con los objetivos de haber logrado mejorar los procesos financieros y de recursos
humanos en la organizacion. Se desarrolla un programa informatico especial para
optimizar el funcionamiento de la empresa, que puede consultarse en el Capitulo
4. Esta nueva actualizacion optimiza la coherencia para quienes lo utilizan,
brindandoles informes justo como prefieren. También creamos una herramienta
para el equipo de recursos humanos que les ayuda a optimizar su trabajo, como lo

demuestra una encuesta.

Todo el sistema esta desarrollado con software gratuito disponible en linea,
lo que optimiza la programacién y utiliza informacion en linea para fortalecer el

sistema. Ademas, reduce el coste del sistemay acelera la resolucion de problemas.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Analisis de la situacion problemética

En la empresa Comercial Orosco, es una empresa que se dedica a la
comercializacion de hilos, y productos elaborados con los mismos, como chompas
o alguna prenda en especial, esta empresa ha venido experimentado un
crecimiento sostenido en sus operaciones por lo que se hace necesario mejorar los
procesos de ventas y captura de ingresos y egresos, los cuales se realizan en
diferentes procesos como son el proceso de ventas facturacion, y manejo de las
cuentas bancarias en la empresa, necesitamos asegurarnos de contar con buenas
maneras de supervisar a todos los que trabajan aqui. Por lo tanto, implementar o
desarrollar un mejor sistema para gestionar los asuntos del personal es
fundamental para las necesidades de la empresa. Los jefes quieren optimizar la
gestién creando un sistema de informacion integrado. Para que estas mejoras
funcionen al méaximo, es fundamental utilizar un lenguaje de programacion
accesible para todos y un sistema de base de datos gratuito, con el fin de
aprovechar las bondades que ofrece este tipo de operaciones.

La necesidad de la empresa hace que nos interroguemos ¢En qué medida

legraremos mejorar los procesos financieros y de RRHH en la empresa?
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1.2. Formulacion del problema

Para realizar esta etapa de nuestro trabajo veremos las interrogantes que
podemos resolver en la organizacion mediante el empleo de los sistemas de

informacion con el fin de mejorar los procesos administrativos en la empresa.

Nos centramos principalmente en supervisar el dinero que entra y sale de
nuestro grupo, y en la gestion de las personas que trabajan con nosotros. Esto
mejora considerablemente ambas tareas. Describiremos los problemas que

encontramos:
1.2.1. Problema general

e ¢Mediante un sistema web de gestion financiera y de recurso humanos

sera posible la mejora de estos procesos en la empresa?
1.2.2. Problemas especificos

e ¢Mediante un sistema de informacion web, en qué medida ser& posible

optimizar el sistema de gestion financiera en la empresa?

e ¢;Mediante un sistema de informacion web, en qué medida sera posible

mejorar el sistema de Recursos humanos en la empresa?

e (En qué medida lograremos desarrollar un sistema de informacion

mediante el uso de software libre?
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

e Desarrollar un Sistema de Informacién web con el fin de dar soporte
informéatico a los procesos de gestién financiera y de recursos humanos

en la empresa.
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1.3.2. Objetivos especificos

e Desarrollar un médulo informatico de gestion financiera para mejorar el

proceso en la empresa.

e Desarrollar un médulo informatico de recursos humanos para mejorar

este proceso en la empresa.

e Desarrollar el sistema empleando software libre con el fin de optimizar la

generacion del sistema.
1.4. Justificacion de la investigacion

En las empresas, la forma en que mejoramos nuestros sistemas de
informacion (las herramientas que utilizamos para gestionar y utilizar la informacion
gue recibimos de las diferentes areas de la empresa) es fundamental. Esto nos
ayuda a gestionar y comprender mejor toda la informacién que generamos, segun
la teoria es posible mejorar las organizaciones mediante el empleo de los Sl en la
empresa (Jane Price Laudon, 2012), esto hace que las organizaciones empleen
esta tecnologia Facilitar a la empresa el uso de la informacién de sus diferentes
areas, ayudandola a tomar mejores decisiones a todos los niveles. Esta informacion
es fundamental, ya que ayuda a la empresa a diferenciarse del resto del mercado,
lo cual es necesario para seguir teniendo un buen desempefio, el hecho de emplear
software libre hace también posible aprovechar la informacion que existe en la red
internet con el fin de lograr generar programas de computadora eficientes, logrando
resolver los problemas que ocurran en el proceso de desarrollo pues se cuenta con
mucha informacion disponible para en forma técnica mejorar el proceso de

programacion del sistema.
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Estas razones justifican el desarrollo del presente trabajo DESARROLLO DE
UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA

EMPRESA COMERCIAL OROSCO JULIACA 2022.

Este paso consiste en recopilar datos importantes necesarios para construir

y utilizar el sistema en la organizacion mas adelante.
1.5. Hipotesis
1.5.1. Objetivo general o de trabajo
e Con el desarrollo de un sistema de informacion web que de soporte a los

procesos de gestion financiera y de recursos humanos logramos mejorar

estos procesos.

1.5.2. Hipétesis especificas.

e Mediante la programacion de un médulo de gestion financiera se logran

optimizar este proceso.

e Mediante la programacién de un modulo de recursos humanos se logra

mejorar este proceso.

e Mediante el uso de software libre se logra mejorar la programacion del

sistema de informacién web.
1.6. Delimitaciones espaciales y temporales

El trabajo DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL OROSCO JULIACA

2022.
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1.7. Variables e indicadores

Variable Independiente: Sistema WEB

Variable Dependiente: Gestion financiera, Recursos Humanos

1.7.1. Variables (Operacionalizacion de variables)

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES
CONCEPTUAL OPERACIONAL

Es un conjunto o grupo de Es un programa de Requisitos

programas de ordenador que computadores que mejorar Interfaces

tienen como fin producir Procesos operativos en la  Base de datos
Sistema web informacién util a las diversas €mpresa

areas de a empresa.

Gestién financiera Proceso de control de ingresos e Sl que da soporte informatico
egresos econémicos en la empresa.  a los proceso en la empresa

Gestion de Recursos  Procesos de control del personal en

Humanos la empresa

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedente internacional

El trabajo de tesis elaborado por (Puicon Albino & Sanchez Tumes, 2018),
trata sobre la generacion de un sistema el cual mejora la parte financiera de una
empresa con que se optimiza el trabajo en diversas areas de una empresa, este
sistema cumple a cabalidad con los objetivos que se propuso para este fin, se
empled la programacién del mismo empleando lenguajes de software libre, asi

como se utilizd una base de datos del mismo tipo.

Se cred el sistema empleando PMbook lo cual es muy importante pues
gestiona un proyecto en forma adecuada y controlando los documentos y

actividades que se realizan.
2.1.2. Antecedente nacional

EL trabajo desarrollado por ( CARRASCO CASTRO, 2019), este estudio

busca crear un sistema de sitio web para ayudar a los servicios de Tl para grupos
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que trabajan en recursos humanos, esto para resolver el problema de gestionar
planillas, realizar en control de escalafon y gestionar la asistencia del personal a

sus puestos de trabajo.

Este estudio utiliza una forma rapida de desarrollar cosas, lo que hace mas
facil manejar un proyecto de construccién de sistemas de forma flexible, la
programacion del sistema estuvo realizada empleando un lenguaje de
programacion libre el cual permitié crear la aplicacién en forma 6ptima sin incurrir
en gastos, por esta razon el sistema tuvo apoyo de la parte gerencial para su

creacion.

El desarrollo del sistema permiti6 conseguir lograr los objetivos que se

propusieron los autores al realizar este trabajo.

La tesis elaborada por ( LLACCHUAS VALDIVIA, 2020), analiza cdmo una
empresa mejora la gestion de su dinero, incluidos los ingresos y los gastos,
mediante el uso de un sistema de ventas digital, este sistema emplea la tecnologia
web para su funcionamiento, haciendo posible el uso del mismo desde cualquier
lugar que cuente con internet, para realizar esta mejora se realizé un andlisis y
disefio del sistema orientado a objetos mejorando asi la programaciéon d ellos
moduloso del sistemas, para ello se empleé la notacién UML, estructurada en el

proceso de desarrollo de software.

El proyecto se gestion6 de una manera rapida empleando el desarrollo
basado en metodologia agiles SCRUM. Esta metodologia de trabajo provee las

herramientas necesarias para un desarrollo de aplicaciones en forma Gptima.
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2.2. Marco teodrico inicial.

2.2.1. Sistemas de informacion
Encontramos en (www.Cibertareas.com, 02), que un sistema es un conjunto
de componentes, que trabajan entre si para lograr desarrollar o conseguir algun

objetivo comun cumpliendo las reglas y procedimientos definidos para generar algo.

Este concepto lo podemos entender de la manera siguiente, en los gréficos

que mostramos a continuacion.

El sistema de informacién en este caso, son un grupo o grupos de programas
informacion desarrollados en algin lenguaje de programacién que tiene como meta
automatizar algan proceso que produzca informaciéon en base a informacion

alimentada realizando algun proceso de transformacién de la misma.

Figura 1

Sistema de informacion

Procedimientos y reglas previamente e
establecidas paraentegrar informacion

. a los diferentesdepartamentoy D%

miembros de laempresa
www.cibertareas.com

Nota. (www.Cibertareas.com, 02)
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En la imagen podemos apreciar el concepto encontrado en esta fuente, el
cual indica cdmo se puede entender este concepto que se emplea en la mayoria
de las empresas que automatiza sus procesos mediante el uso de la tecnologia de

informacion.

Un sistema de informacion SI, es una agrupaciéon de elementos
procesadores que en este caso son programas de ordenador que tiene como fin
capturar la informacion guardarla, para luego ser procesada y mediante algunos
algoritmos se produce nueva informacion la cual es distribuida a las personas que

la necesiten. (Jane Price Laudon, 2012).

Figura 2

Sistemas de Informacion.

Proce-
dimientos

Nota. (www.Cibertareas.com, 02)

2.2.2. Metodologia de desarrollo de sistemas web
Una forma de desarrollar sistemas en el web, podemos apreciar en laimagen
siguiente, esto con el fin de crear sistemas que muestran informacion para informar

algo, vemos:
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Figura 3

Método para realizar Sl en el web

METODOLOGIA DEL
DESARROLLO WEB

2 3.

Analiza tus Localiza el Establece la

requerimientos puablico objetivo estructura

Disena lael
apartado grafico
del sitio web

Crealos
contenidos

Para ello se necesita programar el sistema empleando alguna metodologia

de disefio de aplicaciones web.

Figura 4

WAE (Web Application Extension)

Afio Titulo del libro Contenido
2002 WWM:A Practical Methodology for  “WAE se centra principalmente en la semantica de elementos Web, no en la
Web Application Modeling perspectiva orientada a objetos.” (Kaewkasi & Rivepiboon, 2002)

2014  Modelo de navegacion Web para  “La notacion WAE, brinda un estereotipo que muestra el momento en que una

dispositivos  méviles “WAE FOR  aplicacion Web que se desplegara sobre un dispositivo mévil” (Valencia, 2014)
MOBILE DEVICES”

Esta metodologia se centra en la captura de requisitos, para luego ser

programada, el resultado es un modelo de caos de uso.
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Tabla 1

Métodos para desarrollar aplicaciones WEB

Metodologia Técnica de Representacion grafica Notacion Herramienta de
modelado soporte
No posee
HDM E-R Diagrama E-R E-R herramienta de
soporte
1. Diagrama E - R E-R
RMM E-R 2. Diagrama Slice RMCase
3. Diagrama RMDM
1. Diagrama de clases
EORM 0o* > Dlsgﬁu Gul oMT ONTOS Studio
1. Diagrama de clases
2. Diagrama navegacional, clase 1.
OOHDM 00 + contexto OMT/UML OOHDM-Web
3. Diagrama de configuracion de 2. ADVs
ADV* y Diagrama ADV
1. Diagramas de escenarios de
actividad
2. Diagrama de estructura de
Escenarios clase . Mo posee
SOHDM Vistas-00 3. Vista QO Propio herrarr?ienla de
4. Esquema de enlace soporte
navegacional
5. Esquema de paginas
i 1.E-R!/ Mo posee
WSDM E_r/op | | Diagramadef -Roclase oMT herramventa de
2. Capas de navegacion
2. Propio soporne
WAE Qo0 Diagramas UML UML Rational Rose

Cabe destacar que al emplear WAE podemos emplear un diseiio de

aplicaciones por prototipos en forma rapida, empleando UML como notacion.

2.2.3. Desarrollo por prototipos

Es una técnica para administrar proyectos de desarrollo de sistemas de
software lo cual es bastante empleado en la realizada, ya que se puede programar
directamente el producto en base a los requerimientos de los usuarios haciendo

énfasis en la interfaz de los usuarios. (Pressman, 2010).
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Figura 5

Desatrrollo por prototipos

Ing. Informatico
analizando
requerimientos.

Cliente
solicitando
Software

Este prototipado obedece a un ciclo de vida el cual es mostrado a
continuacion se muestra, este ciclo de vida es el ciclo evolutivo, ofreciendo un
producto al finalizar cada vuelta al ciclo. (Jane Price Laudon, 2012). Este modelo
es util cuando una aplicacion informatica no tiene mucha complejidad.

Figura 6

Ciclo de vida de prototipos

EL PROTOTIPADO “RAPIDO”™

DEL A
—
—z=]
=
| __| PROTOTIPO
=1
PROTOTIPO
-EE
-
—iE
PROTOTIPO v—|
=
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Vemos en la imagen la técnica de prototipado rapido, podemos apreciar el
ciclo de vida clasico de aplicaciones, especificando en cada etapa un producto el

cual es funcional, y se ira mejorando cada vez que se dé una vuelta al proceso.

Los prototipos son una buena forma de generar sistemas que luego no
necesiten ser actualizados, que este descritos totalmente por sus creadores de
acuerdo al os requerimientos comunes que se puede tener, como por ejemplo un
sistema de facturacion, el cual realiza una serie de operaciones que ya son

comunes a todos los sistemas de este tipo.

Figura 7

Desarrollo por prototipos

Etapas del Prototipo

identificacan de Requerimientos
Conocidos

Devarrolic de un Modelo

En la figura podemos apreciar las etapas de un prototipo sencillo, la cual

emplearemos en el desarrollo de este sistema de informacion.
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2.2.4. UML (Lenguaje unificado de modelado)

Este es un lenguaje grafico generado por los autores (Raumbaugh et al.,
2005), este método ayuda a plasmar como planificamos y analizamos los sistemas
informaticos. Funciona bien con diversas maneras de hacer las cosas y se ha
convertido en un estandar reconocido en la creacibn de estos programas

informaticos.

Este lenguaje de modelado tiene una serie de diagramas mostrando la forma

gue se emplearemos que son los casos de uso:

Figura 8

Elementos de los diagramas CU

Elementosy simbologias
en los diagramas de casos de uso

Asociacion de

Actor comunicaciones
Generalizacion «<———

Caso de uso

. <<Include>>

Inclusion S

Limites del

; . <<Estend>>

sistema BUIENSIoN € e

En laimagen podemos apreciar los elementos que conforman la notaciéon en
los diagramas e casos de uso, vemos que existen actores los cuales son las
personas o sistemas que van a interactuar con el sistema o proceso en estudio, los
actores son los entes que van a brindar y recibir informacion del sistema, estos e

relaciona o interrelacionan con elementos que se denominan asociaciones las
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cuales pueden ser de generalizacion, inclusion, y extension, este tipo de
asociaciones indica que el proceso por ejemplo hace uso de otro caso de uso, 0

crea un nuevo caso de uso o agrupo varios de ellos. (Pressman, 2010).

Figura 9

Ejemplo de caso de usos con relaciones tipo include

Cajero

Proporciona
datosdel
nedido

N cobro

Realiza
factura

Dotacidn
de
anaqueles

y recibe
pedido

Comprador

En laimagen mostramos un diagrama que tiene casos de uso con relaciones
tipo inclusion las cuales hacen uso de otro caso de usos dentro de otro, estos
generalmente son funciones del sistema como, por ejemplo, realizar cierre de caja,
este es un proceso el cual puede ser realizado en forma automatica previa solicitud

del actor que asi lo requiera.

La forma de crear una factura también en un proceso que es comdn a la
mayoria de sistemas de facturacion y esta descrito en su totalidad y lo podemos

aprecian como una funcién, la cual es llamada por el actor que asi lo requiere.
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De la misma forma ocurre con el caso de realizar el cobro, esto se hace
comunmente en los sistemas de facturacion el proceso u operaciones que ocurren

en esta etapa esta totalmente descrita.

Figura 10

Diagrama de CU con relaciones de extension

Realizar
retiros
Realizar
depésitos

Realizar N
transferencias /S<extend>>

Realiza
operacion
bancaria

Valida
informacion
del usuario

Realizar

z consulta de
Cliente & Banco

Bloquear y
solicitar
tarjeta

En la imagen podemos apreciar un caso de usos que extiende sus casos de
uso mediante otro caso de uso, este es comun a los anteriores por ejemplo todas
las operaciones que se realizan en un banco necesitan validar los datos que brinda
el usuario, es como un proceso comun a todos los casos de usos por lo que no es

necesario que se describa en cada uno de ellos.

2.3. Marco Conceptual

Pagina Web: Es un documento que esta escrito en algun lenguaje de
marcas como HMTL o PHP con el fin de integrar varios elementos denominados
hipermedia, estos se muestran a usuario final empleando un navegador web.

(Definicion.de, 2019)

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Sistema Web: Es un conjunto de paginas web dinamicas las cuales
capturan informacién de los usuarios, asi como muestran informacion, esas se
almacenan en un gestor de bases de datos, emplean los conceptos de la WEB 2.0.

(Higuerey, 2022)

Sistema de Informacién: Es una agrupacion de elementos que sirven para
capturar, luego procesar y producir informacion para que esta sea distribuida a los
diferentes integrantes de un sistema. Este concepto es empleado par aun sistema

de informacién informéatico. (Perez & Merino, 2017)

Financiero: Son las operaciones que se realizan con el fin de tratar los
movimientos econdmicos que se realizan en una operacion dentro de una

organizacion empresarial. (Higuerey, 2022)

Recursos Humanos: Es la forma de organizar a las personas en una
empresa con el fin de controlar este recurso valioso en las organizaciones.

(CHIAVENATO, 2001)

Lenguaje de programacion: Se puede definir como una forma de escribir
codigos para generar un programa informatico, estos lenguajes tienen un Iéxico
mediante el cual se describen funciones en una notacion y una semantica que es
el significado de los cédigos para realizar algun proceso en una computadora.

(Definicion.de, 2019)
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Disefio de la investigacion.

El trabajo de tesis, DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS
HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL
OROSCO JULIACA 2022, tiene un disefio tecnolédgico con un enfoque cuantitativo.

(Vargas Cordero, 2009).
3.2. Tipo de lainvestigacion.

El enfoque es cuantitativo de tipo aplicado, pues nos interesa resolver un
problema que esta totalmente descrito mediante la aplicacion de la tecnologia en

este caso son los sistemas de informacién automatizaos. (Hernandez, 2011).
3.3 Poblacion y Muestra
3.3.1. Poblacion.
Esta investigacion tiene una poblacion de 26 personas
3.3.2. Muestra.

Al ser la poblacion menor que 30 no emplearemos una muestra,

emplearemos toda la poblacion. (Castro, 2003)
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Desarrollo del Sistema de recursos humanos y gestion financiera
4.1.1. Aplicacién de la metodologia WAE.

La aplicacion de la metodologia WAE basicamente consisten en crear un
diagrama de casos de uso el cual dirigira el desarrollo, para el desarrollo
emplearemos la técnica del prototipado rapido de aplicaciones, es decir
implementaremos el programa teniendo en cuenta los requerimientos de los

usuarios.

Figura 11

Despliegue
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4.1.3 Interfaz de la Aplicacion.

Figura 13

Pantalla de ingreso al sistema

dd3

Los usuarios finales ingresan al sistema mediante esta interfaz la cual

asegura el perfil necesario para usar las opciones del sistema.
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Figura 14

Dashboard del sistema
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Esta interfaz muestra el inicio del sistema.
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Figura 15

Sub mend de manejo de productos del sistema
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En esta pantalla mostramos cémo se maneja el mantenimiento de los

productos en la empresa.
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Figura 16

Interfaz sistema de ventas modos de pago
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4.2. Resultados

Tabla 2

Tabulacién de Resultados

e Prg#l PrgH2 Prg#3 Prg#4 Prg#5 Prg#6 Prg#7 Prg#8 Prg#9 SUMA
Usuario
01 3 4 3 5 3 5 2 3 4 32
02 4 4 3 2 4 4 3 3 4 31
03 5 3 5 5 2 5 3 4 3 35
04 4 5 5 2 3 4 3 5 4 35
05 5 5 5 3 5 5 5 4 4 41
06 4 5 4 4 4 5 4 4 4 38
07 2 3 2 5 2 4 3 3 3 27
08 3 5 4 5 4 5 4 3 4 37
09 5 4 5 3 5 5 5 5 5 42
10 4 5 3 4 3 5 4 3 3 34
11 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43
12 2 2 4 2 2 2 3 3 3 23
13 4 5 4 4 3 5 4 4 4 37
14 2 2 2 3 2 4 3 3 3 24
15 3 5 3 5 4 5 4 3 4 36
16 5 4 5 3 5 5 5 5 5 42
17 3 3 3 5 3 5 4 3 3 32
18 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43
19 5 2 2 2 2 4 3 3 3 26
20 4 5 5 4 4 5 4 4 4 39
21 2 3 2 3 2 4 3 3 3 25
22 3 5 4 4 4 5 4 4 4 37
23 5 5 4 3 5 5 5 5 5 42
24 3 3 3 4 3 4 4 3 3 30
25 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43
26 4 2 5 5 4 5 3 3 4 35

Ahora, veamos lo que aprendimos de la encuesta que realizamos:
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Pregunta #1: ;Qué tan bueno es el disefio del sistema web, en una escala

del 1 al 5?

Tabla 3

Tabulacion Preg.# 1

Calificacion Usuarios %Equivalente
2 4 15,4%
3 6 23,1%
4 7 26,9%
5 9 34,6%
Figura 22

Gréfico de la Pregunta #1
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De la interrogante planteada, debemos resumir lo siguiente: del global de 26
preguntados, 16 interrogados que representan el 61% califican calidad de la interfaz
como muy buena y excelente, y solo 10 de los encuestados consideran en buena o

regular la calidad en el desarrollo de la esta interfaz;
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Pregunta #2: ¢ Podrias comprobar lo facil que es usar nuestro nuevo sitio

web? Por favor, calificalo del 1 al 5?

Tabla 4

Tabulacion Preg.#2

Calificacion Usuarios %
2 4 15,3846154
3 5 19,2307692.
4 4 15,3846154
5 13 50,

Figura 23

Grafico de la Pregunta #2
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A la interrogante, 13 de ellos que hacen 50% la calificaron como muy buena 'y
excelente a la facilidad en su uso. Con ello se deduce que este sistema resulta
favorable al cumplimiento de objetivos y otros porque a la mayoria le resulta facilidad

€n Su uso.
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Pregunta #3 ¢Con qué frecuencia funciona el sistema, si tuviera que

calificarlo del 1 al 57

Tabla b

Tabulacion Preg.#3.

Calificacion Usuarios %

2 4 15,3846154

3 6 23,0769231

4 6 23,0769231

5 10 38,4615385
Figura 24

Gréfico de la Pregunta. #3
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En esta interrogante el 38% de los voluntarios interrogados calificaron como
excelente el hecho del nimero de operaciones que el sistema proporciona; al 15%
restante le parece regular los reportes de informe que proporciona dicho sistema. La
realizacion de esta encuesta y particularmente esta pregunta nos hace deducir que
a pesar de que el 38% se manifestd de manera favorable, aun existente un porcentaje

de personas a las cuales se hace imprescindible una capacitacién mas profunda.
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Pregunta #4. ;Cémo podemos comprobar si el sistema online ayuda a

gestionar mejor los ingreos que entra?

Tabla 6

Tabulacion Preg. #4.

Calificacion Usuarios %
2 4 15,3846154
3 6 23,0769231
4 6 23,0769231
> 10 38,4615385
Figura 25

Gréfico de la Pregunta. #4
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En este aparte interrogado, podemos deducir que un 61% por ciento valoran
la mejora como muy buena y excelente y se muestran satisfechos en los procesos
de control que proporciona el sistema web, por otro lado, hay un 39% de la poblacion
encuestada que considera como solo buena y regular, el control proporcionado por
el sistema web, estando a vista se tiene que continuar con el desarrollo de

capacitacion.
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Pregunta #5: ¢COmo crees que el sistema web mejoré los controles de

salida?

Tabla 7

Tabulacion de la Preg. #5

Calificacion Usuarios Porcentaje
2 6 23,0769231
3 6 23,0769231
4 7 26,9230769
5 7 26,9230769
26 100
Figura 26

Gréfico de la Pregunta. #5

Usuarios

7.2

o
~
o
[}
[
o]
[e)}
o
N
[}
~
[e)}
[}
<))
o]
~

De los encuestados, respecto a esta pregunta, el 54% coincide que la mejora
en los procesos de control de egresos a través de este sistema es muy bueno y
excelente y que los ha satisfecho, en definitiva; por otro lado, 46% mencionay valora
como solo bueno y regular la mejora de estos procesos y que ha coadyuvado a
alcanzar objetivos. En base a ello decimos que este sistema ha funcionado con
respecto a mejorar el proceso de control de egresos y eso se puede observar en el

grafico precedente.
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Pregunta #6: la cual dice ¢ Como el sistema en linea facilita la gestion de
personas?

Tabla 8

Tabulacién Preg #6

Calificaciéon Usuarios %
2 1 3,84615385
3 0 0
4 7 25,8064516
5 18 69,2307692
26 100
Figura 27

Graéfico de la Pregunta. #6
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Los encuestados responden a esta interrogante de la siguiente manera: 69%
se mostré satisfecho y concuerda en que es excelente la mejora en el control de
personal mediante este sistema; otro 26% califica como muy buena esta mejora, sin
embargo deducimos que hay regular cantidad de encuestados a los cuales no ha
terminado completamente de satisfacer esta mejora y tenemos a 4% que califica
como regular la mejora en este proceso, sin embargo dada la mayoria en su
respuesta positiva deducimos que esta funcionando la mejora en el control de

personal mediante el sistema web propuesto.
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Pregunta #7: la cual indica ¢Como crees que las actualizaciones

mejoraron los detalles de RRHH en el sistema WEB?

Tabla 9

Tabulacion Preg. #7

Calificacion Usuarios Porcentaje
2 1 3,84615385
3 9 34.61538462
4 9 34.61538462
5 7 26.92307692
26 100
Figura 28

Gréfico de la Pregunta. #7
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Registramos que el 27% coincide en que la mejora en el registro de
informacion de RRHH es en medida excelente; 34% manifiesta que es muy buena,
por tanto, esta funcionando de manera éptima y esta coadyuvando a que cada vez
sea mas sencillo llevar un registro de informacion por el area de RRHH; del mismo

modo un 4% califica como regular esta mejora.
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Pregunta #8, que indica ¢(Como crees que el servicio de atencion al

cliente mejoro su capacidad para responder?

Tabla 10

Tabulacion Preg. #8

Calificacion Usuarios %
1 0 0.00000000%
2 0 0.00000000%
3 13 50.00000000%
4 9 34.61538462%
5 4 15.38461538%

26 100
Figura 29

Grafico de la Pregunta. #8

Usuarios
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A esta interrogante los voluntarios interrogados un 15% coinciden en calificar
como excelente la mejora en los tiempos que se utiliza para la atencién de los
usuarios, mostrando satisfaccion, otro grupo que representa el 34% manifiesta que
es muy buena esta mejora; y, un 50% manifiesta que califica como Buena la mejora,
lo que nos indica que aun hay encuestados que necesitan relacionarse un poco mas
con el sistema, sin embargo la aceptacion positiva de la mayoria es indicativo de que

esta mejora ha funcionado.
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Pregunta #9 - ¢ Esta usted de acuerdo con utilizar el sistema?

Tabla 31

Tabulacion Preg. #9

Calificacion Usuarios %
1 0 0.00000000%

2 0 0.00000000%

3 9 34.61538462%
4 14 53.84615385%
5 3 11.53846154%

26 100
Figura 30

Gréfico de la Pregunta. #9

Usuarios

A esta interrogante los encuestados respondieron: cincuenta y cuatro
mostraron satisfaccion y por lo tanto estan a favor y se muestran de acuerdo con la
implementacion de este sistema; un treinta y cinco por ciento se muestran
medianamente de acuerdo, y, un once por ciento califican como excelente el sistema.

Estando a vista un buen porcentaje de los interrogados se mostraron de

acuerdo con la implementacion de la mejora en el sistema y sus procesos
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4.3. Contrastacioén de hipotesis

Se probara estadisticamente:

HO. Con el desarrollo de un sistema de informacion web que de soporte a los
procesos de gestion financiera y de recursos humanos no logramos mejorar estos
procesos.

H1: Con el desarrollo de un sistema de informacion web que de soporte a los
procesos de gestion financiera y de recursos humanos logramos mejorar estos
procesos.

Realizamos el analisis de la normalidad de los datos con el fin de ver si

aplicamos un estadistico paramétrico o no paramétrico para este proceso

Tabla 12

Normalidad de datos

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

SUMA
N 26
Parametros normales®®  Media 32,5769
Desv. Desviacion 7,36029
Maximas diferencias Absoluta 143
eremas Paositivo 134
Negativo -143
Estadistico de prueba 143
Sig. asin. (bilateral)® 183
Sig. Monte Carlo Sig. 180
(bilatera)® Intervalo de confianza al Limite inferior JA70
9% Limite superior 180

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
t. Correccion de significacidn de Lilliefors.

d. El método de Lilliefors basado en las muestras 10000 Monte Carlo con la
semilla de inicio 2000000.
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Utilizaremos un tipo especial de prueba estadistica porque los datos parecen

normales, para ver si huestra suposicion es correcta de la hipoétesis general.

Tabla 13

Analisis de fiabilidad del instrumento aplicado

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 26 100,0
Excluido® 0 0
Total 26 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento,

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M de
Cronbach elementos
852 9

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala siel escala siel total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
PREG1 29,1923 38,802 862 38
PREG2 29,0385 41,478 878 943
PREG3 29,1538 40,295 943 839
PREG4 29,3077 42382 699 a54
PREGS 29,0385 38,678 967 938
PREGE 28,3462 48,635 735 a54
PREGY 28,7308 43,245 877 944
PREGSB 28,9615 | 47,238 [ 616 [ 455
PREGY 28,8462 46,775 162 951

Como se puede apreciar como resultado de la prueba el instrumento aplicado

resulta ser excelente.
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Tabla 14

Escala de Cronbach

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.,5] Inaceptable
[0,5:0.6] Pobre
[0.6:0.7] Débil
[0,7 : 0.8] Aceptable
[0.8: 0.9 Bueno
[0,9:1] Excelente

Calculo de validez de la hipétesis

Tabla 15

Calculo de T de student

Prueba T
Estadisticas para una muestra
Media de
Desviacion error
N Media estandar estandar
SUMA 26 32,5769 7,36029 1,44347
Prueba para una muestra
Valor de prugba=0
95% de intervalo de confianza
Diferencia de de la diferencia
t gl Sig. (bilateral) medias Inferior Superior
SUMA 22 568 25 <001 3257692 29 6040 355498
Tamahos de efecto de una muestra
Estimacién Intervalo de confianza al 95%
Standardizer® de puntos Inferior Superior
SUMA dde Cohen 7,36029 4,426 3143 5,699
correccion de Hedges 7,58070 4,292 3,048 5526

a. El denominador utilizado en la estimacidon de tamanos del efecto.
La d de Cohen utiliza |a desviacion estandar de muestra,
La correccion de Hedges utiliza |a desviacion estandar de muestra, mas un factor de
correccion.

El nivel de significancia de la prueba es menor o igual a O por ello aceptamos

la H1 rechazamos HO.
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4.4. Discusion

Segun ( CARRASCO CASTRO, 2019), La implementacion del sistema
permitid crear mas rapidamente distintos tipos de documentos para gestionar al
personal en el trabajo. Del mismo modo Al implementar nuestro sistema, se logro
disminuir considerablemente el tiempo y asi lo indican los encuestados en la preg.
#8 donde el 50% califican de manera positiva las mejoras en los tiempos en las

distintas operaciones.

Segun (Puicon Albino & Sanchez Tumes, 2018), Concluye que los
trabajadores reconocen la eficiencia y eficacia del sistema implementado, por lo que
el 70% esta conforme con la implementacién de dicho sistema. Informatico, a través
del cual alcanzan sus objetivos. De la misma manera, acerca de nuestro sistema, los
encuestados respondieron: 65% califica como muy buena el sistema, y, un 11%

califican como excelente el sistema.

Segun LLACCHUAS VALDIVIA, 2020), El autor sugiere que se ha creado un
sistema muy facil de usar. Este sistema permite a los directivos gestionar y listar
rapidamente la informacién importante para su grupo. Ademas, muestra la cantidad
de material disponible de forma atractiva. Esta configuracion ayuda a mantener un
registro detallado de todo el dinero que gasta la empresa. De la misma manera, De
la interrogante planteada, debemos resumir lo siguiente: del global de 26
preguntados, 16 interrogados que representan el 61% califican calidad de la interfaz
como muy buena y excelente, y solo 10 de los encuestados consideran en buena o

regular la calidad en el desarrollo de la esta interfaz.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se desarrollé un sistema de informacion web que da soporte
informético a los procesos de gestion financiera y de recursos
humanos en la empresa comercial Orosco; Identificando los
requerimientos del usuario utilizando el método de prototipado rapido;
Utilizando el instrumento de validacién de hipotesis Kolmogorov y nos
arroja la propuesta alterna, por lo tanto, se acepta la mejora. Los
encuestados respondieron: 65% estdn conformes con la
implementacion del sistema, y, un 11% califican como excelente el
sistema. Estando a vista un buen porcentaje de los interrogados se
mostraron de acuerdo con la implementacion de la mejora en el

sistema y sus procesos

SEGUNDA: Se desarroll6 un médulo informatico de gestion financiera que mejorar
el proceso en la empresa, como se pudo corroborar con los resultados
gue obtuvimos y estan reflejados en el capitulo 4. Esta mejora es muy
consistente para los usuarios teniendo ahora reportes especializados

en esta area especifica.

TERCERA: Creamos una nueva herramienta para el equipo de recursos humanos
gue agiliza y optimiza su trabajo. La encuesta que realizamos lo
demuestra, ahora contando con una herramienta de control y

produccién de informacién muy util en esta area de la empresa.
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CUARTA: Se desarroll6 el sistema empleando software libre con el optimizando
la programacion del sistema logrando asi aprovechar los recursos de
informacion que existen en internet hecho que hace que el sistema
sea robusto ademas de que se logro abaratar los costos de desarrollo,

y se puede resolver los problemas técnicos de una manera adecuada.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda seguir implementando y automatizando los procesos
en la empresa esto hara posible la mejora de la organizacion mediante
los sistemas de informacion hecho que hace que la empresa genere

ventajas competitivas frente a otras empresas.

SEGUNDA: Se recomienda seguir implementando funciones en el sistema
financiero de la organizacion con el propésito de que este sistema

produzca informacion de acuerdo a lo que los usuarios necesitan.

TERCERA: Se recomienda seguir mejorando el sistema de RRHH implementado

el mdédulo de escalafon de personal que se requiere.

CUARTA: Se recomienda seguir empleando software libre en los desarrollos
informéticos en la empresa ya que esto hara posible continuar con las

ventajas que este tipo de lenguajes provee.
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Titulo: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA

COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022

serd posible la mejora de estos

procesos en la empresa?

1.2.2 Problemas especificos

Mediante un  sistema de

informacion web, en qué medida

sera posible optimizar el sistema

de gestion financiera y de recursos

humanos en la empresa.

1.3.2 Objetivos especificos

Desarrollar un médulo informético
de gestion financiera para mejorar

el proceso en la empresa.

financiera y de recursos humanos

logramos mejorar estos

procesos.

1.5.2 Hipétesis especificos

Problema Objetivos Hipotesis Variable
1.2.1 Problema General 1.3.1 Objetivo general 1.5.1 Hipoétesis general
¢Mediante un  sistema de | Desarrollar un Sistema de | Con el desarrollo de un sistema
informacibn web de gestion | Informacion web con el fin de dar | de informacibn web que de
financiera y de recurso humanos | soporte informatico a los procesos | soporte a los procesos de gestion
Sistema web

Gestion financiera

Gestion de

Humanos

Recursos
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de gestion financiera en la

empresa?

¢Mediante un  sistema de
informacion web, en qué medida

serd posible mejorar el sistema de

Recursos humanos en la
empresa?

¢En qué medida lograremos
desarrollar un sistema de

informacion mediante el uso de

software libre?

Desarrollar un modulo informacion
de recursos humanos para mejorar

este proceso en la empresa.

Desarrollar el sistema empleando

software libre con el fin de

optimizar la generacion del

sistema.

Mediante la programacion de un

modulo de gestion financiera se

logran optimizar este proceso.

Mediante la programacion de un
moddulo de recursos humanos se

logra mejorar este proceso.

Mediante el uso de software libre
se logra mejorar la programacion

del sistema de informacion web.
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MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE DATOS

NOMBRE DE OBJETIVOS GENERAL Y LUGAR EN EL .
TITULO DE ANTECEDENTE AUTOR/A TECNICAS DE RECOGIDA USADOS EN TESIS
UNIVERSIDAD |QUE SE DESARROLLO LA INVESTIGACION
Se recogen datos a través de encuestas y
“DESARROLLO DE UN SISTEMA
JAVIER entrevistas, los mismos que son analizados y
INFORMATICO DE GESTION DE UNIVERSIDAD |Desarrollar un Sistema Informético de
EDGARDO procesados a través de cuadros estadisticos. En
RECURSOS HUMANOS PARA EMPRESAS TECNOLOGICA |Gestién de Recursos Humanos en el
CARRASCO estos cuadros se tiene una vision cuantitativa de los
BAJO EL REGIMEN LABORAL PRIVADO DEL PERU Estudio Contable Rivera S.A.C.
CASTRO diferentes puntos que involucran el proceso de
GENERAL”
elaboracion de planillas
Desarrollar un sistema de vents
UNIVERSIDAD
SISTEMA DE VENTAS PARA LA GESTION|EDISON mediante la metodologia Agil paralSe recogen datos a través de encuestas Y
NACIONAL
FINANCIERA DE LAS EMPRESAS EN|LLACCHUAS determinar el impacto de la Gestidénlentrevistas, los mismos que son analizados vy
JOSE MARIA|
ANDAHUAYLAS VALDIVIA financiera Empresarial enfprocesados a través de cuadros estadisticos
ARGUEDAS
Andahuaylas, 2020.
SISTEMA INTEGRADO DElbuicoN La investigacion utiliza el método deductivo, técnicas
UNIVERSIDAD [Determinar la incidencia del SIAF en
ADMINISTRACION FINANCIERA Y SU[aLBINO 3 de recoleccion de datos a la encuesta con 25
SENOR DEfla mejora de la gestion administrativaj
INCIDENCIA EN LA MEJORA DE LAl AZARO ) preguntas dirigidas a trabajadores de Ia
SIPAN de la Municipalidad Distrital de Tuman
GESTION  ADMINISTRATIVA DE LA Municipalidad Distrital de Tuman. Finalmente la
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TUMAN —

2018.

SANCHEZ
TUMES

VICENTE

investigacién utiliza como instrumentos de recojo de

datos al cuestionario.
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a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

ANEXO 2: INSTRUMENTO

CUESTIONARIO

¢Como puede Ud. Calificar del 1 al 5 la calidad de la interfaz desarrollada en el
sistema web?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

¢Como valora Ud. ¢Del 1 al 5 la facilidad de uso del sistema web implementado?
Malo

Regular

Bueno

Excelente

Pregunta #3 ¢ Como califica Ud. del uno al cinco el niUmero de operaciones que
tiene el sistema?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

Pregunta #4: ;Como califica Ud. de la mejora en los procesos de control de
ingresos mediante el sistema web?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

¢ Como califica Ud. de la mejora en los procesos de control de egreso mediante el
sistema web?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

¢ Como califica Ud. de la mejora en el control de personal mediante el sistema
web?

Malo

Regular

Bueno

Excelente
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7.

a)
b)
c)
d)

8.
a)
b)
c)
d)

9.
a)
b)
c)
d)

¢ Cdémo califica Ud. la mejora en el registro de informacion de RRHH en el
sistema WEB?

Malo

Regular

Bueno

Excelente

¢ Como califica Ud. la mejora en los tiempos de atencién a los usuarios?
Malo

Regular

Bueno

Excelente

¢Esta Ud. de acuerdo con la implementacion del sistema?
Malo

Regular

Bueno

Excelente
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ANEXO 3: VALIDACION DE INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

l. TiITULO DE MI TESIS DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022
I REFERENCIAS:
a. Experto/Nombres : PERCY JESUS ESPINOZA CALSIN
: INGENIERO DE SISTEMAS
c. Cargo Actual : PLANIFICADOR

ll.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. WILSON MONTOYA VELASQUEZ
IV. ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

b. Especialidad

w < w
: |3 |s|8 |5
INDICADORES CRITERIOS e | B -§ a | g
[TE: ] S %]
a|= 2 |3
1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X
10. Pertinencia Es atil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VI. RESOLUCION DEL EXPERTO

Aprobado

Desaprobado

[x ]
et

(C>75%=0.75)

(C<75%=0.75)

LUGAR Y FECHA: Juliaca, 15 de marzo del 2023
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FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L TITULO DE MI TESIS: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022
Il REFERENCIAS:

d. Experto/Nombres : EDWARD MACEDO VALERIANO
e. Especialidad : INGENIERO DE SISTEMAS
f. Cargo Actual : ASISTENTE DE SISTEMAS

ll. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. WILSON MONTOYA VELASQUEZ
IV. ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

E | s |

Z |3 |2 |4 |5

INDICADORES CRITERIOS S (3 |5 |2 | @

= o m = o

a | = 2 | &

1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion légica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X

9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X

10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) [ x ]

Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]

LUGAR Y FECHA: Juliaca, 15 de marzo del 2023

7 i Viglerinne
Twaard M g»'ﬂlr{‘ % 4
iMGEMERD DE SIGTEMAS
CIP. 17244
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FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

l. TITULO DE MI TESIS: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS Y
GESTION FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022
Il REFERENCIAS:
a. Experto/Nombres : LUTHER PEDRO VILCA MANSILLA
: INGENIERO DE SISTEMAS
c. Cargo Actual : ESPECIALISTA EN SISTEMAS

ll. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. WILSON MONTOYA VELASQUEZ
IV. ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

b. Especialidad

El(%|s |8 |E

w = =1 w

INDICADORES CRITERIOS e |3 |8 |2 |m

L w o = o

8 | = 2 | &

1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion Iégica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Estéa basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X

9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X

10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoraciéon porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75)

[ x ]
L]

Desaprobado (C<75%=0.75)

LUGAR Y FECHA: Juliaca, 15 de marzo del 2023
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAQI()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: __ 07/04/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ WILSON MONTOYA VELASQUEZ

Direccion: Av. Juliaca Urb. Miguel Grau Mz. E It. 1 - Juliaca

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:__ 40719608

Teléfono: 951693288 email: _wilsonmontoyal @gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion;
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencién: _INGENIERIA DE SISTEMAS
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SISTEMAS

Asesor: _M. Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION
FINANCIERA PARA LA EMPRESA COMERCIAL J Y J OROSCO JULIACA 2022

Palabras claves, (3 a 5 términos): Sistema web, proceso de Gestion, OOHDM

(Esta obra se desarroll6 en la UANCYV !-2?

2

I'Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

L—] Bachiller | X :Titulo :Zda Especialidad :Maestn’a 7 iJDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccidn a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Per( y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céaceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

|:| No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion plblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:‘ Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X Internacional

Nacional
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