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Juliaca, 12 de diciembre del 2024

VISTOS; el Expediente N2 2024-CU-18436, presentado por el (la) Bachiller:
ALVAREZ LIPE, ELOY quien solicita CAMBIO DEL SEGUNDO MIEMBRO DE JURADO Y ASESOR DEL
BORRADOR DE TESIS titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, aprobado con
RESOLUCION N° 944-2023-D-FIS-UANCV (borrador de tesis) de fecha 13 de diciembre del 2023.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller ALVAREZ LIPE, ELOY, ha presentado su Borrador de Tesis
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comisiéon de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
ler. Miembro : Dr. Richard Condori Cruz

e 2do. Miembro : M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico
Asesor de Tesis { Mgtr. Jackeline Flores Apaza

Que, es procedente la solicitud de CAMBIO DEL SEGUNDO MIEMBRO DE
JURADO Y ASESOR DEL BORRADOR DE TESIS y Estando en la opinién favorable del Presidente de la
Comisi6én de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de
Grados y Titulos de la UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley
de Creacion de la UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL CAMBIO DEL SEGUNDO MIEMBRO DE
JURADO Y ASESOR DEL BORRADOR DE TESIS, presentado por el (la) Bachiller: ALVAREZ LIPE, ELOY,
del tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, conducente a optar el TITULO
PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS, considerandose a partir de la fecha los siguientes Jurados
y Asesor de Tesis:

e Presidente ! M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e Jer.Miembro : Dr. Richard Condori Cruz
2do. Miembro - Dr. Paul Mamani Tisnado '
Asesor de Tesis : Dr. Juan Benites Noriega

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.
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LUCION N© 241- -D-FIS- -
juliaca, 12 de diciembre del 2024

VISTOS:
El expediente N© 2024-CU-18104 (solicita fecha y hora de sustentacion), expediente N© 2024-CU-

18098 (Titulo), la RESOLUCION N° 944-2023-D- FIS-UANCV que aprueba el Borrador de Tesis, ‘
RESOLUCION N° 944-2023-D-FIS-UANCVRESOLUCION N° 240-2024-D-FIS-UANCVRESOLUCION N°
240-2024-D-FIS-UANCV. de cambio de jurado y el DICTAMEN N° 1327-2024-OI-VRI DE
ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE INVESTIGACION presentado por el (la) bachiller, ALVAREZ LIPE,
ELOY quien solicita FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE TESIS, titulado: DESARROLLO DE UN
SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA
MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022 conducente a la obtencion del Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS por la modalidad de Sustentacion de Tesis,

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion N° 0827-2023-UANCV-CU-R se aprueba la ampliacion de Sustentacion de Tesis
y/o examen de suficiencia para el mes de enero del 2024 y acorde al articulo 5° numeral 5.14 de la
Ley Universitaria N© 30220 establece que las universidades se rigen por el principio del interés
superior del estudiante.

Que es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220 y sus modificatorias, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca y de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

En uso de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas y, estando al
informe de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMINAR JURADOS PARA LA SUSTENTACION DE TESIS del tema titulado:
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022 presentado por el (la) I
bachiller: ALVAREZ LIPE, ELOY, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS I
habiéndose designado por sorteo a la siguiente terna de jurados:

* Presidente : M. SC. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA &
e ler. Miembro - DR. RICHARD CONDORI CRUZ |
* 2do. Miembro : DR. PAUL MAMANI TISNADO i
e Asesor de Tesis : DR. JUAN BENITES NORIEGA |

SEGUNDO.- PROGRAMAR la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE TESIS VIRTUAL para el
dia VIERNES 13 DE DICIEMBRE DEL 2024 a horas 4:00 p.m. hora exacta. El acto académico de

sustentacion virtual se llevarad a cabo a través de la plataforma de video conferencia Cisco Webex
Meetings.

TERCERO.- Realizada la Sustentacién de Tesis, el Presidente de la terna de jurados levantard y
firmard el Acta de Sustentacién de Tesis, en el cual se consignara el resultado obtenido por el (la)
Bachiller sustentante, del mismo modo firmaran los otros dos miembros de jurado y asesor de tesis,
dando conformidad al acto.

CUARTO.- La Direccién de la Escuela Profesional de Ingenieri
de la Comisién de Grados y Titulos, quedan encargados d

de Sistemas, el Juraclo y el Presidente

esente Resolucion.
St ANDINA
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RESOLUCION N© 944-2023-D-FIS-UANCV

Juliaca, 13 de diciembre del 2023

VISTOS; el Expediente N® 2023-CU-04427 y el Acta de Aprobacion de Borrador
de Tesis de fecha 19 de octubre del 2023 y la RESOLUCION N° 995-2022-D-FIS-UANCV que aprueba el
perfil de Tesis de fecha 13 de diciembre del 2023, presentado por el (la) Bachiller: ALVAREZ LIPE, ELOY
con el tema litulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, para optar el
Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller ALVAREZ LIPE, ELOY, ha presentado su Borrador de Tesis
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Tftulos de la
UANCV y el Presidente de la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas,
nomind como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente - M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler.Miembro : Dr. Richard Condori Cruz

e 2do.Miembro : M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico
Ascsor de Tesis : Mgtr Jackeline Flores Apaza

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Borrador de Tesis |
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION |
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022,

Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL BORRADOR DE TESIS, presentado por el
(la) Bachiller; ALVAREZ LIPE, ELOY, con el tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO
DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL
2022, quedando apto para tramitar el Dictamen de Originalidad de Trabajo de Investigacion y
posteriormente solicitar la Fecha y Hora de Sustentacion de Tesis previa presentacion de los requisitos
correspondientes segin lo establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la UANCV, la misma que
conducira a la obtencion del TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenicrfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Regfstrese, Comuniquese y Archjfv
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RESOLUCION N® 209-2023-D-F1S-UANCV

Juliaca, 23 de mayo del 2023

VISTOS; ¢l Lxpediente N 2023-CU-04427 de fecha 23 de mayo del 2023,
presentﬂdo por el (la) Bachiller ALVAREZ LIPE, ELOY quien ha solicitado (]/\MBIO DEL PRIMER
MIEMBRO DE JURADO Y ASESOR DEL PERFIL DE TESIS, asignado con RESOLUCION DECANAL N° 995-
2022-D-FIS-UANCV de fecha.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller ALVAREZ LIPE, ELOY, ha presentado su Perfil de Tesis
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, para optar el Tftulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, con RESOLUCION DECANAL N° 995.2022-D-FIS-UANCV de fecha se aprobo
el Perfil de Tesis titulado: DESARROLLO DI UN SISTEMA DI MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, con la siguiente terna
de jurados:

°  Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler. Miembro Mgtr, Alcides Velasquez Ari

e 2cdo. Miembro M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico
Asesor de Tesis Mgtr. Roel Dante Gomez Apaza

Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y |
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la |
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y modificatoria; y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCV aprobado con Resolucion N© |
0018-2020-UANCV-AU-R.

SE RESUELVE: |
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR ¢l CAMBIO DEL PRIMER MIEMBRO DE
JURADO Y ASESOR DEL PERFIL DE TESIS, de (1) (la) Bachiller: ALVAREZ LIPE, ELOY, del tema de tesis |
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION |
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, quedando apto para el desarrollo
y presentacion del Borrador de Tesis, considerandose a partir de la fecha los siguientes Jurados y Asesor
de Tesis:

e Presidente

e ler. Miembro

e 2do. Miembro
Ascsor de Tesis

M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
Dr. Richard Condori Cruz

M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico
Mgtr. Jackeline Flores Apaza

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese,

Aupueadovansnaangn
arlos Merrera Mironda
BECANO ',
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Arch, 2023
JCHmy

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

L N® . -D-FIS-

Juliaca, 13 de diciembre del 2022

VISTOS; el Expediente N® CU 38994, el INFORME N° 126-2022-JCHM-FIS-
UANCV-] del Presidente del Jurado Dictaminador del Perfil de Tesis de fecha 06 de diciembre del 2022,y el
Acta de Aprobacién de Perfil de Tesis de fecha 06 de diciembre del 2022, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS, presentado por el (la) Bachiller: ALVAREZ LIPE, ELOY con el tema titulado:
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller ALVAREZ LIPE, ELOY, ha presentado su Perfil de Tesis
titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes: '

Presidente ; M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
e ler. Miembro : Mgtr. Alcides Velasquez Ari
e 2do. Miembro ] M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico
Asesor de Tesis | Mgtr. Roel Dante Gomez Apaza

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Perfil de Tesis titulado:
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022.

Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacién de la
UANCV 23738 y Modificatoria N® 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL PERFIL DE TESIS, presentado por el (la)
Bachiller: ALVAREZ LIPE, ELOY, con el tema titulado: DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE
APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL
2022, quedando apto para el desarrollo y presentacion del Borrador de Tesis segtn lo establecido en el
Reglamento de Grados y Tftulos de la UANCV.

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Regfstrese, Comunfquese y Archivese.
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70660 SAN MIGUEL 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

17, 13+ 3« 114

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 6
%
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante

.

WWwWWw.coursehero.com 2
Fuente de Internet %
Submitted to Universidad San Marcos 1
Trabajo del estudiante %
repositorio.uancv.edu.pe /
Fuente de Internet %
dspace.utb.edu.ec 1
Fuente de Internet %

www.mitecnologico.com
<l%

Fuente de Internet

issuu.com
<1 %

Fuente de Internet

3 rir.ucv.edu.pe <
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TITULO DE LA TESIS

= DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA
r INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR

: 70660 SAN MIGUEL 2022
Datos de autor
Nombres y apellidos | ELOY ALVAREZ LIPE
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad

73300139

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0000-5782-4228

Datos de asesor

Nombres y apellidos JUAN BENITES NORIEGA
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad 06195745 w

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3842-8435
Datos del jurado
Presidente del jurado
Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
Tipo de documento ok
Namero de documento de identidad adongsst ‘
Miembro del jurado 1 |
Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ |
Tipo de documento DNI
Ntmero de documento de identidad 02442917
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO
Tipo de documento DNI
Ntamero de documento de identidad L
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Datos de investigacion

Linea de investigacion CIENCIAS DE LOS ORDENADORES - P24
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Pera

Departamento: Puno

.| Provincia: San Romén

Distrito: San Miguel

Coordenadas:

Latitud: -15.473452

Longitud:  -70.1284417
https://maps.app.200.gl/MiMfDOR{ErRnSR2s8

j Ubicacion geografica  de la
i investigacion

ey O Jullac a'
9

m& | ‘ l

f“.o o rango de afios en que sc realizo Agosto 2024 — Diciembre 2024
a investigacion

Ingenieria de sistemas y comunicaciones
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-

CRIS/vocabularios/ocde_ford.html Felecumunniencionsa

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.05

IREGTOR (8)
Unidad dt.l vagligacion FIS
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD
vo ELOY ALVAREZ LIPE ‘ . identificado con DNI |

Nro. 73300139 en mi condicién de egresado de:

01 Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SISTEMAS i

informo que he elaborado el/la K Tesis o OJ Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico
denominada:

DESARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION |
EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022

|
1
|
X Escuela Profesional .

Asesorado por: Dr. JUAN BENITES NORIEGA [;

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna

naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, 0 similar) !
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de

investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la |
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo ‘
seftalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen.

juliaca. 31 de__ Diciembre del 2024

FIRMA (obligatoria) Huella
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RESUMEN

En la tesis, el desarrollo de un sistema web de gestion de aprendizaje (LMS) para
la Institucion Educativa Publica Mariano Melgar representa un paso significativo
hacia la modernizacion de los procesos educativos y la mejora de la experiencia
de aprendizaje tanto para docentes como para estudiantes. Al ofrecer un acceso
mas sencillo a materiales educativos, estimular la participacién activa y apoyar
una enseflanza adaptada a las necesidades individuales, este sistema se
consolida como un elemento clave para lograr las metas educativas de la
institucion. El desarrollo de una plataforma web de gestion educativa utilizando
software libre representa una solucion innovadora y sostenible para instituciones
educativas como la IEP Mariano Melgar. Al emplear herramientas de codigo
abierto, se garantiza la flexibilidad, personalizacion y accesibilidad de la
plataforma, permitiendo adaptar la herramienta a las necesidades especificas de
la institucion y de la comunidad educativa en general. Esta iniciativa no solo
facilita la gestion de recursos educativos y la organizacion de asignaturas, sino
gue también promueve la colaboracién entre docentes y estudiantes, fomenta el
aprendizaje autbnomo y mejora la calidad de la educacion en general. La
implementacion de un aula virtual en la IEP Mariano Melgar representa un paso
fundamental hacia la modernizacion de los procesos educativos y la mejora de la
interaccion entre docentes y estudiantes. Esta herramienta digital ha demostrado
ser eficaz para facilitar la comunicacion, el acceso a recursos educativos y la
realizacion de actividades en linea, enriqueciendo asi la experiencia de
aprendizaje y fomentando un ambiente educativo mas dinamico y colaborativo.

Palabras Clave: Sistema LMS, plataforma web.
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ABSTRACT

In this thesis, the development of a web-based learning management system
(LMS) for Mariano Melgar Public Educational Institution represents a significant
step toward modernizing educational processes and improving the learning
experience for both teachers and students. By offering easier access to
educational materials, encouraging active participation, and supporting teaching
tailored to individual needs, this system is consolidated as a key element in
achieving the institution's educational goals. The development of a web-based
educational management platform using free software represents an innovative
and sustainable solution for educational institutions such as Mariano Melgar Public
Educational Institution. By employing open-source tools, the platform's flexibility,
customization, and accessibility are guaranteed, allowing the tool to be tailored to
the specific needs of the institution and the educational community at large. This
initiative not only facilitates the management of educational resources and the
organization of subjects, but also promotes collaboration between teachers and
students, encourages independent learning, and improves the quality of education
overall. The implementation of a virtual classroom at IEP Mariano Melgar
represents a fundamental step toward modernizing educational processes and
improving interaction between teachers and students. This digital tool has proven
effective in facilitating communication, access to educational resources, and online
activities, thus enriching the learning experience and fostering a more dynamic
and collaborative educational environment.

Keywords: LMS system, web platform.
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INTRODUCCION

En la tesis, el desarrollo de un sistema web de gestion de aprendizaje (LMS) para
la Institucion Educativa Publica Mariano Melgar representa un paso significativo
hacia la modernizacion de los procesos educativos y la mejora de la experiencia
de aprendizaje tanto para docentes como para estudiantes.

El desarrollo de una plataforma web de gestién educativa utilizando software libre
representa una solucion innovadora y sostenible para instituciones educativas
como la IEP Mariano Melgar. Al emplear herramientas de cddigo abierto, se
garantiza la flexibilidad, personalizacion y accesibilidad de la plataforma,
permitiendo adaptar la herramienta a las necesidades especificas de la instituciéon
y de la comunidad educativa en general. Esta iniciativa no solo facilita la gestion
de recursos educativos y la organizacién de asignaturas, sino que también
promueve la colaboracién entre docentes y estudiantes, fomenta el aprendizaje
auténomo y mejora la calidad de la educacion en general. La implementacion de
un aula virtual en la IEP Mariano Melgar representa un paso fundamental hacia la
modernizacién de los procesos educativos y la mejora de la interaccion entre
docentes y estudiantes. Esta herramienta digital ha demostrado ser eficaz para
facilitar la comunicacién, el acceso a recursos educativos y la realizacion de
actividades en linea, enriqueciendo asi la experiencia de aprendizaje y

fomentando un ambiente educativo méas dinamico y colaborativo
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CAPITULO |

PROBLEMATICA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En la Institucion Educativa Publica Mariano Melgar, como en muchas otras
instituciones educativas publicas, se observa una creciente necesidad de
modernizar y optimizar los métodos pedagogicos a través del uso de tecnologias
de la informacion. En un contexto global donde el uso de herramientas digitales
ha transformado las dinamicas de ensefianza y aprendizaje, la falta de de un
entorno en linea para la organizacion del proceso de aprendizaje en esta
institucion ha generado diversas limitaciones tanto para docentes como para
estudiantes.

Actualmente, la institucion no cuenta con una plataforma digital que
proporcione a los educadores herramientas para manejar sus clases de manera
eficiente ni a los educandos ingresar de forma centralizada a los elementos
educativos. Esta situacion afecta directamente varios aspectos fundamentales del
proceso educativo, ya que, tanto a docentes como a estudiantes, quienes deben
recurrir a métodos tradicionales, como fotocopias para distribuir y acceder al
material educativo, lo que genera pérdida de informacion y dificulta el acceso

organizado a los contenidos. Ademas, los docentes enfrentan limitaciones para
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supervisar el avance de los educandos y ofrecer retroalimentacion eficiente, y la
ausencia de interaccion virtual limita el acompafiamiento pedagogico.
1.1.1. Planteamiento del problema
Problema General
¢De qué manera la implementacion de un sistema web de manejo de
aprendizaje puede mejorar el soporte educativo y la gestién de contenidos en
la Institucion Educativa Publica Mariano Melgar?
Problema Especifico
¢, Como optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje en linea mediante la
integracion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
plataforma web?
¢, Como puede la implementacion de un aula virtual mejorar la interaccion entre
estudiantes y docentes, proporcionando acceso a recursos y herramientas para
un aprendizaje mas eficiente?
1.1.2. Justificacién de la investigacion
Dado el impacto de las tecnologias en el ambito educativo, resulta
indispensable investigar y proponer soluciones innovadoras que respondan a las
necesidades actuales de la Institucibn Educativa Mariano Melgar. La
implementacion de un sistema web no solo modernizara los procesos educativos,
sino que también contribuird a mejorar la calidad educativa y a optimizar el uso
del tiempo y los recursos por parte del personal docente.
Este proyecto de tesis permitira no solo el desarrollo de la plataforma, sino
también la medicibn del impacto que dicha implementacion tendra en el
rendimiento académico de los alumnos y en el contento de los maestros. Asi, se

proporcionaran datos concretos sobre los beneficios de la integracién tecnolégica
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en las instituciones educativas publicas, lo que podra servir como referencia para
futuras investigaciones o implementaciones en otras instituciones similares.
1.2 OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo general
Desarrollar un sistema web de gestion de aprendizaje que facilite la
ensefianza, el acceso a recursos educativos y la interaccion entre docentes y
estudiantes en la Institucién Educativa Publica Mariano Melgar 70660.
1.2.2. Objetivo especifico
v Desarrollar una plataforma web utilizando software libre que permita a los
docentes gestionar recursos educativos, publicar materiales y organizar las
asignaturas de manera centralizada.
v' Mejorar la interaccion entre docentes y estudiantes mediante la implementacién
de un aula virtual que facilite la comunicacion, el acceso a recursos educativos
y la realizaciéon de actividades en linea.
1.3 HIPOTESIS
1.3.1. Hipétesis general
El desarrollo de una plataforma web permitird mejorar significativamente el
soporte para la ensefianza de asignaturas en linea en la Institucion Educativa
Publica Mariano Melgar.
1.3.2. Hipétesis especificas
v El uso de software libre facilitara el desarrollo de una aplicacién web efectiva
para la administracion y gestién de cursos virtuales en la Institucién Educativa.
v' El uso de un sistema web educativo mejorara el proceso de ensefianza y
aprendizaje virtual, proporcionando herramientas mas eficientes para la

interaccion entre docentes y estudiantes.
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1.4 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
1.4.1. Variable Independiente

SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE

Un Sistema de Manejo de Aprendizaje (LMS) es una plataforma tecnoldgica
disefiada para crear, gestionar, entregar, rastrear y evaluar programas de
aprendizaje. Es una herramienta esencial para la educacion en linea y la
capacitacion corporativa, permitiendo la creacion de cursos, la gestion de
estudiantes, el seguimiento del progreso y la evaluacion del aprendizaje.

Operacionalizar una variable significa definirla de forma concreta y
observable, es decir, traducir un concepto abstracto en indicadores especificos y
medibles. Para operacionalizar "Sistema de Manejo de Aprendizaje"”, podemos
considerar los siguientes dimensiones y indicadores:
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable 1

Dimensién Indicadores

- Creacion de cursos online

- Gestion de usuarios (estudiantes, profesores)
- Seguimiento del progreso del estudiante

- Evaluacion y calificacion de actividades

- Comunicacion entre estudiantes y profesores

Funcionalidades - Integracion con otras herramientas (SCORM, LTI)

- Biblioteca de recursos digitales
- Diversidad de formatos de contenido (texto, video,

Contenido audio)
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- Personalizacion del contenido segun el perfil del

estudiante

- Facilidad de uso
- Disefio intuitivo

Interfaz de usuario |- Accesibilidad desde diferentes dispositivos

- Integracion con sistemas de gestion académica
- Integracion con herramientas de videoconferencia

Integracion - Integracion con sistemas de gestion de contenidos

- Disponibilidad de soporte técnico

Soporte técnico - Tiempo de respuesta a las consultas
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

En una investigacion realizada por, Pérez et al. (2020), se analizo la efectividad
de un entorno educativo virtual en universidades. El estudio mostré que la integracion
de tecnologias digitales mejor6é la motivacion de los estudiantes y facilité la
accesibilidad a materiales formativos, lo que resulté en un aumento en el rendimiento
académico. Este estudio enfatiza la relevancia de crear entornos virtuales que
permitan una interaccibn mas rica entre docentes y estudiantes. (Perez Peres,
Serrano-bedia, & Garcia Piqueres, 2020)

En el estudio realizado por los autores, Lépez y Martinez (2019) efectuaron un
andlisis acerca de los efectos del uso de software libre en educacion secundaria. La
investigacion concluyd que la adopciéon de aplicaciones de cdodigo abierto para la
organizacion de recursos educativos no solo redujo costos, sino que también promovié
la colaboracion entre docentes y estudiantes, al facilitar la personalizacion de los
contenidos. Este antecedente apoya la idea implementar software sin restricciones en
tareas de evolucion de web educativo.

Un estudio de Fernandez (2021) exploré la aplicacion de metodologias agiles en
la elaboraciébn de aplicaciones informaticas para la educacion. Los resultados

indicaron que el uso de enfoques agiles, como el Proceso Unificado, permitié una
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mejor adaptacion a las necesidades cambiantes de los usuarios finales, en este caso,
docentes y estudiantes. Esta investigacion destaca la relevancia de implementar
metodologias adecuadas en el desarrollo de plataformas educativas.
2.1. CONCEPTOS GENERALES DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Es un enfoque interdisciplinario que se centra en el disefio, integracion y gestion
de sistemas complejos. La ingenieria de soluciones informaticas considera todos los
componentes del sistema (hardware, software, personas, procesos, etc.) y su
interaccion para lograr un objetivo especifico. Se busca optimizar la funcionalidad y
eficiencia del sistema en su totalidad, en lugar de enfocarse en partes individuales.
2.1.1. Ingenieria

El concepto de ingeniera podemos definirlo como un campo que utiliza principios,
especialistas en areas cientificas, matematicas y tecnolégicas para disefiar, fabricar,
operar y reservar sistemas, formaciones y productos que responden a requerimientos
especificos de la comunidad.
2.2. FINALIDAD DE LA INGENIERIA DE SISTEMAS

La ingenieria de sistemas tiene algunas finalidades que son clave, a
continuacién, se detallan alguna de las finalidades que tiene:

Disefio Integral de Sistemas

Busca crear soluciones que integren multiples componentes (hardware,
software, personas y procesos) en un todo cohesivo. Esto implica disefiar sistemas
que funcionen de manera Optima y que se ajusten a las demandas especificas de los
usuarios y del entorno.

Optimizacion de Procesos
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Una de las finalidades es mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos
dentro de un sistema. Esto se logra mediante el andlisis de los flujos de trabajo, la
identificacion de cuellos de botella y la implementacién de soluciones que minimicen
el uso de recursos y maximicen el rendimiento.

Gestion de Complejidad

Los sistemas modernos son a menudo muy complejos, lo que dificulta su gestion
y operacién. La ingenieria de sistemas tiene como objetivo descomponer esta
complejidad en partes manejables, facilitando su analisis, disefio y mantenimiento.

Facilitacion de la Toma de Decisiones

La ingenieria de sistemas proporciona marcos y mecanismos que contribuyen a
optimizar el proceso de decision en entornos complejos. Esto incluye el acopio y
procesamiento de informacion, la evaluacién de alternativas y la prediccion de
resultados, que contribuye a realizar elecciones con mayor fundamento

Mejora Continua

La ingenieria de sistemas promueve la mejora continua de los sistemas a lo largo
de su ciclo de vida. Esto incluye la adaptacién a cambios en el entorno, la inclusion de
tecnologia de vanguardia y la puesta al dia de procesos para confirmar que el sistema
siga actuando relevante y eficiente.

Satisfaccion de Requisitos y Necesidades

Se enfoca en identificar y satisfacer las exigencias de los usuarios finales y otros
grupos de interés. Esto implica trabajar en estrecha colaboracién con los usuarios para
entender sus necesidades y garantizar que el sistema disefiado cumpla con estas
expectativas.

Integracién de Tecnologias
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La ingenieria de sistemas busca integrar diversas tecnologias para crear
soluciones mas completas. Esto incluye la combinacion de tecnologias emergentes,
como la inteligencia artificial, el Internet de las cosas (IoT) y la computacion en la nube,
para mejorar las capacidades de los sistemas.

Seguridad y Fiabilidad

Una de las finalidades es asegurar que los sistemas sean seguros Y fiables. Esto
implica implementar medidas que protejan contra fallas, amenazas externas y errores
humanos, garantizando la continuidad del servicio y la proteccién de la informacion.
2.3. RELACIONES DE LA INGENIERIA DE SISTEMAS CON OTRAS

ACTIVIDADES

La ingenieria de sistemas se relaciona con diversas actividades y disciplinas,
como el desarrollo de software, la gestion de proyectos, la ciencia de datos, las
tecnologias de la informacion, la gestion de la excelencia, la investigacion e innovacién
(I+D) y la sostenibilidad. Estas interacciones permiten la aplicacion de metodologias y
herramientas que optimizan la planificacion, ejecucion y supervision de proyectos,
integran componentes tecnoldgicos en infraestructuras coherentes, aseguran la
calidad de productos y servicios, y promueven soluciones innovadoras y sostenibles.
Este enfoque interdisciplinario potencia la destreza en la resolucién de problemas
complejos de manera efectiva y eficiente.

2.4. SISTEMAS

Los sistemas tienen una arquitectura, y esta hace alusion al esquema general de

un sistema, contemplando sus partes y las conexiones entre ellas y principios de

disefio. La arquitectura define cOmo se organizaran y se comunicaran los diferentes
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modulos o partes del sistema, procurando que los requisitos sean cumplidos y se
logren los objetivos establecidos.
2.4.1. Sistema Abierto

son considerados como vivos, porque intercambian energia e informacién con
su entorno. Ejemplos de esto son las células, las plantas, los insectos, los seres
humanos y las familias, que funcionan como sistemas abiertos al interactuar con su
entorno.

Los sistemas abiertos tienden a evolucionar y adaptarse constantemente,
mientras que los sistemas cerrados suelen ser mas estaticos y caéticos, ya que no
hay interaccion con el exterior hasta que se alcanza un equilibrio en la distribucién de
la energia.

2.4.2. Sistema Cerrado

En contraste, un sistema cerrado tiene un intercambio muy limitado de energia,
materiales e informacion con el exterior. Utiliza sus propios recursos internos sin recibir
ni enviar nada al entorno. Por ejemplo, una reaccidon quimica que ocurre en un
recipiente completamente sellado es un sistema cerrado, ya que no hay intercambio
con el exterior.

2.5. CONCEPTO DE INFORMACION

Segun, Alvin Toffler, la humanidad ha pasado por tres eras clave en su
desarrollo, cada una marcada por grandes transformaciones en coOmo se genera
riqueza. La primera fue la revolucion agricola, que se centré en la tierra y el trabajo
agricola; la segunda, la revolucion industrial, que se enfoc6 en las maquinas y la

industria; y la tercera, la revolucion de la informacion. Aunque la informacién ha
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existido siempre, solia estar dispersa y se presentaba como datos crudos que
necesitaban ser organizados para su uso productivo.

El proceso de trabajo implica recolectar, organizar, analizar y contextualizar
estos datos para convertirlos en informacion Gtil. A través de un analisis profundo, esta
informacion se transforma en conocimiento, que se ha convertido en un nuevo motor
de poder econémico y un activo clave en la estructura social.

El conocimiento es crucial, pero puede ser inestable y dificil de gestionar, por lo
gue es necesario asegurar su conservacion y organizacion, facilitando su distribucion
para que se convierta en un activo real y en un verdadero capital intelectual.

La informacion, por su parte, representa la realidad y es una expresion del
conocimiento. Sirve como base estructural para el funcionamiento efectivo de las
organizaciones y como soporte para la gestion empresarial. Es un recurso critico que
conecta todos los elementos de una organizacion, e incluye datos, imagenes, textos
y documentos organizados en un contexto que tiene significado. Esta informacién se
comunica a un receptor, quien debe utilizarla para tomar decisiones, implicando asi

un proceso de comunicacién y comprension del conocimiento.
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Figura 1
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2.5.1. Almacenamiento de Informacion

Se define como una funcion que es crucial, ya que permite que la computadora
retenga la informacién registrada en etapas anteriores. Esta informacién se organiza
en estructuras conocidas como archivos y se almacena en dispositivos como discos
duros, disquetes y discos compactos (CD). Un sistema efectivo de almacenamiento
es vital para garantizar que los datos estén disponibles cuando se necesiten.
2.5.2. Procesamiento de Informacion

Este tiene la capacidad para realizar operaciones aritméticas en una secuencia
establecida, transformando datos brutos en informacion util. Este proceso puede
utilizar datos recién ingresados o aquellos previamente almacenados. A través del
procesamiento, se generan informes que ayudan en la toma de decisiones, como

prondsticos de evaluaciones financieras basadas de balances y estados resultados.
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2.5.3. Salida de Informacion

Esta se refiere a la capacidad del sistema para producir datos procesados que
se pueden utilizar externamente. Los dispositivos de salida tipicos incluyen
impresoras, pantallas y otros medios que permiten la visualizacién o impresién de la
informacion. Es relevante destacar que el producto final de un sistema tiene la
capacidad de convertirse en la aportacion de una nueva variable, facilitando la
integracion entre diferentes sistemas a través de interfaces automéaticas. Por ejemplo,
un sistema de control de clientes puede generar automaticamente codigos que
registran las transacciones en el proceso del cliente.

Se muestra ejemplos el proceso dentro de un sistema informéatico para la gestién
del control de clientes, incluyendo varias etapas.

Estas operaciones podemos observarlas en la siguiente figura para
complementar el entendimiento sobre el proceso9 de informacion.
Figura 2

Sistema

Medio de ingreso Medio de entrega

Capacidad de

procesamiento

/ |
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2.6. INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DE MANEJO DE APRENDIZAJE

El tratamiento y conservacion de los datos para su evolucién y andlisis en la
formacién comenzaron en el afio de 1951, con la disponibilidad del ordenador UNIVAC
I, ofreciendo entrenamiento automatico al proceso del control por un sistema basado
en la correccién. Pero fue hasta 1967 que se utiliz la palabra CBI para referirse a las
compafiias que realizaban procesos de ensefianza. Entonces, la computadora fue
utilizada por primera vez para atender a los estudiantes. Mientras tanto, IBM ya
disefiaba planificadores y monitores para poder desarrollar la ensefianza, y la
ensefianza por computadora quedd catalogada como CAIl, en la que aparece el
empresarialismo y la orientacion de solucionar problemas individuales del estudiante.
Durante la década de los 70 surge el area del aprendizaje rapido o just-in-time,
adquiriendo asi el conocimiento. El sistema tutorial ayudaba al alumno de manera
individual. En 1967, esta evolucion comunicativa adquirié el nombre de CMl y, a su
vez, CML. Esto dio lugar a la aparicién de los sistemas de manejo del razonamiento.
Pero al aparecer el microordenador, dominan los programas de auto-preparacion;
estos recibieron el nombre de sistemas de manejo de informacion CSL. A la entrada
del siglo XXI, la proliferacién de los desarrollos de la ensefianza electrénica llevé a la
opcion de implantar sistemas de manejo de la ensefianza. En conclusion, estos
sistemas de manejo del razonamiento y los contenidos descargables por objetivos de
ensefanza llevan a la percepcion de que es imprescindible contar de nuevos sistemas
gue se ocupen de manejar la ensefianza, el modo de presentarla a los alumnos y la

forma de evaluarla, ya que cada vez son mas utilizados. (Gamboa et al.2021)
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2.6.1. Definicién y evolucién de los sistemas de manejo de aprendizaje

El Learner Management Systems o Learning Management Systems, en espafiol
Sistemas de gestiébn educativa o Sistemas de Distribucibn de Cursos, son
herramientas que soportan la creacion, entrega, administraciéon y seguimiento de
cursos en linea con algun grado de capacidad para realizar evaluaciones. Por lo
general, cuentan con algun tipo de mecanismo de inscripcién a cursos y la posibilidad
de realizar pagos en linea. El talento humano involucrado en los sistemas SMA, como
desarrolladores de contenido, tutores que guien el proceso, expertos en el contenido,
administradores de los sistemas y soporte e-learning, entre otros, cuentan con un
aporte literario en sus implicaciones de implementacion, uso, mantenimiento y
actualizacion; lo que logra adicionar permanentemente aportes de conceptos de
educacion a distancia: tecnologia, administracion y andragogia. Una muestra de ello
se observa en los textos que siguen la estructura del Modelo ADDIE. La sigla ADDIE
deriva de los nombres de las actividades que integran los 5 roles designados en el
ciclo: estudio, planificacion, creacioén, ejecucion y valoracion. (Aguilar et al.2020)

La presencia de los SMA es tan fuerte que, en una entrega anual de una
compafiia, se argumenta que en la educacion superior el segundo lugar de inversion
institucional es para tener herramientas de calidad en linea, de las cuales los SMA
tienen un alto porcentaje en presencia y utilizacion. Luego de leer diferentes aportes,
la definicion de los SMA, la cual se considera consistente para el presente documento,
es que los Sistemas de Manejo de Aprendizaje integran una unidad de herramientas
tecnoldgicas que operan sobre una base de datos distribuida en red y que soportan

de manera sistematica y organizada el despliegue, coordinacién y supervision de
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programas de formacion basados en proyectos en ambientes de tele formacion.

(Pérez & Aguilar, 2020)

2.6.2. Importancia de los sistemas de manejo de aprendizaje en la educacién
actual

Los sistemas de manejo de aprendizaje son aplicaciones de software que estan
disefladas para apoyar la educacién basada en computadora, operando como una
plataforma para administrar el aprendizaje, permitiendo crear, gestionar y publicar
contenidos, generar comunidad al integrar herramientas de comunicacion, evaluacion
y seguimiento. Del mismo modo, soporta métodos de ensefianza como instruccion
basada en tarea, aprendizaje colaborativo, inmersién y estudio grupal. Los LMS son
herramientas importantes en la formacion virtual de los estudiantes; por tal motivo, su
impacto es a nivel global, es decir, este tipo de software esta presente en todos los
paises, en cada universidad con sistemas o plataformas diferentes, pero l6gicamente
ayudando a romper barreras y fronteras, permitiendo a estudiantes con
discapacidades — visuales, motrices o intelectuales — tener la oportunidad de formarse,
de acceder a nuevos conocimientos desde sus hogares u hospitales. (Balla Paguay,
2021).

En la actualidad, hay una tendencia a procurar que el acceso esté disponible
para toda formacion innovadora, independientemente de las limitaciones fisicas u
otros motivos, para que estén en igualdad de condiciones que sus compaferos. Por
lo tanto, el uso de sistemas educativos de gestion del conocimiento esta presente en
casi el 100% de las universidades a nivel mundial. De hecho, 75 de ellas utilizan

Moodle como plataforma de gestion, 7 BlackBoard, 7 Sakai, 4 utilizan la plataforma
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virtual de SunGard Higher Education y una emplea Moodle, BlackBoard y Sakai.
Todas las demas utilizan su propio LMS. (Chavez and Gago2021)
2.6.3. Ventajas y beneficios de su implementacion en entornos educativos

Indudablemente, las ventajas y beneficios de su implementacion se multiplican
incluso con respecto a la formacion presencial, proporcionando mayor flexibilidad de
aprendizaje, permitiendo al usuario gestionar su proceso, acceder al material de
cualquier lugar y horario, y disponer de comunicacion multidireccional no solo entre
docente y alumnado, sino también entre estudiantes, entre otros. ES sumamente
elastico como sistema de formacion. Las posibilidades de utilizacion del FM son muy
variadas y funcionan perfectamente como sistemas que sirven de apoyo a cursos
presenciales, cursos de autoformacién, semipresenciales o a cursos totalmente a
distancia. Ademas, proporciona herramientas para la gestion de la formacion,
permitiendo el vinculo comunicativo que se crea con el usuario y el sistema, para
definir el plan de formacion, asi como para proporcionar y utilizar la informacion
necesaria para su seguimiento y control. (Cuevas et al.2024)

Las posibilidades de interactividad y de flexibilidad de los mismos hacen del FM,
fundamentalmente, un entorno en el que consolidar y generalizar el enriquecimiento
intelectual y la capacitacion aplicada al manejo de los conocimientos adquiridos a
situaciones concretas. Por tanto, los aspectos que requieren mayor desarrollo en los
sistemas de FM son aquellos que faciliten un acceso individualizado al aprendizaje,
doten a los cursos de una estructura abierta, interactiva y personalizada que permita
al estudiante realizar un aprendizaje independiente del lugar y el momento, interactivo

y orientado hacia los resultados de aprendizaje. (Pérez & Aguilar, 2020)
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2.6.4. Principales componentes y caracteristicas de los sistemas de manejo de

aprendizaje

Con el objetivo de fomentar el aprendizaje, ajustandose a las necesidades, asi
como a los conocimientos previos del estudiante, los sistemas de manejo de
aprendizaje se apoyan en el contexto de las teorias educativas constructivista y
construccionista. Son numerosos los encargos que comienzan con la distincién entre
ambos: desde nuestros planteamientos nos adscribimos a la corriente constructivista
gue reconoce el papel esencial de la interaccidén persona-entorno y persona-persona,
interviniendo la comunicacion didactica a través del e-learning en el proceso
educativo, sin olvidar el componente de colaboracién, pero no haciéndonos
responsables de descubrir el contexto funcional del area colaborativa. La aparicion de
herramientas informaticas de apoyo a nuevos enfoques en el campo de la instruccion
requiere diversas adecuaciones y mejoras respecto a modelos sencillos y poco
ambiciosos de generacidén automatica de materiales didacticos. (Ramirez, 2022)

Sistemas de manejo de aprendizaje: conjunto de programas informaticos cuya
principal funcién es administrar, gestionar, entretener y favorecer la interaccion de los
sujetos en la dinamica de ensefiar y aprender, tanto de manera presencial,
semipresencial como a distancia, permitiendo la elaboracion e intercambio de
contenidos formativos e informativos. En numerosas ocasiones ocurrio que el
concepto de “Sistema de Formacién a Distancia/Teleformacion” llegaba a confundirse
con otros términos que denotan algo diferente. La ensefianza-aprendizaje es un
método de instruccion de conocimientos en el cual existen barreras en tiempo y
distancia entre el alumno y el profesor, utilizando como soporte para el aprendizaje

material elaborado con la finalidad de ser transmitido por diversos medios a un

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

supuesto que no esta en presencia inmediata del profesor. Por su parte, las TIC
representan una coleccién de redes informéticas que se utilizan en el tratamiento y la
transmision de la informacion. (Cardenas et al.2020).
2.7. MODULOS Y FUNCIONALIDADES COMUNES EN LOS LMS

Antes de analizar cada uno de ellos de manera individual, es importante sefialar
gue un LMS que se precie de serlo, al menos debe contar con los siguientes médulos
(esto en términos generales, pero hay LMS con mas médulos o con modulos
diferentes que tienen las mismas funciones): - Médulo Usuarios: con la posibilidad de
administrar usuarios registrados, los que pueden al menos visualizar la propuesta de
formacién que le ofrece el sistema, que se denomina anénimo, y los llamados
observadores. Asimismo, debe contemplar la posibilidad de adoptar diferentes roles
dentro de un curso (alumno, tutor, disefador, etc.) extendibles hasta el limite que el
LMS admita. - Médulo Particular: para la construccion y administracion del banco de
preguntas o items, con diferentes opciones (multiple opcion, verdadero/falso,
completar, responder la pregunta abierta, emparejar, tipos de texto, disefio web, etc.).
Usualmente dependera de un banco de preguntas general. - Médulo Grupos o
cohortes: ya que el sistema debe permitir la posibilidad de que los usuarios sean
asignados a uno o mas grupos. Entre los objetivos de esta opcién se encuentran:
permitir que los docentes desagreguen la gestion de los estudiantes en su curso;
agrupar a los estudiantes automaticamente, de acuerdo a la respuesta obtenida en
los items de un test; etc. - Modulo Notas: por el que el sistema permite realizar el
registro y manejo de los rendimientos académicos de los alumnos, ya sea en ejercicios

calificables o en algun instrumento particular de evaluacion. (Buitrago, 2024)
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2.8. DESARROLLO DE APLICACIONES WEB
2.8.1. Introduccidn al Desarrollo de Aplicaciones Web

El disefio de aplicativos web es uno de los desarrollos mas comunes utilizados
hoy en dia; esto se debe a que las aplicaciones web se pueden utilizar desde cualquier
equipo con acceso a la red a través de un navegador. Al momento de crear una
aplicacion web, es necesaria la utilizacion de una arquitectura cliente-servidor. En la
actualidad existen varias formas o lenguajes que se utilizan para la programacion tanto
de la parte visual o cliente, como de la légica o parte servidor. Algunos de ellos son:
Tecnologias de lado del servidor: - PHP - ASP.NET - JSP - Ruby on Rails. - Python +
Django. Tecnologias de lado del cliente: - HTML - CSS, que es un lenguaje que no es
propiamente de programacion, pero es necesario para el disefio de las aplicaciones
web. - JavaScript, que es un lenguaje que introduce una mayor interactividad en las
aplicaciones web. - Flex, desarrollado por Adobe, que permite introducir animacion y
video. El motivo de llamarle lado cliente es debido a que la ejecucion de las
aplicaciones se realiza, salvo excepciones, en la parte de cliente. Los lenguajes
utilizados en el servidor devuelven cédigo HTML que es interpretado por el cliente
para generar los resultados. Idealmente, una aplicacién web puede cobrar la forma de
un programa completo con acceso a las partes del sistema correspondientes; por esto,
se estan teniendo muchas ventajas: centralizando las actualizaciones, se reduce el
costo total, el tiempo y el esfuerzo, reduciendo la inversion. (Hernandez et al.2021)
2.8.2. Conceptos Basicos y Principios Fundamentales

Una solucion web es un programa informatico que reside en un equipo de
almacenamiento y que es accedido por el usuario a través de un navegador. El cliente

accede a la aplicacion utilizando el navegador e Internet. Internet funciona como una
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red de area mundial de ordenadores, que ofrecen servicios de diferentes tipos: www,
ftp, correo, ... El protocolo TCP/IP es el que se emplea en Internet. Los servicios que
ofrece Internet se conocen como servicio web y pueden ser de dos tipos, segun la
tecnologia que se utilice en el servidor: Estaticos o Dindmicos. Las aplicaciones web
se han desarrollado en Java mediante Servlets, pero desde la version 1.2 JDK, AWT
Servlets y Swing Applets. Se utiliza la extension .jsp. (Loayza2023)
2.8.3. Requerimientos de las aplicaciones web.

Tecnologias y Herramientas

Para disefiar aplicativos web rapidos, dinamicos y optimizados, se han propuesto
una serie de metodologias y herramientas que soportan la construccion de
aplicaciones de codigo abierto para plataformas en linea. La "moda" en aplicaciones
web en los afios pasados se centra en la creacién de aplicaciones orientadas a la
internacionalizacion, es decir, aplicaciones con las que varios usuarios hablen varios
idiomas distintos o residan en diferentes zonas horarias; las tecnologias y
herramientas actualmente vigentes y propuestas para su desarrollo se encuadran
comunmente bajo los marcos de trabajo de cédigo abierto. Estas tecnologias se
centran en materializar paginas de manera genérica, utilizando para integrar la
cuestion légica y de negocio las reglas, mecanismos y rutas de una accion que el
modelo de aplicacion ha decodificado. En la implantacion de estas tecnologias, el
acertado estudio y clasificacion de los artefactos que componen una aplicacion es
fundamental, ya que ello va a determinar en parte la tecnologia a utilizar y, en
consecuencia, el comportamiento de la tarea a delegar. Por ello, la comparativa de los
actuales marcos de trabajo se centra en el tipo de componente que soporta cada uno

de ellos, en parte porque este es un concepto que afecta areas tan esenciales como
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la asegurabilidad de la solucion y la adaptacidn tecnoldgica a los distintos niveles de
una aplicacion, dependencias y nombre de los archivos, etc. (Villacrés Tandazo, 2022)

Las caracteristicas del marco de trabajo van a decantar su uso en unos u otros
tipos de aplicaciones, si bien las posibilidades reales de desarrollo suelen ir mas alla
del soporte de un Unico tipo de componente, puesto que los artefactos suelen ser
combinables entre si hasta ciertos extremos. La potenciacién del desarrollo de
componentes sofisticados e interactivos esta aparejada al uso de un lenguaje del lado
del cliente cada vez mas completo y dindmico. El cédigo abierto se presenta en este
momento, se considera de las opciones mas destacadas para acertar con el desarrollo
de aplicaciones, ya que posibilita la concurrencia de varias organizaciones y
comunidades en el mantenimiento y evolucién de la tecnologia. (Banda Torpoco,
2022)
2.8.4. Lenguajes de Programacion Web

El desarrollo de aplicaciones web se ha convertido en un negocio atractivo y
rentable. Sin embargo, uno de los aspectos que mas preocupa al momento de
seleccionar la tecnologia de desarrollo pertinente es el lenguaje de programacién que
se debe utilizar. Desde sus inicios, el lenguaje de marcado HTML ha sido el pilar para
el disefio de sitios web. Durante el afio 1995, se introdujo JavaScript, un lenguaje de
programacion interpretado, basado en objetos, cuya implementacion principal reside
en el navegador web. Después de JavaScript, se fueron introduciendo al mercado
muchos otros lenguajes de codificacién para crear aplicaciones web. (PANIAGUA
MARTIN, 2021)

JavaScript llegd en el momento oportuno, pues la mayor parte de los

navegadores web que estaban arribando al mercado necesitaban un lenguaje con el
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que procesar y ejecutar ciertas tareas del lado del cliente en las paginas web. La
primera version oficial fue presentada en diciembre de 1995, y actualmente es
considerado uno de los lenguajes de desarrollo web por excelencia, contando con un
gran soporte de las caracteristicas de HTML5, lenguaje que fue presentado el 28 de
octubre de 2014. Hasta ese momento, HTML habia experimentado escasos cambios
respecto a su cuarta revision, cometido que se vio cubierto por XHTML. En realidad,
HTML5 no es un lenguaje de marcado de hipertexto tedricamente definido, sino una
version que fue lanzada a partir del HTML original que incluye la propiedad (Tomala

Mazzini, 2024)
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. METODO DE LA INVESTIGACION

El enfoque metodolégico del estudio es cuantitativo, ya que mediremos y
analizaremos los datos, como la eficacia del sistema implementado y las expectativas
de los usuarios. (Baena Paz, 2017).
3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION
3.2.1. Nivel y Tipo

El método utilizado para la investigacion es de tipo descriptivo, ya que se
describen las caracteristicas y necesidades del sistema actual de manejo de
aprendizaje, asi como las expectativas de los docentes y estudiantes. (Hernandes
Sampieri, Fernandes Collado, & Baptista Lucio, 2014)
3.2.2. Disefio

El disefio de investigacion es aplicada, no experimental, ya que no se alterara el
objeto de la investigacion. (Hernandes Sampieri, Fernandes Collado, & Baptista Lucio,

2014)
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3.3. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
3.3.1. Poblacion

La poblacién tomada para el estudio esta conformada por todos docentes y
estudiantes de la INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660
SAN MIGUEL. (Baena Paz, 2017)

Muestra: La muestra se tomé por conveniencia que fue un total de 78 alumnos de la
institucion.
3.4. VALIDACION DE LA CONTRASTACION DE HIPOTESIS
Para la validacion de la hipétesis nos planteamos lo siguiente:
3.4.1. Hipotesis general

Hipotesis nula (Ho)

El desarrollo de una plataforma web no mejorara significativamente el soporte
para la ensefianza de asignaturas en linea en la Institucion Educativa Publica Mariano
Melgar.

Hipotesis alterna (H1)

El desarrollo de una plataforma web permitira mejorar significativamente el
soporte para la ensefianza de asignaturas en linea en la Institucion Educativa Publica

Mariano Melga
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Se analiza e interpreta los resultados en base a la hipétesis de la investigacion.
Ya recolectada y clasificada la informacion mediante la encuesta, que fue empleada
con un cuestionario aplicado a los docentes y estudiantes de la institucion. Los datos
arrojados se muestran y explican en tablas y gréficos para un mayor entendimiento de
los resultados mostrados en la encuesta aplicada.
4.2. ANALISIS DE RESULTADOS

Para el andlisis de los resultados se tom0 la muestra de 78 usuarios, conformada
por estudiantes y docentes de la institucion.
4.3. PRUEBA DE ESTADISTICA UTILIZADA

Tras realizar el sondeo directamente entre los usuarios, obtuvimos que 78
estudiantes que aceptaron la implementacion del aula virtual automatizada. Esto
significa que el 91% de los estudiantes encuestados esta a favor de la automatizacion
del aula virtual, la cual se bas6 en un proceso de desarrollo de software estandarizado.
pregunta 1.- ¢Esta de acuerdo con la implementacion del sistema web basado en el

(PUD)?
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Tabla 2
Prg.1
item Cantidad
Si 72
No 6
Total 78
Figura 3

Pruebas de aceptacion

PREGUNTA 1

ESi mNo
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Segun los resultados arrojados de la primera pregunta, se puede observar en la
tabla que el noventa y dos por ciento de los encuestados si estdn de acuerdo con la
implementacion del sistema web, que estaba basado en PUD, mientras que una
minoria representada por el 8% no esta de acuerdo.

pregunta 2.- ¢ Este tipo de aplicacion implementada es necesaria en una IE?
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Tabla 3
Prg. 2
item Cantidad
Si 72
No 5
No opinan 1
Total 78
Figura 4
Prg. 2

PREGUNTA 2

ESi mNo mNoopinan
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En esta seccion de analisis, respecto a la pregunta nimero dos, e noventa y
cinco por ciento de los encuestados consideran que el tipo de implementacién si sera
necesaria aplicarla en la institucion, mientras que solo el cuatro por ciento no
considera que se debe implementar, y por otro lado solo una persona no opina la
respecto.

pregunta 3.- ¢Ud. cree que el sistema mejora los procesos académico

administrativos en la |.E.?
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Tabla 4
Prg 3
item Cantidad
Si 66
No 12
No opinan 0
Total 78
Figura 5
Prg. 3

PREGUNTA 3

= Si = No = Noopinan
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Segun el andlisis previo, se obtuvo que el ochenta y cinco por ciento de los
encuestados consideran que, con la implementacion del sistema, creen que pueda a
ver una mejora en cuanto a la atenciéon administrativa y académica de la institucion,
por otro lado, se observa que el quince por ciento no considera que sea asi.

pregunta 4.- ¢ El sistema LMS, mejora el trabajo en la institucion?
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Tabla5
Prg. 4
item Cantidad
Si 68
No 10
No opinan 0
Total 78
Figura 6
Prg. 4

PREGUNTA 4

=Si = No = Noopinan
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Se puede apreciar en la tabla cinco segun los resultados arrojados que el
ochenta y siete por ciento de los encuestados consideran que el trabajo del personal
de la institucion mejorara al implementarse las aulas virtuales, mientras que solo el
trece por ciento no considera que pueda mejorar su trabajo mediante la
implementacion del aula virtual. Asi mismo no se observa que ningun encuestado no
haya opinado sobre esta pregunta.

pregunta 5.- ¢ Estd Ud. de acuerdo con la implementacién de un LMS en la IE?
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Tabla 6
Prg. 5
item Cantidad
Si 78
No 0
No opinan 0
Total 78
Figura 7
Prg. 5

PREGUNTA 5

= Si = No = Noopinan
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En esta seccion de analisis a la pregunta cinco planteada sobre si estan de
acuerdo con la implementacién de un sistema web de aulas virtuales para la institucion
Mariano Melgar, se puede apreciar que el cien por ciento de encuestados, si esta de
acuerdo con dicha implementacion. De lo contrario no se observa respuestas como
un no, 0 no opina respecto a la pregunta planteada.

Pregunta 6.- ¢ Esta ud. de acuerdo con el control de asistencia implementado en

LMS?
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item Cantidad

Si 72

No 6

No opinan 1

Total 78
PREGUNTA 6

=Si = No = Noopinan
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Se puede apreciar en la tabla que el noventa y uno por ciento de encuestados
consideran que el control de asistencia si repercute en el rendimiento académico,
mientras que solo uno por ciento de encuestados no cree que sea asi, y el ocho por
ciento prefiere no opinar respecto a esta pregunta planteada.

Pregunta 7.- ¢ Qué apreciacion tiene sobre el sistema que se implementd?
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Tabla 8
Prg. 7
item Cantidad
Bien 76
Mal 10
No opinan 2
Total 78
Figura 8
Prg. 7

PREGUNTA 7

= Bien = Mal = No opinan
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En el dltimo andlisis como resultado de la pregunta siete, es observa que el
ochenta y cuatro por ciento de los encuestados consideran como bueno el control de
asistencias implementado en la institucién, por otro lado, el trece por ciento considera

como regular este control y solo el dos por ciento cree que es malo.
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CAPITULO V

DESARROLLO DEL SISTEMA

5.1. BASE DE DATOS

En el contexto de la investigacion sobre el desarrollo de un sistema web de
manejo de aprendizaje, una base de datos es un conjunto estructurado de informacion
que almacena y organiza los datos relacionados con los estudiantes, docentes,
asignaturas y actividades dentro del aula virtual. Su funcién es permitir el acceso,
consulta, actualizacion y gestion eficiente de la informacion necesaria para respaldar
el proceso educativo en linea, facilitando la toma de decisiones y mejorando la
interaccion entre los usuarios del sistema.
5.2. DISENO DE BASES DE DATOS

El disefio de una base de datos se lleva a cabo en tres etapas principales: disefio
conceptual, disefio l6gico y disefio fisico. Para el sistema que estamos desarrollando,
la base de datos se ha construido en Microsoft Access, que funciona en el entorno de
Windows.

Se informa en este punto sobre el disefio conceptual se enfoca en crear una
representacion abstracta de la informacion, independientemente de los aspectos
técnicos. Esto se realiza mediante un Diag. de conceptos o infografia, que permite a

los disefiadores identificar las entidades, atributos y relaciones dentro de los datos del

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

sistema. El objetivo es comprender la perspectiva que los usuarios tienen sobre los
datos, la naturaleza de los datos sin considerar su formato fisico y como se utilizan los
datos en las distintas areas de la organizacion.

Los mapas conceptuales son Utiles para que los disefiadores comuniquen su
entendimiento sobre la estructura de la informacion a los usuarios, quienes también
deben estar familiarizados con la notacion empleada en estos Diag. s. Estos mapas
se construyen utilizando la informacion obtenida de la Especificacion de Requisitos
del Usuario y son totalmente independientes de aspectos técnicos como el sistema de
gestion de bases de datos (DBMS), el software, los lenguajes de programacion o el
hardware.

Durante el desarrollo del disefio conceptual, se valida y ajusta continuamente en
funcion de los requisitos del usuario. Una vez finalizado, este esquema conceptual
sirve de base para la siguiente etapa, el disefio l6gico, donde se estructura la base de
datos de manera que se pueda implementar en un entorno real, optimizando su
rendimiento y eficiencia.

Este tipo de enfoque permite asegurar que la base de datos se adapte a las
necesidades del sistema web de aprendizaje, facilitando su desarrollo y asegurando
una gestion eficiente de la informacion.

5.2.1. Disefio légico

Este disefio logico de una base de datos implica la creacion de un esquema
detallado que utiliza un modelo de base de datos especifico, como el relacional, de
red, jerarquico u orientado a objetos. Este disefio se basa en el esquema conceptual,
pero ya adaptado a estructuras de datos especificas, aunque aun no depende de un

sistema de gestion de bases de datos (DBMS) en particular ni de consideraciones
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fisicas. En esta fase, se transforma el esquema conceptual en un esquema légico, que
luego se verifica y valida segun los requisitos del usuario.

Una herramienta clave en el disefio l6gico es la normalizacion, un proceso que
garantiza que las tablas de la base de datos no contengan datos redundantes y que
las relaciones entre ellas sean eficientes. Este proceso es crucial para asegurar la
integridad de los datos y para evitar problemas de redundancia que puedan ralentizar
el rendimiento del sistema.

El disefio l6gico también es esencial para la fase de mantenimiento del sistema,
ya que permite que cualquier cambio futuro en los programas de aplicacion o en los
datos se refleje correctamente en la base de datos. Tanto el disefio conceptual como
el lbégico son procesos iterativos y de aprendizaje, en los cuales el disefiador adquiere
un entendimiento mas profundo del negocio y de los datos que maneja.

Es importante que el esquema l6gico sea una representacion fiel de la realidad
del negocio, ya que un disefio deficiente puede dificultar la creacién de vistas de
usuario, comprometer la integridad de la base de datos o reducir su rendimiento.
Ademas, un buen disefio l6gico debe ser flexible y capaz de adaptarse a futuros
cambios, lo que es fundamental para el éxito a largo plazo de la base de datos.
5.2.2. Disefio fisico

Por ultimo, este disefio, se encarga de definir cdmo se implementara el esquema
l6gico en una memoria secundaria, seleccionando la estructura de almacenamiento,
los métodos de acceso y el modelo de seguridad adecuados para garantizar un
rendimiento eficiente. Durante este proceso, se selecciona el DBMS que se utilizara,
y cualquier decision que mejore el rendimiento puede retroalimentar el disefio l6gico,

ajustandolo para optimizar la implementacion final del sistema.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

5.2.3. Modelos De Datos

Este modelo de datos es un conjunto de conceptos que describe cémo se
organizan y procesan los datos. Se clasifica en modelos conceptuales, que
representan la realidad de manera abstracta y accesible, y modelos légicos, que
detallan la estructura de los datos, pero pueden diferir de su representacion fisica. En
el disefio de bases de datos, se inicia con modelos conceptuales para ofrecer una
vision clara, que luego se traduce en Diag. s l6gicos. Este enfoque escalonado facilita
la comprensién y gestion de la complejidad de la estructura de la base de datos. Para
ser efectivos, los modelos conceptuales deben ser expresivos, simples, minimos y
formales, lo que asegura que reflejan la realidad de forma precisa y comprensible.
Estos modelos son fundamentales para el desarrollo de bases de datos eficientes, ya
que ayudan a definir la estructura y las relaciones de los datos, garantizando una

correcta implementacion en sistemas de informacion.
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5.3. DIAG. DE CASOS DE USO

Figura 9

Diag. de casos de uso Administrador
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Diag. de colaboracién administrador
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Diag. de colaboracién Alumno
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Diag. de colaboracién Alumno
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Interfaz del Sistema WEB implementado
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Figura 27

Inerfaz del sistema
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Eldesarrollo de un sistema web de gestion de aprendizaje (LMS) para la
Institucion Educativa Publica Mariano Melgar representa un paso
significativo hacia la modernizacién de los procesos educativos y la
mejora de la experiencia de aprendizaje tanto para docentes como para
estudiantes. Al facilitar el acceso a recursos educativos, fomentar la
interaccion y promover la ensefianza personalizada, este sistema se
convierte en una herramienta fundamental para alcanzar los objetivos
pedagdégicos de la institucion.

SEGUNDA: EIl desarrollo de una plataforma web de gestion educativa utilizando
software libre representa una solucion innovadora y sostenible para
instituciones educativas como la IEP Mariano Melgar. Al emplear
herramientas de codigo abierto, se garantiza la flexibilidad,
personalizacidon y accesibilidad de la plataforma, permitiendo adaptar la
herramienta a las necesidades especificas de la institucion y de la
comunidad educativa en general. Esta iniciativa no solo facilita la gestion
de recursos educativos y la organizacion de asignaturas, sino que
también promueve la colaboracion entre docentes y estudiantes,
fomenta el aprendizaje autonomo y mejora la calidad de la educacion en
general.

TERCERA: La implementacion de un aula virtual en la IEP Mariano Melgar
representa un paso fundamental hacia la modernizacion de los procesos
educativos y la mejora de la interaccién entre docentes y estudiantes.

Esta herramienta digital ha demostrado ser eficaz para facilitar la
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comunicaciéon, el acceso a recursos educativos y la realizacion de
actividades en linea, enriqueciendo asi la experiencia de aprendizaje y

fomentando un ambiente educativo mas dinamico y colaborativo.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda para los Docentes: Ofrecer programas de capacitacion
continuos para que los docentes adquieran las habilidades necesarias
para disefiar cursos atractivos y efectivos en el LMS. Estudiantes:
Brindar a los estudiantes talleres introductorios para familiarizarlos con
las herramientas y funcionalidades de la plataforma.

SEGUNDA: Se recomienda disefiar programas de capacitacién especificos para
docentes, estudiantes y personal administrativo, ajustados a sus roles y
necesidades. Establecer un servicio de soporte técnico eficiente para
resolver dudas y problemas de manera oportuna.

TERCERA: Se recomienda establecer alianzas con expertos en educacion en linea
y tecnologia educativa para obtener asesoramiento y apoyo: Fomentar
la investigacion sobre el uso efectivo de las tecnologias educativas en el
contexto de la institucién. Adaptar la implementacion del aula virtual a

las caracteristicas y necesidades especificas de la comunidad educativa.
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ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

FROEBLEMA

Problema General

1. ;0=  qué manera Ia
implementacion de un sistema
web d= manejo de aprendizajs
pusde mejorar =l sopaorte
educative y la pestion de
contenidos en la Institucion
Educativa Publica Mariano
Melgar?

Problama Especifico

;Como opfimizar el proceso de

ensenanza y aprendizaje en linea

mediante la integracion de

Tecnolegias de la Informacion ¥

Iz Comunicacion (TIC) en |la

plataforma web?

i Como puede la implementacian

de un aula wirtual mejorar la

interaccidn entre estudiantzs y

docentes, proparcianando

SCCEs0 3 recursos y heramientas

para wn aprendizajg  mas

eficienta?

OBJETIVD

1.4.2.10bjetivo general
Desarrollar un sistema web de
gestion de aprendizaje que facilite
Iz ensefanza, =& acceso a
recursos  educatives y I3
interaccion  entre  docenies v

esfudiantes en la  Instibucion
Educatva  Publica  Mariano
kelgar.

1.4.2 20BJETIVO ESPECIFICO

1. Desamollar una plataforma welk
utiizando software  libre que
permita  a los  docentes
gestionar recursos sducstvos,
publicar materiales y organizar
lz= asignafuras d= manera
centralizada.

2 Mejorar la inferaccion  entre
docantes ¥ estudiantes
mediantz la implementacion de
un sula wirlual que facilite k3
comunicacion, el acceso a
recursos  educativos vy la
realizacion de actividades en
linza.

DESSARROLLO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA MARIANO MELGAR 70660 SAN MIGUEL 2022

67

HIFOTESIS

1.4.2.3 HIPOTESIS GENERAL
El desarrallc de un sistems web
permitica rmejorar
significativameante el soporte para
Iz ensefianza de asignaturas en
linea en la Institucion Educativa
Publica Mariano Melgar.

1424 HIPOTESIS
ESPECIFICAS
1 El uso de software libre

facilitara 2l desarrollc de una
aplicacion web efectiva para la
administracion y gestion de
cursos  wirlusles  en s
Institucion Educativa.

2 El uso de un sistema web
educativo mejorara =l proceso
de ensefanza y aprendzaje

wirtwal, proporcienando
herramientas mas eficientes
para la interaccion entrs

daocentes y estudiantes.

VARIAELE

1425 SISTEMA DE MAHNEJD
DE APRENDIZAJE

Un Sistema de Manejpp ds
Aprendizaje (LMS) es  una
plataforma tecnologica disenada
p=ra crear, gestionar, eniregar,
rastrear y evaluar programas ds
sprendizaje. Es una hemamisnts
esencisl para s educscion en
linea vy I3 capacitacidn
conporativa, permitiendo =
creacion de cursos, la gesfion de
=sfudiantes, el seguimiznto del
progreso v la evaluscion del
sprendizajs.

Jperacionalizar  wna  wariabls
significa  definirla de  forma
concreta ¥ observable, =5 decir,
traducir un concepto abstracto en

indicadores especificos ¥
medibles. Para operacionalizar
"Sistema d= klanejo d=
Aprendizaje”
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

i I.  REFERENCIAS

a. Experto/Nombres : EDITH GIOVANNA CANO MAMANI
b. Especialidad : INGENIERO DE SISTEMAS
c. Cargo Actual : DOCENTE
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‘ A 4. Organizacibhm Existe una organizacion logica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes - X
| 6. Intencionalidad | Esta adecuada ‘quévgﬁmprlriﬂo; objetivos qé la investigacion 7 ) X O
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos il " X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items o 1T 1 1x
9. Metodologia Responde al proposito de la investigacion ) i 1 X
10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion o R X
Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) [ X |
Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital IE Fecha de entrega: -12 - 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: ELOY AL
Direccién: _Centro Poblado Jane )y :
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte NO: 73:
Teléfono: 921281 187

Nombres y Apellidos:

Direccion: ‘
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaf
Telgfones. )

Titulo o Grado Académic

Asesor:  Dr. JUAN BE
Esta obra se encuentra de

1 Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales cowo, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 §j su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

— Bachiller X !Titulo ‘f I. 2da Especialidad |  Maestria | |Doctorado

-2 |

3. Licencias:

a) Licencia estandar: m
Bajo los siguientes términos,
Digital dela UANCV. /
Con la auto ( C
Andina “Nés
comunicar al public
poner a disposicion d

esis en el Repositorio

autorizo ﬁpéslto de mi
3 5

oforgo a la Universidad
ara reproducir, distribuir,
u traduceién a otros idiomas) y
(incluido el resumen), en formato
eerse, a traves de los diversos
gomo el Repositorio Digital de
o1 el Pertiy en el extranjero

servicios por la
tesis UANCV
por el tiempoy
En virtud dg’
reproducir g

sin modificart
Declaro g yexclusiva titularidad,
coaulo idac y : ) ~conceder la presente
licenci ; 1 ue dicha produccion intelec jnfringe derechos de
autor de perso ' :
La Uni
autor(e
perniit

L1

ceres Velasquez” podra
v en mas de un ejemplar,

wmbre del y/o los
cacion mas que la

licencia CREATIVE COMMONS §

1 produccion intelectual,
peruiite que otras personas
jemplares de esta, bajo las

Si usted conced
mantiene la titulal
puedan reproducifp, comunicarla al publico y distribuir
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Peni'goZa,de una mayou@ficacia ante los tribunales peruanos.

Naci0

Linea de investigacion:
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