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Juliaca, 30 de diciembre de 2024

VISTOS:

El Expedienie N° 2024-015937 dc feccha 26-12-2024 de EDGAR ALVARO PINTO
CALSINA, quien solicita nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion, para
rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis litulado: NIVEL DE RELACION
DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA
PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024; conducenle para oplar el Titulo profesional
de Llicenciado(a) en Administracion y Negocios Internacionales, que fue
revisada por el Direclor de la Unidad de Invesligacion y el Decano de la Facultad
de Ciencias Adminislrativas Escuela Profesional de Administracion y Negocios
Internacionales.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de
Grados vy Tilulos de la UANCV vigenle, es procedenlic acceder a la pelicion del
interesado.

Que, al haber cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamenio Inlerno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y litulos plasmado en la Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable del Direclor de la Unidad de Investigacion y el
Decano de la Facullad de Ciencias Administralivas, y las atribuciones que confiere
el articulo 28° del Reglamento Inlerno de Trabajo de Investigacion Conducenie a-
Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe
Final de la investigacion (borrador de Tesis), del (la) bachiller: EDGAR ALVARO PINTO
CALSINA, para oplar ¢l Tilulo Prolesional de Licenciado(a) en Administracion y
Negocios Internacionales, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustenlacion presencial y
defensa de la tesis a los siguientes docentes ordinarios:

*  PRESIDENTE © Dr. BENIGNO CALLATA QUISPE

# ler. MIEMBRO @ Dr. Sc. SANTOTOMAS LICIMACO AGUILAR PINTO
* 2do. MIEMBRO  : Dr. ROBBINS FLORES AGUILAR

* ASLSOR DL TESIS @ Dr. DAVID JUAN GUTIERREZ MAYTA

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

= Lugar :salon de Grados y Titulos
+ Fecha :martes 31 de diciembre de 2024
« Hora :08:30 am

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Crados vy Titulos de la Faculiad,
Secretarias Académicas y Adminisirativas, quedan encargados del cumplimienlo
de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquesce y archivese.

INIVERSIDAD ANDINA
cemss VE Ft!

Dr. Binigno Calluta Quispe
/ %tmﬂ'mmmms
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UNIDAD DE INVESTIGACION

RESOLUCION N° 659-2024-Ul-FCA-UANCV-J

Juliaca, 06 de diciembre 2024

VISTOS:

El Expediente 2024-014498 de fecha 27 de noviembre de 2024, del Bach. EDGAR ALVARO PINTO
CALSINA, quien solicita Revisién del Informe Final de Ia Investigacion (borrador de Tesis) v el
Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Escuela Profesional de Administracién y Negocios Internacionales.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. EDGAR ALVARO PINTO CALSINA, quien solicita la revisién del Informe Final de
la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulado: NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE
COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-
2024, conducente para optar el Titulo Profesional de Licenciado(a) en Administracién y
Negocios Internacionales.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabadjo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-
CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable al Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Escuela Profesional de Administracién y Negocios Internacionales, corroboré el asesoramiento
en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. DAVID JUAN GUTIERREZ
MAYTA.

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Intero de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y _AUTORIZAR_EL_INFORME_FINAL_DE_LA_INVESTIGACION
(BORRADROR _DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema fitulado: NIVEL DE
RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA
PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024, correspondiente a la Llinea de Investigacion
ORGANIZACION Y DIRECCION DE EMPRESAS (5311-UNESCO) presentado por el (la) Bach. EDGAR
ALVARO PINTO CALSINA, para optar el Titulo Profesional de Licenciado(a) en Administracién y
Negocios Internacionales, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR DE INVESTIGACION al (a la) Dr. DAVID JUAN
GUTIERREZ MAYTA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER, que la facultad, secretarias académicas y administrativas,
quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

DISTRIBUCION:

- Decanatura

S/ e
e ) |
- Interesado (1) “ .
- Aecivo SCA (1 Drse.§, L gxéoﬁulhr
i B i TR Ui TATHAS
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RESOLUCION N© 077-2024-UI-FCA-UANCV-J

Juliaca, 22 de abril de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-3667 de fecha 15 de abril de 2024, el cual solicita Revision de
propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de
Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Escuela Profesional de Administracion y Negocios Internacionales.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion
cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de
nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. EDGAR ALVARO PINTO CALSINA, quien solicita la revisién y aprobacién de la
Propuesta de Investigacién de NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA
RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024, conducente
para optar el Titulo profesional de Licenciado(a) en Administracion y Negocios
Internacionales.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANC V-
CU-R.

Que, el Comité de Investigacidén emitié su opinién favorable a la Propuesta de Investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Escuela Profesional de Administracion y Negocios Interacionales, corrobord la propuesta del
ASESOR Dr. DAVID JUAN GUTIERREZ MAYTA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracidén del trabajo de investigacién
(Tesis).

Estando, la opinidon favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Intero de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucidn N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece Ia Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que
confiere facultades a la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas.

SE RESUELVE: :
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR. Y. AUTORIZAR LA _EJECUCION. DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, fitulado: NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA
RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024, presentado
por el (la) Bach. EDGAR ALVARO PINTO CALSINA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR ai Dr. DAVID JUAN GUTIERREZ MAYTA.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas,
quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucién

DISTRIBUCION:
Decanatura

- Interesado (1)

- Archivo FCA (1)
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Metadatos complementarios - UANCV

TITULO

NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA
RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA PROVETS
DE PUERTO MALDONADO-2024

Datos de autor

Nombres y Apellidos EDGAR ALVARO PINTO CALSINA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 75120412

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0003-5691-0601

Datos de asesor

Nombres y apellidos DAVID JUAN GUTIERREZ MAYTA

Tipo de documento de identidad DNI

Nimero de documento de identidad | 02409816

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-6187-1497

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres Y Apellidos BENIGNO CALLATA QUISPE

Tipo de documento DNI

Niumero de documento de identidad | 01693080

Miembro del jurado 1

Nombres Y Apellidos SANTOTOMAS LICIMACO AGUILAR PINTO

Tipo de documento DNI

Niimero de documento de identidad | 02291995

Miembro del jurado 2

Nombres Y Apellidos ROBBINS FLORES AGUILAR

'Tipo de documento | pnr
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Datos de investigacion

Linea de investigacién ORGANIZACION Y DIRECCION DE EMPRESAS
(5311-UNESCO) i

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Direccion: AGROVETERINARIA PROVETS
DE PUERTO MALDONADO

Pais: Peru

Departamento: MADRE DE DIOS
Provincia: Tambopata

Distrito: Tambopata

Coordenadas.

Latitud: -12.59788

Longitud: -69.18323
https://maps.app.goo.gl/gUb54ak5UgNVVE2U9

Ubicacién  geografica de la 0 5% VAT

investigacion

2

:
2
2

Afio o rango de afios en que se
Abril 2024 - Diciembre 2024
realiz6 la investigacion

Negocios, Administraciéon

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04
https://concytec-pe.github.io/Peru- | Administracién piblica
CRIS/vocabularios/ocde ford.html https://purl.org/pe-repo /ocde /ford
- Libreria Teorfa organizacional
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.03

rd#5.06.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo EDGAR ALVARO PINTO CALSINA . identificado con DNI
Nro. 75120412 en mi condicion de egresado de:

 Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES >

informo que he elaborado el/la X Tesis o (] Trabajo de Investigacién, ] Trabajo Académico

denominada:
NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD

DE LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024

Asesorado por: Dr. DAVID JUAN GUTIERREZ MAYTA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 02 de Enero del 2025_

F

) =
/ FM (ASESOR) RIRMA™ (obligatoria) Huella
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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo establecer la relacién entre los sistemas de costo
frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado - 2024.
Utilizando un enfoque cuantitativo, método deductivo, tipo basico-aplicativo, nivel
correlacional y disefio no experimental-transversal, se trabajé con una muestra
censal de 16 trabajadores. Mediante la técnica de encuesta y un cuestionario con
alfa de Cronbach de 0.984, se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, que
indico una distribucion no normal. Por ello, el analisis de correlacion se realizé con
Rho de Spearman, obteniendo un coeficiente de +0.770 (relacion positiva
considerable) y un p-valor de 0.000 (< 0.05). Se concluye que estos resultados
subrayan la importancia de implementar sistemas de costo eficientes para

garantizar la sostenibilidad y rentabilidad de la empresa en el tiempo.

Palabras clave: Sistemas de costo frente a la rentabilidad
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ABSTRACT

The study aimed to establish the relationship between the cost systems versus the
profitability of the Agroveterinaria Provets of Puerto Maldonado - 2024. Using a
quantitative approach, deductive method, basic-applicative type, correlational level
and non-experimental-transversal design, the worked with a census sample of 16
workers. Using the survey technique and a questionnaire with Cronbach's alpha of
0.984, the Shapiro-Wilk normality test was applied, which indicated a non-normal
distribution. Therefore, the correlation analysis was performed with Spearman's
Rho, obtaining a coefficient of +0.770 (considerable positive relationship) and a p-
value of 0.000 (< 0.05). It is concluded that these results underline the importance
of implementing cost-efficient systems to guarantee the sustainability and
profitability of the company over time.

Keywords: Cost and profitability systems
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INTRODUCCION

El presente estudio de investigacion titulado “nivel de relacién de los
sistemas de costo frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto
Maldonado-2024" busca Determinar el nivel de relacion entre los sistemas de costo

frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets.

Considerando la relevancia de implementar estrategias efectivas de
sistemas de costo para alcanzar la rentabilidad, es fundamental que las
organizaciones comprendan que estas dos variables son esenciales para lograr
metas y objetivos. Desde la adquisicion de materia prima hasta la produccion y la
gestion de mano de obra, cada etapa del desarrollo de un producto contribuye a la
determinacioén de los costos totales y la fijacion de precios adecuados. Esto permite
garantizar una relacion equilibrada entre la inversion realizada y el margen de
ganancia obtenido, reflejandose de manera directa en la rentabilidad de la empresa,

como en el caso de la Agroveterinaria Provets.

Por ello, resulta fundamental llevar a cabo esta investigacién en torno a esta
problematica, especialmente en el contexto actual de un entorno empresarial
marcado por una creciente globalizacion y un nivel de competitividad cada vez méas

alto.

La presente investigacion se organiza en seis capitulos, los cuales se

describen de la siguiente manera:

El Capitulo | presenta una descripcion detallada de la realidad problemética,
centrada en determinar el nivel de relacién entre los sistemas de costo y la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets. Ademas, se expone el problema
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principal, los problemas secundarios y los objetivos que se pretende alcanzar con

la investigacion

El Capitulo Il desarrolla el objetivo general de la investigacion, junto con los

objetivos especificos que guian el estudio.

El Capitulo 11l expone el marco tedrico de referencia, donde se incluyen las
investigaciones consideradas como antecedentes relevantes para el presente
estudio. Asimismo, se desarrolla el marco conceptual, elemento clave para

comprender el contenido planteado.

El Capitulo IV de esta investigacion incluye el planteamiento de la hipotesis
general y las hipétesis especificas, ademas del detalle de las variables de estudio
y su correspondiente operacionalizacion, elementos fundamentales para

estructurar y guiar el andlisis del estudio

El Capitulo V detalla la metodologia empleada en la presente investigacion.
Este apartado describe el enfoque utilizado, junto con el método, tipo, nivel y disefio
de la investigacion. Asimismo, se especifica la determinacién de la poblacion y la
muestra, y se explican la técnica y el instrumento seleccionados para la recoleccion

de datos, asegurando un procedimiento riguroso y fundamentado

El Capitulo VI presenta los resultados obtenidos a partir del andlisis de los
datos recolectados, acompafiados de su interpretacion detallada. En la seccién
final, se exponen las conclusiones y recomendaciones derivadas de los hallazgos
de la presente investigacion, proporcionando aportes significativos al tema

estudiado.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Exposicion de la situacion problematica.

Hoy en dia, diferentes negocios e industrias necesitan diferentes sistemas
de costos para cumplir con sus requisitos individuales. No es posible idear un unico
sistema de costeo para satisfacer las necesidades de todos. Por lo que existen
diferentes métodos de costeo para diferentes industrias dependiendo del tipo de
fabricacion y su naturaleza, pero todos tienen el propédsito de alcanzar la
rentabilidad para las organizaciones, en este sentido ser un tema de importancia y
debido a la falta de conocimiento por parte de la empresa acerca del sistema de
costos y rentabilidad, es uno de los problemas que debe enfrentar la Agroveterinaria
Provets. Conceptualizando la importancia de los sistemas de costo los autores
Hansen & Mowen (2006) Lo mencionan como el conjunto de procedimientos
técnicos administrativos y contables utilizado en una organizacién, para determinar
el costo de operaciones en sus distintas fases Especificamente, el sistema de
costos identifica, recopila, mide, clasifica y reporta informacién que es util para los
gerentes para determinar el costo de los productos, clientes y proveedores, y otros
objetos relevantes para la planificacién, el control, la realizacibn de mejoras
continuas y la toma de decisiones. Por otra parte, toda organizacion busca

rentabilidad en el tiempo el autor Kharatyan (2016) menciona que la rentabilidad es
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la capacidad efectiva de las organizaciones para obtener rendimiento a partir del

capital invertido y de los recursos disponibles con los que cuenta.

A nivel mundial, el uso de modelos de costos en las empresas es una
necesidad primordial, que han empleado las grandes organizaciones, sin embargo,
muchas de ellas no han implementado correctamente o cuentan con alguno de
forma equivocada. Es alli la importancia de que las organizaciones cuenten un
modelo de gestion de costos que brinde informacion eficiente, que les permita
alcanzar los objetivos establecidos, y sobre todo sean capaces de medir la
rentabilidad de la organizacion en el tiempo. Es mas claro que las empresas buscan
constante crecimiento econdémico cualquiera sea el rubro en el que desempefian

sus actividades y las empresas latinoamericanas no son la excepcion.

En el Per(, muchas de las empresas estan comprendiendo la necesidad de
manejar un buen sistemas de costos que les permita medir los costos en cuanto a
la produccion como materia prima, mano de obrar, costos indirectos etc. de acuerdo
a las actividades que desempefan lo cual les ha permitido medir adecuadamente
sus rentabilidad sin embargo también existen muchas pequefias empresas y pymes
gue no tienen conocimiento ni manejo de estas variables por lo cual han tenido un
efecto negativo en cuanto a la informacién sobre los costos y eficiencia de tener
una rentabilidad Optima, confiable y oportuna. Es por ello por lo que la
Agroveterinaria Provets, no es ajena a esta problematica que existe dentro de la
actividad que desarrollan en su rubro, teniendo dificultades en el costeo de sus

actividades.

En el contexto regional poniendo de ejemplo a la Agroveterinaria Provets se
necesita fortalecer los conocimientos en cuanto a los sistemas de costos y la

rentabilidad en muchas pequefias empresas de la region. Para poder gestionar de
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una manera mas efectiva los sistemas de costos como los costos de la materia
prima, mano de obra costos indirectos que vayan acorde con la rentabilidad

esperada por las empresas generando un margen neto aceptable.

Este contexto, motiva a realizar el presente estudio de investigacion que, a
primera instancia, permitira fundamentar la relacion entre los sistemas de costo
frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-
2024.que nos permitird proponer a los miembros de la asociacion realizar mejores
estrategias de control de los sistemas de costos y la rentabilidad para poder asi

alcanzar sus objetivos.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general.
PG. ¢Qué nivel de relacion existe entre los sistemas de costo frente a la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -20247?

1.2.2. Problemas especificos.
PE1. ¢Qué nivel de relacion existe entre la materia prima frente a la rentabilidad

de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024?

PE2. ¢Qué nivel de relacién existe entre la mano de obra frente a la rentabilidad

de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024?

PE3. ¢Qué nivel de relacion existe entre los costos indirectos de produccion frente

a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024?

PE4. ¢Como son los sistemas de costo y la rentabilidad de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -20247?
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1.3. Justificacion de la investigacion

Esta investigacion se llevo a cabo con el propésito de evaluar el grado de
relacion entre los sistemas de costos y la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets.
En el contexto actual, disponer de un sistema de costos eficiente se ha convertido
en un pilar esencial para garantizar la rentabilidad de cualquier organizacion,
independientemente de su tamafio, y Provets no es ajena a esta necesidad

estratégica.

Por tanto, la justificacion social radica en que las empresas necesitan
implementar estrategias efectivas de sistemas de costos, abarcando aspectos
como la gestién de materia prima, mano de obra y otros gastos operativos. Estas
estrategias son esenciales para garantizar que sus productos lleguen al consumidor

final de manera eficiente, logrando asi la rentabilidad deseada.

La realizacion de esta investigacion es fundamental, ya que sus resultados
contribuiran al desarrollo de estrategias mas efectivas para la implementacion de
un sistema de costos eficiente, con el objetivo de incrementar la rentabilidad en la
Agroveterinaria Provets. Ademas, este estudio servird como un valioso antecedente
para futuras investigaciones relacionadas con las variables de sistemas de costos
y rentabilidad, ofreciendo beneficios tanto a instituciones publicas como privadas,

asi como a empresas de diferentes tamafios

Los resultados obtenidos permiten identificar la relacion existente entre los
sistemas de costos y la rentabilidad en la Agroveterinaria Provets. A partir de estos
hallazgos, se elaboraran conclusiones que serviran de base para formular
recomendaciones orientadas a facilitar el logro de sus objetivos y metas

organizacionales
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Finalmente, esta investigacion busca destacar su relevancia en el ambito de
la organizacion y direccion de empresas. Para ello, se empleara un andlisis
metodoldgico basado en la técnica de la encuesta, utilizando cuestionarios como
instrumento para la recopilacion de datos. Posteriormente, se realizara una prueba
de hipétesis con el fin de obtener resultados precisos y concluyentes que respalden

los objetivos del estudio
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CAPITULO Il

OBJETIVOS

2.1. Objetivo general
OG. Establecer el nivel de relacidon entre los sistemas de costo frente a la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

2.2. Objetivos especificos

OE1. Determinar el nivel de relacion entre la materia prima frente a la rentabilidad
de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

OE2. Determinar el nivel de relacion entre la mano de obra frente a la rentabilidad
de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

OE3. Determinar el nivel de relacion entre los costos indirectos de produccion
frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024
OE4. Analizar los sistemas de costo y la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets

de Puerto Maldonado -2024
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CAPITULO 1lI

MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1. Antecedentes de investigacion
3.1.1. A nivel internacional.

Garcia & Parraga (2024) En su trabajo de investigacion, plantearon como
objetivo analizar la incidencia que genera la aplicacion de un sistema de costos en
la rentabilidad de la Imprenta y Graficas en Ecuador, se aplicé la metodologia
descriptivo, de disefio no experimental, la recoleccion de informacion se dio
mediante las técnicas de la observacién, entrevistas, los principales resultados
demuestran que el 80% de la muestra considera que el negocio es rentable por lo
gue se concluyd que es necesario contar con un buen sistema de costos acorde
con las demandas del entorno de la empresa y en consecuencia elevar las

ganancias y la rentabilidad.

Casanova et al. (2023) En su trabajo de investigacion realizada en Ecuador,
plantearon como objetivo confrontar la importancia de la informacién de costos y su
incidencia directa en la rentabilidad a través de la toma de decisiones, para lo cual
se aplicé la metodologia de caracter cuantitativo, correlacional, no experimental, la
recopilacion de informacién se dio mediante la técnica de revisiones bibliogréficas,
los resultados llevaron a la conclusion: que la relacién de la toma de decisiones

sobre los costos afecta la rentabilidad en base a la calidad de la informacion que
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se presente, por lo que la aplicacién de una correcta gestion es necesaria a la hora

verificar y controlar los costos y conocer la rentabilidad de cualquier organizacion.

Cazar (2023) Desarrollo su investigacion con el objetivo de disefiar un
sistema de costos que permita el establecimiento de la rentabilidad financiera de la
empresa Corsetexcol de la ciudad de Ambato , para lo cual se aplico la metodologia,
mixta con componentes cuantitativos y cualitativos y de disefio no experimental, la
recopilacion de datos se dio mediante las técnicas e instrumentos como entrevistas
y encuestas, los resultados dieron a conocer los costos de produccion de los
articulos elaborados por la empresa, y se concluyé aplicando mejores estrategias

para determinar mejor el precio de venta y conocer su rentabilidad.

Vega & Cujano (2023) En su tesis de investigacion plantearon como objetivo
Analizar el sistema de costos y su incidencia en la rentabilidad de la empresa
SIMAA de Ecuador. Para lo cual utilizo el método con enfoque cualitativo,
cuantitativo descriptivo, de disefio no experimental, para la recoleccion de
informacion se utilizd la técnica de la encuesta. La investigacion llego a la
conclusién y existe una relacién significativamente fuerte entre las variables
sistemas de costos y la rentabilidad lo que quiere decir que al aplicar un sistema de
costos mas eficiente y de forma responsable ayuda a obtener un valor real del costo

de produccién lo que asegura una rentabilidad para la empresa.

Barreto et al. (2023) En su tesis de investigacién tiene como objetivo de
proponer un sistema de costeo para el Centro de Diagndstico por Imagen “Mundo
de Imagenes S.A”, que permita mejorar su rentabilidad. Para lo cual utilizo el
método con enfoque cuantitativo, descriptiva y deductivo — analiticos, para la
recoleccion de informacion se utilizé la técnica de la observacion, los resultados

luego de cuantificar los costos, fue posible conocer que las fortalezas de la empresa
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respecto a los costos produccion lo que llevo a la conclusion que a medida que
mejor y mas eficiente sea el manejo de los costos en el proceso de produccion

mayor sera la rentabilidad de la empresa.

3.1.2. A nivel nacional.

Ordofa & Ordoiia (2020) En su tesis de investigacion planteo como objetivo
disefiar un sistema de costos por proceso en la produccion del aceite de coco que
permitira tener rentabilidad en la empresa Mister Coco S.A.C, el método de la
investigacion corresponde al tipo bésica, disefio no experimental, enfoque
cuantitativo y correlacional. Para la recoleccién de informacion se utilizé la técnica
de encuesta y como instrumento el cuestionario, a una muestra a 72 personas, esta
investigacion concluye con la implementaciéon de un sistema de costo que empieza
desde la recepcion de materia prima hasta el rotulado y distribucién del producto
de la empresa lo cual demostré una mejora significativa en la rentabilidad de la

empresa.

Pardave (2020) Realizo una investigacién con el propdsito de implementar
un sistema de costos por érdenes de produccién para mejorar la rentabilidad en la
empresa Pinto Periu SAC, el tipo de investigacion es cuantitativo, siendo
considerado un disefio no experimental, para la recoleccion de informaciéon se
utilizé como instrumento el cuestionario a una muestra de 72 personas. Finalmente,
la investigacion concluye con la implementacién de un sistema de costo por
ordenes de produccién lo que mejoro significativamente la rentabilidad y el uso de

recursos economicos de la empresa.

Auccapuma & Sacsi (2023) Realizaron su investigacion con el propdsito de
determinar la relacién que existe entre el sistema de costos y rentabilidad de las

Agencias de viaje Cusco, para lo cual se aplico la metodologia de tipo aplicada,
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nivel correlacional y disefio experimental, la recoleccion de informacién se obtuvo
mediante la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario, la muestra
se conformo por 86 personas. Los resultados evidenciaron un nivel de significancia
de 0,005 y un coeficiente correlacional de 0.542, por llego a la conclusion el sistema
de costos si esta relacionado notablemente con la rentabilidad de las Agencias de

viaje Cusco.

Isla (2022) Desarrollo su tesis con el proposito de determinar la relacion que
existe entre el sistema de costos de servicios y la rentabilidad de la empresa
Servicios Generales Lualpeac — Pacasmayo, la cual se desarrollé bajo el método
con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y de nivel correlacional, los
datos de la investigacion se obtuvo mediante la técnica de la encuesta, la muestra
se conformd por 52 personas, los resultados demostraron que ambas variables
guardan correlacion con un indice de inferior a 0.05, lo que se concluyé que el

sistema de costos de servicio tiene una fuerte y positiva relacion con la rentabilidad.

Cerron et al. (2024) realizaron su investigacion con el objetivo determinar la
relacion entre la gestién estratégica de costos y la rentabilidad en empresas de
transporte de carga por carretera ubicadas en el distrito de Ate Lima, para lo cual
se usoO el método con enfoque cuantitativo, alcance correlacional, de disefio no
experimental, la recoleccion de datos se dio mediante la técnica de la encuesta,
aplicado a una muestra de 40 colaboradores, finalmente los resultado evidenciaron
un nivel de significancia de (p <0.05) correlacién de Spearman de 0.843 por lo que
se concluyo que la gestion estratégica de costos se relaciona significativamente

con la rentabilidad de la empresa
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3.1.3 Anivel regional.

Flores (2022) En su trabajo de investigacion planteo como objetivo principal
identificar las variables determinantes de la produccion y rentabilidad de queso
paria en la Cooperativa Productora San Santiago Acora, para lo cual utilizo la
metodologia identificar las variables determinantes de la produccion y rentabilidad
de queso paria en la Cooperativa Productora San Santiago Acora de disefio no
experimental, el instrumento para la recoleccion de datos fue el cuestionario, la
muestra se conformé por 73 productores al culminar la investigacion se concluyo
afirmando que capital es un factor predominante para el incremento de la

produccion, el precio del queso y determina la rentabilidad.

El autor Mendizabal (2024) planteo como objetivo, Determinar el costo de
produccion y el nivel de rentabilidad en la sede institucional de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno, para lo cual se aplico el método con enfoque
cuantitativo, tipo de disefio no experimental para la recoleccién de informacion se
utilizé la técnica de la encuesta el cual fue valorado por el juicio de tres expertos, la
muestra se conformo por 58 colaboradores, los resultados llevaron a la conclusién
gue ambas variables guardan cierta relacion el sistema de costos por proceso y la
rentabilidad, es decir mientras mejor y mayor sea la optimizacion de recursos mayor

serd la rentabilidad.

El autor del trabajo Vilca (2023) Desarrollo la investigacion con el objetivo
de, Determinar la relacion entre el costo del servicio y la rentabilidad en la empresa
Arial Ingenieria y Construccion S.A.C, la cual se desarrollo bajo el método de tipo
basica, descriptivo — correlacional, de disefio no experimental — transversal, la
muestra se conformoé por 12 colaboradores para la recoleccion de informacion se

utilizo la técnica de la encuesta, los resultados evidenciaron un nivel de significancia
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de 0.014 y un coeficiente de correlacion de 0.686 por lo que se concluye que el

costo de servicio se relaciona significativamente con la rentabilidad en la empresa.

El autor del trabajo Paredes (2024) desarrollo su trabajo con el objetivo de,
determinar la influencia de los costos de produccion y la rentabilidad por la
produccion de fibra de alpaca de la Asociacion de productores del Centro Poblado
de Titire, para su desarrollo se aplicé el método de tipo aplicada con un disefio no
experimental transversal, la recoleccion de informacion se dio mediante la técnica
de la encuesta, la muestra se conformé por un total de 50 personas los resultados
demostraron que un 96.30% del costo de produccion influyendo directamente a la
variable rentabilidad por lo que se concluye que ambas variables guardan relacion

y una depende de la otra.

El autor de la investigacion Bustinza (2022) desarrollo su trabajo con el
objetivo de, estudiar el comportamiento de los costos de produccion y su incidencia
en la rentabilidad de los productores de toritos de Pucara, para lo cual se aplicé el
meétodo con enfoque cuantitativo, inductivo, de nivel descriptivo-analitico y disefio
no experimental-transversal. La recoleccion de datos se dio mediante la técnica e
la observacién y analisis documental, los resultados evidenciaron que en el proceso
de produccién se invierte un total de 36% dejando un gran margen de rentabilidad
por lo que se concluye que si existe rentabilidad respecto al proceso de produccion

de los toritos de Pucara.

3.2. Bases Tedricas.
3.2.1. Sistemas de costo

Segun Rojas (2007) , el sistema de costos identifica los gastos asociados
con el desarrollo de un proceso productivo, abarcando desde la utilizacion de la

materia prima hasta el desarrollo de las actividades involucradas en la produccion.
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Este andlisis permite obtener el producto final y establecer un precio que refleje un

margen de utilidad deseado (p. 9).

Ramirez et al., (2010) afirman que un sistema de costos es un sistema social
abierto que funciona en relaciébn con un sistema de produccion particular. Su
finalidad es cumplir objetivos especificos, gestionando los montos generados por el
consumo de materias primas, materiales, otros insumos y el trabajo de las personas

involucradas, tanto de forma directa como indirecta, en el proceso productivo.

Segun Hansen & Mowen (2006) los sistemas de costos consisten en un
conjunto de procedimientos técnicos, administrativos y contables disefiados para
una organizacion con el propésito de determinar los costos asociados a las
operaciones en sus distintas etapas. En particular, estos sistemas se encargan de
identificar, recopilar, medir, clasificar y reportar informacion relevante. Este proceso
resulta atil para los gerentes, ya que les permite determinar los costos de productos,
clientes, proveedores y otros elementos clave, facilitando la planificacién, el control,

la mejora continua y la toma de decisiones (p. 35).

Warren (2007) define un sistema de costos como un conjunto de métodos
formales disefiados para planificar y controlar las actividades que generan costos
en una organizacion, alineandolas con sus objetivos a corto plazo y estrategias a
largo plazo. Las organizaciones enfrentan dos desafios principales: alcanzar
rentabilidad en el corto plazo y mantener una posiciébn competitiva sostenible a largo
plazo. Un sistema de costos efectivo debe proporcionar a los gerentes la

informacion clave para abordar ambos retos de manera adecuada (p. 45).

Segun Dua et al., 2002), el costo se define como la suma de los gastos, ya

sean reales o estimados, asociados o atribuibles a una actividad o elemento
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especifico. Representa la medida monetaria de los recursos utilizados para la

produccion de bienes o la prestacion de servicios.

3.2.1.1. Elementos del sistema de costo

Ramirez et al., 2010) un sistema de costos generalmente se integra como
parte del sistema contable o del sistema de informacion de una entidad social o
econdmica. Este sistema esta compuesto por los siguientes elementos clave que

permiten su funcionamiento y aplicacion eficiente. Las personas.

X Los materiales y/o materias primas.

X Las instalaciones, maquinarias y tecnologias empleadas.

X Diversos recursos tangibles e intangibles que intervienen en la produccion.
X Las normas y los procedimientos que rigen el comportamiento del sistema.

< La informacion.

3.2.1.2. Componentes del costo

El costo total se descompone en subcomponentes que reflejan los costos
asociados a las distintas etapas del proceso. Como sefalan (Dua et al., 2002, p. 4)
esta division permite identificar y analizar los gastos en cada fase de manera mas

detallada y precisa.

1. Costo principal: El costo principal, también conocido como "Costo directo",
"Costo fijo", "Costo basico" o "Primer costo", se refiere a la suma de todos los costos
directamente asociados con la produccion. Esto incluye el material directo, la mano

de obra directa y otros gastos directos vinculados al proceso productivo.

2. Costo de fabrica: El costo de fabrica, también conocido como "Costo de
trabajo”, "Costo de fabricacion” o "Costo de produccion”, se calcula sumando el

costo principal y los gastos generales de fabrica. Este ultimo abarca el material
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indirecto, la mano de obra indirecta y otros gastos indirectos relacionados con la
operacion de la fabrica. En conjunto, el costo de fabrica incluye tanto los costos
directos asociados al producto como los costos indirectos vinculados al

funcionamiento de la planta.

3. Costo de oficina: El costo de oficina, también llamado "Costo de
produccion” o "Costo de administracion", se obtiene sumando los costos de fabrica
o de trabajo con los gastos generales administrativos y de oficina. Es importante
destacar que los costos relacionados con ventas y distribucion no se incluyen en
esta categoria, ya que forman una clasificacion aparte. Este costo total de
produccion se ajusta considerando el inventario inicial y final de productos

terminados, lo que permite determinar el costo de los productos vendidos.

4. Costo de Ventas: Este también se conoce como "Costo Total" y se calcula
afadiendo los gastos de venta, distribucién y generales al costo de los bienes
vendidos. Esta suma representa el costo completo asociado al proceso de

produccion y comercializacion.
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Figura 1
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Nota. Esta figura muestra los sistemas de costo segun Rojas (2007)

3.2.1.3. Objetivos del sistema de costos

Los objetivos del sistema de costos son los siguientes: tal como mencionan los
autores (Kulkarni et al., 2021, p. 3)

X Determinacion del costo: se refiere al costo de un producto especifico o

actividad con un grado razonable de precision.

X Determinacion del precio de venta: Ayuda a finalizar el costo del producto
después de lo cual el margen de beneficio es afiadido por el fabricante y asi se fija

el precio de venta del producto.

X Control de costos y reduccion de costos: ayuda a mejorar la rentabilidad
controlando y reduciendo costos. Este objetivo es importante para escenario actual

debido al aumento de la competencia en el mundo de los negocios.
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<> La Gerencia en la Toma de Decisiones: Toma de decisiones Gerenciales
en con respecto al precio del producto para el cual la comparacion de y el costo
estandar se requiere para analizar las causas de la variacion y para tomar

decisiones correctivas.

X Determinacion del beneficio: ayuda a determinar el beneficio del negocio
haciendo coincidir el costo con los ingresos de esa actividad. El propdésito es

determinar la ganancia o pérdida de cualquier actividad en una base obijetiva.

X Ayuda a establecer, todo el proceso de fabricacion, los costos del material
directo y materia prima en general utilizado, mano de obra directa y gastos de

fabricacion hasta la culminacion del proceso.
X Crear un registro de antecedentes durante todo el proceso de produccion.
X Minimizar el desperdicio de la materia prima en el proceso de fabricacién.

X Para proporcionar informacion sobre ineficacia y descuido

¢

Proporcionar informacién sobre la situacion real de la produccién. actividad

3.2.2. Materia prima

Rojas (2007) La materia prima es el primer elemento del sistema de costos
por produccion y esta conformado por aguellos materiales que podemos observar,
dentro del producto terminado y cuyo importe sea considerable, siendo considerada
materia prima directa porque es utilizada en todo el proceso de produccion, por otra
parte podemos mencionar material que es parte del proceso productivo, pero por
tener un valor no significante resulta conveniente tratarlo como carga fabril,

formando entonces lo que se denomina materia prima indirecta (p. 34).

(Ramirez et al., 2010) Mencionan que se conoce como materia prima a todos

aguellos elementos que intervienen y son usados en el proceso de elaboracion de
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un bien las cuales son sometidas a un proceso de transformaciéon hasta lograr el

producto final.

3.2.2.1. Contabilizacion de materiales
La contabilizacién de materiales se divide en tres etapas como lo menciona

el autor Rojas (2007).
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Nota. Sistemas de costo, contabilizacién de materiales segun Rojas (2007)

En el proceso de contabilizacién de la materia prima, es fundamental llevar
un control preciso que permita determinar con exactitud los costos asociados a
cada etapa. Esto abarca desde el contacto inicial con los proveedores, la
adquisicién de materiales, su financiamiento, el transporte hasta el almacén, asi
como la contabilizaciéon y elaboracién de inventarios. Todo esto, hasta el momento
de su utilizacién en la fabricacién de bienes, forma parte de los costos totales del

proceso.

El control de la solicitud de materia prima es esencial en cualquier
organizacion. Para facilitar este proceso, muchas empresas implementan un
formato de requisicibn que permite gestionar de manera mas eficiente las
solicitudes necesarias para la produccion de bienes. Este formato contribuye a
mantener un registro claro y organizado, mejorando el control sobre los materiales

requeridos.
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FORMATOREQUISICION DEMATERIALES

Fecha de solicitud Fecha de entrega
Departamento que solicita Aprobado por
Requisicion N® Enviara
Descripecion Cantidad Orden N° — Costo
Unitario Total
Subtotal
Devolucion
Total

(Ramirez et al., 2010) Teniendo en cuenta la importancia de la materia prima
en la inversion econémica de la empresa se tiene que tener en cuenta varios
aspectos durante su proceso de adquisicion, conservacion, disposicion y control (p.

36).

Los pedidos de materia prima deben realizarse en el momento justo y en

cantidades necesarias.

X Se debe realizar un estudio de proveedores y cotizaciones adecuado con la

finalidad de adquirir los costos méas bajos y la mayor calidad.

X Garantizar la calidad de la materia prima con el propésito de evitar

desperdicios o posibles mermas que pueden significar perdida para la organizacion.

X Contar con un almacén para un almacenamiento adecuado de la materia

prima asi evitar el dafio o deterioro.
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X El uso de la materia prima debe tener un control adecuado y restringir al

personal no autorizado.

X/

X Contar con un sistema de informacion adecuado que permita el uso de un

inventario que nos brinde informacién precisa.

3.2.3. Mano de obra

Rojas (2007) Se entiende por mano de obra, todo esfuerzo fisico o mental
que se efectia durante el proceso de transformacion la materia prima en un
producto final. El costo de mano de obra que debe pagar las organizaciones es la

remuneracion que le corresponde al colaborador por el servicio brindado (p. 44).

(Ramirez et al.,, 2010) La mano de obra directa esta relacionado
directamente con los sueldos de los trabajadores durante el tiempo que esta
vinculados con el trabajo de la organizacién realizando labores propias de
transformacién o modificacion de las materias primas o los materiales directos

utilizados en la elaboracion de un nuevo producto final.
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3.2.3.1. Tipos de mano de obra

a) Mano de obra directa: Es aquella que esta vinculada directamente proceso
de transformar la materia prima hasta obtener el producto final, en este grupo de
trabajadores podemos mencionar a todos los operarios, los cuales tienen contacto
directo con la materia prima y desarrollan sus labores de acuerdo con todo el

proceso de transformacion hasta obtener el producto final.

b) Mano de obra indirecta, es aquella que se necesita dentro del proceso
productivo sin embargo a diferencia de la mano de obra directa esta no esta
involucrada directamente con el proceso de transformacién de la materia prima para
lograr un producto final; por lo que no es asigna directamente a un producto. Entre
los trabajadores cuyos servicios estan indirectamente relacionados con la
produccion, se incluye: celadores, mecanicos, supervisores, jefes de almacén entre

algunos otros.

3.2.3.2. Factores que influyen en la adquisicion de la mano de obra
Santander (2001) Hay muchos factores que deben ser considerados por una
empresa cuando decidir cuanto pagar a los empleados. El punto de partida siempre
sera la cantidad que pagan otras empresas en el area por grados similares de
empleados, pero, al mismo tiempo, las implicaciones econémicas mas amplias de
la oferta y la demanda afectar& las tasas salariales. Los factores para considerar
incluyen:

X Salarios pagados por otras empresas locales

28 Comparaciones con las tasas salariales promedios nacionales

X La tasa de salario digno nacional impuesta por el gobierno

X Cualquier incentivo del gobierno para contratar empleados adicionales,

como jovenes o parados de larga duracion
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X Condiciones locales de empleo: el alto desempleo en el area impulsara bajar
los salarios; por el contrario, un desempleo bajo y, sobre todo, una escasez de
mano de obra calificada aumentara los salarios

X Gastos de alojamiento y transporte en la localidad

X Las capacitaciones que nos permitan contar con una mano de obra eficiente,
y el empleado esté preparado antes de asumir sus labores de produccion.

X Prestaciones sociales

X Vacaciones por tiempo de trabajo.

3.2.4. Costos indirectos

Rojas (2007) Los costos indirectos, también denominados costos generales
de produccion, comprenden todos los costos de produccidn que no estan
catalogados dentro de los materiales directos, ni como mano de obra directa que
interviene directamente en la etapa de transformacion de la materia prima. Dentro
de los costos indirectos podemos mencionar a los siguientes:
X Mano de obra indirecta de la organizacion.
<> Material indirecto
X Calefaccion, luz y energia para la planta
<> Arriendo del edificio de fabrica
<> Depreciacion de las edificaciones donde se levanta la planta
X Depreciacion maquinaria y equipo
<> Combustible
X Servicios publicos de la planta productora

X Mantenimiento Aseo de la planta de produccion

X Servicio de vigilancia de la planta de produccion
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(Ramirez et al.,, 2010) Los costos indirectos se causan por la inevitable
utilizacién de una variada cantidad de recursos adicionales que intervienen en toda
la etapa produccion, para realizar labores, actividades y procesos vinculados a las
funciones de produccion, los cuales tienen en comun la caracteristica de que
ninguno de los mismos se puede identificar de manera especifica con los procesos

de fabricacion propiamente dichos ni con los productos elaborados.

Muchas veces los costos indirectos son dificiles de controlar por lo que no
suelen intervenir para fijacion de precios y control, los costos indirectos se agrupan
en grupos de costos logicos relacionados con las principales funciones y
actividades, tipos de productos, estructura organizacional especifica de la

comparfiia, mercado y otras consideraciones.

3.2.5. Rentabilidad

Kharatyan (2016) Los indices de rentabilidad son una clase de métricas
financieras que se utilizan para evaluar la capacidad de una empresa para generar
ganancias en comparacion con sus gastos y otros costos relevantes incurridos
durante un periodo especifico. periodo de tiempo es decir es la medida final del
éxito econdmico logrado por una empresa en relacion con el capital invertido en

ella.

Zamora (2011) La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la
inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de
una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y
utilizacion de inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia de las
utilidades, la rentabilidad general de una empresa puede impactar profundamente

en el resultado final que quiere la organizacion.
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Kharatyan (2016) La rentabilidad se utiliza para evaluar la capacidad de una
empresa para generar ingresos en relacion con las ventas, los activos y equidad.
Estos indices indican esencialmente el valor total de la empresa, asi como el valor
de los valores. emite. Destacan la eficacia con la que se gestiona la rentabilidad de
una empresa. Ingreso declaracion se utiliza para calcular los indices de
rentabilidad, ya que muestra las fuentes de ingresos y los elementos de ingresos y

gastos en el tiempo.

3.2.5.1. Indicadores de la rentabilidad en las organizaciones
Gomez (2020) Se utilizan para saber si el dinero invertido esta dando los
resultados esperados y en qué medida, es decir permiten medir el resultado

alcanzado con relacién a lo invertido.

1. Margen: El margen de una organizacion es la diferencia entre las ventas de
bienes y/o servicios que ofrece la organizacién y el precio al que los compras que
te ayuda a fijar un precio de acuerdo con lo invertido. Para calcular el margen de

ganancia esperado se aplica la siguiente formula.
Margen bruto = Ganancia bruta / Ingresos netos

2. EBITDA. Beneficio antes de intereses, impuestos, depreciaciones y
amortizaciones: este indicador se utiliza para establecer el estado econémico de
una organizacion. Representa los ingresos generados por la organizacién antes de
las deducciones por impuestos, intereses, depreciacion y amortizacion y las

provisiones para activos fijo.

3. Retorno de inversion: Este indicador evalta el nivel en el que una
organizacion puede generar ingresos mediante la manipulacion eficiente e

inteligente de sus recursos tangibles como intangibles, cuanto mayor sea el retorno
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de la inversion la organizacion sera vista como una empresa rentable y eficiente al

momento de utilizar sus recursos.

4. Rendimiento de activos: El rendimiento de activos, compara el total de
activos de la organizacion con la cantidad que devuelve a sus accionistas, decir
que tanto valor genera la inversion de los accionistas y cual es su margen de

ganancia en un periodo de tiempo.

5. Deuda total: la deuda total mide la deuda de una organizacion en relacion
con el patrimonio con el que cuenta, este indicador es importante para cualquier
negocio, ya que debe analizar las posibles repercusiones de un préstamo que no
solo sera devuelvo el capital en un periodo de tiempo, sino que también los

intereses generados.

6. Efectivo neto: Este es un indicador fundamental, debido a que representa
todo el efectivo del que puede disponer la organizacion de manera repentina y en
corto tiempo por lo que es un indicador clave para conocer la salud de la

organizacion.

7. Relacion precio/beneficio: Este indicador para conocer la rentabilidad de
la organizacion es especialmente fundamental cuando se quiere conseguir nuevos
inversores para la organizacion y refleja el nivel de interés de nuevos inversionistas

por la organizacion lo cual demuestra si es rentable o no.

8. Punto de equilibrio: Este indicador de rentabilidad es uno de los més
importantes porque determina el grado de facturacion que la organizacion debe
lograr en un periodo de tiempo establecido el punto de equilibrio, y el umbral en el

que la actividad es rentable.
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3.2.5.2. Ratios de larentabilidad

Tabla 1

Ratios de la rentabilidad

Medida Acrénimo Descripcion

Financiera

Se utiliza para evaluar la eficiencia o la

ROI rentabilidad de una inversibn o para
Retorno de la comparar la
inversion eficiencia de una serie de inversiones.

Célculo: Compara los beneficios netos
anuales de una inversion con el costo de la
inversion; expresado como un porcentaje.
ROI (%) = (Beneficios netos / Costos) x 100
Mide la rentabilidad de una corporacion al

revelar cuanto gana una empresa

Rentabilidad ROE genera con el dinero que los accionistas han
sobre recursos invertido. Se utiliza para comparar la
propios rentabilidad de una empresa a la de otras

empresas en la misma industria.

Célculo: Compara la utilidad neta anual con
el patrimonio de los accionistas.

ROE = (Utilidad Neta / Patrimonio Neto) x
100

Indica qué tan rentable es una empresa en

relacion con sus activos totales. Mide como
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Rendimiento de ROA la gestidon eficiente consiste en utilizar sus
activos activos para generar beneficios.
Célculo: Compara el ingreso neto anual
(ingresos anuales) con los activos totales;
expresado
como un porcentaje
ROA (%) = (Utilidad Neta / Activos Totales) x
100
Version modificada de ROA que se refiere al

desempefio de una empresa durante un afio

Rentabilidad ROAE fiscal.
sobre el Célculo: Igual que ROA excepto que el
patrimonio medio denominador se cambia de activos totales a

patrimonio medio de los accionistas, que se
calcula como la suma del valor del patrimonio
al

principio y fin de afio dividido por dos.
ROAE = Utilidad Neta / Patrimonio Promedio

de los Accionistas

Nota. Ratios de la rentabilidad Phillips & Phillips (2019)

3.2.6. Rentabilidad econ6mica

Kharatyan (2016) La rentabilidad economica es la capacidad efectiva de las
organizaciones para obtener rendimiento a partir del capital invertido y de los
recursos disponibles con los que cuenta. Especialmente importante dentro del
analisis de la rentabilidad global es la tasa de rentabilidad econdmica, indicador que

expresa la eficiencia en el uso todo el patrimonio de una empresa. Su nivel refleja
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la capacidad de gestion de la empresa para una administracion eficiente de los
bienes econdmicos disponibles, o de las ganancias obtenidos por el capital
invertido.

3.2.6.1. Ratio de rentabilidad econdmica

Hay varias formas de expresar la tasa de rentabilidad en correlacién con la
funcién contable de los elementos patrimoniales tomados en consideracion (Activos

Pasivos).

X Considerando el aspecto material del patrimonio de la empresa, la economia
tasa de rentabilidad (Rec) indica la utilidad resultante de la administracion de la
totalidad de su activo. En la literatura especifica se le conoce como tasa de retorno

sobre activos (ROA) y la férmula es

Ganancias
REC

"~ Activos totales

X El patrimonio considerado a través del aspecto de las fuentes financieras
implica determinando la rentabilidad econ6mica, relacionando la ganancia con la
extension del capital invertido. En este caso, la tasa de rentabilidad econ6mica
significa la ganancia, resultado del capital invertido y expresa la eficiencia de la

empresa obtenido mediante el uso de dinero propio o prestado

Ganancias
REC

~ Capital invertido

La tasa de rentabilidad econdémica también podria expresarse de otras maneras,
en funcion del ciclo de actividad cuya eficiencia analicemos. En esta situacion, el
beneficio se calcula sobre tipos de actividades: actividad de operacion, actividad de

inversion, Actividad actual.
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3.2.7. Rentabilidad financiera

Calamar (2018) La rentabilidad financiera o el retorno sobre el capital mide
efectivamente cuanto beneficio puede generar una empresa sobre el capital social
que tienen los inversores implementados en el negocio, y puede ser utilizado a lo
largo del tiempo para evaluar los cambios en la situacién financiera de una
empresa. En general, cuanto mayor sea el ROE, mejor, ya que las empresas de
alto ROE, siendo todo lo demas igual, producira mas ganancias y flujo de caja libre
que se puede utilizar para respaldar un mayor nivel de crecimiento, mantener la
empresa financieramente fuerte y proporcionar rendimientos en efectivo a los

accionistas.

Dahlquist & Knight, (2022) La rentabilidad financiera se define como el uso
sistematico de razones para interpretar los estados financieros de una organizacion
conocer la fortalezas y debilidades de una empresa, asi como su desempefio
histdrico y su posicion financiera actual conociendo si todos los recursos se usaron
de manera efectiva, si la rentabilidad del negocio cumplié o incluso supero las
expectativas. La creacion de valor para los accionistas requiere en ultima instancia
resultados positivos en todas estas areas que generaran patrones de flujo de

efectivo favorable.

3.2.7.1. Larentabilidad financiera a través de la formula Dupont
Para analizar en detalle qué es lo que genera rentabilidad en una compafiia

se utiliza la formula Dupont, que descompone el ROE en tres variables:
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Figura 3

Formula Dupont

/
_4

Margen neto Rotacién de activos Multiplicador de capital

Nota. La figura muestra las tres variables de ROE

3.2.7.2. Indicadores de la rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera Kharatyan (2016)

o Actividad son indices contables que evallan la capacidad de la empresa
para transformar varias cuentas dentro de su balance general en efectivo o ventas.
Los indices de actividad estan destinados a medir la eficiencia de la empresa en el
uso de sus activos u otras partidas del balance. Los indices de actividad también

se conocen como indices de utilizacion de activos o ratios de eficiencia operativa.

o Los indices de liquidez son una clase de métrica financiera utilizada para
medir la capacidad de una empresa para cubrir a corto plazo. obligaciones de
deudas. Estos indices también determinan la capacidad de una empresa para
vender activos con el fin de generar efectivo. Los indices de liquidez muestran
cuantas veces las obligaciones a corto plazo estan cubiertas por efectivo y activos
liquidos. Hay tres razones principales de liquidez utilizadas por los participantes del
mercado para analizar una la capacidad de la empresa para pagar sus obligaciones

a corto plazo.
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o Los indices de solvencia se utilizan para evaluar la capacidad de una
empresa para cumplir con sus compromisos de deuda a largo plazo. Los indices
indican si el flujo de efectivo de una empresa es suficiente para cumplir con sus
obligaciones a corto y largo plazo y son utiles para proporcionar informacién sobre
la cantidad relativa de deuda de la empresa en su estructura de capital y si la
empresa genera suficientes ingresos y flujo de efectivo para cubrir sus gastos de

intereses y diferentes cargos fijos

3.2.8. Rentabilidad comercial
Kharatyan (2016) La rentabilidad comercial es la ratio encargada de evaluar
la calidad comercial de una empresa. Para ello, se dividen los beneficios obtenidos

por ventas entre las ventas totales en un determinado periodo de tiempo.

Dahlquist & Knight, (2022) la rentabilidad comercial es una de las ratios con
gue se utiliza para calcular la rentabilidad de una organizacién, evaluando la calidad
comercial de una empresa siendo el cociente de los resultados obtenidos en el
departamento comercial con los recursos empleados en el mismo departamento y

el tiempo en el que se realiz esta accion.

Phillips & Phillips (2019) Uno de los principales indicadores de la rentabilidad
comercial son los volimenes de ventas convencionalmente, la rotacién de
inventario se expresa en términos de costo de ventas, en lugar de ingresos. Si el
costo de ventas no esta disponible, quizas porque la entidad no tiene una politica
de revelando la ganancia bruta, se podrian usar los ingresos. Siempre que se use
consistentemente al hacer comparaciones, la relacion tendra algun contenido de
informacion. Sin embargo, cuando la informacion esté disponible, se dara

preferencia al costo de ventas. El indice de rotacion de inventario indica la liquidez
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de los inventarios. Cuanto mayor sea la relacion, mas rapidamente se vende el

inventario:
Formula para calcular la rentabilidad comercial
Rentabilidad comercial = cifra de ventas / recursos en ventas

3.3.  Marco conceptual.
Costos indirectos de produccion

Los costos indirectos, o costos generales de produccion, incluyen todos
aguellos gastos asociados a la produccidén que no participan directamente en el

proceso de fabricacién, siendo considerados como costos complementarios.

Mano de obra
La mano de obra es el esfuerzo fisico o mental empleado en transformar la
materia prima en un producto final. Su costo representa la remuneracion que las

organizaciones deben pagar a los colaboradores por sus servicios.

Materia prima
La materia prima se refiere a los elementos utilizados en el proceso de

produccion, los cuales son transformados para obtener el producto final.

Rentabilidad
La rentabilidad mide la capacidad de una empresa para optimizar sus
recursos e inversiones, generando ingresos y utilidades en funcién de las ventas

dentro de un periodo determinado

Rentabilidad comercial
La rentabilidad comercial es un indicador que mide la eficacia comercial de
una organizacion, calculando la proporcion entre los beneficios obtenidos por

ventas y las ventas totales en un periodo especifico
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Rentabilidad econdmica
La rentabilidad econdmica mide la capacidad de una organizacion para
generar rendimiento utilizando el capital invertido y los recursos disponibles de

manera eficiente

Rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera se refiere al analisis sistematico de los estados
financieros de una organizacion para identificar sus fortalezas, debilidades,
desemperio histérico y posicidn econdémica, con el objetivo de evaluar su capacidad

de mantener liquidez a corto plazo.

Sistemas de costos

El sistema de costos identifica los gastos asociados al proceso productivo,
desde la adquisicion de materia prima hasta las actividades involucradas en la
fabricacion del producto final, permitiendo establecer un precio que garantice un

margen de utilidad esperado.
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CAPITULO IV

HIPOTESIS

4.1. Hipotesis general
HG. Existe nivel de relacion significativa entre los sistemas de costo frente a la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

4.2. Hipotesis especificas

HE1l. Existe nivel de relacion significativa entre la materia prima frente a la
rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

HE2. Existe nivel de relacion significativa entre la mano de obra frente a la
rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

HE3. Existe nivel de relacion significativa entre los costos indirectos de producciéon
frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024
HE4. Los sistemas de costo y la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de

Puerto Maldonado -2024, estan relacionados entre si

4.3. Variables.
4.3.1. Variable 1.

. Sistemas de costos

Dimensiones

o Materia prima
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. Mano de obra

o Costos indirectos de produccion

4.3.2. Variable 2.

. Rentabilidad

Dimensiones

. Rentabilidad econédmica
. Rentabilidad financiera
. Rentabilidad comercial
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4.4. Operacionalizacion de Variables.

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

. Materia
V.1 prima
Sistemas de
costo
Segun
Rojas
(2007).
. Mano de
obra
° Costos
indirectos de
produccion
V.2
Rentabilidad v Rentabilidad
Segun econémica
Kharatyan
(2016)

v Rentabilidad
financiera

v Rentabilidad
comercial

o Asignaciones al
costo del producto

o Control de
desperdicios

o Método de costeo
o Remuneraciones
o Costo de la mano
de obra

. Tasas
predeterminadas

o Control de
Operaciones

o Control de gastos

v Beneficios brutos
v Activos totales
v Margen de

beneficio

4 Fondos propios
de la empresa

4 Beneficio neto
v Efecto palanca
4 Financiacion
externa

v Relacion precio
beneficio

v Punto de
equilibrio

Muy malo
Malo
Regular
Bueno
Muy bueno

Muy malo
Malo
Regular
Bueno
Muy bueno

Nota. La tabla muestra la teoria de Rojas (2007) & Kharatyan (2016)
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CAPITULO V

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION.

5.1. Enfoque de lainvestigacion.

Desde su perspectiva metodologica, esta es una investigacion de enfoque
cuantitativo. En este sentido, Hernandez et al (2014) la define como un proceso
sistematico, secuencial y probatorio, que se basa en la recopilacion de datos
numericos para verificar hipotesis y suposiciones mediante andlisis estadisticos.
Este enfoque permite establecer patrones de comportamiento y respaldar teorias

con evidencia empirica (p.4).

5.2. Método de la Investigacion.

El método utilizado en la investigacion fue el deductivo. De acuerdo con
Bernal (2010) , este método se basa en un sistema que divide las proposiciones en
hipétesis y busca confirmarlas o refutarlas, derivando conclusiones que deben
contrastarse con los hechos observados. Este enfoque procede de lo particular a lo

general, permitiendo establecer generalizaciones a partir de resultados especificos
(p.60).

5.3. Tipo de investigacion.
El tipo de investigacion fue basica aplicativa. Segun Valderrama (2013) , este
enfoque se centra en recopilar informacién estructurada que contribuye al

desarrollo del conocimiento cientifico, sin necesariamente generar aplicaciones
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practicas inmediatas. Su proposito es analizar la realidad para fortalecer la
comprension tedrica y avanzar en la formulacion de principios y leyes cientificas

fundamentales (p.28).

5.4. Nivel de investigacion.

Por su parte, la investigacion se categoriza como de nivel descriptivo
correlacional, dado que tiene como objetivo identificar y examinar la relacion entre
dos variables, estableciendo patrones predictivos dentro de una poblacién o

muestra especifica (Hernandez et al., 2014, p. 93).

5.5. Disefio de investigacién

El desarrollo de la investigacion se llevd a cabo utilizando un disefio no
experimental transversal, conforme a lo sefialado por (Pino, 2010).
X Disefio descriptivo

M — —— O

< Disefio correlacional

01

M VA |

.

02

Dénde:
M= Muestra de estudio
O= Observacion o informacion recogida

r= Correlacion
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5.6. Poblacion y muestra.
5.6.1. Poblacion

La poblacion se define como el conjunto de elementos sobre los que se
centra la investigacibn y que comparten caracteristicas comunes, segun lo
sefalado por Toledo (2016) En este contexto, la poblacion del presente estudio esta

compuesta por 16 trabajadores de la empresa Agroveterinaria Provets.

5.6.2. Muestra.
De acuerdo con Hernandez et al. (2014), una muestra censal se define como
el conjunto completo de unidades de investigacion que incluye la totalidad de la

poblacién bajo estudio.

5.7. Técnica e instrumento de recolecciéon de datos.
5.7.1. Técnica.

La técnica empleada para el desarrollo de la investigacion sera la encuesta.

5.7.2. Fuente.
Se empled una fuente de recoleccidn de datos primaria, complementada con

actividades de trabajo de campo.

5.7.3. Instrumento.
El instrumento utilizado para el desarrollo de la investigacion fue una escala

de Likert.

5.8. Confiabilidad y Validez del Instrumento.

5.8.1. Confiabilidad.

Se utilizé la herramienta estadistica Alfa de Cronbach, segun lo propuesto por Vara-
Horna (2010), para evaluar la confiabilidad, procedimiento que se llevo a cabo

mediante el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).
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Tabla 3

Alfa de Cronbach.

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,984 17

Nota. La tabla muestra el resultado de la confiabilidad

5.8.2. Validez de Instrumento.
El instrumento fue sometido a juicio de dos expertos para su revision y
validacion, quienes, de acuerdo con la hoja de evaluacién, determinaran su

aprobacion o rechazo antes de ser aplicado.

5.9. Procedimiento de tratamiento de datos.

La investigacion intitulada “nivel de relacidon de los sistemas de costo frente
a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-2024” Se
llevara a cabo el trabajo de campo en los dias 26 y 30 de abril, y posteriormente se
procedera a tabular estos datos en el sistema estadistico IBM SPSS v23, y luego

se realizo la interpretacidon de estos.

5.10. Contrastacion de Hipotesis.

La contrastacion de hipotesis se llevo a cabo utilizando la estadistica Tau-c
de Kendall, una herramienta estadistica especifica que permitira verificar y analizar
las relaciones entre las variables planteadas en el estudio, asegurando una

evaluacion precisa y confiable de las hipé6tesis formuladas.

Contrastacion de hipétesis 1
Planteamiento de hipotesis
Ho: No existe una relacion significativa entre los sistemas de costo frente a la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Ha: Existe una relacion significativa entre los sistemas de costo frente a la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Nivel de significancia

Alfa = 5%, a =0.05

Estadistica de prueba
Por ser datos no paramétricos, tener la tabla de dos por cinco, se aplico la prueba

de Tau-c de Kendall.

Tabla 4
Los sistemas de costo frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de

Puerto Maldonado -2024.

Medidas simétricas
Error estandar Significacion

Valor asintotico? T aproximadaPaproximada

Ordinal por ordinalTau-c de Kendall 666 ,190 3,499 ,000

N de casos validos 16

a. No se presupone la hipotesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.

Nota. La tabla muestra la significancia de correlaciéon entre los sistemas de costo

frente a la rentabilidad

Interpretacion y decision

Segun el estadistico de la prueba de Tau-c de Kendall, se obtiene el valor = 0,000
que es menor a = 0.05 planteado lo cual indica que existe relacion entre los
sistemas de costo frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto

Maldonado -2024.
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Contrastacion de hipotesis 2

Planteamiento de hipotesis

Ho: No existe una relacion significativa entre la materia prima frente a la
rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Ha: Existe una relacion significativa entre la materia prima frente a la rentabilidad
de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Nivel de significancia

Alfa = 5%, a=0.05

Estadistica de prueba

Por ser datos no paramétricos, tener la tabla de dos por cinco, se aplicé la prueba

de Tau-c de Kendall

Tabla 5
La materia prima frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto

Maldonado -2024.

Medidas simétricas
Error estandarT Significacion

Valor asintético?  aproximadaP aproximada

Ordinal por Tau-c de ,698 ,170 4,110 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 16

a. No se presupone la hipotesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.

Nota. La tabla muestra la significancia entre la materia prima frente a la rentabilidad
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Interpretacion y decision

Segun el estadistico de la prueba de Tau-c de Kendall, se obtiene el valor = 0,000
que es menor a = 0.05 planteado lo cual indica que existe relacion entre la materia
prima frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -

2024.
Contrastacion de hipoétesis 3
Planteamiento de hipotesis

Ho: No existe una relacion significativa entre la mano de obra frente a la

rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Ha: Existe una relacion significativa entre la mano de obra frente a la rentabilidad

de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.
Nivel de significancia

Alfa = 5%, a = 0.05

Estadistica de prueba

Por ser datos no paramétricos, tener la tabla de dos por cinco, se aplicé la prueba

de Tau-c de Kendall

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tabla 6
La mano de obra frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto

Maldonado -2024.

Medidas simétricas
Error estdndarT Significacion

Valor asintético*  aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-c de ,586 ,199 2,951 ,003
ordinal Kendall
N de casos validos 16

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.
Nota. La tabla muestra la significancia entre la mano de obra frente a la

rentabilidad

Interpretacion y decision

Segun el estadistico de la prueba de Tau-c de Kendall, se obtiene el valor = 0,000
que es menor a = 0.05 planteado lo cual indica que existe relacion entre la mano
de obra frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado

-2024.

Contrastacion de hipotesis 4

Planteamiento de hipétesis

Ho: No existe una relacion significativa entre los costos indirectos de produccion
frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.
Ha: Existe una relacion significativa entre los costos indirectos de produccion

frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nivel de significancia

Alfa = 5%, a=0.05

Estadistica de prueba

Por ser datos no paramétricos, tener la tabla de dos por cinco, se aplicé la prueba
de Tau-c de Kendall.

Tabla 7

Los costos indirectos de produccion frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -2024.

Medidas simétricas
Error estandarT Significacion

Valor asintéticor  aproximadaP aproximada

Ordinal por Tau-c de ,542 ,218 2,490 ,013
ordinal Kendall
N de casos validos 16

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.
Nota. La tabla muestra la significancia entre la dimension costos indirectos de

produccion y la rentabilidad

Interpretacion y decision

Segun el estadistico de la prueba de Tau-c de Kendall, se obtiene el valor = 0,013
que es menor a = 0.05 planteado lo cual indica que existe relacion entre los costos
indirectos de produccion frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de

Puerto Maldonado -2024.
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Contrastacion de hipoétesis 5

Planteamiento de hipotesis

Ho: Estan relacionados entre si Los sistemas de costo y la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Ha: No estan relacionados entre si los sistemas de costo y la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Nivel de significancia

Alfa = 5%, a=0.05

Estadistica de prueba

Por ser datos no paramétricos, tener la tabla de dos por cinco, se aplicé la prueba

de Chi-cuadrado.

Tabla 8
Los costos indirectos de produccion y la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets

de Puerto Maldonado -2024.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 75,5562 55 ,034
Razon de verosimilitud 46,767 55 JT7
Asociacion lineal por lineal 13,062 1 ,000

N de casos validos 16

a. 72 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,06.
Nota. La tabla muestra la relaciéon entre los costos indirectos de produccién y la

rentabilidad
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El p-valor es 0,034 el que es menor al alfa = 0.05

Interpretacion y decision

Segun la prueba estadistico de la prueba de Chi-cuadrada, se obtiene el valor =
0,034 que es menor a = 0.05 planteado lo cual indica que existe relacion entre los
costos indirectos de produccion y la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de

Puerto Maldonado -2024.
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CAPITULO VI

RESULTADOS Y DISCUSION

6.1. Presentacién de resultados
Tabla 9

Niveles de Correlacion

Niveles de Correlacion

—-0.90= Correlacion negativa muy fuerte

—0.75= Correlacién negativa considerable

—-0.50= Correlacion negativa media

-0.25= Correlacion negativa débil

-0.10=Correlacion negativa muy debil
0.00= No existe correlacién alguna entre

las variables

+0.10 = Correlacion positiva muy debil

+0.25= Correlacion positiva débil

+0.50= Correlacion positiva media

+0.75 = Correlacion positiva considerable

+0.90= Correlacion positiva muy fuerte

+1.00= Correlacion positiva perfecta

Nota: La tabla muestra los niveles de correlacion

(Hernandez et al., 2014, p. 305)
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Prueba de normalidad
Tabla 10

Prueba de Shapiro-Wilk entre los sistemas de costo y la rentabilidad.

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig.
Sistemas de costo ,882 16 ,042
Rentabilidad ,840 16 ,010

Nota. La tabla muestra la prueba de Shapiro-Wilk para una muestra

INTERPRETACION

Segun el analisis de Shapiro-Wilk, ambas variables presentan un p-valor menor a
a = 0.05, lo que indica que no cumplen con el supuesto de normalidad. En
consecuencia, se concluye que las variables no siguen una distribucién normal, por
lo que el analisis de correlacion se realizd utilizando el estadistico Rho de

Spearman.
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RESULTADOS

Objetivo general

Tabla 11

Correlaciéon Rho de Spearman entre los sistemas de costo frente a la rentabilidad

de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Correlaciones

Sistemas de
costo Rentabilidad
Rho de Sistemas de Coeficiente de 1,000 ,770™
Spearman costo correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 16 16
Rentabilidad Coeficiente de ,770™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra los resultados de correlacién entre los sistemas de costo

frente a la rentabilidad.
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Figura 3
Relacion entre los sistemas de costo frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nota. La figura muestra los puntos de dispersion entre los sistemas de costo

frente a la rentabilidad

INTERPRETACION

Citando a (Hernandez et al., 2014, p. 305), existe una correlacion positiva
considerable con un valor de +0.770 calculado con el estadistico Rho de Spearman
entre los sistemas de costo frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de

Puerto Maldonado -2024.
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Objetivo especifico 1
Tabla 12
Correlaciéon Rho de Spearman entre la materia prima frente a la rentabilidad de la

Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Correlaciones

Materia
prima Rentabilidad
Rho de Materia Coeficiente de 1,000 ,790™
Spearman prima correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 16 16
Rentabilidad Coeficiente de ,790™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 16 16

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra el resultado de la correlacién entre la dimensidon materia

prima frente a la rentabilidad.
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Figura 4
Relacion entre la materia prima frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nota. La figura muestra los puntos de dispersion de estudio entre la materia prima

frente a la rentabilidad.

INTERPRETACION

Citando a (Hernandez et al., 2014, p. 305), existe una correlacion positiva
considerable con un valor de +0.790 calculado con el estadistico Rho de Spearman
entre la materia prima frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de

Puerto Maldonado -2024.
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Objetivo especifico 2
Tabla 13
Correlaciéon Rho de Spearman entre la mano de obra frente a la rentabilidad de la

Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.

Correlaciones

Mano de obra Rentabilidad

Rho de Mano de Coeficiente de 1,000 ,735™
Spearman obra correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 16 16
Rentabilidad Coeficiente de ,735™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 16 16

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra los resultados del trabajo de campo y correlacion entre la

dimension la mano de obra frente a la rentabilidad.
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Figura 5

Relacion entre la mano de obra frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nota. La figura muestra los puntos de dispersion entre la mano de obra frente a la

rentabilidad.

INTERPRETACION
Citando a (Hernandez et al., 2014, p. 305), existe una correlacidon positiva media
conun valor de +0.735 calculado con el estadistico Rho de Spearman entre la mano

de obra frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado

-2024.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Objetivo especifico 3
Tabla 14
Correlaciéon Rho de Spearman entre los costos indirectos de produccién frente a

la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024

Correlaciones
Costos
indirectos de Rentabilida

produccion d

Rho de Costos indirectos de Coeficiente de 1,000 ,667"
Spearman produccion correlacion
Sig. (bilateral) . ,005
N 16 16
Rentabilidad Coeficiente de 667" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,005
N 16 16

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. La tabla muestra el resultado de correlacidon entre los costos indirectos de

produccion frente a la rentabilidad
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Figura 6
Relacion entre los costos indirectos de produccion frente a la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nota. La figura muestra los puntos de dispersion entre los costos indirectos de

produccion frente a la rentabilidad.

INTERPRETACION

Citando a (Hernandez et al., 2014, p. 305), existe una correlacidon positiva media
con wnvalor de +0.667 calculado con el estadistico Rho de Spearman entre los
costos indirectos de produccion frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets

de Puerto Maldonado -2024.
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Tabla 15
Andlisis descriptivo de la primera variable sistema de costos de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -2024.

Costos
Materia prima  Mano de obra indirectos de Total
produccion
Categori

fi % fi % fi % fi %
a
Si 5 31.3% 2 12.5% 4 25.0% 11 22.9%
No 11 68.8% 14 87.5% 12 75.0% 37 77.1%

Total 16 100.0% 16 100.0% 16 100.0% 48 100.0%

Nota. La tabla muestra estadistica descriptiva de las dimensiones de la variable

sistema de control

Figura 7

Sistema de costos de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nota. La figura muestra gréafico de barras de las dimensiones de la variable sistema

de control
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INTERPRETACION

El sistema de costos de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado presenta
deficiencias significativas segun los resultados obtenidos. ElI 68.8% de los
encuestados sefiala que no dispone de materia prima, mientras que solo el 31.3%
indica lo contrario. Ademas, el 87.5% afirma que no cuenta con mano de obra,
frente al 12.5% que si lo menciona. En cuanto a los costos indirectos de produccion,
el 75.0% indica que no estan presentes, mientras que un 25.0% asegura que si
existen. Finalmente, se determind que el 77.1% concluye que no hay un sistema de
control implementado en la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado durante

el afo 2024.

Tabla 16
Andlisis descriptivo de la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto

Maldonado -2024.

Categoria fi %
Deficiente 1 6.3%
Regular 1 6.3%
Buena 9 56.3%
Muy buena 5 31.3%
Total 16 100.0%

Nota. La tabla muestra estadistica descriptiva de la variable rentabilidad econémica
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Figura 8
Andlisis descriptivo de la segunda variable rentabilidad de la Agroveterinaria

Provets de Puerto Maldonado -2024.
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Nota. La figura muestra gréafico de barras de la variable rentabilidad

INTERPRETACION

Con base en los resultados obtenidos del trabajo de campo y los datos recopilados
durante el estudio, se identificé que, segun los 16 encuestados, el 56.3% considera
gue la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado es buena,
mientras que el 31.3% la califica como muy buena. Sin embargo, esto también

refleja una tendencia decreciente en la calidad de dicha prestacién de servicios.
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6.2. Discusion de resultados

La presente investigacion titulada, nivel de relacion de los sistemas de costo
frente a la rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-2024, se
logra evidenciar la existencia de una correlacién de positiva considerable de +0.770
con un nivel de significancia de 0.000 el que es menor a= 0.05 acorde a la
estadistica Tau-b de Kendall, este estudio se respalda con estudios realizados por

diferentes autores que realizaron investigaciones con anterioridad.

Garcia & Parraga (2024) los investigadores determinan que es indispensable
disponer de un sistema de costos eficiente y adaptado a las exigencias del entorno
empresarial, lo cual permitira incrementar tanto las utilidades como la rentabilidad.
(Casanova et al., 2023) llegaron a resultados permitieron concluir que la relacion
entre la toma de decisiones sobre los costos y la rentabilidad depende de la calidad
de la informacién presentada. Por ello, es fundamental implementar una gestion
adecuada que permita verificar y controlar los costos, asi como evaluar la
rentabilidad de cualquier organizacion. (Cazar, 2023) lleg6 a la conclusion de que,
al aplicar estrategias mas eficaces y mejor disefiadas, se logra una determinacion
mas precisa y adecuada del precio de venta, lo cual a su vez permite obtener un
conocimiento mas claro, detallado y completo sobre la rentabilidad. (Barreto et al.,
2023) llegaron a la conclusién de que, a medida que se gestione de manera mas
eficiente y efectiva el control de los costos durante el proceso de produccion, se

lograré incrementar significativamente la rentabilidad de la empresa.

Ordofa & ordofia (2020) los investigadores concluyen con la propuesta de
implementar un sistema de costos integral que abarque desde la recepcion de la
materia prima, pasando por cada etapa del proceso productivo, hasta el rotulado y

la distribucion del producto final de la empresa. Esta implementacion evidencio una
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mejora notable y significativa en la rentabilidad de la organizacion. (Pardave, 2020)
Finalmente, la investigacion concluye con la adopcién de un sistema de costos
basado en 6rdenes de produccion, el cual permitié mejorar de manera significativa
tanto la rentabilidad como la optimizacion en el uso de los recursos economicos de
la empresa. (Auccapuma & Sacsi, 2023) llegaron a la conclusion de que el sistema
de costos guarda una relacion directa, evidente y significativamente notable con la
rentabilidad de las Agencias de Viaje en la region de Cusco, demostrando asi la
importancia de gestionar correctamente los costos para garantizar una mejora
sustancial en los resultados econémicos de estas empresas. (Isla, 2022) concluy6
gue el sistema de costos de servicio presenta una relacion soélida, significativa y
positivamente vinculada con la rentabilidad, lo que resalta su importancia como una
herramienta clave para mejorar los resultados financieros. (Cerron et al., 2024) Por
lo tanto, llegaron a la conclusién de que la gestidon estratégica de costos mantiene
una relacioén significativa, directa y fundamental con la rentabilidad de la empresa,

destacando su relevancia como un factor determinante en el desempefio financiero.

Mendizabal (2024) los resultados permitieron concluir que existe una
relacion entre el sistema de costos por proceso Yy la rentabilidad, indicando que a
medida que se optimicen de manera mas eficiente y efectiva los recursos
disponibles, se lograra un aumento significativo en la rentabilidad. (Vilca, 2023) los
resultados mostraron un nivel de significancia de 0.014 y un coeficiente de
correlacién de 0.686, lo que indica que existe una relacion significativa entre el
costo de servicio y la rentabilidad de la empresa, evidenciando una conexion
estadisticamente relevante entre ambas variables. (Paredes, 2024) por lo tanto, se
concluye que ambas variables estan estrechamente relacionadas entre si,

manteniendo una conexion directa y dependiente, donde una de ellas influye
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considerablemente en el comportamiento y los resultados de la otra. (Bustinza,
2022) por lo tanto, se llega a la conclusion de que si existe una rentabilidad clara,
evidente y significativa en relacion con el proceso de produccién de los toritos de
Pucara, lo que demuestra que este proceso es econdmicamente beneficioso y

sostenible.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: El objetivo general de la investigacion fue establecer el nivel de
relacion entre los sistemas de costo frente a la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-2024. Los resultados
evidencian una correlacion positiva considerable, representada por
un coeficiente Rho de +0.770, lo que refleja una conexion
significativa entre ambas variables. Ademas, el nivel de
significancia obtenido fue de 0.000, un valor inferior al alfa
establecido de 0.05, lo que confirma que esta relacion no es
producto del azar, sino que existe una conexion estadisticamente
significativa entre los sistemas de costo y la rentabilidad analizados
en el estudio. En resumen, se concluye que ambas variables estan

relacionadas de manera consistente y considerable.

SEGUNDA: El primer objetivo de la investigacion fue determinar el nivel de
relacion entre la materia prima y la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-2024. Los resultados
muestran una correlacién positiva considerable, con un coeficiente
Rho de +0.790, y un p-valor de 0.000, el cual es inferior al alfa
establecido de 0.05, confirmando asi que la relacibn es
estadisticamente significativa. Este hallazgo es consistente con el
analisis realizado mediante la estadistica Tau-c de Kendall, que
también respalda la existencia de esta relacion positiva y relevante

entre las variables estudiadas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

TERCERA: El segundo objetivo especifico de la investigacion fue determinar el
nivel de relacion entre la mano de obra y la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-2024. Los resultados
evidencian una correlacion positiva de magnitud media, con un
coeficiente Rho de +0.735 y un nivel de significancia de 0.000, el
cual es menor al alfa establecido de 0.05. Esto confirma que la
relacion entre ambas variables es estadisticamente significativa,

respaldando la relevancia de la investigacion en este contexto.

CUARTA: El tercer objetivo especifico de la investigacion fue determinar el
nivel de relacion entre los costos indirectos de produccion y la
rentabilidad de la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado-
2024. Los resultados muestran una correlacién positiva de
magnitud media, con un coeficiente Rho de +0.667 y un nivel de
significancia de 0.000, valor que es inferior al alfa establecido de
0.05. Esto indica que la relacion entre ambas variables es
estadisticamente significativa, validando la importancia de este

analisis en el contexto de la investigacion.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda optimizar los sistemas de costo mediante la revision
periodica y la implementacion de herramientas tecnolégicas que
permitan un control mas eficiente y preciso, asegurando la reduccion
de gastos innecesarios sin comprometer la calidad de los productos.
Ademas, es fundamental capacitar al personal en la gestién de
costos y en el uso de sistemas contables avanzados para maximizar
la rentabilidad. Se sugiere realizar auditorias internas regulares para
evaluar el impacto de los sistemas de costo en los resultados
financieros y disefiar estrategias de reduccidén de costos en areas
clave. Por dultimo, establecer un monitoreo constante de los
indicadores financieros permitir4 ajustar las estrategias de manera
oportuna, fortaleciendo la relacién positiva entre los costos y la

rentabilidad.

SEGUNDA: Se recomienda implementar una gestion eficiente de la materia
prima mediante sistemas de control de inventarios que permitan
optimizar su uso y reducir desperdicios, garantizando asi un impacto
positivo en la rentabilidad. Ademds, es importante capacitar al
personal en el manejo adecuado de la materia prima, asegurando su
conservacion y aprovechamiento maximo. Se sugiere realizar un
monitoreo continuo de los costos asociados a la materia prima,
utilizando herramientas tecnoldgicas para identificar oportunidades
de mejora y tomar decisiones informadas que fortalezcan la relacion

positiva entre estas variables
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TERCERA: Se recomienda fortalecer la gestion de la mano de obra mediante la
implementacion de programas de capacitacion orientados a mejorar
las habilidades y la productividad del personal, lo que puede tener
un impacto directo en la rentabilidad. Asimismo, es importante
establecer politicas de incentivos y reconocimiento que motiven a los
trabajadores a alcanzar un desempefio 6ptimo. También se sugiere
realizar una evaluacién periodica de los costos asociados a la mano
de obra, identificando areas de mejora para optimizar su relacion
costo-beneficio, asegurando asi que la contribucion de la mano de
obra siga generando un impacto positivo y significativo en la

rentabilidad de la empresa.

CUARTA: Se recomienda implementar un sistema de control riguroso sobre los
costos indirectos de produccion para identificar areas donde sea
posible reducir gastos innecesarios sin afectar la calidad de los
procesos nhi de los productos. Es esencial realizar auditorias internas
periddicas que permitan monitorear estos costos y evaluar su
impacto en la rentabilidad. Ademas, se sugiere adoptar herramientas
tecnoldgicas y software de gestidn financiera que faciliten el analisis
y seguimiento detallado de los costos indirectos. Finalmente,
promover una cultura de eficiencia dentro de la empresa puede
contribuir a optimizar el uso de los recursos asociados a estos

costos, fortaleciendo la relacién positiva con la rentabilidad
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TITULO: NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD DE LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO
MALDONADO-2024

Enfoque: Cuantitativo Método: deductivo Tipo: Basica Aplicativo Nivel: Correlacional Disefio: No experimental-Transversal

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
PROBLEMA GENERAL HIPOTESIS GENERAL | OBJETIVO GENERAL e Asignaciones al
¢Qué nivel de relacién | Existe nivel de relacion | Establecer el nivel de costo del
existe entre los sistemas | significativa entre los | relacion entre los Materia prima producto
de costo frente a la | sistemas de costo frente | sistemas de costo frente e Control de
rentabilidad de la | a la rentabilidad de la | a la rentabilidad de la V.l desperdicios
Agroveterinaria Provets de | Agroveterinaria Provets | Agroveterinaria Provets ¢ Meétodo de
Puerto Maldonado -2024? | de Puerto Maldonado - | de Puerto Maldonado - Sistemas de costeo

2024 2024

PROBLEMAS HlPOTESlS costo ° Remuneraciones

ESPECIFICOS ESPECIFICAS OBJETIVOS Mano de obra e Costo de la
¢Qué nivel de relacion | Existe nivel de relacion ESPECIFICOS Segun mano de obra
existe entre la materia | significativa entre Ila | Determinar el nivel de Rojas
prima  frente a la | materia prima frente a la | relacion entre la materia e Tasas
rentabilidad de la | rentabilidad de la | prima frente a la (2007). predeterminadas
Agroveterinaria Provets de | Agroveterinaria Provets | rentabilidad de la e Control de
Puerto Maldonado -2024? | de Puerto Maldonado - | Agroveterinaria Provets Costos indirectos Operaciones

2024 de Puerto Maldonado - de produccion
e Control de
2024 gastos
¢, Qué nivel de relacion | Existe nivel de relacion
existe entre la mano de | significativa entre Ila v' Beneficios
obra frente a la | mano de obra frente ala | Determinar el nivel de Rentabilidad brutos
rentabilidad de la | rentabilidad de la | relacion entre la mano de V.2 econdémica v Activos totales
Agroveterinaria Provets de | Agroveterinaria Provets | obra  frente a la v' Margen de
Puerto Maldonado -2024? | de Puerto Maldonado - | rentabilidad de la Rentabilidad beneficio
2024 Agroveterinaria Provets
de Puerto Maldonado - Segun v' Fondos propios
¢Qué nivel de relacién | Existe nivel de relacion | 2024 Kharatyan de la empresa
existe entre los costos | significativa entre los Rentabilidad v Beneficio neto
indirectos de produccion | costos indirectos de (2016) financiera v Efecto palanca
frente a la rentabilidad de | produccion frente a la | Determinar el nivel de v' Financiacion
la Agroveterinaria Provets | rentabilidad de la | relacion entre los costos externa
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de Puerto Maldonado -
20247

¢Cémo son los sistemas
de costo y la rentabilidad
de la  Agroveterinaria
Provets de Puerto
Maldonado -2024?

Agroveterinaria Provets
de Puerto Maldonado -
2024

Los sistemas de costo y
la rentabilidad de la
Agroveterinaria Provets
de Puerto Maldonado -
2024, estan
relacionados entre si

indirectos de produccién
frente a la rentabilidad
de la Agroveterinaria
Provets de Puerto
Maldonado -2024

Analizar los sistemas de
costo y la rentabilidad de
la Agroveterinaria
Provets de Puerto
Maldonado -2024

Rentabilidad
comercial

Relacion precio
beneficio
Punto de
equilibrio
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200 100 200 200 100 200 100 200 400 400 300 400 300 300 300 300 300
1000 200 100 100 200 100 200 200 400 400 300 400 300 300 300 200 300
200 200 200 200 200 200 200 200 500 400 400 400 400 500 400 500 500
200 200 200 200 200 200 200 100 400 400 400 400 400 300 400 400 400
1.000 100 200 200 100 100 200 200 400 400 400 300 400 400 300 300 300
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200 200 100 200 100 100 200 200 400 300 300 300 300 400 200 400 400
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100 200 200 200 100 100 200 100 400 200 400 300 300 300 200 400 300
100 100 100 200 100 200 200 100 300 300 400 300 200 400 300 200 300
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
200 100 200 100 200 200 100 200 400 300 300 300 300 400 300 200 400

jry

| MNombre || Tipo || Anchura || Decimales" Etiqueta || Valores || Perdidos || Columnas || Alineacidn || Medida |
vipl MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 = Derecha &5 Nominal
vip2 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
v1p3 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
vipd MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
v1ps MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
v1p6 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
vip7 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
v1p8 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
v2p1 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
10 v2p2 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
" v2p3 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
12 v2pd MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
13 v2p5 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
14 v2p6 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 Derecha &5 Nominal
15 v2p7 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 erecha &5 Nominal
16 v2p8 MNumérico 8 2 Minguno MNinguno 8 erecha &5 Nominal
17 v2p9 MNumérico 8 2 Minguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
18 dim1_v1 MNumérico 8 2 Materia prima Minguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
19 dim2_v1 MNumérico 8 2 Mano de obra Minguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
20 dim3_v1 MNumérico 8 2 Costos indirect... Ninguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
21 to_v1 MNumérico 8 2 Sistemas de co... Ninguno Ninguno 8 = Derecha & Escala
22 dim1_v2 MNumérico 8 2 Rentabilidad ec... Ninguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
23 dim2_v2 MNumérico 8 2 Rentabilidad fin... Minguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
24 dim3_v2 MNumérico 8 2 Rentabilidad co... Minguno Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal
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CUESTIONARIO

SISTEMAS DE COSTOS EN LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-
2024

(Segun: Rojas, 2007)
A continuacion, se presenta una serie de cuestiones para encontrar la situacién actual
de los sistemas de costo. Sus respuestas serdn muy importantes para mejorar. Marque

con una X cada pregunta la respuesta que considere mas oportuna. Agradezco

sinceramente su colaboracion

N° SISTEMAS DE COSTO sl | NO

¢Ud. como integrante de la Agroveterinaria Provets, tiene conocimiento sobre las
asignaciones al costo del producto?

¢En la Agroveterinaria Provets, tienen un adecuado control de desperdicios en cuanto a
la materia prima?

éLos integrantes de la Agroveterinaria Provets, tiene conocimiento sobre el método de
3 | costeo?

MANO DE OBRA

¢Ud. como integrante de la Agroveterinaria Provets, estaria dispuesto aportar mayor
inversion para costear la mano de obra lo cual podria aumentar la productividad?

¢En la Agroveterinaria Provets, estdn de acuerdo con las remuneraciones de la mano de
obra o los miembros creen que se podria realizar mejoras en cuanto al tema?

COSTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION

¢Ud. como integrante de la Agroveterinaria Provets, tiene conocimiento sobre las tasas
predeterminadas de costos indirectos para la produccion en la empresa?

éCree Ud. como integrante de la Agroveterinaria Provets, que es necesario una
7 | capacitacion a los miembros de la asociacién para un adecuado control de
operaciones?

éCree Ud. como integrante de la Agroveterinaria Provets, que es necesario un
8 | adecuado control de costos?

“MUCHAS GRACIAS POR SU APOYO”
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CUESTIONARIO
RENTABILIDAD EN LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024
(Segun Kharatyan 2016)

A continuacién, se presenta una serie de cuestiones para determinar la situacion de la rentabilidad
en la Agroveterinaria Provets de Puerto Maldonado. Sus respuestas seran muy importantes para
mejorar. Marque con una X cada pregunta la respuesta que considere mas oportuna. Agradezco
sinceramente su colaboracion

Instrucciones: Use la siguiente escala de puntuacion (1,2,3,4,5) marque con una “X” la
alternativa seleccionada.

1= Muy malo 2= Malo 3= Regular 4= Bueno 5= Muy bueno

¢Los miembros de la empresa tienen el conocimiento necesario sobre, cdmo

1 - - 112(3|4]|5
se calcula los beneficios brutos en la Agroveterinaria Provets?
¢En la Agroveterinaria Provets, cdmo es la disposicién de los activos totales

2 | con los que cuenta la empresa? 1, 2/3]4|5

¢En la Agroveterinaria Provets, cdmo integrante de la empresa usted
3 | considera que logran alcanzar un margen de beneficio, es decir la cantidad 1/ 2/3|4]|5
que quieren ganar en cada operacion?

RENTABILIDAD FINANCIERA

¢En la Agroveterinaria Provets, cdmo es el manejo de los fondos propios con
los que cuenta la empresa?

¢En la Agroveterinaria Provets sus integrantes tienen el conocimiento sobre
el beneficio neto de la empresa en conjunto?

¢Los integrantes de la empresa como considerarian el efecto palanca, es
decir utilizar deuda a la hora de invertir, y asi aumentar la cantidad de dinero
destinada a la compra de activos que aumente la rentabilidad de Ia
Agroveterinaria Provets?

éLos integrantes de la empresa, Como considerarian obtener un
financiamiento externo es decir obtener créditos que permita desarrollar su
actividad econdmica y ejecutar nuevos proyectos en la empresa
Agroveterinaria Provets?

RENTABILIDAD COMERCIAL

¢En la Agroveterinaria Provets, como es la relacion precio beneficio, es decir
8 | cuanto capital se debe invertir para obtener beneficios? 1, 2]3]45

¢En la Agroveterinaria Provets, los integrantes tienen el conocimiento para
9 | calcular el punto de equilibrio de la empresa, es decir, cuando los costos 1/ 2/3|4]|5
totales igualan a los ingresos totales por venta?
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

ANEXON°.............
HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS
INTERNACIONALES
TITULO DE TESIS. NJVEL .0E. RELAGIGN..0E. L0S. S1STEMAS. . RE. COSTO..FRENTE..A..
LA RENTAB)LIDAD. DEXA AGROY.ETERINARIA. PRONETS DE. PUERTO IALDRNADD - 2029,

I. REFERENCIAS
. EXPERTQ/NOMBRESYAPELLIDOS BENIGNO  CALLATA QUISPE............
e PROFESION - LIGENCADO, EN . ADMINISTRACIGN. ...

e CARGO ACTUAL :DEGANO..DE..LA. FACULTAD. RE CIENCIAS, ADMlNlSTRATNbS
+ GRADO ACADEMICO:.D0CTOR _EN._ADMINISTRATON. . ...
II. ASPECTO DE VALIDACION

w ]
Elg| | 5| E
| 3| £ £ g
™ o - 5
INDICADORES CRITERIOS gle|l2|ls| &
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado Lale2u]3 x 5
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en capacidades observables 1.h2.] 3 X 5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 1.0 |i2.) Bulbd] 5
Existe una organizacién légica de los items con las X
4. ORGANIZACION variables 1121 30 4| A
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes fali2s] 3.4 Z(

6. INTENCIONALIDAD Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacién 8 10 I X 5

7.-CONSISTENCIA Esta basado en aspectos tedricos y cientificos 1815201851 X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e Indices 1 |:2.3491.4 X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacion 11523153 x 5
10. PERTINENCIA El instrumento es util y adecuado para la investigacién y B0 N 20 s Y ! X
Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln(2015, p.
217)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C=Total/50=_45

11l. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

o 5 B Y A ST 5%
a. Aprobado  (C2>75%=0.75)
b. Desaprobado ( C < 75% = 075) (:l

Lusa[y fecha: 29 Cl?— abnl d2| 202'] )

l dd 'q\mo
ININ.0. )‘2“ ]"00'0
Ne celular:. 9f/ﬁ?’6 7 ([
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TESIS UANCV

ANEXO N®.....ouvviaan i
HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y NEGOCIOS

’ INTER'NACIONALES
TITULO DE TESIS.NIVEL.DE .RELACION. DE. 109, SISTEMAS.. DF.. 0510, FRENTE..A.......
LA, RENTABILIDAR.. DE. LA, AGRONETERINARIA, .PROVETS, DE . PUERTO . MALDANADD. - 20%4
I. REFERENCIAS
¢ EXPERTO/NOMBRES Y APELLIDOS:.ROQERTO...PAYE.. COLQUEHUANCA.......
¢ PROFESION L HEENGARD.EN, ABMINISTRACON ..veeiriiiieereeeeeees
o CARGOACTUAL .. 0GENTE...QE SR URNGN. . . iinsimmnnonine
* GRADO ACADEMICO:, . ROCTOR. . EN. ADMINISTRACON . ...
I1. ASPECTO DE VALIDACION
el e
{HAHE
INDICADORES CRITERIOS u § 2| S| &
1. CLARIDAD Estd redactado con lenguaje apropiado 1|23 x 5
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en capacidades observables L2413 X 5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 1 .23 5
Existe una organizacion Iégica de los items con las
4, ORGANIZACION variables 2] 3[4 >><
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes | 1 | 2 | 3 | 4
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacion s Lo 1 )( 5
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos 1|23 |:4 X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices 1. 2.3 |4 X
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propdsito de la investigacion 10203 X 5
10. PERTINENCIA El instrumento es til y adecuado para la investigacién 1 Je28]3 |24 X

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefa Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln(2015, p.

217)

Coeficiente de valorizacién porcentual, C=Total/50=_ 45

IT11. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

...............................................................................................................

...............................................................................................................

IV. RESOLUCION
a. Aprobado  (C275%=0.75)
b. Desaprobado (C<75%=0.75) [__]
Lugar y fecha:...29..de. abril del. 202 .........cooveviiiiiieeeeeeeeee e

i
DNlNoEyL‘??JLVV-/

N° celular.. 76 . —5?}}3 ?_
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [{] Fecha de entrega: _ 02/01/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: EDGAR ALVARO PINTO CALSINA
Direccion:_ Av. RAMON GUTIERREZ 214
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 75120412

Teléfono: 991740643 email: 751204 12pinto@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Escuela Profesional o Menciéon: ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
Titulo o Grado Académico a optar: LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Asesor: Dr. DAVID JUAN GUTIERREZ MAYTA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [_] Tesis[<] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: NIVEL DE RELACION DE LOS SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD DE
LA AGROVETERINARIA PROVETS DE PUERTO MALDONADO-2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): SISTEMAS DE COSTO FRENTE A LA RENTABILIDAD

;Esta obra se desarrollé en la UANCV 1:2?
2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller < Titulo 2da Especialidad Maestria  Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al pablico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intclectual, entre otros, en ¢l Pera y en ¢l extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccidn intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

I:l No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacién publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: ORGANIZACION Y DIRECCION DE EMPRESAS (5311-UNESCO)

2

02/01/2025

Firr&Z de Autor huella digital Fecha
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