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RESOLUCION DIRECTORAL N°0311-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 26 de agosto del 2025

VISTOS:
El expediente N° 217 presentado por el (la) Bachiller: KATIA FERRANDIZ JARA quien solicita nominacion de jurados, fecha y
hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez'".

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller: KATIA FERRANDIZ JARA con numero de DNI 02170315 con nimero de matricula 1610100087 ha solicitado
asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 para optar el GRADO de: MAESTRO
EN EDUCACION Mencion: EDUCACION BILINGUE INTERCULTURAL Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°1816-2024 -USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°2359-2024-USA-EPG/UANCYV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: : DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 La misma que pertenece a la Linea de
Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P34;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 000236 de fecha: 15 de agosto de 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 del (la) Bach: KATIA FERRANDIZ JARA, para optar el GRADO de:
MAESTRO EN EDUCACION Mencion: EDUCACION BILINGUE INTERCULTURAL Y GERENCIA EDUCATIVA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

ordinarios:
Presidente : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer miembro : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Segundo miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Asesor : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Jueves, 04 de setiembre del 2025
Hora :4:00 p.m..
Lugar : Aula N°208 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ART?CULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.
Registrese, comuniquese y archivese.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 02359-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 31 de diciembre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-015222 de fecha 11 de diciembre de 2024, el (la) Bach. KATIA FERRANDIZ JARA, con DNI N°
02170315, codigo de matricula N° 1610100087, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacién (borrador de
Tesis); INFORME N° 001253-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis)” del 19 de diciembre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-015222 el (la) Bach. KATIA FERRANDIZ JARA, solicita la revision y aprobacion del informe
Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 Linea de investigacion GESTION DE
LA EDUCACION - P34, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION, mencion: EDUCACION BILINGUE
INTERCULTURAL Y GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 001253-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de ia investigacién (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE: :

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 presentado por el (la) Bach.
KATIA FERRANDIZ JARA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de |a presente resolucion.

DISTRIBUCION:
DIRECCION EPG, INTERESADO.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01816-2024-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 06 de noviembre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-012596 de fecha 11 de octubre de 2024, el (la) Bach. KATIA FERRANDIZ JARA, con DNI N°
02170315, codigo de matricula N° 1610100087, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N°
00710-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 22 de
octubre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-012596 el (la) Bach. KATIA FERRANDIZ JARA, solicita la revision y aprobacion de la
propuesta de Investigacion titulado: DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION
- P34, para optar el GRADO de MAESTRIA EN EDUCACION, mencién: EDUCACION BILINGUE INTERCULTURAL Y
GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dr.
SEGUNDO ORTIZ CANSAYA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2018-UANCV-VRAD-OI; y,
Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segun INFORME N° 00710-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCVY N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA
MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024 presentado por el (la) Bach. KATIA FERRANDIZ JARA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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METADATOS COMPLEMENTARIOS - UANCV

TiTULO DE LA TESIS

DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEM’PENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos KATIA FERRANDIZ JARA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02170315

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0009-2655-9068

Datos de asesor

Nombres y apellidos SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 29309750

URL de ORCID https://orcid.orq/0000-0003-0224-8651

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 02436114

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0655-8198

Miembro Del Jurado 1

Nombres y apellidos JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 01324996

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-2532-8921
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Miembro Del Jurado 2

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02425043

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0008-7372-6132

Datos de investigacion

Linea de investigacion

GESTION DE LA EDUCACION — P34

Grupo de investigacion

No aplica

Agencia de financiamiento

Sin Financiamiento

Ubicacion geografica de la investigacion

Pais: Per
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Distrito: Jesis Maria

Coordenadas
Latitud: 12°04'53.3"S
Longitud: 77°03'21.4"W

URL maps:
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo KATIA FERRANDIZ JARA . identificado con DNI
Nro. 02170315  en mi condicion de egresado de:

ZI Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,

X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION

informo que he elaborado el/la X Tesis o O Trabajo de Investigacion, J Trabajo Académico

denominada: 5 = :
DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION

EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024

Asesorado por: Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (lesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
sefialado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios

que se ocasionen.

Juliaca___ 30 de septiembre del 2025
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RESUMEN

La investigacion: “Desempefio directivo y desempefio docente en la
institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus Maria — Lima 2024”. El objetivo del
presente estudio es determinar la relacion que existe entre el desempefio directivo
y el desempefio docente en la institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus Maria
Lima 2024. Metodologia, por medio de técnicas como la encuesta - cuestionario,
las cuales permitieron establecer que la muestra seleccionada mide el nivel de
relacion de las variables. De enfoque cuantitativo, de disefio no experimental de
corte transaccional, nivel de correlacion - descriptivo, de tipo aplicado, la poblacién
los docentes de la institucion educativa, la muestra por conveniencia conformada
por 26 docentes de la institucion educativa Gabriela Mistral - Lima. Se empled
instrumentos de medicién validados por expertos. Con el fin de medir el
conocimiento sobre el desempefio directivo y el desempefio docente. Acopiada la
informacion se emple6 el estadistico R (Pearson) el cual determino la
correspondencia de las variables. Conclusion, existe una correlacion significativa
entre el desempefio directivo y el desempefio docente, admitiéndose las hipotesis
planteadas con un coeficiente de Pearson de 0.597 y un p - valor de 0,000 que es
< que 0,05 demostrando que existe correlacion significativa entre las variables del

estudio.

Palabras clave: Corte transaccional, correlacion, desempeiio directivo,

desempeiio docente, instrumentos.
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ABSTRACT

The research: "Managerial performance and teaching performance in the
educational institution Gabriela Mistral, Jesus Maria - Lima 2024". The objective of
this study is to determine the relationship between managerial performance and
teaching performance in the educational institution Gabriela Mistral, Jesus Maria
Lima 2024. Using techniques such as the survey - questionnaire, which allowed us
to establish that the selected sample measures the level of relationship of the
variables. Quantitative approach, non-experimental design of transactional cut, level
of correlation - descriptive, applied type, the population teachers of the educational
institution, the sample for convenience formed by 26 teachers of the educational
institution Gabriela Mistral - Lima. Use of expert-validated measurement tools. To
measure knowledge about managerial and teaching performance. The information
was collected using R (Pearson) statistic, which determined the correspondence of
variables. It was concluded that there is a significant correlation between managerial
performance and teaching performance, assuming the hypotheses raised with a
Pearson coefficient of 0.597 and a p - value of 0.000 which is < than 0,05

demonstrating that there is a significant correlation between the study variables.

Keywords: transactional cutting, correlation, managerial performance,

teaching performance, instruments.
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INTRODUCCION

El rendimiento de los ocupantes de cargos directivos en las instituciones
educativas también influye significativamente en la calidad de la educaciéon. En
resumen, el presente estudio tiene como objetivo analizar, de manera exacta y
detallada, la relacion entre el desemperio directivo y el desempefio docente en la
Institucion Educativa Gabriela Mistral de Jesus Maria — ubicada en la ciudad de
Lima, Perd, durante el afilo 2024. La calidad educativa se considera uno de los
modelos educativos fundamentales que se deben adoptar en cualquier sistema

educativo efectivo.

Los directores y otros ocupantes de cargos directivos ejercen un rol vital en
garantizar que se logren estos objetivos. Desafortunadamente, el desempefio de
los directores escolares ha sido un tema relativamente estudiado en cuanto a como
se relaciona con el desempefio docente. La aportacion de esta contribucion se
encuentra en la integracion de estudios previos al relacionar este aspecto con el
desemperio directivo en la institucion educativa Gabriela Mistral en Jesus Maria. El
estudio hace un enfoque cohesivo de su aportacion, siendo la inexistencia de

estudios que se hayan hecho de este aspecto hasta la fecha.

En la tesis desarrollada se considero los siguientes acapites: En la parte |
se desarroll6 el problema de investigacion que incluye el planteamiento del
problema, la formulacion del problema, los objetivos de la investigacion, la hipbtesis
de la investigacion, la justificacion. En la parte Il, con respecto al marco tedrico se
abordo los antecedentes, las bases tedricas y el marco conceptual de los términos
basicos. En la parte Ill, metodologia de la investigacion, se detallé el enfoque, el

tipo, nivel y disefio de la investigacién, ademas de la poblacion y muestra, el
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método, la técnica e instrumento de recoleccibn de datos, validacion del
instrumento, finalmente el proceso de prueba de hipotesis. En la parte 1V, en este
acapite se considero los resultados a nivel descriptivo y el contraste de la hipétesis
y sus especificas, luego se planteo la discusion de resultados, para luego formular
las conclusiones y recomendaciones. Finalmente se consideraron las referencias

bibliograficas y los anexos respectivos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA
1.1.1. A nivel Internacional

En numerosos paises latinoamericanos se ha adoptado un enfoque de
reformar el rubro educativo centrado en la gestién. El fin es mejorar la calidad de la
educacion y revolucionar los sistemas escolares. Se busca tomar decisiones de
manera agil y enriquecer las practicas pedagogicas. El directivo escolar
desempefia un papel fundamental como ente principal en la escuela, y su buen

desemperio es crucial para lograr estos objetivos.

En los dltimos 10 afos, han brotado una serie de ideas novedosas que
apoyan la elevacion del nivel de instruccién en los establecimientos educativos
peruanos. Entre estas ideas se encuentra el desempefio gerencial, que habla de la
necesidad de contar con lideres que puedan dirigir y controlar un establecimiento
educativo. Entonces, es necesario contar con un lider visionario cuya presencia y
accién motiven de manera constante a los miembros de la organizacion escolar.
Este lider estara centrado en la innovacién con el fin de perfeccionar continuamente
el desempefio docente a través de su funcion directiva, buscando alcanzar la

excelencia educativa tan deseada (Camizan, 2020)
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1.1.2. A nivel nacional

De acuerdo al MINEDU (2014) Sefiald que actualmente la meritocracia se
implementa como politica en la educacién; se basa en la evaluacion del desempefio
de directivos, lo que lleva a la situacion actual en la que profesores nombrados y
directores designados supervisan el proceso de ensefianza en las instituciones

peruanas.

Este desempefio, segun el MINEDU (2014), es un componente clave del
progreso educativo y una de las principales preocupaciones en las agendas de la
politica educativa. (Mufioz, 2019). A la inversa, el papel del director es esencial para
elevar el nivel educativo del centro. Aunque los profesores son los principales
responsables de mejorar el aprendizaje, la influencia del director en una serie de
ambitos es fundamental para perfeccionar el nivel de la ensefianza, las condiciones

de trabajo y el rendimiento general del centro.

El Centro Educativo Gabriela Mistral de Jesus Maria, Lima, debe mejorar el
desempefio gerencial para incrementar el desempefio docente, por lo que se hizo
necesaria esta investigacion. Con el objetivo de apoyar el éptimo rendimiento
académico del alumnado, su fin es conocer el vinculo del desempefio tanto directivo
como docente. Asimismo, se basa en métodos e ideas que defienden los principios
tanto del marco para una administracion eficaz como del marco para una instruccion

eficaz.

1.1.3. A nivel local

La institucion, basada en Jesus Maria, es un centro de educacion notorio

dentro del vibrante y culturalmente rico corazon de Lima, Perd. Historicamente, la
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institucion ha demostrado ser un lider digno de la educacion peruana. Sin embargo,
como todas las instituciones académicas, la institucion se desafia con retos y
obstaculos en el camino hacia la excelencia académica de todos los niveles. Este
estudio tiene la meta de analizar la actuacion de los dirigentes, asi como de los
docentes, en la institucion en 2024 con el objetivo de identificar las fortalezas,
debilidades y oportunidades de mejora que puedan surgir en el proceso de

educacion.

Con un enfoque metodolégico combinado que integra métodos cualitativos y
cuantitativos eficazmente, con este estudio tiene como objetivo determinar la
realidad subyacente sobre cémo el liderazgo influye no sdélo en las practicas
docentes, sino también en el rendimiento de los alumnos. En resumen, los
resultados proporcionaran una base sdélida de evidencia para identificar qué
intervenciones podrian existir para fortalecer la calidad de la educacion. Ademas,
el rendimiento de la direccion surge como un entorno complejo, con influencia
mutua de diversos factores. A continuacion, se detallan algunos elementos que

tienen un impacto mas importante:

Cuando se habla de aspectos del rendimiento del liderazgo, un estilo
transformacional, colaborativo y centrado en el desarrollo docente generalmente
obtiene mejores resultados. Las capacidades directivas, que contienen habilidades
tales como conocimientos en comunicacion efectiva, solucién de conflictos de una
razonamiento estratégico y tomas decisiones claras, son esenciales. La formacion
académica y experiencia previa en gestion de colegios son determinantes para el

director en su efectividad en los mandos de la institucion. Por ultimo, el soporte
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institucional en la realidad de recursos, autonomia y conocimiento publica

desempeiia un papel crucial en el desempefio de la direccion.

En el sentido opuesto, muchos aspectos relacionados con profesorado,
como su formacion inicial y continua, en base a una sélida fundamentacién tedrica
y practica tanto en los proyectos como concursos de miembro, influyen en su
desemperio laboral. Sentido me moral y gratificacion laboral y participacion en
programas de desarrollo profesional, los cuales interfieren con el material
satisfactorio de lado a lado porquera condicion- Esto da lugar a diferentes tasas de
ocupaciéon e incomodidad en funcion del SCP implicado. Paralelamente, los
maestros se describen como tales que proporcionan el minimo. Animan una
situacion de armonia social positiva en el ambiente de trabajo, mientras que una
cultura institucional cambia cémo los profesores ven su funcion y qué contactos

mantienen con otros profesores o la direccion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Bajo los argumentos expuestos se enuncia las siguientes interrogantes:

1.2.1 Problema general

PG ¢ Qué relacion existe entre el desempefio directivo y el desempefio docente en

la institucion educativa Gabriela Mistral, Jests Maria Lima 2024?

1.2.2 Problema especifico

PE1 ¢Qué relacion existe entre el desempefio directivo y la preparacion para el

aprendizaje de las estudiantes?
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PE2 ¢Qué relacion existe entre el desempefio directivo y la ensefianza para el

aprendizaje de las alumnas?

PE3 ¢Qué relacion existe entre el desempefio directivo y la participacion en la

gestion de la escuela articulada a la comunidad?

PE4 ¢Qué relacion existe entre el desempefio directivo en el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Justificacion tedrica

El nivel de educacion es un componente critico en el crecimiento social y
personal de las personas. De este modo, el logro del aprendizaje de los educandos
pende en gran medida de la eficacia de la gestion y la ensefianza. Un entorno de
aprendizaje mas propicio, una mejor administracion de la institucion educativa y un
mejor rendimiento de los alumnos estan correlacionados con una gestion y una
ensefianza eficaces. Del mismo modo, la educacion es una piedra angular del
progreso humano, tanto personal como social. De este modo, el nivel educativo
ofrecida en las IE es vital para el progreso de ciudadanos responsables, criticos y

dedicados al avance de su nacion.

1.3.2. Justificacién practica

El presente estudio se realiza en respuesta a la necesidad de obtener un
diagnostico acertado sobre la realidad educativa en la Institucion Gabriela Mistral.
Los resultados facilitaran la creacion de intervenciones enfocadas en fortalecer el

liderazgo educativo, optimizar las practicas pedagogicas y, en ultimo término,
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aumentar el rendimiento académico de los estudiantes. De igual manera, los
hallazgos de esta investigacién pueden actuar como guia para otras instituciones

educativas que desean optimizar su rendimiento.

1.3.3. Justificacién metodoldgica

La fundamentacién metodolégica de este estudio radica en la necesidad de
adoptar un enfoque mixto que proporcione una perspectiva integral y minuciosa
sobre el desempefio tanto de los directores como de los docentes. La integracion
de enfoques cuantitativos y cualitativos asegura la validez y la fiabilidad de los
hallazgos, al tiempo que facilita la creacion de informacion significativa para

optimizar la practica educativa.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivos general

OG. Determinar la relacion que existe entre el desempefio directivo y el desempefio

docente en la institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus Maria Lima 2024.

1.4.2 Objetivos especificos

OEL. Identificar la relacién que existe entre el desempefio directivo y la preparacion

para el aprendizaje de las estudiantes.

OE2. Conocer la relacion existe entre el desempefio directivo y la ensefianza para

el aprendizaje de las.

OE3. Establecer la relacion que existe entre el desempeiio directivo y la

participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.
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OEA4. Identificar la relacion que existe entre el desempefio directivo y el desarrollo

de la profesionalidad y la identidad docente.

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

La relacion entre el rendimiento del gerente y el de los maestros, estos dos
elementos esenciales en pro de una educacion de alta calidad, es objeto de
estudio.El impacto de ambos elementos se extiende directamente a las mismas
interacciones didacticas. Esto plane es referido tanto como sensibilidad del
planificador-ese es el punto que la investigacion muestra-incluyendo itinerarios
tales como la administracion de los(sistemas) escolares, maestria profesional para
profesores y articulacion institucional. Asi, este estudio llevado a cabo en Jesus
Maria, Lima Instituto de Educacién Gabriela Mistral propone demostrar de qué
formas el liderazgo y las acciones por parte del equipo directivo repercuten en
rendimiento docente, precisando la vinculacion casuistica. Desde la identificacion
de las fortalezas y la busqueda de oportunidades de mejora puede ser que no sélo
mejore la gestion de la escuela sino también los resultados académicos. Organizan
el estudio sobre las relaciones entre el liderazgo de alto nivel (presidencia) y varias
areas de rendimiento docente, tal cual la preparacion para aprender, estrategias
pedagogicas empleadas, participacion en el gobierno del centro tanto asociado con
la comunidad como la propia de ésta por dentro y formacién profesional, asi como
identidad del docente. Por otro lado, estas definiciones otorgaran algun tipo de
nombre contextual dieciocho leyes por la administracién central se han convertido
en leyes del pais. A través de un enfoque correlacional, esta investigacién no sélo

sera beneficiosa para la institucion en cuestién, sino que también proporcionara
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valiosos conocimientos a otras entidades educativas en contextos similares,

ayudando a fijar estrategias encaminadas al fomento de la calidad educativa.

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Siguiendo esta ldgica, es probable que el impacto de la publicidad en linea
aumente a pesar de que no se pueden generalizar los resultados interrumpidos sélo
a ciertas situaciones especificas. Una consideracién importante podria ser la
restriccion a una sola instituciéon de ensefianza, lo que hace Imposible extrapolar
hallazgos de alli a otros contextos. Ya que la informacion proviene de la percepcion
y disposicion de los lideres educacionales para participar activamente. Con un
tiempo limitado para la recogida y analisis de datos, por tanto, también se limita la
profundidad de los resultados. En cuanto a las limitaciones de este estudio, se llevo
a cabo en la institucion de ensefianza centrandose en la relacion entre el
rendimiento de los directivos y el de los ensefantes. El enfoque se concentra
especialmente en aspectos vinculados a la preparacion del aprendizaje y por lo
tanto estrategias de ensefianza, administracion escolar en colaboracién con la
comunidad y desarrollo profesional de educadores. Muestra para la recogida de
datos incluyd directivos y educadores de la institucion. Se utiliz6 un enfoque
correlacional para analizar las relaciones entre variables, sin intentar establecer
causalidad. La atencidn se centré en el contexto institucional Y en. el desarrollo de

la educacion durante este periodo.
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1.7. HIPOTESIS

1.7.1 Hipétesis general

HG. El desemperio directivo se relaciona directamente con el desempefio docente

en la institucion educativa Gabriela Mistral, Jesis Maria Lima 2024.

1.7.2 Hipodtesis especificas

HEL. ElI desempefio directivo se relaciona significativamente con la preparacion

para el aprendizaje de las estudiantes.

HEZ2. El desempefio directivo se relaciona significativamente con la ensefianza para

el aprendizaje de las estudiantes.

HES3. El desempefio directivo se relaciona significativamente con la participacion en

la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

HE4. El desemperio directivo se relaciona significativamente con el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente.

1.8. VARIABLES E INDICADORES

1.8.1 Conceptualizacion de variables

Variable Desempefio Directivo: Segun, Chiavenato (2000) La capacidad de un
directivo se refiere a la habilidad de un lider para guiar e motivar a su equipo con el

propésito de lograr los objetivos de la organizacion.

Variable Desempefio Docente: Para, UNESCO (2016): se define como la
capacidad de un profesor para emplear eficazmente sus conocimientos,

habilidades y actitudes con el objetivo de promover el aprendizaje de sus alumnos.
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Esta destreza se manifiesta en la organizacion, ejecucion y evaluacion del proceso
educativo, asi como en la generacion de un ambiente de aprendizaje dinamico y

estimulante.

1.8.2 Operacionalizaciéon de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las Variables

Variable 1 Dimensiones Indicadores Instrumento

Planificacién institucional.

Gestion para Participacion democratica

aprendizaje. Condiciones operativas de calidad Deficiente (1)
Desempefio Regular (2)
Directivo Lidera procesos de evaluacion
Bueno (3)
Orientacion de Destacado
los procesos Promueve aprendizaje. 4)

pedagdgicos
para la mejora
de los

aprendizajes Gestiona procesos pedagdgicos

Preparacion
para el
aprendizaje.

Comprende las caracteristicas de
estudiantes

Ensefianza Clima propicio para el aprendizaje
para el
aprendizaje. Cuestionario
Evalla el aprendizaje.
Desempeﬁo Deficiente (1)
Docente L Participa en la gestion de la escuela  Regular (2)
Participacion
en la gestién Bueno (3)
articulada. _
Establece relaciones de respeto Destacado (4)

Reflexiona sobre su préactica
Desarrollo

profesional. _ . »
Ejerce su profesién con ética.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. A nivel internacional

Ledn (2023) cito que el estudio se centré en las consecuencias a falta del
liderazgo transformacional en el desempefio docente en un centro educativo de
Guayaquil 2022. Se aplic6 una metodologia correlacional, no experimental y
descriptiva. La muestra formada por treinta y cinco docentes y dos directivos,
quienes respondieron a 4 cuestionarios disefiados y verificados por expertos. Los
profesores y directivos fueron evaluados en los cuestionarios tanto por sus
compafieros como por ellos mismos. Mediante el andlisis de datos con IBM SPSS
STATICTICS se hall6 una asociacién débil (0,350) del liderazgo transformacional y
las caracteristicas de rendimiento de los profesores. Los hallazgos implican que el
liderazgo exhibido por la administracion de la escuela se encuentra en un nivel
regular, lo que ha afectado la calidad de la instruccion y la ha mantenido también.
Esto sugiere que la practica docente se esta viendo afectada negativamente por un
liderazgo que carece de poder transformador. Se aconseja que los administradores
escolares utilicen los conceptos del liderazgo transformacional para inspirar a los

profesores a colaborar y asumir mas responsabilidad en su trabajo.
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Ordofiez et al. (2020) destacaron que la importancia de la funcion
orientadora del director se pone de relieve en un estudio ecuatoriano sobre
liderazgo administrativo y el rendimiento de docentes. Este estudio, realizado en
Ecuador, investiga la conexion entre la eficacia instructiva y el liderazgo
administrativo en los entornos educativos. Utilizando una metodologia cualitativa,
el estudio se basa en un examen del marco legislativo que rige el funcionamiento
de las escuelas y la responsabilidad del director como lider institucional. Las
resultas muestran una fuerte correlacién entre la reputacion del director y la calidad
de la ensefianza. Segun la investigacion, las funciones del director, que incluyen
ayudar a los profesores a alcanzar los objetivos que se han fijado, influyen mucho

en el rendimiento del profesorado.

Quispe et al., (2023). Es asi que, para poder gestionar con eficacia y
pertinencia los colegios de cuna, es necesario que el conocimiento completo de los
docentes directivos de estos centros sea el liderazgo transformador, ya que a través
de esta teoria se puede obtener y aplicar herramientas Gtiles para imponer una
correcta administracion de los colegios que realizan educacion basica regular. En
este marco, el objetivo central de esta investigacion es examinar la relacién entre
el liderazgo transformacional y el clima institucional, asi como su impacto en el
desempefio de los docentes en ciertas instituciones publicas de Lima, Pera. Para
realizar esta actividad, se utilizd el método hipotético-deductivo, que se distingue
por su enfoque cuantitativo, un nivel de explicacion y un disefio de naturaleza no
experimental. Se realizaron tres encuestas a 106 directores de educacion
secundaria que pertenecen a la institucion publica ubicada en Huaycan. Los
métodos para la recoleccion de datos fueron validados con la asesoria de expertos,

utilizando la validez de Aiken, ademas de un analisis exploratorio y la evaluacion
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de la confiabilidad mediante el Alpha de Cronbach, el cual excedio el umbral de O.
7Los resultados sugieren que el liderazgo transformacional tiene un impacto
significativo en el ambiente institucional y en el desempefio docente de la

organizacion analizada.

Escanio (2023) Profesional y liderazgo de los profesores en Republica
Dominicana de grado Lo anterior La presente donde: fue llevado a consumir-un
experimento cuantitativo. Un campo descriptivo de tipo diario. En el estudio
participaron 303 personas, que completaron un cuestionario elaborado siguiendo
las definiciones labradas para la variable en cuestion. Este cuestionario fue
sometido a una validacion de contenido y su fiabilidad se determiné a través del
coeficiente Alfa de Cronbach. Se llevé a cabo un analisis de los datos utilizando
estadisticas descriptivas e inferenciales, y estos se contrastaron con el marco
teorico. Los resultados del analisis de correlacion revelaron un coeficiente de 0,784,
lo que sugiere una notable y positiva conexion entre el estilo de liderazgo de los

directores y el rendimiento de los docentes.

2.1.2 A nivel nacional

Incio y Capufiay (2020) mencionaron que la conexion entre el rendimiento
del profesorado en los colegios privados y el liderazgo del director. Este estudio
pretende comprender la asociacion entre variables. Con 720 alumnos, 80
profesores y 5 centros educativos como poblaciéon, se empledé un enfoque
descriptivo correlacional. La muestra estuvo formada por 66 profesores y 250
alumnos, y se estratifico probabilisticamente. Para evaluar la asociacion entre los
factores, se repartieron cuatro encuestas, dos a profesores y dos a alumnos. Las

resultas mostraron un vinculo significativo entre la eficacia de los profesores y el
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liderazgo del director. La investigacion revel6 una correlacion estadisticamente
significativa y sélida del estilo de liderazgo autoritario del director y el rendimiento
laboral de los instructores (r = 0,8341) y los alumnos (r = 0,9422).
Comparativamente, se descubrio una relacibn muy sustancial del liderazgo
democratico del director y el rendimiento académico de los profesores (r=0,9795) y
de los alumnos (r=0,9726). Por ultimo, se descubrié una correlaciéon muy sustancial
y solida entre el modo de liderazgo liberal del director y el rendimiento laboral de
los profesores, tanto para los alumnos (r=0,8252) como para los profesores

(r=0,9868).

Sanchez (2021) Se cita la investigacion de Virt 2020, que analiza la relacion
entre el liderazgo administrativo y la efectividad de la educacion a distancia. El
objetivo principal de este estudio fue evaluar la asociacién entre las variables.
Asimismo, se presentd un modelo de liderazgo directivo con el objetivo de optimizar
el desempefio docente en esta modalidad. Se utiliz6 un enfoque de disefio
correlacional causal. Se llevé a cabo una encuesta sobre liderazgo directivo y se
solicitd informacion sobre el rendimiento docente a una muestra aleatoria de
ochenta y un profesores de secundaria. Los resultados del estudio mostraron que
el 58% de los profesores pensaba que no habia suficiente liderazgo administrativo
y el 59% pensaba que su rendimiento como profesores estaba en un nivel basico.
Entre las dos variables, hubo una correlacion sustancial (rho = 0,589) con un valor
de significacion inferior al umbral de fiabilidad (0,000 < 0,05). Los hallazgos indican
que, entre los educadores de la UGEL de Viru en el 2020, existe una conexion (+)
del liderazgo directivo y la eficacia docente. Cuando se trata de ensefar en la
modalidad de trabajo a distancia, un mayor liderazgo directivo esta vinculado a un

mejor rendimiento docente. Para optimizar la eficacia docente en el trabajo a
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distancia, la investigacion sugiere un enfoque de liderazgo directivo al respecto.
Este concepto hace hincapié en tres elementos clave: comunicacion eficaz,

confianza mutua y dominio digital.

Flores y Chunga (2023) citaron que la finalidad principal del estudio es
establecer como influye el apoyo a la gestion pedagdgica en el desempefio
docente. El estudio se clasifica como descriptivo, correlacional, cuantitativo, no
experimenta de alcance causa-efecto. Un total de setenta y cuatro docentes fueron
parte de la muestra universal. Se emplearon dos cuestionarios, elaborados por el
investigador, para la recopilacion de datos, uno para cada variable. A través del
indice KMO, se analizé la validez del constructo de los instrumentos. Se empleé el
coeficiente Rho de Spearman para establecer relaciones y se aplico la regresion
lineal para examinar la influencia en el analisis de datos. Los resultados revelaron
que el rendimiento de los docentes y sus elementos relacionados con la
administracion de la institucion educativa, asi como su identidad y desarrollo
profesional, estan considerablemente influidos (p<0,01) por el apoyo pedagdgico
en la gestion. Con un nivel de significacion menor a 0,01 en todos los casos, los
coeficientes de determinacion para cada dimensién fueron: r2 = 49,8%; r2 = 46,4%;
r2 = 44,1%; r2 = 45,5%; y r2 = 49,8%. Los hallazgos sugieren que la actuacion del
docente en la Red de Educacion Rural de Chillia se ve afectada por el respaldo a
la gestion pedagogica. Para optimizar el rendimiento de los docentes, se sugiere
que el acompafamiento pedagogico se lleve a cabo de forma coherente,

organizada y con una planificacion adecuada.

Fernandez (2023) liderazgo transformacional y la efectividad docente en el

centro educativo N°32002 Virgen del Carmen de Huanuco. El estudio tuvo como
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finalidad principal conocer la asociacion de las variables. Las variables del estudio
se correlacionaron utilizando tanto un método analitico como un enfoque
correlacional. Las resultas mostraron una fuerte correlacion entre la eficacia
docente y el liderazgo transformador. Una asociacion de moderada a fuerte entre
las dos variables qued6 demostrada por las dos correlaciones de 0,6 que se
descubrieron, ambas situadas en el intervalo 0,40 < r < 0,80. Las resultas indican
una correlacion fuerte entre el éxito de los profesores en el aula y el estilo de
liderazgo transformacional que emplean. Esto indica que el rendimiento general de
los profesores mejora cuando aplican estrategias de liderazgo transformacional,
como inspirar a los alumnos, empujarles hacia metas dificiles y fomentar la
autonomia. El estudio también analizo la relacién entre determinadas capacidades
docentes y la eficacia. Se demostro que existia una correlacion sustancial entre las
capacidades de los profesores para fomentar la inteligencia creativa, el respeto y la
tolerancia en el aula, y la participacion de los alumnos en el proceso de aprendizaje
activo, y su rendimiento general. Los hallazgos del estudio enfatizan la importancia
del liderazgo transformacional como elemento principal que influye en la efectividad
del profesor. Potenciar habilidades docentes que fomenten el respeto, la creatividad
y el aprendizaje activo también puede contribuir a elevar los niveles de desempefio

docente.

Porras (2024) hizo referencia a un estudio realizado en Colquepata, Peru
que examina la conexion de la efectividad docente y la gestion de RRHH. El
objetivo, fue conocer la conexion de la efectividad del docente y la gestion de RRHH
en las IE. El estudio empled el disefio no experimental de corte transeccional,
cuantitativa de nivel descriptivo-correlacional. La muestra compuesta por 86

profesores de ensefianza secundaria de diversas instituciones educativas
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jurisdiccionales. Los resultados mostraron un fuerte vinculo (+) (0,823) entre la
eficacia de los educadores y la gestion de los RRHH. Esto indica que preexiste una
correlacion directa del desempefio laboral de los instructores y los métodos
utilizados por las instituciones para el talento humano. Los resultados implican que
el rendimiento 6ptimo de los profesores es consecuencia de una gestion RRHH
bien hecha en los centros educativos. Esto se consigue mediante una serie de
tacticas, entre las que se incluyen: Procedimientos de seleccion de personal: Para
encontrar a los mejores candidatos para cada puesto docente, son necesarios
estrictos procedimientos de seleccidn. Actualizar periodicamente los conocimientos
y habilidades de los docentes es crucial para ayudarles a rendir mejor en el aula.
Cultura de trabajo ideal: Los profesores que trabajan en un ambiente de apoyo y
cooperacion estan mas motivados y son mas dedicados y productivos. La
investigacion pone de relieve el valor de la gestion de los RRHH como componente
critico para aumentar la eficacia del profesor en las escuelas del distrito. Poner en
practica técnicas eficaces de gestion de RRHH puede tener un gran impacto en el

calibre de la educacién en este campo.

Ponce (2023) sefialo que el estudio de Chanchamayo (2023) examina la
conexién entre el desempefio docente y la asistencia pedagogica brindada por el
director. El fin principal de este estudio fue conocer la conexion del desempefio
docente en las IE del sector y la asesoria pedagogica del director, realizado en el
distrito de Chanchamayo. Se empled un disefio no experimental, transversal,
correlacional y una metodologia cuantitativa. Noventa profesores de ensefianza
primaria, tanto contratados como nombrados, constituyeron la muestra. Se
utilizaron dos cuestionarios que habian sido previamente evaluados por

profesionales y que presentaban una fiabilidad Alfa de Crombach suficiente para
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recoger datos sobre las dos variables del estudio (rendimiento de los profesores y
orientacion pedagogica del director). Las resultas mostraron que el rendimiento de
los docentes y la orientacion pedagogica del director tenian una relacion (+) y
significativa (0,504). La primera dimension del estudio, que examina el vinculo entre
las competencias y habilidades del director como coach y el desempefio docente,
refuerza alin mas esta correlacion, arrojando una correlacion de 0,734. Las resultas
del estudio apoyan la hipoétesis principal, sefialando que el desempefio docente en
las IE del distrito estd correlacionado muy positivamente con el coaching
pedagogico brindado por el director. Esto indica que se observa un mejor
desempeiio general de los docentes cuando los directores utilizan técnicas
efectivas de coaching pedagdgico, como la tutoria, el estimulo y el apoyo a los

docentes en su crecimiento profesional.

Condori (2023) liderazgo de la direccion influye en la efectividad docente en
Ubinas - Matalague, Moquegua. EIl objetivo de esta investigacion fue analizar la
influencia. Se utilizé una estrategia cuantitativa basada en un disefio descriptivo
correlacional para lograr este objetivo. Se emplearon dos cuestionarios para la
recoleccion de datos, con el fin de evaluar las variables y sus respectivas
dimensiones. La muestra estuvo compuesta por veintidn instructores. Los
hallazgos del estudio evidencian una relaciéon solida y directa (0,869) entre el
liderazgo directivo y la efectividad en la ensefianza. Asimismo, el nivel de
significancia estadistica (0,05) fue rebasado por el valor p = 0,000, lo que sugiere
una conexion fuerte y positiva entre las variables. Los resultados sugieren que el
liderazgo en la gestion es fundamental para la efectividad de la ensefianza en la
Red Ubinas - Matalaque, Moquegua. Un mejor desempefio global de los docentes

esta vinculado a un liderazgo directivo efectivo.
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Ramirez (2023) Destaco que el propésito fundamental del estudio fue
investigar, en el contexto posterior a la pandemia, la relacion entre el liderazgo
directivo - Chiclayo. Se utilizé un disefio correlacional junto con un enfoque
cuantitativo en una metodologia fundamental. Para la recoleccion de datos, se
empled el método de encuesta junto con dos cuestionarios: el primero disefiado
para evaluar el liderazgo administrativo, compuesto por veinticinco items adaptados
de Vega (2017), y el segundo destinado a medir el desempefio docente, que incluia
36 items modificados de MED (2014). Un total de ciento cincuenta docentes
tomaron parte. Los cuestionarios presentaron un valor de alfa de Cronbach de 0,9,
lo que sugiere una alta fiabilidad. Los resultados con un valor de p < 0,01 (Rho =
0,684). Esto sugiere que ya existe una notable correlacidon entre las variables, y
gue un liderazgo directivo mas sélido se asocia con un rendimiento superior en los
docentes. Incluso en el contexto posterior a la pandemia, la investigacion revela
gue el liderazgo de la direccién ejerce un impacto considerable en el rendimiento
educativo. El rendimiento de un docente puede mejorar significativamente gracias

a un liderazgo administrativo eficaz.

Loépez y Escalante (2023) Se sefialé que una cultura organizacional fragil y
una falta de liderazgo efectivo pueden repercutir negativamente en el rendimiento
de los docentes. Se aplicé un enfoque de investigacion descriptivo correlacional y
ordenado, basado en el método hipotético-deductivo y de caracter cuantitativo. La
muestra estuvo compuesta por 46 docentes, y los instrumentos de recoleccion de
datos consistieron en cuestionarios que cuentan con la fiabilidad del coeficiente Alfa
de Cronbach. Analisis utilizando el coeficiente de correlacion de Spearman. Se
observd que la relacion entre la gestion del desempefio docente y el clima

institucional es moderada, positiva y significativa, con un coeficiente de correlacion
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de r=0,623. Los factores relacionados con el desempefio docente, que incluyen
habilidades pedagogicas, aspectos emocionales, responsabilidad y relaciones
interpersonales, asi como el clima institucional, que abarca la comunicacion, la
motivacion y la confianza, presentaron correlaciones de intensidad moderada. Los
descubrimientos confirman que la gestion del liderazgo y el ambiente
organizacional se relacionan entre si. El rendimiento de los docentes en la IE No.
El 3071 muestra una correlacion significativa. Un liderazgo soélido y la promocion
de un entorno laboral saludable pueden potenciar significativamente el rendimiento

de los docentes en su conjunto.

Medina (2024) Como se indicO previamente, la meta principal de este
estudio fue analizar de manera integral la conexién entre el liderazgo en la direccién
y la efectividad docente en diversas instituciones situadas en La Arena, Piura,
durante el afio 2024. Con este objetivo, utilizamos un disefio de investigacion no
experimental caracterizado por su enfoque correlacional, y sustentamos nuestros
hallazgos empiricos a partir de una muestra probabilistica compuesta por 91
docentes. Tras examinar nuestros datos utilizando la correlacion de Spearman,
encontramos una relacion fuerte y significativa a un nivel considerable entre el
liderazgo asesor y el desempefio estudiantil, con un coeficiente rho de 0,749 y un
valor p menor a 0,05. Se puede concluir que a medida que se eleva el nivel de
liderazgo asistido, también se incrementa de manera significativa la efectividad

docente entre los profesores analizados.

De la Puente (2024) Es importante mencionar que, en el amplio y complejo
contexto educativo, elementales del liderazgo y management son factores claves,

directamente involucrados en el proceso de cultivo de la calidad en relacion con
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todas las actividades de ensefianza y aprendizaje que tienen lugar en el entorno de
aprendizaje. En base al hecho de que, al momento de escribir un articulo, hay un
nivel creciente de familiaridad con los procedimientos de gestionar la educacion
como una base elemental para el significativo aprendizaje y ensefianza como se
experimenta desde el extremo receptor con los estudiantes, existe la necesidad.
Este estudio es de tipo documental, lo que indica que su metodologia esta
perfectamente alineada con la investigacion interpretativa y, por lo tanto, el disefio
adoptado es un marco cualitativo que adopta un enfoque hermenéutico, desde el
cual los discursos planteados en los textos se abordaron como objetos de
interpretacion profunda o coloreada. Los resultados supusieron la conclusion en el
sentido de que el liderazgo y la gestion de la educacion — particularmente el
liderazgo management transformacional — son elementos criticos en el aprendizaje
a través de multiples contextos desde los que estan disponibles. Al fomentar el
cambio de perspectiva y enfoque, hay una intenciéon de cultivar una mentalidad
abierta al cambio y la innovacion educativa al mismo tiempo que se facilite tanto la

cognicion como el entendimiento del individuo participante.

2.1.3 A nivel local

Zarzosa (2024) determinar el impacto de la efectividad gerencial e
instruccional del avance en la calidad educativa en las escuelas publicas de Lima
Este en el 2023 fue el objetivo principal del estudio. Se examinaron tres factores:
efectividad instruccional, efectividad gerencial y calidad educativa. Tipo de estudio:
Andlisis correlacional causal multivariante aplicado. Tipo de enfoque cuantitativo.
Disefio no experimental. Método: Prueba de hipotesis deductiva. 186 profesores

componen la muestra. La calidad educativa y el rendimiento administrativo y
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docente mostraron estar significativamente correlacionados (Chi-cuadrado =
54,229, p < 0,05). Segun el coeficiente de Nagelkerke, las variaciones de la eficacia
administrativa y docente explican el 39% de la variacion de la calidad educativa. La
investigacion llega a concluir que la calidad de la educacién en las escuelas
publicas de Lima Este esta significativamente influenciada por la eficacia de la
gestion y la instruccion. Una de las cosas mas importantes para engrandecer el
nivel de la educacién en estas instituciones es que los profesores tengan un buen

desemperio y un liderazgo eficaz.

Espinoza (2024) cito que la finalidad principal del estudio fue determinar con
gué frecuencia el apoyo a la gestidon afectaba el desemperio de los docentes y como
ese desempefio se relacionaba con las resultas del aprendizaje de los alumnos de
las IE de Pasco en el afio 2023. La muestra formada por ochenta docentes elegidos
al azar. Utilizado: Enfoque: Sintético-analitico. EI método es cuantitativo. Disefio
correlacional descriptivo no experimental. El estudio expuso una relacion
estadisticamente significativa (Sig. < 0,05) entre el apoyo directivo, el rendimiento
de los profesores y las resultas del aprendizaje. Segun los resultados descriptivos,
el rendimiento escolar se clasificd en tres categorias: bajo (23,8%), regular (71,3%)
y alto (5%). Segun las conclusiones del estudio, la asistencia a la gestion afecta
significativamente a la eficacia de los docentes y, por ende, a los logros de
aprendizaje de los alumnos en las IE de Pasco. La mejora de la eficacia de los
profesores y, a su vez, de las resultas de aprendizaje de los educandos puede

lograrse con la ayuda de una asistencia eficaz a la gestion.

Bravo (2020) segun él, los lideres pedagogicos y los profesores dedicados

a su trabajo son esenciales en el entorno actual en el que las escuelas son
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responsables del progreso académico de sus alumnos y en el que los
administradores deben rendir cuentas. La intencion del estudio es examinar la
relacion del liderazgo directivo vs. la efectividad docente en un colegio privado del
area de Lima Metropolitana. Tipo de investigacion: Estudio descriptivo correlacional
transversal. 120 profesores constituyen la poblacién. Muestra: noventa y un
profesores elegidos al azar. Método de recogida de datos: encuesta. Los
instrumentos son dos cuestionarios con escala Likert. En mas del 80% de los casos,
el liderazgo directivo en la IE privada de Lima Metropolitana fue evaluado como
eficiente o muy eficiente. Y en mas del 70% de las situaciones, la calificacion del
desemperiio docente estuvo entre eficiente y muy eficiente. El vinculo del liderazgo
directivo vs. desempefio docente mostré una correlacion (+) y significativa (Rho de
0,846). El estudio concluye que el liderazgo administrativo vs el desempefio
docente en las IE privadas de Lima Metropolitana tiene una fuerte asociacion (+).
Esto sefala que existe una correlacion (+) entre la mejora de la eficacia general de

los docentes y un liderazgo administrativo competente.

Huaman (2023) El propoésito de este estudio fue analizar la relacion entre el
director y el desempefio docente en el IEP “Los Nifios Medio Mundo Végueta 2019”.
Se trata de una investigacion cuantitativa de tipo basico, con un disefio no
experimental. Se utilizo un cuestionario de 48 items en escala Likert, aplicado a 20
docentes. La confiabilidad de los instrumentos se evalud y se obtuvo un valor de
Alfa de 0. 889 para el liderazgo directivo y 0. 912 para el desempefio docente, lo
que indica una excelente fiabilidad. Los resultados revelaron una correlacion
positiva entre las metas y expectativas (coeficiente de correlacién p = 0. 766), asi
como con los recursos estratégicos (p = 0. 638) Ademas, se observo una relacion

significativa con la planificacion, evaluacion de la ensefianza y el curriculo (p = 0.
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761), y con la promocion y participacion en el aprendizaje y desarrollo, en el
contexto de un ambiente ordenado, el cual influye positivamente en el desempefio
de los docentes. Se determina que hay una relacion entre el liderazgo del director

y el rendimiento de los docentes.

Ccoto (2023) Se sefiala que uno de los principales retos de cualquier
sistema educativo es alcanzar la calidad en la ensefianza; en este contexto, el
rendimiento de los docentes adquiere una relevancia significativa, ya que esta
directamente vinculado con la calidad de los aprendizajes. El propdsito de esta
investigacion es analizar el rendimiento de los educadores y la calidad de la
ensefianza, lo que llevd a realizar una revision de la literatura disponible. Para llevar
a cabo la investigacion se tomaron prestadas evidencias de una variedad de
fuentes, libros escaneados, tesis, articulos plagiados en revistas indexadas y sitios
web oficiales. llustra el cuadro de arriba que el desempefio de los docentes
constituye un factores clave garante de una buena educacion. Este rendimiento
esta relacionado con la profesionalidad del docente y su capacidad para crear
entornos adecuados al aprendizaje. De igual manera, la formacion permanente y la
especializacion son necesarias para poder resolver eficientemente las exigencias

educativas de una sociedad de continuo cambio.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1 Desempefio Directivo

Se trata de una modalidad que permite a los actuales profesores de
educacion entrar en contacto con su sistema escolar para mejorar la forma en que
ensefian lo que estudiantes se ensefian de manera que podrian ser usadas y

verificadas mutuamente. A propésito, el profesorado tiene que prepararse de
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manera que fortalezca sus competencias y capacidades sino también en la reflexion
sobre la practica para superar deficiencias. Dado que la creacion de medidas de
intervencion se puede implementar en la division de la educacion dentro de la
administracion interna de IE, tanto maestros y administradores se necesitan para

este apoyo (MINEDU, 2017).

Ademas, es fundamental recordar que la gestion del rendimiento es un
proceso siempre en curso que exige perfeccionamiento profesional y educacion
continua. Para liderar una escuela con eficacia y con los mejores resultados para
los alumnos, deben estar dispuestos a aprender y a desarrollar sus capacidades en

forma ininterrumpida.

Una crisis financiera en Europa puede afectar la economia de América Latina
igual de manera que el antiguo Tokio cerrd, antes de la Segunda Guerra Mundial.
Como ver, China aportara Como un incurable y dafiinos que es, la guerra en Iraq
sigue destruyendo la infraestructura de una nacidn para después volver a
construirla de nuevo. En palabras de Verwaerde, ahora hay un equilibrio precario
entre Europa y Asia, desplazando la fuerza econdmica central desde Europa hacia
el extremo oriental de un continente por lo demas sin excepciones occidentales. Un
nuevo orden mundial es el suyo, choca con aquellos que piensan que cualquier
modificacién s6lo empeorara las cosas hasta hacerlas ain mas crueles — un
equilibrio idealizado en Occidente. El arte de los jinetes del caballo de Kelp, una
singular variante de los "escarabajos"” vistos en frescos de las grandes salas en
Tebas, ocuparon puestos clave en la Comision de Higiene Postural junto con la

orden religiosa de Santo Domingo durante mas de veinte afos.
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Mientras, el continente mas dejara de estar ubicado entre occidente y el
centro. Sin embargo, segun se desprende de los esfuerzos diplomaticos que hemos
emprendido con Putin, algunos la opinién de que los problemas humanitarios claros
de Bosnia-Herzegovina al resto del mundo hizo llegar el mensaje se esta

extendiendo.

En el ambito local, en la institucion educativa Gabriela Mistral de Jesus
Maria, Lima, el director se enfrenta al desafio de liderar equipos docentes variados
y construir una cultura escolar basada en el trabajo en equipo, fomentando la

responsabilidad compartida y la mejora continua.

Asi, la evaluaciéon de su desempefio contribuira a identificar las fortalezas y
areas de mejora, a fin de consolidar un liderazgo administrativo mas eficaz y
concorde a los objetivos educativos del siglo XXI. Introduccién de la teoria de la
autoeficacia La teoria de la autoeficacia propuesta por Bandura en el ambito de la
psicologia social cognitiva, es uno de los principios fundamentales para entender el
comportamiento humano en entornos educativos, laborales y sociales. En esencia,
su argumento se desarrolla en torno a la idea de que la percepcién de cuan bien
preparada o competente se siente una persona de cara a realizar ciertas
actividades influye en su modo de afrontar retos y metas. Por tanto, la percepcion
de autoeficacia actia como un motor interno que fomenta la conducta, regula el
esfuerzo y decide cuanto realiza, también influir en la apreciacion de lograr una

meta por llegar, dejando a un lado el peso de las dificultades (Zarzosa, 2024).

2.2.1.1. Teoria de la autoeficacia

Esta teoria ha pasado por distintas etapas metodicas en el transcurso de su

desarrollo. De hecho, desde sus inicios hasta la actualidad, uno de los propositos
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fundamentales de esta teoria ha sido proporcionar pruebas convincentes de hasta
qué punto los aspectos cognitivos, conductuales, contextuales y afectivos que
definen a la persona son subrayados por el constructo de la autoeficacia. Albert
Bandura, el principal promotor y defensor de la teoria de la autoeficacia, estuvo
preocupado, en el afio 1977, por aumentar la disciplina de la Psicologia al estatus
cientifico a la vez que justificar sistematicamente los postulados fundamentales de
esa rama de conocimiento. Para cumplir con estos objetivos radicales, los
psicologos comenzaron a buscar un método apto y eficaz que abordara de manera
efectiva y competente una amplia gama de problemas humanos en la vida

cotidiana. Citado (Covarrubias, 2013).

En la literatura internacional, la autoeficacia se ha identificado como un fuerte
predictor del rendimiento y, por ende, de la motivacién en el desempefio académico
y laboral. De acuerdo, las personas con mayores niveles de autoeficacia planean
metas mas desafiantes, son capaces de mantenerse resilientes frente al fracaso y
delinear una valencia positiva al respecto del aprendizaje continuo. Dicho de otro
modo, la autoeficacia ha sido aplicada para fortalecer las practicas docentes y
mejorar las gestiones directivas en educacion en funcién de las creencias de
eficacia de los docentes, ¢COmo planifican, ensefian y evallan establecen un

objetivo en comun? (De la Puente, et al. 2024).

Por ejemplo, en el contexto peruano, la autoeficacia pone de relieve la

importancia de los docentes y el desarrollo propio como lider.

El MINEDU, por ejemplo, echa mano de que las competencias emocionales
y cognitivas, asi como las destrezas directivas son ejercicios que necesariamente,

junto a la propia confianza en uno mismo, le permiten tener éxito en su ensefianza.
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La misma teoria del autoconcepto no solo explica el comportamiento de un
individuo, sino que influye de igual manera en las estrategias institucionales para
cultivar y motivar la fuerza laboral. Ademas, esta teoria establece que el
comportamiento de los individuos no solo explica la fuerza de trabajo, sino que esta

relacionado con la propia calidad de un individuo. (Rama, 2002).

Comprender la teoria de la autoeficacia resulta en una gestion educativa mas
segura, autbnoma y dirigida hacia el éxito, con el propoésito de poder ofrecer una
educacién basada en las creencias sobre competencias de calidad que es

sostenible. Introduccién de la gestidon del aprendizaje para mejorar

Gestionar para mejorar el aprendizaje se ha convertido en una primordial
prioridad de los sistemas educativos actuales, ya que encierra un conjunto de
acciones estratégicas que las instituciones implementan para asegurar una
ensefianza efectiva y tratandose ésto de conseguir unos resultados de calidad.
Gestionar para el aprendizaje implica dirigir con vision, planificar con objetivos

medibles y medir por auditoria (Escanio De Leon, 2023).

En el ambito internacional, tanto la UNESCO como los unos paises de la
OCDE numerosos han declarado que las escuelas con mejores resultados
académicos son las que se rigen por la gestion centrada en el aprendizaje. Este
enfoque pone en valor la planificacion pedagdégica, control del trabajo docente,
formacion permanente y creacion de ambientes innovadores seguros en los
colegios. Por tanto, la gestion educativa deja de ser un mero tramite administrativo

y ha de convertirse en la herramienta que guie y soporte la mejora pedagogica.

En el contexto peruano, la gestion para el aprendizaje se halla entorno a uno

de los cuatro grandes pilares de lo establecido por el MBDD. Para el director, este
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documento ve al lider pedagdgico como un individuo que fomente la innovacion,
reflexionando sobre su practica docente para compartir el aprendizaje, e inicia un
trabajo conjunto. Lograr un de gestion eficaz implica el fortalecimiento de la calidad
de los procesos pedagodgicos, asegurar equidad en las oportunidades de
aprendizaje y satisfacer las necesidades del entorno sociocultural de los
estudiantes. Pero a mas pequefia escala, la institucion se enfrenta al enorme reto
de consolidar una gestion que no solo administre recursos, sino que también inicie
un continuo proceso de mejora del aprendizaje. En otras palabras, buscamos fijar
objetivos claros, Y supervisar logros., fomentar un clima organizacional que incite

tanto a maestros como alumnos (Espinoza, 2024).

2.2.1.2. Gestion para mejorar el aprendizaje.

A lo largo de la historia de la educacion, los métodos de aprendizaje han sido
objeto de estudio analisis. Los marcos teoricos, conocidos como teorias del
aprendizaje, buscan desentrafiar el proceso a través del cual los seres humanos
adquieren conocimientos, capacidades y actitudes para su vida. La aplicacion de
estas teorias en la practica docente puede multiplicar exponencialmente los
resultados del aprendizaje, ya que aportan una comprension profunda de como la

mente humana adquiere nuevas ideas (Rios, 2023).

El progreso del aprendizaje constituye un elemento esencial de los procesos
educativos, ya que indica el logro que el estudiante ha obtenido en relacion con los
objetivos de conocimientos, habilidades y actitudes que aparecen en el curriculo.
El aparente Esteno sugiere no solamente si las estrategias docentes son eficaces,
sino también en qué medida la institucion es capaz de fabricar las condiciones

idoneas con las que se favorezca el crecimiento integral del estudiante. Asimismo,
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indica que el aprendizaje maximo se produce cuando los estudiantes adquieran la
habilidad de autoevaluarse continuamente su ampliacion de comprension, sus
habilidades de pensamiento y sus éxitos académicos, no meramente en términos
de medidas sino de su propio desarrollo como aprendices. A escala internacional,
organismos como la UNESCO y la OCDE subrayan que la medicion fomento del
avance en el aprendizaje es un indicador clave para evaluar la calidad de la

ensefianza (Fernandez, 2023).

La legislacion educativa se orienta hacia el seguimiento del progreso del
alumno, no solo a través de exdmenes estandarizados sino también con procesos
formativos en los que cada alumno, independientemente de su edad, se vea
reflejado en sus propios logros. Partiendo del punto de vista del progreso como
proceso dindmico, retroalimentacion constante y la presencia del profesor son
elementos fundamentales para crear niveles altos de autonomia motivacién en los
alumnos. En el ambito nacional, el MINEDU afirma que el progreso de la educacion
es resultado efectivo una gestion pedagodgica, incluyendo la tutoria docente, la
planificacion por competencias y una evaluacion sistematica. Con este enfoque se
fomenta el desarrollo del estudiante a través de su propio ritmo, respetando su
potencial sin discriminaciones. Sin embargo, problemas como la falta de
seguimiento educativo y la escasa utilizacion de estrategias en el aula contindan

siendo preocupaciones importantes (Fernandez, 2023).

A través de la indagacion se adquieren procesos pedagdgicos. Los
instructores apoyan los procesos de aprendizaje reflexivo, critico y creativo de sus
alumnos utilizando continuamente heterogéneas fuentes de informacién y técnicas

de investigacion. Lo colaborativo es otra forma de aprender de los alumnos: se les
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insta a trabajar en grupo, compartiendo conocimientos, creciendo en equipo y
apoyandose mutuamente en la medida de sus posibilidades. Como conclusion,
podemos decir que cuando los procedimientos educativos se utilizan
adecuadamente, se anima a los estudiantes a investigar, a ser creativos y a
reflexionar de forma critica. Esto eleva el liston para tener mejores resultados de

aprendizaje en los alumnos. (Ruiz, 2018).

2.2.1.3. Progreso en el aprendizaje.

El desarrollo del seguimiento del progreso del aprendizaje se produce en el
marco de TIC en la educacion. Es posible poner en marcha modelos de vigilancia
y control de los procesos, si se aprovechan las bondades que ofrecen las (TIC) para
el almacenamiento y la gestion de la informacion. La finalidad del objetivo de
progreso en el aprendizaje es analizar e identificar los elementos pertinentes y
esenciales para el disefio, progreso e implantacion de sistemas que sigan y

registren el progreso de un alumno en diferentes escenarios de aprendizaje.

En el caso de la Institucion Educativa Gabriela Mistral, con sede en Jesus
Maria — Lima, el analisis del progreso en el aprendizaje reviste especial interés,
puesto que permite sopesar los resultados relacionados con la labor docente y el
impacto de la direccion ejecutiva. En consecuencia, evaluar este componente
implica reconocer los logros obtenidos por los alumnos, al tiempo que detectar y
paliar los obstaculos que les impiden desarrollarse de manera integral, al
implementar medidas especificas capaces de fortalecer la calidad educativa y
propiciar un aprendizaje continuo y significativo. Introduccion al clima institucional
El clima institucional constituye un factor decisivo para el funcionamiento de

cualquier organizacion educativa, al afectar la salud, el animo y el desempefio de
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sus miembros. De acuerdo con Chiavenato: “se refiere a las condiciones o
particularidades del ambiente de trabajo en la organizacion. Es el componente
humano de la organizacion escolar’. Este autor también define la cultura
organizativa, el liderazgo y el cambio organizativo. Depende, en dltima instancia,
de la cultura de la escuela. Por tanto, el clima institucional es un indicador esencial
de la calidad de las relaciones humanas en la escuela y del grado de satisfaccion
qgue las personas entienden al formar parte de su equipo. Se ha demostrado que
las instituciones con un clima organizativo favorable tienen un mejor desempefo
académico, una menor rotacion de personal y docentes mas comprometidos.
Segun Hoy y Miskel : “incluso parece claro que la confianza y el respeto promueven
un ambiente acogedor y de colaboracion, aumentando el compromiso de los
profesores, los estudiantes y otros miembros de la comunidad escolar con la

institucion en la que trabajan” (Palpa, 2018)

Se desarrollan dos frentes de indagacion: uno empirico y otro tedrico-
tecnoldgico. Con el fin de precisar los elementos conceptuales que sustentan el
desarrollo de instrumentos para el seguimiento del progreso, el primer frente
consiste en investigar cada una de las ideas asociadas a los sistemas de evaluacion
y seguimiento. Asimismo, es imprescindible examinar las propuestas tecnologicas

que facilitan el despliegue de las tecnologias de e-learning.

El segundo frente se ocupa de crear y desplegar herramientas que intenten
captar, almacenar, analizar y representar diversas facetas del desarrollo de un
estudiante; investigar el impacto de los instrumentos en el proceso de aprendizaje
mediante la investigacion; y formular las directrices pertinentes para definir un

modelo de Seguimiento del Progreso en el Aprendizaje. (Sampieri, 2023).
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En el plano nacional, el MINEDU reconoce que el clima institucional resulta
ser una condicién necesaria para el trabajo docente y el liderazgo pedagogico
desde el marco directivo del director. La normativa en educacion establece que
favorecer relaciones basadas en la cordialidad, el respeto, la confianza y la
participacion resulta determinante para alcanzar una institucion democratica que
fomente una sana convivencia. Sin embargo, en muchas instituciones aun persisten
problemas relacionados con la mala comunicacion, la sobrecarga laboral y la falta
de reconocimiento que se reflejan en un mal clima institucional que inhibe la
productividad educativa. Por otro lado, en la Institucién Educativa Gabriela Mistral
de Jesus Maria — Lima, el analisis del clima institucional se constituye como un eje
importante para entender como los factores humanos, la gestién directiva y la
cultura organizacional contribuyen al comportamiento de los docentes y al

rendimiento de los estudiantes (MINEDU, 2014).

El andlisis de esta dimension permite observar las potencialidades y
debilidades internas que originan la toma de decisiones, propiciando un entorno
escolar sano, participativo y orientado hacia el crecimiento personal y profesional
de cada uno de los miembros de la comunidad educativa. Introduccion a la
administracion de competencias. Las competencias de gestiébn son un conjunto de
habilidades, conocimientos y actitudes que tienen los directivos para cumplir con
las acciones que exige una institucion educativa segun sus objetivos. Un lider
educacional hoy debe ser capaz de subirse a esa onda cambiante que es la
sociedad y el desarrollo de las tecnologias, realizando gestion estratégica y sin
pérdidas y con resultados medibles. En el enfoque de Tobon, las competencias no

son simples procedimientos, sino que implican dimensiones cognitivas,
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emocionales, axioldgicas y éticas que viabilizan un desempefio humanizado y

eficiente (Ruiz, 2018).

2.2.1.4. Clima institucional.

El desarrollo de habilidades, junto con la cooperacion en equipo, se
manifiesta en el ambiente organizacional, lo cual contribuye a que la empresa logre
sus metas y planes. Fomentar la colaboracion en equipo de manera que los
integrantes puedan intercambiar ideas, habilidades y tomar decisiones conjuntas
es fundamental, ya que potencia las fortalezas individuales, promueve la sinergia,
establece un sentido de responsabilidad y favorece la adaptabilidad a los cambios.
En dltima instancia, esto respalda el trabajo interdisciplinario dentro de las
organizaciones. Al igual que las relaciones constructivas entre los integrantes
contribuyen al ambiente organizacional, es fundamental promover el trabajo en
equipo, la motivacion y el desarrollo de habilidades sociales entre los participantes.
Esto permitirhd cultivar caracteristicas que faciliten una gestion o liderazgo
fundamentado en talentos innatos, habilidades de comunicacién interpersonal y la

creacion de lazos sociales entre todos (Aguirre, 2022).

Después de analizar los estudios de varios autores internacionales, se llegé
a la conclusion de que las competencias gerenciales son vitales para el éxito de
una institucion. Fullan define a un directivo competente como aquel que logra es
capaz de movilizar a sus profesores, crear una norma de aprendizaje colaborativo
en su escuela y crear las condiciones propicias para innovacion educativa. En esta
perspectiva, las habilidades gerenciales abarcan mas alla de mero mantenimiento

de la estructura administrativa. son una herramienta indispensable para mejorar
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calidad de la ensefianza y promover cultura organizacional dentro la institucion

educativa.

Nivel de pais, el MINEDU reconoce estas competencias a través del MBDD.
En el MBDD, se establece un conjunto de normas sobre liderazgo pedagdgico,
gestion de recursos y convivencia escolar. En dltimo analisis, MBDD: Todo es
cuestion de tener en el liderato hombres y mujeres que se orientan hacia la
direccidn estratégica planifiquen en su plantel escolar y que tengan siempre una
actitud dual de mejoria sabia: por un lado aprendizajes alumno producir es la doble
carga; por otro esto también supondré el fortalecimiento del profesor. Sin embargo,
surgen desafios sobre como seguir aprendiendo, cual papel juega el directivo en la
toma de decisiones, y como se valora la labor de direccion. En el caso de la
Institucion Educativa Gabriela Mistral en el distrito de Jesus Maria — Lima, las
competencias de gestidn se convierten en un elemento vital para favorecer un clima
organizacional y un proceso educativo con calidad. Al analizar estas competencias,
podemos identificar tanto aspectos positivos como problemas en el trabajo
directivo, y de ahi orientar nuevas acciones que impulsen una gestiéon mas eficaz
basandose en la ética y totalmente volcada hacia mejorar la ensefianza (MINEDU,

2016).

2.2.1.5. Competencias de Gestion.

El director tiene que ser capaz de asignar trabajo y responsabilidades a otros
miembros del equipo y colaborar bien en equipo. El director debe ser capaz de
administrar de manera eficiente tanto el tiempo como los recursos de la institucion
educativa. El director también tiene que ser capaz de comunicarse bien con los

distintos agentes de la comunidad educativa. Por otra parte, la educacion fomenta
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el progreso intelectual y personal de los estudiantes. Las capacidades de gestion
educativa determinan el buen funcionamiento de una institucién. La capacidad de
disefiar iniciativas de éxito para mejorar la instruccion y establecer un entorno de

aprendizaje es un requisito para la gestion. (Equipo Editorial de Indeed, 2023).

2.2.1.6. Habilidades y Conocimiento en la Gestion.

Cuando el director o la direccién educativa desempefia sus funciones con
eficacia, garantiza el cumplimiento de los objetivos del centro. Para lograrlo, se le

exige que posea determinados conocimientos y habilidades sectoriales.

La planificacidén es una capacidad cognitiva fundamental para determinar las
necesidades e innovar una estrategia que permita alcanzar los objetivos. La
planificacion implica evaluar los recursos de que se dispone, formular objetivos y
poner en marcha acciones para alcanzarlos. Mediante la planificacion, un gestor
educativo puede crear politicas, programas, actividades y objetivos para las

necesidades futuras de la escuela.

La capacidad de gestionar eficazmente los RRHH y materiales es esencial
para que un gestor educativo pueda cumplir sus objetivos estratégicos. Tener una
buena capacidad de organizacion ayuda a un lider a decidir qué hay que hacer,
coémo hacerlo y quién es el mejor candidato para hacerlo. Dicho de otro modo, la

organizacion se refiere a la separacion de funciones, deberes y departamentos.

La coordinacion de un proyecto requiere la participacion de multiples
unidades de trabajo. El rector de un centro educativo debe ser capaz de organizar

los distintos departamentos de modo que colaboren para alcanzar objetivos
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compartidos. Una gestion eficaz garantiza que educadores, trabajadores de apoyo

y gestores colaboren para hacer avanzar todas las iniciativas y objetivos del centro.

El seguimiento ayuda a evaluar si un proyecto o actividad ha alcanzado los
resultados esperados y si se ha cumplido con el plan previsto. Si no se alcanzaron
las expectativas, es necesario indagar en las causas y adoptar las acciones
adecuadas. La habilidad de monitorear a otros facilita la evaluacién del desempefio
del personal administrativo y educativo. La comunicacién eficaz es esencial para
gue un lider educativo comparta sus ideas con el equipo en su conjunto. A través
de la comunicacién se fomenta un ambiente de trabajo positivo. Esto incluye
proyectar confianza y mostrarse receptivo a la conversacion a través del lenguaje

corporal.

Un directivo educativo debe conocer sus propios puntos fuertes y débiles.
Ser consciente de quién eres te ayuda a tomar decisiones y a tener fe en los
resultados. Para infundir respeto y confianza en los demas, un lider tiene que ser

consciente de quién es y sentirse comodo con ello.

Ser capaz de mantener la compostura bajo presién es importante para los
lideres de las organizaciones. Lo mejor en situaciones de crisis es aprender a
controlar las emociones y esperar la oportunidad adecuada para actuar. Puedes
predicar con el ejemplo tanto para los alumnos como para los deméas miembros del

personal mostrando resiliencia y paciencia. (Equipo Editorial de Indeed, 2023).
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2.2.1.7. Competencias Pedagogicas.

El director debe poseer amplios conocimientos del plan de estudios, ser
competente en la evaluacion del aprendizaje, supervisar el desarrollo profesional

de los profesores y fomentar una cultura del aprendizaje en el centro educativo.

Las habilidades y conocimiento en la gestion son fundamentales para la
efectividad del liderazgo directivo. En un mundo de constante transformacién social
y tecnologica, el gestor necesita no solo una buena teoria, sino también
capacidades practicas para tomar decisiones, resolver conflictos y dirigir procesos
de mejora continua. Segun Robbins, la administracion eficaz requiere ser conducida
por la mezcla adecuada de saber técnico y habilidades interpersonales que faciliten
la coordinacion, el esfuerzo en conjunto y el logro de metas comunes. A nivel
internacional, los sistemas educativos mas desarrollados han demostrado que la
formacion directiva con habilidades de gestién avanzadas es un factor decisivo para

el éxito escolar (Montoya, et al. (2008).

Todo directivo escolar tiene que ser un buen administrador. Ademas de las
habilidades técnicas propias de un administrador, los administradores escolares
deben tener habilidades en comunicacion, liderazgo pedagdgico, planificacion
estratégica y evaluacion institucional igual que planificar para complementar estas
competencias. Mejorar la excelencia de la gestion interna Esta calidad, en cambio,
s6lo se valor con fuerza a partir de la reforma y la apertura a finales de la década
de 1970. No solo fortalecen la gestion interna estas competencias, sino que también
son vitales para construir sobre lo existente, innovar -y todo lo demas- con las

exigencias del siglo XXI en educacion.
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En el caso peruano, el Marco del MBDD de MINEDU sostiene que las
habilidades de conocimiento y gestion son el saber planificar, organizar, dirigir y
evaluar los procesos institucionales de manera ética y pedagogica. sostiene que la
preparacion profesional del directivo debe ir de la mano con la capacidad de motivar
al personal docente, fomentar el trabajo en equipo y generar un clima de
institucional favorable al aprendizaje. No obstante, numerosos estudios afirman que
existe una distancia entre la formacion directiva y la gestion practica de las escuelas

(Ponce, 2023)

2.2.1.8. Factores gue fortalecen el desempefio del directivo.

Los directivos experimentados suelen superar en rendimiento a los menos
experimentados. el apoyo de colegas, supervisores y otros educadores suele
traducirse en un rendimiento superior al de los directivos que no reciben esa ayuda
y los directivos con mas recursos suelen superar en rendimiento a los directivos

con menaos recursos.

En la IES Gabriela Mistral de Jesus Maria — Lima, la capacidad y el
conocimiento en gestion se convierten en factores determinantes para lograr una
direccidon escolar eficiente y comprometida con la calidad educativa. El siguiente
analisis de estas competencias permitira entender como el conocimiento técnico y
las habilidades humanas que posee el directivo se traducen en el tipo de gestién
participativa, alentadora del desarrollo profesional docente y del avance sostenido
de los aprendizajes. Las competencias pedagogicas engloban los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que capacitan al docente para organizar, guiar y
valorar de forma eficiente los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estas

competencias no solo expresan el dominio de un contenido disciplinario, hay
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competencias que se refieren ademas a la docencia especificamente, se tienen que
consideran también a la hora de ensefiarle a los nifios o jovenes, se refieren al
sujeto que aprende. Segun se refiere a la formacion de estos docentes capaces,
pero no solo capaz sino competente. En el caso de nuestros paises los peruanos,
la vision formadora de un profesor no ha estado enfocada en las competencias
emocionales, sino por el contrario uno de los peores modelos de educacion de
América lo fue Chile a partir del 2014 al 2020. La educacion y la poca importancia
gue se le ha dado al profesor viene con de desde las reformas de Chile en 2014 al
2020 desarrollamos la competencia, por qué nuestra gestion no promueve un

sistema educativo de calidad (Ramirez, 2023).

2.2.2. Desempefio Docente

Segun la UNESCO (2016) encontré que la capacidad de un profesor para
aplicar con éxito sus conocimientos, habilidades y actitudes para llevar a cabo el
aprendizaje de los alumnos es la definicion del rendimiento docente. Esta
capacidad se manifiesta en la forma en que se planifica, se lleva a cabo y se evalla
la instruccion, asi como en la forma en que se establece un entorno de aprendizaje

propicio y atractivo. (p. 15).

Por otro lado, en el caso peruano, el MBDD MINEDU 2016 define las
competencias pedagogicas como la capacidad de promover aprendizajes
relevantes, generar ambientes democraticos y aplicar estrategias didacticas
acordes a la diversidad que presenta el aula. Estas competencias se componen de
cuatro dominios: 1) preparacion para el aprendizaje; 2) ensefianza para el
aprendizaje; 3) participacion en la gestion escolar; 4) desarrollo profesional

docente, pese a ello, la situacion educativa en nuestro pais se enfrenta a las
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problematicas de la desactualizacion docente, la no inclusion de las TIC y la

infructifera atencion a la diversidad.

En el contexto de la Institucién, fortalecer las competencias pedagogicas de
los docentes es una de las tareas pendientes en el ambito educativo, lo que
redundara en un mejor rendimiento académico y un progreso integral del
estudiante. El andlisis de este factor permitira identificar el nivel de competencia
que los docentes poseen en cuanto a las metodologias de ensefianza, la
planificacion curricular y la evaluaciéon formativa, aspectos cruciales para consolidar
una praxis educativa reflexiva, eficiente y orientad a la excelencia. Por otro lado,
Albert y Beltran 2011 mencionan que el desempefio de un directivo es un factor
determinante para un eficaz funcionamiento de un centro escolar. Su vision
estratégica, liderazgo y direccion son los factores fundamentales que definen la

calidad de los procesos pedagoégicos y organizativos (Quispe, et al. 2023)

2.2.2.1. Preparacion para el aprendizaje.

Todos los profesores tienen en cuenta los requisitos y las caracteristicas de
sus alumnos a la hora de crear planes de clase concisos y bien organizados que se
ajusten al plan de estudios. Ademas, conocen a fondo la materia que imparten y
emplean estrategias didacticas eficaces para fomentar un aprendizaje participativo.
Ademas, crea y pone en practica métodos de evaluacion para seguir el progreso
de los alumnos, sefialar las areas que necesitan desarrollo y ofrecer criticas rapidas
y Gtiles. También controla eficazmente el comportamiento de los alumnos, fomenta
una atmosfera de aprendizaje feliz y segura, y anima a todos a participar

activamente en el proceso educativo. (Redalyc, 2019).

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

. TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

A escala global, investigaciones recientes indican que los determinantes de
mayor influencia en el desempefio de los directivos son la formacién en servicio, el
respaldo institucional. Un lider educativo: con acceso al desarrollo profesional, un
ambiente que lo estimula a cooperar, se siente motivado, innovador y responde a
nuevos desafios en la gestion escolar. Asi, la efectividad del desempefio directivo
es un resultado de la preparacion de la persona y del contexto en el que ejerce su
laborar. En el campo peruano, el MBDD MINEDU (2016) también sefiala que el
liderazgo pedagdgico y la gestion institucional requieren condiciones que

fortalezcan el ejercicio de la direccién escolar (Ruiz, 2012).

Sin embargo, aunque la evidencia nacional demuestra que en muchos casos
los directores enfrentan obstaculos relacionados a la gestion administrativa, la
escasez de recursos y poca estimulacion, que pueden debilitar su desempefio
Vega, 2021. En el caso de la IE, Gabriela Mistral de nivel secundario, buscar
identificar los factores que fortalecen la capacidad de los directivos como condicion
elemental para comprender cOmo las caracteristicas personales e institucionales
influyen en la gestiébn y en el proceso del servicio educativo. ldentificar estos
factores permitirA generar recomendaciones para optimizar el desempefio del
directivo y su funcién de liderazgo pedagdgico y gestion del centro, alimentada por
una mentalidad de mejora continua y desarrollo de aprendizaje significativo en los

estudiantes.

La preparacion para el aprendizaje es una etapa esencial de aprendizaje,
que crea las condiciones necesarias para una asimilacion significativa de los
nuevos conocimientos por parte del estudiante. Incluye no solo la preparacion del

vehiculo en términos del contenido y los recursos del material educativo como un
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todo, sino también afecta estados emocionales, cognitivos y sociales preparadas
para el proceso de aprendizaje del alumno. El principal principio clave del
aprendizaje es el siguiente: el proceso educativo resulta verdaderamente efectivo
si el conocimiento adquirido por un estudiante se correlaciona completamente con
las experiencias previas ya recibidas y ayuda a llenar los vacios, y el grado de
desarrollo de la motivacion de un estudiante refleja completamente el nivel de su
interés en un tema especifico. Los modelos internacionales de educacion de alta
calidad también coinciden en este tema: cualquier preparacion para el aprendizaje
implica la presencia real de experiencias motivacionales, curiosidad, atencién y
autonomia incluso, y la habilidad para pensar criticamente. Ademas, sugiere que el
preparador sea el maestro mismo, que, como mediador, atraiga al estudiante a
través de la experiencia previa, para que en el momento del estudio del tema este
ya esté interesado y quiera ver de qué se trata. Entonces, la preparacion para el
aprendizaje no es la transferencia de los temas de estudio a los estudiantes, sino

la creacidon de un estado emocional y cognitivo. (Sanchez, L. P. S. (2021).

2.2.2.2. Ensefianza para el aprendizaje.

Las diversas visiones sobre la inteligencia y la adquisicion del conocimiento
afectan el comportamiento de las personas en contextos de aprendizaje. La idea
de conexién entre ensefianza y aprendizaje asi como el papel de los estudiantes
como agentes de cambio en su educacion se basa en ultima instancia en la
importancia de tales contextos. Cervantes y sus colaboradores Rosas y Rafael
(2019) trabajaron conjuntamente con Mendoza y su equipo (2020). Segun Orjuela
y sus colaboradores, el estudio de 2022 muestra que las concepciones implicitas

no son los unicos factores que influyen en el comportamiento y las atribuciones de
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los alumnos. Los docentes desempefian un papel primordial en el desarrollo de la
ensefianza y el logro académico de sus estudiantes mediante distintas estrategias.
Es esencial destacar la importancia de adoptar modelos de atencidon menos

restrictivos que los métodos tradicionales de ensefianza.

En el marco normativo de Perd, la MBDD MINEDU (2016) dispone que todo
ello se realice de forma reflexiva, contextualizada y flexible, para atenerse a las
caracteristicas del grupo y las exigencias del entorno. Esto supone la disposicion
de materias, definicion de objetivos y localizacion de conocimientos previos a fin de
conducir los procesos educativos hacia competencias. Sin embargo, diferentes
estudios a nivel nacional dejan constancia de que todavia persisten importantes
desafios en la practica docente, tales como la carencia de tiempo para la
elaboracion y el escaso recurso de diversificar intervenciones. En este sentido,
desde la Institucion Educativa Gabriela Mistral del distrito de Jesus Maria — Lima,
la preparacion para el aprendizaje aparece como un aspecto crucial para la garantia
de la calidad. La matricializaciéon entre lo que los docentes planifican, como
organizan y como se dan las condiciones iniciales del proceso educativo tiene
fortalezas y oportunidades de mejora y, por lo tanto, el ejercicio permite la
promocién de aprendizaje con propdsito y coherencia, centrado en las necesidades
reales de los estudiantes, la activacion y la relacion directa con los aprendizajes

integrales.

La ensefianza orientada al aprendizaje se considera fundamental en el
proceso educativo, ya que desde este enfoque se articulan, organizan y disefian
las diversas estrategias, métodos y acciones que el docente implementa para

facilitar que los estudiantes adquieran y construyan su conocimiento. Se trata de
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una dimension pedagogica que pretende ir mas alla de la transmision de los
saberes, para enfocarse en una formacion integral, en el desarrollo del pensamiento
critico y la utilizacion de saberes en contextos de aplicacion reales segun Ruiz
(2012) requiere brindar experiencias para que el estudiante interactie, descubra,
reflexiones y transforme la informacion en conocimiento significativo (MINEDU,

2017).

En efecto, los sistemas educativos con el mejor rendimiento a nivel
internacional han constatado que la ensefianza mas eficaz es aquella que consigue
superiores resultados de aprendizaje por parte de sus alumnos. Se defiende que la
ensefianza que tiene mayor nivel de impacto es aquella que trata de instar al
estudiante la activacion y auto-regulacion del aprendizaje en un sentido. En este
contexto, el tutor desempefia de mediador, facilitador y guia para el aprendizaje; da
vuelta su trabajo hacia el alumno y sus necesidades, ritmo y estilo de aprendizaje.
En el caso del MBDD peruano la ensefianza para el aprendizaje significa disefiar,
desarrollar y evaluar experiencias pedagogicas orientadas al desarrollo de
competencias. Este enfoque antepone la activacion didactica, la evaluacion para el
aprendizaje y del aprendizaje, y la inclusion como las condiciones necesarias una

ensefianza equitativa de calidad (MINEDU, 2017).

Sin embargo, varios estudios han apuntado a que existen diferencias en la
aplicacion de enfoques innovadores y en la utilizacion de recursos técnicos que
potencien la ensefianza. En la IES Gabriela Mistral la ensefianza para el
aprendizaje es un factor que repercute en los rendimientos académicos la mejora
de la practica pedagogica. Este campo de analisis permite afrontar qué impacto

tienen las estrategias docentes, la interaccion didactica y la evaluacion contintda
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sobre la formacion integral de los alumnos. De este modo, se promueve una
practica reflexiva, creativa y solidaria para generar aprendizajes permanentes,

significativos y responsables (MINEDU, 2017).

2.2.2.3. Participacioén en la gestion articulada.

El término «participacion articulada» describe la cooperacion dinamica y
cooperativa de muchos miembros educativos con el fin de aumentar el bienestar de
los alumnos y la calidad de la educacién. Profesores, directores, alumnos, familias,
organismos gubernamentales, proveedores de servicios sociales y otras partes
interesadas pertinentes participan en esta asociacién. Una comunicacion clara es

esencial por varias razones:

Mejora los resultados del aprendizaje: Cuando todas las partes implicadas
colaboran, pueden establecerse entornos de aprendizaje mas estimulantes y

productivos, lo que beneficia el rendimiento de los alumnos.

Mejora la comunidad educativa: La participacion bien articulada fomenta un
sentimiento de pertenencia y comunidad entre los numerosos actores, lo que

aumenta el respeto mutuo y la dedicacién a la ensefianza de los alumnos.

Fomenta la igualdad y la inclusién: Se puede lograr una educacion mas
equitativa e integradora identificando y atendiendo las necesidades de los alumnos

mas desfavorecidos mediante la colaboracion de todas las partes interesadas.

La optimizacion de los recursos es posible gracias a la colaboracion, que
ayuda a maximizar el uso de los RRHH y materiales en beneficio de la educacion

de los alumnos.
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Fomenta la innovacion educativa: Al facilitar el intercambio de conceptos,
conocimientos y materiales entre las numerosas partes interesadas, la participacion

articulada fomenta un ambiente favorable a la innovacion educativa.

La participacion de gestion es un eslabon importantisimo dentro de la
escuela moderna, ya que alienta a la colaboracion de los distintos agentes
educativos para poder lograr objetivos comunes. Este tipo de gestidon busca
esfuerzos colectivos de directivos, docentes, estudiantes, padres y la comunidad,
para poder promover una cultura basada en la corresponsabilidad y el trabajo en
equipo. La gestion participativa y articulada fortalece a nivel pedagogico, mejora el
uso de recursos y optimiza los aprendizajes de los alumnos. Los sistemas humanos
mas exitosos alrededor del mundo se sentaron a decir que la mejor escuela es la
gue involucra a sus agentes para hacerla mas inclusiva, democratica y efectiva

(MINEDU, 2016)

Segun Lo que la UNESCO 2021 dice que la gestion integrada implica a tomar
decisiones compartidas y competentes, planificar juntos y a la vez estar con una
relacion dialégica y de seguimiento postergado, todo esto para que la institucion
mision este en linea con lo que sucede en la realidad de las aulas. La participacion
Nno es concreta si N0 que es un proceso permanente de hacer escuela. En Perd, el
Buen marco de desemperio directivo MINEDU, 2016 dice que la gestién participada
es con armonia y con responsabilidad de todos los integrantes del sistema
educativo. Por lo tanto, los agentes deben hacer espacios habilitados para el
didlogo, para lograr coordinaciones y ayudar con la cooperacion, con sus practicas
los directivos seran lideres y los docentes se vincularan con la calidad institucional,

sin embargo, hoy se suscita una falta de relacion por la comunicacion, lo papis no
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se encuentran activos y hay poco vinculo entre los niveles de gestion, asi lo dice

(Huaman, 2023).

La participacién, es una oportunidad para consolidar una comunidad
educativa mas cohesionada y comprometida. De esta manera, el analisis de este
aspecto permite entender de qué manera la interaccion entre actores favorece el
proceso de la toma de decisiones, la solucion de problemas y la mejora continua
del servicio educativo. En este sentido, la gestion articulada se proyecta como una
oportunidad para fortalecer el liderazgo compartido y una educacion inclusiva,
participativa y de calidad. Introduccion de la importancia de la comunicacién
interpersonal La comunicacion interpersonal es definitiva en el caso de todo
desarrollo como organizacion educativa, porque permite la interaccién entre los
miembros de la comunidad escolar. Por la misma razon, se basa en la confianza,

el respeto para generar un clima organizacional positivo y la cooperacion: “la
comunicacién interpersonal es el proceso por el cual las personas intercambian
informacion, emociones y significados” que promueven la coordinaciéon y mutua
retroalimentacion de tareas y relaciones en una institucion. Segun Chiavenato “La
investigacion sobre estudio multinacional de la comunicacion interna en empresas

estd muy estructurado y es abundante, mientras que el estudio de la comunicacion

de la relacion también se encuentra mucho mas desarrollado”. (Ledn, 2023).

2.2.2.4. Importancia de la Comunicacioén Interpersonal.

Esto hace que la comunicacion interpersonal mejore aun mas cualquier
interaccion social; Introduce el elemento del dialogo que sobrepasa lo puramente
funcional y mecanicista. Ademas, permite una relacion mucho mas profunda y

significativa con la gente, con verdadera confianza e intimidad a la vez. Y se
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considera que todo esto, a su vez, contribuira a mejorar las interacciones entre
personas. Respecto al contexto educativo en Perd, los MDDD visualizan
comunicacioén interpersonal como uno de los ingredientes esenciales en relaciones
entre docentes (planta administrativa) y alumnos. En este sentido, se subraya que
s6lo con una comunicacion clara y asertiva podran, en primer lugar, amainar la

tension en el entorno escolar.

También proporciona el margen necesario para participacion democréatica y
profundiza aun mas la integracion de equipos de trabajo. Sin embargo, en la cultura
escolar persisten algunos problemas crénicos, tales como la escasa atencion al
Consejo Escolar como instrumento de participacion democrética, la desconfianza
entre los miembros de una institucién educativa y la comunicacién centralizada.
Esto se traduce en una mala atmosfera de trabajo, asi como forma de trabajo
docente poco fructifera. Tomando el caso de la I.E. Gabriela Mistral del distrito de
Jesus Maria, Lima. aqui la comunicacion interpersonal desempefia un papel muy
importante en gestién directiva y dinamica docente. Analizar su relevancia nos
ayuda a entender como el dialogo, la empatia y también en este caso el asertividad
logran un dialogo mas eficiente entre los varios miembros de un centro docente -y
por supuesto, aumentan la capacidad para trabajar juntos, resolver conflictos y
autoevaluarse. Por lo tanto, la comunicacion interpersonal se convierte en una
herramienta estratégica para fomentar una cultura institucional proactiva y

orientada al bienestar (MINEDU, 2014).

Fomenta el crecimiento social y personal al dar a las personas la oportunidad
de adquirir conocimientos de los demas y perfeccionar las habilidades sociales que

les permitiran establecer vinculos solidos con personas en diversas situaciones.
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Ayuda a mantener el bienestar emocional y a afrontar circunstancias dificiles

ofreciendo apoyo afectivo y emocional. (Cebrian, 2019).

En el caso del contexto peruano, el MBDD plantea la comunicacion
interpersonal como una competencia fundamental para la gestion educativa y el
trabajo colaborativo. En este sentido, se enfatiza que la comunicacion clara y
asertiva es clave para fortalecer la convivencia escolar, fomentar la participacion
democratica y consolidar equipos de trabajo. No obstante, aun persisten ciertas
limitaciones en la cultura escolar en cuanto a la poca escucha activa, la
desconfianza institucional y la comunicacion centralizada, lo que, a su vez,
repercute en el clima de trabajo y la labor docente. En el caso de la I. E. Gabriela
Mistral, cualquier tema, manejo de la vida cotidiana o sostenibilidad juegan un papel
clave en relacion tanto a su dinamica directiva como docente. Analizar su
importancia nos ayuda a comprender como el dialogo, la empatia y el asertividad
hacen que la comunidad educativa interactie mejor. Como resultado, se puede
ensefiar a los estudiantes a cooperar, manejar conflictos de manera pacifica y
autoevaluar sus habilidades actuales, Asi las cosas, la comunicacion interpersonal
se convierte en una herramienta estratégica para crear una cultura de bienestar en

el ambiente escolar y hacer a la comunidad docente y estudiantil mas proactiva.

2.2.2.5. Desarrollo ético profesional.

Para el docente, la ética profesional es esencial para proteger los intereses
de los educandos y garantizar que se provean servicios profesionales de calidad.
El respeto a la profesion, la credibilidad y la confianza son el fruto de la conducta
ética en el trabajo. Como resultado, los docentes son constantes en su labor,

asiduos en actualizarse sobre los avances mas recientes de la educacion y la
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pedagogia, y poseen un sentido de moralidad e integridad. Con los estudiantes,
para salvar su intimidad y mantener la diversidad, desarrollan una vision basada en
principios morales como la decencia, la responsabilidad y el respeto. Del mismo
modo, el docente evalla sus métodos, identifica areas de mejora y busca nuevas
formas para perfeccionar sus conocimientos y habilidades. Ademas, reconoce su
responsabilidad como agente social y se esfuerza para contribuir al progreso tanto

de la comunidad educativa como de la sociedad.

A nivel internacional, la ética profesional del docente ha adquirido mas
relevancia frente a los desafios sociales y tecnoldgicos de la educacion moderna.
Los profesionales de acuerdo con expertos en educacion problematizan, tienen que
jugar un papel activo en la ética, que apunta a la igualdad, la empatia y el servicio
humanos para que puedan tomar decisiones racionales y fundamentadas en

valores humanos en distintas situaciones.

En el contexto peruano el Coédigo de Etica del Docente y el MBDD del
MINEDU arguyen que la dimension ética constituye una parte crucial de la préactica
profesional. Por lo tanto, las interacciones de los maestros deben ser siempre
honestas, respetuosas, constructivas relaciones de confianza y transparencia con
los estudiantes y padres, entre si. Con estos principios fundamentales en mente, la
practica de la politica educativa en Peru sigue enfrentando problemas como la falta
de reflexion y la presion administrativa, a veces debilitando la vocacion y el
compromiso moral de los docentes. Por eso es crucial para la Institucion Educativa
Gabriela Mistral en el distrito limefio de Jesus Maria, que maestros y directivos
trabajen juntos a fin de crear un ambiente educativo basado en valores éticos.

(Redalyc, 2019).
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2.2.2.6. Desarrollo Personal.

El maestro asume actitudes optimistas, activas y proactivas con respecto a
su tarea, buscan constantemente nuevas oportunidades para mejorar su
enseflanza y éxito de sus estudiantes. Empleando enfoques pedagdgicos
ingeniosos y originales, llega a cultivar formas y herramientas novedosas para que
los estudiantes sean inspirados a com amor dinamico de aprender mas facilmente
logren resultados. El progreso personal se manifiesta como la ambiciéon de
adelantarse que tiene una persona, asi como las acciones que das diferencia por
encima de ti mismo de acuerdo con la edad en la que has sido llevado a vivir. Su
devocién por la educacion y su sincero amor por aprender también se traducen en
entusiasmo junto al compromiso que muestra con respecto a la formacion de los
alumnos. Ademas, ante situaciones adversas, muestra cierta resistencia y adopta
una actitud optimista. Se adapta pero simultdneamente enfrenta lo que el nuevo
entorno educativo demanda. En la actualidad, estamos afrontando quizas el reto
mayor en los siglos XX y XXI para la humanidad en general y nuestra existencia en

particular (Montoya et al, 2008).

En el campo educativo, el desarrollo personal es un aspecto clave en tanto
ayuda a profesores y funcionarios de la escuela a evaluar su desempefio y
capacidad para mantenerse actualizados con los desafios de la educacion
contemporanea. Este concepto esta muy influenciado por las ideas de inteligencia
emocional, autoconocimiento y autogestion contenidas en Goleman (2018), que
sirven como soporte para equilibrar el desempefio profesional y el bienestar
personal. A nivel internacional, los patrones de formacion de maestros haran un

llamamiento al desarrollo personal para el fin de un desempefio profesional efectivo.
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Se sefiala que los docentes que buscan crecer y desarrollarse, se lo pueden
permitir ellos a si mismos mediante renovaciones, logran mantener alta la moral de
uno optimista para aprender, Hace esto. Este proceso ayuda a desarrollar la
empatia, la resiliencia y el liderazgo, conceptos que se consideran fundamentales
para establecer un entorno escolar con condiciones humanas, colaborador y con
eficacia. En la educacion peruana, el marco de competencias docentes elaborado
por el MINEDU (2016) establece que el crecimiento personal forma parte de la ética
profesional del maestro y una formacion continua. En consecuencia, a los
profesores se les insta a que se desarrollen identidades de ser profesionales como
seres humanos, es decir deben reflexionar y cultivar valores que dirijan su trabajo.
No obstante, se argumenta que el trabajo académico indeseable de los docentes,
la carga adicional y la falta de recursos para el entrenamiento emocional puede

limitar este proceso de desarrollo (Ramos, 2021; MINEDU, 2017).

En la IES Gabriela Mistral, el desarrollo personal es fundamental para la
concrecion de una direccion educativa equilibrada y comprometida con la mejora
continua, con un alto rendimiento del profesor. Comprender su influencia implica
examinar cual influencia la formacion interna de los educadores tiene sobre su
estado de &nimo en el trabajo, calidad de las interacciones personales y como estos
elementos afectan el proceso pedagdgico de aprendizaje. En otras palabras,
entregar el crecimiento personal a la comunidad escolar total trae un dia podria

convertirse en una escuela mas humana, mas critica y con algo mas que ofrecer.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Aprendizaje
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Un proceso diverso e intrincado que incluye el aprendizaje de valores,
actitudes, habilidades y conocimientos. Es un proceso dinamico y continuo que

tiene lugar tanto formal como informalmente a lo largo de la vida.

2.3.2. Acompafiamiento pedagogico

Casamaijor (2010) “el que sigue o acompafia a otros en compaiiia. Del mismo

modo, la pedagogia describe la practica de instruir o ensefar.” (p. 42).

2.3.3. Comunicacion interpersonal

Proceso vital en las interacciones humanas que consiste en que las personas
se comunican sus pensamientos y sentimientos a través de sefiales verbales y no

verbales.

2.3.4. Desarrollo personal

Un enfoque que permite a la persona enfocarse en adquirir conocimientos
concretos para implementarlos y potenciar sus virtudes, habilidades, destrezas y
bienestar general. La meta es alcanzar un estilo de vida equilibrado donde haya

concordancia entre el cuerpo y la mente.

2.3.5. Desempefio docente

Acciones que realizan los educadores para desarrollar sus tareas
pedagdgicas, que se resumen en el desempefio de sus funciones, con el fin de

alcanzar los objetivos de aprendizaje del nivel educativo en el que se desempeian.

2.3.6. Grupos de interaprendizaje
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MINEDU (2016) “es el cambio de técnicas de instruccion y experiencias
pedagdgicas entre educadores reunidos segun su ubicacion, nivel de experiencia

o especializacion.”

2.3.7. Marco del Buen Desempefio Docente

MINEDU (2016) “documento que describe las areas, habilidades y
comportamientos que caracterizan la ensefianza eficaz y que son fundamentales

para todos los profesores.” (p. 24)

2.3.8. Trabajo colegiado

Palpa (2018) “lugar donde los profesores se reunen para acordar
puntualmente formas de mejorar su ensefianza de modo que los alumnos puedan

alcanzar sus objetivos y niveles de aprendizaje”
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

En primer lugar, empleamos los métodos cuantitativos para llevar a cabo
este estudio, es decir, una estrategia de investigacion cuyo objetivo principal
consiste en recoger y analizar cifras con el fin de aclarar fenomenos. Por eso se
basa en la idea de que hay que poder medir la realidad, y emplea la estadistica

para tratar los datos y sacar conclusiones (Carrasco, 2006).

3.2. METODO DE LA INVESTIGACION

Segun Carrasco (2006) El conductor de este transporte es el investigador,
usando teorias y tecnologias afines para alcanzar sus objetivos. Se puede decir
que la técnica es de algun modo el vehiculo en el que, mientras que la hipo6tesis
actlia como motor que nos lleva al descubrimiento de una verdad (p. 269).
3.3. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion bésica, también denominada investigacion practica o
empirica, tiene como objetivo fundamental abordar problemas concretos y utilizar
el conocimiento cientifico en contextos reales. Ademas, que contribuyan a mejorar

la problemética del fraude fiscal (Carrasco, 2006, p.43).
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3.4. NIVEL DE INVESTIGACION

La investigacion su enfoque se centr6 en la relacion entre el desempefio de
la direccidn y el de los docentes, adoptando un nivel descriptivo y correlacional. Es
descriptivo, ya que aborda las caracteristicas, cualidades tanto internas como
externas, asi como las propiedades y rasgos fundamentales de los acontecimientos
y fendmenos de la realidad en un contexto historico especifico y determinado.

Correlacional, ya que se caracteriza por otra de singular y notable
particularidad, la de realizar un detallado estudio y un meticuloso analisis de la
compleja relacion que se da en la realidad observable entre en hechos y fendbmenos
que a ella se manifiestan, definidos como variables. Por sobre cualquier otra
finalidad, propdsito, optativa secundaria o intereses particulares en materia
investigativa, el abordaje de esta forma de estudio se dirige a revelar a ciencia cierta
los niveles de modificacion que, entre unos y otros factores, pueden darse, o no.
Es decir, se busca establecer con exactitud el nivel de vinculacion que tienen entre
si las variables sobre las cuales se esta investigando, cuestion esta que puede ser

fundamental para el conocimiento del fendmeno (Carrasco, 2006, p.73).

3.5. DISENO DE INVESTIGACION

El estudio se lleva a cabo mediante un disefio transversal y no experimental,
donde se limitan a observar los eventos en su entorno natural y luego se procede
a un analisis e interpretacion, todo ello sin realizar modificaciones intencionadas en
las variables. De acuerdo con Ortiz (2010), se refiere a la conexién que ocurre de
manera simultdnea entre dos o mas series o pares de variables. Dependiendo de
ciertas suposiciones sobre la distribucion y el método de célculo empleado. Se
puede utilizar para cuantificar y expresar el nivel de relacion entre variables. Dado

gue se buscara establecer conexiones entre las variables planteadas, el estudio se
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enmarcara en este contexto conceptual y aplicard un enfoque metodoldgico
correlacional. Segun Hernandez-Sampieri (2018), esquema formulada para
recolectar la informacion necesaria en una investigacion, con el objetivo de
proporcionar una respuesta adecuada al problema planteado (p.150).

Figura 1

Disefio de Investigacion.

v (o

Nota: Elaboracion propia
Donde:
M: Muestra de la investigacion: Docentes de la Inst. Educ. Gabriela Mistral de Lima.
Ox: obsv. V1: “desempefio directivo”
Oy: obsrv. V2: “desempefio docente”.
r: correlacion de las dos variables.
3.6. POBLACION Y MUESTRA
3.6.1. Poblacién

Carrasco (2006) destacd que, “la integracion de los elementos que
conforman la unidad de analisis es fundamental en el contexto del estudio llevado
a cabo”. Se tenia en cuenta a todo el personal docente de la Institucion Educativa

Gabriela Mistral, ubicada en JesuUs Maria, Lima.
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3.6.2 Muestra

De acuerdo con Hernandez (2010), una muestra se define
fundamentalmente como un segmento de la poblacion. Imaginemos que la
poblacién es un subconjunto de los elementos que constituyen ese conjunto, tal
como lo definen sus caracteristicas. La muestra esta compuesta por 26 profesores
de la Institucién Educativa Gabriela Mistral en Lima. Distribuyéndose de la siguiente
forma:
Tabla 1

Distribucion de los docentes de la |.E. Gabriela Mistral, Jests Maria Lima, 2024.

Institucion educativa Varones _Mujeres total
N° % N° % N° %
Gabriela Mistral 4 15 22 85 26 100

Nota. Archivo de la |.E. Gabriela Mistral, Jesus Maria, Lima 2024.
3.7. TECNICAS E INSTRUMENTO

3.7.1 Técnica

Los datos fueron recopilados utilizando diversas metodologias como
encuestas. El estudio de criterios subjetivos se lleva a cabo mediante encuestas,
las cuales permiten recopilar informacién de un amplio grupo de participantes. Entre
los temas que se pueden investigar se encuentran la percepciéon de la opinién
publica, los valores de la sociedad actual y los problemas de relevancia cientifica
gue juegan un papel crucial en las democracias. Claro. Se emple6 una encuesta,
en la que los docentes recibiran dos formularios que deberan leer y contestar por

escrito.
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3.7.2 Instrumento

Los dispositivos utilizados para cuantificar diferentes variables de
comportamiento, especialmente en relacién con los resultados del tema en estudio,
poseen la capacidad de evaluar las caracteristicas de dichas variables.

El cuestionario, como herramienta, debe integrar una serie de tipo escala
Likert a escala ordinal deficiente = 1, regular =2, bueno = 3 y destacado = 4 y se

formul6 en base a 51 items, es decir, del 01 a los 51 items.
3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

3.8.1 Validacion de los Instrumentos

Luego de su elaboracion, de los instrumentos sobre las variables fueron
puestos a prueba por un panel de expertos, que estara conformado por 3
profesionales. El panel decidird si los expertos consideran o0 no que los
cuestionarios de ambas variables, son instrumentos Utiles para su uso en la

Institucion Educativa Gabriela Mistral Jesus Maria - Lima.

3.8.2. Confiabilidad de los Instrumentos

Tabla 1

Estadistica de fiabilidad: Desempefio Directivo

Alfa de Cronbach N de elementos
, 746 20

Tabla 2

Estadistica de fiabilidad: Desempefio Docente

Alfa de Cronbach N de elementos
677 31

3.9. DISENO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS
Segun (Hernandez-Sampieri, 2018) menciona que “es el método o enfoque

destinado a obtener los datos necesarios ofreciendo la posibilidad de probar
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teorias”. Para interpretar los datos, conduce al investigador a través del analisis
estadistico de la informacién.

Para validar las hipotesis se va aplicar un modelo matematico denominado
correlacion de R-Pearson.

El coeficiente de correlacibn de R-Pearson es una medida entre dos
variables, esta correlacion es independiente de la escala medida de las variables.
Siendo la interpretacion:

El valor del indice de correlacion oscila entre (-1,1), y el signo indica la direccion de

la relacion:
. Sir =1, existe una correlacion (+) perfecta.
. Si 0 <r<1, existe una correlacion (+).
. Sir =0, no existe relacion lineal.
. Si-1 <r <0, existe una correlacion (-).
. Sir = -1, existe una correlacién (-) perfecta.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

La tabla 3 nos indica que se evalu6 a 26 docentes y se clasificO su
desempefio en dos categorias: "Bueno" y "Destacado". De la categoria bueno el
92.3% de los docentes evaluados fueron clasificados como "Buenos". Esto significa
qgue la gran mayoria de los docentes demostraron un desempefio satisfactorio en
sus funciones. De la categoria destacado, solo un porcentaje del 7.7% de los
docentes fue calificado como "Destacado”. Esto indica que, aunque algunos
docentes sobresalieron, la mayoria se encuentra dentro de un rango de desempefio

considerado como bueno.,

Tabla 3

Frecuencia Desempefio Docente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE 0 0 0 0.0
REGULAR 0 0 0 0.0
Vélido BUENO 24 92,3 92,3 92,3
DESTACADO 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Nota: SPSS.v25
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Figura 1
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Nota: Elaboracién propia.
INTERPRETACION:

La tabla 4 nos indica que se evalud la gestién para mejorar el aprendizaje en
un grupo de 26 docentes y se clasificé en dos categorias: "Bueno" y "Destacado”.
De la gestion buena el 92.3% de los casos evaluados fueron clasificados como
"Buenos". Esto significa que la gran mayoria de los casos demostraron una gestion
satisfactoria para mejorar el aprendizaje. Para la gestion destacada un porcentaje
del 7.7% de los casos fue calificado como "Destacado”. Esto indica que, aunque
algunos casos sobresalieron, la mayoria se encuentra dentro de un rango de

desempeiio considerado como bueno.
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Tabla 4

Frecuencia de la Gestion Para mejorar el Aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
DEFICIENTE 0 0 0 0.0
REGULAR 0 0 0 0.0
Vélido BUENO 24 92,3 92,3 92,3
DESTACADO 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0

Nota: SPSS.V25.
Figura 3

Gestion Para mejorar el Aprendizaje Porcentual
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Nota: Elaboracion propia.
INTERPRETACION:
La tabla 5 presenta los resultados sobre la orientacién de los procesos pedagdgicos
para mejorar los aprendizajes. Se evaluaron 26 docentes y se clasificaron en tres
categorias: Regular, Bueno y Destacado. En la categoria regular el 19.2% de los
casos evaluados presenta deficiencias en la orientacion de sus procesos
pedagdgicos. Mientras que, en la categoria bueno el 61.5% de los casos cuentan

con una orientacion pedagdgica que promueve el aprendizaje de manera
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satisfactoria. Asimismo, en la categoria destacado el 19.2% de casos presenta
practicas pedagogicas sobresalientes y efectivas para mejorar el aprendizaje.

Tabla 5
Frecuencia Orientacion de los Procesos Pedagodgicos Para la Mejora de los

Aprendizajes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
DEFICIENTE 0 0 0 0.0
Valido REGULAR 5 19,2 19,2 19,2
BUENO 16 61,5 61,5 80,8
DESTACADO 5 19,2 19,2 100,0
Total 26 100,0 100,0

Nota: SPSS.V25

Figura 4
Orientacion de los Procesos Pedagdgicos Para Mejora de los Aprendizajes (%)

Orientacion de los procesos pedagogicos para la mejora de los aprendizajes
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Nota: Elaboracion propia.

INTERPRETACION:

La tabla 6 nos indica que se evalu6 a 26 docentes y se clasificé su desempefio en
dos categorias: "Bueno"y "Destacado”. En la categoria desempefio bueno el 92.3%

de los docentes evaluados fueron clasificados como "Buenos". Esto significa que la
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gran mayoria de los docentes demostraron un desempefio satisfactorio en sus
funciones. Por otro lado, en la categoria desempefio destacado un porcentaje del
7.7% de los docentes fue calificado como "Destacado”. Esto indica que, aunque
algunos docentes sobresalieron, la mayoria se encuentra dentro de un rango de

desempeiio considerado como bueno.

Tabla 6

Frecuencia Desempefio Docente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
DEFICIENTE 0 0 0 0.0
REGULAR 0 0 0 0.0
Valido BUENO 24 92,3 92,3 92,3
DESTACADO 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Nota: SPSS.V25
Figura5
Desempefio Docente (%)
VARIABLE DESEMPENO DOCENTE
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Nota: SPSS.V25.
INTERPRETACION:
La tabla 7 presenta los resultados de una evaluacion sobre la preparacion
de los docentes para el aprendizaje. Se evaluaron 26 docentes y se clasificaron en
tres categorias: Regular, Bueno y Destacado. En la categoria regular el 11.5% de

los docentes presenta deficiencias en su preparacion para el aprendizaje. Mientras
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que, en la categoria bueno el 76.9% de los docentes cuentan con una preparacion
adecuada para promover el aprendizaje de sus estudiantes. Asimismo, en la
categoria destacado el 11.5% de docentes presenta una preparacion sobresaliente

y estan altamente capacitados para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.

Tabla 7

Frecuencia Preparacion Para el Aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
DEFICIENTE 0 0 0 0.0
Vaélido REGULAR 3 11,5 11,5 11,5
BUENO 20 76,9 76,9 88,5
DESTACADO 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0

Nota: SPSS.V25.
Figura 6

Preparacion Para el Aprendizaje (%)

Preparacion para el aprendizaje
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Nota: Elaboracion propia.

INTERPRETACION:

La tabla 8 nos indica que se evalué a 26 docentes y se clasificd su practica de
ensefianza para el aprendizaje en tres categorias: Regular, Bueno y Destacado. En
la categoria regular el 7.7% de los docentes presenta deficiencias en su practica de
ensefianza para el aprendizaje. Mientras que en la categoria bueno el 84.6% de los

docentes cuentan con una practica de ensefianza que promueve el aprendizaje de
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manera efectiva. Por ultimo, en la categoria destacado el 7.7% de docentes
presenta una practica de ensefianza sobresaliente y estan utilizando estrategias
innovadoras para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes.

Tabla 8

Frecuencia Ensefianza Para el Aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido REGULAR 2 7,7 7,7 7,7
BUENO 22 84,6 84,6 92,3
DESTACADO 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Nota: SPSS.V25
Figura 7
Ensefianza Para el Aprendizaje (%)
Ensefianza para el aprendizaje
100
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Nota: Elaboracién propia.

INTERPRETACION:

La tabla 9 presenta los resultados de una evaluacién sobre la participacion
de los docentes en la gestion articulada. Se evaluaron 26 docentes y se clasifico su
nivel de participacion en tres categorias: Regular, Bueno y Destacado. De la
categoria regular el 11.5% de los docentes presenta una participacion limitada en
los procesos de gestion. Por la categoria bueno 76.9% de los docentes participan

activamente en los procesos de gestion y contribuyen de manera significativa.
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Mientras que en la categoria destacado el 11.5% de docentes demuestra un alto

nivel de compromiso y liderazgo en la gestion institucional.

Tabla 9

Frecuencia Participacion en la Gestion Articulada

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido REGULAR 3 11,5 11,5 11,5
BUENO 20 76,9 76,9 88,5
DESTACDO 3 11,5 115 100,0
Total 26 100,0 100,0

Nota: SPSS.v25

Figura 8
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Nota: SPSS.V25.
INTERPRETACION:

La tabla 10 presenta los resultados de una evaluacion sobre el desarrollo
profesional de los docentes. Se evaluaron 26 docentes y se clasificé su nivel de
desarrollo profesional en dos categorias: "Bueno" y "Regular”. De la categoria
bueno el 92.3% de los docentes cuentan con un desarrollo profesional satisfactorio,
lo que indica que han participado en actividades de formacién continua y han
adquirido las competencias necesarias para llevar a cabo su labor de manera

efectiva. Asimismo, en la categoria regular el 7.7% de los docentes presenta
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algunas deficiencias en su desarrollo profesional y podria beneficiarse de
oportunidades adicionales de formacion.

Tabla 10

Frecuencia Desarrollo Profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE 0 0 0 0.0
Valido REGULAR 2 7,7 7,7 7,7
BUENO 24 92,3 92,3 100,0
DESTACADO 0 0 0 0.0
Total 26 100,0 100,0

Nota: SPSS.V25.
Figura 9
Desarrollo Profesional (%)

Desarrollo profesional
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Nota: SPSS.V25.
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PRUEBA DE HIPOTESIS
4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

Se expone las hipotesis estadisticas:

Ho: El desempefio directivo no se relaciona directamente con el desempefio

docente.

H1: El desempeiio directivo se relaciona directamente con el desempefio docente.

Tabla 11

Correlaciones Desempefio Directivo y el Desempefio Docente

VARIABLE _ VARIABLE
DESEMPENO DESEMPENO
DIRECTIVO DOCENTE

VARIABLE DESEMPENO Correlacién de Pearson 1 597"
DIRECTIVO o

Sig. (bilateral) ,001

N 26 26
VARIABLE DESEMPENO Correlacién de Pearson 597" 1
DOCENTE o

Sig. (bilateral) ,001

N 26 26

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

La tabla 11 proporciona evidencia contundente para respaldar la afirmacion
de que el desempefio directivo se relaciona directamente con el desempefio
docente. En decir, que la calidad del liderazgo del director tiene un impacto directo
en la calidad de la ensefianza que se brinda en las aulas. La correlacién de Pearson
de 0.597 indica una correlacion positiva fuerte entre ambas variables, es decir, a
medida que aumenta el desempefio del directivo, también aumenta
significativamente el desempefio del docente. Asimismo, el sig. bilateral de 0.001
es < a 0.005 valor muy cercano a cero, indica que la relacion encontrada es

significativa. Por lo tanto, se acepta la hip6tesis planteada.
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4.2.1. Contraste de la hipoétesis especifica 1

Se expone las hipotesis estadisticas:

Ho: El desempefio directivo no se relaciona significativamente con la preparacion

para el aprendizaje de las estudiantes.

H1: El desempefio directivo se relaciona significativamente con la preparacion para

el aprendizaje de las estudiantes.

Tabla 12

Correlacion Desempefio Directivo y la Preparaciéon Para el Aprendizaje

VARIABLE Preparacion
DESEMPENO  para el
DIRECTIVO aprendizaje
VARIABLE DESEMPENO Correlacién de Pearson 1 ,515™
DIRECTIVO Sig. (bilateral) ,001
N 26 26
Preparacion para el Correlacion de Pearson ,515™ 1
aprendizaje Sig. (bilateral) ,001
N 26 26

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

La tabla 12 ofrece pruebas concretas que respaldan de manera contundente
la idea de que el rendimiento de la direccion esta estrechamente vinculado a la
preparacién para el aprendizaje de los alumnos en la institucion Gabriela Mistral.
Un valor de correlacion de Pearson de 0,515 sugiere una relacion positiva
moderada entre el rendimiento de los directivos y la capacidad de los estudiantes
para prepararse para el aprendizaje. En otras palabras, a medida que los
estudiantes perciben una mejora en el desempefio del directivo, su disposicion para
aprender también tiende a incrementarse. Por otra parte, lo siguiente: Un valor

bilateral de 0. 001 < a 0. 005, cercano a cero, sugiere que la relacion identificada
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es estadisticamente significativa. Por consiguiente, se valida la hipotesis

alternativa.

4.2.2. Contraste de la hipoétesis especifica 2

Se expone las hipotesis estadisticas:

Ho: El desempefio directivo no se relaciona significativamente con la ensefianza

para el aprendizaje de las estudiantes.

H1: El desemperio directivo se relaciona significativamente con la ensefianza para

el aprendizaje de las estudiantes.

Tabla 13

Correlacion Desempefio Directivo y la Ensefianza Para el Aprendizaje

VARIABLE
DESEMPENO  Ensefianza para
DIRECTIVO el aprendizaje
VARIABLE DESEMPENO Correlacién de Pearson 1 ,498™
DIRECTIVO Sig. (bilateral) ,001
N 26 26
Ensefianza para el Correlacién de Pearson ,498™ 1
aprendizaje Sig. (bilateral) ,001
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

De la tabla 13 el estadistico de correlacion de Pearson es 0,498, este valor
indica una correlacion positiva moderada entre el desempefio del directivo y la
dimensién calidad de la ensefianza para el aprendizaje. Es decir, a medida que
aumenta el desempefio percibido del directivo, también tiende a aumentar la calidad
de la ensefianza enfocada en el aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, la sig.
Bilateral de 0,001, valor, cercano a cero, nos indica que la relaciéon encontrada es

estadisticamente significativa, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna.
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4.2.3. Contraste de la hipoétesis especifica 3

Se expone las hipotesis estadisticas:

Ho: El desemperio directivo no se relaciona significativamente con la participacion

en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

H1: El desempefio directivo se relaciona significativamente con la participacion en

la gestion de la escuela articulada a la comunidad.

Tabla 14

Correlacion Desempefio Directivo y la Participacion Articulada

VARIABLE Participacion en
DESEMPENO la gestion
DIRECTIVO articulada.
VARIABLE DESEMPENO Correlacién de Pearson 1 ,198
DIRECTIVO Sig. (bilateral) ,003
N 26 26
Participacion en la gestion Correlacion de Pearson ,198 1
articulada. Sig. (bilateral) ,003
N 26 26

Nota. SPSS.v25
INTERPRETACION:

Segun la tabla 14, la correlacion de Pearson de 0,198, este valor indica una
correlacion positiva débil entre el desempefio del directivo y la dimension
participacion en la gestion articulada. Es decir, a medida que aumenta el
desemperio percibido del directivo, tiende a aumentar ligeramente la participacion
en la gestién articulada, pero la relacion no es muy fuerte. Asimismo, el sig. Bilateral
de 0,003 es mayor a 0,05, nos indica que la relacion encontrada no es

estadisticamente significativa. Se acepta la hip6tesis alterna.

4.2.4. Contraste de la hipoétesis especifica 4

Se expone las hipétesis estadisticas:
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Ho: El desempefio directivo no se relaciona significativamente con el desarrollo de

la profesionalidad y la identidad docente.

H1: El desempefio directivo se relaciona significativamente con el desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente.

Tabla 15

Correlaciéon Desempefio Directivo y el Desarrollo Profesional

VARIABLE
DESEMPENO  Desarrollo
DIRECTIVO profesional.
VARIABLE DESEMPENO Correlacién de Pearson 1 ,392"
DIRECTIVO Sig. (bilateral) ,004
N 26 26
Desarrollo profesional. Correlaciéon de Pearson ,3927 1
Sig. (bilateral) ,004
N 26 26

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

INTERPRETACION:

La tabla 15 proporciona evidencia empirica que apoya la afirmacién de que
el desempefio directivo se relaciona significativamente con la dimension el
desarrollo profesional de los docentes. La correlacién de Pearson de 0,392, este
valor indica una correlacion positiva moderada entre el desempefio del directivo y
la dimensién el desarrollo profesional del docente. Es decir, a medida que aumenta
el desempefio percibido del directivo, también tiende a aumentar el nivel de
desarrollo profesional reportado por los docentes. El sig. Bilateral de 0,048 valor,
cercano a 0,05, nos indica que la relacidn encontrada es estadisticamente

significativa. Por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada.
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4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

El propdsito de esta investigacion es analizar el “DESEMPENO DIRECTIVO
Y DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA MISTRAL, JESUS
MARIA — LIMA 2024” Se busca también establecer si existe una correlacién entre
el desempefio de la direccién y el de los docentes, asi como explorar las
dimensiones asociadas: preparacion para el aprendizaje, ensefianza orientada al
aprendizaje, participacion colaborativa y desarrollo profesional en el afio 2024. El
analisis de la informacion obtenida en la investigacion ha permitido validar tanto la
hipétesis general como las especificas en relacion con el desempefio directivo y
docente de los educadores de la institucion educativa Gabriela Mistral, ubicada en
Jesus Maria — Lima 2024. Esto se refleja en la tabla 10, donde se observa un
coeficiente de Pearson de 0. 597 y un nivel de significancia de 0. 001 Dado que
este ultimo es inferior a 0. 05, se concluye que existe una correlacion entre las

variables analizadas.

Esta es una técnica de desarrollo profesional para los docentes que se
enfoca profundamente en la institucion educativa y efectivamente impulsa la mejora
en varios de sus métodos de instruccion y, como resultado légico, resulta en un
aprendizaje significativo para los alumnos. Tal como se menciond anteriormente,
esta técnica se enfoca en el desarrollo de profesores que refuerza sus habilidades
y competencias existentes, pero al mismo tiempo, aborda y “corrige” sus
debilidades a través de un enfoque reflexivo y critico. Debido a que la metodologia
en cuestion permite a su vez la creacion de medidas de intervencion en la division
educativa de la administracion interna de la IE, dicho apoyo se convierte en un

recurso indispensable para los educadores y los administradores que buscan
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mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es crucial recordar, ademas, que la
gestion del rendimiento tiene lugar como un proceso continuo que demanda
desarrollo profesional constante y capacitacion perpetua. Para desempefarse de
manera adecuada y efectiva en su capacitacion, un gerente de IE debe estar abierto
al aprendizaje continuo y al desarrollo de su conjunto de habilidades. Levantar el
cambio la direccién dependera en gran medida de como esta capacitado un mane
martes de IE de un abanico de habilidades y competencias. Estas habilidades y
competencias se pueden dividir en varios grupos, desde la comunicacion eficaz

hasta hacer decisiones poco reciprocas.

Resultado que coincide con el estudio de Condori (2023) demostrando un
vinculo fuerte y directa de (0,869) entre el liderazgo directivo y la eficacia docente.
Ademas, el umbral de significacion estadistica (0,05) no fue superado por el p valor
= 0,000), lo que indica una relacion fuerte y positiva de las variables. Para, Ponce
(2023) su investigacién concuerda con el presente estudio donde los resultados
mostraron que el rendimiento de los docentes y el liderazgo directivo tienen una
relacion (+) y significativa de (0,504). Esto indica que se observa un mejor
desempefio general de los docentes cuando los directores utilizan técnicas
efectivas de coaching pedagdgico, como la tutoria, el estimulo y el apoyo a los

docentes en su crecimiento profesional.

El proceso pedagdgico adquiere a travées de la indagacion y el analisis critico,
entre otros, que son cruciales para el funcionamiento general del estudiante. Los
instructores juegan un papel importante en el apoyo al aprendizaje reflexivo, critico
y creativo del estudiante. Los docentes deben fomentar que los estudiantes

aprendan de manera creativa y razonada utilizando diversas herramientas
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alternativas de heterogéneas fuentes de informacion. El enfoque grupal en la forma
de ensefianza aprendizaje también sirve como otra avenida valiosa para los
estudiantes; los estudiantes deben ser animados a estudiar y trabajar juntos en
grupos para compartir conocimientos uno con el otro mientras crece como equipo
también y apoyandose unos a otros en su capacidad. En general, la conclusion aqui
es que cuando se utilizan los procedimientos educativos de forma efectiva y
adecuada, los estudiantes se ven impulsado a ser investigador, creativos y
reflexivos en sus actividades. Esto resulta en un nivel mas alto de expectativas de

resultados del aprendizaje.

Asimismo, para los autores, Incio y Capuiiay (2020) conciertan con el estudio
donde revelan una correlacién estadisticamente significativa y solida del estilo de
liderazgo autoritario del director y el rendimiento laboral de los instructores (r =
0,8341), ademas, se descubri6 una relacibn muy sustancial del liderazgo
democratico del director y el rendimiento académico de los profesores (r=0,9795).
Por altimo, se descubrié una correlacion muy sustancial y sélida entre el modo de
liderazgo liberal del director y el rendimiento laboral de los profesores (r=0,9868).
Asimismo, Sanchez (2021) en su estudio cito si el liderazgo directivo y la eficacia
docente se correlacionan, determinando que existe una correlacion sustancial de
(rho = 0,589) con un valor de significacion inferior al umbral de fiabilidad (0,000 <
0,05). Los hallazgos indican que, existe una conexion positiva del liderazgo directivo
y la eficacia docente, autor que concuerda con los hallazgos de la presente

investigacion.

La atmoésfera en una institucion es notablemente impulsada por la mejora de

capacidades interpersonal, intrapersonales y emocionales, asi como por el
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desarrollo de trabajo e n equipo. Un clima que es advocado por la atmosfera interna
de una institucion tiene un efecto transformativo espectacular en su liderazgo y
actitud hacia las tareas. Este clima es una herramienta crucial para alcanzar metas
y planes estratégicos de una institucion; con el mismo nombre de paisaje inusual
San Gerardo, todos los componentes se convierten en herramientas con las que se
puede generar desarrollo sostenido. Por tanto, hay que apoyar el trabajo en equipo
de manera que produzca empresas comunes e ideas mas unificadas; que de lugar
a la toma de decisiones. Asi se puede maximizar las fortalezas de cada uno de los
trabajadores de un equipo y de todo el equipo, de manera que se logre una
verdadera sinergia, asi como el fortalecimiento de la responsabilidad y la
adaptacion al cambio; por ultimo, hard que el modelo de trabajo interdisciplinario

sea sostenible.

Al igual que las interacciones positivas entre miembros pueden crear un
ambiente calido, el trabajo en equipo y la autenticidad psicosocial de los actores
son fundamentales. Las interacciones son vitales para cultivar el talento natural de
un administrador o lider nacido, asi mismo como efectividad interpersonal y
desarrollo de interacciones enriquecedoras. Estas son conocimientos
fundamentales que se requieren en el campo de la planificacion, y sélo por medio
de su utilizacion hara posible que una institucién sea llevada a metas y resultados
calculados. Es esencial no solo la evaluacion de los que se reciben, pero también
debe descubrirse claramente el blanco de tus disparos y cada accion tomada debe
ser planeada a fondo para que sea plausible. Con una orientacion hacia la
planificacion, un director pedagogico puede establecer la politica, programas,
actividades y objetivos que necesitard una escuela para satisfacer sus futuras

necesidades.
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A ello se suma, Ramirez (2023) concluyendo que en su estudio mostraron
una correlacion p<0,01 moderadamente positiva (Rho = 0,684) del liderazgo
directivo y la eficacia docente. Esto indica que pre-existe una fuerte correlacion de
las variables, y que un mayor liderazgo directivo esta vinculado a niveles mas altos
de rendimiento entre los profesores. Por ultimo, el autor Bravo (2020) coincide que
el vinculo del liderazgo directivo y desempefio docente mostrd una correlacion (+)
y significativa (Rho de 0,846). Su estudio concluye que el liderazgo administrativo
y el desempefio docente en las IE privadas de Lima Metropolitana tiene una fuerte
asociacion (+). Esto sefala que existe una correlacion (+) entre la mejora de la

eficacia general de los docentes y un liderazgo administrativo competente.

No obstante, como un gerente educativo puede hacer cumplir efectiva y
sosteniblemente sus objetivos estratégicos la buena organizacion, la capacidad de
decidir informada de que acciones tomar, como se deben realizar y también quién
es el candidato apropiado para realizar esa accién, es esencial. En otras palabras,
la organizacion se traduce en la separacién clara de las funciones, deberes y los
departamentos, garantizando un funcionamiento eficiente de la institucién. La
actividad coordinadora de un proyecto educativo implica muchos puestos de
trabajo. Un rector debe ser capaz de organizar los diferentes departamentos de tal
manera que puedan trabajar juntos sin problemas para alcanzar metas conjuntas.
Por tanto, una gestion eficiente asegura que los educadores, los trabajadores de
apoyo y los administradores pueden colaborar de manera sinérgica para progresar
en todos los proyectos y metas de la institucion educativa. Como todos los
profesores en su trabajo docente, consideran meticulosamente los requisitos y las
caracteristicas individuales de los alumnos y crean planes de clase concisos, bien

organizados y orientados al estudiante que cumplen con el contenido del curriculo.
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Ademas, tienen un profundo conocimiento de la materia y usan una multitud de
estrategias y actividades de ensefianza efectivas para promover un aprendizaje
significativo y participativo. Crea y administra evaluaciones regulares que les
permiten seguir el progreso de los alumnos, comprender los aspectos que
necesitan mejorar y compartir comentarios Gtiles y constructivos a tiempo, controlar
activamente el comportamiento, promover un lugar de trabajo positivo y seguro y
alentar a todos los alumnos activamente involucrados en el proceso de aprendizaje,

creando un entorno propicio para el aprendizaje (Redalyc, 2019).

Por lo tanto, el tercer aspecto tiene que ver con la ética profesional, que es
crucial para salvaguardar los intereses de los educandos y la profesionalidad de los
servicios que prestan los profesionales en el campo de la ensefianza. Para que la
profesién y los educadores sean respetados y creibles, los educadores deben
comportarse de manera ética. De esta manera permanecen al dia con las
innovaciones en las areas de la pedagogia y la educacion, siempre son rectos y
honestos, respetan la intimidad de los educandos, son tolerantes en lo que respecta
a la diversidad y promueven la moral como decencia, responsabilidad y respeto. En
cuanto al rol de los modulos en el desarrollo del educador, el tercero lo lleva a
examinar sus practicas permanentemente y a buscar maneras de mejorar. Por
ualtimo, se da cuenta de su rol de agente social y lucha por un constante avance de

la sociedad en general y la de la educacién en particular.

El profesor es positivo, entusiasta y proactivo en su labor, lo que lo lleva a
buscar oportunidades para mejorar su practica docente y aportar al éxito académico
de sus alumnos. Es creativo e innovador, lo que le permite ofrecer constantemente

nuevas metodologias y recursos que motivan a los alumnos y promueven un
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proceso de aprendizaje activo y participativo. El progreso personal es el impulso
intrinseco que conduce a un individuo a crecer y a lo que el individuo puede
progresar mas alla de su crecimiento natural basado en su edad. Es evidente que
disfruta ensefiar y tiene un auténtico amor por el aprendizaje a través de su
entusiasmo y su activa presencia con sus alumnos. Es un profesional que enfrenta
la adversidad con una actitud constante y adaptabilidad al cambio y a las
necesidades que le surgen en el entorno educativo actual. Segun Montoya et al:
“Nadie puede negar que estamos pasando por lo que quizas, pueda considerarse

el mayor desafio de la ciudadania global, la educacion y nuestras vidas.”.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Se determin6 una relacién positiva fuerte, segun los resultados del
coeficiente estadistico de Pearson de 0,597 entre el desempefio directivo y la
variable desempefio docente. Ademas, segun los resultados de la prueba de
hipoétesis con 0,001 cumple con la condicion de ser menor que el alfa (0.5). por lo
tanto, la relacién es significativa. Es decir, el rol directivo, juega un papel importante
en la mejora de la calidad educativa. Al fortalecer el liderazgo directivo y crear un
ambiente de colaboracion y aprendizaje continuo, se pueden logra mejorar el
desemperio docente. Se concluye aceptando la hipotesis alterna (H1) y rechazando

la hipétesis nula (Ho)

SEGUNDA. Se identificé una relacion positiva moderada, segun los resultados del
coeficiente estadistico de Pearson de 0,515 entre el desempefio directivo y la
ensefianza para el aprendizaje. Ademas, segun los resultados de la prueba de
hipotesis con 0,001 cumple con la condicién de ser menor que el alfa (0.5). Por lo
tanto, la relacion es significativa. Por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna (H1) y

rechaza la hip6tesis nula (Ho).

TERCERA. Se conocié una relacién positiva moderada, segun los resultados del
coeficiente estadistico de Pearson de 0,498 entre el desempefio directivo y la
ensefianza para el aprendizaje. Ademas, segun los resultados de la prueba de
hipodtesis con 0,001 cumple con la condicion de ser menor que el alfa (0.5). Por lo
tanto, la relacion es significativa. Por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna (H1) y

rechaza la hip6tesis nula (Ho).

CUARTA. Se establecié una relacién positiva debil, segin los resultados del

coeficiente estadistico de Pearson de 0,198 entre el desempefio directivo y la
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participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad. Ademas, segun
los resultados de la prueba de hipotesis con 0,003 cumple con la condicion de ser
menor que el alfa (0.5). Por lo tanto, la relacion es significativa. Por lo tanto, se

acepta la hipotesis alterna (H1) y rechaza la hipotesis nula (Ho).

QUINTA. Se idéntico una relacion positiva moderada, segun los resultados del
coeficiente estadistico de Pearson de 0,392 entre el desempefio directivo y el
desarrollo de la profesionalidad e identidad docente. Ademas, segun los resultados
de la prueba de hipotesis con 0,004 cumple con la condicion de ser menor que el
alfa (0.5). Por lo tanto, la relacion es significativa. Por lo tanto, se acepta la hipétesis

alterna (H1) y rechaza la hipétesis nula (Ho).
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. A la Unidad de Gestion Educativa Local - UGEL N°03, implementar
programas de capacitacion y desarrollo profesional dirigidos especificamente a los
directivos de las instituciones educativas. Estos programas deben fortalecer las
competencias de liderazgo, gestion pedagogica, comunicacion asertiva y
resolucién de conflictos, ya que el estudio ha demostrado que un buen desempefio

directivo influye directamente en la calidad del desempefio docente.

SEGUNDA. Al director de la Institucion Educativa Gabriela Mistral, Jesus Maria
Lima, fortalecer el desempefio directivo para generar un impacto positivo en todos
los aspectos del proceso educativo, desde la preparacion para el aprendizaje hasta
la participacién en la gestidn escolar. Un programa integral de desarrollo de
desemperio directivo permitira a los directores convertirse en agentes de cambio y

mejorar la calidad educativa en la Institucion Educativa Gabriela Mistral.

TERCERA. Al director de la Institucion Educativa Gabriela Mistral, Jesus Maria
Lima; implementar un programa de desarrollo profesional docente basado en
comunidades de practica reflexiva, fortaleciendo el liderazgo pedagogico y la

gestion escolar colaborativa.

CUARTA. A los docentes de la Institucion Educativa Gabriela Mistral, Jesus Maria
Lima; fomentar la investigacién-accidon permitira a la comunidad educativa
involucrarse en la resolucion de problemas y en la mejora de la practica educativa.
Al fomentar esta metodologia, se fortalecera la capacidad de la institucién para

adaptarse a los cambios y mejorar continuamente.
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QUINTA. A los docentes de la Institucion Educativa Gabriela Mistral, Jesls Maria
Lima; implementar un programa de desarrollo profesional docente continuo
permitira actualizar las competencias de los docentes, mejorar sus practicas

pedagdgicas y, en consecuencia, elevar la calidad de la educacion en la institucion.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES | METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1 D1: Gestion de | Enfoque de la
¢ Qué relacion existe Determinar la relacion | El desempefio directivo | Desempefio las condiciones | investigacion es
entre el desempefio que existe entre el se relaciona directivo para la mejora cuantitativo
directivo y el desemperio directivoy | directamente con el de los
desempefio docente el desempefio docente | desempefio docente en aprendizajes Tipo de
en la institucion en la institucion la instituciéon educativa investigacion:
educativa Gabriela educativa Gabriela Gabriela Mistral, Jesus D2: Aplicada
Mistral, Jesus Maria Mistral, Jesus Maria Maria Lima 2024 Orientaciones
Lima 20247 Lima 2024 de los procesos | Disefio: el disefio
Hipotesis especificas pedagogicos de esta
Problemas Objetivos especificos para la mejora investigacion es
especificos El desempeiio directivo de los no experimental,
Determinar la relacién | se relaciona aprendizajes transversal,
¢ Qué relacion existe que existe entre el significativamente con Correlacional no
entre el desempefio desemperio directivoy | la preparacion para el D3: preparacién | causal
directivoy la la preparacion para el | aprendizaje de las Variable 2 para el
preparacion para el aprendizaje de las estudiantes de la de la | Desempefio aprendizaje de Ox
aprendizaje de las estudiantes de la de la | institucion educativa docente los estudiantes
estudiantes de la institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus M
institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus | Maria Lima 2024 D4: ensefianza
Gabriela Mistral, Jesus | Maria Lima 2024 para el Oy
Maria Lima 20247 El desemperio directivo aprendizaje de
Determinar la relacion | se relaciona los estudiantes | Donde:
¢ Qué relacion existe existe entre el significativamente con M= representa la
entre el desempefio desempefio directivoy | la ensefianza para el D5: muestra
directivoy la la ensefianza para el aprendizaje de las Participacion en | (docentes)
ensefianza para el aprendizaje de las estudiantes de la de la la gestion de la | OX= variable (x)
aprendizaje de las alumnas de la institucion educativa escuela desempefio
alumnas de la institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus articulada a la directivo
institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus | Maria Lima 2024 comunidad OY= Variable (Y)
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Gabriela Mistral, Jesus
Maria Lima 20247

Maria Lima 2024.

El desempefio directivo

D6: Desarrollo

Desempefio
docente

Determinar la relacion | se relaciona dela
¢ Qué relacion existe que existe entre el significativamente con profesionalidad | R = coeficiente de
entre el desempefio desempefio directivo y | la participacion en la y la identidad correlaciéon de
directivoy la la participacién en la gestion de la escuela docente ambas variables

participacion en la

gestion de la escuela

articulada a la

gestion de la escuela | articulada a la comunidad en la Método

articulada a la comunidad en la institucion educativa Hipotético-

comunidad en la institucién educativa Gabriela Mistral, Jesus deductivo

institucion educativa Gabriela Mistral, Jesus | Maria Lima 2024

Gabriela Mistral, Jesus | Maria Lima 2024 Muestra

Maria Lima 20247 El desempeiio directivo 26 docentes de la
Determinar la relacién | se relaciona institucion

¢ Qué relacion existe
entre el desempefio
directivo en el
desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente en
la institucién educativa
Gabriela Mistral, Jesus
Maria Lima 20247

que existe entre el
desempefio directivo y
el desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente en
la institucion educativa
Gabriela Mistral, Jesus
Maria Lima 2024

significativamente con
el desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente en la
institucion educativa
Gabriela Mistral, Jesus
Maria Lima 2024

educativa Gabriela
Mistral, Jesus
Maria Lima
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VARIABLE DIMENSION INDICADOR
Desempeiio Gestion de las . Conduce de manera participativa la
directivo condiciones planificacion institucional
parala mejora Promueve y sostiene la participacién
delos democrética de los diversos actores de la
aprendizajes institucion educativa y la comunidad
. Favorece las condiciones operativas
que aseguren aprendizajes de calidad
. Lidera procesos de evaluacién de
la gestién de la institucion educativa y rendicion
de cuentas.
Orientacionde Promueve y lidera una comunidad de
los procesos aprendizaje con los docentes de su institucion
pedagdgicos educativa
parala mejora . Gestiona la calidad de los procesos
de |°sd_ : pedagégicos al interior
aprendizajes e ;
P J de su institucion educativa.
VARIABLE DIMENSION INDICADOR
Desempefio Preparacion . Conoce y comprende las caracteristicas
docente para el de todos sus estudiantes y sus contextos, los
aprendizaje contenidos disciplinares que ensefia, los
de los enfoques y procesos pedagdégicos.
estudiantes . Planifica la ensefianza de forma
colegiada
Ensefianza . Crea un clima propicio para el
para el aprendizaje
aprendizaje . Conduce el proceso de ensefianza con
de los dominio de los contenidos disciplinares y el uso
estudiantes de estrategias.
. Evalta permanentemente el aprendizaje
de acuerdo con los objetivos institucionales
previstos

Participacion en  « Participa activamente con actitud
lagestion dela  democratica, critica y colaborativa en la gestion

escuela de la escuela,
articuladaala . Establece relaciones de respeto,
comunidad

colaboracién y corresponsabilidad con las
familias, la comunidad.

Reflexiona sobre su practica y experiencia
institucional y desarrolla procesos de aprendizaje
continuo.

Ejerce su profesion desde una ética de respeto
de los derechos fundamentales

Desarrollo de la
profesionalidad
y la identidad
docente
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ANEXO 3. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Cuestionario sobre desempeno docente 2024

Estimado docente (a): Agradecemos su gentil participacién en la presente
investigacion, para obtener informacién sobre desempefio docente.

La ficha de observacion es andénima, por favor responda con sinceridad. Lea
usted

con atencion y conteste marcando con una “X” en un solo recuadro.
Instrucciones: En las siguientes proposiciones marque con una “X” en el valor

del casillero que segun Ud. corresponde.

Calificacién: Deficiente (1), Regular (2), Bueno (3), Destacado (4)

items Posibles
N° respuestas

112 |3 |4

D1: Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes

1 Conduce de manera participativa la planificacién institucional sobre la
base del conocimiento de los procesos pedagégicos, el climaescolar,
las caracteristicas de los estudiantes y su entorno.

2 Disefia de manera participativa los instrumentos de gestién escolar
teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno institucional, familiar
y social; estableciendo metas de

aprendizaje.

3 Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del
colectivo escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de
acciones previstas para el cumplimiento de las metas de
aprendizaje.

4 Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad,
colaboracién y  comunicacion permanente

5 Maneja estrategias de prevencién y resolucion pacifica de conflictos
mediante el dialogo, el consenso y la negociacion.

6 Gestiona el uso o6ptimo de la infraestructura, equipamiento y
material educativo disponible, en beneficio de una ensefianza de
calidad y el logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes

7 Gestiona el uso 6ptimo del tiempo en la institucion educativa a favor de
los aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y
resultados en beneficio de todos los estudiantes.
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8 Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en beneficio de las
metas de aprendizaje trazadas por la institucién
educativa, bajo un enfoque orientado a resultados.

9 Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas sobre |la gestidon escolar ante la comunidad

educativa

10 | Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y
mejora continua, orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

D2: Orientacion de los procesos pedagogicos para la mejora de los|
aprendizajes

11 | Gestiona oportunidades de formacién continua para los docentes,
orientada a mejorar su desempefio.

12 | Genera espacios para el trabajo colaborativo entre los docentes, que
contribuyen a la mejora de la ensefianza.

13 | Genera espacios para el trabajo colaborativo entre los docentes, que
contribuyen a la mejora de la ensefianza.

14 | Estimula las iniciativas de las docentes relacionadas a innovaciones e
investigaciones pedagogicas, e impulsa su sistematizacion.

15 | Orienta participacion del equipo docente en los procesos de
planificaciéon curricular, a partir de los lineamientos del sistema
curricular.

16 | Promueve la participacion del equipo docente en los procesos|
de planificaciéon curricular, en articulacion con la propuesta curricular
regional.

17 | Propicia una practica docente basada en el aprendizaje colaborativo y
por indagacion; y el conocimiento de la diversidad
existente en el aula y lo que es pertinente a ella.

18 | Monitorea el uso de estrategias, en funcién del logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

19 | Orienta el uso efectivo del tiempo y materiales educativos, en funcién
del logro de las metas de aprendizaje.

20 | Monitorea y orienta el proceso de evaluacion de los aprendizajes a
partir de criterios claros y coherentes con los aprendizajes que se
desean logra.

PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

Calificacion: Deficiente (1), Regular (2), Bueno (3), Destacado (4)

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Cuestionario sobre desempefio docente 2024

DIMENSIONES E iTEMS:

DIMENSIONES INDICADORES
D1: Gestion de las condiciones | e Conduce de manera participativa la
para la mejora de los planificacion institucional
aprendizajes e Promueve y sostiene la participacién

democratica de los diversos actores
de la institucion educativa y la
comunidad

e Favorece las condiciones operativas
que aseguren aprendizajes de calidad

e Lidera procesos de evaluacion de
la gestion de la institucion educativa 'y

rendicion de cuentas.

D2: Orientacion de los procesos | e  Promueve y lidera una comunidad de
pedagdgicos para la mejora de aprendizaje con los docentes de su
los aprendizajes institucién educativa
e Gestiona la calidad de los procesos
pedagogicos al interior
de su instituciéon educativa.
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Cuestionario sobre desempeno docente 2024

Estimado docente (a): Agradecemos su gentil participaciéon en la presente
investigacion, para obtener informacién sobre desempefio docente.

La ficha de observacién es anonima, por favor responda con sinceridad. Lea
usted

con atencion y conteste marcando con una “X” en un solo recuadro.
Instrucciones: En las siguientes proposiciones marque con una “X” en el valor

del casillero que segun Ud. corresponde.

Calificacion: Deficiente (1), Regular (2), Bueno (3), Destacado (4)

N° items Posibles
respuestas

1123 |4

D1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

1 Demuestra conocimiento y comprensiéon de las caracteristicas individuales,
socioculturales y evolutivas de sus estudiantes.

2 Demuestra conocimientos actualizados y comprensiéon de los conceptos
fundamentales de las disciplinas comprendidas en el area curricular que ensefa.

3 Demuestra conocimiento actualizado de la didactica de las areas que ensefia.

4 Elabora la programacion curricular, articulando de manera coherente los
aprendizajes que se promueven Yy las caracteristicas de los estudiantes.

5 Selecciona los contenidos de la ensefianza, en funcion de los aprendizajes

fundamentales que se buscan desarrollar en los estudiantes.

6 Disefia creativamente procesospedagégicos capaces de despertar
curiosidad, interés y compromiso en los estudiantes.

7 Contextualiza el disefio de la ensefianza sobre la base del reconocimiento de los
intereses, nivel de desarrollo, estilos de aprendizaje e identidad delos estudiantes.

8 Disefia |la evaluacion de manera sistematica, permanente, formativa y diferencial

en concordancia con los aprendizajes esperados.
D2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

9 Construye relaciones interpersonales con los estudiantes, basados en el afecto, la
justicia, la confianza, el respeto mutuo y la colaboracion.

10 Comunica a los estudiantes las altas expectativas sobre sus posibilidades de
aprendizaje.
11 Promueve un ambiente acogedor de la diversidad, en el que ésta se exprese y sea

valorada como fortaleza y oportunidad para el logro de aprendizajes.

12 Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos en la
solucion de problemas reales con una actitud reflexiva y critica.
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13 Constata que todos los estudiantes comprenden los propésitos de la
sesion de aprendizaje.

14 Desarrolla contenidos tedricos y disciplinares de manera actualizada, rigurosa y
comprensible para todos los estudiantes.

15 Elabora instrumentos validos para evaluar el avance y logros en el

aprendizaje individual y grupal de los estudiantes.

16 Evaluia los aprendizajes de todos los estudiantes en funcion de criterios previamente

establecidos, superando practicas de abuso de poder.
D3: Participacion en la gestionde la escuela articulada a la

comunidad
17 Interactia con sus pares, colaborativamente, para intercambiar experiencias y
organizar el trabajo pedagogico para mejorar la ensefianza en la escuela.
18 Participa en la gestion del Proyecto Educativo Institucional, del curriculo y de los
planes de mejora continua, involucrandose activamente en equipos de trabajo.
19 Desarrolla, individualmente, proyectos de investigacion e innovacién pedagdgica.
20 Desarrolla, colectivamente, proyectos de mejora de la calidad del servicio educativo

de la escuela.

21 Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje
de los estudiantes, reconociendo sus aportes.

22 Integra criticamente, en sus practicas de ensefianza, los recursos de su entorno.

23 Comparte con las familias de sus estudiantes los retos de su trabajo pedagdgico, y
da cuenta de sus avances y resultados.

24 Comparte con las autoridades locales y de la comunidad, los retos de su trabajo
pedagdgico, y da cuenta de sus avances y resultados.

D4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Reflexiona en comunidades de profesionales sobre su practica pedagégica en el
25 aprendizaje de todos sus estudiantes.

26 Reflexiona en comunidades de profesionales sobre su practica pedagdgica en la
gestion institucional.

7 Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional en concordancia
con sus necesidades, y las de la escuela.

28 Expresa una opinién informada y actualizada sobre politicas educativas, en el
marco de su trabajo profesional.

29 Actlia de acuerdo con los principios de la ética

profesional docente.

30 Resuelve dilemas practicos y normativos de la vida escolar con base en principios
éticos.
31 Actlia respetando los derechos humanos del nifio y el adolescente.

PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

Calificacion: Deficiente (1), Regular (2), Bueno (3), Destacado (4)
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A. DIMENSIONES E ITEMS:

DIMENSIONES INDICADORES
D1:  Preparacion  para el | eConoce y comprende las caracteristicas
aprendizaje de los | de todos sus estudiantes y sus contextos,
estudiantes los contenidos disciplinares que ensefia,

los enfoques y procesos pedagogicos.
e Planifica la ensefianza de forma colegiada

D2: Ensefianza para el aprendizaje | e Crea un clima propicio para el aprendizaje
) de los | e Conduce el proceso de ensefianza con
estudiantes dominio de los contenidos disciplinares y
el uso de estrategias.
e Evalua permanentemente el aprendizaje
de acuerdo con los  objetivos
institucionales previstos

e Participa  activamente con  actitud
D3: Participacion en la gestion de | democrética, critica y colaborativa en la
la escuela articulada a la| gestionde laescuela,

comunidad eEstablece relaciones de respeto,
colaboracién y corresponsabilidad con las
familias, la comunidad.

D4: Desarrollo de la
profesionalidad y la identidad | 4 Reflexiona sobre su practica y
docente experiencia institucional y desarrolla
procesos de aprendizaje continuo.
5. Ejerce su profesion desde una ética

de respeto de los derechos
fundamentales
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ANEXO 4. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

A2 FICHA DE VALIQACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO
. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: ... KATIA... FERRANDIZ .JARA.. ... .
1.2. Validado por: ..ﬂ&}l,..GERC.Y.A..G.ONZBLO..‘EU.NG...QU.HH .................................

1.3. Titulo de la investigacion:

Il. ASPECTOS A EVALUAR

i VALORACION |
|
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE '
1 8 11 (16121 |26 | 31|36 (4146|5156 6166 |71|76|81]86|91 26 ’
5 10| 15120 |25 (30 | 35|40 |45 50 | 55 60 (685 )70 |75 (80 |85 90|95 100 |
Esta formado con I
1 |CLARIDAD lenguaje apropiado. X 1
Esta expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. X
Esta adecuado al avance
3 |ACTUALIDAD de la ciencia. X
Existe una organizacién
4 |ORGANIZACION |- v
l6gica. X
El nimero de ftems
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente X
para medir la variable.
} Estd adecuado para ’
| 6 |ADECUACION valorar la variable de
f estudio. X
r Esta basado en aspectos
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos. X II
| Existe coherencia entre el |
8 |COHERENCIA problema, objetivos e X
' hipétesis.
Responde al propésito de
¢ |METODOLOGIA la investigacion. )(
Es util y adecuado para la
FRTINENC X e
L1.0 PERTINENCIA investigacion. J Xl
ll. OPINION DE APLICABILIDAD: ............. EA.V‘O.RB‘&LE ................................................
IV. PROMEDIO DE VALORACION: . W EXCELENTE . GO oo
V. VOBSERVACIONES .............................. N‘lN a5

FIRMA DEL EXPERTO P
S 2/ w2y
v 0&% (fen e
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO

i. DATOS GENERALES

1.3. Titulo de la investigacion:
DESEMPENQ. . DIRECTIVO... X..DESEMPENQ. .. DOCENTE .. EM.. LA INSTUUCIGN. . EDUCAT(VA
.GABRIELA. .. MISTRAL,.. JESUS. MARIA. = LIMA.. 2024 oo,
1.4. Nombre del instrumento: .. DESEMPENO. .. Q0CENTE .. voee oo s,
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA IN('ORPOR.—\("I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formate digital @ Fecha de entrega: _30 — 09 - 2025
1. Datos del autor (e-

Nombres v Apellidos: ~ KATIA FERRANDIZ JARA

Direccion: AV. ARNALDO MARQUEZ 2401 DPTO.1601 JESUS MARIA -
DNI'Cameé de Extranjeria/Pa N°: 02170315

Teléfono: 901016774 < email: Katia2020.alv8@gmail.com

Nombres v Apellidos:_ y S 4 & A B < \

Direccion: SN S E S0

DNI'Camé de Extranje ipotte N A e

Teléfono: s email _y |

Facultad y o Escuela d: Z1200: MAESTRIA EN EDUCACION

Escuela Profesional o } fencion: . EDUCACION BILINGUE INTERCULTURAL Y GERENCIA EDUCATIVA
Titulo 0 Grado Acadén: - a optai iy _ MAESTRO EN EDUCACION

Asesor: . Dr. SEGUNDOQ ORTIZ CANSAYA
Esta obra se encuentra C-ntro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacién Tesis[ X Trabajo de Suficiencia Profesiorz] [ ‘rabajo Académico ]

Tirulo:____ DESEMPENO DIRECTIVO Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA GABRIELA
MISTRAL, JESUS MARIA - LIMA 2024

Palabras claves. (3a 3 __CORTE TRANSACCIONAL,CORRELACION,DESEMPENO DIRECTIVO

Esta obra se desarro a UANC

2

! Indicar si su pl’(‘dllcci\’u HieItcital a CUIpPISaUO 1SCUIdUS 1dIeS COLLL, Lstalaclones, laboratorios, insumos,
equipos. bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento. entré otros
relacionados.

? Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad X Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Lice L estan

Bajo los siguientes términos, au el deposito de mi tesis 1 el Repositorio
Digital dela UANCY,

Con | autorizacion de deposito ce mi produccion latelectual. ororz a la Universidad
Andina “Nestor Cdceres Velasquez™ una licancia no exclusiva para reproducir. distribuir.
convinicar 0. transfornar (inicemente mediante inccion & otros idiomas) v
poner 3 <l pthlico mi producc:on intelectux =sumen). en formato
fisic . cua'quier medio. conocido o por con. s de los diversos
serv Universidad. creados o por crearse. t2lss co sitorio Digital de
tesis ledcl uccion intelectual. entre oiTos, Vv en el extranjero
por ¢ s de renn es.

En» “NesiLi€ elasquez” podrd
repr: ipo de soporte s de un ejemplar.
sint 1o con propositoes de se iad. resp yreservacion.

Dec Gileia pr
coauroria con fit
licer imi

auroe

ntelectizal s 1na creacion 11 autoria § usiva titularidad.
compariida. y me encuen icultado a conceder la presente
~garantizo que dicha produccion inrelectual no i:ringe derechos de
sonas

Lal iina “Nestor Caceres Velasquaz™ cor
auto fuccion intelectual, y no le haré nin
perniiidaenlalicencia.

signara el nombre del y/o los
guna modifi- - cion mas que la

Autorizo su puablicacién (marque con una X)
X_ Sy, autorizo que se deposite inmediatamente.
£ )
I i, autorizo que se deposite 2 partir de lz 2cha va):

I N~ autorizo.

b) Licenc EATIVE COMMONS 1.0 INTY] CIONAL
St ust ede umA lice sob: 2 s =cién intelectual,
mantie 'ands : vez ue ofras personas
pueda vl e ¢ esta. bajo las

condiciones siguientes:

< Quiere permitir usos comeérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion. diswibucién v comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion. y comunicacién priblica de la produccion
intelectual. pero sin fines comerciales.

»

|

Si autorizo

>

No autorizo

L] P

(o]¥]
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial. sin embargo.
usted puede elegir entre la opeidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion.
como para el caso peruano.

La opcion “intemacional” emplea el lenguaje v la terminologia de los tratados
internacionales: en cambio. la adaptada a su jurisdiccion. recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

Eun consecuencia. la opcién “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada

a la jurisdiccion siu goza de geficaci los les peruanos.

)i Internac -nal

| mal
Linea de invesiiz __ GESTION DE LA EDUCACION - P34
@ o 30 -09-2025
Firma de Au huella digital Yecl
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