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RESOLUCION DECANAL N° 649-2023-D-FICP-UANCV

Juliaca, 20 de julio de 2023

VISTOS:

El INFORME N° 072-2023-D-EPIC-FICP-UANCV-J del Director de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y Resolucion
Decanal N°273-2023 de fecha 12 de mayo de 2023 sobre la aprobacién del Informe Final del
trabajo de Investigacion (tesis) titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO
DE AGUA POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO; y el tramite
solicitado por el Bachiller en Ingenieria Civil v;

CONSIDERANDO:

Que, el Bachiller: LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA; ha solicitado fecha y
hora para efectuar la sustentacion del Informe Final del Trabajo de Investigacion (tesis) titulado:
EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN
POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO, para rendir el examen de sustentacion
del trabajo de Investigacion (tesis) y optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil, y;

Que, los Jurados designados por el Director y el Responsable del Comité de
Investigacion de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil, de la FICP, estan integrados por los
siguientes Docentes;

*  Presidente § Dr. LEONEL SUASACA PELINCO

*  ler Miembro C Dr. ANGEL MANUEL OLAZABAL GUERRA

*  2do Miembro 5 Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES
*  Asesor 2 Mgtr. HERNAN PEDRO MARTINEZ RAMOS

De conformidad al Reglamento de aseguramiento de calidad de trabajos de
investigacion, con fines de obtenciéon de grados académicos y titulos profesionales de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N°
30220, ley de creaciéon de la UANCV N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la
UANCYV, el Decano de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Lugar, Dia y Hora para que el (la) bachiller:
LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA; rendira el Examen de Sustentacién del Informe Final del
Trabajo de Investigacion (tesis) titulado EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO
’ DE AGUA POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO, para optar el
Titulo Profesional de Ingeniero Civil de acuerdo al siguiente detalle:

*  FECHA : lunes 24 de julio de 2023
*  HORA : 8:30
*  LUGAR : Aula 306 - FICP

ARTICULO SEGUNDO. - La Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, el Director y el responsable del comité de investigacion de la Escuela Profesional de
Ingenieria Civil, quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

A

CIP. 47790

C.c. Arch. 2023
Interesado
Escuela Profesional
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RESOLUCION DECANAL N° 273-2023-D-FICP-UANCV
Juliaca, 12 de mayo de 2023

VISTOS:

El INFORME N° 129-2023-D-UI-FICP.UANCYV., del Director Unidad de Investigacion de
la Facultad de Ingenierias y Ciencias Ingenieria Civil, INFORME N° 033-2023-UI-CI-EPIC-FICP-UANCYV del
Presidente del Sub Comité de Evaluacion de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil, RESOLUCION
DECANAL N° 150-2022-D-FICP-UANCV que aprueba el Proyecto de Investigacion el 13 de abril de 2022 y
el acta de revision y calificacion del Trabajo de Investigacion (tesis) de fecha 31 de marzo de 2023 para optar
el Titulo Profesional de Ingeniero Civil, con el tema titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller: LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA, ha presentado su Trabajo
de Investigacion (tesis) Titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de
Trabajo de Investigacion, con fines de la obtencion de Grados Académicos de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, el Director y el Responsable del Comité de Investigacion de la Escuela Profesional de Ingenieria
Civil, nomind a la sub comisién de evaluacion de trabajo de investigacion, a los siguientes Docentes:

* Presidente 5 Dr. LEONEL SUASACA PELINCO
*  ler Miembro s Dr. ANGEL MANUEL OLAZABAL GUERRA
*  2do Miembro s Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Que, el Sub Comité de evaluacion ha aprobado en su integridad el Trabajo de
Investigacion (tesis) titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

Que, la Oficina de Investigacion ha aprobado con el Dictamen N° 2282-2022, la originalidad
del trabajo de investigacion (tesis) titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

Estando, conforme a la RESOLUCION DECANAL N°064-2019-CF-FICP-UANCV de fecha 02
de octubre de 2019 donde aprueba el reglamento de aseguramiento de calidad de trabajos de investigacion, con fines
de obtencion de grados académicos y titulos profesionales a la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, que consta
de XI capitulos y 71 articulos, y;

Estando, en la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacién y en concordancia
al Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacion, con fines de obtencién de Grados
Académicos y Titulos Profesionales de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, y en uso a las atribuciones, que
le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacion de la UANCV N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto
de la UANCYV, el Decano de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el informe final de TRABAJO DE
INVESTIGACION (Tesis), del Bachiller: LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA, para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Civil, con el Tema Titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

La misma que debera proceder a la impresion de su borrador de Trabajo de
Investigacion en limpio, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Aseguramiento de la Calidad
de Trabajos de Investigacion, con fines de obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales de
la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras - Escuela Profesional de Ingenieria Civil.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como asesor del Trabajo de Investigacion
(tesis) al docente ordinario de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil, de la Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras, al Mgtr. HERNAN PEDRO MARTINEZ RAMOS.

ARTICULO TERCERO.- La Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenierias
y Ciencias Puras, el Director y el responsable del comité de investigacion de la Escuela Profesional de
Ingenieria Civil, quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

i ‘I‘:‘.él};é.P.é.Ho.'.‘..‘.
DECANO e
CIR 47799

cc.
archivo 2023
interesado (a)
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RESOLUCION DECANAL N° 150-2022-D-FICP-UANCV

Juliaca, 13 de abril de 2022

VISTOS:

El INFORME N° 068-2022-D-UI-FICP.UANCV. del Director de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, INFORME DE OPINION TECNICA N°
014-2022-UI-CI-EPIC-FICP-UANCY del responsable del Comité de Investigacion, la opinién técnica
N°023-2021-UANCV-FICP-UI-CI del presidente del sub comité de la Escuela Profesional de Ingenieria
Civil y el ACTA DE REGISTRO DE PROYECTO DE INVESTIGACION segun reglamento interno de
aseguramiento de la calidad de trabajos de investigacion de fecha 14 de marzo de 2022, para optar el
Titulo Profesional de Ingeniero Civil, con el tema titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller: LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA, ha presentado su Proyecto
de Investigacion Titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN
POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento de
Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacién, con fines de obtenciéon de Grados Académicos y
Titulos Profesionales y el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras; el
responsable del Comité de Investigacion de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil, Facultad de Ingenierias
y Ciencias Puras, nominé a la sub comision de evaluacion de Proyecto de Investigacion, a los siguientes

Docentes:
*  Presidente s Dr. ALFREDO TEOFILO ZEGARRA BUTRON
*  ler Miembro 3 Dr. ANGEL MANUEL OLAZABAL GUERRA
*  2do Miembro 2 Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Que, la sub comision de evaluacion ha concluido aprobar sin observacion el
Proyecto de Investigacion titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
POTABLE EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO, correspondiente a la linea de
investigacion: TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION, vy;

Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario y/o contratado
de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras con un minimo de cinco anos de docencia, grado de
magister y cxperiencia en la linea a investigar, que sera el asesor de Proyecto de Investigacion, y;

Estando, en la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigaciéon y en
concordancia al Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacion, con fines de
obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales y el Reglamento de Grados y Titulos de la
Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N°
30220, ley de creacion de la UANCV N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCYV, el Decano de la
Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras. }

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, ¢l PROYECTO DE INVESTIGACION, presentado
por el (la) Bachiller: LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil,
con el Tema Titulado: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN
POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

La misma que debera proceder con la ejecucion del Proyecto de Investigacién aprobado
de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Aseguramiento de la Calidad de Trabajos de Investigacion,
con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales y el Reglamento de Grados y Titulos de
la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER como ASESOR DE INVESTIGACION al (ala)
docente ordinario de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras,
Mgtr. FELIPE SANTIAGO JARA VIDALON VEGA

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion, Responsables
del Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

OR CACERES VELASOUE:
ERIAY CIENCIAS PURAS
A

ogaussrons

R0 PINTOTOAQUIRA
SECRETARIO ACADEMICO
CIP. 86937

CIP. 47790

cc.
archivo 2022
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Metadatos Complementarios

Titulo de la Tesis

EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO

Datos de autor

Nombres y Apellidos Lilian Mazhiel Tacca Mendoza
Tipo de documento de identidad | DNI '
Numero de documento de

Identidad el -

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-5875-6369
Datos de asesor

Nombres y apellidos Hernan Pedro Martinez Ramos

Tipo de documento de identidad | DNI
Numero de documento de

Identidad 01316765
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-0866-3453
Datos del Jurado

Presidente del jurado
Nombres y apellidos Leonel Suasaca Pelirico
Tipo de documento de identidad | DNI

Numero de documento de
Identidad 40865558

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos Angel Manuel Olazabal Guerra
Tipo de documento de identidad | DNI .
Numero de documento de

Identidad Visasuzs
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos Franz Joseph Barahona Perales

Tipo de documento de identidad | DNI
Numero de documento de

Identidad Bdakis
Datos de investigacion
Linea de Investigacion Tecnologia de la construccion — P17
Grupo de investigacion No aplica '
Agencia de financiamiento Sin Financiamiento

Pais: Pert

Departamento: Puno

— : Provincia: Puno
Ubicacion geografica de la b

myEsHgAgon Distrito: Vilque

Coordenadas:
Latitud: -] 5.7631 S .
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Longitud: -70.2694 O
URL Maps:
https://maps.app.go0.2l/URTIJJoRFh7xtwYPB8

Distrito: Tiquillaca

Coordenadas

Latitud: -15.7972 S

Longitud: -70.1869 O

URL Maps:
https://maps.app.£00.gl/nxRbkADD9W]VhEYQ7

Distrito: Plateria

Coordenadas

Latitud: -15.9486 S

Longitud: -69.8331 O

URL Maps: )
https://maps.app.goo.gl/5LdeKQN4gZaRpdtw5

Edificio: Laboratories B&C S.A.C.
Pais: Pera

Departamento: Puno

Provincia: San Roman

Distrito: Juliaca

Calle: Jr. Lima N° 165
Coordenadas ‘

Latitud: -15.49207 S

Longitud: -70.13366 O

URL Maps: ,
https://maps.app.£00.¢l/TMPBJ3kGdDBzFDY8
! 4§JUL|AEA"““""“ . AR
SR o ey
o7 /‘)\\ »»»»»»»

Alto o Rango de afios en que se

v g R Enero 2022 — Junio 2022
realizo la investigacion

Ingenieria Civil
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.01.01

URL de disciplinas OCDE _,
Ingenieria de la construccion
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.01.03
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA, identificado con DNI Nro. 72478607, en mi condicién de
egresado de:

[ Escuela Profesional
UJ Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA CIVIL ;

Informo que he elaborado el/la & Tesis o (] Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico denominado:

EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN
POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

Asesorado por: Mgtr. HERNAN PEDRO MARTINEZ RAMOS

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 46 de agosto del 2024

7 7 u%ﬁ

Fiffna del A@ Firma del Estudiante

(obligatoria) (obligatoria)

s
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DEDICATORIA

A mis padres Efrain y Nelly, quienes son el

principal cimiento para la construccion de mi

vida profesional, por apoyarme para poder

llegar a esta instancia de mis estudios. Por

haberme forjado como la persona que soy

en la actualidad, muchos de mis logros se

los debo a ustedes, incluyendo este.

Siempre me inculcaron valores y también

supieron darme algunas libertades y al final

de cuentas lo que importa es que nunca

dejaron de motivarme para alcanzar mis

anhelos.
A mis hermanos; Diego, Leady, Lucia y
Diana, unos de sangre y otros de corazon,
porque ustedes son el impulso que tengo
para ser mejor cada dia y para que ustedes
sean mejores que yo, por todas sus palabras
de aliento, por confiar en mi, por el apoyo
incondicional que me dan para que yo sea
una gran profesional y porque mis logros

también son los suyos.

A mis abuelos Pedro, Naty, José y Flora
(Q.E.P.D.) porque siempre depositaron
confianza en mi y sé que desde donde se
encuentren me guian y me dan la fortaleza
seguir cumpliendo todas mis metas, hoy con
una mirada al cielo les puedo decir jLO
LOGRE!
LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA
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Agradezco a Dios por cuidar de los

nuestros y porque sin él no seria posible

este momento.
A mi padre Efrain Tacca, porque su trayecto
profesional y ético es mi motivo de admiracion
e inspiracion para trazar mis metas, por sus
valores, su amor, su comprension y la
paciencia que tiene conmigo para seguir
ensefiandome un poco de la vida.

A mi madre Nelly Mendoza por su apoyo

incondicional, sus engreimientos y su

preocupacion sin fin hacia mi, por no

dudar ni un solo momento de mi

inteligencia y capacidad.
Al Mg. Ing. Felipe Santiago Jara Vidalon Vega
por compartir su sabiduria y su experiencia
profesional para aportar en este proyecto, por
el tiempo que se tomé para brindarme un

asesoramiento constante y disciplinado.

A mi alma mater, la Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez” — Puno, a
la Escuela Profesional de Ingenieria
Civil y sus maestros, por las ensefianzas
y conocimientos que me brindaron en

toda mi formacién como Ingeniero Civil.

LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA
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RESUMEN

En la actualidad en los pueblos rurales del Pert hay problemas con el
abastecimiento de agua potable, asimismo, en la region de Puno no es ajeno a
este problema. Motivo por el cual esta investigacion toman valores referenciales
de calidad, presion y dotacion de agua, el objetivo principal es determinar en qué
medida son eficientes los sistemas de abastecimiento de agua potable en las
poblaciones rurales. Se definié en qué la dimension de los suministros de agua
no potabilizada influye en la salud y vivienda, se conocié la magnitud influyente
en el consumo de agua contaminada con el indice de morbilidad y mortalidad de
la poblacién rural. En la investigacion se utilizé el enfoque cuantitativo y el disefio
fue no experimental, por ello fue importante los instrumentos y técnicas de
recoleccion de datos para evidenciar etapas importantes y bien marcadas, tales
como el sistema de abastecimiento, componentes de los suministros de agua y
analisis fisicoquimicos y bacteriol6gicos. Para esto se tomé una muestra de 93
viviendas, escogidas aleatoriamente de los distritos de Vilque, Tiquillaca y
Plateria, para recabar informacion de los habitos de consumo y dotacion de
agua. Se pudo concluir que, la falta de tuberias de aduccion afecta los
pobladores que no estan consumiendo agua potable, lo mas afectados se
encuentran en las zonas periféricas. Asimismo, se puedo apreciar la calidad del
agua que no cumplen con los pardmetros establecidos por el MINAM y el MINSA.
La propuesta planteada, es sobre la red de distribucién de agua potable con la
ampliacion de tuberias de aduccién a las zonas periféricas, como también, se
propone clorificar y desinfectar el agua para consumo humano con el uso del

hipoclorito de sodio liquido no jabonoso y como ultima propuesta tenemos, que
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la entidad encargada de la supervision y mantenimiento del sistema
abastecimiento sea la municipalidad distrital.
Palabras claves: Abastecimiento, agua potable, consumo humano,

dotacion, poblacion rural.
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ABSTRACT

Currently in the rural towns of Peru there are problems with the supply of drinking
water, likewise, in the Puno region it is no stranger to this problem. Reason for
which this research takes reference values of quality, pressure and supply of
water, the main objective is to determine to what extent the drinking water supply
systems in rural populations are efficient. It was defined in which the dimension
of non-potable water supplies influences health and housing, the influential
magnitude in the consumption of contaminated water with the morbidity and
mortality index of the rural population was known. In the investigation, the
quantitative approach was used and the design was non-experimental, for this
reason the instruments and data collection techniques were important to show
important and well-marked stages, such as the supply system, components of
the water supplies and analysis. physicochemical and bacteriological. For this, a
sample of 93 homes was taken, randomly chosen from the districts of Vilque,
Tiquillaca and Plateria, to collect information on consumption habits and water
supply. It was concluded that the lack of adduction pipes affects the residents
who are not consuming drinking water, the most affected are in peripheral areas.
Likewise, | can appreciate the quality of the water that does not meet the
parameters established by MINAM and MINSA. The proposed proposal is about
the drinking water distribution network with the extension of adduction pipes to
peripheral areas, as well as, it is proposed to chlorify and disinfect water for
human consumption with the use of non-soapy liquid sodium hypochlorite and as
Last proposal we have, that the entity in charge of the supervision and
maintenance of the supply system is the district municipality.

Keywords: Supply, drinking water, human consumption, endowment,

rural population.
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INTRODUCCION

El agua para el ser humano es el liquido vital. La relevancia de este recurso ha
motivado a las personas a dedicar esfuerzos significativos en su adquisicion, y
los servicios de abastecimientos de agua potable, es un inconveniente muy grave,
esto es debido a la falta de redes de distribucién de aduccion y conduccion en las
poblaciones rurales. Sin embargo, en la actualidad la poblacion es la méas afectada
con los suministros de agua con los problemas del servicio de calidad, cobertura y
estado de la infraestructura.

En la provincia de Puno, el abastecimiento del agua es importante para la
poblacién punefia. Este recurso natural esta involucrado en la actividad humana
como es el agua; cuya disponibilidad satisface las necesidades primordiales de
las familias, como: el saneamiento, necesidades basicas y entre otros. El
problema de la distribucion se da cuando no se encuentra una cantidad, fuente
de abastecimiento, captacion, calidad, la presién apropiada del agua potable en
el tiempo y lugar correcto, asimismo, caracteristicas, parametros fisicoquimicos
y bacterioldgico del agua potable para el consumo humano. Las poblaciones
rurales, como son los casos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, vienen afrontando
este problema.

La presente investigacion, en efecto, tiene como objetivo la contribucién
significativa a este sistema de abastecimiento de aguas potable, analizar su
estado actual y luego proponer una solucién para su correcto desempefio.
Asimismo, asegura un funcionamiento eficaz y una calidad adecuada en el agua
potable para ser usada por la poblacién.

La investigacién esta constituida en cinco grandes capitulos: el capitulo I,

aborda el planteamiento del problema, compuesta por la justificacién. Asi como,
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sus objetivos e hipotesis y al final las variables e indicadores; en el capitulo Il, se
desarrolla el marco tedérico, os fundamentos tedricos y la estructura conceptual
del estudio; en el capitulo Ill, encontramos la metodologia, tipo y disefio de
investigacion; en el capitulo 1V, en efecto visualizamos, el analisis y desarrollo
del trabajo de investigacion y los aspectos generales, el capitulo V, se expone el
analisis de los resultados con base en los tres temas centrales como: sistemas
de abastecimiento de agua potable cuentan con una dotacidbn minima que
necesitan las familias, componentes de mayor relevancia que influyen en el
funcionamiento de los suministros de agua y sistemas de gestion y supervision
para el mantenimiento y continuidad del servicio de los sistemas de
abastecimiento de agua potable. En la parte final, se puede encontrar las
conclusiones y recomendaciones, la cual vendria a ser lo mas significativo que
se desprenden de la pesquisa, estas son presentadas de acuerdo a los objetivos
planteados y proponiendo soluciones por cada objetivo. Para concluir se

presenta la bibliografia y anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Exposicion de la situacion problemética

En el Perq, hoy en dia, esencialmente en zonas urbanas y rurales,
Nnos encontramos con una secuencia de infraestructuras para el sistema de
abastecimiento, en las cuales cada vivienda cuenta con el acceso de agua

potable.

En la actualidad este liquido vital es mas relacionada con la
transmision de enfermedades como el célera (25%), la diarrea (entre 60%
y 70%), la hepatitis A (34%) y la fiebre tifoidea (entre 40% y 60%),
presentandose en estos porcentajes por cada 100 habitantes, siendo los
mas afectados nifios menores a cinco afos y los casos donde se registra
la mayor incidencia de morbilidad proviene de las zonas calificadas con
pobreza o pobreza extrema pudiendo incluir entre estas las poblaciones
rurales; considerandose también, que las enfermedades ya mencionadas
se encuentran dentro de las veinte primeras principales enfermedades en

el cuadro de mortalidad en nuestro pais.
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Segun los datos proporcionados por el Sistema Nacional de
Informacién Ambiental (SINIA) en 2014, Loreto con el 55.83%, Ucayali con
el 62.12%, Puno con el 66.91% y Huanuco con el 73% representan los
departamentos con indices mas bajos de acceso a agua potable en el

territorio nacional.

De acuerdo con la informacion proporcionada por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI), en 2017, el departamento de
Puno se encuentra dividido en 13 provincias y 109 distritos. La poblacién
total de Puno es de 1,172,697 habitantes, y de este total, el 44% (515,986)
corresponde a la poblacién rural. Segun los datos, mas de 214,000
viviendas (214,572) en esta regién no cuentan con acceso a agua potable,

lo que representa el 41.6% de las viviendas rurales.

En las poblaciones rurales de la region de Puno, donde la cantidad
de habitantes esta entre 500 a 2000, se sufre sobre la escasez del agua
potable y de contaminaciones microbiologicas severas, con consecuencia
directa. Esta situacion se refleja en el sector salud, presentandose en un
porcentaje llamativo de pacientes (70%) que se atienden por enfermedades
diarreicas y parasitarias en los centros de salud mas cercanos a estos
pueblos; siendo la mas afectada la poblacion infantil (32%) y los adultos de
la tercera edad (23%), entre las razones viene a ser el consumo de agua
contaminada al no recibir el tratamiento adecuado, causando
enfermedades y deterioro mental en la poblacién vulnerable, ademas se ve
afectado el sector vivienda con el incremento de los gastos en la

distribucién de aduccion y conduccién de tuberias en la poblacion.
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1.2 Formulacion del planteamiento del problema

Problema general
¢En qué medida son eficientes los sistemas de abastecimiento de

agua potable en las poblaciones rurales de la provincia de Puno?

Problemas especificos

e (En qué medida los sistemas de abastecimiento de agua potable
satisfacen las necesidades de consumo diario de las familias de la
poblacion rural?

e ¢ Como influye la calidad, presion y continuidad en el funcionamiento
de los sistemas de abastecimiento de agua potable en las
poblaciones rurales de la provincia de Puno?

e ¢/ Son adecuados los sistemas de gestidon y supervision que se tienen
en la actualidad para el mantenimiento de los sistemas de
abastecimiento de agua potable en las poblaciones rurales de la

provincia de Puno?

1.3 Justificacion de la investigacion

El presente estudio considerd la valoracién de la eficiencia en
términos del abastecimiento en relacion al agua potable en las lugares
rurales, en donde los componentes de la investigacion han buscado ofrecer

informacion para demas investigaciones respecto al tema tratado.

La efectividad de los sistemas de suministro de agua actualidad, se
definié en qué la dimensién de los suministros de agua no potabilizada

influyen en la salud y vivienda en las poblaciones rurales, se conocio la
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magnitud influyente en el consumo de agua contaminada con el indice de
morbilidad y mortalidad de la poblacién rural, para finalmente poder
recomendar el adecuado tratamiento del agua para el consumo de la
poblacién, que permitiran mejorar en algunos factores como salud y
vivienda con la finalidad de que la poblacion esté preparada sobre todo
para eventualidades de emergencia sanitaria como el que venimos viviendo

hoy en dia.

En el aspecto social, se pretende informar a la poblacion de la
provincia de Puno, sobre la calidad del abastecimiento de la planta de
tratamiento de aguas potable. Y en el aspecto ambiental, la concientizacion
de los efectos sobre el consumo del agua no tratada perjudica la salud de

la misma poblacion con enfermedades estomacales y contraer bacterias.

1.3.1 Justificacion social

El objetivo de esta investigacion es crear un punto de partida para el
abastecimiento de agua, ya que la principal fuente de vida es el agua. Por
lo tanto, se justifica la necesidad de consumir agua tratada para no contraer
enfermedades, siendo los principales beneficiarios todos los pobladores de
los distritos de estudio que utilizan el agua para sus diversas actividades.

Esto también, beneficiaria a las poblaciones aledafias.

1.3.2 Justificacion econémica

Conocer el valor de consumo per capita de agua potable permitira a
la entidad correspondiente elaborar planes para una buena distribucién de

agua y proyectos a fin de intensificar la cobertura de agua potable

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

sosteniblemente con una celeridad posible y a los investigadores permitira

con datos sobre los sistemas de abastecimiento rurales actuales.

1.3.3 Justificacion técnica

En el relacidn a la ingenieria civil, la informacién ofrecida en términos
de redes de distribucion de agua, la hidraulica, medio ambiente y entre
otros conocimientos, nos da las pautas para resolver problemas que
ayudan al consumo de agua tratada en las poblaciones rurales las cuales

son afectadas por el consumo de agua no potable.

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

OG: Determinar en qué medida resultan eficientes los sistemas de
abastecimiento de agua potable en las poblaciones rurales de la

provincia de Puno.

1.4.2 Objetivos especificos

OEi1: Analizar si los sistemas de abastecimiento de agua potable
satisfacen las necesidades de consumo diario de las familias de la
poblacién rural.

OE2: Determinar la influencia de la calidad, presion y continuidad en el
funcionamiento de los sistemas de abastecimiento de agua potable
en las poblaciones rurales de la provincia de Puno.

OEs: Plantear una mejora en los sistemas de gestion y supervision para

el mantenimiento y continuidad del servicio de los sistemas de
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abastecimiento de agua potable en las poblaciones rurales de la

provincia de Puno.

1.5 Hipdtesis de la investigacion

1.5.1 Hipotesis general

HG: La determinacion de la eficiencia de los sistemas de agua potable y
que permite proponer la adecuada gestion para satisfacer la
demanda poblacional del consumo de agua segura en calidad,

cantidad y oportunidad.

1.5.2 Hipotesis Especificas

HE1: La capacidad minima de los sistemas de agua potable es suficiente
frente a la necesidad de la poblacion rural de la provincia de Puno
para realizar sus actividades diarias.

HE2: La influencia que presentan la calidad, presion y continuidad en el
funcionamiento de los suministros de agua de las poblaciones
rurales de la provincia de Puno no se muestra preocupante.

HEs: Los sistemas de gestibn y supervision para el mantenimiento y
continuidad de servicio de los sistemas de abastecimiento de agua
potable en las poblaciones rurales de la provincia de Puno funcionan

conforme a la realidad.
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1.6 Variables e indicadores

Tabla 1

Variables e indicadores.

Variables Indicadores

Dimensiones

¢ Variable Captacién
independiente

e Sistemas de

abastecimiento de Reservorio
agua potable.

Linea de aduccion

Redes de
distribucion de
agua
e Variable Cobertura
dependiente
e Eficiencia del Estado de la
sistema de agua infraestructura

potable
Continuidad del
servicio
Calidad del agua

Cantidad del agua

Andlisis
bacteriol6gico

¢ Ojo de agua

¢ Rios o lagos

e P0zos

¢ Red publica compartida

¢ Balde

e Tanques

e Cilindros

¢ Tipo de tuberia

e Antigledad de la linea de
aduccion

e Servicios higiénicos

e Duchas

e Cocinas

¢ Abastecimiento

e Litros de agua

e Uso del agua

e Mantenimiento

e Costo del mantenimiento

e Dias 0 semana que le viene el
agua

e Horas que le llega el agua

e Enfermedades frecuentes

e Tratamiento del agua

e Litros de agua

¢ Presion del agua

e Tratamiento del agua
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Rincon y Fonseca (2020), consideré valorar el disefio en referencia
con el mejoramiento del sistema de distribucion de agua potable, en cuenta
las comunidades de estudio, tomando en consideracion a los sistemas de
abastecimiento de agua de forma eficiente, con la finalidad de poder
mejorar la calidad de vida de la poblacion en cuanto a las especificaciones

técnicas del sistema actual.

Iza (2018), consider6 la valoracion de la calidad y el funcionamiento
en referencia con el alcantarillado pluvial y la red de agua potable en la
zona de Jatumpama. La informacién analizada ha manifestado que dentro
de la normativa actual se ha manifestado la necesidad de hacer prevalecer
la calidad del abastecimiento, en referencia con el cambio de
pavimentacion y la calidad de las tuberias con la finalidad de poder

satisfacer la demanda de abastecimiento.
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Gonzales (2013), se ha planteado el analizar el sistema de agua
potable y la capacidad de disposicion de excretas en cuanto a la poblacion
del municipio de Simiti. Los resultados han sefialado que el area de estudio
no se ha cumplido con los parametros de calidad de disposicion de agua
potable de acuerdo con la normativa colombiana. Mientras que, el sistema
de agua potable no ha sido mejorada como consecuencia de la expansion

de enfermedades en el ambito de analisis.

Robinson et al. (2006), plantearon la mejora del acceso sostenible
hacia el agua potable y hacia el saneamiento basico. Los resultados han
sefalado que el 37.50% de los sistemas analizados han contado con el
proceso de cloracién y dentro del grupo de analisis, se ha contado con la
existencia de coliformes fecales, en donde el 67.00% han mantenido
sistema a nivel intradomiciliario, poniendo en evidencia las falencias

encontradas dentro del ambito de analisis.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Delgado y Falcon (2019), han buscado el andlisis del sistema de
gestién de abastecimiento en cuanto al agua potable en referencia con la
ciudad de Chongoyape. La informacién valorada expuso un indice de
sostenibilidad de 2.98, en donde el sistema de abastecimiento ha contado
con falencias referentes a la carente capacidad de gestién, buscando con
ello a la incorporacion de mejora en cuanto al indice de sostenibilidad con

un promedio de 3.24 puntos.

Huete (2017), se ha planteado el analisis del funcionamiento del

sistema de agua potable en la localidad de San Pedro, considerando como
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resultados el hecho de que la zona de andlisis ha alcanzado a mantener un
promedio de 10 pozos tubulares, sobre los cuales se ha considerado un
total de 5 reservorios de abastecimiento, en complemento con 2 redes de

distribucion y 2 lineas de aduccion.

Soto (2014), se ha planteado la necesidad de valorar la viabilidad a
largo plazo de los sistemas de suministro de agua potable. en el Centro
Poblado de Nuevo Perl, considerando con ello que el indice de
cuantificacion de sostenibilidad de la red de abastecimiento de agua
potable fue de 2.39 puntos, en donde las falencias han estado relacionadas
con las condiciones regulares en referencia con la infraestructura y la mala

calidad del agua.

Lossio (2012), considerd el andlisis de los criterios de disefio en
referencia con el sistema de abastecimiento en zonas rurales dentro del
distrito de Lancones, entendiendo que la informacién recuperada ha
manifestado la importancia que ha tenido el rendimiento de la fuente para
poder encontrar prevalencia en la calidad del abastecimiento, entendiendo
con ello que se requiere de mantener la viabilidad, costo razonable de la
implementacion y la factibilidad en referencia con las condiciones vigentes

en el lugar.

2.1.3 Antecedentes regionales

Medrano (2022), ha valorado la evaluacion del nivel de optimizacién
en cuanto al funcionamiento hidraulico en la red de distribucion de agua
potable, en referencia con la presion y la sectorizacion de la zona de estudio

del distrito de Ayaviri. La informacion recuperada ha buscado la
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optimizacion de la realidad actual del servicio de agua potable,
considerando el analisis del funcionamiento hidraulico en donde las redes
de distribucion han requerido de la incorporacién de un caudal de salud de
reservorios adecuado en cuanto a una capacidad de 500 m3, para ofrecer

la continuidad del servicio de abastecimiento de agua potable.

Ramos y Chura (2018), consideraron la valoracion técnica y
econdémica en cuanto al sistema de abastecimiento de agua potable en el
poblado de Pasiri. Los resultados han manifestado que el abastecimiento
del agua potable ha requerido de compensar las medidas inoperativas que
han representado al sistema, como consecuencia de que el reservorio
actual ha contado con una capacidad de 12.50 m3, en donde el servicio ha

requerido de su mejora y optimizacion.

Paucar (2016), se ha considerado el ofrecimiento de una propuesta
de abastecimiento de agua potable en el distrito de Macari. Los resultados
ofrecieron la informacién suficiente como para la conformacién de un
sistema de alta eficiencia, en donde las necesidades de la poblacion han
estado planteadas de acuerdo con el disefio de la estructura de consumo y
las variaciones del sistema, centrdndose en ofrecer un servicio de alta

eficiencia.

Zevallos (2015), se ha considerado la determinaciéon de la
rentabilidad social en referencia con el sistema de agua potable en el
distrito de Conduriri. Los resultados han expuesto la vulnerabilidad

alcanzada en cuanto a la fragilidad del sistema en estudio, entendiendo que
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esta ha estado basada en la poca capacidad de resiliencia en referencia

con la ocurrencia de desastres naturales.

2.2 Bases teodricas

2.2.1 Marco teorico y conceptual

Sistema de abastecimiento
Prieto y Del pozo (2006) han manifestado que las tomas de
agua subterrdnea han sido comprendidas como fuentes de provisiéon
en cuanto al aseguramiento del abastecimiento del agua en una
determinada comunidad, permitiendo a la satisfaccion de la

demanda poblacional.

Segun, Cardenas y Patifio (2010) han manifestado que el
abastecimiento del agua potable llega a representar directamente un
peldafio de progreso de una comunidad, contando con ello la
prevalencia de mejora de la calidad de vida de una determinada

poblacion.

Agua potable
Organizacion mundial de la salud (2006) ha sefalado que la
calidad del agua esta consignada en base a normativa vigente, sobre
la cual se puede establecer la reducciéon de cualquier tipo de riesgo

sobre la calidad de vida de cualquier individuo.

Segun, Villena (2018) ha manifestado que se requiere de una
mayor cantidad de esfuerzos en cuanto a la cobertura universal del

recurso agua, con la finalidad de preservar la condicion humanay de
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vida, en referencia con la promocion de la salud y la reduccion de la

pobreza.

En cambio, Barrio et al. (2009) han sefialado que en el Peru
llegan a existir en promedio 7.90 millones de pobladores dentro del
ambito rural, en donde el 38.00% no llega a contar con acceso hacia
el agua potable y el 70.00% no ha contado con una red de

saneamiento eficiente.

Poblaciones rurales
Camarena et al. (2003) han sefialado que las areas rurales,
se identifican mediante 54 nodos geoestratégicos que son
esenciales para el funcionamiento integral de la region. Estos nodos
sirven como la base para todas las interacciones econdémicas y
culturales que definen la identidad social y la manera especifica en
que los residentes abordan las condiciones ambientales,

considerando aspectos topogréficos (pagina 160).

En cambio, Reyes et al. (2014) expusieron que las acciones
de prevencion han estado centradas en mejorar la condicién de la
infraestructura hidraulica con la finalidad de poder mejorar la

capacidad de extraccion de agua.

Salud
Cérdoba et al. (2010) han sefalado que la salud publica debe
de ser mantenida en todo momento, en referencia con el progreso

de la sociedad, en donde el tratamiento del recurso hidrico esta
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basado en el tratamiento bacteriano y dicho elemento, pudiendo

ofrecer un eficiente sistema de distribucion.

Segun, Salas et al. (2020) han considerado que el agua forma
parte de un adecuado funcionamiento del cuerpo humano en
referencia con el control de los desequilibrios relacionados con el
mantenimiento de la salud y evitando un efecto negativo en el cuerpo

humano.

Tratamiento del agua
Chulluncuy (2011) ha sefialado que existen diversas
actividades que fueron generadas por el hombre, los cuales han
provocado elevados niveles de contaminacion del agua, afectando
con ello a la calidad de esta y teniendo consecuencias sobre la salud,

como consecuencia de la prevalencia de toxinas.

Sin embargo, Orellana (2005) ha sefialado que el agua es
considerado como una via de transporte de alta eficiencia en
referencia con contaminantes, provocando una facilidad de acceso
hacia el organismo, lo cual debe de ser tomado en cuenta por los

organismos responsables de mantener una elevada calidad de esta.

Captacioén del agua potable
Garcia (2011) ha sefalado que existen diferentes alternativas
en cuanto a los sistemas de captacién, considerando con ello a la
posibilidad de aprovechar las condiciones del medio para ofrecer
una correcta disposicién final de este recurso, en donde la

consecucion de construccion de infraestructura hidraulica resulta ser
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importante para generar una disposicion final que beneficie a
satisfacer las demandas de la poblacion.

En cambio, FONCODES (2004) ha sefalado que la captacion
se basa en el disefio del caudal maximo diario, en donde el caudal
en horario maximo requiere de ser el principal indicador para la

regulacion de la infraestructura hidraulica.

Analisis bacteriol6gico del agua
Vergaray et al. (2007) expusieron que los coliformes suelen
tener un efecto negativo en la salud de la persona, como
consecuencia de la incidencia de la contaminacion microbiana que
ingresa al cuerpo humano.
Asimismo, Cabanillas (2018) ha planteado que existe un
mayor riesgo microbiano sobre el cual el consumo de agua
contaminada por medio de excremento tanto humanos como

animales, puede generar un efecto nocivo sobre la calidad de vida.

Caracteristicas fisicas-quimicas del agua

Carbajal y Gonzéles (2012) han expuesto que las
caracteristicas del agua representan a compensar las necesidades
vitales de las personas, no solo para su consumo individual y
colectivo, sino para el desarrollo de sus actividades socio
econdmicas.

Sin embargo, Galvin (2010) ha planteado el hecho de que la
tierra llega a contar con un total de 1400 millones de km3 de agua,

en donde solo el 3.00% representa al agua dulce, generando con
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ello una amplia necesidad de mantener su aprovechamiento

eficiente.

Factores microbiolégicos

Rios et al. (2017) sefalaron que los indicadores
microbiolégicos han hecho referencia a la calidad del agua en
referencia con los organismos que esta mantiene, siendo en muchos
de los casos un elemento de analisis que requiere de hacer uso de
medios fisicos y quimicos para poder proceder con la desinfeccion
de dicho recurso, identificando los microorganismos que la
representan.

No obstante, Araujo y Benito (2017) expusieron que ha sido
necesario el ofrecer un medio de reduccién de contaminantes del
agua, siendo importante con ello no solo el control, sino la regulacion

y prevencion de generacion de contaminantes.

Sistema de agua potable

El sistema de abastecimiento de agua potable planteado se
ha basado en la recoleccion de agua de lluvia con la finalidad de que
ello se pueda acoplar hacia una planta potabilizadora en referencia
a ofrecer una solucion técnica para poder beneficiar directamente un
medio eficiente de disposicién de agua potable (Diaz et al., 1999, p.
134).

Dicha regulacion se basa en contar con un sistema de
abastecimiento mediante el cual se pueda complementar con una

red de distribucién en donde la capacidad de almacenamiento pueda
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evidenciar la demostracion de suficiencia de agua en la reserva
planteada, de acuerdo con el gasto medio diario (QMD) (SIAPA,

2012, p. 34).

Eficiencia hidraulica

La eficiencia hidraulica se basa en la relacion mediane la cual
se puede incidir en la captacioén, la distribucion y la conduccién con
el que se cuenta en el sistema hidraulico de abastecimiento urbano
(Suérez, 2014, p. 11).

En la ejecucion de todo plan de riego, se requiere de mantener
control de pérdidas del recurso liquido en cuanto a tomar medidas
preventivas respecto a la regulacion de pérdidas y generar con ello
una medida eficiente en referencia con el riego de cultivos (De riego,

2001, p. 85).

Enfermedades

Las enfermedades sobre las cuales se puede proceder con su
analisis, involucra a la leptospirosis, en donde el agente etiol6gico
involucra a encontrarse dentro de los reservorios, requiriendo de su
control y regulacion con la finalidad de poder evitar afectaciones
hacia la salud publica (Cabezas, 2018, p. 14).

Las enfermedades que proliferan en el agua, suelen verse
representados por organismos que cuentan con ello como un ciclo
vital en donde la procedencia del contaminante, depende de la
fuente en donde se ha originado, siendo prevalente los de origen

animal (Garcia et al., 2003, p. 160).
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Calidad de agua

El manejo de la calidad del agua para consumo, asegurando
la purificacion y almacenamiento adecuado, implementando un
tratamiento continuo de desinfeccion mediante cloracion y ajuste del
pH mediante la aplicacion de cal. (Bracho & Fernandez, 2017, p.
351).

El control de calidad del agua en cuanto al consumo humano,
requiere de incidir en un proveedor de dicho recurso, el cual pueda
garantizar el cumplimiento de la normativa actual con la finalidad de
poner en orden prioritario la calidad de vida de la poblacion (MINSA,

2011, p. 18).

Distribucion del agua
La disponibilidad del recurso hidrico es de alta importancia,
debido a que ello representa a garantizar el desenvolvimiento
econdémico de cualquier sociedad, entendiendo con ello que existen
numerosos usuarios que lo requieren como consecuencia de

garantizar su desarrollo antropico (Fernandez, 2012, p. 153).

La distribucién de agua se basa en el aire que se encuentra
almacenado en la tuberia y el vacio que queda con ello, en donde
existen problemas relacionados con el inadecuado funcionamiento
de las lineas de conduccion, las cuales requieren de ser ventiladas

(Magne, 2008, . 131).
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Redes de distribucién de agua

Un sistema de abastecimiento de agua potable lega a ser
desarrollado con la finalidad de poder ofrecer un proceso de
conduccion de alta eficiencia mediante la cual se pueda incidir
directamente en ofrecer soluciones reales hacia los consumidores
finales (Alvarez, 2013, p. 17).

Una red de distribucién se encuentra representada por una
serie de tuberias, estructuras y accesorios que tienen la finalidad de
poder proporcionar el abastecimiento doméstico, comercial, publico,

entre otros (Comision Nacional del Agua, 2007, p. 3).

Presion del agua
Dicho proceso se basa en encontrar la disposicion del agua
en cuanto a la diferencia de presiones, en donde se deben de contar
con elementos técnicos auxiliares como aspectos geograficos; asi

como, atmosféricos (Alvarez, 2013, p. 5).

La presion del agua minima llega a estar fijada en base a las
caracteristicas de edificacion dominante en cuanto al cumplimiento
de las condiciones de puntos de red, sobre los cuales se debe de
suponer el cumplimiento de la condicién del punto mas desfavorable
en cuanto a las redes, en donde la diferencia de cotas ha estado
basada en ofrecer las presiones suficientes para generar la

disposicion final del recurso hidrico (Orellana, 2005, p. 4)
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Dotacion de agua

La datacion del agua subterranea desempefia un papel crucial
en la gestion de los recursos hidricos, ya que la sobreexplotacion de
acuiferos que no se recargan activamente puede llevar a su
agotamiento. No obstante, la datacion del agua presenta desafios,
ya que hay varios meétodos disponibles, pero ninguno es
concluyente. Las estimaciones de la edad del agua pueden lograrse
a través de mediciones indirectas, que proporcionan una
aproximacion en comparacion con otras variables (geoldgicas,
climaticas, etc.). Estas mediciones indirectas incluyen la evaluacion
de aguas jovenes basada en la poca profundidad del acuifero, su
cercania al area de recarga en el sistema de flujo subterraneo, las
condiciones oxidantes del agua y la actividad microbiol6gica
detectada. Estas determinaciones indirectas nos permiten calcular
edades relativas, expresadas en términos comparativos como "mas
joven que" o "mas viejo que".(Cabrera, et al., 2014, p. 13).

Las asignaciones de agua destinadas al consumo humano y
los factores de contribucion especificados en las regulaciones para
sistemas de alcantarillado son aspectos fundamentales. En el caso
de comunidades sin infraestructura de alcantarillado, la evaluacion
de las caracteristicas se realiza calculando la masa de los
parametros mas significativos, tomando como base las

contribuciones per cépita. (Ministerio de Vivienda, 2006, p. 17).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Procedimiento metodoldgico de la investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

En la investigacién se optd el paradigma cuantitativo, el tipo de
pesquisa es explicativo y la muestra es discrecional o por juicio, ya que
comprende la descripcidn, registro, analisis e interpretacién del objeto de
estudio, tales como encuestas, e informacién de los informes solicitados de
los centros de salud que se encuentren en las poblaciones que se estudi6.
En el cual la informacion ayud6 a sustentar las hipotesis especificas
planteadas en la tesis de investigacion. Segun, Hernandez nos manifiesta:
“El enfoque cuantitativo (que representa, un conjunto de procesos) es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos
“brincar” o eludir pasos. Parte de una idea que va acotandose y, una vez
delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la
literatura y se construye un marco 0 una perspectiva teodrica. De las
preguntas se establecen hipotesis y determinan variables; se traza un plan

para probarlas (disefio)” (Hernandez, et al., 2014, p. 34).
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3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue; no experimental, ninguna de las
variables ha sido manipulada intencionalmente; los hechos se muestran en
un momento determinado, para luego ser observada. Estos aspectos
permiten determinar la relacion para el abastecimiento y el tratamiento del

agua potable.

3.1.3 Método de lainvestigacion

Segln su ambito

Campo: El cual trate primero la recopilacién de la informacion, luego
identificar las posibles alternativas de solucion, seguidamente se realizé un
analisis de las diferentes alternativas de solucion. También, se registré los

datos in situ y una recopilacion de la informacion ya existente.

Segun su ambito geografico
Rural: Los lugares que se evalu6 se encuentran en las zonas
rurales de la provincia de Puno como son: los distritos de
Vilque, Tiquillaca y Plateria, con una poblacion variada entre

1000 a 3500 habitantes.

Segun su disefio o naturaleza
En la tesis presenta un nivel cuantitativo — explicativo y el
muestreo se realiz6 por muestra discrecional o por juicio, la
cual se ejecutdé con la finalidad de beneficiar a futuras

investigaciones del sistema de agua potable.
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3.1.4 Poblacion y muestra

Poblacion
La poblacion muestral son los centros poblados existentes en los
distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, cuenta con una cantidad de 1000 a
3500 habitantes.
El tamafio de la muestra se determina utilizando la siguiente formula:
Z%.p.q.N
Y +Z%.p.q

Donde:

N = Poblacion = 3500

n = Muestra

d = Margen de error = 10% = 0.10

Z = Nivel de confianza = 95% = 1.96

p = Probabilidad de éxito = 50% = 0.5

g = Probabilidad de fracaso = 50% = 0.5

Muestra

La poblacién universal vendria formar 17 poblaciones rurales, que
se encuentran en la regién de Puno. Se utilizo la formula ya mencionada
para determinar las tres poblaciones rurales de estudio, las cuales son los
distritos de Tiquillaca, Vilque y Plateria.

La cantidad de la poblacion de muestra de los distritos mencionados
se determina mediante la formula proporcionada por la guia de la

formulacion de tesis cuantitativa, con una confiabilidad del 95.0% y un
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margen de error del 0.10%. La muestra calculada comprende 93 familias,

seleccionadas de diversos distritos dentro del area de estudio.

3.1.5 Técnicas e instrumentos

Las principales técnicas e instrumentos que se utilizo en la presente
tesis de investigacion son:

Tabla 2

Técnicas e instrumentos.

Técnicas Instrumentos
Encuesta Formulacién de encuestas
Prueba de laboratorio Formulario de laboratorio
Observacion

Entrevista, es la técnica de observacion de informacion mediante el
didlogo mantenido en un encuentro formal y planeado, entre una persona
entrevistadora y una o mas entrevistadas, en el que se transforma y
sistematiza la informacién conocida por estas, de forma que sea un
elemento (til para el desarrollo de la tesis.

El dato necesario para determinar la calidad del agua fue brindado
por el laboratorio de biologia del Laboratorios B&C S.A.C.

Los softwares utilizados para el vaciado de datos de las encuestas
realizadas en los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, son el programa

Spss version 25y el Excel.
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3.1.6 Metodologia para medicion de la dotacion del agua potable

Para medir la dotacion del agua potable, con las dotaciones MAX y
MIN del abastecimiento del agua a las poblaciones existentes de los
distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria.

Las mediciones de los caudales de las aguas potables se realizaron
en diferentes fechas.

Tabla 3

Fechas de medicion de agua potable.

Distrito Fecha de N.° de campafa Epoca
medicion

Vilque 22/01/2022 01 Lluvia
23/04/2022 02 Sequia

Tiquillaca 15/01/2022 01 Lluvia
16/04/2022 02 Sequia

Plateria 29/01/2022 01 Lluvia
30/04/2022 02 Sequia

3.1.7 Metodologia para la caracterizacion fisicoquimica vy

microbiol6gica del agua potable

Se realizaron en esta etapa los respectivos estudios fisicoquimicos
y microbiolégica de los especimenes extraidos en el sistema de

tratamiento, donde se analizaron en el Laboratorios B&C S.A.C.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DESARROLLO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

4.1 Aspecto generales

4.1.1 Ambito de estudio

Ubicacion politica

Regidn : Puno

Provincia : Puno

Distritos . Vilque, Tiquillaca,
Plateria

4.1.2 Localizacion de las zonas de intervencion

Figura 1

Ubicacion geogréfica.

Nota. https://n9.cl/8eypq
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4.1.3 Accesibilidad a los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria

El acceso a los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria es por via
terrestre. El camino se encuentra asfaltado, siendo el transporte un poco
limitado, no se cuenta con mucha concurrencia de pasajeros, en la tabla
gue se muestra a continuacion se menciona el tiempo que se demora para

llegar a dichos distritos desde la ciudad de Puno.

Tabla 4

Accesibilidad del trasporte.

Desde A Tipo de Medio de Distancia  Tiempo
via trasporte (Km.) (Hrs.)
Puno Vilque asfaltado Vehiculo 78,5km 1h20 min
Puno Tiquillaca  asfaltado Vehiculo 92,8km 1h25min
Puno Plateria asfaltado Vehiculo 29 km 40 min

Nota. INEI - Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda 2017.

Poblacién del distrito de Vilque, Tiquillaca y Plateria
En los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, una vez consignado
los datos del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del 2017, cuentan

con 11,476 habitantes en las zonas urbanas y rurales.
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Tabla b

Poblacién censal.

Poblacién censal Viviendas particulares
Distritos
Varén Mujer Total Ocupadas desocupadas Total
Vilque 1,382 1,379 2,761 1,210 28 1,238
Tiquillaca 755 839 1,594 1,309 127 1,436
Plateria 3,509 3,612 7,121 4,533 863 5,396

Nota. INEI - Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda 2017.

Servicios publicos
Los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, cuenta en la actualidad

con los siguientes servicios publicos:

e En el sector salud, un centro de salud.

e Puesto Policial.

e Suministra energia eléctrica durante las 24 horas del dia.

e En el sector de las comunicaciones, cuentan con estaciones y
receptores de radio que les permiten captar la sefal de cobertura
nacional, asi como estaciones de television.

e En el sector de las telecomunicaciones, existen servicios de telefonia
fija y celular

e Educacion, cuentan con los niveles de formacion inicial y nivel primario.

Servicios basicos
a. Sistema de agua potable
Los distritos de Vilque, Tiquillaca, Plateria, tiene un abastecimiento

limitado de agua potable que no estd completamente disponible las 24
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horas del dia. El abastecimiento de agua lo proporciona actualmente el
JASS, asi mismo, en el momento cuenta con una infraestructura de
tanque reservorio, y que se encuentran en estado regular, situandose
en la localidad misma. La cobertura de este servicio es para toda la
poblacion.
b. Sistema de alcantarillado

Los distritos de Vilgue, Tiquillaca, Plateria, cuenta con el servicio de
saneamiento: alcantarilado — desagle, la cual es deficiente, sin
cobertura para toda la poblacidbn y no cuenta con un sistema de

tratamiento, la cual no funciona adecuadamente.
4.1.4 Ubicacion geografica

Distrito de Vilque

Latitud :-15.7631°S
Longitud :-70.2694°0
Altitud :3865m.s.n.m.

Figura 2

Ubicacién geogréfica del distrito de Vilque.

Departamento de Puno ~ Distrito de Vilque

Nota. https://n9.cl/gbhst

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



https://n9.cl/qbhst

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV %—jﬁ» INVESTIGACION

. Periodos climatolégicos del ambito de estudio

Este conocimiento se logra a través de un analisis exhaustivo, cuya
precision depende del discernimiento de las particularidades del

area de estudio.

— Clima en el distrito de Vilque

La climatologia predominante se caracteriza por temperaturas frias
y heladas, siendo mas intensas durante los meses de junio y julio.
Asimismo, se observan precipitaciones en los meses de octubre a

noviembre, alcanzando su punto maximo en enero y febrero.

Figura 3

Clima del distrito de Vilque.

El clima en Vilque
Datos histdricos: 2021

nublado
AT —
15% ! E—
precipitacion: 65 mm 1 mm | ! T

sSeco

bochormnoso: 0 %

1.0 puntuacion de turismo: 3.0
TATOTE I I T I I

Ene. Feb. Mar. Abr. Mavy. Jun. Jul. Ago. Set. QOct. Now. Dic.

Nota. https://n9.cl/7y9z7
— Temperatura en el distrito de Vilque
En la localidad de Vilque, los veranos se caracterizan por ser breves,
frescos y con cielos nublados, mientras que los inviernos son cortos,
extremadamente frios y mayormente despejados. La zona
experimenta condiciones de sequedad a lo largo de todo el afio. A lo

largo de las estaciones, las temperaturas suelen oscilar entre -4 °C y
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18 °C, siendo poco frecuente que desciendan por debajo de -6 °C o

superen los 20 °C.

Figura 4
Temperatura del distrito de Vilque.

Temperatura maxima y minima promedio en Vilque

Datos histdricos: 2021

frios calurosos
40 40 °C
35 35°C
30 30°C
25 . 25°C

o X 13 nov. 15 dic.

20 Fqun. 17 jul. 18°C 17 =Cc 20°C
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15 ' T 15°C
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iy
[=]
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o000 000 0600 nnn

Ahora -20 *C
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct.  Now. Dic.

Nota. https://n9.cl/7y9z7

Distrito de Tiquillaca

Latitud :-15.7972”°S
Longitud :-70.18697°0
Altitud :3889m.s.n.m.

Figura 5

Ubicacion geografica del distrito de Tiquillaca.

Nota. https://n9.cl/78smk
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o Periodos climatologicos del &mbito de estudio

Este conocimiento se logra a través de un analisis exhaustivo, cuya
precision depende del discernimiento de las particularidades del

area de estudio.

— Clima en el distrito de Tiquillaca

La region experimenta un clima caracteristico del altiplano durante
todo el afo, con caracteristicas frigidas, secas y templadas. Estas
condiciones particulares persisten a lo largo de todas las estaciones
debido a la influencia del Lago Titicaca, con ligeras variaciones

estacionales.

Figura 6

Clima del distrito de Tiquillaca.

El clima en Tiquillaca
Datos historicos: 2021

nublado
A
2 i despejado h_
precipitacion 64 mm T mm . —

Seco
bochormoso: 0 %

19 puntuacion de turisme: 2.9
ANOrE | | | 1 1

Ene. Feb.  Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic.

Nota. https://n9.cl/mc41t

— Temperaturaen el distrito de Tiquillaca
En el distrito de Tiquillaca, los inviernos son breves, extremadamente

frios y mayormente despejados, con condiciones de sequedad a lo
largo de todo el afio. La temperatura promedio varia entre 8 °C y 15
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°C a lo largo del afio, con una precipitacion anual media. Rara vez se
registran temperaturas por debajo de -6 °C o por encima de los 20 °C.
Figura 7
Temperatura del distrito de Tiquillaca.

Temperatura maxima y minima promedio en Tiquillaca

Datos histéricos: 2021
frios calurosos

40 °C 40 °C
35°C 35°C
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20°C Qjun. 17 jul. 17.°C.. 17 °C 20 °C
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Nota. https://n9.cl/mc41t

Distrito de Plateria

Latitud :-15.9486"°S
Longitud :-69.833170
Altitud :3826m.s.n.m.

Figura 8

Ubicacion geografica del distrito de Plateria.

MAPA INTRADISTRITAL DE VULNERABILIDAD
A LA DESNUTRICION CRONICA INFANTIL 2007

Nota. https://n9.cl/dpplc
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o Periodos limatologicos del ambito de estudio

Este conocimiento se logra a través de un analisis exhaustivo, cuya
precision depende del discernimiento de las particularidades del area

de estudio.

— Climaen el distrito de Plateria
El clima del distrito Plateria desde enero hasta diciembre tienes un
clima muy frio, pero apenas los meses de abril y mayo precipitacion
de calor. La temporada de lluvias se inicia en octubre y concluye en

abril.

Figura 9

Clima del distrito de Plateria.

El clima de Plateria

nublado

| despejado ~__

precipitacion: GAmm T 1 mm l —r

5eCo
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Tt I | I | I

Ene.  Feb.  Mar.  Abr.  May.  Jun, Jul. Ago.  Set.  Oct.  Nov.  Dic

Nota. https://n9.cl/n9qz7

— Temperatura en el distrito de Plateria
La temperatura maxima promedio en el distrito Plateria es 16 °C en
noviembre y de -12 °C en junio y rara vez baja a menos de -5 °C o

sube a mas de 21 °C.
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Figura 10
Temperatura del distrito de Plateria.

Temperatura maxima y minima promedio en Plateria

Datos histaricos: 2021
frios calurosos
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415 Uso de lavivienda

e Distrito del vilque

Figura 11

Uso de la vivienda en el distrito de Vilque.

38
40
30
20 solo vivienda
10 4
’ Vivienda y otra
0 actividad productiva
solo vivienda .
Vivienda y
otra actividad
productiva

En el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 38 hogares no utilizan la vivienda para fines

comerciales, que corresponde 92,7%. En cambio, 4 hogares
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encuestados representando 7,3% la vivienda se emplea para actividades
comerciales.

Por lo cual dando muestra de cierta poblacion que vive en el distrito de
Vilque. Se denota que en un mayor porcentaje de las viviendas no son
empleadas para fines comerciales.

e Distrito de Tiquillaca

Figura 12

Uso de la vivienda en el distrito de Tiquillaca.

40
40
35
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20 m Solo vivienda
15
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productiva

En el gréafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 40 hogares la vivienda no se utiliza para
actividades comerciales que corresponde 90.7%, en cambio, 4 hogares
encuestados utilizan la vivienda en actividades comerciales que
corresponde 9.3%.

De lo expuesto anterior gréafico, dando muestra de cierta poblacion que
vive en el distrito de Tiquillaca. Se denota que en un mayor porcentaje

las viviendas no son de uso de comercial.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor http://r‘eposmor‘IO' LEne: edU. pe/




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3) | VEETERCN
S

e Distrito de Plateria

Figura 13

Uso de la vivienda en el distrito de Plateria.
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En el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 39 hogares no utilizan la vivienda para fines
comerciales, que corresponde 92,7%. En cambio, 5 hogares
encuestados, representando 7,3% la vivienda, se emplea para
actividades comerciales.

Por lo cual, dando muestra de cierta poblacién que vive en el distrito de
Plateria. Se denota que en un mayor porcentaje de las viviendas no son

empleadas para fines comerciales.
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4.1.6 Propietario de la casa

e Distrito del vilque
Figura 14

Propietario de la casa del distrito de Vilque.

40
30

Alquilada
20 propia
10 q

Alquilada propia

Interpretando el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares
encuestados que representa 100%, 38 cuentan con vivienda propia
representando 92,2%, asi mismo 4 hogares cuentan con vivienda
alquilada que equivale al 7,3%.

En el grafico de la parte superior se deduce que 38 familias que se
encuentran viviendo en el distrito de Vilgue, cuentan con una

vivienda propia y en una minima cantidad es alquilada.
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e Distrito de Tiquillaca

Figura 15

Propietario de la casa del distrito de Tiquillaca.
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En el gréafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 40 hogares son los mismos duefios o propietarios
del domicilio que corresponde 90.7%, asimismo, 4 hogares encuestados
los domicilios son alquilados que concierne a 9.3%.

De lo expuesto anterior gréafico, dando muestra de cierta poblacién que

vive en el distrito de Tiquillaca muestra que en un mayor porcentaje las

viviendas son del mismo duefio.
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e Distrito de Plateria
Figura 16

Propietario de la casa del distrito de Plateria.
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En el gréfico, se observa que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 41 hogares son los mismos duefios o propietarios
del domicilio que corresponde 90.7%, asimismo, 3 hogares encuestados
los domicilios son alquilados que concierne a 9.3%.

De lo expuesto anterior grafico, dando muestra de cierta poblacién que
vive en el distrito de Plateria. Se denota que en un mayor porcentaje las

viviendas son del mismo duefio.
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4.1.7 Material que predomina en las viviendas

e Distrito del Vilque
Figura 17

Material predominante de la vivienda en el distrito de Vilque.

= Ladrilloy cemento = Adobe

Interpretando el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares
encuestados que representa 100%. 38 hogares encuestados el
material que predomina es el adobe representando 92,2%, por otro
lado, en 4 hogares el material que predomina es ladrillo y cemento
gue corresponde 7,3%.

los hogares encuestados en el distrito de Vilgue el material que
predomina mas es el adobe. Por otro lado, se encuentran las
viviendas en un menor porcentaje, las viviendas de ladrillo y

cemento.
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e Distrito de Tiquillaca

Figura 18

Material predominante de la vivienda en el distrito de Tiquillaca.

® Ladrillo y cemento m Adobe

En el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 42 hogares, en los domicilios el que mas predomina
es el material de adobe que corresponde a 97.7%. Asimismo, 2 de los
hogares encuestados son de material de cemento y ladrillo que
corresponde a 2.3%.

De lo expuesto del gréfico, dando muestra de cierta poblacion que vive
en el distrito de Tiquillaca. Se indica que en un mayor porcentaje las

viviendas son del material de adobe.
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e Distrito de Plateria
Figura 19

Material predominante de la vivienda en el distrito de Vilque.

m L adrillo y cemento
m Adobe

En el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 39 hogares los domicilios que predomina es el
material de adobe que corresponde a 92,2%. Asimismo, 5 de los hogares
encuestados son de material de cemento y ladrillo que corresponde a
7,3%.

De lo expuesto del grafico, dando muestra de cierta poblacién que vive
en el distrito de Plateria. Se indica que en un mayor porcentaje las

viviendas son del material de adobe.
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4.1.8 Red de abastecimiento de agua potable en su vivienda

e Distrito del Vilque

Figura 20

Red abastecimiento del agua en el distrito de Vilque.

=Sl =NO

En este grafico, se muestra que de un total de 44 hogares
encuestados que representa 100%. 29 hogares encuestados
cuentan con una red de abastecimiento de agua potable en su
vivienda, representando 70,7%. Asimismo, 13 hogares no cuentan
con abastecimiento de agua potable que corresponde a un 29,3%.
Gracias al grafico expuesto en la parte superior se puede dar como
respuesta que la mayoria de hogares cuentan con abastecimiento

de agua potable, ya que es vital para el ser humano.
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e Distrito de Tiquillaca

Figura 21

Red abastecimiento del agua en el distrito de Tiquillaca.

En el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares
encuestados que representa un 100%. 23 hogares, no cuentan con
una red de abastecimiento de agua potable que represente a un
51.2%. Ademas, 21 de los hogares encuestados si cuentan con una
red de abastecimiento que corresponde 48.8%.

De lo expuesto del grafico, dando muestra de cierta poblacion que
vive en el distrito de Tiquillaca. Se indica que en un porcentaje las

viviendas no cuentan con la red de abastecimiento de agua.
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e Distrito de Plateria

Figura 22

Red abastecimiento del agua en el distrito de Plateria.

En el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares encuestados que
representa un 100%. 25 hogares si cuentan con una red de
abastecimiento de agua potable que represente a un 51.2 %. Ademas,
19 de los hogares encuestados no cuentan con una red de
abastecimiento que corresponde 48.8 %.

De lo expuesto del grafico, dando muestra de cierta poblacién que vive
en el distrito de Plateria. Se indica que en un porcentaje las viviendas no

cuentan con la red de abastecimiento de agua.
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4.1.9 Personas que habitan en la vivienda

e Distrito del Vilque

Figura 23

Personas que habitan en la vivienda en el distrito de Vilque.
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Interpretando el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares
encuestados que representa al 100% de las viviendas del distrito
de Vilque, en 17 residen 6 personas representando 41,5%; 10
hogares residen 5 personas representando 21,2%, 10 hogares
residen 4 personas representado 21,2%, 3 hogares residen 3
personas representando 5,9%, finalmente se tiene 1 hogar donde
reside 8 personas representando 2,4%. 1 hogar donde reside 2
personas representando 2,4%.

De lo expuesto ya en gréfico, se llega a la siguiente conclusién que
la mayoria de los hogares cuentan con 6 personas, de la misma
manera se cuenta en un hogar esta formado por 8 personas. En la

cual deducimos que el consumo de agua es mayor.
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e Distrito de Tiquillaca

Figura 24

Personas que habitan en la vivienda en el distrito de Tiquillaca.
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En el grafico, se observa que de un total de 44 hogares
encuestados que representa un 100%. En 24 hogares viven 4
personas que representa un 53, 4%. Ademas, 9 de los hogares
encuestados viven 3 personas que corresponde 20.9%, en 6
hogares viven 5 personas que da un porcentaje de 12.7%, 3
hogares viven 6 personas que representa a un 7%, 1 hogar vive 13
personas que corresponde a 2.3% y, por ultimo, 1 hogar solo vive
2 personas que equivale a 2.3%.

De lo expuesto del grafico, dando muestra de cierta poblacion que
vive en el distrito de Tiquillaca. Se indica que la mayor cantidad de
personas que viven en los domicilios es de 4 personas, por lo cual

se podria decir el consumo de agua potable es mayor.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

e Distrito de Plateria

Figura 25

Personas que habitan en la vivienda en el distrito de Plateria.
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Interpretando el grafico, se muestra que de un total de 44 hogares
encuestados que representa al 100% de las viviendas del distrito
de Plateria, en 24 residen 4 personas representando 41,5%; 9
hogares residen 3 personas representando 21,2%, 6 hogares
residen 6 personas representado 21,2%, 4 hogares residen 6
personas representando 5,9%, finalmente se tiene 1 hogar (
reside 2 personas representando 2,4%.

De lo expuesto en el gréfico, se llega a la siguiente conclusion que
la mayoria de los hogares cuentan con 4 personas. En la cual

deducimos que el consumo de agua es mayor.
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CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 Sistemas de abastecimiento de agua potable satisfacen las
necesidades de consumo diario de las familias de las poblaciones

rurales

5.1.1 Sistema de agua potable

El andlisis de los sistemas de suministro de agua potable en los
municipios de Vilgue, Tiquillaca y Plateria abarca diversos aspectos. Esto
incluye la evaluacion de la condicion de los sistemas, la identificacion de
las ubicaciones clave en cada infraestructura de suministro de agua, asi
como consideraciones sobre cantidad, cobertura, continuidad y calidad del
servicio. En términos de gestion, se busca obtener informacién sobre la
administracion de los sistemas de agua, incluyendo la percepcién de los
usuarios sobre el pago de servicios, inversiones adicionales en los sistemas
y la educacion proporcionada a los usuarios. Asimismo, se examinan
aspectos de operacion y mantenimiento, como la planificaciéon de las
labores de mantenimiento, la limpieza y desinfeccién de los sistemas, asi

como la capacitacion del personal de mantenimiento. Los resultados finales
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se publican con el objetivo de informar sobre la sostenibilidad de los

sistemas de agua potable.

Planta de tratamiento para el sistema de agua potable

Se optd por utilizar vidrio como material de construccién para la
planta de tratamiento de agua, con el objetivo de permitir la visualizacion
clara de cada uno de los procesos llevados a cabo en el modelo. Para las
conexiones necesarias del modelo, se emplea tuberia de PVC, mientras
gue los accesorios en PVC se utilizan para garantizar la continuidad en la
construccion del modelo y realizar adaptaciones con mayor precision a la
tuberia. (Hernandez y Corredor, 2017, p. 69).

El sistema de tratamiento de agua potable en los distritos de Puno,
sellado y personalizado. Donde el sistema de tratamiento incluye un
proceso realizado por JASS. El agua superficial proviene de los rios
circundantes donde es captada por tubos de acero, distribuida a lo largo de
la orilla del rio, es impulsada por gravedad hacia un tanque de succién
llamados recoleccion camaras, donde se encuentran una estacion de
bombeo pasando por el tubo de descarga a la estaciéon de tratamiento, el

sistema cuenta con un tubo con manguera de 24 pulgadas.

5.1.2 Dotacion de agua

Para determinar el consumo de agua de cada habitante durante el
dia, se determiné la dotacion diaria de agua de todos los dias de estudio,
correspondientes al 22 de enero de 2022 y al 30 de abril de 2022, que se
realizaron en las zonas de estudio antes ya mencionadas. Tomando en

cuenta los siguientes puntos:
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a. Rango
Es el resultado de restar el valor maximo y minimo de un grupo
de datos.
R=V.max-V.min
b. Numero de intervalo
Para saber un numero inmediato del intervalo, donde se
agruparon por cantidad de datos. La formula que se utilizé es
la de “Sturges”:
A=1+3.3xlog n
c. Amplitud
La amplitud de un intervalo es la diferencia entre los limites
superior e inferior. La amplitud (A) del intervalo y se puede

calcular usando la expresion:

Rango

Amplitud =
mpittu n°de intervalos

d. Datos parala dotacion de agua

Tabla 6
Dotacion del distrito de Vilque — 22/01/2022.

Datos de la dotacién del
distrito de Vilque

MAX 40.02
MIN 16.47
22/01/2022  Rango 23.55

N° de intervalo 6.84 ~ 7.00

Amplitud 3.36
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Tabla 7
Dotacién del distrito de Vilque — 23/04/2022.

Datos de la dotacion del
distrito de Vilque

MAX 34.56

MIN 16.07
23/04/2022 Rango 18.49

N° de intervalo 6.84 ~ 7.00

Amplitud 2.64

Tabla 8
Dotacion del distrito de Tiquillaca - 15/01/2022.

Datos de la dotacién del

distrito de Tiquillaca

MAX 41.12

MIN 16.87
15/01/2022 Rango 24.25

N° de intervalo 6.84 ~ 7.00

Amplitud 3.46

Tabla 9
Dotacion del distrito de Tiquillaca - 16/04/2022.

Datos de la dotacion del

distrito de Tiquillaca

MAX 35.67

MIN 16.11
16/04/2022 Rango 19.56

N° de intervalo 6.84 ~ 7.00

Amplitud 2.79
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Tabla 10
Dotacion del distrito de Plateria - 29/01/2022.

Datos de la dotacion del
distrito de Plateria

MAX 40.51

MIN 16.06
29/01/2022 Rango 24.45

N° de intervalo 6.84 ~ 7.00

Amplitud 3.49

Tabla 11
Dotacion del distrito de Plateria - 30/04/2022.

Datos de la dotacién del

distrito de Plateria

MAX 38.09

MIN 15.14
30/04/2022 Rango 22.95

N° de intervalo 6.84 ~ 7.00

Amplitud 3.28

e Dotacién promedio mensual para el mes de enero del 2022 del

distrito de Vilque

Tabla 12

Dotacion promedio del distrito de Vilque del mes de enero.

Vilque enero 2022
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
16.47 - 19.83 6 13,6 13,6 13,6
19.84 - 23.20 7 15,9 15,9 29,5

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

23.21 - 26.57 10 22,7 22,7 52,3
26.58 - 29.94 7 15,9 15,9 68,2
29.95 - 33.31 5 11,4 11,4 79,5
33.32-36.68 5 11,4 11,4 90,9
36.69 - 40.05 4 9,1 91 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 26

Histograma de dotacion del distrito de Vilgue del mes de enero.

Histograma
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En enero de 2022, este proceso se realiz6 con 44 viviendas que
representan el 100% de la muestra, debido a que no se cuentan con
datos mensuales perdidos. Dicha muestra se agrupa en 7 intervalos de
clase, con una amplitud de 3,36 unidades.

El método dominante estd en un intervalo de 3, alrededor de 23.21 -
26.57. Durante este periodo, hubo un total de 10 casas, lo que

representa el 22.70% del total de datos realizados.
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Como resultado, el numero medio de dotacién para el mes es: 24,89
Its/hab/dia.
e Dotacién promedio mensual para el mes de abril del 2022 del

distrito de Vilgque

Tabla 13

Dotacion promedio del distrito de Vilque del mes de abril.

Vilque abril 2022

Frecuenci Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

a valido acumulado

16.07 - 18.71 3 6,8 6,8 6,8

18.72 - 21.36 7 15,9 15,9 22,7

21.37-24.01 8 18,2 18,2 40,9

24.02 - 26.66 14 31,8 31,8 12,7

26.67 - 29.31 5 11,4 114 84,1

29.32 - 31.96 4 9,1 9,1 93,2

31.97 - 34.61 3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 27

Histograma de dotacion del distrito de Vilque del mes de abril.
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En abril de 2022, este proceso se realizd con 44 viviendas que
representan el 100% de la muestra, debido a que no se cuentan con
datos mensuales perdidos. Dicha muestra se agrupa en 7 intervalos de
clase, con una amplitud de 2,64 unidades.
El método dominante esta en un intervalo de 4, alrededor de 24.02 -
26.66. Durante este periodo, hubo un total de 14 casas, lo que
representa el 31.80% del total de datos realizados.
Como resultado, el numero medio de dotacion para el mes es: 25.34
lts/hab/dia.

e Dotacién promedio mensual para el mes de enero del 2022 del

distrito de Tiquillaca

Tabla 14

Dotacién promedio del distrito de Tiquillaca del mes de enero.

Tiquillaca enero 2022

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
16.87 - 20.33 4 9,1 9,1 9,1
20.34 - 23.80 7 15,9 15,9 25,0
23.81 - 27.27 6 13,6 13,6 38,6
27.28 - 30.74 5 11,4 11,4 50,0
30.75-34.21 12 27,3 27,3 77,3
34.22 - 37.68 8 18,2 18,2 95,5
37.69 - 41.15 2 4,5 4,5 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 28

Histograma de dotacion del distrito de Tiquillaca del mes de enero.
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En enero de 2022, este proceso se realiz6 con 44 viviendas que
representan el 100% de la muestra, debido a que no se cuentan con
datos mensuales perdidos. Dicha muestra se agrupa en 7 intervalos de
clase, con una amplitud de 3,46 unidades.

El método dominante esta en un intervalo de 5, alrededor de 30.75 -
34.21. Durante este periodo, hubo un total de 12 casas, lo que
representa el 27.30% del total de datos realizados.

Como resultado, el nimero medio de dotaciéon para el mes es: 32.48

Its/hab/dia.
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e Dotacién promedio mensual para el mes de abril del 2022 del

distrito de Tiquillaca

Tabla 15

Dotacion promedio del distrito de Tiquillaca del mes de abril.

Tiquillaca abril 2022

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
16.11 - 18.90 1 2,3 2,3 2,3
18.91 - 21.70 6 13,6 13,6 15,9
21.71 - 24.50 11 25,0 25,0 40,9
24.51 - 27.30 9 20,5 20,5 61,4
27.31-30.10 8 18,2 18,2 79,5
30.11 - 32.90 5 11,4 11,4 90,9
32.91-35.70 4 9,1 9,1 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 29

Histograma de dotacion del distrito de Tiquillaca del mes de abril.
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En abril de 2022, este proceso se realizd con 44 viviendas que

representan el 100% de la muestra, debido a que no se cuentan con

datos mensuales perdidos. Dicha muestra se agrupa en 7 intervalos de

clase, con una amplitud de 2,79 unidades.

El método dominante estad en un intervalo de 3, alrededor de 21.71 -

24.50. Durante este periodo, hubo un total de 11 casas, lo que

representa el 25.00% del total de datos realizados.

Como resultado, el numero medio de dotacion para el mes es: 23.11

lts/hab/dia.

e Dotacién promedio mensual para el mes de enero del 2022 del

distrito de Plateria

Tabla 16

Dotacion promedio del distrito de Plateria del mes de enero.

Plateria enero 2022

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

16.06 - 19.55 3 6,8 6,8 6,8

19.56 - 23.05 5 11,4 11,4 18,2

23.06 - 26.55 10 22,7 22,7 40,9

26.56 - 30.05 12 27,3 27,3 68,2

30.06 - 33.55 7 15,9 15,9 84,1

33.56 - 37.05 4 9,1 9,1 93,2

37.06 - 40.55 3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 30

Histograma de dotacion del distrito de Plateria del mes de enero.
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En abril de 2022, este proceso se realizé con 44 viviendas que
representan el 100% de la muestra, debido a que no se cuentan con
datos mensuales perdidos. Dicha muestra se agrupa en 7 intervalos de
clase, con una amplitud de 3,49 unidades.

El método dominante esta en un intervalo de 4, alrededor de 26.56 -
30.05. Durante este periodo, hubo un total de 12 casas, lo que
representa el 27.30% del total de datos realizados.

Como resultado, el nimero medio de dotacion para el mes es: 28.31

Its/hab/dia.
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e Dotacién promedio mensual para el mes de abril del 2022 del

distrito de Plateria

Tabla 17

Dotacion promedio del distrito de Plateria del mes de abril.

Plateria abril 2022

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
15.14 - 18.42 3 6,8 6,8 6,8
18.43-21.71 8 18,2 18,2 25,0
21.72 - 25.00 13 29,5 29,5 54,5
25.01 - 28.29 6 13,6 13,6 68,2
28.30 - 31.58 4 9,1 9,1 77,3
31.59 - 34.87 7 15,9 15,9 93,2
34.88 - 38.16 3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 31

Histograma de dotacion del distrito de Plateria del mes de abril.
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En abril de 2022, este proceso se realizd con 44 viviendas que
representan el 100% de la muestra, debido a que no se cuentan con
datos mensuales perdidos. Dicha muestra se agrupa en 7 intervalos de
clase, con una amplitud de 3,28 unidades.

El método dominante esta en un intervalo de 3, alrededor de 21.72 -
25.00. Durante este periodo, hubo un total de 13 casas, lo que
representa el 29.50% del total de datos realizados.

Como resultado, el numero medio de dotacion para el mes es: 23.36

lts/hab/dia.

5.1.3 Tuberias de aduccién

Los distritos de Vilgque, Tiquillaca y Plateria, se observé que efectivamente
cuentan con tuberia de abastecimiento, en lo que la misma poblacién manifesto
gue solo en la parte central del distrito cuentan con tuberia y las zonas periféricas
aun no cuentan con tuberia de aduccién, en los cuales pueden indicar que
requieren una extension de las tuberias de suministro y son visibles en los

siguientes graficos:

a. Distrito de Vilque

Tabla 18

Tuberia de aduccion del distrito de Vilque.

Cuenta con tuberias de aduccidén

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

No 14 31,0 31,0 31,0

Si 30 69,0 69,0 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 32

Tuberia de aduccion del distrito de Vilque.
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En el distrito de Vilque, en la encuesta realizada se observa que un buen
porcentaje de la poblacion cuenta con agua potable dentro de la vivienda,
pero estos pobladores que cuentan con agua potable se encuentran en las
zonas céntricas del distrito, haciendo un porcentaje de 69,05% y, en cambio,
es otra larealidad para los pobladores que viven alejados de la zona céntrica
gue da un porcentaje de 30,95% y no cuentan con tuberia de aduccion.

Dialogando con ellos nos manifiesta que se abastecen de ojos de agua, por
lo cual el agua que consumen no es tratada y son propensos a contraer
enfermedades. Por ello, la misma poblacion requiere una ampliacion de

tuberias de aduccién para contar con agua potable.
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b. Distrito de Tiquillaca

Tabla 19

Tuberia de aduccion del distrito de Tiquillaca.

Cuenta con tuberia de aduccidén

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Si 23 52,3 52,3 52,3
No 21 47,7 47,7 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 33
Tuberia de aduccién del distrito de Tiquillaca.
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El 47.73 % de la poblacidon no cuenta con una tuberia de aduccién en la cual
son los mas afectados. Por lo tanto, ellos no consumen agua tratada, en
cambio, un 52.27% si cuentan con tuberias de aduccién, y este problema es
gue las zonas periféricas del distrito que no cuentan con agua potable, por
lo cual, se podria decir que hay una buena cantidad de personas que son

afectadas por falta tuberia.
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En el distrito, se observé que no toda la poblacion de Tiquillaca, cuenta con
agua potable, en la cual las zonas periféricas son las que mas sufren en
tiempos de sequia, donde no tienen de donde abastecerse de agua,
asimismo, algunos de los pobladores, se abastecen de ojos agua, rios,
pozos y entre otras fuentes.

c. Distrito de Plateria

Tabla 20

Tuberia de aduccion del distrito de Plateria.

Cuenta con tuberia de aduccién

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje

e valido acumulado
No 20 45,5 45,5 45,5
Si 24 54,5 54,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 34

Tuberia de aduccion del distrito de Plateria.
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En el distrito de Plateria 54,55% de la poblacion cuenta con tuberia de
aduccion, por lo cual ellos consumen agua tratada, pero esta poblacion que
cuenta con tuberia de aduccion se encuentra en las zonas céntricas del
distrito, en cambio, 45,45% de la poblacion de Plateria no cuenta con tuberia
de aduccion por lo cual ellos muestran un gran descontento.

Ellos manifiestan que se sienten marginados porque viven alejado de la
zona céntrica de dicho distrito, asimismo, ellos se abastecen de ojos de
agua que no son tratados y usualmente sufren de enfermedades

estomacales.

Estado de la tuberia aduccion

Es importante mencionar el estado de las tuberias de
aduccion, asi poder detallar la antigledad de las tuberias.
Sin embargo, el proyecto de abastecimiento de agua potable
fue elaborado por FONCODES, pero cabe sefialar que los
mismos poblacién nos dan un vistazo del estado de las
tuberias.

a. Distrito de Vilque

Tabla 21

Estado de la tuberia de aduccion en el distrito de Vilque.

Estado de las tuberias de aduccién

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 4 7,1 7,1 7,1
Malo 11 23,8 23,8 31,0
Regular 29 69,0 69,0 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 35

Estado de la tuberia de aduccion en el distrito de Vilque.
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En la encuesta realizada en el distrito de Vilque, la poblacién en un

69,05% nos manifiesta que las tuberias de aduccién se encuentran en

un estado regular, por otra parte, hay un porcentaje de 23,81% que

muestran un gran descontento porque las tuberias de aduccién se

encuentran en un estado malo. En cambio, en la parte céntrica del distrito

la tuberia se encuentra en un buen estado, dando un porcentaje de

7,14%.

Se puede observar que hay un buen porcentaje de familias que tienen

una tuberia de aduccion en mal estado.

b. Distrito de Tiquillaca

Tabla 22

Estado de la tuberia de aduccién en el distrito de Tiquillaca.

Estado de las tuberias de aduccién

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Regular 33 75,0 75,0 75,0

Malo 3 6,8 6,8 81,8

Bueno 8 18,2 18,2 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 36

Estado de la tuberia de aduccion en el distrito de Tiquillaca.
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La poblacién de Tiquillaca, en un 75,00% las tuberias se encuentran en
un estado regular, en cambio, en las zonas céntricas del distrito los
pobladores mencionan que, si tienen una buena tuberia de aduccion,
llegando a un porcentaje de 18.18%, asimismo, otros pobladores indican
gue no tienen una buena tuberia asi formando un porcentaje de 6,82%.

El problema de las tuberias de aduccion es por la falta una ampliacion a
las zonas periféricas, por ello, muestran su malestar. Asimismo, la
poblacion manifiesta que las tuberias de aduccién se encuentran en

pésimas condiciones.
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c. Distrito de Plateria

Tabla 23

Estado de la tuberia de aduccion en el distrito de Plateria.

Estado de las tuberias de aduccidén

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bueno 7 15,9 15,9 15,9
Malo 3 6,8 6,8 22,7
Regular 34 77,3 77,3 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 37

Estado de la tuberia de aduccion en el distrito de Plateria.
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La poblacién de Plateria manifiesta en la encuesta realizada que un 77,27%
las tuberias de aduccién se encuentran en un estado regular, en cambio, en
un 15,91% de la poblacion que viven en la zona céntrica manifiestan que se
encuentra en un estado bueno, por otro lado, tenemos un 6,82% de la

poblacién que no cuentan con tuberia de aduccion.
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Como podemos observar, tenemos un buen porcentaje de la poblacidén de
Plateria que cuentan con un buen estado de tuberias de aduccion, asimismo,
tenemos porcentajes minoritarios que su tuberia de aduccion esta en mal

estado y también otros que no cuentan.

Red hidraulica de tuberias

La presente tesis trata sobre la red de distribucion de agua potable,
la cual consta de una serie de tuberias de abastecimiento, accesorios,
valvulas reguladoras de presion, etc., que permite la distribucion equitativa
del agua a la familia.

La red de distribucidn hidraulicas y servicio de agua debe cumplir
con los requisitos que se detallan a continuacion: De acuerdo con la norma
directiva OS.050 para sistemas de abastecimiento de agua para uso
doméstico y saneamiento rural, se recomienda lo siguiente:

o En redes cerradas, se establece un diametro minimo
de 25 mm para las tuberias principales, mientras que
en redes abiertas se permite un diametro minimo de 20
mm.

o La velocidad minima no debe ser inferior a 0,30 m/s y
la velocidad maxima es de 3 m/s.

o La presion estatica no debe exceder los 50 m en ningdn
punto de la red y bajo requisitos horarios maximos la

presién minima debe ser de 5 m.
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Red de distribucion de agua potable — en los lugares de estudio

Para la red de distribucion en las comunas de Vilque, Tiquillaca y
Plateria, se decidio implementar un proyecto de gravedad sin tratamiento y
red cerrada para mantener la misma presion y luego poder realizar la
reparacion y mantenimiento de todo el sistema. Segun, lo que nos informa;
El plan regional de salud de Puno 2021-2025 es el siguiente:

En los distritos de Puno, en especifico en el &mbito rural, el sistema
de abastecimiento de agua que predomina es el de sistema de gravedad
sin tratamiento 89.89%, seguido de sistema de bombeo sin tratamiento con
8.47%. Comparando cada uno de estos sistemas se aprecia que en el
distrito de Puno predomina la construccion de sistemas de gravedad sin

tratamiento (Gobierno Regional Puno, 2021, p. 30)

5.1.4 El agua que percibe cada vivienda

a. Distrito de Vilque
Tabla 24

Cantidad del agua que percibe cada vivienda en el distrito de Vilque.

Cantidad de agua que llega a cada vivienda

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bueno 7 14,3 14,3 14,3
Malo 16 35,7 35,7 50,0
Regular 21 50,0 50,0 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 38

Cantidad del agua que percibe cada vivienda en el distrito de Vilque.
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En la encuesta realizada en el distrito de Vilgue, se observa que un buen
porcentaje de la poblacion percibe el agua en forma regular, haciendo un
porcentaje de 50%, por otra parte, hay un porcentaje 35,71% muestra un
descontento porque el agua que perciben no es suficiente. En cambio, en
la zona céntrica del distrito se percibe el agua en un estado muy bueno,
dando un porcentaje de 14,29%.

Por lo cual, conversando con la poblacién encuestada, se puede llegar a
lo siguiente resultado, hay un buen porcentaje de poblacion del distrito de
Vilque que percibe el agua de modo regular, asimismo, hay un porcentaje
gue también muestra un gran descontenté y esta parte es las zonas

periféricas del distrito.
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b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 25

Cantidad del agua que percibe cada vivienda en el distrito de Tiquillaca.

Cantidad de agua que llega a cada vivienda

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Regular 31 70,5 70,5 70,5

Malo 10 22,7 22,7 93,2

Bueno 3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 39
Cantidad del agua que percibe cada vivienda en el distrito de Tiquillaca.
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En la encuesta realizada en el distrito de Tiquillaca, se nota en esta entrada
que un buen porcentaje de la poblacion cuenta con suministro regular de
agua, representando el 70.45%, por otro lado, existe un indice del 22.73%
que indica un agravio porgue el agua que reciben es muy poca. Sin embargo,
en la parte central del distrito se dice que el agua esta en excelentes

condiciones, con una tasa de 6,82%.
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Por lo cual se llego a la conclusién, hay un buen porcentaje de poblacion del
distrito de Tiquillaca, que percibe en el agua de modo regular, en cambio,
hay un porcentaje que muestra un gran descontenté por la mala cantidad

que percibe de agua y esta parte es la zona periféricas.

c. Distrito de Plateria
Tabla 26

Cantidad del agua que percibe cada vivienda en el distrito de Plateria.

Cantidad de agua que llega a cada vivienda

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bueno 3 6,8 6,8 6,8
Malo 8 18,2 18,2 25,0
Regular 33 75,0 75,0 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 40

Cantidad del agua que percibe cada vivienda en el distrito de Plateria.
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En la encuesta realizada en el distrito de Plateria se observdé en este

apartado que un buen porcentaje de la poblacion recibe agua regular, a
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razon del 75%, mientras que el 6,82% percibe regularmente el agua en buen
estado, también tenemos 18,18% de la poblacion de Plateria que percibe el

agua en malas condiciones.

Conversando con la poblacion de Plateria, ese porcentaje de la poblacion
gue muestra un gran descontento con el servicio de agua, en el hogar
habitan mas de 2 familias, por lo cual el agua no les abastece, mas que todo

en las épocas de sequia ellos tienen que consumir de ojos de agua.

El uso que le dan las familias al agua potable

Los usos domésticos del agua incluyendo para todos los quehaceres
del hogar como: tomar agua, preparar los alimentos, bafarse, lavar la ropa,
los utensilios de cocina y etc. Asimismo, el agua que se esta percibiendo
en los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, no es potable y en las zonas
periféricas aun no tienen el abastecimiento de agua por la falta de tuberia

de aduccion, en cambio, la poblacion se abastece de pozos, rios o lluvia.

5.1.5 Sistema de desagle

El alcantarillado es un servicio basico que debe tener toda la
poblacion y se puede ver que hay viviendas que no cuentan con este
servicio basico, y su ausencia puede provocar el surgimiento de
enfermedades que afectan por mucho tiempo a sus familias, por esta razon,
la existencia de parasitos, bacterias o virus que causan graves problemas
de salud a las personas, estos patégenos se deben principalmente a la
inestabilidad del tratamiento del agua doméstica y la falta de sistema de

drenaje.
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a. Distrito de Vilque
Tabla 27

Sistema de desagte del distrito de Vilque.

Sistema de desague

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No 15 33,3 33,3 33,3
Si 29 66,7 66,7 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 41

Sistema de desagte del distrito de Vilque.

Sistema de desagiie

No— 33,33%

T T T
a 20 40 B0

Porcentaje

En el distrito de Vilque, la proporciéon con mayor sistema de drenaje
es de 66.67%, sin embargo, en contraste, existe un pequefio numero de
habitantes sin sistema de alcantarillado en un 33.33%.

Por lo cual conversando con los responsables de las viviendas
manifiestan que estan satisfechos con el sistema de desagile, pero como

observamos en el grafico tenemos un porcentaje de viviendas que no
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cuentan con sistema de drenaje, entonces ellos muestran ese descontent6
y tienen la necesidad de contar con un sistema de desagtie, asimismo, ellos
manifiestan que son olvidos por el alcalde de dicho distrito.

b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 28

Sistema de desague del distrito de Tiquillaca.

Sistema de desague

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Si 23 52,3 52,3 52,3
No 21 477 477 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 42

Sistema de desague del distrito de Tiquillaca.
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La poblacién de Tiquillaca, manifestaron que en la zona centrica del

distrito el 52,27% cuentan con sistema de drenaje, de igual forma los demas
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pobladores manifestaron no contar con sistema de drenaje, por lo que esta
proporcion es de 47,73%.

En los graficos mostrados se observa que casi la mitad de los
encuestados no cuentan con un sistema de desague.

c. Distrito de Plateria
Tabla 29

Sistema de desagiie del distrito de Plateria.

Sistema de desague

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
No 16 36,4 36,4 36,4
Si 28 63,6 63,6 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 43

Sistema de desagiie del distrito de Plateria.

Sistema de desagie

Porcentaje

El sistema de drenaje en el distrito de Plateria, con un indice muy bueno, nos
muestra que, si tienen un sistema de drenaje equivalente al 63,64%, por el
contrario, tenemos un 38,36% de la poblacién que no lo tiene un sistema de

drenaje.
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Conversando con la poblacién que no cuentan con sistema de desague, ellos

manifiestan que utilizan letrinas, ya que no cuentan con sistema de drenaje.

5.1.6 Hipotesis estadistica
Hipotesis especifico 1
H1. La capacidad minima de los sistemas de agua potable es suficiente
frente a la necesidad de la poblacién rural de la provincia de Puno
para realizar sus actividades diarias.
HO. La capacidad minima de los sistemas de agua potable es insuficiente
frente a la necesidad de la poblacion rural de la provincia de Puno

para realizar sus actividades diarias.

Tabla 30

Prueba de Chi-cuadrado.
Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion
asintoética
(bilateral)
Chi-cuadrado de 19,9182 12 ,623
Pearson
Razon de verosimilitud 12,12 12 ,436
1
Asociacion lineal por ,135 1 , 713
lineal
N de casos validos 44

a. 18 casillas (85.7%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es .11.
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Interpretacion

Como el valor de significancia o valor critico observado es 0,000 >0,05
aceptamos la hipotesis nula y rechazamos la hipotesis alternativa, es decir La
capacidad minima de los sistemas de agua potable es insuficiente frente a la
necesidad de la poblacion rural de la provincia de Puno para realizar sus

actividades diarias.

5.1.7 Propuestas

Se propone ampliar la red de distribucién de agua potable con las
tuberias de aduccién a las zonas periféricas de estas poblaciones rurales:

Distrito de Vilque

Como se muestra en el plano P-02, la red del sistema de
abastecimiento de agua potable tiene dos tipos de tuberias de aduccioén las
cuales son principales y secundarias:

Figura 44

Plano de ubicacion de las tuberias de aduccion del distrito de Vilque.

PLANO DEL SISTEMA DE RED DE AGUA POTABLE
ESCALA : 1/2500
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Las tuberias de aduccion de color rojo son tuberias existentes del distrito, por lo

cual, propongo ampliar la red en todas las zonas periferias de la poblacion.

Figura 45
Plano de propuesta de las tuberias de aduccion del distrito de Vilque.
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PLANO DEL SISTEMA DE RED DE AQUA POTABLE
ESCALA : 1/2500

En el plano se puede observar las tuberias de ampliacion se muestran de

color viole

Distrito de Tiquillaca
Como se observa en el plano P-01, la red del sistema de abastecimiento

de agua potable tiene dos tipos de tuberias de aduccién las cuales son

principales y secundarias:
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Figura 46

Plano de ubicacién de las tuberias de aduccion del distrito de Tiquillaca.
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PLANO DEL SISTEMA DE RED DE AGUA POTABLE
ESCALA : 1/2300

Las tuberias de aduccion de color rojo son tuberias existentes del distrito, por lo
cual, propongo ampliar la red a las zonas periferias siendo las zonas norte y sur

las mas necesitadas de agua potable.

Figura 47

Plano de propuesta de las tuberias de aduccién del distrito de Tiquillaca.

PLAMO DEL SISTEMA DE RED DE AGUA POTABLE
ESCALA 1 1/2500
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En el plano se puede observar las tuberias de ampliacion se muestran de color

violeta.

Distrito de Plateria

Como se observa en el plano P-03, la red del sistema de abastecimiento de agua

potable tiene dos tipos de tuberias de aduccion las cuales son principales y

secundarias:

Figura 48

Plano de ubicacién de las tuberias de aducciéon del distrito de Plateria.
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PLANO DEL SISTEMA DE RED DE AGUA POTABLE
ESCALA 1 1/2500

Las tuberias de aduccidn de color rojo son tuberias existentes del distrito, por lo

cual, propongo ampliar la red a las zonas periferias siendo las zonas norte, este

y oeste las mas necesitadas de agua potable.
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Figura 49

Plano de propuesta de las tuberias de aduccion del distrito de Plateria.
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PLANO DEL SISTEMA DE RED DE AGUA POTABLE [ vavoam
ESCALA : 1/2500

En el plano se puede observar las tuberias de ampliacion se muestran de color

violeta.

5.1.8 Conclusién del primer objetivo

En base a los resultados obtenidos se verificd que los sistemas de
abastecimiento de agua potable en la actualidad son ineficientes, a causa
de la planta de tratamiento ya que no tiene una continuidad en su
funcionamiento, asimismo este perjudica a la dotacibn minima que
necesitan las familias de las poblaciones rurales para realizar sus
actividades diarias. Las tuberias de aduccion no abastecen a toda la
poblacion de estudio, lo cual perjudica a los ciudadanos, asimismo, no
estan consumiendo agua tratada, este problema fue ocasionado por la falta
de tuberias en las zonas periféricas. Sin embargo, el agua potable es un
recurso natural que todos los pobladores de las zonas rurales, deben

beneficiarse y también deben contar con su sistema de drenaje en cada
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domicilio. Entonces, se determind que las poblaciones rurales de la region

de Puno, presentan deficiencias en los suministros de agua potable.

5.2 Influencia de la calidad, presién y continuidad en el funcionamiento
de los sistemas de abastecimiento de agua potable en las poblaciones

rurales

5.2.1 Calidad del agua

Para evaluar la calidad del embalse se consideraron los criterios de
calidad del agua del MINAM establecidos por el reglamento sobre aguas
para el consumo humano establecido por el MINSA. Estos parametros
tienen varios parametros integrados con los valores de la clasificacion ECA
subcategoria Al (agua potable por desinfeccion) de la categoria 1 A de la
ECA para agua.

Los criterios de calidad utilizados pueden ser considerados ECA
para el agua, reglamento para el consumo de agua y MINAM para los
residuos domeésticos.

Tabla 31

Reglamento de la calidad de agua segun MINAM y MINSA.

Valor ECA para agua MINAM Valores

. para
] _ Categoria
Parametros Unidad Categoria Categoria aguade
1]
| A1 /g1 consume
2015 -2017 (MINSA)
Turbiedad UNT 5 - - 5
Temperatura °C A3 A3 A3 -
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Unidades
pH 65-85 65-84 65-90 65-85
de pH
Conductividad  pS/cm 1500 2500 1000 1500
Solidos

totales mg/L 1000 - 500 1000

disueltos
Dureza total mg/L 1000 - - 500
Cloruros mg/L 250 500 - 250
Sulfatos mg/L 250 1000 - 250

Nota. Elaboracién tomando en cuenta el MINAM y MINSA.
a. Distrito de Vilque

Tabla 32

Parametros de la calidad de agua del distrito de Vilque.

Punto de muestreo y

Parametros evaluados  Unidad de medida codificacion
L-002
Turbiedad UNT 1.0
Temperatura (*) °C 20.5
pH Valor de pH 7.2
Conductividad puS/cm 112
Solidos Disueltos mg/L 70
Totales
Dureza total mg/L CaCOs 43
Cloruros mg/L CI - 4.8
Sulfatos mg/L SO4= 17

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.
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Interpretacion de los andlisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en puntos estratégicos del sistema de
agua potable, siendo esto: en las viviendas de los vecinos del distrito de Vilque.

Entonces tenemos la calidad del agua:

e Los valores de turbiedad estan en los limites maximos permisibles que el
resultado muestra de 1.0, segun, el MINSA y MINAM que los limites
maximos son de 5 UNT.

e La temperatura esta los limites maximos permisibles que seria de 20.5y
por lo que podemos mencionan que esta en temperatura ambiente.

e EIl pH se encuentra en un valor deseable de 7.2, considerando que los
limites estan establecidos entre 6.5y 9.0, segun, el MINSA y MINAM.

e Se observan el valor registrado en la campafia es de 112, con nivel por
debajo de 1000 uS/cm, por lo que no superan el limite establecido por el
MINSA y MINAM para agua potable.

e Los solidos disueltos totales se encuentran aproximadamente a una
concentracion del 70% con respecto al limite maximo permitido segun las
normativas del MINSA y MINAM. Por lo tanto, se concluye que los valores
registrados de solidos disueltos totales son bajos en comparacion con el
limite establecido.

e La clasificacion de la calidad del agua se puede describir como
moderadamente suave, ya que el valor de dureza obtenido en los analisis

es de 43 mg/L de CaCOa3.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

e Los cloruros se encuentran en un nivel muy bajo que el valor registrado
es de 4.8 mg/L. de acuerdo con las normas establecidas que es de 250
mg/L., por ello es muy inferior al limite maximo permisible.

e Los sulfatos también tienen niveles inferiores a los maximos permisibles,
el valor registrado es de 17 mg/L., es decir se encuentran en
concentraciones muy bajas.

b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 33

Parametros de la calidad de agua del distrito de Tiquillaca.

Punto de muestreo y

Parametros evaluados  Unidad de medida codificacion
L-001
Turbiedad UNT 0.8
Temperatura (*) °C 20.5
pH Valor de pH 7.2
Conductividad puS/cm 114
Sélidos Disueltos mg/L 71
Totales
Dureza total mg/L CaCOs 44
Cloruros mg/L Cl - 4.9
Sulfatos mg/L SO4= 16

Nota: Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en puntos estratégicos del sistema de
agua potable, siendo esto: en las viviendas de los vecinos del distrito de

Tiquillaca. Entonces tenemos la calidad del agua:
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Los valores de turbiedad estan en los limites maximos permisibles que el
resultado muestra de 0.8, segun, el MINSA y MINAM que los limites
maximos son de 5 UNT.

e Latemperatura esta los limites maximos permisibles que seria de 20.5y
por lo que podemos mencionan que esta en temperatura ambiente.

e El pH se encuentra en un valor deseable de 7.2, considerando que los
limites estan establecidos entre 6.5 y 9.0, segun, el MINSA y MINAM.

e Se observan el valor registrado en la campafa es 114, con nivel por
debajo de 1000 uS/cm, por lo que no superan el limite establecido por el
MINSA y MINAM para agua potable.

e Los solidos disueltos totales aproximadamente se encuentran en una
concentracion aproximadamente de 71 del limite maximo permisible que
establece la norma del MINSA y MINAM por lo que concluimos que los
valores de solidos disueltos totales son bajos en el valor registrado.

e Se puede clasificar como agua moderadamente suave puesto el valor de
dureza de los andlisis es de 44 mg/L. de CaCo3.

e Los cloruros se encuentran en un nivel muy bajo que el valor registrado
es de 4.9 mg/L. de acuerdo con las normas establecidas que es de 250
mg/L., por ello es muy inferior al limite maximo permisible.

e Los sulfatos también tienen niveles inferiores a los maximos permisibles,

el valor registrado es de 16 mg/L., es decir se encuentran en

concentraciones muy bajas.

c. Distrito de Plateria
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Tabla 34

Parametros de la calidad de agua del distrito de Plateria.

Punto de muestreo y

Parametros evaluados  Unidad de medida codificacion
L-003
Turbiedad UNT 11
Temperatura (*) °C 20.5
pH Valor de pH 7.2
Conductividad puS/cm 113
Sdlidos Disueltos mg/L 71
Totales
Dureza total mg/L CaCOs 45
Cloruros mg/L CI - 4.9
Sulfatos mg/L SO4= 19

Nota: Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en puntos estratégicos del sistema de
agua potable, siendo esto: en las viviendas de los vecinos del distrito de Plateria.

Entonces tenemos la calidad del agua:

e Los valores de turbiedad estan en los limites maximos permisibles que el
resultado muestra de 1.1, segun, el MINSA y MINAM que los limites
méaximos son de 5 UNT.

e Latemperatura esta los limites maximos permisibles que seria de 20.5y

por lo que podemos mencionan que esta en temperatura ambiente.
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El pH se encuentra en un valor deseable de 7.2, considerando que los

limites estan establecidos entre 6.5 y 9.0, segun, el MINSA y MINAM.

e Se observan el valor registrado en la campafa es 113, con nivel por
debajo de 1000 uS/cm, por lo que no superan el limite establecido por el
MINSA y MINAM para agua potable.

e Los solidos disueltos totales aproximadamente se encuentran en una
concentracion aproximadamente de 71 del limite maximo permisible que
establece la norma del MINSA y MINAM por lo que concluimos que los
valores de sdlidos disueltos totales son bajos en el valor registrado.

e Se puede clasificar como agua moderadamente suave puesto el valor de
dureza de los analisis es de 45 mg/L. de CaCo3.

e Los cloruros se encuentran en un nivel muy bajo que el valor registrado
es de 4.9 mg/L. de acuerdo con las normas establecidas que es de 250
mg/L., por ello es muy inferior al limite maximo permisible.

¢ Los sulfatos también tienen niveles inferiores a los maximos permisibles,

el valor registrado es de 19 mg/L., es decir se encuentran en

concentraciones muy bajas.

5.2.2 Lapresion del agua

La presion del agua que llega a las viviendas es muy importante,
segun eso se podra determinar como es el servicio del
abastecimiento de agua potable en los distritos de Vilque, Tiquillaca
y Plateria, la misma poblacion nos mencionan como es la presion

gue reciben. Los meses de sequia la presion del agua disminuye
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considerablemente, en cambio, los meses de lluvia la presion

aumenta.

a. Distrito de Vilque
Tabla 35

Presion del agua en el distrito de Vilque.

Presion del agua

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Poca 19 429 429 42,9
Regular 25 57,1 57,1 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 50

Presién del agua en el distrito de Vilque.

Regular

Presion del agua

Poca—] 42 86%

enda

T T T T T T 'ia Ia.

0 10 20 30 40 50 &0
Porcentaje
MUMNIAUIVUIT UTIIT 1IAD 44 11UIAad UTIi Ui ayuaq, PTiuU Til Ia TpuLa uc ||C|ada |a

presién de agua es escasa, por lo cual los pobladores se ven obligados a
recibir agua en cilindros y baldes para que se abastezcan, como podemos
ver en un 57,14% de la poblacién llega regular la presién de agua, en

cambio, en un 42,86% la presion del agua es poca.
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b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 36

Presion del agua en el distrito de Tiquillaca.

Presion del agua

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Regular 28 63,6 63,6 63,6
Poca 14 31,8 31,8 95,5
Mucha 2 4,5 4,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 51

Presion del agua en el distrito de Tiquillaca.
|

Mucha

Foca

Presion del agua

Regular

o 20 40 B0

Porcentaje

En el grafico mencionado, la presion que alcanza el agua en cada casa
varia segun la época del afio. Pero por lo general por la tasa de 63,64%,
la presion del agua llega de manera constante. Sin embargo, en zonas un
poco alejadas el agua no tiene la misma presién por eso es del 31,82% y
un pequefio porcentaje dice que si el agua viene a buena presion sera del

4,55%.
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Llega con una presion regular, pero esto dependen por las estaciones, en
la época de lluvia ellos tienen agua las 24 horas, pero en tiempos de
sequia no tienen agua, entonces la presion disminuye, y es baja.
Entonces, es de acuerdo a las temporadas, ahorita la presién es buena,
entonces en eso seria de clasificarlo, en los meses de mayo, junio hasta

octubre viene con poca presion.

c. Distrito de Plateria

Tabla 37

Presién del agua en el distrito de Plateria.

Presion del agua

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Mucha 1 2,3 2,3 2,3
Poca 12 27,3 27,3 29,5
Regular 31 70,5 70,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 52

Presién del agua en el distrito de Plateria.

Presién del agua

Much|2,27%]

a 20 40 B0 80

Porcentaje
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En el distrito de Plateria, la presion de agua que llega a cada vivienda
usualmente varia segun las estaciones del afio, por ejemplo, en las épocas
de heladas la presion de agua es escasa, por otro lado, en la época de
lluvia la presion de agua es muy buena, llegan las 24 horas del dia. Por lo
cual, en la encuesta realizada en dicho distrito el 70,45% la presion de agua
es regular, por otro lado, 27,27% la presion de agua es poca, asimismo
tenemos 2,27% de la poblacion que se encuentra en las zonas céntricas la

presion de agua es muy buena.

5.2.3 Abastecimiento del agua potable

a. Distrito de Vilque

Tabla 38

Fuente de abastecimiento de agua del distrito de Vilque.

Fuente de abastecimiento de agua
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Red publica 44 100,0 100,0 100,0
dentro de la
vivienda
Figura 53

Fuente de abastecimiento de agua del distrito de Vilque.

Red puablica dentro de la vivienda—] 100,00 %%

Fuente de zhastecimiento de agua
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En este apartado, en la encuesta realizada a los pobladores del distrito de
Vilque, en un buen porcentaje, como podemos observar que es al 100%,
cuentan con red publica dentro de la vivienda, Por lo cual, conversando,
con ellos declaran que estan satisfechos con el dicho servicio, porque el
agua es vital para el consumo humano.

b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 39

Fuente de abastecimiento de agua del distrito de Tiquillaca.

Fuente de abastecimiento de agua potable

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Red publica dentro 41 93,2 93,2 93,2
de lavivienda
Red publica 3 6,8 6,8 100,0
compartida
Total 44 100,0 100,0
Figura 54

Fuente de abastecimiento de agua del distrito de Tiquillaca.

Red publica compartida

Red publica dentro de la vivienda 93,18%

Fuente de abastecimeinto de agua potable
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En este item, en la encuesta realizada a los pobladores del distrito de
Tiquillaca, la fuente de abastecimiento del agua potable es la red publica
dentro de la vivienda que nos da un porcentaje de 93,18%. En cambio, en
una minoria se tiene una red publica compartida que da un 6,82%.

Como se observa en el gréafico, la mayor parte de la poblacién cuenta con

una red de agua dentro de su vivienda.

c. Distrito de Plateria
Tabla 40

Fuente de abastecimiento de agua del distrito de Plateria.

Fuente de abastecimiento de agua potable
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Red publica 2 4,5 4,5 4,5
compartida
Red publica dentro de 42 95,5 95,5 100,0
la vivienda
Total 44 100,0 100,0
Figura 55

Fuente de abastecimiento de agua del distrito de Plateria.

Red publica dentro de la vivienda

Red publica compartid

Fuente de abastecimiento de agua potable
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Porcentaje
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En este apartado en la encuesta realizada a la poblacion de Plateria en
un buen porcentaje de 95,45% cuentan con red publica dentro de la
vivienda, asimismo, tenemos un minimo porcentaje de 4,55% no cuentan
con fuente de abastecimiento de agua potable. Por lo cual, conversando,
con ellos declaran que estan satisfechos con el servicio de agua, pero
como observamos tenemos un porcentaje de la poblacion que no cuenta
con abastecimiento agua, ellos manifiestan que se abastecen de ojos de
agua y rios, siendo asi que es una amenaza para su salud, ya que el agua

no esta siendo tratada.

Infraestructura de la planta de tratamiento
Para determinar la cantidad del servicio del agua se han
caracterizado en qué estado se encuentra la planta de tratamiento. La
presente grafic6 nos muestra que el 100% de los usuarios de los diferentes
distritos, consideran que la calidad de la infraestructura es regular.
a. Distrito de Vilque

Tabla 41

Infraestructura de la planta de tratamiento del distrito de Vilque.

Infraestructura de la planta de tratamiento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bueno 4 7,1 7,1 7,1
Malo 8 16,7 16,7 23,8
Regular 32 76,2 76,2 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 56

Infraestructura de la planta de tratamiento del distrito de Vilgue.

Regular

Malo—] 16 ISV
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Infraestructura de la planta de tratamiento

T T T T
o 20 40 &0 &80

Porcentaje

La infraestructura que se encuentra en el distrito de Vilque, en la
encuesta realizada la misma poblacion, nos manifiestan que estd en un
estado regular que equivale a un 76,19%. En cambio, por otra parte,
tenemos un 16,67% indica que la infraestructura se encuentra en un mal
estado.

Por lo cual conversando con dicha poblacién indica que la
infraestructura de planta de tratamiento se encuentra en un estado regular,
ellos manifiestan lo siguiente, los del JASS no le dan un buen tratamiento,

por ese motivo los pobladores de dicha zona muestran un gran malestar.
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b. El distrito de Tiquillaca

Tabla 42

Infraestructura de la planta de tratamiento del distrito de Tiquillaca.

Infraestructura de la planta de tratamiento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Regular 29 65,9 65,9 65,9
Malo 9 20,5 20,5 86,4
Bueno 6 13,6 13,6 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 57

Infraestructura de la planta de tratamiento del distrito de Tiquillaca.

Infraestructura de la planta de tratamiento

[u} 20 40 B0

Porcentaje

La infraestructura que se encuentra en el distrito de Tiquillaca, nos
manifiestan poblacién que estad en un estado regular representando el
65,91%, en cambio, algunos de los pobladores mencionan que la
infraestructura deficiente y da un resultado de 20,45%, porque no le dan
un debido tratamiento los del JASS.

Es por ello que la misma poblacién muestra aversién a la infraestructura

de la planta de tratamiento.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

c. Distrito de Plateria

Tabla 43

Infraestructura de la planta de tratamiento del distrito de Plateria.

Infraestructura de la planta de tratamiento

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Bueno 4 9.1 9.1 9.1
Malo 9 20,5 20,5 29,5
Regular 31 70,5 70,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 58
Infraestructura de la planta de tratamiento del distrito de Plateria.
| | |

Regular
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Bueno| |9,09%

Infraestructura de la planta de tratamiento
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La infraestructura de planta de tratamiento que se encuentra en el distrito
de Plateria, la poblacion manifiesta que esta en un estado regular dando
un porcentaje de 70,45%, por otro lado, un porcentaje 20,45% de la
poblacién califica que la infraestructura se encuentra en un estado malo,
también, tenemos el 9,09% de la poblacién califica que la planta de
tratamiento se encuentra en un estado muy bueno, porque los
trabajadores del JASS no le estan dando el debido mantenimiento.
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Tiempo con el servicio de agua

a. Distrito de Vilque
Tabla 44

Tiempo del servicio de agua del distrito de Vilque.

Tiempo con el servicio de agua

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
10 a mas 39 90,5 90,5 90,5
afnos
5a 10 afos 5 9,5 9,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 59. Tiempo del servicio de agua del distrito de Vilque.

5a 10 afios \

10 a mas afos 90 48%

Tiempo con el servicio de agua

0 20 40 G0 a0 100

Porcentaje

En este item, se preguntd a los pobladores de Vilque sobre el tiempo de
servicio de agua, en donde ellos manifiestan que un 90,48% ya cuentan
10 afios a mas con el servicio de agua, por otra parte, también tenemos
en un 9,52% cuentan con este servicio de 5 a 10 afios.

La gran mayoria de la poblacion tiene este servicio brindando por el JASS
mas de 10 afios.
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b. Distrito de Tiquillaca

Tabla 45

Tiempo del servicio de agua del distrito de Tiquillaca.

Tiempo con el servicio de agua

Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje

e valido acumulado
5a 10 afos 1 2,3 2,3 2,3
10 a mas 43 97,7 97,7 100,0
afnos
Total 44 100,0 100,0
Figura 60

Tiempo del servicio de agua del distrito de Tiquillaca.

10 a mas afios

5210 afd2.27%

Tiempo con el servicio de agua
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Porcentaje

El tiempo del servicio del agua es un item muy importante, porque la
poblacibn nos menciona cuantos afios tienen con esta prestacion, en
primera instancia tenemos de 10 a mas afios que nos da como resultado
de 97,73%. Asimismo, hay una minoria de 2,27% que tienen este servicio
de agua de 5 a 10 afios.

La gran mayoria de la poblacion tiene este servicio brindando por el JASS

mas de 10 afos.
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c. Distrito de Plateria
Tabla 46

Tiempo del servicio de agua del distrito de Plateria.

Tiempo con el servicio de agua

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
10 a mas 41 93,2 93,2 93,2
anos
5a 10 afios 3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0
Figura 61

Tiempo del servicio de agua del distrito de Plateria.
|

52 10 afios |6,82%|

10 a mas afios 93,18%

Tiempo con el servicio de agua
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Porcentaje

En este item se pregunté a los pobladores de Plateria, sobre el tiempo de
servicio de agua, en donde ellos manifiestan que ya cuentan mas de 10
afios con el servicio de agua, dando un porcentaje de 93,18%, por otro
lado, tenemos a la poblacion que cuenta con el servicio de agua de 5a 10
afos, que equivale a 6,82%.

La mayoria de la poblacion tiene este servicio brindado por el JASS mas

de 10 afnos.
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Otras fuentes de abastecimiento

a. Distrito de Vilque
Tabla 47

Otra fuente de abastecimiento del distrito de Vilque.

Otra fuente de abastecimiento de agua

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Pozo 44 100,0 100,0 100,0

Figura 62

Otra fuente de abastecimiento del distrito de Vilque.
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Otra fuente de abastecimiento de agua
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En este item las encuestas realizadas en el distrito de Vilque, sobre la otra
fuente de abastecimiento de agua. En el siguiente grafico se ve los
resultados sobre esta encuesta, en donde se ve que la totalidad de la
poblacién se abastece de pozos 100%. Eso ocurre porque en los meses
de sequia el agua solo les llega por horas a los domicilios y los pobladores
de Vilgue, resolvieron esta situacién con él, abastecen de pozos que
tienen cada hogar. Sin embargo, esta agua que consumen no esta tratada

adecuadamente.
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b. Distrito de Tiquillaca

Tabla 48

Otra fuente de abastecimiento del distrito de Tiquillaca.

Otra fuente de abastecimiento de agua potable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Rios o lago 28 63,6 63,6 63,6
Pozo 5 11,4 11,4 75,0
Lluvia 11 25,0 25,0 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 63

Otra fuente de abastecimiento del distrito de Tiquillaca.
|
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En el resultado de las encuestas realizadas en el distrito de Tiquillaca,
sobre la otra fuente de abastecimiento de agua potable. En el siguiente
gréfico, se ve los resultados, en donde se ve que la poblacion se abastece

de rios o lagos en un porcentaje de 63,64%. Asimismo, hay una cantidad
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de personas que se abastecen de lluvia que da 25%, por ultimo, en una
minoria la poblacién se abastece de pozos que da un resultado de 11,
36%.

Esto sucedio porque durante los meses de la estacion sequia, donde el
agua les llegaba solo por unas pocas horas, los habitantes de Tiquillaca
enfrentaron la situacion con el abastecimiento de rios y pozos. Sin
embargo, el agua que consumen no es tratada adecuadamente.

c. Distrito de Plateria
Tabla 49

Otra fuente de abastecimiento del distrito de Plateria.

Otra fuente de abastecimiento de agua potable
Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje

e valido acumulado
Lluvia 7 15,9 15,9 15,9
Pozo 37 84,1 84,1 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 64

Otra fuente de abastecimiento del distrito de Plateria.
| | | |
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En la encuesta realizada a la poblacién de Plateria, sobre otra fuente de
abastecimiento del agua potable. En el siguiente grafico, podemos
observar los resultados, donde se ve claramente que en un buen
porcentaje de los habitantes de abastecer de pozo dando un porcentaje
de 84,09%, asimismo, tenemos 15,91 de la poblacion que se abastece de
lluvia.

La poblacién de Plateria manifiesta un gran descontento, porque no
cuentan con abastecimiento de agua potable, por lo cual ellos consumen

agua, no trata que es un riego para su salud.

Distancia de la fuente de abastecimiento

a. Distrito de Vilque
Tabla 50

Distancia de la otra fuente de abastecimiento del distrito de Vilque.

Distancia de otra fuente de abastecimiento de agua

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje

e valido acumulado
10 a 50 metros 9 19,0 19,0 19,0
100 a mas 3 4,8 4,8 23,8
metros
50 a 100 metros 32 76,2 76,2 100,0
Total 44 100,0 100,0
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Figura 65

Distancia de la otra fuente de abastecimiento del distrito de Vilque.
| |
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En el distrito de Vilque, la distancia que existe entre la fuente de
abastecimiento hacia la vivienda es de 50 a 100 metros, nos da un
porcentaje de 76,19%. Asimismo, de 10 a 50 metros de distancia equivale
a 19,05%, en cambio, hay un porcentaje minimo donde la distancia de la
fuente de abastecimiento es de 100 metros a mas y nos da un porcentaje
de 4,76%.

En el grafico mostrado se puede observan que una gran cantidad de
hogares la distancia de su otra fuente de abastecimiento de agua es de

50 a 100 metros que serian sus pozos.
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b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 51

Distancia de la otra fuente de abastecimiento del distrito de Tiquillaca.

Distancia de otra fuente de abastecimiento de agua

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
50 a 100 31 70,5 70,5 70,5
metros
100 a mas 9 20,5 20,5 90,9
metro
10 a 50 metros 4 9,1 9,1 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 66

Distancia de la otra fuente de abastecimiento del distrito de Tiquillaca.
|
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En el distrito de Tiquillaca los pobladores mencionaron, la distancia que
existe entre la fuente de abastecimiento hacia la vivienda es de 50 a 100
metros, nos da un porcentaje de 70,45%. Asimismo, de 100 a mas metros

de distancia nos da 20,45%, en cambio, hay un porcentaje minimo donde
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la distancia de fuente de abastecimiento es de 10 a 50 metros y nos da
un porcentaje de 9,09%.

En el grafico mostrado se puede observan que una gran cantidad de
hogares la distancia de su otra fuente de abastecimiento de agua es de
50 a 100 metros, que serian rios o lagos.

c. Distrito de Plateria
Tabla 52

Distancia de la otra fuente de abastecimiento del distrito de Plateria.

Distancia de otra fuente de abastecimiento de agua

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
10 a 50 metros 17 38,6 38,6 38,6
50 a 100 27 61,4 61,4 100,0
metros
Total 44 100,0 100,0
Figura 67

Distancia de la otra fuente de abastecimiento del distrito de Plateria.
| |

50 a 100 metros 51,36%

10 a 50 metros 38,64%
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En el distrito de Plateria, la distancia que existe entre la fuente de
abastecimiento hacia la vivienda es de 50 a 100 metros, nos da un
porcentaje de 61,36%. Asimismo, de 10 a 50 metros de distancia, que
equivale a 38,64%, en cambio.

En el grafico mostrado, se puede observan que una gran cantidad de
hogares la distancia de su otra fuente de abastecimiento de agua es de
50 a 100 metros que serian sus pozos. Esto ocurre por escasez del

abastecimiento de agua que ocurre en las épocas de sequia.

Acarreo del agua por dia

d. Distrito de Vilque
Tabla 53

Acarreo de agua en el distrito de Vilque.

El acarreo del agua por dia

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 a 5 veces al 33 76,2 76,2 76,2
dia
5 a 10 veces al 11 23,8 23,8 100,0
dia
Total 44 100,0 100,0
Figura 68

Acarreo de agua en el distrito de Vilque.

S5 a 10 veces al dia 23.81%

El acarreo del agua por dia
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En este item, los pobladores de Vilgue manifiestan, sobre los nimeros de
viajes que realizan generalmente al dia para acarrear aguay asi satisfacer
las necesidades diarias de los integrantes de las viviendas, las cuales son
entre 1 a 5 viajes y da un porcentaje de 76,19%, en cambio, entre 5 a 10
vigjes al dia que realizan los pobladores nos da 23,81%.

En el siguiente grafico se ve los resultados, que los pobladores el acarreo
del agua por dia es de 1 a 5 veces, este acarreo se efectlia solo en los
meses de sequia porque la dotacion de agua es muy minima en esas
fechas.

a. Distrito de Tiquillaca
Tabla 54

Acarreo de agua en el distrito de Tiquillaca.

El acarreo del agua por dia

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
5 a 10 veces al 5 11,4 11,4 11,4
dia
1 a 5 veces al 39 88,6 88,6 100,0
dia
Total 44 100,0 100,0
Figura 69

Acarreo de agua en el distrito de Tiquillaca.
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En el distrito de Tiquillaca, muestran, sobre los numerosos de viajes que
realizan al dia para acarrear agua y asi satisfacer las necesidades diarias
de los integrantes de las viviendas, las cuales son entre 1 a 5 viajes y da
un porcentaje de 88,64%, en cambio, entre 5 a 10 viajes al dia que
realizan los pobladores nos da 11,36%.

En el siguiente grafico se ve los resultados, que los pobladores el acarreo
del agua por dia es de 1 a 5 veces, este acarreo se efectlia solo en los
meses de sequia porque la dotacion de agua es muy minima en esas

fechas.
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b. Distrito de Plateria
Tabla 55

Acarreo de agua en el distrito de Plateria.

El acarreo del agua por dia

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
1 a 5 veces al 37 84,1 84,1 84,1
dia
5 a 10 veces al 7 15,9 15,9 100,0
dia
Total 44 100,0 100,0
Figura 70

Acarreo de agua en el distrito de Plateria.
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En el distrito de Plateria, se muestran, sobre los numerosos de viajes que
realizan al dia para acarrear agua y asi satisfacer las necesidades basicas

de los integrantes de las viviendas, las cuales son entre 1 a 5 viajes y da
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un porcentaje de 84,09%, en cambio, entre 5 a 10 viajes al dia que
realizan los pobladores nos da 15,91%.

En el siguiente grafico se ve los resultados, que los pobladores el acarreo
del agua por dia es de 1 a 5 veces, este acarreo se efectla solo en los

meses de sequia porque la dotacién de agua es muy minima.

Almacenamiento del agua potable que se acarrea
El agua potable para la poblacion se almacena en baldes y cilindros, con el
objetivo de poder autoabastecerse de agua durante el dia, y esto sucede

porque en épocas de sequia hay escasez de agua doméstica.

5.2.4 Captacion de agua potable

e Distrito de Tiquillaca: Se abastecen del ojo de agua ubicado en el cerro
Quinsapujio y Umajalso, ubicados en las zonas mas altas del distrito de
Tiquillaca.

e Distrito de Vilque: Anteriormente la captacién se hacia desde el cerro
Viscachani, actualmente se abastecen de un ojo de agua que se
encuentra en el cerro Chacalaya ubicado al Sur del distrito de Vilque
teniendo que satisfacer las necesidades de las 5 comunidades;
Huallagache, Vilque anexos, Aguaguarra, San Jerénimo de Ullocache, 3
barrios y demas urbanizaciones.

e Distrito de Plateria: La captacion proviene del ojo de agua ubicado en
Quinsapujio, cabe resaltar que anteriormente se abastecian de los

manantiales los cuales actualmente se encuentran secos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

5.2.5 Tratamiento del agua que acarrea

a. Distrito de Vilque
Tabla 56

Tratamiento del agua que se acarrea en el distrito de Vilque.

Tratamiento de agua que acarrea por dia

Frecuenci Porcentaje Porcentaje Porcentaje

a valido acumulado

Cloro 19 42,9 42,9 42,9

Hierve 25 57,1 57,1 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 71

Tratamiento del agua que se acarrea en el distrito de Vilque.
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El tratamiento del agua del acarreo en el distrito de Vilque, se muestra

segun la encuesta realizada la poblacion, nos manifiestan que el
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tratamiento que le dan al agua es hervirlo que equivale a un 57,14%. En
cambio, por otra parte, tenemos un 42,86% indica que el tratamiento que
le dan es con cloro.

Por lo cual conversando con dicha poblacion que indica que el tratamiento
del agua que acarrean lo hierven antes de consumirlo asi evitar
enfermedades, por ese motivo los pobladores de dicha zona, no estan

consumiendo agua tratada.
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b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 57

Tratamiento del agua que se acarrea en el distrito de Tiquillaca.

Tratamiento del agua que acarrea
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Hierve 44 100,0 100,0 100,0

Figura 72

Tratamiento del agua que se acarrea en el distrito de Tiquillaca.
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El tratamiento del agua que acarrean en el distrito de Tiquillaca, se
muestra segun la encuesta realizada la poblacion, que el tratamiento que
le dan al agua es hervirlo y da un porcentaje de 100%.

Por lo cual conversando con dicha poblacion que indica que el tratamiento
del agua que acarrean lo hierven antes de consumirlo asi evitar
enfermedades, por ese motivo los pobladores de dicha zona no estan

consumiendo agua tratada.
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c. Distrito de Plateria
Tabla 58

Tratamiento del agua que se acarrea en el distrito de Plateria.

Tratamiento del agua que acarrea
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Hierve 44 100,0 100,0 100,0

Figura 73

Tratamiento del agua que se acarrea en el distrito de Plateria.
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El tratamiento del agua que acarrean en el distrito de Plateria, se muestra,
gue el tratamiento que le dan al agua es hervirlo que equivale a un
porcentaje de 100%.

Por lo cual, conversando con dicha poblacién que indica que el
tratamiento del agua que acarrean es hervirlo antes de consumirlo asi
evitar enfermedades, por ese motivo, los pobladores de la zona no estan

consumiendo agua tratada.
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5.2.6 Hipotesis estadistica

Hipotesis especifico 2

H1. La influencia que presentan la calidad, presion y continuidad
en el funcionamiento de los suministros de agua de las
poblaciones rurales de la provincia de Puno no se muestra
preocupante.

HO. La influencia que presentan la calidad, presion y continuidad
en el funcionamiento de los suministros de agua de las
poblaciones rurales de la provincia de Puno se muestra

preocupante.

Tabla 59

Prueba de Chi-cuadrado.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,392 12 ,415
a
Razoén de verosimilitud 12,153 12 433
Asociacion lineal por lineal ,163 1 ,686
N de casos validos 44

a. 18 casillas (85.7%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es .05.
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Interpretacion

Como el valor de significancia o valor critico observado es 0,000 >0,05
aceptamos la hipotesis nula y rechazamos la hipotesis alternativa, es
decir la influencia que presentan la calidad, presién y continuidad en el
funcionamiento de los suministros de agua de las poblaciones rurales

de la provincia de Puno se muestra preocupante.

5.2.7 Propuestas

e Calidad: Se propone clorificar y desinfectar el agua para
consumo humano con el uso del hipoclorito de sodio liquido no
jabonoso, sin fragancia ni olor, asimismo, en su forma
comercial se puede conseguir como lejia, es mas rentable que
el tipo de cloracion que se estd utilizando. Exponer los
recipientes de almacenamiento al sol ya que la radiacion
ultravioleta destruye el ADN de los organismos contaminantes
del agua. Asimismo, siguiendo las recomendaciones del
MINSA, se podria realizar estos pasos para clorificacion de
agua en sus viviendas:

Agua de bebida: Aplicar dos gotas de lejia comercial al 5% por
litro de agua, taparlo y dejarlo reposar durante 30 minutos,
luego utilizar. Agua para desinfeccion de verduras: Debe
agregarse una cucharadita de lejia por cada litro de agua y
dejar reposar durante 30 minutos, luego enjuagar con agua

hervida fria (MINSA, 2011, p. 1).
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Figura 74

Calidad de agua en las poblaciones de estudio.

e Presion y continuidad: Se propone la ampliacién de la capacidad de
almacenamiento de agua potable en los reservorios de estas poblaciones

rurales.
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Figura 75

Reservorio de las poblaciones de estudio.

Como se observa en la imagen, la capacidad del reservorio se afectada
sobre todo en tiempos de sequia. Lo cual la continuidad de servicio es de

1 a 3 horas por dia.

5.2.8 Conclusioén del segundo objetivo

La influencia de la calidad del agua potable es realmente
preocupante porque no cumplen los parametros establecidos segun el
MINAM y MINSA, segun los resultados obtenidos de la prueba de
laboratorio, los cuales perjudican a los pobladores en vivienda y educacion,
asimismo, podemos aducir que los puntos de captacion para los sistemas
de abastecimiento de agua potable estan expuestos a la contaminacion
ambiental. La presion del agua se presenta muy baja sobre todo en las
épocas de sequia, lo que hace, que incluso algunos dias de la semana
carezcan de agua, lo que conllevo al acarreo de agua de otras fuentes de

abastecimiento, en su mayoria son pozos de agua no tratada y el
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tratamiento que realizan no es adecuado en su totalidad. Asimismo, las
poblaciones rurales de la provincia de Puno no consumen agua tratada,

tampoco, presentan continuidad en el suministro de agua potable.

5.3 Sistemas de gestion y supervisiéon para el mantenimiento y
continuidad del servicio de los sistemas de abastecimiento de agua

potable

5.3.1 Entidad del mantenimiento del agua potable

La entidad que se encarga sobre el abastecimiento y mantencién del
agua potable en los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, es la entidad
del JASS. En lo cual, podemos visualizar las caracteristicas fisicoquimicas
y bacteriol6gicas del agua que estan consumiendo los habitantes, esto
ocurre porque los encargados del JASS no tienen la capacitacién requerida
para realizar el mantenimiento adecuado, es por esa razon los pobladores
requieren que la municipalidad distrital se haga cargo del abastecimiento y
mantencion, asi mejorar la calidad del agua potable, como también, para

evitar enfermedades a futuro.

Caracteristicas del agua potable

a. Distrito de Vilque
Tabla 60

Caracteristicas del agua potable en el distrito de Vilque.

Parametro _ Referencia
- Unidadde
caracteristicas _ limite maximo Resultados Condicion
o medida o
organolépticas permisible
Color Visual Aceptable Turbio Aceptable
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Olor Olfativo Aceptable Inodoro Aceptable

Sabor Gustativo Aceptable Suigéneris Aceptable
(Propio)

PH (Potencial de Rango PH 6.5a85 7.2 Aceptable

Hidrogeniones

H™)

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los andlisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema de
agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del distrito
de Vilque. Entonces tenemos el andlisis para las caracteristicas del agua

potable:

e EIl color del agua potable en el limite maximo permisible debe ser
aceptable. Y la muestra que se tomo6 nos da como resultado; turbio y la
condicion es aceptable para el consumo.

e El olor del agua potable. Segun, el MINSA el limite maximo permisible
debe ser aceptable. Y la muestra que se tomd nos da como resultado;
inodoro y la condicion es aceptable. Este resultado es favorable porque
no tiene olor el agua potable.

e El sabor del agua potable. Segun, el MINSA el limite maximo permisible
debe ser aceptable. Y la muestra que se tomé nos da como resultado;

suigéneris (propio) y la condicién es aceptable.
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b. Distrito de Tiquillica

Tabla 61

Caracteristicas del agua potable en el distrito de Tiquillaca.

Parametro . Referencia
o Unidad de . s
caracteristicas . limite maximo Resultados Condicion
o medida o
organolépticas permisible
Color Visual Aceptable Turbio Aceptable
Olor Olfativo Aceptable Inodoro Aceptable
Sabor Gustativo Aceptable Suigéneris Aceptable
(Propio)
PH (Potencial de Rango PH 6.5a85 7.2 Aceptable

Hidrogeniones

H*)

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema de
agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del distrito
de Tiquillaca. Entonces tenemos el andlisis para las caracteristicas del agua

potable:

e EIl color del agua potable en el limite maximo permisible debe ser
aceptable. Y la muestra que se tom6 nos da como resultado; turbio y la
condicién es aceptable para el consumo.

e El olor del agua potable. Segun, el MINSA el limite maximo permisible

debe ser aceptable. Y la muestra que se tomé nos da como resultado;
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inodoro y la condicion es aceptable. Este resultado es favorable porque
no tiene olor el agua potable.

e El sabor del agua potable. Segun, el MINSA el limite maximo permisible
debe ser aceptable. Y la muestra que se tomd nos da como resultado;
suigéneris (propio) y la condicién es aceptable.

c. Distrito de Plateria

Tabla 62

Caracteristicas del agua potable en el distrito de Plateria.

Parametro _ Referencia
o Unidad de . L
caracteristicas ) l[imite maximo Resultados Condicion
o medida o
organolépticas permisible
Color Visual Aceptable Turbio Aceptable
Olor Olfativo Aceptable Inodoro Aceptable
Sabor Gustativo Aceptable Suigéneris Aceptable
(Propio)
PH (Potencial de Rango PH 6.5a85 7.2 Aceptable
Hidrogeniones
H*)

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los andlisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema de
agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del distrito
de Tiquillaca. Entonces tenemos el analisis para las caracteristicas del agua

potable:

e EIl color del agua potable en el limite méximo permisible debe ser
aceptable. Y la muestra que se tomo6 nos da como resultado; turbio y la

condicién es aceptable para el consumo.
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e El olor del agua potable. Segun, el MINSA el limite maximo permisible
debe ser aceptable. Y la muestra que se tomdé nos da como resultado;
inodoro y la condicion es aceptable. Este resultado es favorable porque
no tiene olor el agua potable.

e El sabor del agua potable. Segun, el MINSA el limite maximo permisible
debe ser aceptable. Y la muestra que se tomé nos da como resultado;

suigéneris (propio) y la condicion es aceptable.

5.3.2 Servicio de abastecimiento que brinda el JASS

El servicio que brinda el JASS a la poblacion en el abastecimiento
de agua potable. En primera instancia se puede apreciar el agua que
consume los pobladores no esta en los estandares de calidad segun el
reglamento de saneamiento, asimismo, la misma poblacibn no esta
acuerdo gue la entidad del JASS se haga responsable de del agua, por esa
razon piden a la municipalidad que se haga cargo en el abastecimiento de
agua potable, en la cual se puede apreciar en los graficos y tablas las horas
de llegada del agua que son de 1 a 3 horas al dia, en algunos hogares el
agua que perciben es de 3 a 6 horas y por esa razon la poblacion tienen
otras fuentes abastecimiento; sin embargo, esa agua que acarrean no tiene
un tratamiento adecuado. Lo cual genera que contraigan enfermedades al
consumir agua no tratada, estos malestares se presentan con mayor
frecuencia en las zonas periféricas de los distritos mencionados como son

Vilque, Tiquillaca y Plateria.
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Horas de llega del agua potable

a. Distrito de Vilque
Tabla 63

Horas de llegada del agua en el distrito de Vilque.

Las horas de llegada de agua

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
la3horas 21 47,6 47,6 47,6
Medio dia 23 52,4 52,4 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 76

Horas de llegada del agua en el distrito de Vilgue.

Medio dia

Las horas de llegada de agua

1 a 3 horas 47 B2%

Porcentaje

El servicio de abastecimiento de agua que brinda el JASS en el distrito
de Vilque, se muestra segun las encuestas realizadas que en un 52,38%
las horas de llegada de agua son hasta medio dia, en cambio, 47,62% de
la poblacion el agua les llega hasta 1 a 3 horas al dia.

Por lo cual, en el grafico mostrado claramente podemos observar que hay
una diferencia, vemos dos grupos, una de ellas la llegada de agua es
hasta medio dia, pero, por otro lado, tenemos a otro grupo de pobladores
que cuentan de 1 a 3 horas de llegada de agua, por lo cual ellos
manifiestan que no es suficiente, porque el agua es importante para el

consumo humano
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b. Distrito de Tiquillaca

Tabla 64

Horas de llegada del agua en el distrito de Tiquillaca.

Las horas de llegada del agua potable
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Todo el dia 4 9,1 9,1 9,1
Medio dia 13 29,5 29,5 38,6
3 a6 horas 16 36,4 36,4 75,0
1 a3horas 11 25,0 25,0 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 77

Horas de llegada del agua en el distrito de Tiquillaca.

1 a3 horas

3 a6 horas 36,36%

Medio dia

Las horas de llegada del agua potable

Todo el dia

Porcentaje

El servicio que brinda entidad del JASS en el distrito de Tiquillaca, la
poblacién, nos mencionan las horas de llegada del agua. En primer lugar,
tenemos de 3 a 6 horas el abastecimiento del agua que equivale a
36,36%, en cambio, en la zona céntrica el agua, las horas que llega el
agua es de medio dia dando un porcentaje de 29,55%, sin embargo, en
algunos hogares el agua que perciben es 1 a 3 horas que equivale un
25%.

En el grafico mostrado se puede observan que los hogares solo cuentan
con 3 a 6 horas de abastecimiento de agua. Esto ocurre mas que todo en

los tiempos de sequia que empieza los meses de mayo a agosto.
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c. Distrito de Plateria
Tabla 65

Horas de llegada del agua en el distrito de Plateria.

Las horas de llegada del agua potable
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
1 a 3 14 31,8 31,8 31,8
horas
3 a 6 17 38,6 38,6 70,5
horas
Medio dia 13 29,5 29,5 100,0
Total 44 100,0 100,0
Figura 78

Horas de llegada del agua en el distrito de Plateria.

MWedio dia

- I"Iﬂras_

123 horas 7

Las horas de llegada del agua potable

o 10 20 30 40

Porcentaje

El servicio de suministro de agua que brinda el JASS en el distrito de
Plateria, se muestra segun las encuestas realizadas a la poblacién, que
en un 38,64% llega el agua de 3 a 6 horas, en cambio, 31,82% el agua
que llega a la poblacion es de 1 a 3 horas al dia. Por ultimo, tenemos un
porcentaje de 29,55% el agua que perciben es hasta el mediodia.

Por lo cual, en el grafico mostrado claramente podemos observar que hay
una diferencia, vemos tres grupos, una de ellas la llegada de agua es 3
a 6 horas, por otro lado, tenemos a otro grupo de pobladores que cuentan
de 1 a 3 horas de llegada de agua, por lo cual ellos manifiestan que no

es suficiente, porque el agua es importante para el consumo humano.
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5.3.3 Enfermedades que contrae al consumir agua no tratada

a. Distrito de Vilque
Tabla 66

Enfermedades al consumir agua no tratada del distrito de
Vilque.

Enfermedades que contrae al consumir el agua
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Diarrea 6 11,9 11,9 11,9
Fiebre 5 9,5 9,5 21,4
Gripe 9 21,4 214 42,9
Gripey fiebre 4 9,5 9,5 52,4
Gripey tos 3 7,1 7,1 59,5
Gripe, tos y fiebre 5 11,9 11,9 71,4
Infecciones 12 28,6 28,6 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 79

Enfermedades al consumir agua no tratada del distrito de Vilque.

Infecciones

Gripe, tos y fiebre

Gripe y tos

Cripe yfiebre

Gripe 21.43%

Fiebre

Diarrea

Enfermedades que contrae al consumir el agua

Porcentaje
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En este item se muestra que el distrito de Vilque, contrae diferentes
enfermedades al consumir agua no tratada, como vemos tenemos un alto
porcentaje de infecciones que representa 28,57%, por otro lado, tenemos
gripe con un 21,43%, seguido por la gripe, tos y fiebre en un 11,90%,
también, presentan diarrea con 11,90%, y finalmente, la gripe y fiebre en
un 9,52%.

Como podemos observar, la poblacion de Vilque, sufre por distintas
enfermedades, ellos manifiestan que el JASS debe priorizar el tratamiento
y mantenimiento de agua, que es muy primordial para el ser humano y asi
no padecer de distintas enfermedades. Asimismo, ellos declaran, cuando
estdn mal, no acuden a las postas médicas ni centros de salud, ellos

solamente se tratan con hierbas medicinales.
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b. Distrito de Tiquillaca
Tabla 67

Enfermedades al consumir agua no tratada del distrito de Tiquillaca.

Enfermedades contrae al consumir agua no tratada

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Tos y fiebre 3 6,8 6,8 6,8

Infecciones 19 43,2 43,2 50,0

Gripe, tos vy 7 15,9 15,9 65,9
fiebre

Gripey fiebre 7 15,9 15,9 81,8

Gripe 4 9,1 9,1 90,9

Diarrea 4 9,1 9,1 100,0

Total 44 100,0 100,0

Figura 80

Enfermedades al consumir agua no tratada del distrito de Tiquillaca.

Diarrea

Gripe

Gripe y fiebre

Gripe, tos y fiebre

Infecciones

Tos y fiebre

Enfermedacdes contrae al consumir agua no tratada

o 10 20 30 40 50

Porcentaje

Las enfermedades al consumir el agua no tratada son muy frecuentes en
las zonas rurales, en la encuesta realizada la poblacién de Tiquillaca, nos
mencionan. En primer lugar, tenemos las infecciones estomacales que
equivale a 43,18%, en cambio, la gripe, tos y la fiebre son también las

enfermedades mas frecuentes dando un porcentaje de 15,91%, sin
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embargo, en algunos hogares el agua que consumen trae el dolor
estomacal con diarreas que equivale un 9,09%.

En el grafico mostrado al consumir el agua no tratada, los pobladores
contraen enfermedades como infecciones estomacales, gripe, fiebre y
diarrea, sin embargo, la poblacion no acude a los centros de salud del
distrito, prefieren tratarse con yerbas medicinales que ellos mismos

recolectan.
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c. Distrito de Plateria
Tabla 68

Enfermedades al consumir agua no tratada del distrito de Plateria.

Enfermedades contrae al consumir agua no tratada

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Diarrea 10 22,7 22,7 22,7
Gripey fiebre 7 15,9 15,9 38,6
Gripe, tos y 7 15,9 15,9 54,5
fiebre
Infecciones 20 45,5 45,5 100,0
Total 44 100,0 100,0

Figura 81

Enfermedades al consumir agua no tratada del distrito de Plateria.
| | |

Infecciones

Gripe tosy fiebre

Gripe y fiebre 15,91%

Diarrea 2273% \

Enfermedades contrae al consumir agua no tratada

o

10 20 30 40 S0

Porcentaje

Las enfermedades al consumir el agua no tratada son muy frecuentes en
las zonas rurales, en la encuesta realizada en el distrito de Plateria, nos

mencionan. En primer lugar, tenemos las infecciones estomacales que
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equivale a 45,45%, en cambio, en algunos hogares el agua que consumen
trae el dolor estomacal con diarreas que equivale un 22,73%. Asimismo,
la gripe, tos y la fiebre son también las enfermedades mas frecuentes
dando un porcentaje de 15,91%, por ultimo, esta la gripe y la fiebre dando
como resultado un 15,91%.

En el grafico mostrado al consumir el agua no tratada, los pobladores
contraen enfermedades como infecciones estomacales, gripe, fiebre y
diarrea, sin embargo, la poblacion no acude a los centros de salud del

distrito, prefieren tratarse con yerbas medicinales.

Parametros fisicoquimicos y bacteriolégicos del agua potable del

consumo humano

Los resultados se obtuvieron del analisis de parametros
bacteriol6gicos del agua potable para el consumo humano en la red de
distribucion de los distritos de Vilque, Tiquillaca y Plateria, arrojando asi un
valor maximo de coliformes totales maximo de 1,80 UFC/100ml. Los
coliformes termotolerantes tiene un valor méximo de 1,80 UFC/100 ml. Por
altimo, tenemos las baterias heterétroficas, el limite maximo permitido es
de 500 CFU/mI. Expedido por reglamento sobre calidad del agua para uso

humano DS N° 031-2010-SA - MINSA.
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a. distrito de Vilque

Resultado del ensayo microbiolégico de la muestra M-002 del 22 de
enero del 2022
Tabla 69

Resultado microbiolégico del distrito de Vilque.

Parametros Unidad de medida Resultados
BACTERIAS UFC/100 ml a 35°C 0.160 X 10 = 1.60
COLIFORMES NMP/100 ml ufc/ml  Limite/mililitro:
TOTALES <1.8/100 ml

ACEPTABLE
Bacterias Coliformes UFC/100 ml a 44.5°C 1.76 ufc/ml
Termotolerantes o NMP/100 ml Limite/mililitro:
Fecales indicadoras <1.8/100 ml
de contaminacion ACEPTABLE

fecal en Agua de Red

Publica/domiciliaria

Bacterias UFC/100 ml a 35°C 5.2 x 102=520 ufc/ml
Heterotréficas NMP/100 ml LMP 500 ufc/ml NO
ACEPTABLE

Escherichia coli UFC/100 ml a 44.5°C PRESENTES
Patégeno en Agua de Diluciones Sucesivas
Red publica/ - NMP/100 ml

domiciliaria
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LEVADURAS Cultivo directo en AUSENTES

CONTAMINANTES
en Agua de Red
publica/domiciliaria
MOHOS
CONTAMINANTES
en Agua de Red
publica/domiciliaria
MOHOS PATOGENOS
Red

en Agua de

publica/domiciliaria

placa Observacion de
crecimiento colonial
Cultivo Directo en
placa Determinacion
de Crecimiento
micelial

Cultivo Directo en placa

Determinacion de

Crecimiento micelial

Limites/mililitro

1x10% ACEPTABLE

AUSENTES

AUSENTES

ACEPTABLE

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema

de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del

distrito de Vilque, en el mes de enero 2022. Entonces tenemos para el

analisis fisicoquimico y bacterioldgico:

e Las bacterias coliformes totales, segin el MINSA en el reglamento de

la calidad del agua, nos mencionan que los limites maximos

permisibles son de 1.80 Ufc/100ml, en los andlisis nos da un

porcentaje de 1.60 Ufc/100 ml. Asimismo, se puede ver en los

resultados que nos da que es aceptable este tipo de resultado.

e Las bacterias coliformes termotolerantes o fecales,

los limites

maximos permisibles son de 1.80 Ufc/100 ml. Sin embargo, en el
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analisis podemos visualizar que es de 1.76 Ufc/100 ml. En los cual si
esta en los parametros de aceptacion.

e Las bacterias heterotrdficas, los limites maximos permisibles es de
500 Ufc/ml, en cambio, en los andlisis que se puede apreciar que es
de 520 Ufc/ml. Por cual no es apto este tipo de resultado para el
consumo.

e En el andlisis realizado en los resultados que nos da de escherichia
coli, si se encuentra en el agua potable que esta consumiendo la
poblacion y este tipo de bateria causa diarrea.

e En las levaduras contaminantes, no se encontrd0 este tipo de
bacterias, en lo cual es aceptable para el consumo humano.

e Los mohos contaminantes, son hogos que contaminan el agua dulce,
en cambio, no se encontrd este tipo de contaminacion en el analisis
de laboratorio.

e Los mohos patégenos, en los resultados obtenidos nos menciona que

no hay hongos en el analisis que se ejecutd y es aceptable.
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Resultado del ensayo microbiolégico de la muestra MS-002 del 23 de
abril del 2022

Tabla 70

Resultado microbiolégico del distrito de Vilque.

Pardmetros Unidad de medida Resultados
BACTERIAS UFC/100 ml a 35°C 0.160 X 10 = 1.60
COLIFORMES NMP/100 ml ufc/ml  Limite/mililitro:
TOTALES <1.8/100 ml

ACEPTABLE
Bacterias Coliformes UFC/100 ml a 44.5°C 1.75 ufc/mi
Termotolerantes o NMP/100 ml Limite/mililitro:
Fecales indicadoras <1.8/100 ml
de contaminacion ACEPTABLE

fecal en Agua de Red

Publica/domiciliaria

Bacterias UFC/100 ml a 35°C 5.2 x 102=520 ufc/ml
Heterotroéficas NMP/100 ml LMP 500 ufc/ml NO
ACEPTABLE

Escherichia coli UFC/100 ml a 44.5°C PRESENTES

Patogeno en Agua de Diluciones Sucesivas

Red publica/ - NMP/100 ml
domiciliaria
LEVADURAS Cultivo directo en AUSENTES

CONTAMINANTES placa Observaciéon de Limites/mililitro

crecimiento colonial 1x10% ACEPTABLE
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en Agua de Red
publica/domiciliaria
MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES

CONTAMINANTES placa Determinacion

en Agua de Red de Crecimiento
publica/domiciliaria micelial
MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES

PATOGENOS en placa Determinacion ACEPTABLE
Agua de Red de Crecimiento

publica/domiciliaria micelial

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del
distrito de Vilgue, en el mes de abril 2022. Entonces tenemos para el

analisis fisicoquimico y bacteriolégico:

e Las bacterias coliformes totales, segun el MINSA en el reglamento de
la calidad del agua, nos mencionan que los limites maximos
permisibles son de 1.80 Ufc/100 ml, en los andlisis nos da un
porcentaje de 1.60 Ufc/100 ml. Asimismo, se puede ver en los
resultados que nos da que es aceptable este tipo de resultado.

e Las bacterias coliformes termotolerantes o fecales, los limites

méaximos permisibles son de 1.80 Ufc/100ml. Sin embargo, en el
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analisis podemos visualizar que es de 1.75 Ufc/100ml. En los cual si
esta en los parametros de aceptacion.

e Las bacterias heterotréficas, los limites maximos permisibles es de
500 Ufc/ml, en cambio, en los analisis que se puede apreciar que es
de 520 Ufc/ml. Por cual no es apto este tipo de resultado para el
consumo.

e En el andlisis realizado en los resultados que nos da de escherichia
coli, si se encuentra en el agua potable que esta consumiendo la
poblacion y este tipo de bateria causa diarrea.

e En las levaduras contaminantes, no se encontrd0 este tipo de
bacterias, en lo cual es aceptable para el consumo humano.

e Los mohos contaminantes, son hogos que contaminan el agua dulce,
en cambio, no se encontrd este tipo de contaminacion en el analisis
de laboratorio.

e Los mohos patégenos, en los resultados obtenidos nos menciona que

no hay hongos en el analisis que se efectud y es aceptable.
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b. Distrito de Tiquillaca

Resultado del ensayo microbiolégico de la muestra M-001 del 15 de
enero del 2022

Tabla 71

Resultado microbiologico del distrito de Tiquillaca.

Parametros Unidad de medida Resultados
BACTERIAS UFC/100 ml a 35°C 0.182 X 10 = 1.82
COLIFORMES NMP/100 ml ufc/ml  Limite/mililitro:
TOTALES <1.8/100 mi NO

ACEPTABLE
Bacterias Coliformes UFC/100 ml a 44.5°C 1.90 ufc/ml
Termotolerantes o NMP/100 ml Limite/mililitro:
Fecales indicadoras <1.8/100 ml NO
de contaminacion ACEPTABLE

fecal en Agua de Red

Publica/domiciliaria

Bacterias UFC/100 ml a 35°C 3.9 x 102=390 ufc/ml
Heterotroéficas NMP/100 ml LMP 500 ufc/mil
ACEPTABLE

Escherichia coli UFC/100 ml a 44.5°C PRESENTES
Patdgeno en Agua de Diluciones Sucesivas
Red publica/ - NMP/100 ml

domiciliaria
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LEVADURAS
CONTAMINANTES
en Agua de Red
publica/domiciliaria
MOHOS
CONTAMINANTES
en Agua de Red
publica/domiciliaria
MOHOS
PATOGENOS en
Agua de Red

publica/domiciliaria

Cultivo directo en
placa Observacion de

crecimiento colonial

Cultivo Directo en
placa Determinacion
de Crecimiento
micelial

Cultivo Directo en
placa Determinacion
de Crecimiento

micelial

AUSENTES

Limites/mililitro

1x10° ACEPTABLE

PRESENTES

AUSENTES

ACEPTABLE

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema

de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del

distrito de Tiquillaca, en el mes de enero 2022. Entonces tenemos para el

analisis fisicoquimico y bacteriolégico:

e Las bacterias coliformes totales, segun el MINSA en el reglamento de

la calidad del agua, nos mencionan que los limites maximos

permisibles son de 1.80 Ufc/100ml, en los analisis nos da un

porcentaje de 1.82 Ufc/100 ml. Asimismo, se puede ver en los

resultados que nos da que no es aceptable este tipo de resultado.
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e Las bacterias coliformes termotolerantes o fecales, los limites
maximos permisibles son de 1.80 Ufc/100 ml. Sin embargo, en el
analisis podemos visualizar que es de 1.90 Ufc/100 ml. En los cual no
esta en los parametros de aceptacion segun el MINSA.

e Las bacterias heterotrdficas, los limites maximos permisibles es de
500 Ufc/ml, en cambio, en los andlisis que se puede apreciar que es
de 390 Ufc/ml. Por cual si es apto este tipo de resultado para el
consumo.

e En el andlisis realizado en los resultados que nos da de escherichia
coli, si se encuentra en el agua potable que estd consumiendo la
poblacién y este tipo de bateria causa diarrea.

e En las levaduras contaminantes, no se encontr6 este tipo de
bacterias, en lo cual es aceptable para el consumo humano.

e Los mohos contaminantes, son hogos que contaminan el agua dulce,
en cambio, se encontro este tipo de contaminacion. Segun el analisis
de laboratorio.

¢ Los mohos patdgenos, en los resultados obtenidos nos menciona que

no hay hongos en el analisis que se efectud y es aceptable.
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Resultado del ensayo microbiologico de la muestra MS-001 del 16 de
abril del 2022

Tabla 72

Resultado microbiolégico del distrito de Tiquillaca.

Pardmetros Unidad de medida Resultados
BACTERIAS UFC/100 ml a 35°C 0.181 X 10 = 181
COLIFORMES NMP/100 ml ufc/ml  Limite/mililitro:
TOTALES <1.8/100 mi NO

ACEPTABLE
Bacterias Coliformes UFC/100 ml a 44.5°C 1.87 ufc/ml
Termotolerantes o NMP/100 ml Limite/mililitro:
Fecales indicadoras <1.8/100 ml NO
de contaminacion ACEPTABLE

fecal en Agua de Red

Publica/domiciliaria

Bacterias UFC/100 ml a 35°C 3.85 x 102=385 ufc/ml
Heterotréficas NMP/100 ml LMP 500 ufc/mil
ACEPTABLE

Escherichia coli UFC/100 ml a 44.5°C PRESENTES

Patdgeno en Agua de Diluciones Sucesivas

Red publica/ - NMP/100 ml
domiciliaria
LEVADURAS Cultivo directo en AUSENTES

CONTAMINANTES placa Observacion de Limites/mililitro

crecimiento colonial 1x10% ACEPTABLE
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en Agua de Red
publica/domiciliaria
MOHOS Cultivo Directo en PRESENTES

CONTAMINANTES placa Determinacion

en Agua de Red de Crecimiento
publica/domiciliaria micelial
MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES

PATOGENOS en placa Determinacion ACEPTABLE
Agua de Red de Crecimiento

publica/domiciliaria micelial

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del
distrito de Tiquillaca, en el mes abril 2022. Entonces tenemos para el

analisis fisicoquimico y bacteriolégico:

e Las bacterias coliformes totales, segun el MINSA en el reglamento de
la calidad del agua, nos mencionan que los limites maximos
permisibles son de 1.80 Ufc/100ml, en los analisis nos da un
porcentaje de 1.81 Ufc/100 ml. Asimismo, se puede ver en los
resultados que nos da que no es aceptable este tipo de resultado.

e Las bacterias coliformes termotolerantes o fecales, los limites

maximos permisibles son de 1.80 Ufc/100 ml. Sin embargo, en el
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analisis podemos visualizar que es de 1.87 Ufc/100 ml. En los cual no
esta en los parametros de aceptacion segun el MINSA.

e Las bacterias heterotrdficas, los limites maximos permisibles es de
500 Ufc/ml, en cambio, en los analisis que se puede apreciar que es
de 385 Ufc/ml. Por cual si es apto este tipo de resultado para el
consumo.

e En el andlisis realizado en los resultados que nos da de escherichia
coli, si se encuentra en el agua potable que esta consumiendo la
poblacion y este tipo de bateria causa diarrea.

e En las levaduras contaminantes, no se encontrd0 este tipo de
bacterias, en lo cual es aceptable para el consumo humano.

e Los mohos contaminantes, son hogos que contaminan el agua dulce,
en cambio, se encontrd este tipo de contaminacion. Segun el analisis
de laboratorio.

e Los mohos patégenos, en los resultados obtenidos nos menciona que

no hay hongos en el analisis que se efectud y es aceptable.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

c. Distrito de Plateria

Resultado del ensayo microbiolégico de la muestra M-003 del 29 de
enero del 2022

Tabla 73

Resultado microbioldgico del distrito de Plateria.

Parametros Unidad de medida Resultados
BACTERIAS UFC/100 ml a 35°C 0.90 X 10 = 1.90
COLIFORMES NMP/100 ml ufc/ml  Limite/mililitro:
TOTALES <1.8/100 mi NO

ACEPTABLE
Bacterias Coliformes UFC/100 ml a 44.5°C 1.82 ufc/ml
Termotolerantes o NMP/100 ml Limite/mililitro:
Fecales indicadoras <1.8/100 ml NO
de contaminacion ACEPTABLE

fecal en Agua de Red

Publica/domiciliaria

Bacterias UFC/100 ml a 35°C 2.7 x 102=270 ufc/ml
Heterotroéficas NMP/100 ml LMP 500 ufc/mil
ACEPTABLE

Escherichia coli UFC/100 ml a 44.5°C AUSENTES
Patdgeno en Agua de Diluciones Sucesivas
Red publica/ - NMP/100 ml

domiciliaria
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LEVADURAS Cultivo directo en AUSENTES

CONTAMINANTES placa Observacion de Limites/mililitro

en Agua de Red crecimiento colonial 1x103 ACEPTABLE
publica/domiciliaria

MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES

CONTAMINANTES placa Determinacion

en Agua de Red de Crecimiento
publica/domiciliaria micelial
MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES

PATOGENOS en placa Determinacion ACEPTABLE
Agua de Red de Crecimiento

publica/domiciliaria micelial

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del
distrito de Plateria, en el mes enero 2022. Entonces tenemos para el

analisis fisicoquimico y bacteriolégico:

e Las bacterias coliformes totales, segun el MINSA en el reglamento de
la calidad del agua, nos mencionan que los limites maximos
permisibles son de 1.80 Ufc/100ml, en los analisis nos da un
porcentaje de 1.90 Ufc/100 ml. Asimismo, se puede ver en los

resultados que nos da que no es aceptable este tipo de resultado.
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e Las bacterias coliformes termotolerantes o fecales, los limites
maximos permisibles son de 1.80 Ufc/100 ml. Sin embargo, en el
analisis podemos visualizar que es de 1.82 Ufc/100 ml. En los cual no
esta en los parametros de aceptacion segun el MINSA.

e Las bacterias heterotréficas, los limites maximos permisibles es de
500 Ufc/ml, en cambio, en los andlisis que se puede apreciar que es
de 270 Ufc/ml. Por cual si es apto este tipo de resultado para el
consumo.

e En el andlisis realizado en los resultados que nos da de escherichia
coli, no se encuentra en el agua potable y, asimismo, este tipo de
bateria causa diarrea al consumirlo.

e En las levaduras contaminantes, no se encontré6 este tipo de
bacterias, en lo cual es aceptable para el consumo humano.

e Los mohos contaminantes, son hogos que contaminan el agua dulce,
en cambio, no se encontré este tipo de contaminacién. Segun el
andlisis de laboratorio.

¢ Los mohos patdgenos, en los resultados obtenidos nos menciona que

no hay hongos en el analisis que se efectud y es aceptable.
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Resultado del ensayo microbiologico de la muestra MS-003 del 30 de
abril del 2022

Tabla 74

Resultado microbiolégico del distrito de Plateria.

Parametros Unidad de medida Resultados
BACTERIAS UFC/100 ml a 35°C 090 X 10 = 1.90
COLIFORMES NMP/100 ml ufc/ml  Limite/mililitro:

<1.8/100 ml NO
TOTALES ACEPTABLE
Bacterias Coliformes UFC/100 ml a 44.5°C 1.80 ufc/ml

Limite/mililitro:
<1.8/100 ml NO

Termotolerantes o NMP/100 ml

Fecales indicadoras

ACEPTABLE
de contaminacion
fecal en Agua de Red
Publica/domiciliaria
Bacterias UFC/100 ml a 35°C 2.9 x 102=290 ufc/ml
Heterotroficas NMP/100 ml LMP 500 ufc/mi
ACEPTABLE

Escherichia coli UFC/100 ml a 44.5°C AUSENTES

Patogeno en Agua de Diluciones Sucesivas

Red publica/ - NMP/100 ml
domiciliaria
LEVADURAS Cultivo directo en AUSENTES

Limites/mililitro =
1x103 ACEPTABLE

CONTAMINANTES placa Observacion de
en Agua de Red -crecimiento colonial

publica/domiciliaria

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES

CONTAMINANTES placa Determinacion

en Agua de Red de Crecimiento
publica/domiciliaria micelial

MOHOS Cultivo Directo en AUSENTES
PATOGENOS en placa Determinacion ACEPTABLE
Agua de Red de Crecimiento
publica/domiciliaria micelial

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del
distrito de Plateria, en el mes abril 2022. Entonces tenemos para el

analisis fisicoquimico y bacteriolégico:

e Las bacterias coliformes totales, segun el MINSA en el reglamento de
la calidad del agua, nos mencionan que los limites maximos
permisibles son de 1.80 Ufc/100ml, en los analisis nos da un
porcentaje de 1.90 Ufc/100 ml. Asimismo, se puede ver en los
resultados que nos da que no es aceptable este tipo de resultado.

e Las bacterias coliformes termotolerantes o fecales, los limites
méaximos permisibles son de 1.80 Ufc/100 ml. Sin embargo, en el
analisis podemos visualizar que es de 1.80 Ufc/100 ml. En los cual no

esta en los pardmetros de aceptacion segun el MINSA.
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e Las bacterias heterotrdficas, los limites maximos permisibles es de
500 Ufc/ml, en cambio, en los analisis que se puede apreciar que es
de 290 Ufc/ml. Por cudl si es apto este tipo de resultado para el
consumo.

e En el andlisis realizado en los resultados que nos da de escherichia
coli, no se encuentra en el agua potable y, asimismo, este tipo de
bateria causa diarrea al consumirlo.

e En las levaduras contaminantes, no se encontrd0 este tipo de
bacterias, en lo cual es aceptable para el consumo humano.

e Los mohos contaminantes, son hogos que contaminan el agua dulce,
en cambio, no se encontré este tipo de contaminacién. Segun el
analisis de laboratorio.

e Los mohos patégenos, en los resultados obtenidos nos menciona que

no hay hongos en el analisis que se efectud y es aceptable.
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Eficiencia del tratamiento microbioloégico del agua potable

a. Distrito de Vilque
Tabla 75

Tratamiento microbioldgico del agua en el distrito de Vilque.

Insectos
perjudiciales, _ _
_ o Unidad de medida Resultados
protistas parasitos 'y
helmintos parasitos
Observacion Observacion AUSENTE
Microscopica de Microscopica  N°

Huevos, Larvas, pupas organismos/Litro
y/o adultos de Insectos
contaminantes ylo
Patdgenos en Agua de

Red publica/domiciliaria

Observacion Observacion AUSENTE
Microscépica de Microscopica  N°
Huevos, Larvas, organismos/Litro

Quistes y/o adultos de

gusanos  nematodos

(Helmintos) en Agua de

Red publica/domiciliaria

Observacion Observacion AUSENTE
Microscépica de Microscopica  N°

Protistas ameboideos: organismos/Litro

Entamoebas, Amebas
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contaminantes ylo
Patogenos de
implicancia 'y riesgo
sanitario poblacional en
Agua de Red

publica/domiciliaria

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del

distrito de Vilque. Entonces tenemos para el analisis microbiologico:

e Observacion microscopica de huevos, larvas, pupas y adultos de
insectos contaminantes o patdégenos en agua de red publica
domiciliaria en el cual el resultado nos menciona que no hay este
tipo parasitos y es apto para el consumo.

e Observacién microscoépica de huevos, larvas, quistes y adultos de
gusanos nematodos (helmintos) en agua de red publica domiciliaria
en el cual el resultado nos menciona que no hay este tipo parasitos
y es apto para el consumo.

e Observacién microscopica de protistas ameboideos: entamoebas,
amebas contaminantes o patégenos de implicancia y riesgo sanitario
poblacional en agua de red publica domiciliaria en el cual el resultado
nos menciona que no hay este tipo parasitos y es apto para el

consumao.
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Tratamiento microbioldgico del agua en el distrito de Tiquillaca.

Insectos perjudiciales,
protistas parasitos y

helmintos parasitos

Unidad de
medida

Resultados

Observacion
Microscopica de Huevos,
Larvas, pupas y/o adultos
de Insectos
contaminantes ylo
Patdogenos en Agua de
Red publica/domiciliaria
Observacion
Microscépica de Huevos,
Larvas, Quistes vy/o
adultos de  gusanos
nematodos (Helmintos)
en Agua de Red
publica/domiciliaria
Observacion

Microscépica de Protistas

ameboideos:
Entamoebas, Amebas
contaminantes ylo

Observacion
Microscopica N°
organismos/Litr

0]

Observacion
Microscoépica N°
organismos/Litr

0]

Observacion
Microscépica N°
organismos/Litr

0]

PRESENTES

PRESENTES

PRESENTES

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Patogenos de implicancia
y riesgo sanitario
poblacional en Agua de

Red publica/domiciliaria

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del

distrito de Tiquillaca. Entonces tenemos para el analisis microbiolégico:

e Observacion microscopica de huevos, larvas, pupas y adultos de
insectos contaminantes o patdégenos en agua de red publica
domiciliaria en el cual el resultado nos menciona que si hay este tipo
parasitos y no es apto para el consumo porque causa malestares en
el cuerpo humano.

e Observacién microscoépica de huevos, larvas, quistes y adultos de
gusanos nematodos (helmintos) en agua de red publica domiciliaria
en el cual el resultado nos menciona que si hay este tipo parasitos y
no es apto para el consumo porque causa malestares en el cuerpo
humano.

e Observacién microscopica de protistas ameboideos: entamoebas,
amebas contaminantes o patégenos de implicancia y riesgo sanitario
poblacional en agua de red publica domiciliaria en el cual el resultado
nos menciona que si hay este tipo parasitos y no es apto para el

consumo porgue causa malestares en el cuerpo humano.
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c. Distrito de Plateria
Tabla 77

Tratamiento microbioldgico del agua en el distrito de Plateria.

Insectos perjudiciales,

protistas parasitos y Unidad de Resultados
helmintos parasitos medida
Observacion Observacion AUSENTE
Microscopica de Microscépica N°

Huevos, Larvas, pupas organismos/Litro

y/o adultos de Insectos

contamimantes ylo

Patogenos en Agua de

Red publica/domiciliaria

Observacion Observacion AUSENTE
Microscopica de Microscopica N°

Huevos, Larvas, Quistes organismos/Litro

y/o adultos de gusanos

nematodos

(Helmintos)en Agua de

Red publica/domiciliaria

Observacion Observacion PRESENTES
Microscoépica de Microscépica N°

Protistas ameboideos: organismos/Litro
Entamoebas, Amebas

contaminantes ylo
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Patogenos de
implicancia 'y riesgo
sanitario poblacional en
Agua de Red

publica/domiciliaria

Nota. Laboratorios B&C S.A.C.

Interpretacion de los analisis de laboratorio

Se tomaron muestras representativas en lugares estratégicos del sistema
de agua potable, este lugar fue: en las viviendas de los pobladores del

distrito de Plateria. Entonces tenemos para el analisis microbiologico:

e Observacion microscopica de huevos, larvas, pupas y adultos de
insectos contaminantes o patdégenos en agua de red publica
domiciliaria en el cual el resultado nos menciona que no hay este
tipo parasitos y es apto para el consumo.

e Observacién microscoépica de huevos, larvas, quistes y adultos de
gusanos nematodos (helmintos) en agua de red publica domiciliaria
en el cual el resultado nos menciona que no hay este tipo parasitos
y es apto para el consumo.

e Observacién microscopica de protistas ameboideos: entamoebas,
amebas contaminantes o patégenos de implicancia y riesgo sanitario
poblacional en agua de red publica domiciliaria en el cual el resultado
nos menciona que si hay este tipo parasitos y no es apto para el

consumo porque causa malestares en el cuerpo humano.
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5.3.4 Hipotesis estadistica
Hipotesis especifico 3
H1. Los sistemas de gestiony supervision para el mantenimiento
y continuidad de servicio de los sistemas de abastecimiento
de agua potable en las poblaciones rurales de la provincia

de Puno funcionan conforme a la realidad.

HO. Los sistemas de gestidn y supervision para el mantenimiento
y continuidad de servicio de los sistemas de abastecimiento
de agua potable en las poblaciones rurales de la provincia de

Puno no funcionan conforme a la realidad.

Tabla 78

Prueba de Chi-cuadrado.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion

asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de 13,7972 12 314
Pearson

Razoén de verosimilitud 12,479 12 ,408
Asociacion lineal por 3,200 1 ,074
lineal

N de casos validos 44

a. 18 casillas (85.7%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es .07.
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Interpretacion

Como el valor de significancia o valor critico observado es 0,000 >0,05
aceptamos la hipotesis nula y rechazamos la hipotesis alternativa, es decir los
sistemas de gestidn y supervision para el mantenimiento y continuidad de
servicio de los sistemas de abastecimiento de agua potable en las poblaciones

rurales de la provincia de Puno no funcionan conforme a la realidad.

5.3.5 Propuestas

En las poblaciones rurales de Vilgue, Tiquillaca y Plateria, se
propone que la entidad encargada de la supervision y
mantenimiento de sistema de abastecimiento de agua potable sea
la municipalidad distrital de los lugares en mencion. Para mejorar
la gestion de supervision y mantenimiento de agua potable,
asimismo, disminuira el indice de enfermedades generada por el
consumo de agua no potabilizada. Como segunda propuesta, se
tiene a la entidad encargada de la supervision y mantenimiento de
sistema de abastecimiento de agua potable al Ministerio de
vivienda construccion y saneamiento — Programa nacional de

saneamiento rural.
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Figura 82

Municipalidades distritales del lugar de estudio.

5.3.6 Conclusién del tercer objetivo

Los pobladores de la provincia de Puno, indican que el agua que
consumen en la actualidad les causa infecciones, dolores de estémago,
fiebre y entre otras enfermedades relacionadas con el consumo del agua.
Lo cual se ve reflejado en el analisis bacterioldgico y microbiol6gico donde
se verific6 que no cumple con los estandares de calidad segun el MINSA 'y
el Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo Humano. Como
también, la entidad encargada de la supervision y mantenimiento de los
sistemas de abastecimiento de agua potable es el JASS quienes no
cumplen con sus funciones de manera permanentes debido a los cambios
de personal que se dan anualmente y la falta de conocimiento de las
personas que lo conforman, lo cual es criticamente perjudicial para el

funcionamiento de este suministro de agua.
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5.4 Discusion de resultados

Para la obtencion del servicio de agua potable en las zonas rurales
no existe una sola técnica de solucion. La técnica empleada debe ser
concordante con el entorno fisico, social, econdmico y ambiental de las
poblaciones, tratando de conseguir técnicas con menores inversiones, pero
incrementando la cobertura y mejora en la calidad de los servicios. Se tomo
en cuenta el Reglamento Nacional de Edificaciones para sistemas de
abastecimiento de agua para consumo humano y saneamiento en el ambito
rural que actualmente esta en vigencia. Asimismo, los autores argumentan
de la siguiente manera: Tener un sistema de abastecimiento de agua
eficiente y que cumpla con los parametros minimos de calidad, es de vital
importancia para mejorar las condiciones de salubridad de la comunidad,
por lo cual se implementa esta propuesta de mejoramiento, donde no solo
se incluyen especificaciones de los elementos del sistema de
abastecimiento existente (Rincon & Fonseca, 2020, p. 136). En cambio,
tenemos otra postura: Lo mas importante al seleccionar la fuente de
abastecimiento de agua potable para una poblacién, es tener en cuenta
factores como: rendimiento de la fuente, indispensable para garantizar que
se cumpla con la demanda de agua requerida todos los meses del afo; la
calidad del agua que posee la fuente, para saber que tan contaminada
puede estar; proteccidén, para ver que tan expuesta puede estar a la
contaminacion; viabilidad, si es de costo razonable; y la posibilidad de
tratamiento, referida a la factibilidad para tratar adecuadamente el agua de

acuerdo a las condiciones vigentes en el lugar (Lossio, 2012, p. 28).
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La toma de captacion de agua potable en las épocas de sequia es a
través de pozo y rios, se dio puesto que no existe otra fuente que pueda
abastecer a los tres distritos en las zonas rurales. Sin embargdé, tenemos a
la siguiente cita: Existen distintas alternativas para plantear los sistemas de
captacion, mayormente relacionados con el tipo de fuente que queremos
aprovechar y con las condiciones del medio. Asi, en el caso de los
manantiales de ladera, las estructuras a construir se determinaran
principalmente segun si la fuente es un afloramiento difuso o concentrado.
Un detalle importante para tener en cuenta en la planificacion del uso del
recurso hidrico es la ubicacién de la captacion con respecto a los sitios en
donde el agua se va a utlizar, dado que esto impactara en el
funcionamiento del sistema (Garcia, 2011, p. 43). Segun, Suarez (2014)
plantea en una zona urbana, la capacidad de captacién, conduccion y
distribucion del agua con la que cuenta un sistema hidraulico de
abastecimiento urbano, y la capacidad real con la que funciona dicho
sistema. No hay un indicador especifico para determinar el valor de la
eficiencia hidraulica; sin embargo, la manera mas practica de valorarla es
a través de algunos parametros sobre- la disponibilidad espacial y temporal

del agua a los usuarios (p.11).

La seleccién de las propuestas planteadas de esta investigacion se
basé en el bajo costo de inversién, operacién y mantenimiento. La primera
propuesta es la ampliacion de las tuberias de aduccién se bas6 en el
recorrido minimo de la dotacion de agua que hay en las zonas periféricas
de la ciudad. tenemos el siguiente autor que nos sustenta: La red de

distribucion esta se optimiza el servicio agua potable con una recopilacion
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de los datos de las redes de agua, cotas topograficas y diametros de tuberia
que es idéneo para el funcionamiento hidraulico de las redes de
distribucion, de volumen de agua, caudal de salida de los reservorios y con
propuesta de construccion de un reservorio R4 de 500 m3 que garantiza la
presion y continuidad de servicio de agua potable a la zona baja en la
ciudad de Ayaviri (Medrano, 2022, p. 240), sin embargo, tenemos a es autor
gue nos manifiesta: Una red de distribucién (que se denominara en lo
sucesivo red) es el conjunto de tuberias, accesorios y estructuras que
conducen el agua desde tanques de servicio o de distribucién hasta las
tomas domiciliarias o hidrantes publicos. Su finalidad es proporcionar agua
a los usuarios para consumo domeéstico, publico, comercial, industrial y
para condiciones extraordinarias como el extinguir incendios (Comision
Nacional del Agua, 2007, p. 3). Al respecto, la segunda propuesta es la
clorificacion del agua que se acarrea, con el uso del hipoclorito de sodio
liquido no jabonoso, sin fragancia ni olor para el consumo humano. En
cambio, los siguientes autores nos argumentan: Al agua potable
lamentablemente, no todos tenemos acceso a ella. Las mas afectadas son
las poblaciones con menores ingresos. Segun revelan cifras actuales, en
el Peru existen 7.9 millones de pobladores rurales, de los cuales 3 millones
(38%) no tienen acceso a agua potable y 5.5 millones (70%) no cuentan
con saneamiento, por lo que generan consecuencias negativas sobre el
ambiente y la salud de las personas y, en los nifios y nifias el impacto es
tres veces mayor (Barrio et al., 2009, p. 96). No obstante, el autor tiene una
postura diferente: La salud publica requiere agua de bebida segura. La

realizacion de frecuentes examenes para determinar si el agua contiene

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

organismos indicadores sigue siendo el modo mas sensible y especifico de
estimar la calidad del agua desde el punto de visto de la higiene. En los
paises donde existe un sistema de vigilancia integrado, la mayoria de los
brotes de origen hidrico han sido vinculados a fallas en el tratamiento,
inclusion de agua contaminada en la red o a problemas de recrecimiento
bacteriano en el sistema de distribucion (Coérdoba et al., 2010, p. 113).
Segun, Orellana (2005) afirma que el agua es via de transporte de
contaminantes quimicos y bioldgicos que pueden provocar enfermedades
de diversa gravedad, se hace imprescindible analizar la calidad de las
aguas, mediante analisis quimicos y bacteriolégicos. Los resultados
obtenidos nos indican con que calidad de agua contamos y cuando se la
compara con los pardmetros de las normas de provisibn de agua
obtenemos las diferencias o falencias que tienen las aguas que usaremos
(p. 114). Asimismo, la tercera propuesta es la supervision y mantenimiento
del sistema de abastecimiento de agua potable la entidad que deberia ser
la encargada sea la municipalidad distrital. Asimismo, tenemos el autor
Reyes et al. (2014) que nos menciona a pesar de las acciones emprendidas
por el estado para incrementar la infraestructura hidraulica en las zonas
rurales, la cobertura de agua potable es menor comparada con las zonas
urbanas y la brecha aun bastante amplia. A esto se suma el hecho de la
extraccion del agua de zonas rurales para llevarla a las grandes ciudades,
generando con ello conflictos y tensiones (p. 71). De igual forma tenemos
esta enrtidad que podria hacer el mantenimientp adecuado: Este organismo
desarrollado una politica orientada Unicamente a la construccion de la

infraestructura, tomando los aspectos de promocion social de la comunidad
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y la operacion, administracion y mantenimiento de los servicios construidos,

lo cual afectaba su sostenibilidad (FONCODES, 2004, p. 15).

Segun, lo visto, hay autores que tienen un punto de vista diferente a
los resultados obtenidos y la propuesta planteada, lo que me hace
especular que se podria trabajar mas a profundidad los temas sobre el
abastecimiento de agua potable en las zonas rurales de los distritos ya

mencionados.
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CONCLUSIONES

Segun la investigacion realizada se determind que los sistemas de
abastecimiento de agua potable en las poblaciones rurales de la provincia de
Puno son bastante ineficientes, debido a que no funcionan correctamente en
cuanto a calidad, cantidad, presion y continuidad del servicio. Esto hace que los
mas perjudicados sean los nifios y las personas de la tercera edad, llegandoles
a causar enfermedades estomacales. Donde también se determin6é que las
zonas periféricas de estas poblaciones son las mas afectadas porque no cuentan
con el suministro de agua potable y esto es realmente preocupante ya que hoy

en dia este recurso se considera un derecho vital para los seres humanos.

PRIMERA: En base a los resultados obtenidos se verificé que los sistemas de
abastecimiento de agua potable en la actualidad son ineficientes, a
causa de la planta de tratamiento ya que no tiene una continuidad
en su funcionamiento, asimismo este perjudica a la dotacion minima
gue necesitan las familias de las poblaciones rurales para realizar
sus actividades diarias. Las tuberias de aduccion no abastecen a
toda la poblacion de estudio, lo cual perjudica a los ciudadanos,
asimismo, no estan consumiendo agua tratada, este problema fue
ocasionado por la falta de tuberias en las zonas periféricas. Sin
embargo, el agua potable es un recurso natural que todos los
pobladores de las zonas rurales, deben beneficiarse y también

deben contar con su sistema de drenaje en cada domicilio. Entonces,
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se determind que las poblaciones rurales de la region de Puno,

presentan deficiencias en los suministros de agua potable.

SEGUNDA: La influencia de la calidad del agua potable es realmente
preocupante porque no cumplen los parametros establecidos
segun el MINAM y MINSA, segun los resultados obtenidos de la
prueba de laboratorio, los cuales perjudican a los pobladores en
vivienda y educacion, asimismo, podemos aducir que los puntos
de captacion para los sistemas de abastecimiento de agua
potable estan expuestos a la contaminacion ambiental. La presion
del agua se presenta muy baja sobre todo en las épocas de
sequia, lo que hace, que incluso algunos dias de la semana
carezcan de agua, lo que conllevo al acarreo de agua de otras
fuentes de abastecimiento, en su mayoria son pozos de agua no
tratada y el tratamiento que realizan no es adecuado en su
totalidad. Asimismo, las poblaciones rurales de la provincia de
Puno no consumen agua tratada, tampoco, presentan continuidad

en el suministro de agua potable.

TERCERA: Los pobladores de la provincia de Puno, indican que el agua que
consumen en la actualidad les causa infecciones, dolores de
estdmago, fiebre y entre otras enfermedades relacionadas con el
consumo del agua. Lo cual se ve reflejado en el analisis

bacteriol6gico y microbiolégico donde se verificd que no cumple
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con los estandares de calidad segun el MINSA y el Reglamento
de la Calidad de Agua para Consumo Humano. Como también, la
entidad encargada de la supervisibn y mantenimiento de los
sistemas de abastecimiento de agua potable es el JASS quienes
no cumplen con sus funciones de manera permanentes debido a
los cambios de personal que se dan anualmente y la falta de
conocimiento de las personas que lo conforman, lo cual es
criticamente perjudicial para el funcionamiento de este suministro

de agua.
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RECOMENDACIONES

Considerando la importancia que tiene esta investigacion y en funcion de los
resultados obtenidos se recomienda a los futuros investigadores realizar
estudios sobre el disefio de ampliaciébn y mantenimiento de los reservorios de
agua, analizar el estado actual de las infraestructuras que contemplan la
captacion, formular un presupuesto tentativo a través de una nueva entidad
encargada de la supervisién y monitoreo de los sistemas de abastecimiento de
agua en las poblaciones rurales de la provincia de Puno; de los objetivos ya
mencionados anteriormente se formula lo siguiente.

PRIMERA: Se recomienda a los profesionales interesados en el campo de la
hidraulica, se recomienda establecer mecanismos que fomenten e
informen a los estudiantes sobre la realizacion de trabajos de
investigacion relacionados con las tuberias de aduccién vy
conducciéon mediante experiencias profesionales supervisadas. Este
enfoque permitiria orientar a los futuros investigadores hacia la
conduccion de investigaciones mas profundas y significativas. Esta
actividad no solo proporcionaria una experiencia valiosa en el &mbito
laboral y humano, sino que también contribuiria al conocimiento y
desarrollo de soluciones en el campo de la ingenieria civil. Asi como
también esto ayudaria a determinar la viabilidad de ejecucion de un
proyecto de ampliacion y mantenimiento de los reservorios que son
fuentes de almacenamiento de las poblaciones rurales en la
provincia de Puno, como también, la ampliacién de la red de
distribucién asi como su construccién y mejoramiento en base a 3 0
1 pulgadas de espesor de tubo en el distrito de tiquillaca, 4,3,2,1,1/2

pulgadas de espesor de tubo en el distrito de vilque y 4,3,2,1
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pulgadas de espesor de tubo en el distrito de plateria los presentes
calculos se hicieron en base a las ampliaciones que requeriran para

nuevas zonas de las ciudades

SEGUNDA: Se recomienda a las familias de las poblaciones rurales mejorar el
proceso de clorificacion al momento de consumir el agua sobre
todo en la coccién de alimentos puesto que el método que ellos
utilizan(hervir) no es del todo eficaz. En cuanto a la continuidad de
servicio que se brinda en la actualidad se recomienda a la
poblacién rural exigir a la entidad encargada o a las personas que
se vienen haciendo cargo del mantenimiento del sistema de
abastecimiento de agua potable un trabajo constante y una
informacion adecuada para prevenir la falta de agua en sus

viviendas.

TERCERA: Se sugiere a las municipalidades distritales que sean las encargadas
del seguimiento y monitoreo de los sistemas de abastecimiento de
agua potable ya que cuentan con la capacidad de contratar
profesionales con conocimiento en el &rea o de otra forma designar
un presupuesto para el mantenimiento de estos sistemas, asimismo,
no se debe dejar de lado una asignacién a un operador para el
sistema de agua potable, esta persona debe recibir capacitacion
acerca del funcionamiento y operacion de todos los elementos del
sistema de agua potable rehabilitado, asi como también debe ser
capacitado a realizar reparaciones menores y el mantenimiento de

los elementos que conforman dicho sistema.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO OBJETIVOS PROBLEMAS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Determinar en qué medida resultan VARIABLE CAPTACION TIPO DE ENFOQUE:
G eficientes los sistemas de 'En  qué medida son L L INDEPENDIENTE RESERVORIO CUANTITATVO
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senvicio de los sistemas de la actualidad para el sistemas de abastecimiento de
abastecimiento de agua potable en |Mantenimiento de los agua potable en las poblaciones
las poblaciones rurales de la sistemas de abastecimiento |rurales de la provincia de Puno
nrovincia de Puno de agua potable enlas funcionan conforme a la realidad.
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Anexo N ° 01: Panel fotografico.

Distrito de Vilque
Figura 83

Municipalidad distrital de Vilque.

Figura 84

Entrevista a un poblador del distrito de Vilque.
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Figura 85

Entrevista a una pobladora del distrito de Vilque.

Figura 86

Entrevista a un poblador del distrito de Vilque.
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Figura 87

Domicilio sin servicio de agua potable.

Figura 88

Pozo de abastecimiento de agua.
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Figura 89

Pozo de abastecimiento de agua.

SANMALL ShbhAdbbaddddi” o

Figura 90.

Camino a los domicilios del distrito de Vilque.
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Figura 91

Reservorio de agua potable.

Figura 92

Almacenamiento de agua.
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Distrito de Tiquillaca
Figura 93

Municipalidad distrital de Tiquillaca.

Figura 94

Entrevista a un poblador del distrito de Tiquillaca.
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Figura 95

Entrevista a una comerciante del distrito de Tiquillaca.

Figura 96

Servicio de abastecimiento de agua potable.
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Figura 97

Reservorio de agua potable del distrito de Tiquillaca.

Figura 98

El distrito de Tiquillaca.
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Figura 99

Domicilios en la zona céntrica del distrito de Tiquillaca.

Figura 100

Caja de agua potable en pésimas condiciones.
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Figura 101

Caja de agua potable sin funcionamiento.

Figura 102

Domicilios en la zona periférica del distrito de Tiquillaca.
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Distrito de Plateria
Figura 103

Municipalidad del distrito de Plateria.

Figura 104

Abastecimiento de agua potable.
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Figura 105

Pozo de abastecimiento de agua del distrito de Plateria.

Figura 106

Entrevista a un poblador del distrito de Plateria.
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Figura 107

Domicilios en construccion en el distrito de Plateria.

Figura 108

Puesto policial del distrito de Plateria.
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Figura 109

Mercado principal del distrito de Plateria.

Figura 110

Monumento del distrito de Plateria.
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Anexo N ° 02: Control de calidad de agua para consumo humano.

Distrito de Vilque

LABORATORIOS B&CS.A.C.
'tm&hw“;m’
M =50

INFORME DE ENSAYO N°{17-2022

L Datos del Solicitante
Sobictanie : ULIAN NAZHEL TACCA MENDOZA
Direccion : Av. Circurvalacion Sur N* 1420
M -
i Datos de muestreo
Descripcion daf Produdo - Agus de conzumo
Punio de muesteo - M02, L0062
Procedencia - Dist. Yigue, Prov. Puno, Dagdo. Puno
Fecha y hore de muesireo H-M 2022/ 10.00 bz
Praseniacion 1mu¢mmm*m/mu
Mmmd‘m&eﬁl
Tipo de mussire
Musstreado por Bdu*
Fecha de recepcion 12— enerc- N2

L Resultado del ensayo microbiologico de [z muestra M-002

BACTERIAS COLFORVES Urcoomeds-c | [  MEDXIS=1Sdm
TOTALES NM2/100md Rt = A S
ACEPTABLE
Bacienas Coformes
Temololeraries o Facales 1.76 uiziml
irdcadoms da cortammazen fecal m&?&‘:ﬂ Lovdaimiilivs <1 8/100mi
en Aque de Rad ' ACEPTABLE
ot dpend
5.2 x 102520 ukimd
SRR 2 wmoonmaﬂas-c gl
s NO ACEPTABLE
sz ; UFC/00 ml s 445°C
Eschericchia coli Paiogenc en . 5
LEVADURAS CONTAMINANTES | Culivo directo en placa AUSENTES
en Ague de Fad Obsenvocon de cecmients | Limites/miiio = 1x10°
MOHOS CONTAMINANTES en o.m...:n'a'f’ AUSENTES
Agua de Red publica/domiclians Crecimienio micebel
OFIOINA: Ir. Lima N*163, Offc. 312
Mm?mom
nqssuszzss/snm
E-mail Jlohorgtacozamaiicom
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"Mw LABORATORIOS B&CS.A.C.

'fman:zumww'
Cufivo Direcio en placa
MOHOS PATOGENCS en de SRR AUSENTES
Redpﬂa&mtﬁ?u CD"F"S""“" - ACEPTABLE
PROTISTAS P4 Y
HELMINTOS
o 0 Micrasoiica de
Huevos, Larvas, sdutos
«mmy&a oy AUSENTES
Paiogenos en Agua de Red T
bicatomichon
o o Wecreacieica d&e
Huevos, Lanvas, Quisles yo Obsenacan
adufios de gusanos nemsiodes . AUSENTES
(Helmiskos)en Agua de Red W o i
e doniios
= T ——co—S
Probstas ameboidecs:
cortaminaiesyio Pebgemssde | RN MOERE | yyopres
impicancia y nesga sentss
peblacional en Agus de Red
bicaomichen
V. Resultado del analisis Fisico Quimico de ka muestra L-002
PARAMETRO Tt S S
RS Unicad de | Referenca Limite
Cardcterizticns s .~ | Resuttacez | Condicion
Color Vizual Acetable Turbio Aceptable
Olor Oifativo Acagtable Inodoro | Aceptabie
Sabor Gustativo Aceptable (Progio] | Actptaie
'."'(""'f:::‘.' Rargo PH 3283 72 | Aceptave

NOTAS IMPORTANTES:

*  Eipresents Inlomme de Ensayos tan 300 22 wXido Unicamenie pam 8 Muesde sralizads
*  No deben Infasrme 3 la Mussie 003 PEETISIOS QUE N0 3N Conzigradas en & presents informe g

Enzayos.

o Encasode que of prodach haye 3ido mueshreado poe & clente LABORATORIOS EAC no % responsabiizs
9 ez condiciones de mUesTen No eeon ias adecaedas.

¢ Epecente Infoeme de Enseycs 20 22 un contficado de conformided, ml certiicado ded sisiema de caldad

Julaca, 22 de enero del 202
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Taif: masws/mwc
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M LABORATORIOS B&CS.A.C.
W “Taborsovks & Ruatyos Quiwicos y Mrobiokigons ™

S RUC IO 550
RESULTADOS DE ANALISIS Y MICROBIOLOGICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N°{47-2022
L Datos del Sokicitante
Sclictanie : ULIAN MAZHEL TACCA MENDOZA
Civeccon : Av. Circunvalacion Sur N* 1420
RUC T—
I Datos de muestreo
Descripcion def Produco - Ague de conzumo
Punio de muesheo L0
Fecha y hore de muesireo 122~ enero - 2022/ 10.00 brs
Ubicacicn UTM -
Presentscon = 1,000 ml aproomedamente, en envase de polielienc / 200 mL
sprovimadamente en envaze de borslicalo esied
Tipe de muesire  Alestonis
Mussiresdo por - B chente
Fecha d= recepcion 122 - enero - N2

L Resultado def andlisis Fisico Quimico de 1 muesera L-002

PUNTO DE MUESTREO ¥/0
PARAMETROS EVALUADOS umm CODIRCAOON
002
’ UNT 10
L' 205
| Temperaturs [*)
tisd ps/em 12
70
Solidos Dizusos Totales et
CaCo; a3
Dureza total ol
: mgh.a- 43
mg/L S0y° o
Cooe
™ vaky de refeoencd s W Ddecstaric
wr Llekdod refeibmetrics se tartendod
gt MAgreoax per bt
Adn Mo Sesvegtastivees
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M-« LABORATORIOS B&CS.A.C.

“Tatorcxeie o Rnatpos Quiscod y MO cbikigon”
e BUC IO S50

METODOS DE ENSAYO:

- Nrirefad Naftiom eoe
. pil: Dotennoe 4nco.

g wm&m
. Sobdos Dcaaltos ww
Durgra sval Vol Mmmdmawmrmm
M"ng 05 yetod 280C
mswmwmdmammrwmm

2005 Mol 520D,
Nados Norm eadps para & Aides & Aguas Poiabies y Rasxtusies APA-

. Subaros
mnmm 2ist BE 2005, Mgod 41108
. Mimarmoes do Colitinmes sovales Matodo AITe & Mamlyana Metodos Wpudm&
wmrMAﬁl‘ NEF Jart WI&.’J.d m
focdies (Tonmotalaranies): \verodo Nonm sados

a6 mamlyana Mindos
MIMCWMYWHMWM 21 D 21 od 2005

NOTAS IMPORTANTES:

o i presents Informe de Ensayos 38 2000 22 waldo Unicamenie parm 8 Muests srefizads

®  No deben infesrme 3 la Mussie o003 PArAMSN0S QUE N0 S3EN Conzigradas an o presents iforme de
Erzayos.

*  Encaso de que of producio hays 3dc mueshesdo por & clente LABORATORIOS S5C no %2 responsabiiza
92z condiciones de mUSSied N U B adecuadas

* Bl presente Infovme de Enceyss 80 22 un certficado de comformidad, ol certicado del siziema de caldad

OFICINA: Ir. Lima N°163, Oﬁcw
Mm?mo-m
Teif.: $51452233 /957 708365
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RESULTADOS DE ANALISES FESICOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N°{45-2022

L Datoz del Sobicitame

Sobctarts : ULIAN NAZHEL TACCA MENDOZA
Dieccon : Av. Circurwalacion Sur N® 1420
m -
I Datos de muestreo
Oescripcion del Producio - Ague de consumo
Punio de muesieo MO0, L0
Procedencis - i, Tiquieca, Prov. Pung, Deglo. Punc
Fechs y hora de muesireo 15 - enero - 2022/ 12.00 brs
Ubicacicn UTM
Preseniscion Tabutapmumdamb mmdepo&ﬁm:lmu
Mmmdebaod&dnshd
Tipe de muesire
Muozsireado por Bdmk
Fecha de recepcion :15- enerc - 02
L Resultado del ensayo microbiclogico de [z muestra M-001
0.182 X 10 = 1.82 ufciml
B e e e | Lomieimiito: <1 8100
y NO ACEPTABLE
Sacienas Caformes
Temololeraries o Facales - 190 ufc/ml Limiaimiliro:
idicader: ds contamiacon fece ummg.s-c <1 8/100m
en Agua de Rad NO ACEPTABLE
3.9 x 10°=390 uicimd
Bacteras Helexcbofcas %""oaf’c LAP 00 wicid
ACEPTASLE
=19 : UFCH00 ml 2 44.5C
Eschenicchia coli Palbgenoen | g oones Sucesims - PRESENTES
Agus de Red pikiical domicilerie NVE/100m]
LEVADURAS CONTAMINANTES |  Cufvo direcho en placa AUSENTES
en Agua de Rad Cbzenvacon de cecmienic | Limifes/milito = 1x10°
MOHOS CONTAMINANTES en ““nl M.F”f‘ R
Agua de Red pibica/domicliana Crecmienio micekdl
MOHOS PATOGENOS enAquade | OV Dvecko &n pleca AUSENTES
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OFICINA: Jr. Lima N°163, Offc. 312

Jufiacs, Puno-Pery
Telf.: 951452233 /957 708363

E-mail ooborgtodosamai.com

http://repositorio.uancv.edu. pe/




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”
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e S
MSECTOS PERABICALES
Qbzenacon Mcrescopica de
Huevos, Laves, pupes yoodutos | o oo
de Insecios contamimardes yio N* omgenzmasLiro PRESENTES
Paiogenos en Agua de Red
bbcaomichen
o = i de
Foio Loves, 045540 | Cppammi
adulios de gusanos remaiodos : PRESENTES
{Hehb)mhgndeﬂcd N* organzmeslLiro
piticaldomiciara
Obzenacion Microzcopica de
Probsias ameboidecs:
Ertamcebas, Amebes Olrvacii
contamnanies ylo Psiogencs de . PRESENTES
npiwmy”n:gosnho - gt i
peblacional en Agua de Red
puticadoriciara
V.  Resultado del analisis Fisico Quimico de la muestra L-001
PARAMETRO o ey
e Unicsd de | Referenca Uimite | . R
Caractencticas TR Resultacez | Condicion
OfEaROIEpUCS i i
Color Visual Aceatle Turtio Aceptadie
Olor Oifativo Aceptable Inodora | Aceptadie
sabor Gutstvo | Aceatadle m aceptane
PH(W:} Rango PH 63383 7.2 Aczeptabe
NOTAS IMPORTANTES:

ol presente Infomme de Ensayos 10 300 &2 vaikds unicamenis pam i Myests aralzads

® Ko deben infasroe 3 la Mussis oh0S paramSROs QUE N0 SN Corzigradas en of presemie forme &
Enzayos.

o Encasode que of producih haye 3ido musshesdo por & cliente LABORATORICS E3C no ¢ responsabitza
%8s Condiciones de MUSSeo NG seon s adeciadas

¢ Eprezente Infome de Ensayss no 22 un centficado de conformidad, al certBicado de sistema de calldad

Jukaca, 15 de enero del 202

OFICINA: I Lima N*163, Offc. 312
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RESULTADOS DE ANALISS Y MICROBIOLOGICO DE AGUAS
INFORMNE DE ENSAYO N°{15-2022
L Datos del Sobcitante
Sobctarte : ULIAN NAZHEL TACCA MENDOZA
Direccin : Av. Circunvalacion Sur N* 1420

RUC T—
I Datos de muestreo

Descripcion del Produdo - Aque de consumo

Punio de muesteo =L-001

Dracadencia - Dit. Tiquiaca, Proy. Puna, Deglo. Punc

Fecha y hora de muesireo 15-m 2022/ 1200 brs

Presentacion Iwntwummtmmd!pa&ﬂunlwu
Mmmﬁmw

Tipo de muesire

Mossbreado por BM

Fecha de recapcion 15— enevo - 02

L Resuitado del andlisis Fisico Quimico de La muestra L-001

PUNTO DE MUESTREO ¥/O
PARAMETROS EVALUADOS mmm CODIRCAQON
1001
Turtieded 2 L
’c 203
Temperatura [*)
- % ps/fem 114
7
Solidos Disus®os Totales gt
CaCo, a3
Dureza total -
n'gll.o.‘ 43
504" 15
Sulfatos g
Cone
] ok de refoovnco m o beestorie
T Lheddod nafelometrica de tertindod
-pt Migroowx por e
Atn Mo Sevecetamivets

WALOR  dimte de deacciio dol DL

OFICINA: Jr. Lima N*163, o;ir.su
MMPWM
Teif.: $51452233 /957 708363

E-mail pigborgtoriozomailcom
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METODOS DE EN3AYD:

- Nrivedad Naftiow e
- pitdotenoométnee. |
- Comdtuohvedat Jolsocomets. |
- Sobdos Dyua¥os Posenacemetn.

Duraea solal Volim s MMm o A de Aymas Fotables y Ragduales A
Amn:mgmm

- Qorros ¥ Netodos | mmdmamnawmmm
wmmm mm

. Sultros: Nrinfmetno Maodos Para of Andve: da Ayas Poiabies v Resatuaias APVA-

. Minamocs do Cothinmes ttales Masodo Rite & vemirana Metados Wmdﬂﬂsh

wmrmu AN NEF Jart lz'll..lld .ws

focdies (Tenmotolaranses): Matodo & manlyana Modos Norm ados
mdmawmrwwam WH: K210 N od 2005

NOTAS IMPORTANTES:

® S presents Infosme de Ensayos fan 2000 22 wido unkamenis pare 18 Muesde sralizads

®  No deben infesrme 3l Mussn 03 PERAMISIOS QUA N0 23BN CoMEIgRados on & presenle Ifoeme de
Erzayos.

o Encan de que o produch hays 2dc mueshesdo por & clente LABORATORIOS B3C no %2 responsabiiza
9182 Condicionss g8 MUSTINO N2 seon i8S adecadas

o Bprezente Infoame d2 Enseyes 2022 un certficado de comfommidad, al certicado del siztema de caldad

Juliaca, 15 de ensro del 202

OFICINA: Ir. Lima N*163, Ofic. 312
Juficea, Puno-Pery
Taif.: 931 452233 /957 708363

E-mail Lobargiprozamal.com
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s “Taborcmvio S Raaapos Quiscos y MO ohiobdgons™
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RESULTADOS DE ANALISS FISICOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO DE AGUAS
INFORME DE ENSAYO N°{18-2022
L Datos del Sobicitante

Sobictarte : ULIAN NAZHEL TACCA MENDOZA
Direccon : Av. Circunwalacion Sur N* 1420
RUC -
I Datos de muestreo
Descripcion del Producio < Ague de consumo
Punio de muesheo - 003, 063
Procadencia - DV, Platoria, Prov. Puno, Degilo. Puno
Fecha y hora de muesireo zq-m-mnaom
Ubicacicn UTM
Presentscon 1Mnimwt.vmd!p*ﬁm/2mu
mdaw*mmdebwﬁcﬁ
Tipo de muesire
Muz=ireado por Bcimb
Fecha de recegcion 29 - enero - 2022

L Resuitado del ensayo microbiclogico de [a muestra M-003

| UNIDAD DE MEDIDA RESULTADOS
BACTERUSCOLFORMES |  LFCI00miadc | 20X 10450 i
' NO ACESTABLE
Sacienas Cafomes
Temololerarfes o Facales 182iciml  Limdemilbo:
indicadcens de contaminacion feca W&:&‘:W <1510
en Aqus de Red NO ACEPTABLE
e S
27 x 40270 v
Bacteras Helercbofcas w?.o.g’:uoa:s-c LVP 500 wicimd
ACEPTABLE
;2o : UFC00 ml 2 44.5°C
Exchencohia coli Pelbgeno e | 1 iones Sucesives - HUSENTES
Agua de Red pitica’ domiciians NME100m
LEVADURAS CONTAMINANTES | Culivo direcko en pinca AUSENTES
en Agus de Red Obsevacion de crecimiento | Limiles/miie = 110°
MOHOS CONTAMINANTES en | Culfivo Divecho en plece
- x Delemiracion d= AUSENTES
A de Rod pilcallomicinin. | | ool micefed
MOHOS PATOGENOS en Aqus de “m“'ww;‘r AUSENTES
OFICINA: . Lima N*163, Ofic. 312
Mm?unom
Toif: 931 452233 / 937 708363
£-mail plgbargtorios Mamail com
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el ‘fwﬂwmww-
PROTISTAS PARASTOS ¥

T
Huevos, Larvas, adulos P e
el s b ey | AuseNTes
Pabgencs en Agi de et

s

Husvoz, Lawas, Quses :
sl e gt | oS | e
[eimtz)en Agua de Red

e m——

Probizias ameboideos:

- . 20 F oo
sotamnanizs de | Ccmmomlooaipe | preseNTes
pho '!w" N* organzmosLir
poblacional en Agua de Rad

pikcatorciz

V.  Resultado del andlisis Fisico Quimico de Iz musstra L-003

Organoicptions
Cotor Vizual Aceomnie Turbio | Aceptade
Olor Oifativo Acaptable Inodoro Aceptable
sabor Gutstvo | Aceptadie s'['smT Aceptane
PH | Potencial
{ mm:',] Rango PH 3823 72| Aceptae

NOTAS IMPORTANTES:

o Eprecente Infoeme de Ensayos tan 5000 22 @i Unikcamenis pam 8 Mysate aralzady

*  No deben Infesrme a la Nuesie o0S ParaTISTOs QU N0 2B Conzigredos en &f presente informe de
Erzayos.

o Encano de que of produci hays sido mussheado por & cliente LABORATORICS BAC o % responsabilza
8z condicionss de mussen o Aseon i8S adecamdat

¢ Eiprezents infomme de Ensapos 20 22 gn centficado de conformided, ml cortiicado del sistema de caldad

Jukiaca, 29 de enero del 202

OFIONA: Ir. Lima N°163, 0]&.312
Jufioca, Puno-Pery
qu $31452233 /957 708363

E-mail poigRorgiocosamailoon
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“ladorcaovre a Fanipcs Qulmond § MO chakigon”
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RESULTADOS DE ANALISSS Y MICROBIOLOGICO DE AGUAS

INFORNE DE ENSAYO N°{48-2022
L Datos del Sobicitante

Sohataris - ULIAN NAZHEL TACCA MENDOZA
Dweccon : Av. Circunvalacion Sur N* 1420
RUC T—

I Datos de muestreo
Descripcion del Produdo - Ague de consumo

Punio de muesieo L0803

Procadencis - V. Plafera, Prov. Puno, Deplo. Puno

Fecha y hore de muesireo 29-m 20221 10.00 brs

Ubicacicn UTM :

Preseniacion 1Mniwmk.mmdep¢*&rpl2mu
Mmm*bﬂuﬁcﬁ

Tipe de muesira

Mozstreado por Bcimb

Fecha d= recapcion - 29- enero - 02

L Resuitado del analisis Fisico Quimico de L3 moestra L-003

e PUNTO DE MUESTREQ ¥/0
PARAMETROS EVALUADOS ey CODIRCAOON
1002
s UNT 11
'c 203
Temperatura [*)
B ps/fem 113
mg/lL 7
Solidos Dizusos Totales
mg/L CaCO; as
Dureza total
nyl.o.' 43
mg/L 50,° 13
Sulfatos
Cone
” akr de refoov o m W berstorio
wWr Lhekdod nafelmetrica de tarindod
mpt  Migreoax por e
Atn Mo Sevecetativets

WALOR  Zimie de deecciio del DAL

OFICINA: Jr. Lima N*163, Offc. 312
MPWM
Teif.: 931 452233 / 937 708363

E-mail pgigborgioriosMomoilcom
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Bgeu LABORATORIOS B&CS.A.C.

- “latoronovio & Rnaipor Quisscos y Microbioligens™
. RUC S04 500

NETODOS DE ENSAYD:

- Nriyetad Nafiomedoa
. pi:Jotenmomitnico. |
. Omdwdialat JNDO0mN
. Sobdos Drssatos Totaies AotepIometran.
Duraed vl Folwwalnon mmmdmawnwcymnu
Ammrwuz 2005, yathod ZR0C
- Jaruros l&? Nasodos ) WMUMQWM)'MMM
mmm.m 006, Method 25200,
. Subtres Nuriafimetron Maades Normdizados para o Azdeos & s Poiabies v Rasatudies APA-
. Mimamocs do Cobhnmes sotales Matodo A0 & Masiyana Metodos Norm zados para & Anabas de

wmrmuﬁn NWEF Jart mzumd 2008
&5 Cobtnm o5 focaies (Tann ctokrantes): Natodo A0 dé maxlyana Meodos Norm xeados

MJMGWM)‘M&UMAM WEF Jart. Q121 D 21 od 2005

NOTAS IMPORTANTES:

o Elpresents Infoeme de Enseycs 137 200 22 wldo unicamerie pam 8 Mueste aralizads

® Ko debas infasrme 3 I3 Mussire OOS PAPATISTOS QUE MO E3EN Conigrados on & presenie Informe g
Erszyos

®  Encasoge que of producid hays a2 musshesdo por & clente LABORATORIOE BAC mo e responzabiizs
% ez condlcione: e MUSSIND NG Asen s adecaadar

¢ Elpesente infonme g2 Ensaycs 00 22 un certficado de conformided, al certBicado dei sistema de caldad

Julaca, 29 de enero del 202

CFIONA: I, LmN’IB 0)&.312
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACI()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega:__16/08/2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: LILIAN MAZHIEL TACCA MENDOZA
Direccion: Av. Circunvalacion Sur N° 1420
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 72478607

Teléfono: 961001020 ¢ - mail: lilianmendozal896@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
Escuela Profesional o Mencion: INGENIERIA CIVIL

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO CIVIL
Asesor: Mgtr. HERNAN PEDRO MARTINEZ RAMOS
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion ] Tesis I_)_(_] Trabajo de Suficiencia Profesional ] Trabajo Académico ]

Titulo: EFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
EN POBLACIONES RURALES DE LA PROVINCIA DE PUNO.

Palabras claves, (3 a 5 términos): ANALISIS, AGUA POTABLE, RECOPILACION
.Esta obra se desarrollé en la UANCV 12?

2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.

FICINIA NE INVECTICACIANI
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2. Referencia de tesis:

zBachlller ‘X Titulo j2da Especialidad | Maestria | boctorado
‘3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccidn intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céaceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacidon de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificaciéon mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

D Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

l:l Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion piblica de la
producciodn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccidn, y comunicacidn publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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OFIONEDE INYESTICATION

Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

Nacional
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