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RESOLUCION N° 231 -2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 20 de octubre del 2025

VISTOS: El Oficio No 040-2025-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 17 de setiembre del 2025, emitido por la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU —
9903 presentado por el (la) Bachiller: QUISPE FLORES GIANELLA LAURA, quien solicita

RECAUDAQI()N DE INGRESOS PROPIOS EN LA MUNICIPALIDAD' DISTRITAL DE CABANA,
SAN ROMAN - 2024 para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por
el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de Ia Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de Ia
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinién favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R,

SE RESUELVE:

SAN ROMAN - 2024 para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO en virtud de los

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para Ia sustentacion presencial y defensa de Ia tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr.. JESUS MAMANI MAMANI
Ter Miembro  : CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI
2do Miembro : Dr.. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Asesor : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha - JUEVES 23 de octubre del 2025
Hora :11.30 am

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisidén de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Jurados (3)
- Interesados (1)
- Archivo (1) o e
AP P
0) 02 Ia Facuitad do
Contables'y Financieras
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RESOLUCION N° 397 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 03 de setiembre del 2025

Visto: el Expediente N° 2025-CU-7066 de fecha 26 de agosto del 2025, del Bach.
QUISPE FLORES GIANELLA LAURA, quien solicita Revisién de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de CONTABILIDAD.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE FLORES GIANELLA LAURA, quien solicita la revision
y aprobacién de la propuesta de Investigacion titulado: GESTION DE RENTAS MUNICIPALES
Y SU RALACION CON LA RECAUDACION DE INGRESOS PROPIOS EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA, SAN ROMAN - 2024, asimismo fue aprobado para
su ejecucion de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N° 153-2025-DUI-FCCF-
UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA,
quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: GESTION DE RENTAS MUNICIPALES Y SU RALACION CON LA RECAUDACION DE
INGRESOS PROPIOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA, SAN ROMAN -
2024, presentado por el (la) Bachiller: QUISPE FLORES GIANELLA LAURA, para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Interesados (n
- Archivo
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RESOLUCION N° 153 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 16 de junio del 2025

Visto: el Expediente N° 4253 de fecha 09 junio del 2025, el cual solicita Revision
de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE FLORES GIANELLA LAURA, quien solicita la revision
y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: GESTION DE RENTAS MUNICIPALES
Y SU RELACION CON LA RECAUDACION DE INGRESOS PROPIOS EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA, SAN ROMAN - 2024, la misma que pertenece a la
linea de investigaciéon: POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) vy,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION de La
Propuesta de Investigacion Titulado: GESTION DE RENTAS MUNICIPALES Y SU
RELACION CON LA RECAUDACION DE INGRESOS PROPIOS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE CABANA, SAN ROMAN - 2024, presentado por el (la) Bachiller. QUISPE
FLORES GIANELLA LAURA, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a); DRA. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

3 REIDAD
DISTRIBUCION: RCACERES VELASQUEZ
- Interesados (n 7 -
- Archivo (1) S (R It N s e snanninsenees
S Bgrtha Bejar Parra
ORA(e) DE LA UNIDAD DE
INVESTIGACION FCCF
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
4%  ME Publicaciones

21% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si

advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Metadatos Complementarios

GESTION DE RENTAS MUNICIPALES Y SU RELACION
CON LA RECAUDACION DE INGRESOS PROPIOS
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
CABANA, SAN ROMAN - 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos GIANELLA LAURA QUISPE FLORES

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 77354492

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0001-7184-7490

Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 40673820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02425043

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01328058

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 01213364
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Politica Fiscal y Hacienda Publica Nacional - P15
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: San Roman

Distrito: Cabana

Coordenadas:

Latitud: -15.6488680

Longitud: -70.3216397

URL Maps
https://maps.app.goo.gl/gARWJS2KVehn9NsE9

Ubicacion geogréfica de la investigacion

Afio o rango de afios en que se realizé la Junio 2025 — Octubre 2025

investigacion
Ciencias sociales
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde_ford.html Administracion publica
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo GIANELLA LAURA QUISPE FLORES __, identificado con DNI
Nro.__ 77354492 , en mi condicién de egresadode:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o (] Trabajo de Investigacién, (1 Trabajo Académico
denominada:

GESTION DE RENTAS MUNICIPALES Y SU RELACION CON LA RECAUDACION
DE INGRESOS PROPIOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA, SAN
ROMAN - 2024

Asesorado por: _ Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pafs o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca___ 27 de OCTUBRE del 2025
/
gl
- —1
Firma del Asesor Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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DEDICATORIA

El amor incondicional, la entrega constante y la sujecion inquebrantable de mis
padres han sido, sin duda, el fundamento sobre el que se ha edificado la fortaleza
que ha acompafiado toda mi trayectoria vital. Desde mis balbuceos iniciales
hasta la etapa presente, han caminado junto a mi, orientandome, sosteniéndome
y propiciando aquellos recursos que han permitido que la adversidad se
convierta, no en un limite, sino en un campo de superacion. Esta tesis, la
culminacién de afios de esfuerzo incansable y dedicacion inquebrantable, esta
por lo tanto dedicada enteramente a ellos, los pilares sobre los cuales se sostiene
el edificio de mi desarrollo personal y académico. Los logros que ahora presento
no son meramente los productos de mi propio trabajo; son las manifestaciones
de su paciente inversion en mi potencial, mediante la cual se ha desarrollado mi
capacidad para enfrentar lo inesperado, se ha templado mi resiliencia y se ha
reforzado continuamente mi perseverancia. En cada hito de mi camino, sus
palabras afirmativas y su confianza irreprochable han proporcionado el impetu
necesario para continuar, incluso en momentos de singular incertidumbre. A
través de su dedicacion ejemplar, se me ha ensefiado a no ceder nunca, a
defender los suefios que me animan y a perseguir la version mas ejemplar de mi
mismo. Su influencia sostenida sigue siendo la fuente primordial de mi curiosidad
intelectual, y sin su compromiso inquebrantable, el presente logro académico no
se habria alcanzado. Este manuscrito no se presenta Unicamente como el
producto de mis propias investigaciones, sino como testimonio de un apoyo
cultivado durante afios. EI empefio y la conviccién inquebrantables que mis

padres han demostrado constituyen el trasfondo silencioso de cada capitulo.

GIANELLA LAURA QUISPE FLORES
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AGRADECIMIENTO

Queremos expresar nuestros mas profundo y sincero agradecimiento a Dios por
permitirnos llegar hasta aqui porque de €l es la inteligencia y la sabiduria y todo
es perfecto en el tiempo de Dios. Quisiera manifestar mi mas completo
reconocimiento a la Escuela Profesional de Contabilidad de la UANCV por los
soportes sustanciales que me ha ofrecido a lo largo de mis estudios. Los
recursos bibliogréaficos, los programas de tutorias y el acceso a plataformas de
informacion contemporanea me han permitido consolidar los saberes tedricos y
practicos que constituyen el ndcleo de mi formacion. Los conocimientos recibidos
se han insertado de modo armonioso en mi proyecto vital, dotAndome de la
seguridad y la competencia necesarias para afrontar el quehacer profesional
contemporaneo. La entrega metddica y la actualizacion constante de los
profesores, junto con las modernas aulas y los laboratorios equipados, han
enriquecido los procesos de ensefianza-aprendizaje, convirtiendo cada clase en
una vivencia transformadora. Mas alla de las destrezas contables vy
administrativas, la UANCV me ha infundido principios éticos y de responsabilidad
gue se han arraigado en mi conducta cotidiana. Ser parte de esta comunidad
universitaria ha sido no solo un privilegio, sino un compromiso que me dispongo
a honrar en cada una de mis futuras actuaciones. Mantendré los valores y
saberes que esta casa de estudios me ha legado, portandolos con orgullo alla

donde la labor me conduzca.

GIANELLA LAURA QUISPE FLORES
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RESUMEN

La investigacion, con titulo “Gestion de rentas municipales y su relacion
con la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de Cabana,
San Roman — 2024”, con objetivo general en determinar la relacion entre la
gestibn de rentas municipales y la recaudacion de ingresos propios en la
Municipalidad Distrital de Cabana, San Roman — 2024. El estudio empled una
metodologia cuantitativa, especificamente de tipo aplicada y con un nivel
correlacional. Se utilizé un disefio transeccional no experimental, y se adoptd un
enfoque inductivo-deductivo para el analisis. Como técnica de recoleccion de
datos se aplic6 una encuesta, utilizando un cuestionario como instrumento. La
poblacion y muestra estuvieron conformadas por 18 trabajadores. De de acuerdo
a los resultados de R de Pearson es de 0.708, la gestion de rentas municipales
se relaciona de manera positiva alta con la recaudacion de ingresos propios en
la Municipalidad Distrital de Cabana, esto indica que una adecuada gestién de
rentas mejora la recaudacion de ingresos propios, segun lo plasmado con la
prueba de Pearson el valor de p es 0.001 debajo de 0.05, que valida la hipétesis
alterna (Ha), por ello existe una relacién significativa entre la gestion de rentas
municipales y la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de

Cabana, San Roman — 2024.

Palabras clave: Rentas municipales, nivel de ingresos y planificacion

tributaria.
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ABSTRACT

The research, entitled "Municipal revenue management and its
relationship with the collection of own revenues in the District Municipality of
Cabana, San Roméan - 2024", has the general objective of determining the
relationship between municipal revenue management and the collection of own
revenues in the District Municipality of Cabana, San Roman - 2024. The study
used a quantitative methodology, specifically an applied type and with a
correlational level. A non-experimental cross-sectional design was used, and an
inductive-deductive approach was adopted for the analysis. A survey was applied
as a data collection technique, using a questionnaire as an instrument. The
population and sample consisted of 18 workers. According to the Pearson's r test,
which is 0.708, municipal revenue management is highly positively related to the
collection of own-source revenues in the District Municipality of Cabana. This
indicates that adequate revenue management improves the collection of own-
source revenues. As demonstrated by the Pearson test, the p value is 0.001
below 0.05, which validates the alternative hypothesis (Ha). Therefore, there is a
significant relationship between municipal revenue management and the
collection of own-source revenues in the District Municipality of Cabana, San

Roman — 2024.

Keywords: Municipal revenues, income level, and tax planning.
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INTRODUCCION

La gestidon de rentas municipales constituye un eje clave para fortalecer la
capacidad recaudatoria de los ingresos propios, los cuales representan una
fuente importante para la ejecucion de servicios publicos basicos y obras de
infraestructura. La eficiencia con la que se administran y controlan estos ingresos
esta estrechamente vinculada al desempefio de la administracion tributaria local,
al disefio de estrategias de fiscalizacion y a la cultura tributaria de la poblacion

contribuyente (Gonzalez, 2019).

En el marco de la administracién de la Municipalidad Distrital de Cabana,
persisten deficiencias estructurales en los procedimientos de gestion de rentas,
pese a las iniciativas dirigidas desde la institucionalidad. Las etapas criticas,
entre las cuales se destacan la identificacion y delimitacién de la base tributaria,
el registro sistematico y la fiscalizacion de las obligaciones, asi como la
implementacion de mecanismos de recaudacién, operan con limitaciones que
impiden una captacion eficiente de los recursos. Esta situacién, a su vez,
produce una reduccion notable de los ingresos propios, y, por ende, restringe el
margen de autonomia fiscal del gobierno local, redundando en una menor
capacidad para la provision de bienes y servicios publicos esenciales. Con
sujecion a la normativa vigente, se clasifica como ingresos propios a las rentas
gue emergen de la actividad municipal, como el impuesto predial, los arbitrios,
licencias y tasas, y el manejo riguroso de tales recursos resulta, por tanto,
decisivo para la consecucion de un equilibrio fiscal que se pretenda sostenible a

largo plazo. (MEF, 2021).
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Desde un enfoque cuantitativo, es necesario analizar la relacion entre la
gestion de rentas municipales y la recaudacion efectiva de ingresos propios, a
fin de identificar el grado de incidencia de los procesos administrativos,
operativos y normativos sobre los resultados financieros del municipio. Para ello,
la presente investigacion plantea un estudio correlacional que permita medir y
establecer la fuerza del vinculo existente entre ambas variables, a través de
indicadores obijetivos y verificables. En consecuencia, este trabajo pretende
aportar evidencia empirica para la toma de decisiones en la mejora de la gestion
fiscal municipal, con implicancias directas en la eficiencia del gasto publico local
y en la confianza ciudadana respecto a la administracion tributaria (Escalante &
Tello, 2019). Tiene como proposito determinar la relacion entre la gestion de
rentas municipales y la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad
Distrital de Cabana, durante el periodo 2024, en un esfuerzo por contribuir con
el fortalecimiento institucional de la hacienda publica local, en concordancia con
las metas de eficiencia y responsabilidad fiscal previstas en la Ley N.° 27972
(2003). Dicho analisis posee una relevancia tanto técnica como social, dado que

tiene un impacto directo en el bienestar general de la comunidad cabanenia.

En las secciones siguientes, se desarrollara el marco conceptual
relacionado con la morosidad tributaria y la liquidez financiera, se presentara la
metodologia empleada en el estudio, y se expondran los resultados obtenidos,
seguidos de conclusiones y recomendaciones practicas para la gestion municipal

en el contexto estudiado.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

A nivel internacional, diversas municipalidades enfrentan problemas
estructurales para consolidar una gestion eficaz de rentas que garantice la
recaudacion sostenida de ingresos propios, lo cual compromete su autonomia
financiera y limita la provision oportuna de servicios publicos. Segun Céardenas
et al. (2020), los municipios de América Latina presentan baja capacidad
institucional para planificar, ejecutar y fiscalizar los tributos locales, debido a
escasos recursos técnicos y humanos, marcos normativos débiles y reducida
cultura tributaria. Estas deficiencias generan altos niveles de morosidad y
evasion fiscal, afectando directamente la estabilidad financiera de los gobiernos
locales. En consecuencia, es fundamental fortalecer los procesos de
administracion  tributaria mediante  estrategias de  modernizacion,
interoperabilidad de registros, uso de tecnologias digitales y profesionalizacion
del recurso humano, elementos que han demostrado mejorar los indicadores de
recaudacion en gobiernos subnacionales (Ciudades y Gobiernos Locales
Unidos, 2019). En este marco, estudiar la relacion entre la gestion de rentas
municipales y los ingresos propios permite identificar factores clave para

alcanzar la sostenibilidad fiscal local en contextos similares.
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En Perd, uno de los problemas mas grandes que tienen las
municipalidades es la limitada capacidad para gestionar eficientemente sus
rentas, lo que repercute negativamente en la recaudacion de ingresos propios vy,
por consiguiente, en su autonomia fiscal. Esta situacion se debe a deficiencias
estructurales como la inexistencia de padrones actualizados, débil fiscalizacion
tributaria, baja cultura de cumplimiento en los contribuyentes y escasa
modernizacién de los sistemas administrativos locales (E. Gonzéalez, 2019). La
mayoria de gobiernos subnacionales dependen mayoritariamente de
transferencias del gobierno central, lo que evidencia una débil generacion de
ingresos enddgenos y compromete su sostenibilidad financiera a mediano plazo.
Segun el MEF (2021), solo un pequefio porcentaje de municipalidades logra
superar el 30 % de autonomia fiscal, lo que revela un modelo de gestidn tributaria
poco eficaz y reactivo. En consecuencia, es urgente revisar y fortalecer la gestion
de rentas municipales como estrategia clave para elevar la recaudacion de
ingresos propios, garantizar una gestion descentralizada eficiente y contribuir al

desarrollo local de manera sostenible.

En la Municipalidad Distrital de Cabana, San Roméan, se ha identificado
una preocupante debilidad en la gestion de rentas municipales, reflejada en la
falta de una planificacion tributaria adecuada, limitadas estrategias de cobranza,
baja fiscalizacion y una escasa cultura de pago por parte de los contribuyentes,
lo que afecta directamente la recaudacion de ingresos propios durante el afio
fiscal 2024. Esta problematica no es ajena al conjunto de gobiernos locales del
pais, donde se ha constatado una limitada capacidad de generacion de recursos

propios debido a restricciones técnicas y organizativas, asi como a la ausencia
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de sistemas eficientes de administracion tributaria (Ponce & Tuesta, 2019). Estas
limitaciones generan alta dependencia de recursos del Fondo de Compensacion
Municipal y de transferencias condicionadas, debilitando la autonomia fiscal y la
sostenibilidad financiera de las municipalidades (Lévano, 2020). Ante ello,
resulta imprescindible analizar como la gestion de rentas en contextos
especificos como Cabana se relaciona con su capacidad recaudatoria, a fin de
generar propuestas basadas en evidencia para el fortalecimiento de la

gobernanza fiscal local.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema principal
¢Cual es la relacion entre la gestion de rentas municipales y la
recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de Cabana, San
Roman — 20247
1.2.2. Problemas especificos
e (;CbOmo se relaciona la gestion de rentas municipales con el nivel de
ingresos recaudados en la Municipalidad Distrital de Cabana, San
Roman — 2024?
e ¢ Cual eslarelacion entre la gestion de rentas municipales y la evolucién
de la recaudacion en la Municipalidad Distrital de Cabana, San Roman
— 20247
1.3. Justificacion.
1.3.1. Justificacion Teorica
Se fundamenta en principios y modelos de administracion publica y

gestion tributaria, los cuales establecen que una adecuada planificacion,
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ejecucion y control de las rentas municipales influyen directamente en el nivel de
recaudacion de ingresos propios. Este estudio aporta al conocimiento sobre la
relacion entre la eficiencia en la gestion de rentas y la autonomia financiera local,
generando evidencia que refuerza la importancia de modernizar los procesos
tributarios. Asimismo, contribuye al desarrollo de estrategias que optimicen la
captacion de recursos, sustentadas en teorias de sostenibilidad fiscal y
gobernanza municipal.
1.3.2. Justificacion Practica

El presente estudio se orienta a proporcionar a la Municipalidad Distrital
de Cabana insumos orientados a la optimizacion de la gestion de ingresos
propios, constituyendo una base analitica que permitira la formulacién de
estrategias efectivas destinadas a elevar los niveles de recaudacion. Igualmente,
se ofrecerdn herramientas metodolégicas que facilitardn la planificacion
tributaria, la auditoria y el control, orientandose a disminuir la morosidad tributaria
y a elevar la eficiencia administrativa. Los resultados se proyectan, por tanto, a
mejorar la autonomia financiera de la entidad local, fortaleciendo su capacidad
de inversién en infraestructura y en la provision de servicios publicos que
redundan en beneficio de la comunidad.
1.3.3. Justificacion Metodoldgica

El presente trabajo adopta el enfoque cuantitativo como estrategia
fundamental, lo que posibilita evaluar y analizar la asociacion entre la
administracion de rentas municipales y la captacion de ingresos propios
mediante evidencias objetivas y verificables. Se opta por un disefio no

experimental, correlacional y de corte transversal, el cual resulta pertinente para
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observar las variables en su contexto natural sin intervencion.
Complementariamente, se aplicaran instrumentos validados que consisten en
cuestionarios estructurados en escala Likert, asi como se aplicaran técnicas
estadisticas que aseguran tanto la fiabilidad como la validez de los hallazgos,
proporcionando, de este modo, un corpus de evidencias empiricas que sustente

la formulacién de politicas en el ambito de la gestion fiscal municipal.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la gestion de rentas municipales y la
recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de Cabana, San

Roman — 2024.

1.4.2. Objetivos especificos
e Demostrar la relacion entre la gestién de rentas municipales y el nivel de
ingresos recaudados en la Municipalidad Distrital de Cabana, San
Roman — 2024.
e Determinar la relaciébn entre la gestion de rentas municipales y la
evolucién de la recaudacién en la Municipalidad Distrital de Cabana, San
Roman — 2024.

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la gestion de rentas municipales y
la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de Cabana, San

Roman — 2024.
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1.5.2. Hipotesis especifica

e La gestion de rentas municipales se relaciona significativamente con el
nivel de ingresos recaudados en la Municipalidad Distrital de Cabana,
San Roméan — 2024.

e La gestion de rentas municipales tiene una relacion significativa con la
evolucién de la recaudacion en la Municipalidad Distrital de Cabana, San
Roman — 2024.

1.6. Importancia

De Esta tesis se basa en que se podra entender cOmo impacta la gestion
eficiente de rentas municipales influye en la recaudacién de ingresos propios,
factor esencial para la autonomia financiera y el desarrollo local. Sus resultados
contribuiran a optimizar los procesos administrativos y tributarios en la
Municipalidad Distrital de Cabana, fortaleciendo su capacidad para financiar
obras y servicios publicos. Asimismo, brindard informacion clave para la
formulacion de decisiones en politicas de gestion fiscal y modernizacion
municipal. Asi De este modo, De esta manera, la investigacion contribuira un

impacto positivo en la eficiencia institucional y en el bienestar de la poblacion.
1.7. Limitaciones

Las limitaciones de la elaboracion de esta tesis se relacionaron con la
dificultad para acceder a informacion completa y actualizada sobre la
recaudacion municipal, lo que afecto la precision del analisis. Asimismo, se
presentd limitacion en la disponibilidad del personal para responder las

encuestas, debido a la carga laboral en la entidad. Otra restriccion fue la
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posibilidad de obtener respuestas sesgadas por factores de percepcion. A ello
se sumo el tiempo reducido para la ejecucion de todas las fases del estudio, lo
gue condiciono la profundidad del trabajo. Finalmente, la variabilidad econémica

del contexto influy6 en los resultados.
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1.8. Operacionalizacion de variables
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable: Gestion de rentas municipales

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE TIPO DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL VALORES VARIABLE

La gestibon de Los encuestados v Planificacion v' Existencia de

rentas municipales fueron tributaria metas de

abarca un conjunto interrogados sobre recaudacion Ordinal

de acciones gestion de rentas v' Actualizacion Tipo Likert

administrativas 'y  municipales. del padron de

normativas contribuyentes - Nunca (1) Cuantitativa

disefiadas para - Casinunca (2)

planificar, ejecutar - Aveces (3)

y controlar la v Fiscalizacion v" Numero de - Casisiempre (4)

captacion de tributaria acciones de - Siempre (5)

ingresos  propios control

provenientes de tributario

impuestos, tasas y v' Deteccion de

contribuciones omisos

municipales, con el tributarios

fin de garantizar la
sostenibilidad
financiera local
(Gonzélez, 2019).
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tributos,  tasas, v’ Variacion
arbitrios y v Evolucién de la mensual de
licencias, con el recaudacion ingresos
objetivo de propios
financiar sus v' Tendencia del
funciones y crecimiento de

servicios publicos
(Lévano, 2020).

recaudacion

TESIS UANCV INVESTIGACION 10
Tabla 2
Operacionalizacion de la variable: Recaudaciéon de ingresos propios
DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE TIPO DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL VALORES VARIABLE
La recaudacion Los encuestados v° Nivel de ingresos v Monto total
de ingresos facilitaron recaudados recaudado Ordinal
propios es el informacién sobre la v' Grado de Tipo Likert
proceso mediante recaudacion de cumplimiento
el cual los ingresos propios. de metas de Nunca (1)
gobiernos locales recaudacion Casi nunca (2) Cuantitativa
perciben recursos A veces (3)
econdmicos Casi siempre (4)
originados en Siempre (5)
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Internacional

Contreras Carvajal (2021) Indico identificar que el recaudo del Impuesto
Predial Unificado en el municipio de Jerusalén ha sido significativamente
afectado por factores como la falta de actualizacion catastral, la limitada cultura
tributaria de los contribuyentes, y problemas en la gestiébn administrativa. Se
evidencié una disminucién en los niveles de recaudo durante el periodo
analizado, atribuida al desconocimiento del tributo por parte de los habitantes, la
desconfianza en la gestion publica y la baja capacidad de pago de los
contribuyentes, particularmente de los estratos socioeconémicos mas bajos.
Ademas, se identifico que la actualizacion de predios y el fortalecimiento del
capital humano son medidas claves para mejorar el proceso tributario. El estudio
indica que es una fuente principal para la generacion de ingresos de los
municipios. No obstante, su efectividad en la recaudacion depende de una
gestion catastral adecuada, el fomento de una cultura de cumplimiento tributario
y una mayor transparencia institucional. La monografia sugiere la
implementacion de varias estrategias tales como el fortalecimiento de campafas

de sensibilizacion ciudadana, la mejora sistematica de avalluos y el refinamiento
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de los mecanismos de cobro. También, se enfatiza el fortalecimiento del vinculo
con el contribuyente para que disponga de mayores recursos, sobre todo en lo
relacionado con la rendicion de cuentas y la gestion efectiva de los fondos

recaudados.

Olmos (2024) El analisis evidencidé una disminucién significativa en el
recaudo del Impuesto Predial Unificado en Corozal, Sucre, pasando de $2.626
millones en 2022 a un proyectado de $2.007 millones en 2024, lo que representa
una variacion negativa acumulada del 24 %. Asimismo, el nivel de cumplimiento
tributario disminuyé de 29,5 % en 2022 a 26,9 % en 2024, mientras que los
contribuyentes en mora aumentaron. Esta tendencia impactd directamente la
financiacion de obras municipales, reduciendo los recursos destinados a
proyectos y el nUmero de iniciativas ejecutadas, que paso de nueve en 2022 a
seis en 2024. Los hallazgos confirman la relacion entre baja cultura tributaria,
deficiencias en gestion fiscal y disminucién en la inversion local. Se concluye que
la caida en el recaudo se debe principalmente al incumplimiento tributario, la
desactualizacién catastral y la falta de estrategias efectivas de cobro. Esta
situacion afecta la sostenibilidad financiera del municipio y limita la capacidad
para ejecutar obras de infraestructura y programas sociales. Se plantea la
necesidad de implementar campafas de educacién fiscal, modernizar los
procesos administrativos y aplicar sanciones para reducir la morosidad.
Asimismo, se recomienda la actualizacién del catastro y la generacion de
incentivos que fortalezcan la cultura tributaria, garantizando el aumento del

recaudo y la mejora en la gestion municipal.

Alvarez et al. (2021) investigaron cémo la gestion fiscal impacta en la

recaudacion de ingresos propios en los municipios de Argentina. El objetivo del
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estudio fue determinar si las politicas fiscales aplicadas por los municipios
argentinos incrementan efectivamente la recaudacion de ingresos propios. El
disefio de cuantitativo, con un enfoque correlacional, y se utilizd una muestra de
40 municipios. Los investigadores aplicaron un cuestionario de 25 items que
evaluaba la efectividad de las politicas fiscales, la capacitacion del personal y la
implementacion de herramientas digitales en la recaudacion. Los resultados
indicaron que los municipios con politicas fiscales mas estrictas y el uso de
tecnologias avanzadas lograron un aumento promedio del 18% en sus ingresos
propios en un periodo de tres afios El coeficiente de correlacion de Pearson se
establecio en 0.82, indica una positiva significativa entre las variables
analizadas. La conclusion del estudio establece que la gestidn fiscal eficiente,
particularmente a través de la digitalizacion y la capacitacion del personal, resulta

fundamental para optimizar la recaudacion de ingresos municipales.
2.1.2. Nacional

Romero Aranda (2024) La investigacion evidencio que la gestion de los
impuestos municipales influye significativamente en la recaudacion tributaria en
la Municipalidad Distrital de Sayan. El andlisis estadistico mediante la aplicacién
de la prueba no paramétrica Chi-cuadrado permitié validar las hipotesis
planteadas, al obtenerse valores practicos que superan los valores teéricos. La
muestra, constituida por 108 personas entre autoridades, gerentes y empleados,
revel6 mediante encuestas que los procedimientos actuales presentan
deficiencias, especialmente en politicas, programas Yy estrategias de
recaudacion. El predial es la fuente de recaudacion fiscal mas importante; su
mala gestion afecta negativamente la operatividad del municipio y la prestacion

de servicios basicos. Mas especificamente, estd claro que las politicas,
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programas y tacticas actualmente en uso necesitan una gran mejora para
aumentar la recaudacion de ingresos. La investigacion recomienda que, para
gue los ingresos se mantengan, es necesario fortalecer las capacidades técnicas
del personal, actualizar el catastro fiscal y desarrollar programas de cultura
tributaria. Finalmente, se subraya que el fortalecimiento institucional y la
planificacion eficiente son claves para garantizar el cumplimiento de metas y el

financiamiento de servicios publicos con valor agregado.
Vega & Rios (2022) tuvo como objetivo analizar como la descentralizacion

fiscal ha influido en la gestidn de rentas municipales en Peru. El presente estudio
empled una metodologia cuantitativa de caracter correlacional, con un disefio no
experimental. Se aplic6 una muestra compuesta por 30 municipalidades de
diferentes partes del Perd. Se encontré que los municipios eran capaces de
formular métodos mas productivos en la recaudacion de impuestos, como
actualizar registros y utilizar tecnologias digitales avanzadas. Por otro lado, las
municipalidades mas débiles eran capaces de proporcionar estos recursos. Se
concluy6 en el estudio que la descentralizacion fiscal debe estar habilitada con
una cierta forma de recursos técnicos y financieros para garantizar que pueda
cumplir con el propdésito de mejorar la renta como un enfoque de la gestién

municipal.

De la Cruz Ramirez (2023) El analisis evidencid que la gestion tributaria
en la Municipalidad Distrital de Salas presenta deficiencias significativas. Segun
los contribuyentes, el proceso de planificacién obtuvo una calificacién regular
(81,1%), la organizacion fue evaluada como buena (64,4%), mientras que la

direccion y el control se catalogaron también como regulares con 59,1% y 80,3%
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respectivamente. Asimismo, el nivel de percepcion sobre la recaudacion de
impuestos resultd ser regular (90,9%) y la cultura tributaria presenté un nivel
igualmente regular (76,5%). Un aspecto critico identificado fueron los altos
indices de morosidad, que se mantuvieron entre el 69% y 70% en el periodo
2018-2020, atribuidos a factores como la baja capacidad econémica y escasa
conciencia tributaria de la poblacion. Se concluye que, aunque la normativa
(TUPA) establece procesos claros para la gestion tributaria, estos no se aplican
con rigor, generando deficiencias en planificacién, control y recaudacion. La
municipalidad no considera la situacion econémica ni los efectos de la coyuntura
sanitaria en los contribuyentes, y carece de un modelo jerarquico soélido, lo que
afecta la eficiencia de los procesos. El nivel de cultura tributaria sigue siendo
bajo, y la morosidad se mantiene elevada, lo cual evidencia la necesidad de
estrategias conjuntas que fortalezcan la conciencia tributaria y optimicen la
gestion municipal. Se recomienda implementar acciones educativas y operativas

gue mejoren la recaudacion y reduzcan los niveles de incumplimiento.

Fiestas Ayala & Guevara Cango (2022) Los resultados evidencian que la
Municipalidad Distrital de Pimentel presentd un incremento minimo en el
impuesto predial (1,90%) y en alcabala (0,92%) durante 2019, mientras que otros
tributos, como el de juegos, mostraron una disminucién del -0,42%, afectando la
recaudacion global. Se identificaron dificultades en el cobro de arbitrios y tasas
debido a la falta de cultura tributaria y desconocimiento ciudadano sobre el
destino de los impuestos. Asimismo, el presupuesto institucional ejecuto el 84%
en gasto corriente y el 65% en gasto de capital, demostrando limitaciones para
alcanzar una buena solvencia econdémica. Ademas, se hall6 que el 80% del

personal considera no recibir capacitacion para optimizar la recaudacion. Se
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concluye que para mejorar la recaudacion tributaria y, por ende, la solvencia
econdémica municipal, es necesario perfeccionar los indicadores de gestion y
alcanzar una proyeccion del 60% en el pago de impuestos. El estudio revela que
solo el 30% percibe estrategias efectivas de incentivo tributario, mientras que la
falta de control interno y la no aplicacion sistematica de sanciones obstaculizan
el cumplimiento. También se determina la urgencia de implementar campafas
de orientacion civico-tributaria y capacitaciones internas para mejorar la
eficiencia administrativa. Finalmente, la propuesta incluye diagnostico
situacional, estrategias y analisis FODA para garantizar sostenibilidad financiera

en el municipio.

San Martin Munarriz & Cabrera Acuia (2023) Los resultados del estudio
evidencian que los tributos municipales influyen significativamente en el
financiamiento del desarrollo y crecimiento econémico en Aguaytia, 2022. El
73.8% de los encuestados considerd que el impuesto predial contribuye a la
transformacién del entorno urbano; asimismo, el 83.1% sefialé que la
determinacién de tasas por arbitrios municipales es clave para el mantenimiento
de servicios publicos. Finalmente, un 90.8% indic6 que las licencias de
funcionamiento favorecen el desarrollo econdémico, confirmando que la
recaudacion local impacta positivamente en infraestructura y servicios. El estudio
concluye que los tributos municipales son esenciales para impulsar el desarrollo
econdémico local. El impuesto predial fortalece la infraestructura urbana, los
arbitrios garantizan la sostenibilidad de los servicios publicos y las licencias de
funcionamiento fomentan la actividad econdmica formal. En conjunto, estos

recursos permiten a las municipalidades cumplir eficazmente con sus funciones,
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optimizando la calidad de vida de la poblacion, consolidando asi el crecimiento

econdémico en la ciudad de Aguaytia.
2.1.3. Regional

Rocha Charca (2024) sefala que los resultados evidencian una
evaluacion positiva y estadisticamente significativa entre la cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto a la propiedad dentro del programa de administracion
tributaria municipal de la provincia de Puno. El andlisis de evaluacién estadistica
utilizando el Rho de Spearman alcanz6 una cifra de 0.600**, que es significativa
al nivel del 60% para las relaciones de las dos variables. En términos mas
simples, cuanto mas desarrollada esté la cultura tributaria de un pais, es mas
probable que haya cumplimiento con el pago del impuesto a la propiedad. Esto
corrobora la hipétesis planteada e indica que factores como el conocimiento
tributario, el cumplimiento tributario y la publicidad tributaria mejoran
directamente la recaudacion fiscal en una era post-pandémica. Se enfatiza que
una cultura tributaria tiene un impacto positivo y significativo en la recaudacion
del impuesto a la propiedad, lo cual a su vez es crucial para reducir el
incumplimiento fiscal. En consecuencia, los resultados justifican la opinién de
gue el establecimiento de una sélida cultura tributaria con estrategias de
orientacion, campafias de concienciacion publica y publicidad tributaria
adecuada, es un fuerte contribuyente al logro del cumplimiento. Ademas, se
destaca la importancia de la capacitacion regular y la aplicacion de la ley como

una afirmacién de la responsabilidad civica en el pago de impuestos municipales.

Pérez & Castillo (2021) Realizaron un cabo un estudio enfocado en los

determinantes de la recaudacion municipal en la regién de Puno, Peru.
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Propusieron como meta principal identificar las variables que condicionan la
eficiencia de la recaudacion en los gobiernos locales. Emplearon un enfoque
cuantitativo, con un disefio correlacional de caracter no experimental,
seleccionando como muestra un total de 12 municipios de la region. Los
hallazgos revelaron insuficiencia en la capacitacion en la administracion tributaria
y la adecuacion deficiente de la infraestructura tecnoldgica son los principales
obstaculos a la eficiencia recaudatoria. El coeficiente de remuneracion hallado
entre la calidad de la gestion y el nivel de remuneracion se situé en 0,73. Al
cierre, se concluye que potenciar la capacitacion del personal y modernizar los
procedimientos tributarios son medidas ineludibles para elevar la recaudacion

municipal en Puno.

Ruiz & Gutiérrez (2020) Realizaron un analisis centrado en el impacto de
la administracion fiscal en la generacion de ingresos propios en la region de
Puno. El objetivo del trabajo fue investigar como las decisiones de politica fiscal
tomadas por el gobierno local de la zona de Puno impactaron la recaudacién
tributaria. Mediante un enfoque numérico y un dispositivo correlacional, se
analizé un subconjunto de diez municipios. La evidencia mostré que aquellos
gobiernos que implementaron practicas organizacionales rigurosas, incluyendo
la capacitacion continua del personal y la modernizacion de las bases
catastrales, ajustaron sus niveles de eficiencia en materia de autofinanciamiento.
El texto concluye enfatizando que un desempefio administrativo tributario 6ptimo
puede, de hecho, mejorar significativamente la recaudacién de recursos propios

en las entidades subnacionales de Puno.

Paredes & Huerta (2023) indican que el objetivo fue evaluar cémo la

implementacion de plataformas electronicas afectaba la eficiencia de la
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recaudacion. Una metodologia cuantitativa con disefio experimental y se centro
en 5 municipios de la region. Los resultados mostraron que la implementacion
de sistemas informaticos para la recaudacion incremento la eficiencia en un 25%
en el primer afio de implementacion. La conclusion fue que la modernizacion de
los procesos tributarios mediante tecnologia es crucial para mejorar la

recaudacion de ingresos municipales en Puno.

Monroy Palomino (2025) El estudio evidencido que la Municipalidad
Provincial de San Roman depende significativamente de las transferencias del
gobierno central, las cuales representaron el 76.22% en 2022y 77.49% en 2023,
frente a los ingresos por tributacion municipal que fueron del 23.78% y 22.52%
respectivamente. La ejecuciéon de gastos priorizd el gasto corriente en un
promedio de 64.90%, mientras que la inversidon en proyectos alcanz6 solo el
35.10%. Los indices de autonomia presupuestal fueron bajos, destacando un
32.20% y 31.80% en bienes y servicios, y una reduccion drastica en obras
publicas (21.8% y 5.9%). Este comportamiento evidencia una baja sostenibilidad
econdémica, asociada a la limitada capacidad de generacion de recursos propios
y a la alta dependencia del gobierno central. Se concluye que la gestion de la
tributaciéon municipal y de las transferencias no logra garantizar la sostenibilidad
econdémica. La baja autonomia presupuestal, junto a la priorizacién del gasto
corriente sobre la inversion, limita el desarrollo sostenible. Los indicadores
revelan que el modelo financiero municipal carece de equilibrio y no promueve
un crecimiento econémico autbnomo. Se sugiere la necesidad de fortalecer la
cultura tributaria, optimizar los procesos de recaudacion y desarrollar estrategias
gue permitan disminuir la dependencia de las transferencias del gobierno central.

Estas acciones contribuirian a una gestion més eficiente y sostenible.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3} | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Gestidon de rentas municipales
2.2.1.1. Concepto de gestidon de rentas municipales

La gestion de ingresos municipales comprende un conjunto de acciones
de naturaleza administrativa, financiera y normativa, cuyo objetivo es planificar,
implementar y supervisar la obtencion de recursos propios provenientes de
tributos, tasas, contribuciones especiales y arbitrios. Este proceso constituye un
elemento esencial para la consolidacion de la autonomia financiera de los
gobiernos locales, al garantizar una base estable de recursos que potencia la
capacidad de la entidad municipal para responder de forma rapida y eficiente a

las necesidades de la comunidad. (Del Aguila & Cueto, 2020).

La gestion de rentas municipales constituye el conjunto sistematico de
procedimientos y politicas que los gobiernos locales disefian e implementan para
planificar, llevar a cabo y supervisar la recaudacion de tributos, aportaciones y
tasas, con el objetivo de asegurar la financiacion de los servicios publicos y

fomentar el desarrollo del ambito local. (Freire & Garzon, 2015).
2.2.1.2. Importancia de la gestion tributaria municipal

Una gestion eficiente de los ingresos propios es un factor central para
afianzar la autonomia financiera de los gobiernos locales, al tiempo que atenuda
la dependencia de la asistencia fiscal vertical. Incrementar la base de captacion
tributaria, tasas y contribucion patrimonial fortalece la disciplina fiscal y la
previsibilidad presupuestaria, lo que a su vez mantiene un circulo virtuoso de
sostenibilidad econdmica que alimenta la inversion en infraestructura y la

provision de servicios publicos de calidad (Ramos, 2012). La calidad de la
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gestion municipal se relaciona directamente con la eficiencia recaudatoria y, por
ende, con la capacidad de respuesta a las demandas ciudadanas (Fischer,

2019).
2.2.1.3. Componentes esenciales de la gestion de rentas
Los principales elementos que conforman la gestion de rentas son:

a) Planificacion fiscal: La planificacion fiscal se entiende como el proceso
mediante el cual las administraciones publicas organizan y proyectan las
politicas tributarias y de gasto, con el fin de asegurar la sostenibilidad
financiera y el equilibrio presupuestario, anticipando ingresos y priorizando
el uso eficiente de los recursos disponibles (Freire & Garzén, 2015).

b) Registro y control de contribuyentes: El registro y control de contribuyentes
consiste en la identificacion, inscripcion y actualizacion permanente de
personas naturales o juridicas sujetas a tributos, asegurando una base
imponible confiable y mecanismos de fiscalizacion que garanticen el
cumplimiento de las obligaciones tributarias (Becerra & Velasco-Burgos,
2024).

c) Cobranzay fiscalizacion: La cobranza y fiscalizacion comprende el conjunto
de acciones destinadas a asegurar el pago oportuno de tributos, mediante
procedimientos administrativos y coercitivos, asi como la verificacion del
cumplimiento tributario para prevenir la evasion y sancionar infracciones,
fortaleciendo asi la gestion financiera municipal (Prado & Garcia, 2009).

d) Modernizacién tecnoldgica: a modernizacién tecnoldgica consiste en la
adopcion de sistemas electronicos, plataformas digitales y tecnologias de

la informacion que permiten automatizar procesos, agilizar tramites y
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fortalecer la recaudacion tributaria, garantizando mayor transparencia y

eficiencia en la administracion publica (Majul, 2022b).
2.2.1.4. Modernizacion y uso de tecnologia en la gestién tributaria

En los ultimos afios, la digitalizacion y la interoperabilidad entre sistemas
han sido determinantes en el aumento de la eficiencia en la recaudacion. La
implementacion de sistemas web, ventanillas Unicas y plataformas electrénicas
facilita la disminucién de los costos administrativos y fomenta un mayor nivel de

transparencia (Freire & Garzon, 2015).
2.2.1.5. Factores que influyen en la efectividad de la gestion

La efectividad de la gestion de rentas no se basa Unicamente en la
normativa vigente, sino que también por factores organizacionales vy

socioculturales. Entre ellos destacan:

a) Capacitacion del personal: En la gestién de rentas municipales consiste en
la formacién continua orientada a mejorar las competencias técnicas y
administrativas del recurso humano, permitiendo una recaudacién mas
eficiente, la correcta aplicacion de normas y la adopcién de tecnologias que
optimicen los procesos tributarios (Prado & Garcia, 2009).

b) Cultura tributaria: Se define como el conjunto de valores, saberes y
actitudes que los ciudadanos manifiestan en relacion con el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales, los cuales estan directamente influenciados
por la confianza depositada en la administracion publica, asi como por la
percepcion sobre la eficiencia en el uso de los recursos recaudados. Esta
vision subraya la relevancia de un sistema tributario transparente y

responsable, en el cual la participacion activa de los ciudadanos esta
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vinculada tanto a su conciencia fiscal como a su confianza en la
administracion publica. (Suarez et al., 2020)..

c) Participacion ciudadana: se concibe como el proceso a través del cual los
ciudadanos se involucran de manera activa en la toma de decisiones, asi
como en el control y la fiscalizacién de la gestion publica. Este proceso
resulta esencial para consolidar la transparencia y la legitimidad de las
acciones gubernamentales, particularmente en ambitos criticos como la
gestion de recursos y la ejecucion de politicas municipales. A través de su
participacion, los habitantes contribuyen a la construccién de un gobierno
mas inclusivo, responsable y cercano a las necesidades de la comunidad,
promoviendo un entorno de confianza mutua entre la ciudadania y las

autoridades. (Prado & Garcia, 2009).
2.2.2. Recaudacién de ingresos propios
2.2.2.1. Concepto de recaudacion de ingresos propios

Los ingresos propios municipales son aquellos generados directamente
por las municipalidades sin necesidad de transferencias del gobierno central, e
incluyen el impuesto predial, arbitrios municipales, tasas administrativas y
licencias. Su gestion eficiente garantiza una mayor autonomia fiscal y la

sostenibilidad de las funciones asignadas al gobierno local (Apaza, 2021).

La recaudacion de ingresos propios se refiere a la obtencion de recursos
financieros que las municipalidades generan mediante tributos, tasas y
contribuciones establecidas por normativa local, los cuales constituyen una
fuente fundamental para la autonomia econdmica y la ejecucion de politicas

publicas (Garcia, 2023).
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2.2.2.2. Importancia de larecaudacion en la gestion municipal

La recaudacion efectiva en el ambito municipal es, en primer término, el
pilar que sustenta el ejercicio de las atribuciones que la constitucion y la ley
atribuyen a los gobiernos locales. A través de una base impositiva realizada con
riguroso respeto a la normativa, un municipio transfiere a la esfera publica los
recursos imprescindibles para mantener y expandir la red de servicios colectivos,
para ejecutar las obras socioeconémicas que articulan el espacio urbano y rural
y, en dUltima instancia, para canalizar las politicas que, en una vision
redistributiva, atacan los desequilibrios de acceso, eficacia, oportunidad y
cobertura. Una sdlida estrategia de ingresos propios no sélo otorga capacidad
de decision y estabiliza los presupuestos a través de la diversificacion de las
fuentes, sino que, al disminuir el peso de las transferencias
intergubernamentales, reduce la vulnerabilidad que podria derivarse de
condiciones externas. El hecho de que los municipios mantengan un volumen
significativo de recursos cuya generacion, gestion y asignacién se hagan sin
mediacién central promueve de modo significativo una gobernabilidad
contrastada y verificable, al obligar a la administracién local a asignar los
recursos de manera eficiente y transparente, contribuyendo asi al desarrollo

sustentable de la comunidad.(Freire & Garzoén, 2015).
2.2.2.3. Factores que inciden en larecaudacién

Diversos factores influyen en la efectividad de la recaudacién municipal,

entre ellos:

a) Estructura normativa y regulatoria: La estructura normativa y regulatoria

comprende el conjunto de leyes, ordenanzas Yy disposiciones
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administrativas que establecen el marco legal para la recaudacion y

administracion de tributos municipales, asegurando transparencia, equidad
y eficacia en la gestion fiscal (Majul, 2022).

b) Capacidad administrativa y tecnologica: La capacidad administrativa y
tecnoldgica se refiere al nivel de organizacion, competencias del personal
y disponibilidad de herramientas digitales que permiten a los gobiernos
locales optimizar la gestion tributaria, agilizar procesos y mejorar la
eficiencia en la recaudacion (Freire & Garzon, 2015).

c) Cultura tributaria y confianza ciudadana: Se refieren al conjunto de valores
y percepciones que influyen en el cumplimiento voluntario de las
obligaciones fiscales, estrechamente vinculadas a la credibilidad en la
gestion publica y la transparencia en el uso de los recursos (Suarez et al.,

2020).
2.2.2.4. Estrategias para incrementar la recaudacion

Las estrategias para incrementar la recaudacién en el ambito municipal
abarcan un conjunto de acciones orientadas a optimizar los procesos tributarios
y fortalecer los ingresos propios. Estas incluyen la actualizacion permanente del
catastro, la implementacién de sistemas tecnoldgicos que agilicen el pago, la
adopcion de medidas de cobranza coactiva y el desarrollo de campafias de
educacién fiscal para fomentar la cultura tributaria. Ademas, se promueve la
simplificacion administrativa y la creacion de incentivos que motiven el pago
oportuno, contribuyendo a mejorar la eficiencia y la autonomia financiera del

gobierno local (Quispe, 2024).

2.2.2.5. Relacién con la autonomia fiscal
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La relacion con la autonomia fiscal radica en que una mayor capacidad
de recaudacion de ingresos propios otorga a los gobiernos locales
independencia financiera para gestionar sus recursos sin depender
excesivamente de transferencias intergubernamentales. Esto fortalece la toma
de decisiones, incrementa la eficiencia en la asignacion presupuestaria y
promueve la responsabilidad fiscal. La autonomia fiscal, por tanto, es un pilar
para garantizar la sostenibilidad y el desarrollo local, vinculado estrechamente

con la gestion tributaria eficiente (Torres et al., 2024).
2.3. Definicién de términos
Planificacién tributaria

Proceso mediante el cual una entidad organiza y proyecta las acciones
orientadas a la determinacion, control de tributos, recaudacion, estableciendo
metas y estrategias que optimicen la gestion fiscal y garanticen el cumplimiento

oportuno de las obligaciones tributarias (Sanchez & Moreno, 2022).
Fiscalizacion tributaria

Se define como el conjunto de acciones ejecutadas por la administracion
con el propésito de verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por
parte de los contribuyentes. Estas acciones incluyen revisiones, inspecciones y
controles que tienen como objetivo reducir la evasion fiscal y garantizar la

adecuada recaudacion adecuado de los ingresos (Lora & Tello, 2019).
Nivel de ingresos recaudados

El nivel de ingresos recaudados se refiere al monto total de recursos
econdmicos obtenidos por una entidad publica mediante la percepcion de

tributos, tasas y contribuciones durante un periodo determinado, indicador clave
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para evaluar la capacidad financiera y la eficiencia recaudatoria (Direccion

General de Politica de Ingresos Publicos, 2022).
Evolucién de larecaudacion

La evolucion de la recaudacion se refiere a la variacion y tendencia en el
tiempo del ingreso obtenido por la entidad recaudadora, permitiendo analizar el
comportamiento tributario, el impacto de las politicas fiscales y la eficiencia en la

gestion de cobro (Mendoza & Quispe, 2023).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. Métodos de Investigacion
Método inductivo - deductivo

Para Sanchez (2019), EI método inductivo es muy Util para la investigacion
cualitativa, ya que ayuda a las personas a generar ideas basadas en los hechos
gue encuentran. Por otro lado, cuando se recopilan datos de forma planificada
para comprobar una hipotesis especifica, el método deductivo es mas popular
en la investigacion cuantitativa. Es posible obtener una mejor comprension del
objeto de estudio cuando se utilizan ambos métodos en el mismo proyecto de

investigacion.
3.2.  Ambito de investigacion

Municipalidad Distrital de Cabana, San Roman — 2024
3.3. Enfoque de la Investigacion

En el estudio, se utilizd el enfoque cuantitativo, el cual es considerado
fundamental para la investigacion cientifica moderna. Este enfoque proporciona
herramientas robustas para la medicion de fendmenos y la validacion de teorias

mediante el andlisis estadistico. Martinez (2018), El enfoque cuantitativo permite
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la recopilacion sistematica y estructurada de datos, lo que a su vez permite la
generalizacion de los resultados y el analisis comparativo. Esta metodologia es
indispensable en el ambito de la investigacion cientifica, ya que establece una
base empirica solida sobre la que fundamentar las decisiones.

3.4. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion utilizada en este estudio es de caracter aplicada,

segun lo definido (Gonzalez & Rivas, 2016):

El estudio que emplea conocimientos tedricos para identificar soluciones
a problemas del mundo real se denomina investigacion aplicada. Esta forma de
investigacion hace hincapié en las aplicaciones practicas, que permiten la
implementacion de estas soluciones en diversos sectores, como la sanidad, la

educacién y la tecnologia.
3.5. Nivel de lainvestigacién

El nivel de investigacion empleado en este estudio es el correlacional, tal

como lo sefala, Bernal (2016).

Este tipo de investigacion se centra en analizar la relacion entre dos o mas
variables, sin manipularlas directamente, con el fin de identificar patrones,
asociaciones o dependencias entre ellas. El enfoque correlacion, existente entre
los factores analizados, evitando cualquier manipulacién y sin buscar demostrar
causalidad, a diferencia de los estudios experimentales que si pretenden

determinar causas y efectos.
3.6. Disefio de la Investigacion

Valles, (2014), En la investigacion se enmarca dentro de un disefio no

experimental. Descriptiva y correlacional, se emplea con frecuencia el disefio
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transversal no experimental, ya que permite observar las caracteristicas de un
fendbmeno sin alterar su desarrollo. Esto se debe a que permite observar las
caracteristicas de un fenomeno. Este método permite desarrollar eficazmente
hipotesis que pueden explorarse mas a fondo de forma mas exhaustiva en un

momento posterior.
3.7. Poblacion y Muestra

3.7.1. Poblacion

Segun Huaman et al. (2022), es el total de personas, elementos o casos
con ciertas caracteristicas cuyo estudio es definido por los objetivos planteados
para la investigacion., Esta formada por 18 colaboradores del Municipalidad

Distrital de Cabana, San Roman — 2024.

3.7.2. Muestra
La muestra censal se empleard como estrategia de muestreo para la

investigacion porgue incluird a la totalidad considerada en la poblacion.

Para Hernandez et al. (2014) consiste, muestra censal implica un examen
exhaustivo de cada elemento dentro de la poblacién especificada, lo que facilita
resultados mas certeros y representativos al eliminarse el margen de error

tipicamente vinculado con las metodologias de muestreo.
3.8. Técnicas e Instrumentos
3.8.1. Encuesta

Para Caceres & Rivas (2017), la encuesta es un instrumento compuesto
por preguntas estructuradas, disefiadas con el propdsito de adquirir informacion
especifica de un grupo determinado. Este proceso de recoleccion de datos

puede realizarse a través de diversos métodos, como entrevistas cara a cara 0
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plataformas en linea. Es fundamental que el disefo de la encuesta sea
cuidadosamente planificado y elaborado, a fin de asegurar la validez y fiabilidad
de los resultados obtenidos, garantizando asi la precision y consistencia de la

informacion recabada.
3.8.2. Instrumento

Segun Céaceres & Pérez (2016), El cuestionario incluye un conjunto
estructurado de preguntas destinadas a recopilar informacion de manera
sistematica. Se hace hincapié en que el cuestionario debe ser sencillo y facil de
comprender, con el fin de facilitar las respuestas de los participantes y garantizar

la calidad de los datos recopilados.
3.9. Disefio de Contrastacién de Hipotesis

Para realizar la contratacion de la hipoétesis se realizé con R de Pearson

en el SPSS.
Hipotesis nula

Ho: No existe una relacion significativa entre la gestion de rentas
municipales y la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de

Cabana, San Roman — 2024.
Hipotesis alterna

Ha: Existe una relacion significativa entre la gestion de rentas municipales
y la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de Cabana,

San Roman — 2024.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis e interpretaciéon de resultados
4.1.1. Dimension: Planificacién tributaria

a) Existencia de metas de recaudacion

Tabla 3

Existencia de metas de recaudacion

¢La municipalidad establece

metas anuales de ¢ Existe un documento formal
recaudacion para cada donde se consignan las

fuente de ingreso propio metas tributarias como parte

(impuestos, tasas y de la planificacion

arbitrios)? institucional?

Recuento % Recuento %
Nunca 0 0,0% 2 11,1%
Casi nunca 3 16,7% 6 33,3%
A veces 9 50,0% 4 22,2%
Casi siempre 3 16,7% 4 22,2%
Siempre 3 16,7% 2 11,1%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. En el cuadro describe la existencia de metas de recaudacion
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Figura 1

Existencia de metas de recaudacion

22 2%

11.

0.0%

Munca Casi nunca Awveces  Cas siempre Siempre

—t— i Existe un documento formal donde se consignan las metas
tibutarias como parte de la planificacién institucional?

—a—j | a municipalidad esfablece metas anuales de recaudacion
para cada fuente de ingreso propio (mpuestos, tasas v
arbitrios)?

Nota. La figura viene de la tabla 3

Para la tabla 3 y la figura 1, Sobre la existencia de metas de recaudacion
y la formalizacién de las mismas dentro de la planificacion institucional. En
cuanto a la primera pregunta, que indaga si la municipalidad establece metas
anuales de recaudacion para cada fuente de ingreso propio (impuestos, tasas y
arbitrios), indican que el 50% sefala que estas metas se establecen "a veces",
lo que sugiere que la practica de fijar objetivos no es constante ni sistemética.
Un 16,7% menciona que las metas se establecen "casi siempre”, mientras que
un porcentaje igual, 16,7%, asegura que "siempre” se fijan las metas, aunque
este porcentaje es mas bajo, lo que indica que no siempre se lleva a cabo de
manera regular. Por otro lado, un 16,7% de los encuestados afirma que "casi

nunca" se establecen metas de recaudacion, lo que podria reflejar una debilidad
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en la planificacion fiscal de la municipalidad. la segunda pregunta, sobre la
existencia de un documento formal donde se consignen las metas tributarias
como parte de la planificacion institucional, los resultados indican que un 33,3%
de los encuestados considera que este documento "casi hunca" existe, lo que
sefala una falta de formalizacion en la documentacion de las metas. Un 22,2%
menciona que el documento se elabora "a veces", mientras que otro 22,2%
considera que "casi siempre" existe este documento formal. Solo un 11,1% de
los encuestados asegura que "siempre" se confecciona un documento formal

para consignar las metas tributarias.
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b) Actualizacion del padron de contribuyentes

Tabla 4

Actualizacion del padron de contribuyentes

¢La municipalidad realiza ¢ La actualizacion del padrén

periddicamente la se utiliza como base para
actualizacion del padrén de  proyectar la recaudacion de

contribuyentes? ingresos propios?

Recuento % Recuento %
Nunca 2 11,1% 2 11,1%
Casi nunca 2 11,1% 6 33,3%
A veces 6 33,3% 3 16,7%
Casi siempre 4 22,2% 4 22,2%
Siempre 4 22,2% 3 16,7%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla desarrolla la actualizacion del padrén de contribuyentes

Figura 2

Actualizaciéon del padron de contribuyentes

16.7%

11.1% 1115

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

—o— i La actualizacion del padrdn se wiliza como base para

proyectar la recaudacion de ingresos propios?
—a— i La municipalidad realiza pericodicamente la actualizacion del

padron de contribuyentes?

Nota. Viene de la tabla 4
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Segun latabla 4 y la figura 2, En cuanto a la primera pregunta, que un 33,3%
sefala que "a veces" se realiza esta actualizacion, lo que sugiere que no se lleva
a cabo de manera regular ni sistematica. Un 22,2% menciona que se actualiza
"casi siempre", mientras que un 22,2% indica que "siempre" se realiza la
actualizacion periddica del padron. Sin embargo, un 11,1% de los encuestados
asegura que "nunca" se actualiza el padron y otro 11,1% menciona que "casi
nunca" se lleva a cabo este proceso, lo que refleja que existe una inconsistencia

en la actualizacion de los registros.

En relacion con la segunda pregunta, que indaga si la actualizacion del
padrén se utiliza como base para proyectar la recaudacion de ingresos propios,
los resultados indican que el 33,3% responde que "casi nunca" se utiliza esta
actualizacion para la proyeccion de recaudacion, lo que sugiere una falta de
aprovechamiento adecuado de la informacién recabada en el padrén. Un 22,2%
afirma que "a veces" se utiliza el padron actualizado para proyectar los ingresos,
mientras que un 22,2% mas considera que "casi siempre" se utiliza esta base de
datos. Solo un 16,7% de los encuestados asegura que "siempre" se utiliza la
actualizacion del padrén para la proyeccion de recaudacién. En resumen,
aungue la actualizacion del padrén de contribuyentes se realiza en ciertos casos,
Su uso para la proyeccién de ingresos propios no es consistente, lo que puede

afectar la planificacion fiscal y la eficiencia en la recaudacion.
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4.1.2. Dimension: Fiscalizacion tributaria

a) Numero de acciones de control tributario

Tabla b

NUmero de acciones de control tributario

¢,La municipalidad realiza ¢, Se ejecutan inspecciones

operativos de control periodicas a establecimientos
tributario en campo para comerciales para detectar
verificar el cumplimiento de contribuyentes omisos o
obligaciones fiscales? evasores?
Recuento % Recuento %
Nunca 3 16,7% 2 11,1%
Casi nunca 5 27,8% 6 33,3%
A veces 6 33,3% 3 16,7%
Casi siempre 4 22,2% 5 27,8%
Siempre 0 0,0% 2 11,1%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla describe el nUmero de acciones de control tributario
Figura 3

NUmero de acciones de control tributario

33.3%

11.1%

0.0%

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

—— i Se ejecutan inspecciones pericdicas a establecimientos
comerciales para detectar contribuyentes omisos o

evasores? i i i )
—a— ;i | a municipalidad realiza operatives de control tributaro en

campo para verificar el cumplimiento de obligaciones
fiscales?

Nota. Los datos provienen de la tabla 5
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En la tabla 5 y la figura 3, El cuadro presenta los resultados de dos
preguntas relacionadas con las acciones de control tributario realizadas por la
municipalidad. En la primera pregunta, sobre si la municipalidad realiza
operativos de control tributario en campo para verificar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, los resultados muestran que un 33,3% afirma que se
realizan "a veces" estos operativos. Un 27,8% indica que "casi nunca" se llevan
a cabo, lo que sugiere que la municipalidad no realiza con frecuencia estos
operativos de control. Un 22,2% menciona que "casi siempre" se efectian, pero
solo un 16,7% responde que "siempre" se realizan estos operativos, lo que indica
qgue, en general, no existe una constancia o regularidad en la ejecucion de los

Mmismaos.

En cuanto a la segunda pregunta, sobre si se ejecutan inspecciones
periodicas a establecimientos comerciales para detectar contribuyentes omisos
0 evasores, el 33,3% indica que "casi nunca" se realizan estas inspecciones, lo
que refleja una debilidad en la supervision de los contribuyentes. Un 27,8%
menciona que "a veces" se llevan a cabo inspecciones, mientras que un 22,2%
afirma que "casi siempre" se realizan. Solo un 11,1% de los encuestados sefala
gue "siempre" se ejecutan inspecciones periédicas. En resumen, aunque se
realizan algunas acciones de control tributario, tanto en campo como en las
inspecciones a establecimientos, estas no son frecuentes ni sistematicas, lo que
podria afectar la eficacia en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y en la

deteccién de evasion tributaria.
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b) Deteccion de omisos tributarios
Tabla 6

Deteccion de omisos tributarios

¢, Se cuenta con registros ¢ Se realiza seguimiento a los
actualizados que permitan contribuyentes que presentan

detectar a los contribuyentes deudas tributarias
0Mmisos? acumuladas?

Recuento % Recuento %
Nunca 2 11,1% 2 11,1%
Casi nunca 4 22,2% 3 16,7%
A veces 6 33,3% 9 50,0%
Casi siempre 5 27,8% 3 16,7%
Siempre 1 5,6% 1 5,6%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla muestra la deteccidon de omisos tributarios
Figura 4

Deteccidon de omisos tributarios

20.0%

9.6%
9.6%

MNunca Casi nunca A verces Casi siempre Siempre

—— i Se realiza sequimiento a los contribuyentes que presentan
deudas tributarias acumuladas?

—a— i Se cuenta con registros actualizados que permitan
detectar a los contribuyentes omisos?

Nota: Muestra el tipo de respaldo

En la tabla 6 y la figura 4, En la primera pregunta, sobre si se cuenta con

registros actualizados que permitan detectar a los contribuyentes omisos, los
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resultados muestran que un 33,3% afirma que "a veces" se dispone de estos
registros, lo que sugiere que, en algunos casos, se tiene acceso a informacion
actualizada para identificar a los omisos. Un 27,8% menciona que "casi siempre"
se cuentan con estos registros, lo que refleja una practica mas constante,
mientras que un 22,2% indica que "casi nunca" se dispone de registros
actualizados, lo que podria dificultar la identificacion de los omisos. Solo un
11,1% sefala que "nunca" se cuentan con registros actualizados, lo que subraya
una limitacién en el sistema de informacién disponible para la deteccion de

omisién de contribuyentes

Respecto a la segunda pregunta, el 50% indican "a veces" se lleva a cabo
este seguimiento, lo que sugiere que no existe una politica consistente para el
monitoreo de las deudas tributarias. Un 16,7% menciona que "casi siempre" se
realiza el seguimiento, mientras que un 16,7% también responde que "casi
nunca" se lleva a cabo este seguimiento. Solo un 5,6% asegura que "siempre"
se realiza este tipo de seguimiento. En resumen, tanto la actualizacién de
registros para detectar omisos como el seguimiento a los contribuyentes con
deudas tributarias presentan practicas poco constantes, o que podria afectar la

eficiencia del sistema tributario municipal.
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a) Monto total recaudado
Tabla 7

Monto total recaudado

4.1.3. Dimension: Nivel de ingresos recaudados

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

¢La municipalidad alcanza el
monto total proyectado de
recaudacion de ingresos

¢, El monto total recaudado
por ingresos propios ha
mostrado una tendencia
creciente en los Ultimos

propios cada afo fiscal? anos?

Recuento % Recuento %
Nunca 4 22,2% 2 11,1%
Casi nunca 2 11,1% 2 11,1%
A veces 6 33,3% 7 38,9%
Casi siempre 4 22,2% 4 22,2%
Siempre 2 11,1% 3 16,7%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla indica el monto total recaudado
Figura 5

Monto total recaudado

38.9%

Munca Casi nunca A veces Casi siemprea

e ;5 E | muonto total recaudado por ingresos propios ha mostrado
una tendencia creciente en los litimos arios?

—a— i |_a municipalidad alcanza ! monto total proyectado de
recaudacion de ingresos propios cada afio fiscal?

Siempre

Nota: El impacto econémico es la tabla 7
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En la tabla 7 y la figura 5, El cuadro presenta los resultados de dos
preguntas relacionadas con el monto total recaudado por la municipalidad y su
evolucion en los ultimos afos. En la primera pregunta, sobre si la municipalidad
alcanza el monto total proyectado de recaudacion de ingresos propios cada afio
fiscal, un 33,3% de los encuestados sefiala que "a veces" se alcanza la meta
proyectada, lo que indica que, en algunos casos, el objetivo de recaudacion no
se logra de manera consistente. Un 22,2% menciona que "casi siempre" se
alcanza el monto proyectado, lo que refleja un nivel mas alto de cumplimiento de
los objetivos. Sin embargo, un 22,2% de los encuestados indica que "nunca" se
alcanza el monto proyectado, lo que sugiere que existen dificultades para cumplir
con las metas de recaudacion en ciertos afios. Ademas, un 11,1% sefiala que
"casi nunca" se alcanza el objetivo, lo que refleja una tendencia mas negativa en

el cumplimiento de las metas de recaudacion.

En cuanto a la segunda pregunta, el 38,9% de los encuestados responde
gue "a veces" se ha observado esta tendencia, lo que indica que, en algunos
afos, el monto recaudado ha tenido un crecimiento positivo. Un 22,2% menciona
gue "casi siempre" ha habido un aumento en la recaudacion, lo que refleja una
tendencia mas estable de crecimiento. Sin embargo, un 22,2% de los
encuestados también afirma que "nunca" , lo que sugiere que en ciertos periodos
la recaudaciéon no ha mejorado. Solo un 11,1% menciona que "siempre" ha
existido una tendencia de crecimiento en los ingresos recaudados, lo que

destaca un desempefio mas positivo en algunos casos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

b) Grado de cumplimiento de metas de recaudacion
Tabla 8

Grado de cumplimiento de metas de recaudacion

¢,La municipalidad cumple

con las metas de ¢, Se adoptan medidas
recaudacion de ingresos  correctivas cuando las metas
propios establecidas de recaudaciéon no se estan
anualmente? cumpliendo?

Recuento % Recuento %
Nunca 1 5,6% 1 5,6%
Casi nunca 3 16,7% 3 16,7%
A veces 7 38,9% 6 33,3%
Casi siempre 5 27,8% 5 27,8%
Siempre 2 11,1% 3 16,7%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla desarrolla el grado de cumplimiento de metas de recaudacion

Figura 6

Grado de cumplimiento de metas de recaudacion

33.3%

11.1%

Munca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

== i S gdoptan medidas comectivas cuando las metas de
recaudacion no s estan cumpliendo?

—a— i | @ municipalidad cumple con las metas de recaudacion de
ingresos propios establecidas anualmente?

Nota: El contenido es de la tabla 8
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En la tabla 8 y la figura 6, En la primera pregunta, el 39,9% de los

encuestados responde que "a veces" se cumplen las metas, lo que indica que,
en algunos casos, las metas no se alcanzan de manera consistente. Un 27,8%
menciona que “"casi siempre” se cumple con las metas, lo que refleja una
tendencia positiva en el cumplimiento de los objetivos de recaudacion. Sin
embargo, un 16,7% de los encuestados indica que "casi hunca" se alcanzan las
metas, lo que sefiala dificultades recurrentes para cumplir con los objetivos de
recaudacion. Ademas, un 5,6% responde que "nunca" se cumple con las metas
establecidas, lo que subraya una deficiencia en el cumplimiento de los objetivos

en algunos casos.

En cuanto a la segunda pregunta, sobre si se adoptan medidas correctivas
cuando las metas de recaudacion no se cumplen, un 33,3% de los encuestados
sefala que "a veces" se toman medidas correctivas, lo que refleja que en algunos
casos se adoptan acciones para mejorar el cumplimiento. Un 27,8% menciona
gue "casi siempre" se implementan estas medidas, lo que sugiere una respuesta
mas sistematica y consistente ante el incumplimiento de metas. Sin embargo, un
16,7% afirma que "casi nunca" se adoptan medidas correctivas, lo que indica que
en ciertos casos la municipalidad no responde adecuadamente cuando no se
alcanzan las metas de recaudacion. Solo un 5,6% asegura que "siempre" se
adoptan medidas correctivas, lo que refleja una accibn mas puntual y

posiblemente dependiente de la situacion.
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4.1.4. Dimension: Evoluciéon de larecaudacion

a) Variacién mensual de ingresos propios
Tabla 9

Variacion mensual de ingresos propios

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

¢,La municipalidad analiza las

fluctuaciones mensuales de
recaudacion para tomar
decisiones correctivas?

¢ Existen meses donde la
recaudacion de ingresos
propios disminuye de forma
significativa?

Recuento % Recuento %
Nunca 1 5,6% 2 11,1%
Casi nunca 2 11,1% 5 27,8%
A veces 12 66,7% 7 38,9%
Casi siempre 2 11,1% 2 11,1%
Siempre 1 5,6% 2 11,1%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla indica la variacion mensual de ingresos propios
Figura 7

Variacion mensual de ingresos propios

258.9%

5.6%

—

A veoces CEsi sempre Sempre

Casi nunca

—a— i Existen meses donde la recaudacion de ingresos propios
disminuye de forma significativa?

—n— i L a municipalidad analiza las fluctuaciones mensuales de
recaudadcion para tomar decisiones comedivas?

Nota: Aqui contiene la tabla 9

Enlatabla 9y lafigura 7, En la primera pregunta, sobre si la municipalidad

analiza las fluctuaciones mensuales de recaudacion para tomar decisiones
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correctivas, un 66,7% de los encuestados responde que "a veces" se analizan
estas fluctuaciones, lo que indica que el andlisis no se realiza de manera
constante o sistematica. Un 22,2% menciona que "casi siempre" se llevan a cabo
estos andlisis, lo que refleja una tendencia mas regular en la evaluacion de las
fluctuaciones de recaudacion. Sin embargo, un 11,1% de los encuestados indica
gue "casi nunca" se analiza este tipo de fluctuaciones, lo que sugiere que no
siempre se considera la variacion mensual como un factor importante en la toma
de decisiones. Solo un 5,6% asegura que "siempre" se analizan las
fluctuaciones, lo que refleja una practica mas puntual pero limitada en su
alcance.

En cuanto a la segunda pregunta, sobre si existen meses en los que la
recaudacion de ingresos propios disminuye de forma significativa, el 38,9% de
los encuestados responde que "a veces" se observan estos descensos
significativos, lo que indica que la disminucidén no es constante, pero se presenta
en ciertos periodos. Un 27,8% menciona que "casi nhunca" se registran
disminuciones significativas, o que sugiere que, en general, la recaudacion
mantiene un nivel estable a lo largo del tiempo. Un 22,2% afirma que "siempre"
se observan caidas significativas en ciertos meses, o que podria sefialar
variabilidad estacional o situaciones imprevistas que afectan la recaudacion.
Solo un 11,1% indica que "nunca" se presentan disminuciones de forma
significativa. En resumen, aunque la municipalidad analiza las fluctuaciones de
ingresos en ciertos casos, la variabilidad en los resultados refleja que no siempre
se toman decisiones correctivas de manera sistematica ni se enfrenta de forma

constante las disminuciones significativas de recaudacion.
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b) Tendencia del crecimiento de recaudacion
Tabla 10

Tendencia del crecimiento de recaudacion

¢,La municipalidad ha
registrado un crecimiento ¢ Se evalla periddicamente si

sostenido en la recaudacion la recaudacion esta
de ingresos propios en los creciendo conforme a lo
ultimos afnos? proyectado?

Recuento % Recuento %
Nunca 3 16,7% 1 5,6%
Casi nunca 7 38,9% 2 11,1%
A veces 4 22,2% 11 61,1%
Casi siempre 2 11,1% 3 16,7%
Siempre 2 11,1% 1 5,6%
Total 18 100,0% 18 100,0%

Nota. La tabla describe las tendencias del crecimiento de recaudacion

Figura 8

Tendencia del crecimiento de recaudacion

51.1%

5.6%
“11.1%

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

—— i S evalla periddicamente si la recaudacidn esta
creciendo conforme a lo proyectado?

—— i | @ municipalidad ha registrado un crecimiento sostenido
en la recaudacion de ingresos propios en los diimos
afnos?

Nota: La figura es igual a la tabla 10

En la tabla 10 y la figura 8, En la primera pregunta, un 38,9% de los

encuestados indica que "casi nunca" se ha observado este crecimiento, lo que
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sugiere que la recaudacion no ha tenido una tendencia constante de aumento.
Un 22,2% menciona que "a veces" se ha registrado crecimiento, lo que indica
gue en algunos periodos puede haber habido un aumento, pero no de manera
regular. Ademas, un 16,7% de los encuestados afirma que "nunca" se ha
registrado crecimiento sostenido, lo que refleja una situacion mas negativa en
cuanto al desempefio de la recaudacion en los ultimos afios. Solo un 11,1%
considera que "casi siempre" ha existido crecimiento sostenido, y otro 11,1%
indica que "siempre" ha habido este crecimiento, lo que sugiere que, en algunos

casos, ha habido un buen desempefio en cuanto a los ingresos propios.

En relacidén con la segunda pregunta, sobre si se evalla periodicamente
si la recaudacion esta creciendo conforme a lo proyectado, el 61,1% de los
encuestados sefiala que "a veces" se realiza esta evaluacion, lo que sugiere que
no siempre se hace un seguimiento constante del desempefio de la recaudacion
respecto a las metas proyectadas. Un 16,7% menciona que "casi siempre" se
evalla esta tendencia de crecimiento, lo que refleja una practica mas regular en
el monitoreo de la recaudacion. Sin embargo, un 11,1% de los encuestados
responde que "casi nunca" se evalla si la recaudacién esta creciendo como se
habia proyectado, lo que indica que la evaluacion periédica no es una practica
comun en la municipalidad. Solo un 5,6% afirma que "siempre" se realiza esta
evaluacion. En resumen, aunque se realiza una evaluacidén en ciertos casos,
tanto el crecimiento sostenido de la recaudacién como su evaluaciéon periédica
muestran una practica irregular, lo que puede limitar la capacidad de la
municipalidad para ajustar su estrategia fiscal segun las necesidades de

ingresos.
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4.2. Pruebade hipotesis
4.2.1. Pruebade normalidad
Tabla 11

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Gestion de rentas municipales ,949 18 412
Recaudacion de ingresos ,968 18 , 753
propios

Planificacion tributaria ,932 18 ,212
Fiscalizacion tributaria ,920 18 ,128
Nivel de ingresos recaudados ,981 18 ,960
Evolucién de la recaudacion ,946 18 371

Nota: Muestra la prueba de normalidad

Los resultados de la prueba de normalidad, el valor de p en las variables
y dimensiones supera el 5%, En concreto, las variables "Gestion de rentas
municipales" (p = 0.412), "Recaudacion de ingresos propios" (p = 0.753),
"Planificacion tributaria™ (p = 0.212), "Fiscalizacion tributaria” (p = 0.212), "Nivel
de ingresos recaudados” (p = 0.980) y "Evolucién de la recaudacion” (p = 0.371)0
no muestran evidencia suficiente para rechazar. En consecuencia, se acepta la
hipodtesis nula (HO) y se procede a aplicar la prueba de hipétesis utilizando el

coeficiente de correlacion R de Pearson.
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4.2.2. De hipotesis general
Tabla 12

Pruebas hipoétesis general

Gestion de  Recaudacion

rentas de ingresos
municipales propios

Gestion de rentas Correlacion de Pearson 1 , 708"
municipales Sig. (bilateral) ,001

N 18 18
Recaudacion de Correlacion de Pearson ,708™ 1
ingresos propios Sig. (bilateral) ,001

N 18 18

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12, indica que p = 0.001 < 0.05. Se toma la (Ha), es decir que
existe una relacion significativa entre la gestion de rentas municipales y la
recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de Cabana, San
Roman — 2024.

4.2.3. De hipotesis especifica 1
Tabla 13

Prueba de hipotesis especifica 1

Gestion de Nivel de
rentas ingresos
municipales recaudados
Gestion de rentas Correlacion de Pearson 1 647"
municipales Sig. (bilateral) ,004
N 18 18
Nivel de ingresos Correlacion de Pearson 647" 1
recaudados Sig. (bilateral) ,004
N 18 18

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 13, p = 0.004 < 0.05 de alfa. Por ello, se valora la (Ha), vale decir que
la gestion de rentas municipales se relaciona significativamente con el nivel de
ingresos recaudados en la Municipalidad Distrital de Cabana, San Roman —
2024.

4.2.4. De hipotesis especifica 2

Tabla 14

Pruebas de hipotesis especifica 2

Gestion de  Evolucion de

rentas la
municipales recaudacion

Gestion de rentas Correlacion de Pearson 1 ,666™
municipales Sig. (bilateral) ,003

N 18 18
Evolucién de la Correlacion de Pearson ,666™ 1
recaudacion Sig. (bilateral) ,003

N 18 18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En latabla 14, indican p= 0,003 < 0,05 de alfa. Se acepta la (Ha), por tanto.
La gestion de rentas municipales tiene una relacion significativa con la evolucion

de la recaudacién en la Municipalidad Distrital de Cabana, San Roman — 2024.

4.3. Discusion de resultados

De acuerdo a la investigacion realizada existe una relacion significativa
entre la gestion de rentas municipales y la recaudacion de ingresos propios en la
Municipalidad Distrital de Cabana, San Roman — 2024, segun los resultados de R
de Pearson es de 0.708, la gestion de rentas municipales se relaciona de manera

positiva alta con la recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital
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de Cabana, esto indica que una adecuada gestion de rentas mejora la

recaudacion de ingresos propios.

De acuerdo a los resultados logrados, es similar a lo que sefiala Romero
Aranda (2024) que una adecuada gestion adecuada de los impuestos municipales
tiene un impacto significativo en la recaudacion tributaria. La gestion eficiente de
las rentas municipales no solo es crucial para la optimizacion de los ingresos
locales, sino que también es fundamental para mejorar la gestion municipal en su
conjunto. En este sentidoSan Martin Munarriz & Cabrera Acuia (2023) Enfatizan
que los tributos municipales son esenciales para impulsar el desarrollo econémico
local, si no se gestiona adecuadamente no se logra alcanzar los objetivos
planteados, como concluye Monroy Palomino (2025) que la gestiébn de la
tributacion municipal y de las transferencias no logra garantizar la sostenibilidad
econOmica de la Municipalidad, ocurre porque no se cumple con la normativa que
indica De la Cruz Ramirez (2023) que, aunque la normativa (TUPA) establece
procesos claros para la gestién tributaria, estos no se aplican con rigor, generando

deficiencias en planificacion, control y recaudacion.

Por otro lado Contreras Carvajal (2021) destaca que el Impuesto Predial
representa una fuente esencial de ingresos para los municipios, pero su
efectividad recaudatoria depende de una adecuada administracion catastral,
igualmente Rocha Charca (2024) concluye que la cultura tributaria influye de
manera positiva y significativa en la recaudacion del impuesto predial, siendo
determinante para reducir los niveles de incumplimiento fiscal, si se logra alcanzar
metas de recaudacion mejora la gestion municipal que sefiala La Rosa Cotrina

(2021) quien afirma que existe una relacion estadisticamente significativa entre
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el cumplimiento de las obligaciones tributarias municipales y la calidad de los
servicios prestados, para ello debe corregirse que indica Fiestas Ayala & Guevara
Cango (2022) que para mejorar la recaudacion tributaria es necesario
perfeccionar los indicadores de gestidon, caso contrario ocurre que indica Olmos
(2024) la caida en el recaudo se debe principalmente al incumplimiento tributario,

la desactualizacion catastral y la falta de estrategias efectivas de cobro.
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CONCLUSIONES
PRIMERA. - Se determind la relacion entre la gestion de rentas municipales y la
recaudacion de ingresos propios en la Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roméan — 2024, de acuerdo a los resultados de R de
Pearson es de 0.708, la gestion de rentas municipales se relaciona
de manera positiva alta con la recaudacion de ingresos propios en
la Municipalidad Distrital de Cabana, esto indica que una adecuada

gestion de rentas mejora la recaudacion de ingresos propios.

SEGUNDA. - Se demostro la relacion entre la gestion de rentas municipales y el
nivel de ingresos recaudados en la Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roman — 2024, segun el resultado de R de Pearson
de 0.647, la gestion de rentas municipales se relaciona de manera
positiva moderada con el nivel de ingresos recaudados en la
Municipalidad Distrital de Cabana, que indica que el nivel de

ingresos mejora con decisiones acertadas en la gestion de rentas.

TERCERA. - Se determiné la relaciéon entre la gestion de rentas municipales y la
evolucion de la recaudacion en la Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roman — 2024, segun el resultado de R de Pearson
0.666, la gestion de rentas municipales tiene una relacion positiva
moderada con la evolucién de la recaudaciéon en la Municipalidad
Distrital de Cabana, lo que indica que la mejora en la evolucion de
recaudacion es producto de la gestion adecuada en rentas

municipales.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Se recomienda que la Municipalidad Distrital de Cabana
continle fortaleciendo los procesos de gestion de rentas
municipales mediante la implementacion de herramientas
tecnoldgicas y programas de capacitacion para el personal, con
el fin de asegurar asi una mayor autonomia financiera y la

capacidad de ejecutar proyectos que beneficien a la poblacion.

SEGUNDA. - Serecomienda que la Municipalidad Distrital de Cabana refuerce
las decisiones estratégicas en la gestion de rentas, priorizando
la actualizacién del registro de contribuyentes y la aplicacién de
politicas de control y fiscalizacion méas efectivas, fortaleciendo

asi la capacidad financiera y la sostenibilidad del gobierno local.

TERCERA. - Se recomienda que la Municipalidad Distrital de Cabana
establezca planes estratégicos orientados a optimizar la gestion
de rentas, incorporando campafias de educacién tributaria y

procesos de fiscalizacion efectivos.
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ANEXOS 1: TRATAMIENTO DE DATOS

V1: Gestion de rentas V2: Recaudacion de ingresos
municipales propios
Plar)ificaqién Fisqalizaqién iI:igvre(‘els?)es Evolucion q,e Sudn;as Sumas de dimensiones
tributaria tributaria recaudados la recaudacién Variables

P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8| VI | VD |DMS1|DMS2|DMS3|DMS4

1| 4] 4| 4] 2| 2| 2| 5| 3| 3| 4| 4| 5| 4| 2| 2| 3| 26| 27 14 12 16 11
2| 5| 3| 3] 3| 2| 2| 2| 3| 3| 3| 3| 4] 3| 4| 3| 3] 23| 26 14 9 13 13
31 3| 2| 2| 2| 3| 4] 4| 3| 1| 5] 3] 3| 3| 2| 2| 4| 23] 23 9 14 12 11
4| 3| 1] 3| 3| 3| 1| 3| 2| 3| 3| 3] 2| 3| 3| 4| 3| 19| 24 10 9 11 13
5| 5| 5| 5| 5| 2| 2| 2| 3] 5| 5| 5| 5| 5| 3| 5| 5| 29| 38 20 9 20 18
6| 3| 2| 4| 1| 1| 1| 21| 2| 1| 3| 1| 3] 1] 2| 2| 3| 14| 16 10 4 8 8
70 4] 1] 1| 1) 4] 3| 3| 4| 4] 4] 3| 4] 3| 1| 1| 3| 21| 23 7 14 15 8
8| 5| 4] 5| 4| 4] 4| 3| 3] 3] 2| 4] 4] 3| 3| 3| 3| 32| 25 18 14 13 12
9| 2| 3| 3| 2| 1] 2| 4| 2] 1| 1] 2| 2| 2| 2] 1| 2] 19| 13 10 9 6 7
10| 3| 2| 2| 2| 1| 2] 3| 3| 3| 3| 2| 2| 2| 1| 1| 3| 18| 17 9 9 10 7
11| 3| 2| 3| 4] 3| 3| 1| 1| 2| 2| 3| 3| 3| 4| 2| 3| 20| 22 12 8 10 12
12| 3| 5| 5| 5| 3| 4| 3| 3| 2| 3| 3| 4| 3| 2| 2| 4| 31| 23 18 13 12 11
13| 2| 3| 1| 4| 2| 3| 2| 4| 1] 1| 2] 1] 3] 3| 2| 1| 21| 14 10 11 5 9
14| 3| 4| 4| 5| 3| 4| 4| 5| 4| 3| 4| 4| 3| 5| 4| 4| 32| 31 16 16 15 16
15| 3| 2| 5| 2| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 3| 4| 3| 3| 3| 28| 28 12 16 15 13
16| 4| 2| 3| 2| 4| 5| 2| 3| 4| 5| 5] 3| 3| 5| 2| 2| 25| 29 11 14 17 12
17| 2| 3| 3| 3| 3| 2| 3| 2| 3| 3| 3] 3] 3] 3| 3| 3| 21| 24 11 10 12 12
18| 3| 4| 4] 4| 2| 5| 4] 3| 5| 4| 4] 5| 3] 3] 5| 3] 29| 32 15 14 18 14
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Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipo6tesis general Independiente X Enfoque
¢ Cudl es la relaciéon entre la Determinar la relacion entre la | Existe una relacion significativa | Gestion de rentas Cuantitativo
gestion de rentas municipales y la | gestién de rentas municipales y | entre la gestion de rentas municipales .
recaudacion de ingresos propios la recaudacion de ingresos municipales y la recaudacion Tipo
en la Municipalidad Distrital de propios en la Municipalidad de ingresos propios en la Aplicada
Cabana, San Roméan — 2024? Distrital de Cabana, San Municipalidad Distrital de
Romén — 2024. Cabana, San Roméan — 2024. Nivel

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Dependiente Y

¢,Coémo se relaciona la gestién de
rentas municipales con el nivel de
ingresos recaudados en la
Municipalidad Distrital de Cabana,
San Roman — 20247

Demostrar la relacion entre la
gestién de rentas municipales y
el nivel de ingresos recaudados
en la Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roméan — 2024

La gestion de rentas
municipales se relaciona
significativamente con el nivel
de ingresos recaudados en la
Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roméan — 2024.

¢, Cudl es la relacion entre la
gestion de rentas municipales y la
evolucion de la recaudacion en la
Municipalidad Distrital de Cabana,
San Roman — 20247

Determinar la relacién entre la
gestion de rentas municipales y
la evolucién de la recaudacion
en la Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roman — 2024.

La gestion de rentas
municipales tiene una relacién
significativa con la evolucion de
la recaudacion en la
Municipalidad Distrital de
Cabana, San Roméan — 2024.

Recaudacion de
ingresos propios

Correlacional
Disefio
No experimental

transeccional o
transversal

Método

Inductivo — deductivo
Poblacion

18 colaboradores
Muestra

18 colaboradores
Técnica
Encuesta
Instrumento

Cuestionario
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ANEXO 3: CUESTIONARIO

Cuestionario

Instrucciones: Marque solo una de las siguientes alternativas por cada

interrogante de acuerdo a su opinidn, segun la siguiente leyenda:

N° PREGUNTAS 1 2 3 4 5
Variable Independiente: Gestién de 8
.. c ) ) 9
rentas municipales g 3 3 g g_
— S —
Dimension: Planificacion tributaria 5 S > @ 5 Q
pd @) < O »nl w

1 | ¢La municipalidad establece metas
anuales de recaudacién para cada
fuente de ingreso propio (impuestos,
tasas y arbitrios)?

2 | ¢Existe un documento formal donde se
consignan las metas tributarias como
parte de la planificacion institucional?

3 | ¢La municipalidad realiza
periodicamente la actualizacion del
padrén de contribuyentes?

4 | ¢La actualizacion del padron se utiliza
como base para proyectar la
recaudacion de ingresos propios?

Dimensién: Fiscalizacion tributaria

5 | ¢La municipalidad realiza operativos de
control tributario en campo para verificar
el cumplimiento de obligaciones
fiscales?

6 | ¢Se ejecutan inspecciones perioddicas a
establecimientos comerciales para
detectar contribuyentes omisos o
evasores?
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¢, Se realiza seguimiento a los
contribuyentes que presentan deudas
tributarias acumuladas?

Variable dependiente: Recaudacion de
ingresos propios

Dimension: Nivel de ingresos
recaudados

Nunca

Casi nunca

Casi siempre

A veces
Siempre

¢La municipalidad alcanza el monto
total proyectado de recaudacion de
ingresos propios cada afio fiscal?

¢ El monto total recaudado por ingresos
propios ha mostrado una tendencia
creciente en los ultimos afios?

¢La municipalidad cumple con las
metas de recaudacion de ingresos
propios establecidas anualmente?

¢, Se adoptan medidas correctivas
cuando las metas de recaudacion no se
estan cumpliendo?

Dimensién: Evolucion de la recaudacion

¢La municipalidad analiza las
fluctuaciones mensuales de
recaudacion para tomar decisiones
correctivas?

¢ Existen meses donde la recaudacion
de ingresos propios disminuye de forma
significativa?

¢La municipalidad ha registrado un
crecimiento sostenido en la recaudacion

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

"OFICINA DE INVESTIGACION"

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

de ingresos propios en los ultimos
afos?

8 | ¢Se evalla periddicamente si la
recaudacion esta creciendo conforme a
lo proyectado?
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Validacidn de instrumento
Opinidn de experto

L. DATOS DEL EXPERTO

1. Apellidos y Nombres: MARIO HIPOLITO APAZA ROQUE

2.  Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE

3. Nombre del instrumento motivo de evaluaciom: ENCUEST A

4.  Awtor del nstrumento: GIANELLA LAURA QUISPE FLORES
[1. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiende | Regular | Buena ! {:::;;n Excelente
DIMENSIONES INDIC ADORES 1 THE
0= 20%% 21 - 4% | 41 - 60% . 61 - B0% | 1005
. Esta formulado con |
| I .f.l.,.%Rl[.J.-"LD ) lenguaje apropiade | | ] | X
. Esta expresado en base |
(2 OBIETIVIDAD  |aiareslidadlocal | |x |
3, ACTUALIDAD Adecusda sl wance de .
Vil ~— |laciencia : . ! I X
4. DRGANIZACION [Baime Ve - .
| o | erganizacion logica | | X
Comprende los [
5. SUFICIEMCIA aspectos en cantidad y '
— _L'.B.lld.d.-d —_— == 1 1 X
Adecuado  para  la [ |
o, INTENCIONALIDAD mejora de las unidades |
| de estudio | X
. VP — Basado en  aspectos |
e ledricos-cientificos x |
Entre los  indices,
8 COHERENCIA indicadores vy  las
dimensiones | | ] X
) La estrategia responde |
9. METODOLOGIA al proposite  del -
| diagndstico | X

Il. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

e

Nombres y apellidos: Mario Hipdlito Apaza Roque
Grado Académico: Magister Scientiae
DNI N®: 02418919

et WA RLLLLELELELELL LS
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA IN CORPORA(,ZI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 27/10/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; GIANELLA LAURA QUISPE FLORES
Direccion: Sector Puncuni - Cabana
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 77354492

Teléfono: 910906 419 email: _gianellalauraquispeflores302@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencién: CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO
Asesor: _Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: GESTION DE RENTAS MUNICIPALES Y SU RELACION CON LA RECAUDACION DE
INGRESOS PROPIOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CABANA, SAN ROMAN - 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Rentas municipales, nivel de ingresos y planificacidn tributaria

¢ Esta obra se desarrollé en la UANCV 12?2

2

ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

‘ Bachiller X :Titulo }2da Especialidad :Maestrl'a Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Peri y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

SR

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccioén intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X Internacional

Nacional

Linea de investigacion: POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15
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Firma de Autor huella digital Fecha
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