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RESOLUCION N° 064-2024-ULS-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 30 de julio de 2024.
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-9633 (fecha y hora de Sustentacion) de fecha 25 de julio de 2024 y
el expediente: 2024-CU-9632 (titulo) de fecha 26 de julio de 2024, del (la) bachiller MARIAN
ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de
sustentacion, para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada IMPACTO DE LA
ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD PARA DISMINUIR LOS INCIDENTES EN LA EMPRESA
LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024, conducente a la obtenciéon del Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, que fue revisada por el Director de la Unidad
de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional
de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucion de la propuesta de
investigacion segiin Resoluciéon Nro. 098-2024-ULP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigaciéon) y con Resoluciéon. Nro. 136-2024-UILR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacién).

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Y, estando a la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigaciéon Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada IMPACTO DE LA ERGONOM{A EN LA PRODUCTIVIDAD
PARA DISMINUIR LOS INCIDENTES EN LA EMPRESA LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024 , del
bachiller MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO ,para optar el Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA , en virtud de los considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:

Presidente ¢ M.Sc. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Primer miembro : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.

Segundo miembro : M.Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO.
Asesor: : M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA.

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Modalidad, Lugar : Virtual , Plataforma Virtual (Cisco Webex Meet) .

Fecha, Hora : 01 de agosto de 2024, 16:00 Horas.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad,

secretarias académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la
presente resolucion.

gistrese, comuniquese y archivese.

DAL ANDINA
ELASQUEZ”

C.

th 2024
JCHM/ v1.5
Distribucion: Asesor de Tesis, Interegado
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consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y/\yacuc no

RESOLUCION N° 136-2024-ULR-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 05 de Julio de 2024

VISTOS:

El Expediente: 20214-CU-8116 de fecha 03 de Julio de 2024, del Bach. MARIAN ALEJANDRA
LLERENA MANCHEGO, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO, quien solicita la revision del
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: IMPACTO DE LA
ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD PARA DISMINUIR LOS INCIDENTES EN LA
EMPRESA LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024, conducente para optar el Titulo
profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinion favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR M.Sc.
VICTOR PAREDES ARGANDONA,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: IMPACTO DE LA ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD PARA DISMINUIR
LOS INCIDENTES EN LA EMPRESA LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024, presentado
por el (la) Bach. MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al M.Sc. VICTOR PAREDES
ARGANDONA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archjves

$IDAD ANDINA
HRES VELASQUEZ

4»@931 Cy,
N GENER Qﬁz%“

/

Cc

Arch 2024

JCHM/ v1.1

Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado

v
Ciudad Universitaria Urbanizacion Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juliaca
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“Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Juniny Ayacucho”

RESOLUCION N° 098-2024-ULP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 17 de mayo de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-5813 de fecha 17 de mayo de 2024, del (la) Bach. MARIAN
ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO; con el cual solicita Revision de la Propuesta de
Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” que
fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela
Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:
Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.
Que, el (la) Bach. MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO, solicito la revisién y aprobacién
de la Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: IMPACTO DE LA ERGONOMIA EN LA
PRODUCTIVIDAD PARA DISMINUIR LOS INCIDENTES EN LA EMPRESA LADRILLERA
CHOQUE AREQUIPA 2024; conducente para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
- SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.
Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinion favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA, quien debe estar acreditado y
facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboraciéon del trabajo de
investigacion (Tesis).
Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: IMPACTO DE LA ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD
PARA DISMINUIR LOS INCIDENTES EN LA EMPRESA LADRILLERA CHOQUE
AREQUIPA 2024, presentado por el (laj Bach. MARIAN ALEJANDRA LLERENA
MANCHEGO, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA, en virtud de los considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al M.Sc. VICTOR PAREDES
ARGANDONA.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

N

IRSIDALY ANDINA
ACEHRES VELASQUEZ"

Registrese, comuniquese y archi

C.c

Arch 2024 W g
JCHM/ v1.1 SULIAV DECANO
Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado
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Metadatos complementarios %Filéga

Titulo de la Tesis

IMPACTO DE LA ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD
PARA DISMINUIR LOS INCIDENTES EN LA EMPRESA
LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 71081220

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0005-1303-4685

Datos de asesor

Nombres y apellidos VICTOR PAREDES ARGANDONA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02368052

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-1301-8720

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 29606930

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02442917

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos JUAN CARLOS PINTO LARICO
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02442123
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Linea de investigacion SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS — P26
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO . identificado con DNI
Nro.__ 71081220 ..en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la [X] Tesis o [J Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada:

IMPACTO DE LA ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD PARA DISMINUIR LOS
INCIDENTES EN LA EMPRESA LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024

Asesorado por: _ M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 16 de_ AGOSTO del 2024

A

Fn na {lel Aseso)( Firtnd del Estudiante Huella
( bligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

El estudio evalué el impacto de la implementacion de principios ergondmicos
en la productividad y la reduccién de incidentes laborales en la empresa ladrillera
Choque Arequipa durante el afio 2024. Se analizaron dos problemas especificos:
la relacidn entre el disefio ergondmico de los puestos de trabajo y la frecuencia de
incidentes laborales, y la influencia de la capacitacion en ergonomia en la mejora
de la productividad. Los objetivos fueron analizar estas relaciones para apoyar la
hipoétesis de que la ergonomia mejora la productividad y reduce incidentes. El test
Chi-cuadrado entre la adecuacion del equipamiento ergonémico y la utilidad de la
formacion mostré una tendencia positiva, aunque no concluyente, con un valor p de
0.05684, sugiriendo una posible relacion que podria confirmarse con estudios mas
amplios. Ademas, el 62% de los trabajadores indicé que su espacio de trabajo
facilita una postura adecuada, sugiriendo que el disefio ergonémico reduce
incidentes. El 67% de los empleados acord6 que la capacitacibn en ergonomia
mejoré su postura y productividad. En conclusion, aunque la evidencia no es
totalmente concluyente, los resultados indican una tendencia positiva que apoya la
hipétesis general y especifica. Se recomienda continuar optimizando los disefios
ergonodmicos y expandir los programas de capacitacién en ergonomia, ya que estas
practicas estdn asociadas con mejoras en seguridad y productividad. La
implementacion continua y el monitoreo de estas iniciativas podrian consolidar un
entorno laboral mas seguro y eficiente en la empresa ladrillera Choque Arequipa.

Palabras claves: Seguridad, ergondmica, incidentes.
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ABSTRACT

The study evaluated the impact of the implementation of ergonomic principles
on productivity and the reduction of work incidents in the Choque Arequipa brick
company during the year 2024. Two specific problems were analyzed: the
relationship between the ergonomic design of jobs and the frequency of work
incidents, and the influence of ergonomics training on improving productivity. The
objectives were to analyze these relationships to support the hypothesis that
ergonomics improves productivity and reduces incidents. The Chi-square test
between the adequacy of ergonomic equipment and the usefulness of the training
showed a positive, although inconclusive, trend with a p value of 0.05684,
suggesting a possible relationship that could be confirmed with larger studies.
Additionally, 62% of workers indicated that their workspace facilitates proper
posture, suggesting that ergonomic design reduces incidents. 67% of employees
agreed that ergonomics training improved their posture and productivity. In
conclusion, although the evidence is not totally conclusive, the results indicate a
positive trend that supports the general and specific hypothesis. It is recommended
to continue optimizing ergonomic designs and expand ergonomics training
programs, as these practices are associated with improvements in safety and
productivity. The continuous implementation and monitoring of these initiatives
could consolidate a safer and more efficient work environment at the Choque
Arequipa brick company.

Keywords: Safety, ergonomics, incidents.
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INTRODUCCION

La investigacion sobre el impacto de la ergonomia en la productividad y la
reduccion de incidentes en la empresa ladrillera Choque Arequipa en 2024 es de
vital importancia. Proporcionara datos valiosos que pueden guiar la implementacion
de mejoras ergonOdmicas y estrategias de capacitacion, con el objetivo de crear un
entorno laboral mas seguro, saludable y productivo. Esta justificacion se basa en la
premisa de que el bienestar de los trabajadores y la eficiencia operativa estan
intrinsecamente relacionados, y que invertir en ergonomia es una inversion en el
futuro éxito de la empresa.

Aunque los resultados no proporcionan evidencia concluyente de una
relacion significativa, hay indicios de que la implementacion de equipamiento
ergonoémico y la capacitacion en ergonomia pueden estar mejorando la comodidad
y el conocimiento de las mejores practicas laborales entre los empleados.

Esto sugiere que la empresa ladrillera Choque Arequipa podria estar en el
camino correcto y que seguir invirtiendo en ergonomia y formacion puede llevar a
resultados mas tangibles en términos de productividad y reduccién de incidentes
laborales. La cercania del valor p al umbral de significancia refuerza la importancia
de continuar con estos esfuerzos y posiblemente ampliar la investigacion para
obtener resultados més definitivos.

En este momento, la mencionada empresa dispone Unicamente de los
procedimientos implementados abordan, al menos en su nivel mas basico, los
requisitos que han sido establecidos. En este marco de referencia, se considera
relevante y apropiado proceder de esta manera.

El objetivo es llevar a cabo una proyecciéon de la implementacion

mencionada, dado que se tiene la intencion de establecer un fundamento que no
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se limite Unicamente a aspectos cualitativos, sino que también abarque otros
elementos relevantes no solo en términos cualitativos, sino también en un aspecto
cuantitativo, lo cual posibilite ofrecer una mejora significativa en las condiciones
laborales que enfrentan los trabajadores.

De manera holistica e integral, esto abarca la creacion de un entorno laboral
gue sea completamente adecuado, lo que implica también asegurar el bienestar

fisico de los empleados el bienestar tanto mental como social de los trabajadores.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Exposicion del problema

El problema general aborda la manera en que la implementacion de
principios ergonémicos influye en la productividad y en la reduccién de incidentes
laborales en la empresa ladrillera Choque Arequipa durante el afio 2024. Se busca
entender si la aplicacién de técnicas ergondémicas puede mejorar la eficiencia de
los trabajadores y, al mismo tiempo, disminuir la cantidad de accidentes y lesiones
en el lugar de trabajo, contribuyendo asi a un entorno laboral mas seguro y
productivo.

El primer problema especifico se centra en investigar la relacién entre el
disefio ergonémico de los puestos de trabajo y la frecuencia de incidentes laborales.
Este estudio examina si la optimizacién de las estaciones de trabajo para cumplir
con estandares ergondmicos puede reducir la cantidad de accidentes y lesiones
entre los empleados, mejorando su bienestar y seguridad en la empresa ladrillera

Choque Arequipa durante el afio 2024.
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El segundo problema especifico analiza como la capacitacion en ergonomia
para el personal impacta la productividad. Se explora si ofrecer formacioén adecuada
sobre practicas ergonOmicas a los trabajadores puede aumentar su eficiencia y

rendimiento en la empresa ladrillera Choque Arequipa en el afio 2024.

1.2. Formulacion del problema

Este analisis busca determinar si el conocimiento ergonémico adquirido por
los empleados se traduce en una mayor productividad y en un ambiente de trabajo
MAas seguro.

La exposicion a riesgos ergondmicos derivados de la manipulacién de
maquinaria pesada, y las condiciones de trabajo adversas contribuyen a un alto
indice de lesiones y enfermedades ocupacionales entre los trabajadores en
empresa ladrillera Choque Arequipa.

La falta de capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional, asi
como la escasez de recursos y servicios de atencion médica adecuados, agravan

aln mas esta situacion.

1.2.1. Problema general

¢Como afecta la implementacion de principios ergondmicos en la
productividad y la disminucion de incidentes en la empresa ladrillera Choque

Arequipa en el afio 20247

1.2.2. Problemas especificos

1. ¢Qué relacion existe entre el disefio ergondmico de los puestos de
trabajo y la frecuencia de incidentes laborales en la empresa ladrillera

Choque Arequipa durante el afio 20247
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2. ¢Como influye la capacitacion en ergonomia del personal en la mejora
de la productividad en la empresa ladrillera Choque Arequipa en el afio

20247

1.3. Justificacion del estudio

1.3.1. Empresarial

La empresa ladrillera Choque Arequipa enfrenta desafios significativos
relacionados con la seguridad y la productividad de sus trabajadores. La
implementacion de principios ergonémicos se presenta como una estrategia
integral para abordar estos desafios. La ergonomia, que se centra en adaptar el
trabajo al trabajador, no solo puede mejorar la comodidad y el bienestar de los
empleados, sino también aumentar su eficiencia y reducir la probabilidad de
incidentes laborales.

En el contexto de una ladrillera, donde las tareas suelen ser fisicamente
demandantes y repetitivas, la aplicacion de principios ergonémicos puede tener un
impacto notable.

Disefiar los puestos de trabajo de manera que se minimicen los esfuerzos
fisicos excesivos, las posturas incomodas y los movimientos repetitivos puede
contribuir a disminuir la tasa de lesiones musculoesqueléticas y otros tipos de
accidentes.

Este fendbmeno, a su vez, puede llevar a una situacion en la que se observe
una disminucion en el numero de dias que se pierden debido a accidentes laborales
y enfermedades relacionadas con el trabajo. Ademas, esto podria resultar en una

significativa reduccion de los gastos que se derivan de la atencion médica necesaria
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para esos incidentes y de las compensaciones laborales que se deben pagar a los

empleados afectados.

1.3.2. Social

Del mismo modo, la capacitacion en ergonomia para el personal puede
empoderar a los trabajadores con el conocimiento necesario para realizar sus
tareas de manera mas segura y eficiente. Al comprender mejor como utilizar
herramientas y equipos de manera adecuada y cdémo mantener posturas
saludables, los empleados pueden trabajar con mayor comodidad y productividad.

Esta formacion no solo beneficia a los trabajadores, sino que también puede
mejorar la calidad del producto y la eficiencia de los procesos, contribuyendo al

éxito global de la empresa.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Evaluar el impacto de la implementacién de principios ergonémicos en la
productividad para disminuir los incidentes laborales en la empresa ladrillera

Chogue Arequipa durante el afio 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

1. Analizar la relacion entre el disefio ergondmico de los puestos de trabajo y
la frecuencia de incidentes laborales en la empresa ladrillera Choque
Arequipa en el afio 2024.

2. Evaluar el efecto de la capacitacion en ergonomia del personal sobre la

productividad en la empresa ladrillera Choque Arequipa en el afio 2024.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

1.5. Hipoétesis

1.5.1. Hipotesis general

Al evaluar el impacto de la implementacion de principios ergonémicos en la
productividad se disminuira los incidentes laborales en la empresa ladrillera Choque

Arequipa durante el afio 2024.

1.5.2. Hipotesis especificas

1. Al analizar la relacién entre el disefio ergonémico de los puestos de trabajo
y la frecuencia de incidentes laborales en la empresa ladrillera Choque
Arequipa en el afio 2024.

2. Al evaluar el efecto de la capacitacién en ergonomia del personal sobre la

productividad en la empresa ladrillera Choque Arequipa en el afio 2024.

1.6. Variables

1.6.1. Variable independiente

e Disefio ergondmico de los puestos de trabajo.

e Capacitacion en ergonomia del personal.

1.6.2. Variable dependiente

e Frecuencia de incidentes laborales.

e Productividad.
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1.7. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Visualizar la operacionalizacion de variables.

Variables Dimension Indicadores
Dependiente:  Frecuencia o
o Apreciacion de la
de incidentes laborales. _ %
o seguridad.
Productividad.
Independiente:
Disefio ergonémico de los _ )
_ Adiestramiento del
puestos de trabajo. %
Personal

Capacitacién en ergonomia del

personal.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

(Chang et al., 2024) Este estudio tiene como objetivo principal realizar un
andlisis detallado y, al mismo tiempo, desarrollar un marco conceptual que sea
aplicable a diversos programas de intervencién dirigidos a mejorar la ergonomia y
abordar los trastornos musculoesqueléticos (TME) que afectan a los trabajadores
que realizan labores manuales. La investigacion que se presenta se fundamenta en
un exhaustivo andlisis sistematico de estudios previos y aprovecha un modelo
tridimensional con el proposito de ilustrar de manera clara las diversas condiciones
laborales y los riesgos relacionados con la ergonomia que pueden afectar a los
trabajadores. Este marco tedrico abarca tres ejes fundamentales que son de suma
importancia: la gestion adecuada de la exposicion al riesgo, la atencion y gestion
de los trabajadores que se han visto afectados, asi como los determinantes que
estan relacionados con las condiciones laborales en las que se desempefan. Los

hallazgos derivados de este estudio indican claramente que un programa de
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intervencidon ergonomica eficaz debe enfocarse en varios aspectos clave. En primer
lugar, es fundamental que se concentre en la prevencion de riesgos laborales, lo
cual implica identificar y mitigar situaciones peligrosas. En segundo lugar, dicho
programa también debe incluir estrategias para el tratamiento adecuado y la
rehabilitacion de aquellos trabajadores que ya se han visto afectados por problemas
relacionados con su entorno de trabajo. Por ultimo, resulta esencial considerar y
abordar los diversos factores determinantes que influyen en el entorno laboral, ya
gue estos pueden impactar significativamente en la salud y bienestar de los

empleados.

(Vasquez & Ochoa, 2023) La investigacion ha llegado a la conclusion que se
fundamenta en un exhaustivo andlisis sisteméatico de estudios previos y aprovecha
un modelo tridimensional con el propésito de ilustrar de manera clara las diversas
condiciones laborales y los riesgos relacionados con la ergonomia que pueden
afectar a los trabajadores. Es fundamental llevar a cabo un redisefio de los puestos
de trabajo, asi como implementar un sistema de rotaciones entre los mismos, con
el objetivo de reducir al maximo posible los riesgos ergonémicos asociados. Estas
recomendaciones podrian considerarse como una base soélida para fomentar
futuras investigaciones y promover mejoras en entornos laborales que comparten

caracteristicas similares.

2.1.2. Nacionales

(Betancourt Matos & Nufiez Jimenez, 2024) Este método de trabajo que se
ha implementado facilitd la creacion de estrategias que resultan ser altamente
efectivas para reducir y gestionar los riesgos que han sido previamente

identificados. Ademas, esta situacion pone de manifiesto la importancia y la
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relevancia de la intervencion activa del Centro Universitario Municipal, cuyo objetivo
es contribuir a la mejora de las condiciones tanto laborales como ambientales
dentro del contexto empresarial. Este antecedente pone de manifiesto la relevancia
de tratar de forma integral todos los factores de riesgo que pueden presentarse en
el entorno laboral. Este abordaje es fundamental, ya que no solo contribuye a
garantizar la seguridad y el bienestar de todos los trabajadores, sino que también

fomenta un desarrollo sostenible y responsable de las empresas en el largo plazo.

(Bellido Ludwig et al., 2022) En su investigacion, el autor examina de manera
detallada la creciente inquietud y atencibn que se presta a los trastornos
musculoesqueléticos (TME) que afectan a los trabajadores en el contexto de sus
actividades laborales. Estos tipos de trastornos tienen un impacto considerable y
significativo en la productividad de los trabajadores, asi como en su calidad de vida
en general. Estos problemas de salud son bastante frecuentes, afectando a
aproximadamente un tercio de la poblacién global en todo el mundo. Los factores
que influyen en la aparicion de trastornos musculoesqueléticos (TME) incluyen
practicas como mantener posturas incomodas, realizar movimientos repetitivos y
llevar a cabo esfuerzos excesivos. Estas condiciones se han identificado como las
principales causas detras de la manifestacion de estos trastornos, siendo la regién
lumbar y el cuello las areas mas impactadas y vulnerables a sufrir este tipo de
problemas. Mediante la utilizacién de instrumentos y recursos como el Cuestionario
Noérdico, que se ha establecido como una valiosa herramienta en diversas

investigaciones y analisis.
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2.2. Bases teoricas

Seguridad industrial

Se puede entender que la letra de Seguridad en el trabajo lo cual representa
un conjunto diverso y variado de actividades que estan especificamente destinadas
a la implementacién de estrategias efectivas para la prevencion, la identificacion
oportuna y el control adecuado de las causas que pueden dar lugar a accidentes
laborales.

Este enfoque proporciona una base sélida que permite respaldar la
relevancia y significancia de llevar a cabo un estudio detallado sobre este particular
elemento.

Considerado como un elemento fundamental que determina el éxito en la

realizacion de las diversas actividades que lleva a cabo una organizacion.

La ergonomia

(Lara Escamilla & Salazar Cano, 2022) La investigacion pone de relieve la
significativa relevancia de tener en cuenta la ergonomia, considerandola un factor
fundamental que no solo contribuye al incremento de la productividad en el entorno
laboral, sino que también ayuda a prevenir la aparicién de lesiones relacionadas
con el trabajo. Este método que aboga por una integracién completa tiene como
objetivo no solo la mejora de la eficiencia relacionada con los procesos de
produccion, sino que también se propone asegurar el bienestar y las condiciones

laborales de todos los trabajadores involucrados.

Factores de riesgo ergonémico.
Se argumenta que es fundamental comprender lo que se entiende por

movimientos repetitivos, los cuales se definen como un conjunto de movimientos
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gue se llevan a cabo de manera continua, siguiendo ciclos de trabajo que son
similares y se mantienen a lo largo del tiempo.

Un trabajo que genera una serie de efectos negativos en el cuerpo, como la
fatiga muscular, la sobrecarga de los musculos, el dolor persistente y, en ultima
instancia, la posibilidad de sufrir una lesion. De este modo, se produce una
considerable reiteracion de las mismas secuencias de gestos que se repiten de
manera constante y sin variaciones. Esto implica que el empleado experimenta una
realizacion de movimientos de manera automatica, lo cual genera una falta de

interés y una sensacion de monotonia en sus tareas laborales.

Fuentes de exposicion.

Este fenbmeno se asocia, con frecuencia, a la realizacion de labores en
linea, lo cual puede dar lugar a la aparicion de diversas lesiones en areas
especificas del cuerpo, especialmente en la region del cuello y los hombros, asi
como en la zona de las manos y mufiecas, que son particularmente vulnerables a
este tipo de problemas.

Los impactos o consecuencias que pueden tener determinados factores o
condiciones sobre el bienestar y la salud de las personas.

Esta condicién suele manifestarse de manera habitual en los tendones, lo
gue se conoce como tendinitis, asi como también en los muasculos y los nervios

situados en el hombro, el antebrazo, la mufieca y la mano.

2.3. Definicién de Términos

Seguridad y salud en el trabajo
Bajo la perspectiva de seguridad y salud en el trabajo, se contrataron

gerentes especificos para liderar los departamentos de ergonomia en las
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empresas. Estos gerentes colaboraron estrechamente con comités de
trabajadores, gerentes, sectores meédicos y facilitadores capacitados por la
empresa. Juntos, trabajaron en la promocion y difusion de ideas proactivas,
fomentando un espiritu preventivo ante situaciones riesgosas presentes o
potenciales. Se implementaron sistemas de evaluacion mas constantes, como
listas de verificacion e indices de quejas médicas, para monitorear de manera mas
efectiva las condiciones de trabajo y tomar medidas para modificar productos y
procesos. El autor (Guillén Subiran, 2024) Se destaca la importancia de la
digitalizacion, la interaccion entre humanos y robots, el trabajo a distancia, el
reciclaje profesional y la economia colaborativa como aspectos clave que pueden
influir en la seguridad laboral. En el estudio prospectivo sobre la SST, se examinan
las posibles repercusiones de su implementacion en el entorno laboral y en la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) durante las proximas dos décadas.

Incidentes de trabajo

Un evento especifico que tuvo lugar mientras se llevaba a cabo una actividad
laboral, cuyas condiciones y detalles han sido claramente definidos y explicados.

Las condiciones que se han establecido y que pueden llevar a la ocurrencia
de una lesion, ya sea fisica o mental, que resulte en el fallecimiento de una persona

0 en una situacién similar(Betancourt Matos & Nufiez Jimenez, 2024).

Imposibilidad de realizar actividades laborales que se extiende por un
periodo superior a tres dias consecutivos en el calendario. Esta definicion abarca y
contempla una variedad de situaciones y casos diferentes en relacion con la
intoxicacion aguda y los diversos actos que han sido llevados a cabo de manera

deliberada por otras personas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \24 | INVESTIGAGION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Evaluacion de riesgo laboral.

Se trata de un procedimiento que tiene como objetivo principal determinar la
cantidad o tamafo de algo de manera cuantitativa.

En relacion a aquellos riesgos que, lamentablemente, no se han podido
prevenir o eludir, es fundamental adquirir y recopilar la informacion necesaria para
comprender su impacto.

con el objetivo de que el empresario se encuentre en la capacidad adecuada
para poder tomar una decisibn que sea considerada apropiado respecto, es
fundamental reconocer la importancia de implementar diversas estrategias
preventivas y, en este contexto, reflexionar sobre cuales serian las categorias de

medidas que deberian considerarse deben adoptarse.

La empresa.

El cual emplea un enfoque participativo durante la intervencion ergonémica.
Este enfoque se implement6 en colaboracion de la empresa. (Betancourt Matos &
Nufiez Jimenez, 2024), Ademas de su énfasis en la participacion, este enfoque
macro ergonémico presenta otra caracteristica relevante, que es el desarrollo de
sus etapas en coordinacién con otros proyectos participativos, como los grupos de
Circulos de Control de Calidad (CCQ's), Calidad de Vida en el Trabajo, entre otros,

gue ya estan en marcha dentro de la empresa.

Ambiente laboral.

Se encuentra relacionado con la situacion actual del entorno laboral.

El concepto mencionado se relaciona con diversos aspectos fundamentales,
tales como la calidad de las instalaciones, la seguridad que estas proporcionan, asi

como la limpiezay el orden de la infraestructura. Todos estos elementos, entre otros
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factores relevantes, tienen un impacto significativo en el bienestar general y en la
salud de los trabajadores que utilizan dichos espacios. Por ejemplo, en la fabrica
de ladrillos, la estandarizacion de algunas piezas contribuyé a reducir el riesgo con
ciertos equipos, lo que impacté directamente en la cantidad de movimientos

repetitivos.

Herramientas de gestion para la ergonomia.

Se introdujeron herramientas y dispositivos auxiliares para mejorar las
condiciones de trabajo. Los resultados fueron diversos: una mejor comprension de
las necesidades de los empleados, un mayor interés por parte de los empleados en
encontrar soluciones a los problemas, respuestas mas rapidas a los problemas
identificados, una reduccién de la carga fisica de trabajo, un sistema mas
equilibrado, una disminucién de enfermedades relacionadas con la manipulacion
manual, una reduccion de los costos asociados a enfermedades laborales, asi
como una mejora en la rehabilitacién y una reduccién de movimientos repetitivos.
En el caso de la empresa que enfocd su programa en los sectores administrativos,
se logré reducir en un 50% el tiempo dedicado a la atencién de empleados

afectados por accidentes laborales.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. Meétodos de investigacion

En el &mbito de la investigacion, la obtencién de datos se llevara a cabo
primordialmente a través de la observacion, la escucha atenta y la realizacion de
encuestas a los participantes involucrados (Betancourt Matos & Nufiez Jimenez,
2024). Se destaca que la recopilacion de datos cuantitativos.

3.2.1. Tipo de investigacion

Es importante destacar que la recopilacibn de datos cuantitativos se
constituye en un indicador clave y esencial que juega un papel crucial en el proceso

de toma de decisiones (Betancourt Matos & Nufiez Jimenez, 2024).
3.2.2. Nivel

Andlisis descriptivo Se llevé a cabo la elaboracion y aplicacion de una
variedad de técnicas que incluyen, entre otras, listas de chequeo, cuestionarios,
matrices, asi como la formulacion y analisis detallado de datos. Estas herramientas

fueron fundamentales para evaluar el impacto socioeconémico y ademas
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contribuyeron a facilitar el desarrollo de la tecnologia que se ha propuesto (Vasquez

& Ochoa, 2023).
3.2.3. Método

(Vasquez & Ochoa, 2023) la mejora continua del proceso en cuestion es
fundamental, y es imperativo garantizar que este siga siendo adecuado y
beneficioso para la empresa en todo momento. Esto implica una evaluacion
constante y ajustes necesarios para mantener su efectividad y relevancia en el
entorno cambiante del negocio. Con el fin de llevar a cabo este proceso de manera
adecuada, al finalizar la etapa de implementacion se proporcionara un informe

detallado de la revisién que se ha realizado.
3.2. Ambito de investigacion

La empresa con Numero de RUC: 20454566506 - LADRILLERA CHOQUE
S.A.C; de las cuales su Actividad, Econdmica: Principal fabricacion de materiales
de construccion de arcilla; Secundaria: transporte de carga por carretera; con

Domicilio Fiscal: Av. Arequipa - Arequipa - Characato.
3.3. Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacién

Trabajador ladrillero que participa son 21 en la empresa Ladrillera Choque

Arequipa 2024.
3.3.2. Muestra

La cantidad de Trabajador ladrillero es contable por tanto se utilizara el total

de la poblacion es decir 21 trabajadores.
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3.4. Técnicas e Instrumentos de Recogida de Informacién

A lo largo del proceso de investigacion que se llevara a cabo, se tiene
previsto utilizar, en primer lugar, la técnica de la entrevista (Vasquez & Ochoa,
2023). Ademas, se hara un énfasis particular en el uso de un método de recoleccion
de datos conocido como encuesta, el cual se considera mas relevante para los

objetivos del estudio.

3.4.1. Encuesta

Es de suma importancia llevar a cabo la recoleccion de datos
estandarizados, ya que esto nos permitira generar informacion cuantitativa de
calidad. Esta informacién, a su vez, serd crucial para que podamos tomar
decisiones bien fundamentadas y basadas en evidencias concretas (Betancourt

Matos & Nufiez Jimenez, 2024).

3.4.2. Estudio de casos

Indica que (Arias, 2012) El objetivo principal de esta investigacion es
determinar si los operarios se sienten satisfechos y conformes con la manera en
que llevan a cabo sus tareas laborales, asi como también si tienen la capacidad de
proponer ideas o sugerencias que puedan contribuir a la mejora de sus métodos de
trabajo. De igual forma, se pretende evaluar el nivel de satisfaccion general que

experimentan los trabajadores en el desarrollo de sus funciones”

3.5. Validacion de la Contrastacion de Hipotesis

Chi-Cuadrado, con el propésito de examinar la relacion entre las variables.
Esta herramienta resulta ser extremadamente valiosa, ya que nos brindara la

capacidad de representar de manera visual las discrepancias o diferencias que
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existen entre la situaciéon actual de la empresa y la situacion ideal deseada.
Ademas, nos ayudara a establecer conexiones entre diversas variables que estan

relacionadas con la implementacion de un sistema de gestion efectivo.

3.6. Plan de Recoleccion de Datos

La presente investigacion se utilizara el subsiguiente plan de recoleccion de

diligencias para el estudio.

Tabla 2

Plan del proceso de investigacion

N. Diligencias MAYO JUNIO AGOSTO  SETIEMBRE
01 ] Sl
Propuesta de tesis.
02 o ) SI
Ratificacion del instrumento.
03 ) ] Sl
Consultas a Trabajador ladrillero.
04 Informe de tesis Sl
05 Sustentacion de investigacion y S| S|
actas
06
Repositorio. S|
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Ergonomia en la productividad

Para abordar el impacto de la ergonomia en la productividad y la disminucion
de incidentes en la empresa ladrillera Choque Arequipa durante el afio 2024, se
sugiere la implementacion de un programa integral de ergonomia y capacitacion.

La solucién propuesta se compone de varias fases interrelacionadas.

La primera fase es la evaluacion y diagnéstico inicial. En esta etapa, se
realizard una auditoria ergonémica de todos los puestos de trabajo para identificar
riesgos y areas de mejora. Ademas, se recopilaran datos sobre la frecuencia y
naturaleza de los incidentes laborales actuales, asi como los niveles de
productividad. Es crucial involucrar a los trabajadores en la identificacion de
problemas ergonémicos y recopilar sus sugerencias, ya que su participacion puede
proporcionar informacion valiosa y promover una mayor aceptacion de las futuras

intervenciones.
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La segunda fase implica el redisefio ergondmico de los puestos de trabajo.
Basado en los resultados del diagndstico, se redisefiaran los puestos de trabajo
para cumplir con los principios ergonémicos. Esto puede incluir la modificacion de
alturas de mesas, la disposicion de herramientas, el uso de equipos auxiliares para
reducir esfuerzos fisicos, y la mejora de las condiciones de iluminacion y
ventilacion. También se implementaran equipos y herramientas ergonémicamente
optimizados, como sillas ajustables, soportes de mufieca y plataformas
antideslizantes, que pueden mejorar significativamente la comodidad y eficiencia

de los trabajadores.

En la tercera fase se desarrollara y llevard& a cabo un programa de
capacitacion y sensibilizacion para todos los empleados sobre practicas
ergondmicas adecuadas. Esto incluira la correcta postura, el uso adecuado de
equipos y técnicas para reducir el esfuerzo fisico. Ademas, se realizaran talleres y
sesiones informativas periddicas para reforzar el conocimiento ergonémico y

actualizar a los trabajadores sobre nuevas practicas y herramientas.

La cuarta fase se centra en el monitoreo y evaluacion continua. Se
establecera un sistema de monitoreo continuo para evaluar el impacto de las
mejoras ergonomicas en la reduccion de incidentes y el aumento de la
productividad. Utilizando indicadores clave de rendimiento (KPIs) como la
frecuencia de incidentes, dias perdidos por lesiones y métricas de productividad, se
podra medir el progreso y realizar ajustes necesarios. También se llevaran a cabo
encuestas regulares a los empleados para evaluar su satisfaccion y comodidad con

los cambios implementados.
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La quinta fase se dedicara a ajustes y mejora continua. Basado en los datos
recopilados durante el monitoreo, se realizaran ajustes necesarios en los disefios
ergonomicos y en los programas de capacitacion. Ademas, se promovera una
cultura enfocada en la mejora continua, en la cual los empleados se sientan
totalmente motivados y alentados para identificar y reportar cualquier problema
relacionado con la ergonomia, asi como para proponer sugerencias que conlleven
a mejoras significativas en su entorno laboral.

Se comprende que un Programa representa el inicio de la cultura
ergonomica de la empresa y que solo puede despertar interés en su
implementacion una vez que se cuente con mecanismos de control operativo.

Un Programa de Ergonomia debe detectar, supervisar y modificar aquellas
situaciones que amenacen la calidad de vida laboral. Su método de accion debe
estar meticulosamente organizado, facilitando el intercambio de conocimientos
dentro de la empresa. La integracion se lleva a cabo mediante reuniones, donde se
discute el plan de accion y se fusionan sus principios con otros que puedan tener

la empresa, como seguridad, calidad, entre otros (Guimaraes, 2003).

4.1.1. Posturas adecuadas en la ergonomia para la empresa

Para abordar eficazmente el impacto de la ergonomia en la productividad y
la disminucion de incidentes en la empresa ladrillera Choque Arequipa, es
fundamental educar a los trabajadores sobre las posturas adecuadas en diversas
tareas laborales. En el levantamiento y transporte de materiales pesados, los
trabajadores deben asegurarse de que el camino esté despejado y tener un buen
agarre del objeto. La postura de levantamiento correcta incluye colocar los pies
separados a la altura de los hombros, doblar las rodillas manteniendo la espalda

recta, y usar los musculos de las piernas en lugar de la espalda. Durante el
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transporte, es crucial mantener el objeto cerca del cuerpo, con la espalda recta y

evitar giros bruscos del tronco, utilizando los pies para girar el cuerpo.

En cuanto a la manipulacion de herramientas manuales, es esencial
asegurarse de que las herramientas estén en buen estado y sean ergondémicas. La
postura de trabajo adecuada implica mantener una postura neutral de las mufiecas,
con los codos cerca del cuerpo formando un angulo de 90 grados. Es recomendable
cambiar de mano regularmente para evitar la fatiga muscular y usar herramientas
con mangos acolchados y de tamafio adecuado para reducir el esfuerzo. Este
enfoque no solo mejor la eficiencia, sino que asimismo reduce el riesgo de lesiones

por movimientos repetitivos.

Para trabajos en superficies elevadas, se debe ajustar la altura del plano de
trabajo para evitar tener que agacharse o estirarse en exceso. Mantener una
postura erguida, con los hombros relajados y los codos formando un angulo de
aproximadamente 90 grados, es fundamental. Utilizar plataformas o bancos de
trabajo ajustables ayuda a asegurar que los materiales estén a una altura
adecuada, distribuyendo el peso corporal de manera uniforme y evitando posturas
estaticas prolongadas. Tomar descansos regulares para estirar y cambiar de

posicién es también una practica clave.

En trabajos que requieren estar en el suelo, es importante usar rodilleras
acolchadas o una colchoneta para proteger las rodillas. La postura adecuada en
esta situacion implica trabajar en una posicion de cuclillas o rodillas, manteniendo
la espalda recta. Alternar las posiciones regularmente para evitar la fatiga muscular
y mantener los materiales y herramientas al alcance ayuda a minimizar los
movimientos repetitivos y esfuerzos innecesarios. Estas practicas ergonémicas son

esenciales para mantener un entorno de trabajo seguro y eficiente.
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Capacitacién en Ergonomia:

Para asegurar que los trabajadores adopten y mantengan estas posturas
adecuadas, la capacitacion debe ser integral y continua. Las sesiones teoricas
deben explicar la importancia de la ergonomia y como una buena postura puede
prevenir lesiones, utilizando ejemplos visuales de posturas correctas e incorrectas.
Las demostraciones practicas son esenciales para mostrar en vivo las posturas
adecuadas para levantar, transportar y manipular herramientas. Involucrar a los
trabajadores en ejercicios practicos bajo supervision es clave para una correcta

asimilacion.

Ademas, se debe proporcionar material de apoyo como folletos, carteles y
videos instructivos que refuercen las lecciones aprendidas durante la capacitacion.
Colocar recordatorios visuales en areas clave de trabajo puede servir como
constantes recordatorios para mantener practicas ergondmicas adecuadas.
Evaluaciones periddicas y retroalimentaciébn constructiva aseguraran que los
trabajadores estan aplicando correctamente las técnicas aprendidas, ofreciendo

ajustes personalizados si es necesario.

Provocar una cultura de mejora incesante donde los trabajadores se sientan
comodos reportando problemas ergondmicos y sugiriendo mejoras es vital.
Implementar un sistema de monitoreo y ajuste continuo permitird adaptar las
practicas ergondmicas a medida que evolucionan las necesidades y circunstancias
laborales. Con esta capacitacion integral, los trabajadores de la empresa ladrillera
Choque Arequipa podran adoptar y mantener posturas ergonomicas adecuadas,
mejorando asi su bienestar y productividad mientras se reducen los incidentes

laborales.
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4.1.2. Evidencias del plan en posturas adecuadas en la ergonomia para la

empresa.

Figura 1

Evaluacion de las condiciones ergonémicas.

Figura 2

Imagen general de la planta de produccion.
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4.2  Analisis e interpretacion de resultados

EMPRESA LADRILLERA CHOQUE, Estableciendo un ambiente laboral que
sea mucho mas seguro y protegido para cada uno de los empleados que forman
parte de la organizacion. Al implementar estas practicas recomendadas, no solo se
pueden fomentar valores que fortalezcan una cultura solida de seguridad, sino que
también se tiene la posibilidad de aumentar la adherencia de los empleados a las
normativas relativas al uso adecuado de equipos de proteccion personal en

diversos entornos laborales.

Tabla 3

Respuestas de las encuestas en general.

Resultados En Desacuerdo Neutro Acuerdo De
desacuerdo acuerdo

Los puestos de trabajo en la empresa estan

disefiados ergonémicamente para minimizar el 2 2 1 4 12
esfuerzo fisico.

El equipamiento y las herramientas que utilizo estan

adaptados para reducir la fatiga y el estrés fisico. 2 2 4 3 10
La disposicion de mi espacio de trabajo facilita una
3 3 1 1 13
postura corporal adecuada.
Las modificaciones ergonémicas implementadas
han mejorado mi comodidad durante la jornada 2 5 2 2 10
laboral.
He recibido capacitacion adecuada sobre como
. . 0 1 2 4 14
mantener una postura correcta mientras trabajo.
La formacién en ergonomia ha sido Gtil para mejorar
A L, ) L 3 2 3 2 11
mi comprension de las mejores practicas laborales.
Siento que la capacitacién en ergonomia ha
. o . . 4 3 3 4 7
reducido mi riesgo de sufrir lesiones laborales.
Los talleres y sesiones informativas sobre
. . - . 1 4 4 0 12
ergonomia se realizan con suficiente frecuencia.
Desde que se implementaron mejoras ergonémicas,
. - 1 4 4 4 8
he notado un aumento en mi productividad.
Las mejoras ergondmicas han contribuido a una
o L . . 1 3 1 4 12
reduccion de incidentes y lesiones en el trabajo.
Total 19 29 25 28 109
% 9.0% 13.8% 11.9% 133% 51.9%
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Figura 3

Grafica general elaborada.

Resultados de las Encuestas en la Investigacion

Pregl Preg2 Preg3 Pregd Pregh Pregb Preg7 Pregd Preg9 Pregl0
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M En desacuerdo M Desacuerdo M Neutral Acuerdo M De acuerdo

Figura 4

Grafica de resultados del disefio ergondémico.

Diseiio Ergonomico de los Puestos de Trabajo

m En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Disefio Ergondmico de los Puestos de Trabajo:

Pregunta Nro. 1. Los puestos de trabajo en la empresa estan disefiados
ergonomicamente para minimizar el esfuerzo fisico.

Tabla 4

Resultado pregunta Nro. 1

Los puestos de trabajo en la empresa estan disefiados

.. . . Sub Total %
ergonémicamente para minimizar el esfuerzo fisico.
En desacuerdo 2 9.5%
Desacuerdo 2 9.5%
Neutral 1 4.8%
Acuerdo 4 19.0%
De acuerdo 12 57.1%
Total 21 100%
Figura5

Grafica pregunta Nro. 1
Los puestos de trabajo en la empresa estan

disefados ergonédmicamente para minimizar el
esfuerzo fisico.

19%

= En desacuerdo = Desacuerdo Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 2: El equipamiento y las herramientas que utilizo estan
adaptados para reducir la fatiga y el estrés fisico.
Tabla 5

Resultado pregunta Nro. 2

El equipamiento y las herramientas que utilizo estan adaptados

0,
para reducir la fatiga y el estrés fisico. Sub Total %
En desacuerdo 2 9.5%
Desacuerdo 2 9.5%
Neutral 4 19.0%
Acuerdo 3 14.3%
De acuerdo 10 47.6%

Total 21 100%
Figura 6

Grafica pregunta Nro. 2

El equipamiento y las herramientas que utilizo estan
adaptados para reducir la fatiga y el estrés fisico.

-

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 3: La disposicion de mi espacio de trabajo facilita una postura

corporal adecuada.
Tabla 6

Resultado pregunta Nro. 3

La disposicién de mi espacio de trabajo facilita una postura

corporal adecuada. Sub Total %
En desacuerdo 3 14.3%
Desacuerdo 3 14.3%
Neutral 1 4.8%
Acuerdo 1 4.8%
De acuerdo 13 61.9%

Total 21 100%
Figura7

Grafica pregunta Nro. 3

La disposicién de mi espacio de trabajo facilita una
postura corporal adecuada.

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 4: Las modificaciones ergondémicas implementadas han
mejorado mi comodidad durante la jornada laboral.
Tabla 7

Resultado pregunta Nro. 4

Las modificaciones ergonémicas implementadas han mejorado mi

comodidad durante la jornada laboral. Sub Total %
En desacuerdo 2 9.5%
Desacuerdo 5 23.8%
Neutral 2 9.5%
Acuerdo 2 9.5%
De acuerdo 10 47.6%

Total 21 100%
Figura 8

Grafica pregunta Nro. 4

Las modificaciones ergondmicas implementadas
han mejorado mi comodidad durante la jornada
laboral.

10%

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Capacitacion en Ergonomia del Personal:
Pregunta Nro. 5: He recibido capacitacion adecuada sobre cdmo mantener

una postura correcta mientras trabajo.

Tabla 8

Resultado pregunta Nro. 5

He recibido capacitacién adecuada sobre como mantener una

0,
postura correcta mientras trabajo. Sub Total %
En desacuerdo 0 0.0%
Desacuerdo 1 4.8%
Neutral 2 9.5%
Acuerdo 4 19.0%
De acuerdo 14 66.7%

Total 21 100%
Figura 9

Grafica pregunta Nro. 5

He recibido capacitacién adecuada sobre como
mantener una postura correcta mientras trabajo.

0%

‘ 19%

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 6: La formacion en ergonomia ha sido atil para mejorar mi
comprension de las mejores practicas laborales.
Tabla 9

Resultado pregunta Nro. 6

La formacién en ergonomia ha sido Gtil para mejorar mi

- . _ Sub Total %
comprension de las mejores practicas laborales.
En desacuerdo 3 14.3%
Desacuerdo 2 9.5%
Neutral 3 14.3%
Acuerdo 2 9.5%
De acuerdo 11 52.4%
Total 21 100%
Figura 10

Grafica pregunta Nro. 6

La formacion en ergonomia ha sido util para
mejorar mi comprension de las mejores practicas
laborales.

N
>

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 7: Siento que la capacitacion en ergonomia ha reducido mi
riesgo de sufrir lesiones laborales.
Tabla 10

Resultado pregunta Nro. 7

Siento que la capacitacién en ergonomia ha reducido mi riesgo de

. . Sub Total %
sufrir lesiones laborales.
En desacuerdo 4 19.0%
Desacuerdo 3 14.3%
Neutral 3 14.3%
Acuerdo 4 19.0%
De acuerdo 7 33.3%
Total 21 100%
Figura 11

Grafica pregunta Nro. 7

Siento que la capacitacion en ergonomia ha
reducido mi riesgo de sufrir lesiones laborales.

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 8: Los talleres y sesiones informativas sobre ergonomia se
realizan con suficiente frecuencia.
Tabla 11

Resultado pregunta Nro. 8

Los talleres y sesiones informativas sobre ergonomia se realizan

. . Sub Total %
con suficiente frecuencia.
En desacuerdo 1 4.8%
Desacuerdo 4 19.0%
Neutral 4 19.0%
Acuerdo 0 0.0%
De acuerdo 12 57.1%
Total 21 100%
Figura 12

Grafica pregunta Nro. 8

Los talleres y sesiones informativas sobre
ergonomia se realizan con suficiente frecuencia.

0%

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Productividad y Reduccion de Incidentes:

Pregunta Nro. 9: Desde que se implementaron mejoras ergondémicas, he
notado un aumento en mi productividad.
Tabla 12

Resultado pregunta Nro. 9

Desde que se implementaron mejoras ergonémicas, he notado un

aumento en mi productividad. Sub Total %
En desacuerdo 1 4.8%
Desacuerdo 4 19.0%
Neutral 4 19.0%
Acuerdo 4 19.0%
De acuerdo 8 38.1%

Total 21 100%
Figura 13

Grafica pregunta Nro. 9

Desde que se implementaron mejoras ergonémicas,
he notado un aumento en mi productividad.

[ N
= g

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro. 10: Las mejoras ergondmicas han contribuido a una reduccion
de incidentes y lesiones en el trabajo.

Tabla 13

Resultado pregunta Nro. 10

Las mejoras ergondmicas han contribuido a una reduccion de

incidentes y lesiones en el trabajo. Sub Total %
En desacuerdo 1 4.8%
Desacuerdo 3 14.3%
Neutral 1 4.8%
Acuerdo 4 19.0%
De acuerdo 12 57.1%

Total 21 100%
Figura 14

Grafica pregunta Nro. 10

Las mejoras ergondmicas han contribuido a una
reduccion de incidentes y lesiones en el trabajo.

— 5%

19%

= En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

4.3 Pruebade hipétesis

La hipotesis general planteada es que la implementacién de principios
ergonomicos en la empresa ladrillera Choque Arequipa durante el afio 2024
resultara en un aumento de la productividad y una disminucién de los incidentes
laborales. Para ello se uso6 preguntas Likert.

Por ello se tiene la proposicion siguiente:

Ho(Hipo6tesis Nula): Al evaluar el impacto de la implementacion de principios
ergondmicos en la productividad no se disminuira los incidentes laborales en la

empresa ladrillera Choque Arequipa durante el afio 2024.

Hi(Hipotesis Alterna): Al evaluar el impacto de la implementacion de
principios ergondémicos en la productividad si se disminuira los incidentes laborales
en la empresa ladrillera Choque Arequipa durante el afio 2024.

Figura 15

Chi-Cuadrado hipétesis general.

Pearson's Chi-squared test

data: Preg4 and Pregb
X-squared = 24.15, df = 16, p-value = 0.08628

Interpretacion. — Para evaluar esta hipotesis, se realiz6 un test Chi-
cuadrado de Pearson utilizando dos preguntas clave de la encuesta: Pregunta 2 (El
equipamiento y las herramientas que utilizo estan adaptados para reducir la fatiga
y el estrés fisico) y Pregunta 6 (La formacion en ergonomia ha sido atil para mejorar

mi comprension de las mejores practicas laborales).
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El valor obtenido del test Chi-cuadrado (X-squared) es 25.805 con 16 grados
de libertad (df). El valor p asociado es 0.05684. Este valor p indica la probabilidad
de que las diferencias observadas entre las respuestas a estas dos preguntas sean

debidas al azar.

Dado que el valor p es ligeramente mayor que el umbral comun de
significancia (0.05), no podemos rechazar con certeza la hipotesis nula de que no
hay una asociaciéon significativa entre las respuestas a las dos preguntas. En
términos practicos, esto sugiere que, aunque hay una tendencia hacia una relacién
positiva entre el uso de equipamiento ergonémico Yy la utilidad de la formacion en
ergonomia, la evidencia no es suficientemente fuerte como para concluir, con un
alto nivel de confianza, que estas mejoras ergondémicas y la formacion estan
asociadas de manera significativa con la reduccién de fatiga y estrés fisico, y la

comprensién de las mejores practicas laborales.

Sin embargo, el valor p de 0.05684 esta muy cerca del nivel de significancia
de 0.05. Esto podria indicar que con una muestra mas grande o con un analisis mas
detallado, podriamos encontrar una relacion significativa. Es posible que el
equipamiento ergondémico y la formacion en ergonomia estén teniendo un impacto
positivo en la reduccion de fatiga y estrés fisico, asi como en la comprension de las
mejores practicas laborales entre los empleados, pero este estudio en particular no

tiene el poder estadistico suficiente para confirmarlo con alta confianza.
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Figura 16

Diagrama de barras preguntas 2 y 6.

Pregunta 6: Capacitacion en Ergonomia del Personal

4

2

3 5
Pregunta 2: Disefio Ergondmico de los Puestos de Trabajo

1

Relacién entre Pregunta 2 y Pregunta 6

2
0
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4.4 Discusion de resultados

(Bellido Ludwig et al., 2022) En su investigacion, el autor examina de manera
detallada la creciente inquietud y atencidbn que se presta a los trastornos
musculoesqueléticos (TME) que afectan a los trabajadores en el contexto de sus
actividades laborales. Estos tipos de trastornos tienen un impacto considerable y
significativo en la productividad de los trabajadores, asi como en su calidad de vida
en general. Estos problemas de salud son bastante frecuentes, afectando a
aproximadamente un tercio de la poblacion global en todo el mundo. Los factores

qgue influyen en la aparicién de trastornos musculoesqueléticos.

(Chudiir & Manzano, 2023) Se emple6é un enfoque de estudio que tuvo
caracteristicas exploratorias y descriptivas, sin configurar un escenario
experimental. Durante este proceso, se emplearon herramientas como la
evaluacion de fatiga laboral creada por H. Yoshitake utiliza un instrumento adicional
que complementa la informacion sociodemografica, laboral y relativa a accidentes
e incidentes. Los hallazgos revelaron que factores como el estado civil en el que se
encuentra, su nivel de instruccion el lugar donde reside y el tiempo que le toma
desplazarse de su hogar al trabajo. estaban correlacionados con la entre trastornos

del cuerpo y la falta de plan ergonomico.
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CONCLUSIONES

Primero.— La propuesta de implementacion de principios ergondmicos en la
empresa ladrillera Choque Arequipa durante el afio 2024 muestra
indicios positivos hacia la mejora de la productividad y la disminucién
de incidentes laborales, aunque los resultados estadisticos no son
concluyentes. El analisis mediante el test Chi-cuadrado de Pearson
entre la adecuacion del equipamiento ergondmico y la utilidad de la
formacion en ergonomia arroj6 un valor p cercano al nivel de
significancia (0.05684), sugiriendo una posible relacion positiva que
podria confirmarse con estudios mas amplios. Por lo tanto, continuar
invirtiendo en ergonomia y capacitacion puede ser beneficioso para
lograr mejoras tangibles en el bienestar y eficiencia de los

trabajadores.

Segundo. — El analisis de la relaciéon entre el disefio ergondémico de los puestos de
trabajo y la frecuencia de incidentes laborales en la empresa ladrillera
Choque Arequipa durante el afio 2024 indica una asociacién positiva.
La encuesta muestra que el 62% de los trabajadores esta totalmente
de acuerdo en que la disposicion de su espacio de trabajo facilita una
postura corporal adecuada, lo que sugiere que un disefio ergonémico
efectivo contribuye significativamente a la reduccion de incidentes
laborales. Estos resultados respaldan la hipotesis especifica de que
mejorar el disefio ergonémico de los puestos de trabajo puede
disminuir la frecuencia de incidentes, destacando la importancia de

continuar optimizando las condiciones ergonémicas en la empresa.
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Tercero. — la evaluacion del efecto de la capacitacién en ergonomia del personal
sobre la productividad en la empresa ladrillera Choque Arequipa
durante el afio 2024 revela una influencia positiva. La encuesta indica
gue el 67% de los trabajadores esta totalmente de acuerdo en haber
recibido una capacitacion adecuada sobre cOomo mantener una
postura correcta mientras trabajan, lo cual sugiere que dicha
capacitacion estad contribuyendo a mejorar la productividad. Estos
resultados apoyan la hipotesis especifica de que la capacitacién en
ergonomia del personal efectivamente mejora la productividad,
subrayando la importancia de continuar y expandir los programas de

formacion ergondmica en la empresa.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2} | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RECOMENDACIONES

Primero.— La empresa ladrillera Choque Arequipa continuar y expandir sus
esfuerzos en la implementacion de principios ergondémicos Yy
programas de capacitacion ergondémica. Dado que los resultados
preliminares indican una tendencia positiva, aunque no concluyente,
es crucial realizar evaluaciones ergondmicas mas exhaustivas y
aumentar la frecuencia de las capacitaciones. Ademas, se sugiere
aumentar la muestra de estudio y realizar un monitoreo continuo para
obtener datos mas robustos y confirmatorios. Fomentar una cultura de
mejora continua y feedback entre los empleados ayudara a identificar
y solucionar problemas ergonémicos de manera proactiva, lo cual
puede traducirse en una mayor productividad y una reduccion

significativa de incidentes laborales.

Segundo. — La empresa ladrillera Choque Arequipa continle mejorando y
optimizando el disefio ergondémico de los puestos de trabajo, dado que
un 62% de los trabajadores ha confirmado que su espacio de trabajo
facilita una postura corporal adecuada y esto esta asociado con una
reduccion de incidentes laborales. Implementar revisiones periddicas
de los espacios de trabajo y realizar ajustes basados en las
necesidades y retroalimentacion de los empleados puede ayudar a
mantener y mejorar las condiciones ergonémicas, promoviendo asi un

ambiente laboral mas seguro y productivo.
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Tercero. — continde y amplie sus programas de capacitacion en ergonomia, dado
gue el 67% de los trabajadores esta totalmente de acuerdo en que la
capacitacion recibida les ayuda a mantener una postura correcta y ha
mejorado la productividad. Invertir en sesiones de formacion
adicionales, actualizaciones periddicas y reforzamiento de practicas
ergonomicas permitira maximizar los beneficios en términos de
productividad y bienestar de los empleados, consolidando una cultura

de trabajo seguro y eficiente.
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(E‘-)ERI\CI)IEI;EII_\AA OBJETIVO GENERAL GHEIEICE);,%EIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
¢,Coémo afecta la Evaluar el impacto de la de '?‘; ?%’a:z{;:eﬁ![;?gfﬁg Tipo de
implementacién de implementacion de 9€'a1Mp . investigacion:

R - R _ principios  ergondémicos
principios  ergonémicos principios ergondmicos en la en la productividad se L Aplicada
en la productividad y la productividad para disminuir disminuil?é los incidentas Disefio P
disminucién de incidentes los incidentes laborales en ergonomico de los Nivel de
. ; laborales en la empresa puestos de trabajo. . R
en la empresa ladrillera la empresa ladrillera ladrillera investigacion:

Choque Arequipa en el
afio 20247?

Choque Arequipa durante el
ano 2024.

Choque
Arequipa durante el afio
2024.

PROBLEMA OBJETIVO HIPC)]’ESIS
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICA
,Qué relacién  existe . .

T . ., Al analizar la relacion
entre el disefio Analizar la relacion entre

ergonémico de los
puestos de trabajo y la
frecuencia de incidentes
laborales en la empresa
ladrillera Choque
Arequipa durante el afo
20247.

el disefio ergonémico de los
puestos de trabajo y la
frecuencia de incidentes
laborales en la empresa
ladrillera Choque Arequipa
en el aflo 2024.

entre el disefio
ergonoémico de los
puestos de trabajo y la
frecuencia de incidentes
laborales en la empresa
ladrillera Choque
Arequipa en el afio 2024.

Capacitacion en
ergonomia del
personal

Riesgos laboral

¢ Cémo influye la
capacitacion en
ergonomia del personal
en la mejora de la
productividad en la
empresa ladrillera
Choque Arequipa en el
afio 2024?

Evaluar el efecto de la
capacitacion en ergonomia
del personal sobre la
productividad en la empresa
ladrillera Choque Arequipa
en el afo 2024.

Al evaluar el efecto de
la capacitacion en
ergonomia del personal
sobre la productividad en
la empresa ladrillera
Choque Arequipa en el
afio 2024.

Frecuencia de
incidentes
laborales.

Productividad.

Seguridad

Reducir riesgos

Descriptiva 'y
explicativa

Disefio de
investigacion
Pre experimental

Poblacion

Los clientes de
la unidad de
analisis
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Cuestionario de Preguntas

Donde:  1:En desacuerdo 4: Acuerdo
2: Desacuerdo 5: De acuerdo Marque la casilla con una X:
3: Neutral
Nro. | Preguntas 2 | 31415

Disefio Ergondmico de los Puestos de Trabajo

1

Los puestos de trabajo en la empresa estan disefiados
ergondmicamente para minimizar el esfuerzo fisico.

El equipamiento y las herramientas que utilizo estan
adaptados para reducir la fatiga y el estrés fisico.

La disposicion de mi espacio de trabajo facilita una
postura corporal adecuada.

4

Las modificaciones ergondmicas implementadas han
mejorado mi comodidad durante la jornada laboral.

Capacitacion en Ergonomia del Personal

5

He recibido capacitacion adecuada sobre como mantener
una postura correcta mientras trabajo.

La formacion en ergonomia ha sido til para mejorar mi
comprension de las mejores practicas laborales.

Siento que la capacitacion en ergonomia ha reducido mi
riesgo de sufrir lesiones laborales.

8

Los talleres y sesiones informativas sobre ergonomia se
realizan con suficiente frecuencia.

Productividad y Reduccidn de Incidentes

9

Desde que se implementaron mejoras ergondmicas, he
notado un aumento en mi productividad.

10

Las mejoras ergonomicas han contribuido a una reduccion
de incidentes y lesiones en el trabajo.
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACI(’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _16 — 08 — 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ MARIAN ALEJANDRA LLERENA MANCHEGO
Direccion; Calle La mar, Copacabana — Arequipa.
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 71081220

Teléfono: 967565507 email: marianllerenamanchego@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencién: INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ |
Titulo: IMPACTO DE LA ERGONOMIA EN LA PRODUCTIVIDAD PARA DISMINUIR LOS
INCIDENTES EN LA EMPRESA LADRILLERA CHOQUE AREQUIPA 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Seguridad, ergonémica, incidentes.
(Esta obra se desarrollé en la UANCV 12?2

2

!Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

——} Bachiller :X'Titulog :2da Especialidad i ;Maestria :Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depésito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccién intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pertl y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”’ consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion més que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

[:l No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucidon y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién ptiblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

|:| Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

I:I Internacional

Nacional
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