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RESUMEN 

El objetivo de este estudio es examinar cómo se relaciona el régimen laboral 

especial con los costos laborales en las micro y pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad de Juliaca. La investigación se desarrolló bajo un 

enfoque cuantitativo y un diseño no experimental, recopilando información 

mediante encuestas aplicadas a 24 personas de 12 empresas. Los datos 

obtenidos fueron analizados con la prueba estadística Rho de Spearman. Los 

resultados indican una correlación muy fuerte y positiva, con un coeficiente de 

0.899, entre el régimen laboral especial y los costos laborales, lo que sugiere 

que un régimen laboral más estricto se asocia con mayores costos laborales. 

Además, se encontró que la formalización del empleo, así como el incremento 

de los derechos laborales y de seguridad social, están vinculados con un 

aumento en los costos laborales. El estudio concluye que la implementación de 

un régimen laboral especial y su mejora de los derechos laborales y de seguridad 

social generan un incremento significativo en los costos laborales para las micro 

y pequeñas empresas panificadoras, destacando la importancia de equilibrar la 

protección de los derechos laborales con la viabilidad económica de estas 

empresas. 

Palabras clave: Costos laborales, Derechos laborales, Formalización laboral, 

Régimen laboral especial, Seguridad social 
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ABSTRACT 

The The objective of this study is to examine how the special labor regime 

is related to labor costs in micro and small bakery companies in the city of Juliaca. 

The research was developed under a quantitative approach and a non-

experimental design, collecting information through surveys applied to 24 people 

from 12 companies. The data obtained were analyzed using Spearman's Rho 

statistical test. The results indicate a very strong and positive correlation, with a 

coefficient of 0.899, between the special labor regime and labor costs, suggesting 

that a stricter labor regime is associated with higher labor costs. In addition, it 

was found that the formalization of employment, as well as the increase in labor 

and social security rights, are linked to an increase in labor costs. The study 

concludes that the implementation of a special labor regime and its enhancement 

of labor and social security rights generate a significant increase in labor costs 

for micro and small baking companies, highlighting the importance of balancing 

the protection of labor rights with the economic viability of these companies. 

Key words: Labor costs, Labor rights, Labor formalization, Special labor 

regime, Social security. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La investigación es de gran relevancia para las micro y pequeñas 

empresas (MYPES), especialmente en sectores tan esenciales como el de las 

panificadoras. En la ciudad de Juliaca, estas empresas no solo representan una 

parte importante de la economía local, sino que también son el sustento de 

muchas familias. Los costos laborales derivados de estos regímenes pueden 

influir significativamente en la viabilidad y competitividad de las MYPES. Esta 

investigación se centra en comprender cómo el régimen laboral especial afecta 

a los costos laborales en las micro y pequeñas empresas panificadoras de 

Juliaca durante el año 2023. 

Las panificadoras en Juliaca, al igual que muchas MYPES, operan con 

márgenes de ganancia reducidos y enfrentan desafíos constantes como la 

regulación y el financiamiento. A menudo, estos negocios deben equilibrar la 

necesidad de cumplir con las normativas laborales y mantener su rentabilidad. 

La falta de recursos y el acceso limitado a información clara sobre los regímenes 

laborales pueden hacer que estos desafíos sean aún más complejos. Además, 

la pandemia de COVID-19 ha exacerbado muchas de estas dificultades, 

poniendo una presión adicional sobre los propietarios y gerentes de 

panificadoras para adaptarse rápidamente a cambios en las políticas laborales y 

de salud. 

Aunque los regímenes laborales especiales están diseñados para 

beneficiar tanto a empleadores como a empleados, su implementación puede 

resultar complicada. A través de este estudio, buscamos desentrañar estas 

complicaciones y evaluar su impacto económico. Queremos conocer de primera 
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mano las experiencias de los dueños y gerentes de estas panificadoras y cómo 

enfrentan los retos que presentan estos regímenes laborales. 

La investigación se organiza en seis capítulos, distribuidos de la siguiente forma: 

el capítulo inicial se centra en la identificación precisa del problema de estudio; 

el segundo capítulo aborda los objetivos del estudio; el tercer capítulo está 

dedicado a examinar la base teórica y el marco conceptual; en el cuarto capítulo 

se establecen la hipótesis y se analizan las variables; el quinto capítulo describe 

la metodología empleada; y, finalmente, el sexto capítulo presenta un análisis 

detallado de los resultados y su discusión, a partir de los cuales se derivan las 

conclusiones. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1.  Descripción del problema  

En el ámbito global, las MYPEs constituyen una parte fundamental para el 

desarrollo económico de muchos países, cumpliendo una función clave en la 

creación de puestos de trabajo y en el fomento del crecimiento económico. Sin 

embargo, la variabilidad en los regímenes laborales aplicados a estas empresas 

plantea inquietudes sobre la sostenibilidad laboral y la competitividad en el 

ámbito global. La falta de estandarización en las políticas laborales para MYPEs 

a nivel internacional crea un escenario donde las prácticas laborales varían 

significativamente entre países, impactando directamente en la competitividad 

de las MYPEs, especialmente aquellas dedicadas a la panificación. Esta 

diversidad normativa plantea desafíos relacionados con los costos laborales, la 

flexibilidad en la contratación y las condiciones laborales, lo que puede afectar 

tanto el crecimiento empresarial como el bienestar de los trabajadores. La 

globalización de los mercados y la interconexión económica entre naciones 

subrayan la necesidad de comprender en profundidad cómo los regímenes 

laborales especiales, o la ausencia de ellos, afectan a las MYPEs panificadoras 

a nivel internacional. 



21 

 

En el ámbito nacional, dentro de la realidad peruana, las MYPEs cumplen una 

función esencial en la economía, ya que aportan de manera notable a la creación 

de empleo y al progreso económico del país. El establecimiento de un régimen 

laboral especial para estas empresas, incluyendo las panificadoras, busca 

proporcionar condiciones más flexibles que fomenten su crecimiento sostenible. 

No obstante, surge la interrogante sobre cómo estas políticas laborales 

específicas afectan a las MYPEs panificadoras en términos de costos laborales, 

estabilidad laboral y desarrollo empresarial. Estos costos laborales no solo 

representan una erogación monetaria para las empresas, sino que se convierten 

en un factor decisivo que incide en su competitividad, capacidad de inversión y 

formalización. En muchas ocasiones, el incremento de estos costos puede limitar 

la contratación de más trabajadores, generar retrasos en la modernización de 

equipos o incluso poner en riesgo la sostenibilidad del negocio. 

La ausencia de una estandarización en las prácticas laborales para MYPEs a 

nivel nacional plantea además el desafío de comprender cómo estas empresas 

afrontan los distintos niveles de exigencia normativa y cómo las políticas 

gubernamentales inciden en sus operaciones diarias. Para las micro y pequeñas 

panificadoras, cada costo laboral adicional ya sea por beneficios sociales, 

seguridad social o cumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo se 

traduce en una presión financiera que muchas veces supera su capacidad de 

respuesta. Ello genera tensiones entre el deber de cumplir con la legislación 

laboral y la necesidad de mantener precios competitivos en un mercado donde 

predominan márgenes reducidos y una fuerte competencia informal. 

En el contexto particular de la ciudad de Juliaca, las MYPEs vinculadas al rubro 

panificador son un componente vital de la comunidad empresarial. La 
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implementación del régimen laboral especial busca proporcionar a estas 

empresas las herramientas necesarias para prosperar, adaptándose a las 

características particulares de este entorno específico. Sin embargo, se plantea 

la incógnita sobre cómo estas políticas laborales específicas impactan 

directamente en las MYPEs panificadoras de Juliaca en términos de costos 

laborales, condiciones de empleo y desarrollo empresarial. La variabilidad en las 

condiciones locales, la dinámica del mercado laboral y las demandas específicas 

de las panificadoras en la ciudad resalta la necesidad de comprender de manera 

detallada cómo el régimen laboral especial afecta las condiciones laborales 

locales y cómo estas, a su vez, influyen en la sostenibilidad y competitividad de 

las MYPEs panificadoras en Juliaca. 

La presente investigación se realiza como consecuencia de los crecientes 

desafíos y preocupaciones que enfrentan los negocios panificadores de menor 

escala ubicados en Juliaca, en relación con los regímenes laborales especiales 

y los costos asociados. Estas panificadoras no solo representan una parte vital 

de la economía local, sino que también son el sustento de muchas familias. Los 

dueños y gerentes de estas empresas se encuentran en una encrucijada, donde 

cumplir con las normativas laborales puede parecer una tarea ardua y, a veces, 

abrumadora, especialmente cuando los costos laborales crecen más rápido que 

su capacidad de generar ingresos. 

1.2. Formulación del problema  

1.2.1. Problema general 

¿De qué manera el régimen laboral especial se relaciona con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 
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Juliaca, 2023? 

1.2.2. Problemas específicos 

• ¿De qué manera la formalización laboral se relaciona con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la 

ciudad de Juliaca, 2023? 

• ¿De qué manera los derechos laborales se relacionan con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la 

ciudad de Juliaca, 2023? 

• ¿De qué manera los derechos de seguridad social se relacionan con 

los costos laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras 

de la ciudad de Juliaca, 2023? 

1.3. Justificación de la investigación 

Este estudio surge a partir de una problemática concreta que afecta a numerosas 

MYPEs del sector panificador ubicadas en Juliaca durante el año 2023. Estas 

empresas, que forman el corazón de nuestra comunidad, no solo nos proveen 

de pan y otros productos básicos, sino que también son una fuente vital de 

empleo para muchas familias. Sin embargo, los regímenes laborales especiales, 

diseñados para aliviar la carga de las MYPEs, a veces pueden generar más 

problemas de los que resuelven. Aunque la intención es ayudar, los costos 

adicionales y la complejidad administrativa pueden ser un desafío grande para 

estos pequeños negocios. 

La idea detrás del régimen laboral especial es apoyar a las MYPEs, ofreciendo 

alivios como reducciones en contribuciones y simplificación de trámites. A 

primera vista, esto suena como una buena noticia, pero en la práctica, las 
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panaderías pueden enfrentar dificultades al intentar adaptarse a estas 

regulaciones. Por ejemplo, cumplir con nuevas normas puede implicar costos 

adicionales y requerir tiempo y recursos que estas pequeñas empresas 

simplemente no tienen. 

Este estudio es importante porque busca entender realmente cómo estos 

regímenes afectan a las panaderías locales. Queremos escuchar y analizar las 

experiencias de los propietarios para identificar los verdaderos impactos de estas 

regulaciones en sus costos. Con esta información, no solo pretendemos ayudar 

a los dueños de las panaderías a manejar mejor sus gastos, sino también 

proporcionar recomendaciones que puedan hacer que las políticas laborales 

sean más útiles y menos complicadas. Al final, nuestro objetivo es que estas 

empresas puedan seguir ofreciendo productos esenciales y empleo, y que sus 

trabajadores disfruten de condiciones laborales justas y sostenibles. 

Este estudio se enfoca en los costos de personal en las MYPEs dedicadas a la 

panificación en la ciudad de Juliaca, un tema que tiene una importancia real para 

las comunidades locales. Desde una perspectiva teórica, explora cómo estos 

regímenes impactan a las empresas, aplicando conceptos sobre costos 

laborales y formalización empresarial en un contexto práctico. Esto ayuda a 

entender mejor cómo las políticas laborales, aunque diseñadas para apoyar a 

las MYPEs, pueden influir en la vida diaria de las panaderías y sus empleados. 

La investigación no solo ofrece una comprensión precisa del impacto de dichos 

regímenes en los costos operativos de las panaderías, sino que también ofrece 

recomendaciones útiles para mejorar estas políticas y hacerlas más accesibles 

y efectivas. En términos de relevancia, el estudio busca beneficiar a los 

propietarios de panaderías, ayudándoles a manejar mejor sus costos y 
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adaptarse a las regulaciones sin comprometer su viabilidad. Además, para la 

carrera de contabilidad, el estudio ofrece una aplicación práctica de conceptos 

contables, brindando a estudiantes y profesionales una perspectiva valiosa sobre 

cómo gestionar costos y cumplir con las normativas laborales en un entorno real. 

1.4. Objetivos de la investigación  

1.4.1 Objetivo general  

Determinar si el régimen laboral especial se relaciona con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca, 2023 

1.4.2 Objetivos específicos 

• Analizar si la formalización laboral se relaciona con los costos laborales 

en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca, 2023 

• Determinar si los derechos laborales se relacionan con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la 

ciudad de Juliaca, 2023 

• Determinar si los derechos de seguridad social se relacionan con los 

costos laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de 

la ciudad de Juliaca, 2023 

1.5. Hipótesis  

1.5.1 Hipótesis general 

El régimen laboral especial se relaciona con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

1.5.2 Hipótesis específicas 
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• La formalización laboral se relaciona con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 

2023 

• Los derechos laborales se relacionan con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 

2023 

• Los derechos de seguridad social se relacionan con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la 

ciudad de Juliaca, 2023 

1.6. Operacionalización de variables 

Variable I. Régimen laboral especial  

Definición conceptual.- El régimen laboral diferenciado dirigido a las MYPEs 

en el Perú es un conjunto de normativas diseñadas para simplificar y reducir los 

costos laborales para las pequeñas empresas, el régimen facilita la gestión 

administrativa y ofrece beneficios económicos, como reducciones en 

contribuciones sociales, permitiendo a las MYPEs operar de manera más 

eficiente, además, ofrece flexibilidad en la contratación y en los horarios, 

promoviendo la formalización de las empresas y asegurando la protección de los 

derechos laborales; en esencia, busca un equilibrio entre el respaldo a las 

empresas y la garantía de condiciones laborales justas. (Instituto Pacífico, 2016). 

Variable II. Costos laborales  

Definición conceptual. -  En contabilidad, los costos laborales se refieren al 

conjunto de gastos que el empleador debe cubrir en relación con el comienzo, 

desarrollo y finalización del vínculo laboral (Chinela, 1999). 
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Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variable Dimensiones Indicadores 

Régimen laboral 
especial   

Formalización de las 
MYPES 
 

Factores que determinan la 

formalización 

Ventajas de la formalización 

Procedimientos y costos de 

formalizar una empresa 

Exclusiones del régimen 

Registro de las Mypes 

Permanencia en el régimen 
especial 

Derechos laborales 
 

Derechos laborales de las 
Mypes 

Análisis comparativo del régimen 
especial con el régimen general 

 

Derechos de 
seguridad social  

Derechos de seguridad social de 
las Mypes 

Derechos de sistema de 

pensiones de la Mype 

 

Costos laborales  

Aportes, 
contribuciones e 
impuestos 
 

Seguro de salud  

Pensiones 

Seguro de accidentes de trabajo 

 
Otras formas de 
remuneración  

Gratificaciones legales 

Descansos remunerados 

Asignación familiar 

 
Previsiones para el 
cese 

Compensación por tiempo de 
servicio  

         Fuente: Elaboración propia 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TEORICOS  

2.1. Antecedentes de la Investigación 

2.1.1. Antecedentes Internacionales 

Para González-Ramón et al., (2022) el propósito del estudio fue 

examinar el impacto de las microempresas como fuentes de generación 

de empleo y su influencia en los derechos laborales, se realizó un estudio 

cualitativo con un enfoque de tipo descriptivo, utilizando datos obtenidos 

de organismos oficiales, los resultados indican que, en 2020, las 

microempresas contribuyeron con el 39% de los empleos en Ecuador, sin 

embargo, este dato no es completamente alentador, ya que otros estudios 

señalan problemas en las condiciones laborales dentro de estas 

empresas, mostrando que los empleos ofrecidos suelen ser de baja 

calidad, lo que dificulta que los trabajadores accedan a un trabajo digno y 

sostenible; en conclusión, se concluyó que las microempresas en Ecuador 

tienen el potencial de desempeñar un rol aún más relevante en la 

economía del país, impulsando tanto la creación de empleo como la 

actividad económica, no obstante, con frecuencia los administradores 

cometen acciones que no respetan los derechos laborales de los 

colaboradores. 
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2.1.2. Antecedentes nacionales  

Para Paitan & Apacclla (2023) tuvo como objetivo principal analizar 

el vínculo existente entre el régimen laboral especial y los costos de 

personal en la empresa Fenix Corporation FIDF JALUCA, utilizando un 

enfoque aplicado, mediante un diseño metodológico de tipo no 

experimental, con enfoque correlacional y estructura transversal, se aplicó 

al personal directo de esta empresa EIRL, su resultado fue que a mayor 

conocimiento del régimen laboral especial, menores son los costos 

laborales, como lo indica un coeficiente de correlación de -0.814 lo cual 

resalta la importancia de la capacitación y familiarización con el régimen 

para reducir costos laborales. 

Para Huaman (2022) investigó si la la implementación del régimen 

laboral aplicado a las MYPEs guarda vínculo con los costos de personal 

de los trabajadores en el centro comercial Vía 7, con un diseño 

metodológico no experimental, de naturaleza correlacional y con enfoque 

cuantitativo, se utilizó una muestra compuesta por 73 dueños de tiendas. 

Utilizando la prueba de correlación de Spearman, se concluyó que hay 

una vinculación relevante entre incorporarse al régimen MYPE y los 

costos asociados al personal, evidenciando que la formalización laboral y 

el aumento de derechos laborales y de seguridad social están 

directamente asociados con mayores costos laborales. 

 Alfaro & Cusquipoma (2022) analizaron el impacto del REMYPE en 

los costos de personal de la empresa Proyectos & Negocios Forestales 

SAC. Este estudio descriptivo y explicativo, con un diseño no 

experimental, incluyó a los 27 trabajadores de la empresa como muestra. 
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La investigación comparó los costos bajo el Régimen General y el 

REMYPE, concluyendo que la adopción de este último permite un ahorro 

del 18% en comparación con el régimen general, beneficiando tanto a las 

MYPE y colaboradores al mejorar la estabilidad laboral y fomentar el 

desarrollo económico. 

 Chuquihuanga & Lozada (2021) realizaron un estudio similar en la 

empresa Proyectos & Negocios Forestales, empleando una metodología 

de tipo descriptiva-explicativa con un diseño no experimental. Se 

comprobó a través de los hallazgos que el Régimen Laboral Especial 

proporciona un ahorro significativo del 18% en costos laborales en 

comparación con el Régimen General, lo que implica importantes 

beneficios económicos para las micro y pequeñas empresas. 

 Barrientos & Ruiz (2020) realizaron un estudio para evaluar el 

impacto generado por la implementación del REMYPE en la empresa 

ASCLA Soluciones y Servicios E.I.R.L. Este estudio empleó un enfoque 

cualitativo que combinó diversas técnicas de recolección de datos, como 

análisis documental, estudios de caso y encuestas dirigidas a los 

empleados y a la administración de la empresa. Los resultados mostraron 

que la implementación del régimen especial de trabajo generó una 

disminución notable en los costos vinculados con los beneficios sociales, 

pasando de un 24.94% a un 4.13%. Este cambio no solo implicó una 

disminución considerable en los costos laborales directos, sino que 

también resultó en un aumento notable de la rentabilidad y la liquidez de 

la empresa, ya que los recursos previamente asignados a beneficios 

sociales pudieron ser redistribuidos hacia otras áreas estratégicas de la 
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organización. Además, se observó que los empleados se beneficiaron de 

un ambiente de trabajo más formalizado, lo cual incrementó su estabilidad 

laboral a pesar de la reducción de ciertos beneficios. Este estudio destaca 

que, en el caso de las MYPEs, aplicar el  REMYPE podría representar una 

estrategia clave para reducir costos operativos y mejorar la competitividad 

sin comprometer la satisfacción de los empleados. 

 Según Ibarra (2020) examinó el impacto que tuvo la incorporación 

al Régimen Laboral Especial para MYPEs sobre los costos y sobrecostos 

laborales en la empresa Minera Manchester S.A.C., en el año 2019. El 

estudio adoptó un enfoque mixto, integrando tanto herramientas 

cuantitativas como cualitativas. La metodología fue realizada mediante un 

diseño metodológico no experimental, con características correlacionales 

y explicativas. El estudio puso énfasis en la evaluación comparativa de los 

costos laborales y los sobrecostos antes y después de la adopción del 

régimen especial. Los resultados revelaron que, tras la implementación 

del régimen, los costos laborales de la empresa disminuyeron en un 13% 

y los sobrecostos se redujeron en un 24% en comparación con el año 

anterior. Esta reducción significativa se atribuyó a menores contribuciones 

a la seguridad social y a la implementación de prácticas laborales más 

flexibles permitidas bajo el nuevo régimen. Adicionalmente, la empresa 

experimentó una mejora en su eficiencia operativa, lo que se tradujo en 

un aumento de su rentabilidad. El estudio subraya que la adopción del 

Régimen Laboral Especial MYPE puede ser particularmente ventajosa en 

actividades que requieren gran cantidad de mano de obra, como el sector 

minero, donde el costo laboral constituye una proporción importante del 
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gasto general. 

 Para Mamani (2020) El estudio denominado los derechos laborales 

de los empleados bajo el REMYPE, enfocándose en los problemas 

relacionados con los derechos laborales dentro de este régimen. El 

estudio tuvo como objetivo principal examinar la inequidad presente en los 

derechos laborales de los empleados. que están sujetos al régimen 

laboral especial MYPE. Utilizó un enfoque cualitativo con una metodología 

basada en la teoría fundamentada, combinando entrevistas guiadas y 

análisis documental. Los resultados mostraron que el régimen MYPE no 

ha logrado sus objetivos originales, ya que persisten altos niveles de 

informalidad y los trabajadores siguen sin recibir una compensación 

adecuada. En conclusión, se evidencia una notoria inequidad en las 

condiciones laborales de los empleados sujetos a este régimen, lo cual 

representa una violación del principio de igualdad. 

 Según Churasi (2019) su investigación tuvo como objetivo 

examinar las ventajas que percibe un contribuyente al incorporarse al 

régimen laboral diferenciado dirigido a pequeñas empresas y su impacto 

en la disminución de los costos laborales. Se aplicó un enfoque de tipo 

cuantitativo con alcance correlacional y estructura metodológica no 

experimental. Se utilizaron cuestionarios con escalas tipo Likert, además 

de entrevistas y análisis de documentos. Los datos fueron procesados con 

el software SPSS, y los resultados indicaron que se identificó una 

vinculación relevante entre la implementación del régimen especial 

aplicado a pequeñas empresas y la disminución de los costos 

relacionados al personal. 
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 Según Navarrete (2018) el objetivo de investigación fue analizar 

cómo los costos laborales asociados al REMYPE influyen en los estados 

financieros de PLRS SA. La compañía enfrentaba un desafío importante 

debido a los elevados costos laborales, que elevan los conceptos 

salariales más relevantes y repercuten en las prestaciones sociales. 

Además, las contribuciones del empleador a Essalud, al SCTR y a 

SENATI impactaban negativamente en sus resultados. A lo largo de once 

capítulos, el estudio desarrolló su análisis utilizando encuestas y 

entrevistas para recolectar datos sobre las variables, concluyendo con 

recomendaciones específicas para mitigar estos efectos. 

Para Alanoca et al. (2018) u investigación examinó el REMYPE 

influye en la reducción de los costos laborales en MYPES, utilizando una 

metodología cuantitativa, descriptiva y transversal, se llevó a cabo un 

análisis comparativo de las planillas de PROSUMISAC bajo ambos 

regímenes, utilizando la prueba T de Student, los resultados indicaron que 

incorporarse al régimen laboral especial tuvo un efecto favorable en la 

disminución de los costos laborales. 

Para Ampudia & Jauregui (2020) se centraron en un análisis teórico 

del Régimen Especial Laboral para las MYPES, evaluando sus beneficios 

y las modificaciones legislativas relevantes, se concluyó que este régimen 

proporciona un ahorro significativo en costos laborales y se recomienda a 

las empresas del Régimen General Laboral o aquellas que operan de 

manera informal considerar su adopción para mejorar su competitividad 

sin comprometer la rentabilidad. 

 Calderón & Guerra (2016) Este estudio examinó las ventajas del 
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Régimen Especial Laboral frente al Régimen General, identificando 

beneficios significativos en conceptos remunerativos y beneficios 

sociales, como menores costos por vacaciones, gratificaciones y 

compensaciones. También destacó la ventaja de menores tarifas en el 

registro de contratos y menores aportes de salud gracias al subsidio 

estatal para las microempresas que se acogen al Sistema Integral de 

Salud (SIS). 

2.1.3. Antecedentes a nivel local  

 Apaza (2022) realizó una investigación con el propósito de 

identificar las variables socioeconómicas que afectan al empleo informal 

en la ciudad de Juliaca en el año 2020. Para ello, se aplicó un enfoque 

cuantitativo con alcance descriptivo y correlacional, basado en un diseño 

metodológico no experimental, utilizando como muestra a 271 individuos 

pertenecientes a la población con actividad económica, el análisis, basado 

en la prueba de chi-cuadrado, mostró que el nivel educativo y el tamaño 

de la empresa son determinantes para la formalidad del empleo: personas 

con formación técnica y empresas con más de 50 empleados tienen 

menores tasas de informalidad (p-valor de 0.001). En contraste, el estado 

civil no tuvo un impacto significativo en la condición de empleo (p-valor de 

0.312). Los resultados sugieren que las políticas públicas deben 

enfocarse en mejorar la educación técnica y apoyar el crecimiento 

empresarial para reducir el empleo informal en la región. 

2.2. Bases teóricas 

Régimen laboral general  

El régimen laboral general en el Perú constituye el marco normativo 
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principal que regula las relaciones de trabajo en el sector privado. Está 

sustentado en la Constitución Política del Perú y en el Texto Único 

Ordenado del Decreto Legislativo N.º 728 – Ley de Productividad y 

Competitividad Laboral, además de otras normas complementarias. Este 

régimen reconoce de manera íntegra los derechos laborales de los 

trabajadores y establece un sistema de protección amplio frente a 

contingencias sociales y económicas. 

Entre sus principales beneficios destacan la remuneración mínima vital 

como derecho básico, la asignación familiar, las vacaciones de treinta días 

anuales, las gratificaciones por Fiestas Patrias y Navidad, la 

Compensación por Tiempo de Servicios (CTS), la participación en 

utilidades, el seguro de vida ley, el acceso obligatorio al sistema de 

pensiones (AFP u ONP) y la cobertura de EsSalud financiada por el 

empleador. Asimismo, contempla la protección frente al despido arbitrario 

mediante el pago de indemnizaciones, lo cual fortalece la estabilidad 

laboral y ofrece mayor seguridad a los trabajadores. 

Sin embargo, este régimen también presenta desventajas desde la 

perspectiva de las empresas. El costo laboral asociado a la totalidad de 

beneficios puede representar hasta un 50% adicional a la remuneración 

básica del trabajador, lo que genera una carga económica considerable. 

Esta situación resulta particularmente desafiante para las pequeñas y 

medianas empresas, que suelen operar con márgenes reducidos. 

Además, la rigidez normativa en aspectos como la contratación y el 

despido limita la flexibilidad de gestión empresarial y, en ciertos casos, 

contribuye a la persistencia de la informalidad laboral en el país. 
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Régimen laboral especial  

Formalización de Mypes 

Las MYPEs son consideradas unidades económicas conformadas por 

individuos naturales o jurídicos, organizadas bajo diversas estructuras o 

formas de administración permitidas por el marco legal actual. Su 

propósito principal es ejecutar actividades productivas como la obtención, 

procesamiento, manufactura y distribución de bienes, además de brindar 

servicios (Instituto Pacífico, 2016). 

Para Carranza (2017) la Mype es una entidad económica conformada por 

una persona que actúa como persona natural cumpliendo con sus 

derechos y obligaciones, o por un grupo de personas que, una entidad 

formalmente establecida con reconocimiento como persona jurídica, 

gestionan sus operaciones de acuerdo con la normativa vigente, 

enfocándose principalmente en labores vinculadas a la obtención, 

distribución, elaboración, modificación de productos o entrega de 

servicios. 

Según Castillo (2017) la Mype se define como una entidad económica que 

puede ser administrada por una persona en forma individual o bajo una 

denominación empresarial, sin importar su estructura organizacional o 

representación legal, cuya actividad principal se orienta hacia la 

producción, extracción, comercialización, compra y venta de bienes o bien 

a la prestación de servicios 

El marco normativo que regula a las MYPEs en el Perú tiene como base 

la Ley N.º 28015, en vigor desde el año 2008. Desde su promulgación, 

estas empresas han atravesado múltiples transformaciones. 
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Posteriormente, la Ley N.º 30056 introdujo ajustes relevantes en los 

criterios necesarios para acceder al régimen.  

 

Tabla 2 

Comparación de Régimen Especial Mype 

Beneficios de los 
trabajadores 

Microempresa Pequeña empresa 

Remuneración mínima vital Sí Sí 

Asignación familiar No No 
Compensación por tiempo 
de servicios 

No Sí (15 remuneraciones 
diarias por año completo de 
servicios, hasta 90 
remuneraciones diarias) 

Gratificaciones por fiestas 
patrias y navidad 

No Sí (media remuneración en 
cada oportunidad) 

Vacaciones Sí (15 días al año) Sí (15 días al año) 

Descanso semanal 
obligatorio 

Sí Sí 

Feriados no laborables Sí Sí 

Jornada de trabajo 8 horas diarias o 48 
horas semanales 

8 horas diarias o 48 horas 
semanales 

Trabajo en sobretiempo Sí Sí 

Jornada nocturna Sí (se aplica sobretasa 
si la jornada es 
habitual) 

Sí (sobretasa de 25% de la 
RMV) 

Participación en las 
utilidades 

No Sí 

Seguro complementario 
contra trabajo de riesgo 

No Sí 

Seguro social de salud Sí (EsSalud o SIS) Sí (EsSalud) 

Sistema pensionario Sí (AFP o ONP) Sí (AFP o ONP) 
Seguro de vida No Sí 
Indemnización por despido 
arbitrario 

Sí (10 remuneraciones 
diarias por cada año 
completo de servicios, 
con un máximo de 90 
remuneraciones 
diarias) 

Sí 

Fuente: Sunafil (2020) 

Derechos de seguridad social 

Las empresas que cuentan con trabajadores tienen la obligación de hacer 
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contribuciones mensuales al SIS o al EsSalud. Las microempresas 

pueden optar entre afiliar a sus empleados al SIS o a EsSalud, mientras 

que las pequeñas empresas deben cumplir con sus aportes 

exclusivamente a través de EsSalud. 

Según (Sunat, s.f) el sistema especial de salud para microempresas se 

organiza del siguiente modo: 

El Régimen Semi Contributivo del Sistema Integral de Salud (SIS) está 

destinado únicamente a las microempresas. 

- Los trabajadores y conductores de estas unidades empresariales 

podrán afiliarse a dicho régimen, incluyendo también a sus 

derechohabientes. 

- El Estado cubre el 50 % del costo mediante un subsidio, siempre 

que se presente anualmente el certificado vigente de inscripción o 

reinscripción en el Registro Nacional de la Micro y Pequeña 

Empresa (REMYPE) del Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo, junto con la relación de trabajadores, conductores y sus 

derechohabientes. 

- Asimismo, este régimen garantiza el acceso al listado priorizado de 

Intervenciones Sanitarias, obligatorio para los centros de atención 

que reciben fondos del SIS, conforme al Decreto Supremo N.º 004-

2007-SA. 

Características para su acogimiento 

Previo a la entrada en vigor de la Ley N.º 30056, las empresas interesadas 

en ingresar al régimen especial para MYPEs tenían que cumplir 

condiciones vinculadas tanto al número de empleados como al volumen 
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de ventas. No obstante, bajo la regulación vigente, el único criterio exigido 

para acceder a este régimen es el monto anual de ventas. 

 
 
 

 

Tabla 3 

Nivel de ventas 

 
Fuente: Ley Nº 30056 
 

Costos laborales  

Desde el punto de vista contable, los costos laborales comprenden todos 

los desembolsos que el empleador asume en las distintas etapas del 

vínculo laboral: inicio, permanencia y finalización (Chinela, 1999). 

Según (Cornejo, s.f) Desde el enfoque económico, los costos laborales se 

entienden como la remuneración o compensación por la utilización del 

factor trabajo en el proceso de producción durante un tiempo específico. 

En contraste, desde la perspectiva contable, se consideran como el total 

de gastos que el empleador asume para iniciar, mantener y el termino 

laboral 

Remuneraciones 

Según Chiavenato (2007) la remuneración es entendida como el 

reconocimiento económico que recibe un individuo por llevar a cabo las 

funciones que le han sido encomendadas dentro de una entidad. 
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Según Dessler (2009) la remuneración comprende las formas de 

compensación ofrecidas a los empleados como resultado de su vínculo 

laboral. Incluye tanto el salario base como beneficios adicionales, bonos 

y otros incentivos, los cuales reflejan el valor del trabajo realizado y forman 

parte de los derechos adquiridos por su contribución en la organización 

Ambas definiciones concuerdan en que la remuneración abarca toda 

modalidad de pago entregada en compensación por los servicios 

brindados. Esta visión contempla lo establecido en el régimen laboral del 

sector privado, donde dicho concepto constituye uno de los tres 

componentes fundamentales del contrato laboral, junto con la prestación 

de servicios y la subordinación, asegurando así los derechos económicos 

de los empleados. 

Beneficios laborales de Microempresa  

- Derecho a un descanso continuo de 24 horas. 

- Acceso a un periodo vacacional pagado de 15 días calendario. 

- Derecho a disfrutar de los feriados establecidos para los 

trabajadores del sector privado, entre ellos: Año Nuevo (1 de 

enero), Jueves y Viernes Santo (fechas móviles), Día del 

Trabajador (1 de mayo), festividad de San Pedro y San Pablo (29 

de junio), Fiestas Patrias (28 y 29 de julio), Santa Rosa de Lima (30 

de agosto), Combate de Angamos (8 de octubre), Día de Todos los 

Santos (1 de noviembre), Inmaculada Concepción (8 de diciembre) 

y Navidad (25 de diciembre). 

- Este régimen es de tipo contributivo, donde el Estado cubre el 50 

% del monto, y el empleador asume la otra mitad. Actualmente, el 
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empleador solo debe abonar S/. 15.00 para que el trabajador y sus 

beneficiarios (hijos y/o cónyuge) accedan a atención médica 

gratuita. 

- Pueden registrarse en el Sistema Nacional de Pensiones (ONP), 

en una Administradora de Fondos de Pensiones (AFP), o en el 

Sistema de Pensiones Sociales. 

- En situaciones de despido sin causa justificada, el trabajador tiene 

derecho a recibir una compensación equivalente a 10 

remuneraciones diarias por cada año completo de servicios, hasta 

un máximo de 90 días. Si el tiempo trabajado es menor al año, se 

calcula de forma proporcional. 

Beneficios laborales de pequeña empresa  

- Tener derecho a un día completo de descanso continuo. 

- Disfrutar de un periodo vacacional pagado equivalente a 15 días 

calendario. 

- Acceder a los días feriados contemplados en la normativa laboral 

del sector privado, tales como: el primero de enero (Año Nuevo), 

los días santos (Jueves y Viernes Santo), el Día del Trabajo (1 de 

mayo), San Pedro y San Pablo (29 de junio), las Fiestas Patrias (28 

y 29 de julio), Santa Rosa de Lima (30 de agosto), el Combate de 

Angamos (8 de octubre), Todos los Santos (1 de noviembre), la 

Inmaculada Concepción (8 de diciembre) y la Navidad (25 de 

diciembre). 
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- Respecto a la Compensación por Tiempo de Servicios (CTS), el 

trabajador percibirá 15 días de sueldo por cada año de trabajo, con 

un límite máximo de 90 días. 

- Tendrá derecho a gratificaciones equivalentes a media 

remuneración en los meses de julio y diciembre. 

- Podrá acceder a la participación de utilidades de la empresa. 

- Si realiza actividades de riesgo, podrá ser afiliado al Seguro 

Complementario de Trabajo de Riesgo. 

- Contará con cobertura del Seguro de Vida Ley. 

- Estará inscrito en el régimen contributivo de ESSALUD, donde el 

empleador aportará un 9 % de la remuneración del trabajador. 

- Deberá estar afiliado al Sistema Nacional de Pensiones (ONP) o al 

Sistema Privado de Pensiones (AFP). 

Si el despido no está debidamente justificado, el trabajador tiene derecho 

a recibir una compensación equivalente a 20 días de sueldo por cada año 

de servicios, hasta un máximo de 120 días. Las fracciones anuales se 

calculan proporcionalmente en doceavas partes. 

2.3. Marco conceptual 

Micro y pequeña empresa 

Las MYPEs cumplen una función clave en el impulso de la producción 

económica en las naciones de América Latina., ya que contribuyen 

significativamente en la generación de empleo y en el desarrollo de las 

economías locales (Sánchez-Solís et al., 2021) además, González-Díaz y 

Becerra-Pérez, indican que, en América Latina, las microempresas suelen 

ser categorizadas según el número de empleados y el volumen anual de 
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ingresos, aunque las definiciones específicas pueden variar de un país a 

otro. (González-Díaz & Becerra -Pérez, 2021), las definiciones de micro y 

pequeña empresa varían ampliamente y están influenciadas por diversos 

factores, como el contexto económico, las políticas gubernamentales y las 

particularidades de cada país. A pesar de estas diferencias, existe un 

consenso general sobre su relevancia en la generación de empleo y su 

contribución al desarrollo económico. Las MYPE son consideradas un 

pilar esencial de la economía, y su fortalecimiento es crucial para lograr 

un crecimiento sostenible y reducir la pobreza en distintas regiones. 

Régimen Laboral Especial  

El régimen laboral diferenciado abarca las disposiciones legales que 

definen las condiciones de trabajo para sectores específicos o grupos 

particulares de trabajadores. En el contexto de las MYPE, este régimen 

puede proporcionar flexibilidad en la contratación y en las condiciones 

laborales, lo cual es fundamental para su operatividad. 

Según Hernández y Salas, la regulación laboral tiene un impacto directo 

en los flujos de empleo dentro de las empresas, lo que sugiere que un 

marco regulatorio adecuado puede facilitar la creación de empleo y la 

estabilidad laboral en las MYPE (Hernández & Salas, 2014). Además, el 

estudio de destaca que un diagnóstico adecuado de los problemas 

laborales actuales es esencial para proponer políticas que mejoren las 

condiciones de trabajo en el sector, lo que podría beneficiar a las MYPE 

al reducir la informalidad y fomentar la formalización (Garavito, 2010), la 

implementación de un modelo de administración en seguridad laboral y 

salud en el trabajo, como se menciona en el trabajo es fundamental para 
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garantizar un ambiente laboral seguro y saludable, lo que puede influir 

positivamente en la productividad y en la reducción de costos laborales. 

(Contreras et al., 2022). 

Costos Laborales  

Los costos laborales son un componente crítico en la estructura de costos 

de las MYPE. Estos costos incluyen no solo los salarios, sino también los 

aportes destinados a la seguridad social, las prestaciones laborales y 

diversos costos vinculados a la incorporación de personal, argumentan 

que la gestión eficiente de los costos es vital para la rentabilidad de las 

PYMES, y que la falta de control sobre estos costos puede llevar a una 

disminución significativa en la rentabilidad (Ordoñez-Sigua et al., 2020). 

Por otro lado, el uso de metodologías de costeo, como el sistema de 

costeo ABC, puede ayudar a las MYPE a identificar y gestionar mejor sus 

costos laborales. Espinosa y Zambrano destacan que esta metodología 

permite a las empresas cuantificar y desarrollar las cadenas de valor de 

sus actividades, lo que puede resultar en una mejor asignación de 

recursos y, en última instancia, en una mayor rentabilidad (Espinosa & 

Zambrano, 2020) además, el estudio destaca que la capacidad de 

producción y la eficiencia en la gestión de costos son factores que 

impactan directamente en la disminución de los costos de producción, lo 

cual resulta especialmente importante para las MYPE que desean 

competir en mercados cada vez más exigentes (Guamán et al., 2021) 
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CAPÍTULO III 

     METODOLOGIA 

3.1. Enfoque de la Investigación 

La investigación se basa en un enfoque cuantitativo, utilizando un método 

que se orienta a recopilar y examinar información numérica, con el objetivo de 

detectar tendencias, vínculos y consecuencias entre distintas variables para 

explicar fenómenos de manera objetiva y medible. A través de la cuantificación, 

se busca obtener resultados generalizables que permitan identificar tendencias 

y hacer predicciones, proporcionando una comprensión más estructurada y 

precisa de los problemas investigados. Esta metodología es especialmente útil 

en estudios donde se pretende verificar hipótesis específicas y medir el impacto 

de distintas variables en un contexto determinado. 

 

3.2. Método aplicado a la investigación 

El estudio se enmarca dentro de un diseño no experimental, ya que no se 

realiza intervención directa sobre las variables independientes, sino que estas 

se analizan tal como ocurren en su entorno habitual. En este enfoque, el 

investigador puede recopilar datos mediante encuestas, cuestionarios, 

entrevistas y otras fuentes secundarias para analizar el comportamiento de 
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variables como el REMYPE y los costos laborales. 

3.3. Tipo de investigación 

Este estudio cumple con los criterios metodológicos de una investigación 

básica. Esto se debe a que se utilizaron conocimientos derivados de las Ciencias 

Administrativas, Económicas y Estadísticas, con la finalidad de emplearlos en la 

administración y manejo estratégico de los recursos 

3.4. Nivel de investigación 

Presenta las características de un estudio descriptivo correlacional de 

clasificación. Su objetivo principal es evaluar la medida de la evaluación que 

podría existir entre dos o más variables. En este proceso, se mide cada una de 

estas variables y posteriormente se procede a cuantificar y analizar la conexión 

entre ellas. Estas correlaciones se basan en hipótesis que se someten a pruebas 

y análisis rigurosos para validar su precisión y relevancia. 

3.5. Diseño de la investigación 

Este estudio utiliza un diseño no experimental, caracterizado por un 

enfoque sistemático y empírico. En investigaciones de este tipo, no se realiza 

manipulación de las variables independientes, sino que estas se analizan tal 

como ocurren. Las conclusiones se extraen al observar la relación entre variables 

en su entorno habitual, sin intervenir directamente.(Hernández et al., 2014) 

 

3.6. Población y muestra 

3.6.2. Población:  

Integrada por personas contribuyentes en actividad que han inscrito 

la actividad económica "Elaboración de Productos de Panadería" (CIIU 
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Rev. 3: 15417). De un total de 116 contribuyentes, que incluyen tanto 

personas jurídicas como naturales, ubicados en la jurisdicción del distrito 

de Juliaca, provincia de San Román según el reporte SUNAT. 

3.6.3. Muestra:  

Es el conjunto Ilustrativo y limitado de toda la población y para 

determinar la muestra se aplicó un criterio de exclusión a las empresas 

que no cuentan con trabajadores. Por otro lado, los criterios de inclusión 

consideraron únicamente a las empresas que tienen trabajadores 

registrados en planilla y registrados en el REMYPE, lo que redujo la 

muestra a un total de 12 empresas, de los cuales fueron considerados 2 

individuos por empresa los que serían el dueño o gerente y el contador de 

la empresa los cuales hacen un total de 24 personas de muestra. Este 

enfoque permitió centrarse en aquellas organizaciones que mantienen 

una estructura laboral formal, asegurando así la relevancia y consistencia 

de los datos obtenidos para el análisis. 

3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.2. Técnica 

Encuesta: El instrumento posibilitará la creación de un vínculo entre el 

investigador y la población. 

3.7.3. Instrumento 

Cuestionario: Este será creado y validado por expertos en el campo, 

proporcionándonos información relevante para la investigación. 

3.8. Confiabilidad y validez del instrumento 

3.8.2. Confiabilidad 
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Se refiere a la coherencia y estabilidad de los resultados obtenidos al 

emplear dicho instrumento en diversas situaciones o momentos distintos. 

En otras palabras, se relaciona con la capacidad del instrumento para 

generar resultados consistentes y similares en cada uso, evaluados 

mediante distintos modelos, y se medirá mediante el coeficiente alfa de 

Cronbach. 

3.8.3. Validez 

El proceso de validación del instrumento aplicado fue realizado por 

tres especialistas con formación de nivel de maestría. 

3.8.4. Análisis de fiabilidad  

El análisis de confiabilidad de constructo fue llevado a cabo 

utilizando el índice Alfa de Cronbach propuesto por Cronbach (Cronbach, 

1951). La confiabilidad sugiere que la medida refleja de manera constante 

el constructo que se está evaluando: 

• Produce resultados idénticos para la misma persona en momentos 

distintos. 

• Individuos con características similares obtendrán resultados 

comparables. 

La coherencia interna de la escalada se evidencia mediante el nivel de 

asociación entre los ítems de cada factor o componente: 
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Tabla 4 

Análisis de fiabilidad para la variable régimen laboral especial 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,967 21 

  Fuente: Elaboración SPSS 

 
 
 

Tabla 5 

Análisis de fiabilidad para la variable costos laborales 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,950 20 

   Fuente: Elaboración SPSS 

Los resultados indican una consistencia interna sólida. La escala, compuesta por 

21 ítems para la variable de régimen laboral especial, demostró una consistencia 

interna de (alfa=0.967), lo cual confirma la confiabilidad del instrumento y sugiere 

que no es necesario realizar modificaciones en su estructura. Por lo tanto, se 

puede concluir que la variable de régimen laboral especial exhibe una 

confiabilidad elevada, al obtener un coeficiente alfa de 0.967. 

De manera similar, la escala con 21 ítems para la variable de costos laborales 

mostró una consistencia interna de (alfa=0.950), indicando que el instrumento 

supera la prueba de confiabilidad y no necesita ajustes estructurales. En 

consecuencia, se puede afirmar que la variable de costos laborales posee una 

confiabilidad alta, con un coeficiente alfa de 0.950. 
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3.9. Procedimiento de tratamiento de datos 

Tras reunir la información, se lleva a cabo un análisis tanto descriptivo 

como inferencial, haciendo uso de estadística descriptiva en porcentajes. Para 

ello, se utilizará el software SPSS versión 25 en su edición en español. Los 

resultados de las encuestas serán organizados en tablas para su análisis e 

interpretación, y se representarán visualmente mediante gráficos. 

 

3.10. Contrastación de hipótesis 

Después de recopilar los datos, se procesó en el software SPSS versión 

25. Estos datos se tabularon con el fin de realizar un análisis descriptivo e 

inferencial de cada variable en estudio. Los resultados se presentan visualmente 

a través de gráficos con el fin de proporcionar una comprensión más precisa del 

comportamiento de estas variables, se aplicarán pruebas estadísticas para 

evaluar la relación entre las variables de interés. 

 

1.10.1. Prueba de hipótesis  

Se utilizó el coeficiente Rho de Spearman, una técnica estadística 

no paramétrica que permite identificar la relación entre variables de tipo 

ordinal o entre una variable ordinal y otra de carácter continuo. Esto lo 

hace adecuado para su aplicación en datos que no cumplen los supuestos 

de normalidad. Dado que en el presente estudio se analizan variables de 

tipo cualitativa en escala ordinal el Rho de Spearman es particularmente 

útil para probar las hipótesis. Permitiéndonos entender cómo las 

percepciones o clasificaciones ordinales de una variable se relacionan con 

otras variables de interés. En nuestro caso probar la hipótesis: si el 
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Remype se relaciona con los costos laborales. 

Cálculo Rho Spearman 

- Proceso de Rango: Para calcular el coeficiente de Spearman, es 

necesario clasificar los datos de cada variable en orden ascendente 

y luego determinar la variación existente entre los rangos 

correspondientes a cada pareja de datos.  

- Fórmula: El Rho de Spearman se calcula utilizando la fórmula:  

Donde: 

- d_i^2 representa el cuadrado de la diferencia entre 

los rangos asignados a cada par de datos. 

- n indica la cantidad total de observaciones 

consideradas. 

Cálculo del Rho de Spearman: 

1.10.2. Determinación de los baremos 

Los baremos son instrumentos estadísticos que consisten en tablas o 

escalas de referencia utilizadas para interpretar y contextualizar los 

resultados de pruebas, exámenes, o cualquier tipo de medición en 

relación a una población de referencia. Estos instrumentos permiten 

transformar puntuaciones obtenidas directamente a partir de una prueba 

o medición en puntuaciones que pueden ser comparadas y entendidas 

dentro de un marco de referencia específico, es decir los baremos son 

herramientas esenciales en el análisis y su interpretación de la 
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información, proporcionando un marco de referencia objetivo que facilita 

la comparación de resultados individuales con los de una población más 

amplia, así para el presente estudio se determinó la siguiente tabla de 

baremos. 

 
 

Tabla 6 

Determinación de los baremos. 

VARIABLE MIN MAX RANGO AMPLITUD BAJO MEDIO ALTO 

Formalización de las 
MYPES 

7 35 28 9.33 [7 - 16 ] [17  - 26] [ 27 - 35 ] 

Derechos laborales 7 35 0 0.00 [7 - 16 ] [17  - 26] [ 27 - 35 ] 

Derechos de seguridad 
social 

7 35 28 9.33 [7 - 16 ] [17  - 26] [ 27 - 35 ] 

Aportes, contribuciones 
e impuestos 

7 35 28 9.33 [7 - 16 ] [17  - 26] [ 27 - 35 ] 

Otras formas de 
remuneración 

7 35 28 9.33 [7 - 16 ] [17  - 26] [ 27 - 35 ] 

Previsiones para el 
cese laboral 

7 35 28 9.33 [7 - 16 ] [17  - 26] [ 27 - 35 ] 

REGIMEN LABORAL 
ESPECIAL 

21 105 84 28.00 [21 - 49 ] [50  - 78] [ 79 - 105 ] 

COSTOS LABORALES 21 105 84 28.00 [21 - 49 ] [50  - 78] [ 79 - 105 ] 
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Análisis de resultados a nivel descriptivo 

4.1.1. Resultados del primer objetivo especifico 

Analizar si la formalización laboral se relaciona con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

Tabla 7 

Formalización laboral y Costos laborales en las Micro y Pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

 Costos laborales Total 

Bajo Medio Alto  

Formaliza

ción de 

las 

MYPES 

Bajo Recuento 2 0 0 2 

% del total 8,3% 0,0% 0,0% 8,3% 

Medio Recuento 5 10 1 16 

% del total 20,8% 41,7% 4,2% 66,7% 

Alto Recuento 0 4 2 6 

% del total 0,0% 16,7% 8,3% 25,0% 

Total Recuento 7 14 3 24 

% del total 29,2% 58,3% 12,5% 100,0% 

Fuente: Elaboración propia datos elaborados a partir de la encuesta sobre formalización laboral 

y costos laborales. 
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Interpretación 

En la tabla 7, solo 2 (8.3%) empresas tienen una formalización baja, y ambas 

presentan costos laborales bajos. Esto sugiere que una baja formalización está 

asociada con bajos costos laborales. La mayoría de las empresas 16 (66.7%) 

tienen un nivel medio de formalización. La mayor parte de estas empresas (10 

de 16) 41.7% presentan costos laborales medios, mientras que 5 (20.8 %) 

empresas tienen costos laborales bajos y solo 1 (4.2 %) empresa tiene costos 

laborales altos. Esto indica que un nivel medio de formalización está 

predominantemente asociado con costos laborales medios, aunque también 

incluye empresas con costos bajos y altos. Por otro lado 6 (25.0%) empresas 

tienen un alto nivel de formalización. Entre estas, 4 (16.7%) empresas tienen 

costos laborales medios y 2 (8.3%) empresas tienen costos laborales altos. No 

hay empresas con alta formalización que presenten costos laborales bajos. Esto 

sugiere que una alta formalización tiende a estar asociada con costos laborales 

medios o altos, pero no bajos. 

Existe una aparente relación entre el nivel de formalización laboral y los costos 

laborales en las Mypes panificadoras de la ciudad de Juliaca. Las empresas con 

baja formalización tienden a tener costos laborales bajos. Las empresas con 

formalización media tienen una distribución más amplia, pero predominan los 

costos laborales medios. Las empresas con alta formalización no presentan 

costos laborales bajos, y tienen una mayor tendencia hacia costos laborales 

medios o altos. 
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4.1.2. Resultados del segundo objetivo especifico 

Determinar si los derechos laborales se relacionan con los costos laborales en 

las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

Tabla 8 

Derechos laborales y Costos laborales en las Micro y Pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

 Costos laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Derechos 

laborales 

Bajo Recuento 4 0 0 4 

% del total 16,7% 0,0% 0,0% 16,7% 

Medio Recuento 3 11 0 14 

% del total 12,5% 45,8% 0,0% 58,3% 

Alto Recuento 0 3 3 6 

% del total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0% 

Total Recuento 7 14 3 24 

% del total 29,2% 58,3% 12,5% 100,0% 

Fuente: Elaboración propia con datos derivados de la encuesta sobre formalización laboral y 

costos laborales. 

 
Interpretación 

En la tabla 8, se muestra que 4 (16.7%) empresas tienen derechos 

laborales bajos, y todas presentan costos laborales bajos. Esto sugiere que 

derechos laborales bajos están asociados con bajos costos laborales. Asimismo, 

la mayoría de las empresas 14 (58.3%) tienen derechos laborales medios. La 

mayor parte de estas empresas (11 de 14) (45.8%) presentan costos laborales 

medios, mientras que 3 (12.5%) empresas tienen costos laborales bajos. Esto 

indica que derechos laborales medios están predominantemente asociados con 

costos laborales medios, aunque también incluye empresas con costos bajos. 
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Por otro lado, 6 (25.0%) empresas tienen derechos laborales altos. Entre estas, 

3 (12.5%) empresas tienen costos laborales medios y 3 (12.5%) empresas tienen 

costos laborales altos. No hay empresas con derechos laborales altos que 

presenten costos laborales bajos. Esto sugiere que derechos laborales altos 

tienden a estar asociados con costos laborales medios o altos, pero no bajos. 

Existe una aparente relación entre el nivel de derechos laborales y los 

costos laborales en las micro y pequeñas empresas panificadoras de la ciudad  

de Juliaca. Las empresas con derechos laborales bajos tienden a tener costos 

laborales bajos. Las empresas con derechos laborales medios tienen una 

distribución más amplia, pero predominan los costos laborales medios. Las 

empresas con derechos laborales altos no presentan costos laborales bajos y 

tienen una mayor tendencia hacia costos laborales medios o altos. 

 

4.1.3. Resultados del tercer objetivo especifico 

Determinar si los derechos de seguridad social se relacionan con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca, 2023 

 

Tabla 9 

Derechos de seguridad social y Costos laborales en las Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

 Costos laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Derechos 

de 

Bajo Recuento 5 1 0 6 

% del total 20,8% 4,2% 0,0% 25,0% 

Medio Recuento 2 10 0 12 
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seguridad 

social 

% del total 8,3% 41,7% 0,0% 50,0% 

Alto Recuento 0 3 3 6 

% del total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0% 

Total Recuento 7 14 3 24 

% del total 29,2% 58,3% 12,5% 100,0% 

Fuente: Desarrollado a partir de datos obtenidos en la encuesta sobre formalización laboral y 

costos laborales. 

 
Interpretación 

En la tabla 9, se muestra que 6 (25.0%) de las empresas tienen derechos de 

seguridad social bajos. La mayoría de estas empresas (5 de 6) (20.8%) 

presentan costos laborales bajos, y solo 1 (4.2%) empresa presenta costos 

laborales medios. No hay empresas con altos costos laborales. Esto sugiere que 

derechos de seguridad social bajos están asociados principalmente con costos 

laborales bajos. Asimismo, la mitad de las empresas 12 (50.0%) tienen derechos 

de seguridad social medios. La mayor parte de estas empresas (10 de 12) 

(41.7%) presentan costos laborales medios, mientras que 2 (8.3%) empresas 

tienen costos laborales bajos. No hay empresas con altos costos laborales. Esto 

indica que derechos de seguridad social medios están predominantemente 

asociados con costos laborales medios. Por otro lado, 6 (25.0%) de empresas 

tienen derechos de seguridad social altos. Estas empresas se dividen 

equitativamente entre costos laborales medios (3 empresas) y costos laborales 

altos (3 empresas). No hay empresas con costos laborales bajos. Esto sugiere 

que derechos de seguridad social altos tienden a estar asociados con costos 

laborales medios y altos. 

Se percibe una posible vinculación entre el grado de cobertura en seguridad 

social y los gastos laborales en las MYPEs del sector panificador ubicadas en 

Juliaca. Las empresas con derechos de seguridad social bajos tienden a tener 
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costos laborales bajos. Las empresas con derechos de seguridad social medios 

tienen una distribución más amplia, pero predominan los costos laborales 

medios. Las empresas con derechos de seguridad social altos no presentan 

costos laborales bajos y tienden a tener costos laborales medios y altos. 

 

4.1.4. Resultados del objetivo general 

Determinar si el régimen laboral especial se relaciona con los costos laborales 

en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

Tabla 10 

Régimen laboral especial y Costos laborales en las Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

 Costos laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Régimen laboral 

especial 

Bajo Recuento 2 0 0 2 

% del total 8,3% 0,0% 0,0% 8,3% 

Medio Recuento 5 11 0 16 

% del total 20,8% 45,8% 0,0% 66,7% 

Alto Recuento 0 3 3 6 

% del total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0% 

Total Recuento 7 14 3 24 

% del total 29,2% 58,3% 12,5% 100,0% 

Fuente: Elaboración propia con base a datos de la encuesta sobre formalización laboral y 

costos laborales. 

 
Interpretación 

En la tabla 10, solo 2 (8.3%) de las empresas tienen un régimen laboral especial 

bajo, y ambas presentan costos laborales bajos. Esto sugiere que un régimen 

laboral especial bajo está asociado con bajos costos laborales. Asimismo, la 

mayoría de las empresas 16 (66.7%) tienen un régimen laboral especial medio. 
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La mayor parte de estas empresas (11 de 16) (45.8%) presentan costos 

laborales medios, mientras que 5 (20.8%) empresas tienen costos laborales 

bajos. No hay empresas con altos costos laborales. Esto indica que un régimen 

laboral especial medio está predominantemente asociado con costos laborales 

medios, aunque también incluye empresas con costos bajos. Por otro lado, 6 

(25.0%) de las empresas tienen un régimen laboral especial alto. Entre estas, 3 

(12.5%) de las empresas tienen costos laborales medios y 3 (12.5%) de las 

empresas tienen costos laborales altos. No hay empresas con bajos costos 

laborales. Esto sugiere que un régimen laboral especial alto tiende a estar 

asociado con costos laborales medios y altos. 

Existe una aparente relación entre el régimen laboral especial y los costos 

laborales en las micro y pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca. Las empresas con régimen laboral especial bajo tienden a tener costos 

laborales bajos. Las empresas con régimen laboral especial medio tienen una 

distribución más amplia, pero predominan los costos laborales medios. Las 

empresas con régimen laboral especial alto no presentan costos laborales bajos 

y tienden a tener costos laborales medios y altos. 

4.2. Análisis de resultados a nivel inferencial 

4.2.1. Pruebas de hipótesis  

Hipótesis general 

1. Hipótesis 

𝐻0:  El régimen laboral especial no se relaciona con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la 
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ciudad de Juliaca, 2023 

𝐻1:  El régimen laboral especial se relaciona con los costos 

laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de de 

la ciudad de Juliaca, 2023 

 

2. Nivel de significancia 

𝛼 = 0.05  

3. Prueba estadística a emplear 

Dado que los datos no tienen distribución normal aplicaremos el 

estadístico Rho de Spearman. 

Tabla 11 

Prueba de hipótesis general 

Correlaciones 

 REGIMEN 

LABORAL 

COSTOS 

LABORAL

ES 

Rho de 

Spear

man 

REGIMEN 

LABORAL 

Coeficiente de correlación 1,000 ,899** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

COSTOS 

LABORALE

S 

Coeficiente de correlación ,899** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
4. Criterio de decisión 

Si el p-valor es menor que el nivel de significancia (0,05), se 

rechaza la hipótesis nula (𝐻0) y se concluye que hay una relación 

significativa entre las variables. 
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5. Decisión y conclusión 

Existe una correlación muy fuerte y positiva entre "Régimen laboral” 

y "Costos laborales" presentando un índice de correlación de 0,899. 

Esta asociación entre ambas variables resulta significativa desde el 

punto de vista estadístico al 1 %, con un p-valor de 0,000. 

Estos resultados sugieren que hay una relación estrecha y 

significativa entre el régimen laboral especial y los costos laborales 

en las micro y pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca. A medida que el régimen laboral especial se vuelve más 

estricto, los costos laborales tienden a aumentar. 

Figura 1  

Diagrama de dispersión del Régimen laboral especial y costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hipótesis especifica 1 

1. Hipótesis 
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𝑯𝟎:  La formalización laboral no se relaciona con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

𝑯𝟏:  La formalización laboral se relaciona con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

2. Nivel de significancia. 

𝛼 = 0.05  

3. Prueba estadística. 

 

Tabla 12 

Prueba de Hipótesis especifica 1 

 

Correlaciones 

 COSTOS 

LABORAL

ES 

FORMALI

ZACION 

Rho de 

Spearman 

COSTOS 

LABORALES 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,542** 

Sig. (bilateral) . ,006 

N 24 24 

FORMALIZA

CION 

Coeficiente de 

correlación 

,542** 1,000 

Sig. (bilateral) ,006 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 
 

4. Criterio de decisión 

Cuando el valor-p es inferior al umbral de significancia de 0,05, se 

descarta la hipótesis nula (H₀), lo cual indica que existe una asociación 

estadísticamente significativa entre las variables evaluadas. 
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5. Decisión y conclusión 

Se identifica una asociación positiva de magnitud moderada entre 

"COSTOS LABORALES" y "FORMALIZACIÓN", con un coeficiente de 

correlación de 0.542. Esta relación es estadísticamente significativa al 

nivel del 1%, con un valor p de 0.006. 

Estos resultados indican que existe una conexión significativa y positiva 

entre la formalización laboral y los costos laborales en las micro y 

pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, sugiriendo 

que, a medida que las empresas avanzan en su formalización, los costos 

laborales tienden a incrementarse. 

Figura 2  

Diagrama de dispersión de la formalización laboral y costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hipótesis especifica 2 

1. Hipótesis 
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𝑯𝟎:  Los derechos laborales no se relacionan con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

𝑯𝟏:  Los derechos laborales se relacionan con los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

2. Nivel de significancia. 

𝛼 = 0.05  

3. Prueba estadística. 

Tabla 13 

Prueba de Hipótesis especifica 2 

 

Correlaciones 

 DERECHOS 

LABORALE

S 

COSTOS 

LABORALE

S 

Rho de 

Spearm

an 

DERECHOS 

LABORALE

S 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,875** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

COSTOS 

LABORALE

S 

Coeficiente de 

correlación 

,875** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
4. Criterio de decisión 

Cuando el valor p resulta inferior a 0,05, se invalida la hipótesis nula (H₀), 

concluyéndose que existe una asociación estadísticamente significativa 

entre las variables en estudio. 

5. Decisión y conclusión 



65 

 

Existe una correlación muy fuerte y positiva entre "DERECHOS 

LABORALES" y "COSTOS LABORALES" se obtuvo un índice de correlación 

de 0,875, indicando una asociación estadísticamente relevante entre ambas 

variables al 1 % de significancia, con un p-valor de 0,000. 

Estos resultados sugieren que hay una relación significativa y positiva entre 

los derechos laborales y los costos laborales en las micro y pequeñas 

empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca. A medida que las empresas 

mejoran o incrementan los derechos laborales, los costos laborales tienden 

a aumentar significativamente. 

Figura 3  

Diagrama de dispersión de los derechos laborales y costos laborales en las Micro 

y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Hipótesis especifica 3 

1. Hipótesis 

𝑯𝟎:  Los derechos de seguridad social no se relacionan con los costos 
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laborales en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca, 2023 

𝑯𝟏:  Los derechos de seguridad social se relacionan con los costos laborales 

en las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 

2023 

2. Nivel de significancia. 

𝛼 = 0.05  

3. Prueba estadística. 

Tabla 14 

Prueba de Hipótesis especifica 3 

 

Correlaciones 

 DERECHOS 

SEGURIDA

D SOCIAL 

COSTOS 

LABORAL

ES 

Rho de 

Spearma

n 

DERECHO

S 

SEGURIDA

D SOCIAL 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,868** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

COSTOS 

LABORALE

S 

Coeficiente de 

correlación 

,868** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
 

4. Criterio de decisión 

Cuando el valor p es inferior al umbral de significancia del 5 %, se invalida 

la hipótesis nula (H₀) y se infiere que existe una conexión 

estadísticamente significativa entre las variables evaluadas. 
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5. Decisión y conclusión 

Existe una correlación muy fuerte y positiva entre "DERECHOS 

SEGURIDAD SOCIAL" y "COSTOS LABORALES" se registró una 

correlación de 0,868, lo que evidencia una relación estadísticamente 

relevante entre ambas variables al nivel del 1 %, respaldada por un p-valor 

de 0,000. 

Estos resultados sugieren que hay una relación significativa y positiva entre 

los derechos de seguridad social y los costos laborales en las micro y 

pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca. A medida que las 

empresas mejoran o incrementan los derechos de seguridad social, los 

costos laborales tienden a aumentar significativamente. 

Figura 4  

Diagrama de dispersión de los derechos seguridad social y costos laborales en 

las Micro y Pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de Juliaca, 2023 
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4.3. Discusión de resultados 

Los hallazgos muestran una fuerte asociación positiva y estadísticamente 

significativa al nivel del 1 % entre el tipo de régimen laboral y los gastos laborales. 

Este hallazgo sugiere que, a medida que el régimen laboral especial se torna 

más estricto o detallado, los costos laborales aumentan de manera significativa. 

Esta relación se alinea con los antecedentes internacionales y nacionales 

revisados, como el estudio de González-Ramón et al. (2022) que encontró que, 

a pesar de generar empleo, las microempresas en Ecuador enfrentan desafíos 

relacionados con la calidad de empleo y cumplimiento de derechos laborales, lo 

cual repercute en los costos laborales. Este incremento en los costos puede 

deberse a varios factores, incluyendo la necesidad de cumplir con regulaciones 

más estrictas en términos de beneficios sociales, compensaciones y otros 

derechos laborales. Este fenómeno es consistente con los estudios de Huaman 

(2022) y Chuquihuanga & Lozada (2021), que subrayaron cómo la adopción del 

REMYPE puede disminuir los costos laborales, pero a menudo a costa de 

condiciones laborales menos favorables. 

Se encontró una correlación moderada y positiva entre la formalización y 

los costos laborales, también significativa al nivel del 1%. Este resultado implica 

que la formalización de las empresas, entendida como la adopción de prácticas 

legales y fiscales adecuadas, tiende a aumentar los costos laborales. Esto puede 

explicarse por el hecho de que las empresas formalizadas deben cumplir con 

una serie de obligaciones legales, como el pago de beneficios sociales y el 

cumplimiento de normativas de seguridad social, lo cual incrementa sus costos 

operativos. El estudio de Apaza (2022) respalda estos resultados, al demostrar 
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que la formalización está asociada con menores tasas de informalidad y mejores 

prácticas laborales. Sin embargo, también se refleja en mayores costos debido 

a la necesidad de cumplir con todas las regulaciones pertinentes. 

La investigación muestra una fuerte correlación positiva entre los 

derechos laborales y los costos laborales. Este hallazgo es estadísticamente 

significativo, lo cual indica que mejoras en los derechos laborales, como mayores 

compensaciones y beneficios, resultan en un incremento de los costos laborales. 

Esta relación es consistente con los antecedentes encontrados, como en el 

trabajo de Paitan & Apacclla (2023), donde se observó que un mayor 

conocimiento y aplicación del régimen laboral especial se correlaciona con 

mayores costos laborales. Este hallazgo destaca la relevancia de balancear la 

protección de los derechos laborales con la sostenibilidad económica de las 

empresas, particularmente dentro del entorno de las MYPE. Si bien consolidar 

los derechos laborales es fundamental para garantizar un empleo digno, también 

representa un desafío financiero para las empresas, como se reflejó en el estudio 

de Mamani (2020), que encontró brechas en las condiciones laborales de 

quienes se encuentran sujetos al régimen especial.  

Por último, se halló una asociación positiva con significancia estadística 

entre los beneficios de seguridad social y los costos laborales. Este hallazgo, al 

igual que los anteriores, es estadísticamente significativo, indicando que una 

mayor cobertura y mejores beneficios de seguridad social resultan en costos 

laborales más altos para las empresas. Esto es congruente con los hallazgos de 

Ibarra (2020) y Barrientos & Ruiz (2020), quienes identificaron que el acogimiento 

al REL puede reducir costos a corto plazo, pero el aumento en los derechos de 

seguridad social puede contrarrestar estos beneficios al incrementar los costos 
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asociados. Este incremento de los costos debido a una mayor seguridad social 

puede ser visto como una inversión en la estabilidad laboral y la salud de los 

trabajadores, lo que, aunque incrementa los costos operativos, puede contribuir 

a la sostenibilidad y el bienestar a largo plazo de la fuerza laboral. 
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CONCLUSIONES 

 

PRIMERA: Según el objetivo principal, existe una correlación muy fuerte y 

positiva entre el régimen laboral especial y los costos laborales en 

las micro y pequeñas empresas panificadoras de la ciudad de 

Juliaca. Esta relación es estadísticamente significativa al nivel del 

1% (0,01), lo que indica que a medida que el régimen laboral se 

vuelve más estricto o detallado, los costos laborales aumentan de 

manera considerable. Este hallazgo subraya la necesidad de 

equilibrar las políticas laborales con la sostenibilidad económica de 

las empresas. 

 

SEGUNDA: De acuerdo al objetivo específico 1, se observa una correlación 

moderada y positiva entre la formalización de las empresas y los 

costos laborales, también significativa al nivel del 1% (0,01). Esto 

sugiere que la adopción de prácticas legales y fiscales adecuadas 

por parte de las empresas formalizadas incrementa sus costos 

laborales debido al cumplimiento de obligaciones como el pago de 

beneficios sociales y la adherencia a normativas de seguridad social. 

Aunque la formalización trae consigo beneficios importantes, 

también representa un desafío financiero para las micro y pequeñas 

empresas. 

TERCERA: De acuerdo al objetivo específico 2, existe una correlación muy 

fuerte y positiva entre los derechos laborales y los costos laborales, 

estadísticamente significativa al nivel del 1% (0,01). Esto implica 

que mejoras en los derechos laborales, como mayores 
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compensaciones y beneficios, están asociadas con un aumento 

significativo de los costos laborales. Este resultado refuerza la 

importancia de considerar el impacto financiero de los derechos 

laborales en la competitividad de las empresas. 

CUARTA:  De acuerdo al objetivo específico 3, se encontró una correlación 

muy fuerte y positiva entre los derechos de seguridad social y los 

costos laborales, también significativa al nivel del 1% (0,01). A 

medida que las empresas mejoran la cobertura y los beneficios de 

seguridad social para sus empleados, los costos laborales tienden 

a incrementarse notablemente. Este hallazgo resalta la importancia 

de políticas públicas que apoyen a las empresas en la 

implementación de medidas de seguridad social sin comprometer 

su viabilidad económica. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Dado que existe una relación muy fuerte entre un régimen laboral 

más estricto y el aumento de los costos laborales, es importante que 

las empresas estén preparadas para estos cambios. Se recomienda 

que busquen maneras de ser más eficientes, mediante la adopción 

de nuevas tecnologías o la optimización de procesos. Asimismo, 

resulta esencial que el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo 

(MTPE), junto con otros responsables de políticas, considere 

mecanismos de apoyo a las empresas, tales como incentivos, 

programas de capacitación o facilidades financieras, que permitan 

cumplir con las nuevas normativas sin poner en riesgo su estabilidad 

y sostenibilidad en el mercado. 

SEGUNDA: La formalización de las empresas, aunque necesaria, conlleva un 

aumento moderado de los costos laborales. Las empresas que están 

en proceso de formalización deberían planificar cuidadosamente 

este aspecto financiero. Es fundamental recordar que formalizarse 

trae beneficios, como el acceso a mercados formales y 

financiamiento, lo cual puede compensar los costos iniciales. Para 

facilitar esta transición, el Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo, junto con otras autoridades competentes, debería 

simplificar los procesos y ofrecer apoyo a las empresas en forma de 

capacitación, asesoría y programas de acompañamiento. De esta 

manera, se asegura que el camino hacia la formalización sea lo 

menos gravoso posible y se fomente la sostenibilidad empresarial en 

el tiempo. 
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TERCERA: Reconocer y proteger los derechos laborales de los empleados es 

vital, aunque ello implique un aumento significativo en los costos 

laborales. Las empresas deben estar preparadas para integrar estos 

costos en sus presupuestos y buscar maneras de mejorar la 

productividad para equilibrar la balanza. Es fundamental que este 

proceso sea justo y equitativo, garantizando que los trabajadores 

obtengan sus derechos sin que las empresas se vean 

excesivamente presionadas. En este sentido, el Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo puede desempeñar un papel 

central fomentando un diálogo abierto entre empleadores, 

empleados y el gobierno, con el fin de encontrar soluciones que 

resulten sostenibles y beneficiosas para todas las partes 

involucradas. 

CUARTA:  La seguridad social es prioritaria para los trabajadores y, aunque su 

fortalecimiento implique mayores costos laborales, constituye un 

elemento esencial para el bienestar y la protección de los 

trabajadores. Las empresas deben planificar estrategias que les 

permitan ofrecer una cobertura adecuada sin que ello comprometa 

su sostenibilidad financiera. En este esfuerzo, el Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo puede desempeñar un rol decisivo 

mediante políticas, subsidios o programas de apoyo que ayuden a 

compartir los costos. De esta manera, se avanzaría hacia un sistema 

de seguridad social sólido, accesible y beneficioso tanto para los 

empleados como para las empresas. 
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Anexo 1 Matriz de consistencia 

RÉGIMEN LABORAL ESPECIAL Y COSTOS LABORALES EN LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS PANIFICADORAS DE LA CIUDAD DE JULIACA, 

2023 

 
 

OBJETIVO  HIPÓTESIS VARIABLE  DIMENSIONES  INDICADORES  MÉTODO Y 

MATERIALES  

¿De qué manera el 

acogimiento al régimen 

laboral especial se 

relaciona con los costos 

laborales en las Micro y 

Pequeñas empresas 

panificadoras de la 

ciudad de Juliaca, 2023? 

Determinar si el 

acogimiento al régimen 

laboral especial se 

relaciona con los costos 

laborales en las Micro y 

Pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad 

de Juliaca, 2023 

El acogimiento al régimen 

laboral especial se relaciona 

con los costos laborales en 

las Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras de 

la ciudad de Juliaca, 2023 

Régimen 
laboral especial  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Costo laboral 

Formalización 

de las MYPES 

Factores que determinan 

la 

formalización 

 

Enfoque 

Cuantitativo 

Ventajas de la 

formalización 

Procedimientos y costos 

de 

formalizar una empresa 

Exclusiones del régimen 

Registro de las Mypes 

Permanencia en el 

régimen especial 

 

Método Hipotético - 

deductivo 
 

Derechos 

laborales 

Derechos laborales de 

las Mypes 

Análisis comparativo del 

régimen especial con el 

régimen general 

  

PGE1. ¿De qué manera 

la formalización laboral 

se relaciona con los 

costos laborales en las 

Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras 

Analizar si la formalización 

laboral se relaciona con los 

costos laborales en las 

Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras de 

la ciudad de Juliaca, 2023 

La formalización laboral se 

relaciona con los costos 

laborales en las Micro y 

Pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad 

de Juliaca, 2023 

 

Derechos de 

seguridad 

social  

Derechos de seguridad 

social de las Mypes 

 

Diseño No 

experimental Derechos de sistema de 

pensiones de la Mype 
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de la ciudad de Juliaca, 

2023? 

PGE2. ¿De qué manera 

los derechos laborales 

se relacionan con los 

costos laborales en las 

Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras 

de la ciudad de Juliaca, 

2023? 

Determinar si los derechos 

laborales se relacionan con 

los costos laborales en las 

Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras de 

la ciudad de Juliaca, 2023 

Los derechos laborales se 

relacionan con los costos 

laborales en las Micro y 

Pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad 

de Juliaca, 2023 

 
 

Tipo correlacional  Aportes, 

contribuciones 

e impuestos 

Seguro de salud 

Pensiones Seguro de 

accidentes de trabajo 

 

Población 116 

empresas 

PGE3. ¿De que manera 

los derechos de 

seguridad social se 

relaciona con los costos 

laborales en las Micro y 

Pequeñas empresas 

panificadoras de la 

ciudad, 2023? 

Determinar si los derechos 

de seguridad social se 

relacionan con los costos 

laborales en las Micro y 

Pequeñas empresas 

panificadoras de la ciudad 

de Juliaca, 2023 

Los derechos de seguridad 

social se relacionan con los 

costos laborales en las 

Micro y Pequeñas 

empresas panificadoras de 

la ciudad de Juliaca, 2023 

   

Otras formas 

de 

remuneración 

 

Previsiones 

para el cese 

Gratificaciones legales 

Descansos 

remunerados 

Asignación familiar 

Muestra 12 

empresas y 2 

personas por cada 

empresa 

 

Compensación por 

tiempo de servicios  
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Anexo 2 Instrumento de investigación 

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ 
 

 

REGIMEN LABORAL ESPECIAL 

Estimado participante. El presente instrumento tiene por finalidad recabar información 

importante para el estudio de: RÉGIMEN LABORAL ESPECIAL Y COSTOS LABORALES 

EN LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS PANIFICADORAS DE LA CIUDAD DE 

JULIACA, 2023. Cada ítem tiene siente posibles respuestas, le solicitamos que marque 

con una “X” el número de la columna que corresponda a su respuesta. Las informaciones 

obtenidas son estrictamente confidenciales y anónimas y es preciso indicar que esta 

actividad responde netamente a fines académicos. 

 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Indiferente De acuerdo Totalmente de 

acuerdo 

1 2 3 4 5 

 

Dimensión Nº Pregunta 1 2 3 4 5 

F
o

rm
al

iz
ac

ió
n

 d
e 

la
s 

M
Y

P
E

S
 

1 
La empresa está formalmente registrada en todas las 

instituciones pertinentes. 

          

2 La formalización ha ayudado a reducir costos laborales.           

3 
La empresa cuenta con todos los permisos y licencias 

necesarios para operar legalmente. 

          

4 La formalización ha permitido acceder a beneficios fiscales. 
          

5 
La formalización ha mejorado la competitividad de la 

empresa en el mercado. 

          

6 
La formalización ha incrementado los costos administrativos 

de la empresa. 

          

7 
La formalización laboral ha facilitado el acceso a 

financiamiento. 

          

D
er

ec
h

o
s 

la
b

o
ra

le
s 

8 
Los trabajadores tienen acceso a todos sus derechos laborales 

según la legislación vigente. 

          

9 
La empresa proporciona condiciones laborales seguras y 

adecuadas. 

          

10 
La empresa ofrece capacitación y desarrollo profesional a los 

trabajadores. 

          

CUESTIONARIO 
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11 
Los derechos laborales afectan los costos laborales de la 

empresa. 

          

12 La empresa maneja adecuadamente los contratos laborales. 
          

13 
La empresa tiene políticas claras contra la discriminación y el 

acoso laboral. 

          

14 
La empresa cumple con las normativas de horas laborales y 

descanso. 

          

D
er

ec
h

o
s 

d
e 

se
g

u
ri

d
ad

 s
o

ci
al

 

15 
La empresa proporciona acceso a servicios de salud a sus 

trabajadores. 

          

16 
La empresa cumple con las contribuciones a la seguridad 

social de los trabajadores. 

          

17 Los trabajadores están inscritos en el sistema de pensiones. 
          

18 
La empresa fomenta el uso de servicios de salud preventiva 

entre los trabajadores. 

          

19 
Los derechos de seguridad social son una prioridad en la 

gestión de recursos humanos. 

          

20 
Los costos de seguridad social son considerados en la 

planificación financiera de la empresa. 

          

21 
La empresa facilita el acceso a programas de bienestar y salud 

ocupacional. 

          

 

 

 

 

  



84 

 

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ 
 

 

COSTOS LABORALES 

Estimado participante. El presente instrumento tiene por finalidad recabar información 

importante para el estudio de: RÉGIMEN LABORAL ESPECIAL Y COSTOS LABORALES 

EN LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS PANIFICADORAS DE LA CIUDAD DE 

JULIACA, 2023. Cada ítem tiene siente posibles respuestas, le solicitamos que marque 

con una “X” el número de la columna que corresponda a su respuesta. Las informaciones 

obtenidas son estrictamente confidenciales y anónimas y es preciso indicar que esta 

actividad responde netamente a fines académicos. 

 

Nunca 
Casi 

nunca 

Algunas 

veces 

Casi 

siempre 
Siempre 

1 2 3 4 5 

 

Dimen 
sión 

Nº Pregunta 1 2 3 4 5 

A
p

o
rt

e
s,

 c
o

n
tr

ib
u

ci
o

n
es

 e
 im

p
u

es
to

s 

1 
La empresa cumple con el pago de aportes a la seguridad 

social. 
          

2 
La empresa realiza contribuciones al sistema de 

pensiones. 
          

3 La empresa paga puntualmente los impuestos laborales.           

4 
La empresa se beneficia de exoneraciones fiscales por 

acogerse al régimen especial. 
          

5 
Los costos de contribuciones e impuestos representan 

una carga significativa para la empresa. 
          

6 La empresa recibe incentivos fiscales por formalización.           

7 
Los costos de los aportes y contribuciones afectan la 

rentabilidad de la empresa. 
          

O
tr

as
 f

o
rm

as
 d

e 
re

m
u

n
er

ac
ió

n
 

8 
La empresa ofrece bonos o incentivos adicionales a los 

trabajadores. 
          

9 
La empresa paga horas extras según la normativa 

vigente. 
          

10 
La empresa proporciona beneficios no monetarios, 

como vales de alimentos o transporte. 
          

11 
La empresa ofrece gratificaciones y aguinaldos en las 

fechas establecidas. 
          

12 La empresa otorga premios por desempeño laboral.           

CUESTIONARIO 
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13 
Los costos de las formas de remuneración adicionales 

son altos para la empresa. 
          

14 
La empresa ofrece beneficios educativos o de 

capacitación a los trabajadores. 
          

P
re

vi
si

o
n

es
 p

ar
a 

el
 c

e
se

 la
b

o
ra

l 

15 
La empresa realiza previsiones para el cese laboral de 

los trabajadores. 
          

16 
La empresa ofrece indemnizaciones por despido 

conforme a la normativa vigente. 
          

17 
La empresa tiene un fondo de reserva para ceses 

laborales. 
          

18 
La empresa cumple con el pago de compensaciones por 

tiempo de servicio (CTS). 
          

19 
La empresa informa a los trabajadores sobre sus 

derechos al cese laboral. 
          

20 
Los costos asociados al cese laboral son significativos 

para la empresa. 
          

21 
La empresa tiene políticas claras para manejar el cese 

laboral. 
          

 

¡Muchas Gracias… 
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Anexo 3 Validación de instrumento 
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Anexo 4 Lista de empresas panificadoras 

 

RUC Apellidos y nombres / razón social CIIU REV. 3 Tipo de contribuyente
Estado del 

contribuyente

Condición del 

contribuyente
Distrito

10720800531 MENDOZA MAMANI MHAO ENGELS                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10204387546 MEZA ANDAMAYO PROSPERO FORTUNATO                                                                    15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10294801486 LAURA MOLLO ABEL PRAXIDES                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10406895080 ARAPA TACO JORGE LUIS                                                                               15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023896902 QUISPE DE YANAPA ELENA                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023683496 BELLOTA TISOC LIBIO ESTEBAN                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024285371 GUTIERREZ GUTIERREZ LEONIDAS                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20405362211 RICOS PAN SOCIEDAD ANONIMA CERRADA                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          39-SOCIEDAD ANONIMA CERRADA           ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20405334781 PANIFICADORA ESPIGA DE TRIGO E.I.R.LTDA.                                                            15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023765085 PAUCAR HUMPIRE CONSTANTINO                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10015283977 QUISPE QUISPE JESUS EMILIANO                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023863389 APAZA ARCE ENRIQUE                                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10025305570 YANAPA CONDORI NESTOR DERCEO                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024026651 CHAVEZ MADARIAGA DAMIANA MANUELA                                                                    15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024072946 USCAMAYTA MOGROVEJO FRANCISCO                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10806707754 APAZA APAZA CLAUDIO                                                                                 15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024188995 VILCA QUISPE ANIBAL CALIXTO                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023951563 QUISPE CHOQUEHUANCA ROSA LONGINA                                                                    15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023874178 BLANCO LUNA RINA VICTORIA                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024376589 LAURA BARRANTES HONORATO                                                                            15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024338067 QUISPE YANA MARLENE FRANCISCA                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024282207 BENAVENTE ROMERO DE VEGA MARITZA ELVIRA                                                             15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10013213360 CAPACOILA BELIZARIO CRISTINA                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10800241362 LOPE NAVARRO ELMER                                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10200619116 CORDOVA JIMENEZ BEATRIZ                                                                             15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023618309 CALLA APAZA PEDRO                                                                                   15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10015582061 CONDORI QUECARA FELIPE                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10012934845 NOA BENITES BENITO                                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10020453848 FLORES HUANCA NESTOR                                                                                15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024268760 HUAYTA CHOQUE ETHEL MARIA                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10250619249 ALDAZABAL PINEDO FELIX                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024245085 TUCO ZUÃ‘IGA VERONIKHA JUANA                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10409038358 UMPIRI SANCA DAVID                                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10020273874 QUISPE MACHACA PETRONA                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10419680376 ESTOFANERO QUISPE VICTOR DAVID                                                                      15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10802538371 SONCCO MACHACCA ROLANDO                                                                             15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10021503156 PARI CENTENO CEFERINA                                                                               15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10414030543 OCHOCHOQUE ALATA HUGO ALBERTO                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10411110911 SUMI SANCHEZ ROXANA                                                                                 15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10413940864 CALLA MAMANI JHONY MARVIN                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10018562699 HIDALGO ENCINAS JUAN CARLOS                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10418233414 TEJADA RUIZ SAUL NOLBERTO                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10021606176 CHOQUE CONDORI FELICITAS CRISTINA                                                                   15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10430798753 COLLANQUI HUARACHI MARIBEL                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10420535801 MAMANI PERALES LOURDES                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10021617780 MERMA MACEDO BENITA                                                                                 15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10019805374 CCALLA APAZA JULIO                                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10414297876 LLUTARI PANCCA SILVIA                                                                               15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20447968216
DSM CORPORACION EMPRESA INDIVIDUAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA                                      
15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10438721482 ESTOFANERO ESTOFANERO AGUSTIN                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024261641 MAMANI YANAPA DAVID                                                                                 15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10431266691 FLORES MENDOZA ZAIDA DUNIA                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10413512196 AQUIZE PARICANAZA MIRIAM ELIZABETH                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10437472527 CCALLA GUTIERREZ EDGAR                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10426709380 BORDA APAZA VLADIMIR SENEN                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20448044760 ALIMENTARIA SR. DE MURUHUAY E.I.R.L.                                                                15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20448099661 PROCESOS MIKELLA E.I.R.L.                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10437168801 VARGAS CHARAJA AMPARO SILVIA                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10023067051 CCORA SANOMAMANI FLAVIA                                                                             15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10457853888 SOTO HALANOCA DELIA                                                                                 15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10444082467 SOTO HALANOCA YUDITH                                                                                15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10455061763 HIDALGO JANAMPA IVON FLORENCIA                                                                      15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10435414694 AQUINO TAMAYO JHONATAN BOCK                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10409583640 VILCA QUISPE NELY                                                                                   15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10420046443 HIDALGO JANAMPA ANA MARITZA                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10427360160 CUTIPA CHEJE YENY                                                                                   15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10420951642 QUISPE CCACCASACA NELY DELCY                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10424312954 MINAYA HIDALGO ANTHONY CLEDY                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10458497988 TORRES MAMANI DANIEL ALEM                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10459609437 ORTIZ MAMANI NARCISO EVER                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024110490 VENTURA RAMOS CRISTINA                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10474369248 CONDORI CAPAJAÃ‘A CESAR VIDAL                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10434173324 LARICO CANAZA GLADIS GIANINA                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20600654391 RICOS PAN SERVICE E.I.R.L.                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10702096141 CABRERA ACERO MARIO WILSON                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10443641977 PUMA CCALLO SOCRATES FIDEL                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10454755109 BAUTISTA CONDORI ALEXANDER                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10447949674 QUINO ORTIZ JESSICA DALMIRA                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10463999746 CHAMBI RODRIGUEZ FREDY ARTURO                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10417983789 HUAMPA CCALLA NICOMEDES                                                                             15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024230231 CANAZA CONDORI ELVA                                                                                 15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10428751995 SUCARI SUCARI YUDY EDITH                                                                            15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10432961210 CAHUAPAZA PORTILLO JANETH                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10439898734 HUACANI OJEDA IDELMA MIRIAN                                                                         15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20602636411
BAGUETINO'S DEL PERU EMPRESA INDIVIDUAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA                                 
15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10737559870 CONDORI QUISPE ROMARIO                                                                              15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20603132018

THALIMENTOS SOCIEDAD COMERCIAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA - THALIMENTOS 

S.R.L.                     

15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          28-SOC.COM.RESPONS. LTDA              ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10470632220 ITO HUANCA WILMER ALFREDO                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10447230696 CALATAYUD QUISPE ROLANDO ALFONSO                                                                    15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10020649599 FLORES ARAPA ROXANA SILVIA                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10424533179 MINAYA HIDALGO ERNESTO ALVARO                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10476751166 AMANQUI MAMANI BRAYEN WILMAR                                                                        15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10443069203 DIAZ ILAHUANCO VICENTE HERNAN                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10701704300 CANAZA POMARI WILLIAM                                                                               15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10024468203 HUALLA CALLOHUANCA NINFA YENY                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10474208490 HUANCA COILA DEYSI MELISSA                                                                          15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20606071958

CAFE DORADO SERVICIOS DE PASTELERIA Y 

CAFETERIA SOCIEDAD COMERCIAL DE 

RESPONSABILIDAD LIMITADA      

15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          28-SOC.COM.RESPONS. LTDA              ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10701411710 MAMANI CARLOS RUTH YEMELI                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10409862786 MAMANI ALARCON JUAN PABLO                                                                           15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10707504281 MAMANI MAMANI ALEXANDER                                                                             15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10703213095 CAHUARI COILA SUSANA                                                                                15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10418011527 ZACONETA MEZA AYMELEK                                                                               15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10704074447 ALIAGA HANCO VICTOR HUGO                                                                            15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

10425186464 ASQUI VENTURA ALEXS FRANCKLIN                                                                       15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          02-PERSONA NATURAL CON NEGOCIO        ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20609309793 BKF CORPORACION E.I.R.L.                                                                            15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA   ACTIVO HABIDO                             JULIACA

20609414791 AROMA GROUP S.A.C.                                                                                  15417-ELAB. PROD. DE PANADERIA.          39-SOCIEDAD ANONIMA CERRADA           ACTIVO HABIDO                             JULIACA

Contribuyentes activos que tienen registrado actividad económica “ELAB. PROD. DE PANADERIA (CIIU Rev. 3: 15417)” del distrito de Juliaca, provincia de San Román y departamento 
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