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RESOLUCION N° 543-2024-D/FCJP-UANCV

Juliaca, 06 de setiembre del 2024.

Vistos: El expediente, No: 9386 presentado por el
Bachiller en Derecho Sr. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, quien solicita fecha
para rendir el examen de sustentacion de borrador de tesis denominado: !
DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
EN MATERIA DE FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V,
2023, para optar el Titulo Profesional de Abogado y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y
Titulos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de
Derecho, concordante con el Reglamento General de Grados vy Titulos de la
UANCYV, es procedente acceder a la peticidon del intferesado.

Y, estando a los dictdmenes presentados por los
miembros del jurado en el que aprueban el borrador de tesis, el Decano de la
facultad, en uso de sus atribuciones conferidas por la ley universitaria 30220, y el
Estatuto de la UANCYV.

RESUELVE:

Primero.- El jurado declara APTO por tanto debe
sefalarse lugar, dia y hora para la sustentaciéon del borrador de tesis, en forma
presencial del Bach. Sr. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, para optar el Titulo
Profesional de Abogado, el mismo que se llevard a cabo el préximo 13 de
setiembre del 2024 a las 2:00 p.m. en el Saldén de Grados de esta facultad.

Segundo.- Designar como Jurados, para la
evaluacion de examen de sustentacion de tesis referido, Integrado por los
siguientes Docentes:

Presidente: Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA
Dra. RUTH IRMA LOPEZ LUNA

ASESOR:

Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR

Tercero.-La Comision de Grados y Titulos de la Facultad,
Secretaria Académica y Administrativa quedan encargadas del cumplimiento
de la presente resolucion.

?egis?\ese, comuniquese y archivese

ANESTOR [CACERES VELASQUEZ”

\ \UNXV}RSIDAD ANDINA

---------
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RESOLUCION N° 319-2024-UI-FCJP-UANCV-J

Juliaca, 14 de junio de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-6349 de fecha 22 de mayo de 2024, del Bach. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE,
quien solicita Revisién del Informe Final de Ia Investigacién (borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de
Opinién del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesi#)" que fue revisada por el Comité de
Investigacién de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacién cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitaric Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, quien solicita la revisién del Informe Final de la
investigacién (borrador de Tesis) del tema titulado: DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ
KAUSAY S&V, 2023, conducente para optar el Titulo profesional de ABOGADO(A).

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitié su opinidn favorable al Informe Final de la Investigacién (borrador de
Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro el asesoramiento en el Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)
del ASESOR Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR, ;

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacidn, en concordancia con el Reglamento interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294—2023-UANCV—CU-R. de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacién de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema titulado:
DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE
FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V, 2023, presentado por el (la) Bach.
ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, para optar el Titulo Profesional de Abogado(a), en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, que&an
encargados del cumplimiento de la presente resolucién.

DISTRIBUCION:
DECANATURA F
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RESOLUCION N° 184-2024-UI-FCJP-UANCV-J

Juliaca, 03 de abril de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-4156 de fecha 01 de abril de 2024, el cual solicita Revision de propuesta de Investigacion
y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinidn de la Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité
de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, quien solicita la revision y aprobacién de la propuesta
de Investigacién de Titulo: DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY SEATA
2023, conducente para optar el Titulo profesional de ABOGADO(A).

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucidn N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitié su opinién favorable a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro la propuesta del ASESOR Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR, quien debe estar
acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de
investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Tituloé Resolucidn N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de ~—
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV: N° 23738 y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de lnveétigacién de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulado: DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V,
2023, presentado por el (la) Bach. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Mgtr. LUIS CHAYNA AGUILAR.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

b Registrese, comuniquese y archivese. '\‘
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METADATOS COMPLEMENTARIOS - UANCV

Datos de investigacion

Linea de investigacion Derecho Privado - P 05

Grupo de investigacién No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
Ubicacion:

Edificio: Centro de conciliacion Sumaq Kausay
Pais: Pert
Departamento: Puno
Provincia: San Romén
Distrito: Juliaca
Coordenadas:
Latitud: -15.494268886961328,
Longitud: -70.12808245244331

Ubicacién geografica de la
investigacion -

URL:
https://www.google.com/maps/dir/CENTRO+DE+CONCILIACION/G
VR9%2BFHQ+Centro+De+Atenci%C3%B3n-+ntegral+SUMAQ+KA
USAY,+S,+Juliaca+21102/@-15.494612,-
70.1289137,18.88z/data=14m13!4m12!1m5!1m1!1s0x9167f37da0d57¢c
85:0xd4437d7efe2819b1!12m2!1d-70.1284704!2d-
15.4944513!1m5!1m1!1s0x9167f371960614cd:0x37012a5fd893665d!
2m2!1d-70.1310207!2d-

15.4587831 %entry=ttu&g_ep=EgoyMDIOMDkxMS4wIKXMDSo0ASA
FQAW%3D%3D

Afio o rango de afios en que se

TN R Abril 2024 — Septiembre 2024
realizo la investicacion

URL de disciplinas OCDE Derecho

https://concytec-pe.github.io/Peru- https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#H05.00
CRIS/vocabularios/ocde ford.html Ciencias Politicas S

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.00 )
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo, ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE identificado con DNI Nro. 70405244 en mi condicion de
egresado de:

[0 Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,

O Programa de Maestria o Doctorado
DERECHO,

informo que he elaborado el/la O Tesis o [0 Trabajo de Investigacién, (I Trabajo Académico
denominada:

DESCONOCIMIENTO DE _LAS PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION

=7 A wwTEw A ™Y ™o A - a e V2 4

EXTRAJUDICIAL I

SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

Asesorado por: Mgtr. Luis Chayiia Aguilar
Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacidn (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracién Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca, 30 de septiembre del 2024
s & ..
£ ' L= s
/ e e d 7
3 & =27
ASESOR TESISTA
Megtr. LUIS CHAYNA AGUILAR ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE Huella digital
DNI N® 02363034 DNIN® 70405244
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RESUMEN

En el presente estudio tuvo como finalidad analizar si existe desconocimiento de
las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de familia en el centro
de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023 , el camino metodoldgico seguido
fue de tipo aplicada, enfoque cualitativo, de disefio teoria fundamentada, nivel
descriptivo-analitico, la poblacion fue 5 conciliadores del centro DE
CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V y las hojas sumarias del servicio
conciliatorio., la técnica para la recopilacion de datos fue la entrevista y
observacion y como instrumento la guia de entrevista y guia de observacion, una
vez procesada la informacién , se llegé a concluir como resultados que si existe
desconocimiento de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia
de familia en el centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023, por la poca
difusidn existente, ademas se observa que existe solo 16 casos resueltos en el
centro conciliatorio, cuando en realidad los conflictos en materia de derecho de

familia son numerosos.

Palabras claves: conciliacion, extrajudicial, desconocimiento, familia.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze whether there is lack of knowledge
among people about extrajudicial conciliation in family matters in the SUMAQ
KAUSAY S&V conciliation center, 2023. The methodological path followed was
applied, qualitative approach, grounded theory design, descriptive-analytical
level, the population was 5 conciliators from the SUMAQ KAUSAY S&V
CONCILIATION center and the summary sheets of the conciliatory service. The
technique for data collection was interview and observation and as an instrument
the interview guide and observation guide, After obtaining the results, it was
concluded that if there is a lack of knowledge among people about extrajudicial
conciliation in family matters in the SUMAQ KAUSAY S&V conciliation center,
2023, due to the lack of dissemination, it can also be observed because only 16

cases were found. resolved in the conciliation center.

Keywords: conciliation, extrajudicial, ignorance, family.
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INTRODUCCION

El presente estudio, el cual es denominado como “DESCONOCIMIENTODE LAS
PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE
FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY

S&V, 2023”, nacio a raiz de que hoy en dia se genera mucha carga procesal en
los 6rganos jurisdiccionales en materia de derecho de familia, que traen
consecuencias negativas en la resolucién de conflictos después que hayapasado
mucho tiempo, el costo econdmico y social los jueces se ven abrumadospor la
cantidad de demandas y que por consiguiente tienen muchos casos por resolver,
tienen muchas controversias para dar solucion respectiva. El Estado através del
poder legislativo a fin de solucionar esta carga procesal es que aprobdla ley de
Conciliacion N° 26872 como mecanismo alternativo de solucion de conflictos, en
base a ello, es que nacid el estudio, ya que es importante que las personas
conozcan gue en caso tengan una controversia en materia de familia, estos
pueden acudir a un centro conciliatorio antes de proceder en la via judicial,y no
enterarse de este mecanismo después de poner la demanda, al momento de dar
inicio con el caso.

Durante un acuerdo extrajudicial, las partes en conflicto deben abordar
sus respectivos intereses y llegar a un acuerdo. La conciliacion se puede realizar
fuera de proceso o en proceso (Marquez, 2018).

De lo mencionado, para un mejor entendimiento, se siguié el esquema
proporcionado por la casa de estudios:

- En primer lugar, se dio inicié con la descripcién del problema, asimismo se
plantearon los problemas generales y especificos, seguido de ello se justifico

del porque y para qué del estudio, de la misma manera se plantearon los
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objetivos, se plasmo la importancia y limitaciones encontradas.

- En segundo lugar, la fundamentacion tedrica, indicando estudios que
se desarrollaron con anterioridad al presente, teorias que contribuiran
con elmejor entendimiento del tema, y palabras mas empleadas.

- En el capitulo tercero, se desarrollan los métodos, modalidades y
técnicasempleados para recopilar datos.

- En el Gltimo capitulo se dieron a conocer los resultados.

- Para finalmente desarrollar cada conclusion y recomendacion, las

referencias y apéndices.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
En un contexto internacional, poder conciliar es un acto de gran importancia
para ponerle fin a diversas controversias o conflictos de intereses
suscitados en la familia, como pueden ser el proceso de pension de
alimentos, obligacién de dar suma de dinero, desalojo, reivindicacion,
cumplimiento de contrato, u otros, producidos dentro de la familia, con
personas conocidas, sin embargo a causa de estos problemas se llegan a
generar problemas tan graves que se llega a presentar una demanda,
causando conflicto en la relacion interpersonal, pues son muy pocas las
ocasiones en que las partes en conflicto puedan dialogar, conversar para
poder llegar a un acuerdo en beneficio de ambos (Hidalgo, et. al, 2016).
En el Peru, esta figura de conciliar extrajudicialmente, se encuentra
normada en la ley de conciliacion N°26872, la cual se aprobo por el D.S.
N°014-2008-JUS, y de modo complementario por el codigo procesal civil y
codigo civil, mencionan que esta conciliacion es un modo sencillo,
econdmico, y rapido de llegar a excelentes soluciones, por ende, en primer

lugar debe de asistirse al centro conciliatorio, solicitando poder llegar a un
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acuerdo de modo escrito asistiendo a dicho centro de acuerdo a las
citaciones de audiencia dadas para dicho acto, para luego firmar las actas
conciliatorias donde se llegd a un acuerdo, de tal manera evitar asistir al
poder judicial (Arenas, 2018).

En Juliaca, gran mayoria de las personas no tienen conocimiento
acerca de la facilidad que les da a las personas conciliar extrajudicialmente
y de las ventajas que puede llegar a ofrecerse, por dicho desconocimiento
recurre al poder judicial presentando su demanda, y esperando que se
inicie el proceso que dara solucién al conflicto de intereses que tiene, dicha
espera tarda mucho tiempo, se genere dilaciones de tiempo, ademas de los
gastos gue requiere seguir un proceso por esta via, y también trae como
consecuencia una carga procesal alta para el poder judicial (Cérdova, et.

al, 2019).

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema principal

¢ Existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion extrajudicial

en materia de familia en el centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V,

20237

1.2.2. Problemas especificos

- ¢Existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial enmateria de alimentos en el centro de conciliacion SUMAQ
KAUSAY S&V, 20237

- ¢Existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion

extrajudicial enmateria de alimentos, régimen de visitas, tenencia en el
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centro de conciliacibn SUMAQ KAUSAY S&V, 20237
- ¢Existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial enmateria de liquidacion de sociedad de gananciales en el

centro de conciliacionSUMAQ KAUSAY S&V, 20237

1.3. JUSTIFICACION
1.3.1. Justificacion tedrica
El presente tema a desarrollarse presenta relevancia tedrica, porque paraun
mejor desarrollo, se presentaran en primer lugar estudios con semejanza
al presente que ya hayan sido desarrollados, los cuales permitiran conocer
la conclusién a las que llegaron y ello conllevara a poder realizar las
discusiones respectivas, de la misma manera se dard a conocer
definiciones tedricas mas relevantes que puedan hacer entender al lector
sobre el tema a desarrollarse, seguido de ello, se presentan los términos
mas usados para comprender el significado y por qué se emplean dichas
palabras, finalmente una vez culminadoel estudio, este contribuird como
antecedente.
1.3.2. Justificacion metodolégica
El estudio es de mucha importancia metodolégica, pues para el hallazgo de
los objetivos planteados se aplicaron métodos y técnicas, cada uno de
estoscon la explicacion y autor debido, ello para que se conozca el porqué
de su uso,asi los investigadores podran guiarse mejor y entenderan la

razon de su aplicacion.
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1.3.3. Justificacion practica
El estudio contribuira con la sociedad en general, pues se podra
implementar mecanismos que contribuyan en hacer dar a conocer a la
poblacion

sobre las ventajas que tiene realizar una conciliacién extrajudicial
antes de tenerque recurrir a la via judicial, ello también contribuira con los
operadores de justicia, pues se podra disminuir con su carga laboral, ya
qgue las personas tomaran conciencia de las facilidades, consensualidad,

celeridad y lo econdmicoque es seguir un proceso en un centro conciliatorio.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general

Analizar si existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion

extrajudicial en materia de familia en el centro de conciliacion SUMAQ

KAUSAYS&YV, 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

- Conocer si existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacién
extrajudicial en materia de alimentos en el centro de conciliacion SUMAQ
KAUSAY S&V, 2023.

- Analizar si existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial en materia de alimentos, régimen de visitas, tenencia en el
centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023.

- Analizar si existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial en materia de liquidacion de sociedad de gananciales en el

centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023.
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1.5. IMPORTANCIA
El estudio es de mucha importancia al abarcar dos temas de gran
relevancia, la “conciliacion extrajudicial” y los procesos llevados en “materia
de familia”, por motivos de que muchas personas desconocen que antes
de seguir un proceso largo, costoso y demoroso, pueden recurrir a un
centro conciliatorio extrajudicial, donde podran dar solucion a sus conflictos
de modo mas rapido, ahi es donde radica la importancia, de tal manera no

se genere carga procesal en los legisladores.

1.6. LIMITACIONES
Conforme a las limitaciones presentadas, el estudio no tuvo problemas al
momento de recolectar informacién, asi mismo, los datos importantes para
los resultados no presentaron dificultad al momento de conseguirlos, solo

se necesitaba de tiempo para poder esperar respuestas de los abogados.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. ANTECENDENTES DE LA INVESTIGACION

Los estudios que desarrollaron una problematica semejante al presente son
los que se pasan a presentar:

2.1.1. Internacionales

Chalén (2020), en su estudio nominado “La conciliacibn como mecanismos
para la resolucion de controversias entre los administrados y la direccion
dentro de las jurisdicciones contencioso-administrativa”, tenemos como
finalidad analizar la correlacién entre la conciliacion como artilugios para la
resolucion de disputas entre los administrados y la direccién dentro de las
jurisdicciones contencioso-administrativa, metodolégicamente fue un
estudio basico, descriptivo, cuantitativo, correlacional, su resultado fue que
de los datosa nivel global correspondientes al afio 2020, de las causas que
ingresaron 6.775fueron concluidos, 13.617 son razones activas y 859 son
razones sin seguimientos y en base al pleno de los consejos de judicaturas
emitidos bajo las resoluciones 018-2019 y 026-2019, en las que se
dispusieron reubicar a 10 magistrados para los tribunales de contencioso

administrativo, con sedes en Quito, en base a que se reasignaron
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circunstancias entre los 31 magistrados queconforma la administracion de
justicia, por lo tanto, se llega a concluir que, las

conciliaciones presentan como las soluciones a una serie de conflictos que
han hecho de la sistematizacion juridica ineficiente y lenta, pues por medio
de ella serequiere la paz global, la eficiencia de la direccion de justicia con
la finalidad de solucionar las razones judiciales en unos periodos de
tiempos razonables, los acuerdos conciliatorios son parte de las revisiones
de las voluntades de los involucrados y en los &mbitos administrativos para
las consecuciones de aquellas deberan observarse los principios de
legalidad, es decir que, sin las leyes se hallan concebidas las conciliaciones
y delimitados los casos en las quese pueden conciliar el magistrado
deberan procesalmente invocar a las partes aunos arreglos conciliatorios
gue puedan favorecer los interés generales mediante los intereses
individuales, por lo cual las variables de estudio se relacionan con un P-
valor = 0,002.

Chenas (2021), en su estudio nominado “Conflictos para las
ejecuciones de los actas de conciliacion en los ordenamientos juridicos
ecuatorianos”, tenemos como finalidad determinar la correlacion entre los
conflictos para las ejecuciones y las actas de conciliacion en los
ordenamientos juridicos ecuatorianos, metodolégicamente fue un estudio
basico, cuantitativo, exploratorio, correlacional, su resultado fue que
conforme al estudio realizado elInimero de audiencias convocadas del 2015
al 2017, en el 2015 las audiencias instaladas convocadas fueron de 33.541,
en el 2016 fueron 39.101 de audienciasconvocadas instaladas, en el 2017

un total 34.316 de audiencias convocadas instaladas, y conforme a los tipos
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de casos en el 2015 un total de 39.956 fueronpor solicitudes directas, un
total de 30.770 fueron por derivaciones y un total de

2.047 fueron por remisiones en transito, por lo tanto, se llega a concluir que,
por medio de la conciliacion, como artilugios alternos de soluciones de
disputas, se pueden acceder a justicia de manera, sencilla, econémica y
rapida, cuando las partes que suscribieron los actas de conciliaciones,
cumplen las obligaciones a las que se comprometen de forma voluntaria e
inmediata, estos mecanismos resultan eficaces y en beneficio a la cultura
de paz, si las mediaciones son usadas de forma adecuada, podrian
aminorar los litigios en las sociedades, alivianando de causas a los
tribunales y juzgados de justicia, si los sistemas alternos se lo emplearan
para demorar o evadir los cumplimientos de lasobligaciones, se debera
recurrir a los 6rganos jurisdiccionales para hallar los cumplimientos, que
desencadenaran en los aumentos de procedimientos en la justicia
ordinaria, por lo tanto se puede decir que hay una correlacion entre las
variables con valor de Sig = 0,002.

Vallejo (2022), cuya tesis nominada “los conflictos de familia y la
eficiencia de las mediaciones en Riobamba”, cuyo objeto de estudio fue
conocer el grado de eficacia de las mediaciones y repercusion en los
conflictos de familia, metddicamente fue cuantitativo, descriptivo, no
experimental, el resultado al que se arribo fue, el 5% mencionaron que no
existen centros conciliatorios, un 20%, manifestaron que, si existen centros
conciliatorios, por lo tanto, se concluye que los centros conciliatorios son
aguellos medios alternos para dar solucion a los conflictos que repercute

a las personas, de esta manera las personas podria llegar a conciliar de
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modo mas eficiente y rapido, siempre en cuando las partes concurran a
estos centros con la acreditacion correspondiente, hoy en dia los problemas
dentro de la familia, son mas faciles de ser resueltos en centros
conciliatorios, en vista de que lo contrario generaria mas dilaciones de
tiempo, estos problemas que afectan a la sociedad son una realidad muy
presente dia a dia, por los diversos factores problematicos que se
desenvuelven en las familias, en razén de todo lo dicho es que se llega a
concluir que el grado de eficacia de las mediaciones y repercusion en los
conflictos de familia es significativo, con un p — valor = 0,002.

2.1.2. Nacionales

Céspedes y Sanchez (2022), en su tesis “eficacia de conciliar
extrajudicialmente en la resolucion de problemas civiles, en Calleria, 20207,
cuyo objetivo fue delimitar el vinculo entre las variables las conciliaciones
extrajudiciales y las resoluciones de problemas civiles, en la circunscripcién
de Calleria, 2020, metddicamente fue un estudio basico, cuantitativo,
descriptivo, correlacional, su resultado fue que, conforme a las tablas y
figuras que observamos se muestra que, de la totalidad de expedientesde
conciliaciones en materias civiles, 65% terminaron en acuerdos totales,
15%en faltas de acuerdos, 15% en inasistencias de las partes invitadas y
el 5% en acuerdos parciales, en resumen, 70% de la totalidad terminaron
en acuerdos conciliatorios y conforme a las tablas y figuras 2 conforme al
item 1. ¢Cual es elrango de eficiencia de las conciliaciones como
alternativas de resolucion en las controversias en materias civiles?, el 55%
respondieron alto, 35% medio y 10%bajos, por lo tanto, se llega a concluir

que, en base a las muestras de hipdtesis generales, decimos que las
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conciliaciones extrajudiciales son eficaces en la resolucién de problemas
civiles, en un rango alto, en la circunscripcion de Calleria, 2020, pues los
resultados R=0.974 indican una relacibn muy elevada entre ambas
variables, asi también, el valor R cuadrado=0.950 indican que las variables
independientes, es decir, son significativas, por lo cual, se aceptan las
hipotesis de estudio y rechazar las nulas, y en base a nuestras primeras
hipétesissecundarias, concluimos que el rango en que los expedientes de
conciliacionesen materias civiles terminan con acuerdos conciliatorios, es
alto, en la circunscripcion de Calleria, 2020, observandose que los procesos
conciliatorios,un 65% terminaron en acuerdos totales y el 5% en acuerdos
parciales, haciendouna totalidad del 70% de casos que terminaron en
acuerdos conciliatorios y queevitaron que se inicien juicios de ambito civil.

Paredes (2023), en su tesis “La conciliacion extrajudicial y
soluciones de problemas en materia de familia en la circunscripcion de llo”,
cuyo objeto fue analizar la correlacion entre la conciliacion extrajudicial y
soluciones de problemas en materias de familia, metédicamente fue un
estudio basico, cuantitativo, no experimental, correlacional, descriptivo, su
resultado fue que, delas tablas 3 y figura 5, por medio de las fichas de
recopilacion de datos en materias de familia, se visualiza que los 4 centros
de conciliaciones de la circunscripcion de llo, en Enero se visualiza que el
64,5% corresponden a temasde alimentaciones, el 22,65 de casos en base
a las tenencias de menores y el 12,9% responden a los regimenes de
visitas, por lo tanto, se llega a concluir que,el 83,2% de las poblaciones
encuestadas indicaron que los niveles de las conciliaciones extrajudiciales

en correlacion con la resolucion de controversias es elevado, es decir, los
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usuarios determinan que estos procesos les fueron productivos para llegar
a los propésitos (también delimitados por los directores de las
conciliaciones extrajudiciales) ya sean en las pensiones de alimentacion,
régimen de visitas o tenencias de menores, siendo los casos mas comunes,
asitambién, en base a las hipdtesis se hallaron que los valores de
Sig=0,000 y siendo menores a 0.005, lo cual demostramos que hay
correlacion entre las conciliaciones extrajudiciales y la resoluciéon de
controversias en materia de familia en la circunscripcion de llo, 2021 y
coeficientes de correlacion es 0.547 logue precisan la correlaciéon moderada
positiva, también de que el 72,5% de los usuarios manifiestan que los
niveles de los conocimientos de las conciliaciones extrajudiciales en
correlacion con la resolucion de conflictos en materias familiares tienen
unos niveles altos, es decir, que las poblaciones encuestadas manifiestan
sentirse conformes con las orientaciones sobre los procesos de
conciliaciones manifiestan sentirse conformes con las orientaciones sobre
los procesos de conciliaciones que en la mayoria de casos que lograr arribar
a unosacuerdos por ambas partes, asi también, en base a las hip6tesis se
hallaron quelos p-valor=0,000; y ejecutando con las premisas de ser
menores a 0.05, que demuestran que los conocimientos de las
conciliaciones extrajudiciales y la resolucion de controversias en materias
de familia en llo.

Ramirez (2019),cuya tesis fue “la conciliacién extrajudicial y la
solucion de problemas en materia de familia en Tarapoto-2018”, cuyo
objeto fue conocer la relacion que tiene la conciliacion extrajudicial y la

solucion de problemas en materia de familia, metddicamente fue una tesis
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aplicada, cuantitativa, descriptiva, no correlacional, experimental, el
resultado fue que se pudo conocer que las variables estudiadas tienen una
relacion de r=0,742 lo cual indica que son relacionados positivamente, asi
mismo, se indica que se obtuvo un valor significante de 0,000 y este por
constituir y ser menor al error, quiere decir que existe significancia,
entonces se puede llegar a la conclusion de que la conciliacion extrajudicial
y la solucién de problemas en materia de familia poseen vinculos positivos
y significantes, ello demuestra que estos van de la mano, denotando que si
es posible solucionar los problemas de familia en via extrajudicial, a fin de
simplificar el proceso y obtener una respuesta que vaya a favorecer a
ambas partes en conflicto, este proceso es voluntario, ademas pueden
intervenir las partes para ponerse de acuerdo, y no recurrir a la via judicial
y realizar mas gastos y tiempo, a ese entender se debe de fortalecer esta
manera rapida de dar solucién a los conflictos de las personas, de tal
manera no se tendran problemas ni dilaciones innecesarias ni tampoco se
perjudicara el debido proceso o carga procesal.

2.1.3. Regional

Cuadros (2021), en su investigacion nominado “Necesidades de las
conciliaciones extrajudiciales previas a los procesos judiciales en procesos
civiles, Arequipa -2019”, tenemos como finalidad estudiar las necesidades
de continuar con las conciliaciones en los distintos procesos civiles
Arequipa 2019, metodologicamente fue un estudio basico, cuantitativo,
descriptivo, no correlacional, experimental, su resultado fue que, conforme
a las tablas observamos que hay distinciones, no muy marcadas cuanto,

60% de la poblacionsondeada pertenecen a damas y el 40% a varones, de
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esto se puede visualizarque es similar, también de que hay distinciones
entre las edades, siendo la menor de las de 21 afios, todas ellas mayores
de edad, notdndose que la mayoria de edad se repite es de 26 afos,
conforme al estado civil podemos observar que, la mayor parte de la
poblacidon es casada con un 44%, mientras que son solteros el 34% y en
otras condiciones el 22% siendo las prevalentes la conviviente y las
poblaciones de profesionales que se mencionan, por lo tanto, se llega a
concluir que, se han concluido que los litigantes estan sometidos a unpoder
judicial hacinado, con unas cargas procesales que sobrepasan las
capacidades de los operadores judiciales y que ademas el retardo en las
resoluciones de sus tramites son exagerados sin contar con los costos
econdémicos que tienen que asumir para concurrir a las vias judiciales en
aras debuscar unas soluciones a sus conflictos, de la misma manera desde
que se crearon los centros de conciliaciones extrajudiciales y que las
estadisticas actuales reflejan que sirvieron como los mejores mecanismos
para los litigantesde manera consensual, responsables y cuyos costos
econdmicos no generan perjuicios han surtido unos efectos muy favorables
en la resolucion de conflictosy sobre todo en las difusiones de hallar la
cultura de paz aspectos que fueron conocidos por los propios operadores
del 6rgano jurisdiccional tanto nacional como internacional y que consiguio
gue disminuiria sustancialmente las enormescargas procesales que hay en
las mismas que si bien no han disminuido en su totalidad se agravarian aun
mas al acudir a la modificatoria del Art. 324 del codigo procesal civil.
Ramos (2019), en su estudio nominado “Justicias comunales en la

resolucion de conflictos en los ambitos rurales de la circunscripcion de
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Azangaro,2015-2016”, cuyo objeto de estudio fue conocer la correlacion de
las justicias comunales en la resolucion de disputas en los ambitos rurales
de la circunscripcion de Azangaro, 2015-2016, metodol6gicamente fue un
estudio aplicado, descriptivo, cuantitativo, no experimental, correlacional,
su resultado fue que, de la totalidad de los entrevistados 10 sobre las
conservaciones de la costumbre en comunidades campesinas, 08
contestaron que si, lo que representan un 80%, 02 sondeados contestaron
gue no lo que representan al 20%, también que de la totalidad de 10
sondeados sobre las percepciones de las valores y normas de cultura que
estipulan las comunidades campesinas sonpositivas, de 08 sondeados
responden que si, lo que representan un 80%, 2 encuestados contestaron
gue no, lo que representa un 20%, por lo tanto, se llega a concluir que, las
justicias comunales si repercute significativamente en la resolucion de
conflictos en ,los ambitos rurales en la circunscripcion de Azangaro, 2015-
2016, las pruebas estadisticas muestran que: X c2=1,6 > X2t=5,99, para
los casos de las justicias comunalesy X ¢ 2 = 11,56 > X2 t = 5,99 para las
variables resolucién de conflictos, lo que significa que como las pruebasson
bilaterales y se ubican en las regiones criticas de rechazos, entonces se
rechazo las hipétesis nulas Ho y se acepta las hipétesis alternas Ha, asi
tambiénque las percepciones que tienen las autoridades de la comunidad
— rondera sobre la manifestacion de los derechos propios son de forma
positiva en la resolucion de conflictos de los ciudadanos de los ambitos
rurales de la circunscripcion de Azangaro, como se observan en los
resultados logrados en latabla 1, ahora con correlacion a las percepciones

que poseen las autoridades de comunidades ronderas en base a las
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influencias que tienen en el marco normativo del pluralismo legal de nuestro
estado en la resolucion de problemas en los ambitos rurales de la
circunscripcion de Azangaro, que si son de importancia tal como nos
muestran en las tablas estadisticas numéricas.

Espinoza (2021), cuya tesis fue “Obligatoriedad de las conciliaciones
extrajudiciales y sus afectaciones a los derechos constitucionales de
accesibilidad a la justicia, en los procedimientos civiles de Ica-Peru”,
tenemos como finalidad delimitar si las obligatoriedades de las
conciliaciones extrajudiciales afectan los derechos constitucionales de
accesos a la justicia, en los procesos civiles de Ica-Peru, 2021,
metodicamente fue un estudio estadistico, descriptivo, cuantitativo, no
experimental, correlacional, su resultadofue que, el 39,6% de abogados
constitucionalistas, demostraron que las improcedencias de las demandas
son por la ausencia de intereses para obrar, mientras que otro 7.3% de los
abogados constitucionalistas sefialan que casi nunca se presentan
improcedencias de los demandas por faltas de intereses porobrar, también
que el 58,3%, de los letrados constitucionalistas, afirman que casisiempre
hay accesos a la direccion de justicia, en los procesos civiles, por otro lado,
10,4% de los letrados constitucionalistas sefialan que casi nunca hay
accesos a la direccion de justicia en los procesos civiles, por lo tanto, se
llega aconcluir que, se pudo conocer que de acuerdo a lo indicado las
exigencias de cada acto de conciliacion extrajudicial transgrede el acceso
a la justicia, en razén de que a imponerse como un requisito antes de que
proceda la demanda, sin que se tome en cuenta la realidad socio-juridica,

lugar en el que gran cantidad de personas no tienen ni la menor intencion
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de poder llegar a un acuerdo, y al imponerse esta conciliacion retrasa el
acceso a la justicia que salvaguarda el derecho de toda persona, del mismo
modo se ha podido conocer que el la improcedencia de las demandas por
gue no existe interés para obrar vulnera el acceso a la justicia , pues el
interés para obrar se encuentra enfocado en el resultado de los que se esta
pidiendo en la demanda y la necesidad que tiene la persona cuando la
interpone, por tanto no solamente se pueden delimitar por el agotamiento
de la conciliacion, pues este puede darse por el envio de cartas del notario
a las partes interesadas sin que se tenga ninguna respuesta, y esto llega a

generar perjuicios en el interesado (p= 0.005 < 0.05).

2.2. MARCO TEORICO
2.2.1. Conciliacion extrajudicial
Un acuerdo extrajudicial es una alternativa que se lleva a cabo antes o sin
juicio. Esto permite a las partes resolver problemas o conflictos de manera
amistosa sin acudir a los tribunales (Gomez, 2019).

Durante un acuerdo extrajudicial, las partes en conflicto deben
abordar sus respectivos intereses y llegar a un acuerdo. La conciliacion se
puede realizarfuera de proceso o en proceso (Marquez, 2018).

2.2.2. Consensualidad

Un contrato es valido y vinculante si las partes aceptan voluntaria y
conscientemente las obligaciones y condiciones especificadas sin ninguna
forma especial de expresion voluntaria, esto quiere decir que viene a ser la

manera de llegar a un acuerdo de modo voluntario (Donaires, 2022).
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2.2.3. Celeridad

La celeridad es referida al tiempo, a no realizar actos que generen
dilaciones de tiempo, que puedan llegar a perjudicar a las partes, por ende,
se debe de emplear las medidas necesarias para poder realizar un
proceso en el menor tiempo posible sin que puedan presentarse actos que
demore tiempo oretrasen los actos (Pachacama & Fuentes, 2023).

2.2.4. Econdmico

Es referido a la economia, al valor monetario que tienen las personas, conlo
gue se puede negociar, pagar o realizar un acto a cambio de otro, que le
traigan beneficios a las personas, sin que el costo sea muy alto, sea lo mas
bjo posible (Marquez et. al, 2020).

2.2.5. Materia de familia

Son todos aquellos procesos llevados a cabo con la finalidad de poder dar
solucion a los conflictos de intereses, de tal manera eliminar incertidumbres
juridicas producidas, regulan la vida de la familia, separaciones o va
destinado aproteger a los menores, esto quiere decir, son todos aquellos
procesos llevadosa cabo sobre la familia (Trayter, 2022).

2.2.6. Alimentos

Los alimentos contienen no sélo sustancias necesarias para la nutricion del
cuerpo humano, sino también un conjunto de elementos necesarios para
undesarrollo sano y una vida armoniosa en relacion con el entorno social y
econdémico al que pertenece cada individuo, que suele ser proporcionado
por elapoyo (Fripp, 2019).

2.2.7. Alimentos, régimen de visitas, tenencia

El régimen de visita es un derecho que permite a padres e hijos
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comunicarse con el fin de lograr un adecuado desarrollo emocional y
psicolégico del menor. Este derecho suele concederse a los padres
gue no pueden criar ni cuidar a sus hijos menores (Ofia, 2019).

Desde una perspectiva doctrinal, la tenencia se entiende en la
practica como el poder que tienen los padres divorciados de decidir con
quién deben quedarse sus hijos (Torres J 2022).

2.2.8. Liquidacion de sociedad de gananciales
Este es el proceso de dividir los bienes adquiridos durante un matrimoniosi

éste termina por cualquier motivo.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Conciliacion.
Es un modo alterno de justicia, donde las partes se ponen de acuerdo
acerca de una controversia sobre un tema en comun (Méarquez, La
conciliacién, 2018).
2.3.2. Derecho.
Son aquellas normas creadas por el estado y poder legislativo con el fin de
que las personas regulen su conducta (Squella, 2018).
2.3.3. Extrajudicial
Es poder darle solucién a un problema fuera de la via judicial, con un actade
cumplimiento obligatorio emitida por un especialista en el tema (Casas,
2019).
2.3.4. Persona.
Es todo ser humano el cual tiene derechos y deberes los cuales deben de

ser de cumplimiento obligatorio (Figueroa, 2017).
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2.3.5. Proceso

Esta conformado por todos aquellos pasos a seguirse para conseguir un
determinado fin, estos pasos se encuentran enmarcados en las normas
(Mallar, 2018).

2.3.6. Conflicto

Son aquellos puntos controvertidos que se dan entre las personas,
confrontando sus intereses (Fuquen, 2023).

2.3.7. Solucion

Es ponerle fin a un problema que se suscita de cualquier caracter o indole,
favoreciendo a la parte que tiene la razén, lo que fue comprobado con
pruebas o argumentos sustentados.

2.3.8. Norma

Son los mandatos o reglas cuya finalidad es guiar una conducta adecuadaen
las personas, dandoles diversos derechos e imponiéndole deberes
(Valdivieso, 2016).

2.3.9. Negociacion

El proceso mediante el cual dos 0 mas partes intentan coordinar lo que dan
y reciben en una transaccion.

2.3.10. Familia

Los sociologos definen una familia como un grupo de personas definidasy
caracterizadas por relaciones sexuales regulares, suficientes para ayudar

a criar y criar a la descendencia (Oliva & Villa, 2013).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. METODOS DE INVESTIGACION
3.1.1. Enfoque
Cualitativo.

Conforme a Fernandez y Baptista (2014), sefialan que se llevan a
cabo por medio de la recopilacién de informacion, y aquellos datos no
numéricos de tal manera entender teorias, opiniones o experiencias, todo
lo recolectado es interpretado por medio de palabras, argumentos con sus
debidos sustentos.

3.1.2. Disefio
Teoria fundamentada

Con respecto a Carrasco (2018), estos estudios dan paso a que se
construyan teorias nuevas, teniendo como base la recoleccién de
informacion obtenida por medio de la aplicacion de los instrumentos, no
solamente basandose en los supuestos a priori, de otros estudios o de
teorias ya dadas, por tanto, este es desarrollado de modo inductivo,

tomando como referencia losdatos obtenidos.
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3.1.3. Tipo y nivel de investigacion
Tipo aplicada

Carrasco (2018), manifiesta que estos estudios son aplicados con el
fin de generar nuevos conocimientos, dar a conocer argumentos nuevos
sobre algun tema en especifico, por medio de las investigaciones que se
obtiene teorias nuevas.

Nivel descriptivo-analitico Naupas y Mejia (2014), manifiestan que
los estudios descriptivos son aquellos en donde su objeto principal es dar
a conocer cada una de lascualidades principales que se requieren acerca
de los resultados obtenidos.

De acuerdo al nivel analitico, Fernandez y Baptista (2014), hacen
menciongue este va de la mano con la descripcion, ya que una vez obtenida
la informacion requerida pasa a ser analizado de acuerdo al objeto que se

tenia enel estudio.

3.2. POBLACION Y MUESTRA
Viene a ser el todo, donde se quiere conocer o saber algo, parte principal
para realizar un estudio, pues tiene que tener relacion estrecha con el
problemaa desarrollar, puede ser conformado por libros, expedientes,
carpetas, lugares sujetos, etc (Hernandez, 2019).

La poblacién estuvo conformada por 5 abogados y conciliadores del
centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V y las hojas sumarias del
servicio conciliatorio.

Palomino et al (2017), hace mencion de que la muestra es un

porcentaje pequeiio del total de poblacion, de donde se extraerd la
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informacion requerida para el desarrollo de la tesis.

Por ser un estudio cualitativo, se empleara la muestra intencionada,
el tesista segun los criterios que tome decide la muestra, siendo esta la
misma indicada en la poblacion.

Tabla 1

Participantes

Nombre Cargo
Rene Sarmiento Vizcarra Conciliador
Henry Ramos Ruelas Abogado

Washington Choquepata Mamani Abogado

Rolando Chaifia Condori Abogado

Kracson Apaza Mamani Abogado

3.3. MODALIDAD DE ESTUDIO DE CASOS
3.3.1. Técnicas
La entrevista

Baena (2017), manifiesta que este es aplicado con el fin de
recolectar informacién narrativa, por medio de palabras, realizada entre dos
0 mas personas.

La observacion, es una técnica que se lleva a cabo cuando el tesista
observa el fenbmeno detalladamente, toma nota de la informacién y las
registra, para luego pueda ser analizado (Pefia & Pirela, 2017).

3.3.2. Instrumentos
La guia de entrevista, conforme a Carrasco (2018), hace mencién se

constituye por interrogantes, las cuales seran formuladas conforme a cada
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objetivo, de tal manera responderan a lo que se quiere conocer.

La guia de observacion, se lleva a cabo por medio de la observacion,
esuna ficha elaborada por el tesista conforme a como crea conveniente
para el mejor entendimiento, el mismo que contribuye en responder a los

problemas.

3.4. METODOS Y TECNICAS DE RECOGIDA DE INFORMACION

3.4.1. Métodos
Argumentacion juridica

Son procesos por medio del cual se dan a conocer motivos l6gicos y
pruebas sustanciales para dar respaldo a argumentos dados por otros
sobre untema en comun, en conclusién, viene a ser la manera en que uno
logra convencerpor medio de sustentos reales a otras personas (Guirbourg,
2019).
Andlisis-sintesis

Se entiende por método de andlisis aquel que descubre los motivos
que son originados en la realidad, fendbmenos o problemas que son
observados, y lasintesis contribuye en devolver realizar una demostracién
que tales motivos efectivamente son originados en la realidad, fendmenos
o problemas que se quiere dar a conocer u otros (Molina, 2016).
3.4.2. Validacién del instrumento
Los instrumentos son validos para ser desarrollados en el estudio, es por
ello que se puso en practica para luego obtener la informacion suficiente

gue senecesitaba.
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3.4.3. Procesamiento de datos

Para obtener los datos e informacion que se requeria se siguio el siguiente

procedimiento:

- En primer lugar, se elabor6 la guia de entrevista de acuerdo a los
objetivos,para dar respuesta directa a los mismos, paso seguido se
aplicé el instrumento a la poblacion indicada, una vez obtenida la
respuesta se procedié a realizar el analisis y sintetizarlas, para dar
argumentos validossobre el problema desarrollado.

-y conforme a la observacién se sacé las hojas sumarias del servicio
conciliatorio para conocer la cantidad de conflictos resueltos en dicho

centro, de tal manera dar una conclusion respecto a los objetivos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LOS DATOS
4.1.1. Resultados obtenidos de la guia de entrevista
Conforme al analisis realizado, se tiene como resultados los que se pasana
presentar:
De acuerdo a la pregunta 1, ¢Considera que existe desconocimiento
de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de
familia?, se tuvo comorespuesta que
Tabla 2

Pregunta 1

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento No, porque la mayoria de personas estan

Vizcarra mas informadas sobre el proceso que es
mas largo, mientras que conciliar es mas
rapido.

Henry Ramos Ruelas Si existe desconocimiento, la falta de
informacion hace que recurran a la sede

judicial.
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Washington Choquepata Si, por falta de informacion
Mamani
Rolando Chaifia Condori Si, el desconocimiento de las personas

naturales en la ciudad de Juliaca es
extenso porque existe crecimiento
demografico y los conflictos aumentan y
recurren al 6rgano jurisdiccional.
Kracson Bresani Apaza Si, porque existe escasa difusién por
Mamani parte del estado peruano a través del
ministerio de justicia, poder judicial y

otros entes institucionales

Nota: Propio

De acuerdo a la pregunta 2, ¢Por qué recomendaria realizar una
conciliacion extrajudicial en materia de familia?, se tuvo como
respuesta que

Tabla 3

Pregunta 2

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento Porque es corto y tiene calidad de

Vizcarra sentencia.

Henry Ramos Ruelas Porque es una forma de llegar a un
acuerdo rapido y eficaz.

Washington Choquepata Por dos motivos, tiempo y ahorro

Mamani
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Rolando Chaifia Condori Porque las actas de conciliacion tienen
calidad de cosa juzgada y por ende son
ejecutables a nivel judicial.

Kracson Bresani Apaza Porque la conciliacion extrajudicial

Mamani busca evitar un proceso judicial que en
ocasiones resulta ser largo y engorroso

generando rencillas entre las partes

Nota: Propio
De acuerdo a la pregunta 3, ¢De qué manera contribuiria realizar
conciliacionesextrajudiciales en materia de familia?, se tuvo como

respuesta que

Tabla 4
Pregunta 3
Entrevistado Respuesta
Rene Ramiro Sarmiento Realizar campafias sobre la
Vizcarra conciliacién extrajudicial respecto a la
celeridad y costos.
Henry Ramos Ruelas A ser mas rapido.
Washington Choquepata Informando a las personas que tienen
Mamani opciones y métodos alternativos de
solucion de  conflictos como
conciliaciones y arbitrajes
Rolando Chaifia Condori Para evitar la carga procesal en las

partes y también evitar carga procesal

al poder judicial.
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Kracson Bresani Apaza Mamani La contribucion se da porque reduce
notablemente la carga procesal en los
juzgados y facilita el acceso a la
justicia por medio del acuerdo de

voluntades

Nota: Propio

En conclusidon se puede sefialar que si existe desconocimiento de
las personas sobre la conciliacién extrajudicial en materia de familia, en
razon de la poca difusion existente, por ende, los procesos llevados en los
centros conciliatorios son minimos cuando se presenta un conflicto,
teniendo mayor preferencia en seguir un proceso via judicial, generando
mayor carga en los operadores de justicia, por ello es necesario informar a
las personas que pueden seguir una viamas rapida, pues este es mas
célere, econdmico y rapido, asimismo es consensual, ya que las partes
expresan su opinién para ponerse de acuerdo.
De acuerdo a la pregunta 4, ;Considera que existe desconocimiento
de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de

alimentos?, se tuvo como respuesta que

Tabla 5

Pregunta 4
Entrevistado Respuesta
Rene Ramiro Sarmiento No considero que existe
Vizcarra desconocimiento ya que las personas

estan ya enteradas en gran parte
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sobre la importancia de la
conciliacion.

Henry Ramos Ruelas Si existe desconocimiento de las
partes y no tienen mucha confianza en
centros de conciliacion.

Washington Choquepata No, cuando las partes llegan a un

Mamani acuerdo, buscan medios de solucion
de conflictos y luego llegan a puntos
de centros de conciliacion
extrajudicial.

Rolando Chaifia Condori El desconocimiento es grande a nivel
de conciliacion extrajudicial y por ende
recurren a los abogados
independientes litigantes.

Kracson Bresani Apaza Mamani  Si, porque existe el desconocimiento
gue el acta de conciliacion tiene la
calidad de cosa juzgada y que sus
efectos son el de una sentencia

judicial.

Nota: Propio
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De acuerdo a la pregunta 5, ¢Qué beneficios trae realizar una
conciliacion extrajudicial en materia de alimentos?, se tuvo como
respuesta que.

Tabla 6

Pregunta 5

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento EIl tiempo y la ejecucién que es casi

Vizcarra inmediata.

Henry Ramos Ruelas Acuerdos rapidos y econémicos.
Washington Choquepata Celeridad en solucién de conflicto y
Mamani ahorro a nivel pecuniario y el acta de

conciliacién es ejecutable.

Rolando Chaifia Condori El ahorro en los actos procesales para
recurrir al poder judicial y solicitar las
pensiones alimenticias.

Kracson Bresani Apaza Que el monto a porcentaje de pension

Mamani de alimentos se consigna por voluntad

propia de los intervinientes.

Nota: Propio

En conclusién, se indica que, si existe desconocimiento de partes de
las personassobre la conciliacion extrajudicial en materia de alimentos, no
tienen conocimiento de que conciliar en un centro de conciliacion se emite
un acta, el cual tiene la calidad de cosa juzgada y tiene que ser de
cumplimiento obligatorio, pues tiene efectos de una sentencia judicial,

ademas de que seguir la via extrajudicial, es de monto menor y mas rapido.
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De acuerdo a la pregunta 6, ¢Considera que existe desconocimiento
de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de
alimentos, régimen devisitas, tenencia? ¢Por qué? se tuvo como
respuesta que.

Tabla 7

Pregunta 6

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento No, porgue las personas tienen conocimiento

Vizcarra sobre la utilidad y eficacia de la conciliacion.
Henry Ramos Ruelas Si existe desconocimiento.

Washington Si, para garantizar derechos fundamentales
Choquepata Mamani recurren a una via judicial.

Rolando Chaifia Condori Si, porque para ponderar el interés superior
del nifio respecto a alimentos, régimen de
visitas y tenencia recurren a la via judicial.

Kracson Bresani Apaza Se desconoce los efectos legales del acta de

Mamani conciliacién y gue materias son conciliables.

Nota: Propio
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De acuerdo a la pregunta 7, ¢Seria mas rapido realizar una
conciliacion extrajudicial en materia de alimentos, régimen de visitas,

tenencia?, se tuvo como respuesta que.

Tabla 8
Pregunta 7

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento Vizcarra Si, es rapido.

Henry Ramos Ruelas Efectivamente seria rapido vy
economico.

Washington Choquepata Mamani Si, efectivamente es mas rapido
con el acuerdo de las partes para
llegar a una conciliacion.

Rolando Chaifia Condori Si, es mas viable y rapido.

Kracson Bresani Apaza Mamani Si, porque existiendo un acuerdo
conciliatorio las partes evitarian
gastos innecesarios en asesorias,
pagos por notificacién y aranceles
judiciales como también evitando
conflictos intensos entre las
partes.

Nota: Propio

En conclusion, se puede sefalar que, si existe desconocimiento de
parte de las personas sobre la conciliacién extrajudicial en materia de
alimentos, régimen de visitas, tenencia, pues desconocen los efectos

legales que trae el acta de conciliaciéon, del mismo modo las materias que
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se pueden conciliar, también es mas rapido.

De acuerdo a la pregunta 8, ¢Considera que existe desconocimiento
de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de
liguidacion de sociedadde gananciales?, se tuvo como respuesta que
Tabla 9

Pregunta 8

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento Si, porque tienen desconocimiento

Vizcarra respecto al tema.

Henry Ramos Ruelas Si existe desconocimiento del tema.
Washington Choquepata Si, porque desconocen que los centros de
Mamani conciliacion  son  sobre  derechos

disponible y patrimoniales.

Rolando Chaifia Condori Si se desconoce por qué primero recurren
a un abogado independiente para
verificar el procedimiento de la disolucién
de la sociedad de gananciales.

Kracson Bresani Apaza Si existe el desconocimiento puesto que

Mamani iniciado el proceso las parte recién toman
el conocimiento por ser un requisito

previo a un proceso judicial.

Nota: Propio
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De acuerdo a la pregunta 9, ¢Seria mas econdmico realizar una
conciliacion extrajudicial en materia de liquidacion de sociedad de
gananciales?, se tuvo como respuesta que.

Tabla 10

Pregunta 9

Entrevistado Respuesta

Rene Ramiro Sarmiento Vizcarra Si es rapido y eficaz.

Henry Ramos Ruelas Definitivamente, un centro de
conciliacién tiene costos que pueden
pagar, y judicializarlo tiene mayores
costos.

Washington Choquepata Mamani Si, es mas economico y Vviable
recurrir a conciliaciones en materia
de liquidacion de sociedad de
gananciales.

Rolando Chaifia Condori Por supuesto que si, es mas rapido y
tiene calidad de cosa juzgada.

Kracson Bresani Apaza Mamani  Si, porque al existir un acuerdo en la
materia de liquidacion de sociedad
de gananciales las partes evitan con

continuar el proceso judicial.

Nota: Propio

Por lo que se indica que, si existe desconocimiento de parte de las
personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de liquidacién de
sociedad de gananciales, ya que muchas veces se da el caso en que una

vez iniciado el proceso las partes recién toman conocimiento sobre la
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conciliacion, ya que estees un requisito previo a un proceso judicial.

4.1.2. Resultados de acuerdo a la guia de analisis observacional

Los resultados hallados en las hojas sumarias del servicio conciliatorio

durante el periodo 2023 son:

Tabla 11

Resultados de la guia de analisis observacional

Cantidad de casos

Analisis

O. general

O. Especifico 1

Durante el segundo
trimestre se llevaron a cabo
1 conciliacién en materia de
alimentos.

Durante el tercer trimestre se
llevaron a cabo 8
conciliaciones en materia de
alimentos.

Durante el cuarto trimestre
se llevaron a cabo 7
conciliaciones en materia de
alimentos.
Durante el segundo
trimestre se llevo a cabo 1
conciliacion en materia de
alimentos.

Durante el tercer trimestre se

llevaron a cabo 4

En total durante el 2023 se
llevaron a cabo 16
conciliaciones en materia
defamilia en un centro de
conciliacion extrajudicial,
lo cual quiere decir que las
personas desconocen de
esta manera de ponerle fin
asus conflictos, es por ello
gque son pocas las

conciliaciones.

En total durante el 2023 se
llevaron a cabo 6
conciliaciones en materia
dealimentos en un centro
de conciliacion

extrajudicial, lo
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conciliaciones en materia de cual quiere decir que
alimentos. las personas desconocen
Durante el cuarto trimestre de esta manera de
se llevd6 a <cabo 1 ponerle fin a sus
conciliaciéon conflictos, es por ello que
en materia de alimentos. son pocas las
conciliaciones.
O. Especifico 2 Durante el segundo En total durante el 2023 se

trimestre nose llevo acabo llevaron a cabo 8
ninguna conciliacion en conciliaciones en materia
materia de  alimentos de alimentos, régimen de

régimen de visitas, visitas, tenencia en un

. centro de conciliacion
tenencia. Durante el tercer

. extrajudicial, lo cual quiere
trimestre sellevaron a cabo

e . decir que las personas
4conciliaciones en materia

. o desconocen de esta
de alimentos, régimen de

manera de ponerle fin a
visitas, tenencia.

sus conflictos, es por ello

Durante el cuarto trimestre
gque son pocas las

se llevo a cabo 4 o
conciliaciones.

conciliacibnen materia de

alimentos, régimen de

visitas, tenencia.
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O. Especifico 3 Durante el segundo En total durante el 2023

trimestre no se llevé acabo se llevaron a cabo 2
ninguna conciliacion en conciliaciones en materia

materia de liquidacion de de liquidacion de

sociedad de gananciales.
Durante el tercer trimestre
no se llevo a cabo ninguna
conciliacién en materia de
liquidacion de sociedad de
gananciales.

Durante el cuarto trimestre

sociedad de gananciales,
lo cual quiere

decir que las
personas desconocen de
esta manerade ponerle fin
a sus conflictos, es por

ello que son pocas las

, conciliaciones.
se llevdo a <cabo 2

conciliacionen materia de
alimentos, régimen de

visitas, tenencia.

Nota: Propio

4.2. DISEMINACION DE LOS HALLAZGOS
De acuerdo al objetivo general se puede sefalar que si existe
desconocimiento de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en
materia de familia, en razén de la poca difusion existente, por ende, los
procesos llevadosen los centros conciliatorios son minimos cuando se
presenta un conflicto, teniendo mayor preferencia en seguir un proceso via
judicial, generando mayor carga en los operadores de justicia, por ello es

necesario informar a las personasque pueden seguir una via mas rapida,
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pues este es mas célere, econdmico y rapido, asimismo es consensual, ya
gue las partes expresan su opinion para ponerse de acuerdo. Por ende, se
estd de acuerdo con Chenas (2021), quien sefala que por medio de la
conciliacion, como artilugios alternos de soluciones de disputas, se pueden
acceder a justicia de manera, sencilla, econdmica y rapida, cuando las
partes que suscribieron los actas de conciliaciones, cumplen las
obligaciones a las que se comprometen de forma voluntaria e inmediata,
estos mecanismos resultan eficaces y en beneficio a la cultura de paz.
Asimismose concuerda con Vallejo (2022), por indicar que los centros
conciliatorios son aquellos medios alternos para dar solucion a los
conflictos que repercute a las personas, de esta manera las personas
podria llegar a conciliar de modo mas eficiente y rapido, siempre en cuando
las partes concurran a estos centros con la acreditacion correspondiente,
hoy en dia los problemas dentro de la familia, son mas faciles de ser
resueltos en centros conciliatorios, en vista de que lo contrario generaria
mas dilaciones de tiempo, estos problemas que afectan a la sociedad son
una realidad muy presente dia a dia, por los diversos factores
probleméticos que se desenvuelven en las familias, en razén de todo lo
dicho es que se llega a concluir que el grado de eficacia de las mediaciones
y repercusion en los conflictos de familia es significativo, con un p — valor =
0,002. Sin embargo, se discute con Paredes (2023), por indicar que el
83,2% de las poblaciones encuestadas indicaron que los niveles de las
conciliaciones extrajudiciales en correlacion con la resolucion de
controversias es elevado, es decir, los usuarios determinan que estos

procesos les fueron productivos para llegar a los propésitos (también
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delimitados por los directores de las conciliaciones extrajudiciales) ya sean
en las pensiones de alimentacion, régimen de visitas o tenencias de
menores, siendo los casos mas comunes.

Conforme a los objetivos especifico, se indica que, si existe
desconocimiento de partes de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial en materia de alimentos, no tienen conocimiento de que
conciliar en un centro de conciliacion se emite un acta, el cual tiene la
calidad de cosa juzgada y tiene queser de cumplimiento obligatorio, pues
tiene efectos de una sentencia judicial, ademas de que seguir la via
extrajudicial, es de monto menor y mas rapido. Conforme al segundo
objetivo especifico se puede sefialar que, si existe desconocimiento de
parte de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de
alimentos, régimen de visitas, tenencia, pues desconocen los efectoslegales
que trae el acta de conciliaciéon, del mismo modo las materias que se
pueden conciliar, también es mas rapido. Finalmente, concerniente al tercer
objetivo especifico si existe desconocimiento de parte de las personas
sobre la conciliacion extrajudicial en materia de liquidacion de sociedad de
gananciales, ya que muchas veces se da el caso en que una vez iniciado el
proceso las partesrecién toman conocimiento sobre la conciliacion, ya que
este es un requisito previo a un proceso judicial. Dicho ello se procede a
realizar la discusion teniendo a Chalan (2020), quien concluye que las
conciliaciones presentan como las soluciones a una serie de conflictos que
han hecho de la sistematizacion juridicaineficiente y lenta, pues por medio
de ella se requiere la paz global, la eficienciade la direccion de justicia con

la finalidad de solucionar las razones judiciales enunos periodos de tiempos
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razonables, los acuerdos conciliatorios son parte de las revisiones de las
voluntades de los involucrados y en los ambitos administrativos para las
consecuciones de aquellas deberan observarse los principios de legalidad,
es decir que, sin las leyes se hallan concebidas las conciliaciones y
delimitados los casos en las que se pueden conciliar el magistrado deberan
procesalmente invocar a las partes a unos arreglos conciliatorios que
puedan favorecer los interés generales mediante los interesesindividuales,
por lo cual las variables de estudio se relacionan con un P-valor = 0,002.
También se concuerda con Céspedes y Sanchez (2022), quien indica que
las conciliaciones extrajudiciales son eficaces en la resolucion de
problemas civiles, en un rango alto. Asimismo, se concuerda con Cuadros
(2021), quien indica que los litigantes estan sometidos a un poder judicial
hacinado, con unascargas procesales que sobrepasan las capacidades de
los operadores judicialesy que ademas el retardo en las resoluciones de sus
tramites es exagerado sincontar con los costos econémicos que tienen que
asumir para concurrir a las viasjudiciales en aras de buscar unas soluciones

a sus conflictos.
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4.3. PROYECTO DE LEY

eMCA DEL
& % Proyecto de Ley N°

_’L“ Proyecto de ley, que obliga al ministerio de justicia a dar mas

-y importancia y capacitaciones a los operadores de justicia y

abogados independientes, respecto a la conciliacion
extrajudicial a nivel nacional, para fortalecer los medios
alternativos de solucion de conflictos.
Proyecto de Ley N°
La Universidad Andina Néstor Caceres Velazquez que suscribe, a iniciativa
del bachiller en derecho ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE, en ejercicio
del derecho a iniciativa legislativa que confiere al articulo 107° de la
Constitucion Politica del Peru, y de conformidad con los articulos 22° inciso
c) 75 y 76 del reglamento del congreso de la republica, proponen el
siguiente proyecto de ley;
Considerando
e PRIMERO. - Lacarencia de informacion
Sobre la conciliacién y ventajas de lo extrajudicial, por tanto, debe
tomarse en cuenta para la difusion de esta institucion y sus bondades,
informar a conciencia a los operadores de justicia y abogados para la
difusion de la conciliacion.
e SEGUNDO. - Objeto de laley
La presente ley tiene por objeto fortalecer los medios alternativos de
solucion de conflictos preceptuado en la ley de conciliacion extrajudicial
ley No 26872 referidos en materia de familia, alimentos, régimen de

visitas, tenencia y liquidacion de sociedad de gananciales.
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e TERCERO. - Principios
La conciliacion propicia una cultura de paz y se realiza siguiendo los
principios éticos de equidad, buena fe, confidencialidad,
consensualidad, imparcialidad, celeridad, y econdémica.
e CUARTO. - Capacitacion
Dar mayor difusion, capacitacion y concientizacion a través del
ministerio de justicia a los abogados a nivel nacional sobre la
conciliacion extrajudicial para la resolucion de conflictos.
El congreso de la republica ha dado la ley siguiente:
Proyecto de ley, que obliga al ministerio de justicia a dar mas importancia y
capacitaciones a los operadores de justicia y abogados independientes,
respecto a la conciliacién extrajudicial a nivel nacional, para fortalecer los
medios alternativos de solucion de conflictos.
Articulo Unico. - Capacitacion
Dar mayor difusion, capacitacidon y concientizacién, una vez por mes, a
través del ministerio de justicia a los abogados y operadores de justicia a
nivel nacional sobre la conciliaciébn extrajudicial para la resolucion de
conflictos.

Derdguense o modifiquense las normas que se opongan a la presente Ley.

Juliaca, 25 de septiembre del 2024
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Si existe desconocimiento de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial en materia de familia en el centro de conciliacion
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023, por la poca difusion existente, ademas
se puedo observar por encontrarse solo 16 casos resueltos en el
centro conciliatorio

SEGUNDA. De acuerdo al primer objetivo especifico, si existe desconocimiento
de partes de las personas sobre la conciliacién extrajudicial en
materia de alimentos en el centro de conciliacion SUMAQKAUSAY
S&V, 2023, porque no saben las materias que se siguen en los
centros conciliatorios, asimismo se respalda con la cantidad de
casos resueltos en el centro conciliatorio, siendo estas 6
conciliaciones.

TERCERA. Referido al segundo objetivo especifico, se tuvo que, si existe
desconocimiento de parte de las personas sobre la conciliacion
extrajudicial en materia de alimentos, régimen de visitas, tenencia en
el centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023, pues la
mayoria de personas conocen esta conciliacién cuando inician con el
proceso, por serrequisito principal, dicho argumento se respalda con
la cantidad de casosresueltos en el centro conciliatorio, siendo estas
8 conciliaciones.

CUARTA Conforme al tercer objetivo especifico, se tuvo que, si existe
desconocimiento de parte de las personas sobre la conciliacién
extrajudicial en materia de liquidacion de sociedad de gananciales
en el centro de conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023, pues no
conocen sobre las materias llevadas a cabo en los centros
conciliatorios, dicha postura se respalda con la cantidad de casos

resueltos en el centro conciliatorio, siendo estas 2 conciliaciones.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




)
VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se recomienda al estado dar mayor difusion por medio de fiches,
television y redes sociales sobre los beneficios que trae dar solucion
a los conflictos en un centro conciliatorio.

SEGUNDA. Se recomienda al estado y poder judicial, por medio de
capacitaciones o conferencias indicar a los operadores de justicia
que brinden mayor difusion a sus clientes sobre la consensualidad
gue trae dar solucién a los conflictos en materia de alimentos en un
centro de conciliacion.

TERCERA. Se recomienda a los operadores de justica que indiquen a sus
clientes sobre lo célere que es dar solucion a los conflictos en
materia de alimentos, régimen de visitas, tenencia en un centro de
conciliacion antes de iniciar un proceso el cual genere mayor carga
procesal.

CUARTA. Se recomienda al estado y al poder ejecutivo guiar a las personas y
dar mayor difusion sobre lo econémico que es dar solucién a los
conflictos en materia de liquidacién de sociedadde gananciales en

un centro de conciliacion.
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APENDICE 1. Matriz de consistencia

VARIABLES Y i
PROBLEMA OBJETIVO METODOLOGIA
DIMENSIONES
Problema general Objetivo general Variable X Tipo de investigacion:

¢ Existe desconocimiento de las personas
sobre la conciliacion extrajudicial en materia
de familia en el centro de conciliacién
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023?

Analizar si existe desconocimiento de las
personas sobre la conciliacion extrajudicial
en materia de familia en el centro de
conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

Problemas especificos

¢ Existe desconocimiento de las personas
sobre la conciliacion extrajudicial en materia
de alimentos en el centro de conciliacién
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023?

¢ Existe desconocimiento de las personas
sobre la conciliacion extrajudicial en materia
de alimentos, régimen de visitas, tenencia
en el
KAUSAY S&V, 20237

¢ Existe desconocimiento de las personas

centro de conciliacibon SUMAQ

sobre la conciliacion extrajudicial en materia
de liquidacion de sociedad de gananciales
en el centro de conciliacion SUMAQ

KAUSAY S&V, 20237

Objetivos especificos

Conocer si existe desconocimiento de las
personas sobre la conciliacion extrajudicial
en materia de alimentos en el centro de
conciliacion SUMAQ KAUSAY S&V, 2023.
Analizar si existe desconocimiento de las
personas sobre la conciliacion extrajudicial
en materia de alimentos, régimen de visitas,
tenencia en el centro de conciliacion
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023.

Analizar si existe desconocimiento de las
personas sobre la conciliacion extrajudicial
en materia de liquidacion de sociedad de
gananciales en el centro de conciliacion

SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

Conciliacién extrajudicial

Dimensiones
-Consensualidad
-Celeridad

-Econémico

Variable Y

Materia de familia

Dimensiones
-Alimentos
-Alimentos, régimen de
visitas, tenencia

-Liquidacién de sociedad de

gananciales

Aplicada

Disefio

Teoria fundamentada

Nivel

Descriptivo-analitico

Enfoque

Cualitativo

Método

Argumentacion juridica
Analisis-sintesis

Poblacién y muestra.

La poblacion fue 5 conciliadores
y abogados y las hojas sumarias
del
centro de conciliacion SUMAQ
KAUSAY S&V.

servicio conciliatorio del

Técnica-Entrevista y
observacion
Instrumento-Guia de entrevista

y guia de observacién
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APENDICE 2. Guia de entrevista
GUIA DE ENTREVISTA

TITUL e

DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN
CENTRO DE COMCILIACION SUMAQ KAUSAY 3&V, 2023

L Datos penerabas:
T = T S OO SO —

T OSSP

l. Instrucciones:
Lzer detenidements cads intermagante de |z presente enfrevista y responds desde su experiencia,

canacimiento, apinion con cleridad y veracidad sus respuestas, debido que, les respuestas
consignadas, seren el fundamenio para cormobersr nuestras cbjefivos

QEJETIVD GEMERAL

Analzar s exste desconoomiento de las personas sobre la concliacion
extrajudical en matera de famiia en el centrode conglission SUMAD KALSAY
S&V, 2023

Pregunias:
1.- Desde su expersncia o conocimiento ; Considera que existe

desconocimiento de las personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia
de familia? ; Por que?

2. -Desde su experiencia o conocimiento ; Por qué recomendarna realizar una
conciliacion extrajudicial en materia de familia®?
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3. -Desde su experiencia o conocimiento ; De que manera contribuina reslizar
conciliacionas extrajudiciales en matena de familia?

OBJETIVD ESPECIFICO 1

Conaocer =i existe desconocimiento de las persanas sobre la conciliscon
extrajudicialen metada de slirmentos an el centrode condliacon SUMAD KALSAY
S&V, 2023

Pregunias:
4 - Desde su experencia ; Considers que exste desconocimients de las

personas sobre la conciliacion extrajudicial en materia de alimentos?

5.- Desde su punto de vista ;Que beneficios free reslizar una conciliacion
extrajudicial en matera de alimentos?

OBJETIVD ESPECIFICO 2

Analizar 5 exisle desconogmento de las personas sobre la corciiacion extrejudical
en materna de slirmentos, regimen de vistas, tenenca en el centro de conciiacson
SUMAQ KAUSAY S&Y, 2023,

Pregunias
G- Desde su experencia yo conocimiento ;Considera que exisie
desconocimiento de las personas sobre la conciliacion exdrajudicial en materia

de alimentos, régimen de visitas, tenencia? ; Por qua?
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7.- Desde su punto de vista ; Seria mas rapido realizar una conciliacion

extrajudicial en materia da slimentos, régimen de visitas, tenencia?

DBJETIVD ESPECIFICO 3

Analizar s exisle desconoamiento de las personas sobre la corciiacion extmjudicsl
en materia de liqudacion de socedad de ganancales en 2l centro de condliacion
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

&.- Desde su expariencia y'o conocimiento ; Considera que axista
desconocimiento de las personas sobre la conciliacion exdrajudicial en materia
de liguidacion de sociedad de gananciales? ; Por que?

2.- Desde su punto de vista ; Seria mas economico realizar una conciligcion
extrajudicial en materia de liquidacion de sociedad de gananciales?
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APENDICE 3. Entrevistas aplicadas

UNIVERSIOAD ANDINA "NESTOR CACERES VELASQUEZ"

Facuksd de clencias jridcas y politicas
UNIDAD DE INVESTIGACION

GUIA DE ENTREVISTA

DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S8V, 2023

|, Datos genersies:

Entrevistado(a): f?'f' %N 3;0( awxﬁﬁ’ ?/"2"0(""0
Cargo: [E'd/‘a.«‘#t

Iestitucidn; . S22 e KaiSed SOV

Fecha: ..0.£.285:. 2824 Hom, AL 0.8 A7

IL Instrucciones:

Leer dedenicaments cada intamoganis de 1a prasenis entrevists y responda desde su expenencia,
conocimiento, opinkcn con clandsd y veracidad sus tespussiss debido que, las respuestas
consignadss, secdn el fundamento para corraberar nuesos abjedvos

CBJETIVO GENERAL

extrajudicad en malena de familia en e centro de concliacién SUMAQ KAUSAY

Aralzar 5i cxiste desconccimianto de 185 personas sobre Ia conciiacon
S&V. 2023

Preguntas:
1.- Desde su experiencia o conecmiento  Considera que existe
desoonoomlmw de las personas scbre | conclllacidn extrajudicial en maseria

........... % N M O5 Wl aarR. sata.,
;., }% f/.u:i ((ng& avtieardas

............................................................

2. -Desde su expenancia o conocimianto ;Por qué recomendaria realizar una
concillacidn extrajudicial en Eamia de famiia?

oo JPGD, fu.a &2, Hitorn.. adoclod b arrrfesr s, ..

.................................................
......................
...................

..........................................................
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3. gsm SU expernenca o conocmiento 2 De qué manera contribuiria realizar
(=] oonesema;udmles an matemdelamt ? .
Q*ZC @Zk .14 4?/()244” A

z&r/% a

Cawwsemdawwnmbdebspemmmhm

mmmmdemmmw!MOW&Y

4- Desde su experenci iConsidera que existe desconocimiento de las
perscnas sobre la concliacion extrajudicial en matena de almentos?

i S,

e L I T R Il 1

5.- Desde su punto de vista ,Qué beneficios trae realizar una concillacidn
extrajudicial en materia de alimentas?

il Lm0 1 La. Apiaaisiez, %M.@MUM

OBJETIVO ESPECIFICO 2
mmsmdnmmaemmmumm
en maleria de afimenios, régiman de visitas, fenendia en el cantro de concliacitn
SUMAQ KAUSAY SavV, 2023,
Preguntas

6.- Desde su experiencia yo conocimiento (Considera que exisle
desconocimiento de las personas sobre la concillacidn extrajudicial en materna
de alimentos, régimen de visitas, tenencia? ,Por qué?

Moy foxges.. L, //wm Athateza. ézm«sm& anbo. Lo
tdidasl...of. afhtera. .ok, . GTULIORT..... RN S
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Facuitad de ciencias juridicas y politicas
UNIDAD DE INVESTIGACION

Ll AR T LT LY LA T LLE LTI fetbssrime. e

7.~ Desde su punto de vista ¢Serla més répido realizar una concliacdn
extrajudicial en materia de alimentos, régimen de visitas, tenancia?

.&mﬂmpm_... P o LS AN I LA S

S L LT T TP
""" e L T T T AL LT M L Lt 1l ] LI} ey

wumwmmMMhmww
ennmenadamcmdeswiedaddemmhhs &N &l cenfro de concilacion
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

8.- Desde su expenencia y/o conocimiento LConsidera que existe
desconocimiento de las personas sobre la conciliacidn extrajudiclal en materia
de liquidacion de sociedad de gananciales? LPor qué?

LA L L T T T LT PERARRR LA LT LR LT

8.- Desde su punto de vista ; Seria mas econdmico realizar una concliacién
exirajudicial en matena de liguidacidn de sociedad de gananciales?

o L B 2 —

e L e e e e L L T LT T T T T T T Ty,

R e L e L e L T e — SLLE LT T LA LIET] LI
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r UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ"
< ‘) Facuitad de clencias juricicas y politicas
3 UNIDAD DE INVESTIGACION
GUIA DE ENTREVISTA

DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

|. Datos generales;
Entrevistadoda): .. /7@“’4’ O J7enses %/gw

c‘mo; Aﬂafﬂ S

Institucidn: ... et dhmetin LLES TN RPN A PAL LV L7 £
Focha; 06//‘/',5//2'?..?1 Hora 2008 axet.

it L0 i, o 26t Loty

Il Instrucciones:
Leer cetenidamentn cada interrogante ds I3 presente enbevista y reaponda desde su expedencia,

conacimienio, opinkin con clardad y weracidad sus mspuesias, debdo que. B8 respuestas
consignadas, seran el findamento para comoborar nuesiros obisties,

OBJETIVO GENERAL

Analizar 5i existe dasconocimiento de las personas sobre & conaliacin
exirajudicial en matena de famila en el cantro de concilacicn SUMAQ KAUSAY
S&avV 2023

Preguntas:
1.- Desde su experiencia o conocimaanto ; Considera que existe
desconocimiento de las personas sobre la conciliacidn extrajudicial en materia

de familia? L Por qué?
'-Q-'Z«'.f'f:f%};é}f}'ﬁfffIL}#Q;;;ﬁ'oﬁ;}é.#,él&%f.ﬂQ..'.Z:é'..f..'.'.'"' o I
L AP, wa«rﬁ"f"m‘é'd//f"”'v .

BF e A

2. -Desde su experiencia o conociméanto ;Por qué recomendaria reakzar una
conciliacion extrajudicial en materia de familia?
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Facultad de clencias jridicas y politicas
UNIDAD DE INVESTIGACION

3. -Desde su experiencia o conocimento ; De qué manera contrbuiria reghzar
concliaciones extrajudiciales en materia de famika?

/"7""-’ % ‘am(fq Z0es, //ﬂ"é.r"'”" ./‘ K"/‘fuc

Tartrcteeni T Cukonrel B, pus fivn 2ERIII S, A oA n TS Ar

Conocer & exisie desconccimiento de las pemscnas sobre la concliacin
eadrajudicial en maleria de alimentos en &l cantro da conciiacidn SUMAQ KAUSAY
S8V, 2023

4. Desde su experencia jConsikdera que existe descenocimiento de las
personas sobre la concliacidn extrapudiclal en materia de alimentos?

L T e e L L L L]

:.-.-/f" AR ta wln oy Oerrin 't Ta /" /‘J %. =

L e L L L

Z )'U %”ﬁ( P~ ’4 /’l A‘- d AS -, t(”'-"‘»

TR L L

el Lreilioiisy 7. Rl gy

5- Desde su punto de Wista JQué beneficios trse realzar una conciliacidn
extrajudicial en materia de almentos?

..... Lazepiter 2 /2' B A A L TR L ke W
OBJETIVO ESPECIFICO 2

8- Desde su experiencia yfo conocimiento ;Considers que exisie
desconocmiento de las personas sobre ka concllacion extrajudicial en materia

de alimentos, régimen de vms ncia? ¢ Por qué?
(4- ﬁfﬁeﬂrm "n - ‘5(/ /) e‘/fﬂtk L

revifioec, ‘Z‘Iy‘-"‘( '}t 3 cssir
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"‘.."-.“’-..‘“"'.'"-"..'l'.lOIMQOQ.'IOOQICINIl.UAI.I.-‘I..-‘I.IN‘I.NOI.‘

7.- Desde su punto de vista ,Seria mas rapido realizar una concliacidn
extrajudicial &n matena de alimentos, régimen e vistas, tenencia?
.....?‘.{K.rf{a.xz.’..’:{._.‘.........::.G..f.'.'..:.::........4(;,4!..'.‘.’::.‘....,x........ff.‘:‘?..‘.?.:.’.::..:/
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Aralizar s exisle desconcomiento de las personas sobre la conclacidn extrajudicial
en matena de Iquidaciin de sodedad de gananciales  en &l centro de concliacin
SUMAQ KAUSAY S8V, 2023

8. Desde su axpenencia yo conotimiento ; Considera que axiste
desconocimiento de las personas sobre la concilacion extrajudicial en materia
de Iquiklacidn de scciedad de gananciales? ; Por qua?

-~ i O Srm s, >y o X ...’('/ ?d‘“' ole,

L L L T T T ]

Fo jalend .J fér/*fr‘«‘"‘-{a Pl ety Q‘ Eroritborin

DL T T B L semnns Dammnsrnomany temtatien CEE T T

vﬂf: """//-‘f. o/ s I -~ M p A 6!'{\;.

Srsesrsrnr sy e bbdaant L] R A e L e e T e T )

8.- Deade su punto de vista | Serla mas ecandmico realzar una concllacion
extrajudical @n matena de lquidacion de sociedad de gananciales?

Pl it € i ot R, s fmnt i
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UIA DE ENTREVISTA

DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

L. Dstos generaies:

Entrevistado(a): Lb_m.lwr Tn[.ﬂuir’.&ﬁ H.a,myhf /Zamm. ...............
Cango: ... Ak

instrucion: ... L LIAR. JsA L0

Fecha: .08 84 mLn b4 Hora.... 7. .80 A1

-

Il. Instrucciones:
Leer detenidamente coda inderrogants da la prasenia enfrevista y responda desde su experiencis,

conoomients, opinidn con clandad y veracidad sus resposalas, debido que, 185 respuesias
consignadas, serén el fundamento para comaborar nUesos objeivas.

OBJETIVO GENERAL

Anglizar sl existe desconocmienio de 1as parsonas sobee la condliacidn
extrajudicial en materia de famiia en el centro de concilacién SUMAQ KAUSAY
S&V, 2023

Preguntas;
1.- Desde su expenencia o conecimiento ;Considera que existe
desconocimiento de las personas sobre la conciliacidn extrajudicial en materia

de familia? ;Por qué?

.........................................................

2. -Desde su experiencia o conecimianto ;Por qué recomendaria realizar una

conciliacion extrajudicial en matena de familia?

I'"’??é}ﬁli';)ﬁ;;éi‘.T'l&i:véili-iu‘é'.i"...;)":"uu";'é R Anab. Crslesnl. bl Grtaes
Soiws e a ol ;) hatine.. x. Los Faade s, DOt e teang o

..........................................................
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3. -Desdp 8y exped_encta 0 conocimiento ; De qué ma
oonﬁtllgg\one?s extrajudiciales en materia do famia?
R LRENARS A, _(e-_-’.(.u-:;(.’f’.. Rt L0, Ot onps
(7”}:;, '/”ﬂ i " ;i & .’( AL O
(UL ar.. Al WAL e Salveton J o, o il (5
'.'.‘.'.'.':....(.‘.5.'.".5".lf.!-.f.k:'. neD.. ..;;"...t.'/:f'.’.:.’..k 155, A AN

nera contnbuiria realzar

Lawe

Precuntas.
4.- Desde su experiencia ,Considera que owsta desconocimiento de las
personas sobre & concillacitn extrajudicial en materia de almentos?

7

- .\ ) 2 / ’ 2

- L:/.::‘*' L:l .zl III‘T“.._JO 0—': .L-'" s l-‘.. l’b‘llrtil .l-‘: .{f"i}{'l ;'20 . ‘.Olz:-.}...:?"' "(-:’l(l :i.rblb.ia .?.&é‘l.!l l?.:') ...... "=
100000, N2 Saloeion Jo € RAETULES e Lu0fe 1 lppn
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) | ’ . 3
__.1"(}-”.{ 10 Je lendrss IP Ce¢s /1 BB P '."érn._"]'uzjn Clw /o-

R L L L L L L T LA S " Fhastomnssmmstmmttont i buais e T L

5.- Desde su punto de vista LQué beneficios trae realizer una concliacin
extrajudicial en matena de almentos?

bl am toloirs . ol PesLlbls i aks .
-u.“:. I&'.L‘:‘..t.‘:—....f:u?n-nf.\'.f’.‘:“..{.':....’.:]...-(..'...u.:..‘.\.'.[.:.{.( n:nnoﬁ'n cn.-,,d 4 /7(“ '/

Rl s srmessmsr s T iRl bantbnase
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e .:gna::’ﬂ?".caofvl:l.JO!.!\YNIIZ.&‘-ILJ.-(..{L"'Q?.COOl-{nfl{f‘iflﬁ::ﬁ.‘lf‘ﬁlI/l{ lllll F’! .' I‘(vl‘:-"l{:’:‘héé‘

en matena de alimentos, régimen de visitas, tenancia en & centro de concliasian

mslmmmmummnbmm
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023,

Prequntas
6.- Desde su experiencia ylo conocimiento Considera que existe

desconocimiento de las personas sobre la concllackdn extrajudicial en materia

de alimentos, régimen do visitas, tenencla? ,Por qué?
b SBLy Grenabi@ur esax Jercho s fondommatest s

.,‘LOOD"’QI'.""Cll'llll“l‘“l..ll“'“.'ﬂ."'lﬂ"'l' essasiia Sl

oufs  Jodierd !
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7.- Desde su punto de visla ;Sera més rdpido realizar una concilacion

extrajudicial en materia de alimentos, régimen de visitas, tenencia?

e : e
Lo efeetibamentt &5 ~7e Dt da (oa € { /"'{.J.;

...C!:'.....":b..'l...(.foL..f?“;‘.‘.:,.f ore. Megas Bowa.lenult il e

Tt LT LT

danrremes

LT ShamarEnny aremey

SRR RS e Gt AR IR S e

0BUETIVO ESPECIFCO 3

mﬁmmmmusmmhmwmm
mmawumamm an el centro de concliecin
SUMAQ KAUSAY SaV, 2023

8.- Desde su axperiencia yio conocimiento (Considera que axste
descanocimianto e 188 parsonas scbre |a conciiacion extrajudicial en materia
de liquidacian de socedad de gananciales? . Por que?

4 ) , ' - <
TN T8 O L P (X3 T0 M SO 0 A TTRIT Lo
3 | v / 3 - 4 .
foo, Sebre dereclizs  MELROIGLE. S dbdOT0ctsled

Tl T e

9.- Desde su punio de vista , Serla mas ecendmico realizar una concllacian
extrajudicial en materia de fiquidacion de sociedad de gananciales?

oy mas Solotonsso . \ishle, retserin B sl
e ¥ ’ Jeﬁ L o $o 1JJ§ -
et e et @t L bt R R o R AR RS TR L
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Facultad de ciencas OR CACERES VELASQUEZ" @

jurigicas 1K
UNIDAD DE lNVESTIGAéI%ON -

SUIA DE ENTREVISTA

DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V., 2023

|. Datos generales:

D T LT L

Cargo: AbOﬂnda

D Lt

Institucion: 2971091 HRUIGY .2 BN s rssmsresinen

Focha: G205 m B 08 msremssses _Hora, 10 2 2Cam
(KT TA L1 R TN s S
1. Instrucciones:

-----------------------------------------

Leer desansdamente cada niemcganie de la presente enlrevisia y responda desde su xpenancis,

conocimieno, cpnidn con dandsd y verasidad sus respuesias, debido que, 135 respussias
corsigradas, seran el fundamenio para comabors® russos objetvos.

CEJETIVO GENERAL

extrajudicsl en matera de famia en ol centro de concliacian SUMAQ KAUSAY

Aralizar si exsie desconocimiento de 13 personas sobre 1a concliacidn
SAV. 2022

1.- Desde su experiencia o conocimiento ; Considera gue existe

desconocimiento de |as personas sobre la concliacion extrajudicial en materna
de familia? ¢ Por qué?

S Bl dfonuimicate. de Las. £ers0 nes malkreles. anfa
Sivded deSulivea. 25 . eslenso, paxgu, Rusle digeimirde.. ...

Aemagre Pica, ylor comfiiics. oo menlon R LA NS T R
IR IRIIIRAL 0. ot ol i cop ssvivmarmansaryabudbpehaste

2. -Desde su expanencia o conecimianto JPor qué recomandaria realizar una
oe)ndlacton exirajudical en materia de famila?

Xowgee lon. actor de comsilaclon Tienen Calided #e coig....
yagedv x gur ende. Som. eycsuiebin o, miel ledicl............
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3. Desde su experienca o conacimi
iaci b iento ¢ De qué man
ncliacionss extrajudiciles en materia da famila?
.M.o;...ev,- .Q?.....b..(.u‘u“aa_o“;ﬂ(_”,_.M-].“_P’ '.1".5...\4.3!.1»..‘).(.«'“
Lnllov. favgu.. proceso) w . peder, Sueliial

...............
..........
.........

Cchq 8 exsle desconocmienty de Bs perscnas sobw la conciiaciin
WmM&Mmdmm«MWW&Y
V. 2023,

Breguntas;

4. Desde su experiencia ,Considera que existe desconocimiendo de las
personas sobre la concilacion extrajudicial en materia de alimentos?

L dencarecimisnt. ex.grandde.. o mined, 4. consllach. ...

e g zediciel. o pen. endeassearen. a o abagedal. fearesadizos

---------- -

T R L AL L]

5.- Desce su punto de vista ;Qué beneficos trae reslizar una conoliacien
exirajudicial en materia de alimeros?

VIR AL B LN Y[R, T LT 7L R —

P T T

CEETVO ESPECFICO 2

watbbaatibbsan

Analzar si existe desconocimianio e ks personas sobre 8 conciiacion edrapuoicial
en materia de sfimentos, régimen de vistas, lenenda en & centro de conclacon
SUMAQ KAUSAY SaV, 2023

Prequntas
8. Desde su experiencia ylo conocmento ;Consicera gque existe

gasconocimiento do las personas sobre 13 concllacion extrapudical en materis
de alimentos, régimen de visitas, tenencla? ,Por qué?

245 0 PRL. 00 pdmaltras. &l Tadtran 2enerfon. el mifo.ssestla....
a.sl el 155 men. dewiidaylenentio. necutem. sl s vk dalnn
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7.- Desde su punto de vista (Serla més répido realzar una concifaciin
extrajudicial en materia

o de alimentos, régimen de visitas, tenencia?
T W T S LT LY

LWAESHLLY. 2 e fenlbe L. censi B,
.ul&u;vm.(..gr.m SAERLI0N. SR oL s hes. S b 8l ot miit
..!...54 antn.dt.siades ylentncd LT B R —

-n-n-u u-c
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. ELEL LT
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08JETIVO ESPECIFICO 3

Analzar sl existe desconocmiento de 188 personas sobee 8 concliacion extrapcicsal
en materia de Mquidacion de scciedad de ganancisles en &l cantro de concliscion
SUMAQ KALISAY S&V, 2022

B.- Degde su experencia y/o conocimiento ;Considera que existe

desconccmiento de 138 personas scbre la conciiacion extrajudicial en materia
de liquidacitn de socledad de gananciales? ,Por que?

.:’..‘..i‘.ﬁ‘.ﬁﬂmf.ﬁ..ﬁﬁ!..{#ﬂ.{‘.lf..".\f.!a'..!.’.f.ﬂm..ﬂ.H:?.\.&hﬁwﬂd...i.nd.’ redienle

smra. Stdicen. o) s etismenld. dada alsalusomdela. Secieder ms
.S‘N.ﬂ-‘-“a.‘ﬁo.u". oooooooooooooooooooooooooo TN LTI e

-------

8 .. Desde su punto de vista ; Seria mas economico realizar una concikaciin
extrajudicial @n materia de liquidacion de sociedad de ganancigies?

%Xaﬂ!'ﬁ’ﬂ. HHL TR | ST T TR TN P PY T T Ty (% —
kAR za.'fdu...d.c...ms«..'susagadum i
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Facultad de cencias Juridicas y pollicas
UNIDAD DE INVESTIGACION
GUIA DE ENTREVISTA

DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN MATERIA DE FAMILIA EN EL
CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

I, Datos generales: .
Entrevistadola): . &rscan Soeeani. Arasa . LML, ..comserermrsesmemsiman

Cargo: _—.AX'% - . HC— SCE— ovesd

SO T . 17 AL A A————
Focht: .. 825,032 ZOLY. . ssmsemssiaas Hoer_ Ml €0 A1,
Lugar.... c];l.’lﬂ £3 S, L

, mstrucciones: ' o
::n« demnidamante cade nlemogani ce |8 prasenie envevisia y respon®a desdé sU CIPAROC,

conocimisnio, opindn ©on claridad y verssdad su3 MESpUESSS, debicdy que, 18 respussias
consignadas, saran o Sundamant pars coOMoborar NURSHoS objaties.

Preguntas: y dera que exisle
ncia 0 conotimiento ;Considera que exisie
;eccmoc.. D“de'r:::e:z:l(:las perscnas sobre 13 concifacion exirajudicial en matena

de tamilia? ¢ Por qui? Al e pute bl ahds prrozee. d fraees
-3;"} mﬂ@:ﬁ" :';:‘o‘r d,mf ,vﬁh c,:f‘lm"-"vmnxb

2. -Desde su axperanca 0 conodmtem‘o ¢I-;of?qui recomandaria realizar una
: .

ot L ’“Ji';f:f»fo?". W}'ﬁ'ﬁ Pt tiar . process .Ji&a'.&f_.“ﬁa. :

B, e gl :.Cwm..é.’?!.;q.‘..’...‘."df'.'.(’.’.?.. guseinds deswaniadis

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/



VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION®

UNIVERSIDAD ANDINA “NEsTOR
CAC
Facull;:d 08 Clencias [uridicas mwvmsouez"
:;1 IDAD DE INVESTlGACION

o da Gedeibeich e famiia?
............. s Tashce,. autbdmonts, 5. pracsel..
B e I ki I

R

C“W.__ﬂmmimdehspemmhmm
ws& I3l en matena de alimenios en el canto da conciiacitn SUMAQ KAUSAY
V. 2023

. } s
4.- Desde su experiencia ,Considera que existe cesconocimiento de
personas scbre la concliacion extrajudiial en maleris de alimentos?

.éi.,..m;rs....x».‘.efa..,a(...gﬁ-u.e.eza'mif:i&...p.f..&!...-ﬂ{?gl.,é.aodﬂ!éé.

i Jtm.,zﬁ....fr.%.!...l-..m.&wnda....;...m.m..:#.«..’.’n....m,.al.é:....
....... mu...éé.’.'::.“.?.. B e

SR PP s eemad 4 St L ERATE I P s sbbmatt i BERTTI I RETS

5.- Desde su punio de vista (Oué beneficios trae realizar una conciiacidn
extrajudicial en malena ce alimenos?

....... e sl merde. .. prrsen .., panicn,. dv. abwentes _se_cngpnz..
._.._m..m.&mﬁ-(..mmk...Jv..“b.r._.«'n.fsm.'?:.{.'...“ee_- .................................
................... ;

&n materia de almantos, régimen de visitas, lenencia en el centro de condiiacion

Analzar si exigte cesconcomiento de 86 perscnas scbre la concliacion endrajudical
SUMAQ KAUSAY SE&V, 2023,

Preguntas
6. Descde su caperenca yo conccimiento ;Considera que eoxiste

desconocimiento de las personas sobre la concliacion extrajudicial en matena
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UNIVERSIDAD ANDINA “NEST
_NESTOR CAceRes s
. Facukad de ciencias |ridicas y W.‘J‘ESLASQUEZ‘
J UNIDAD DE INVESTIGACION
o~

7. Desde SU punto de vista ,Serla mas rapido reslizar una concliacién
exirajudicial en materia de atmentos. régimen de visitas, tenencia?

------ Sgetipes. 20 liends gn_acwerde aacilaforis fu garks ...
o SURAD.. ARL10E, Mocceistiey_en drsseriss oy fit. alihiessn.
........ Judtengde sdiasler. Gme dmbiet auilinds adbeles....
SN LIS TSI P37 L P

QBJETIVO ESPECIFICO3

MwsMWbmhﬁMMbmW.
en matena de Squidaciin de socedad da ganancales an ol centro de concilacion
SUMAQ KAUSAY S&V, 2023

i i idera que existe
8 - Desde su experiencia ylo conocimiento LCons e _
desconodcmignto de las personas sobre la concilackin extrapudicial en matera

de liquidacion de sociedad de ganancales? | Por qué?

....-....5.(..Mﬁd.‘....fl...&ﬂ.?.‘.ﬁalﬂifr‘.ﬁ...ﬁx‘.‘.‘ﬁ...M..".'!.'Z’.Z..".;..é.’..{’.(.f.!.‘.'.‘..‘...[!l....

,m.iq,.a.-.:'m..,ﬁ:s" of_quusweniondo_pur_ o e Feguisite .

Farmens

- lizar una conciliacion
. Desde su punto de vista jSera mds acondmico rea .
2xtr23udncal en materia de liquidacién de sociedad de gananciales?

L s u&..!..’...é'.:'.‘.f:."...m..t.ea‘m(n...m..]a..m.**i.!../.‘...lc‘fu:.'f.’m;'é. ..... -
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APENDICE 4

VALIDACION DE INSTRUMENTO
. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres: Rene Ramiro Sarmiento Vizcarra
1.2. Cargo e institucion donde labora: Centro de conciliacién Sumagq Kausay.
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: GUIA DE ENTREVISTA
I.4. Autor/a de Instrumento: BACH. ALEX ENRIQUE CONDORI QUISPE
. ASPECTOS DE VALIDACION

Puno
INACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE

40 | 45 | 50 [ 55 |60 |65 |70 [ 75 | 80 | 85 [ 90 | 95 [100

Esta formulado con lenguaje \ (
comprensible. \
Esta adecuado a las leyes y \/
principios cientificos.
Este adecuado a los \
3. ACTUALIDAD objetivos y las necesidades
reales de la investigacion.
Existe una organizacién /
légica.

Toma en cuenta los G
5. SUFICIENCIA aspectos metodoldgicos /
esenciales A
Esta adecuado para valorar A
6. INTENCIONALIDAD las categorias. A
Se respalda en e
7. CONSISTENCIA fundamentos técnicos y/o JAN
cientificos. /N
Existe coherencia entre los /
8. COHERENCIA problemas, objetivos, p i
supuestos juridicos / \
La estrategia responde una \
metodologia y  disefio
aplicados  para  lograr /\
verificar los supuestos. /
El instrumento muestra la \
relacion entre los \/
componentes de la
investigacion y su
adecuacion al  Método
Cientifico.

ACEPTABLE

1. CLARIDAD

2. OBJETIVIDAD

4. ORGANIZACION

9. METODOLOGIA

10. PERTINENCIA

ll.  OPINION DE APLICABILIDAD

- ElInstrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion ><
- ElInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacién

IV. PROMEDIO DE VALORACION: g0

.

o /\ 2! / / Puno, 15 de septiembre del 2024.
N\ \ N/
) mzriea sk T4
Nat) LLLOINS )

et o) b

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital: Fecha de entrega: 02 /10 /2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: Alex Enrique Condori Quispe
Direccién: Jr. Huancane B2-3 - Juliaca
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°: 70405244

Teléfono: 914335897 email: alexenriquecondoriquispel 3@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccién:

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: Ciencias Juridicas y Politicas
Escuela Profesional o Mencién: Derecho

Titulo o Grado Académico a optar: Abogado

Asesor: Mgtr. Luis Chayiia Aguilar

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacién [ Tesis [X] Trabajo de Suficiencia Profesional[_] Trabajo Académico] ]
Titulo: DESCONOCIMIENTO DE LAS PERSONAS SOBRE LA CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
EN MATERIA DE FAMILIA EN EL CENTRO DE CONCILIACION SUMAQ KAUSAY S&V. 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos):  conciliacién, extrajudicial, desconocimiento, familia
;Esta obra se desarroll6 en la UANCV 1,22

2
1 Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, Insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

[ IBachiller ~ [X]Titulo [ _J2daEspecialidad [ JMaestia  |_JDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacién de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicién del ptiblico mi produccién intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccién de produccion intelectual, entre otros, en el Pertt y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicaciéon (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccioén, y comunicacién puiblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

X' | Siautorizo

| No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de dmbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional™ o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, Ia opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién
adaptada a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales
peruanos.

Internacional

ZI Nacional

Linea de investigacion: Derecho Privado - P03

o W =
2 02 de Octubre del 2024

Firma de Autor huella digital Fecha
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