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‘ RESOLUCION N° 675-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 05 de noviembre del 2024

VISTOS: El Expediente N° — 27240 presentado por el (la) Bachiller: MACHACA
GUTIERREZ SAUL TAFAREL, quien solicita nominacion de jurados, fecha y hora de
sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis titulada:
FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA RECAUDACION DE IMPUESTOS
DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de
Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela
Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos
de la UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-
CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de Ia
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de
la Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: MACHACA GUTIERREZ SAUL TAFAREL,
sorteo de jurado de la Tesis titulada: FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y
LA RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO
2023, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la
tesis a los siguientes docentes ordinarios:

Presidente . Dr. JESUS MAMANI MAMAN|

1er Miembro  : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor - Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha - MIERCOLES, 20 de noviembre del 2024
Hora - 09:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias academicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente
resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
- Interesados (n
- Archivo (1

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

TESISUANCV i ' INVESTIGACION

RESOLUCION N° 550-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 11 de octubre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-14528 de fecha 09 de octubre del 2024, del Bach.
MACHACA GUTIERREZ SAUL TAFAREL, quien solicita cambio de jurado del borrador de tesis
conducente a optar el Titulo Profesional de CONTADOR PUBLICO.

CONSIDERANDO:

Que, segin RESOLUCION N°632-2023-D-FCCF-UANCV-J, se aprueba el borrador
de Tesis titulada: FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA RECAUDACION
DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023, teniendo como
jurados designados de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, a los siguientes

docentes:
Presidente : Dr. EFRAIN BARRANTES SANCHEZ
1er. Miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMAN!
2do.Miembro : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
Asesor : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

Que, viendo la solicitud de cambio de jurado de tesis del presidente, solicitado por
el recurrente.

Que es necesario dar cumplimiento a la ley N°30220, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

~ Estando el expediente presentado por el recurrente a la Oficina de Unidad de

Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables Y financieras, y en uso de las atribuciones
que le confiere la Ley Universitaria N° 30220, Ley de creacion de la UANCV N° 23738 y
modificatoria, Resolucion de Institucionalizacion 1287-92-ANR.D.L. N° 739 y el estatuto de la
UANCYV, el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO _PRIMERO: APROBAR CAMBIO DEL PRESIDENTE DEL
BORRADOR DE TESIS, designado a él(a) egresado (a) MACHACA GUTIERREZ SAUL
TAFAREL, para la revision del borrador de tesis titulado: FORMALIZACION DEL COMERCIO
AMBULATORIO Y LA RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO
VILCAPAZA AZANGARO 2023, para obtener el Titulo de CONTADOR PUBLICO debiendo
quedar a partir de la fecha, de la siguiente manera:

Presidente : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

1er. Miembro : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
2do. Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

ARTICULO SEGUNDO: Disponer que los miembros del Jurado designados dan
continuidad al trémite de evaluacién y calificacion del trabajo de tesis o sustentacion de tesis,
segun sea el caso que se presente en cada expediente. Quedando valido en sus demés
disposiciones la Resolucién de aprobacion de propuesta de investigacion que se menciona en el
considerado.

ARTICULO TERCERO: Disponer que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1
- Archivo (1) . (e 9

AD DE
INVESTIGAGKHM FCCF
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RESOLUCION N° 632 - 2023-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 20 de setiembre del 2023

Visto: el Oficio N° 112-2023 emitido por la direccion de la Unidad de Investigacion

de la Facultad Ciencias Contables y Financieras sobre el Expediente N° 001445 presentado por

el (la) (s) Bachiller (res): MACHACA GUTIERREZ SAUL TAFAREL, quien(es) solicitan revision

de borrador de Tesis titulado: FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA

RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023,
para optar el Titulo Profesional de Contador Ptblico, y

CONSIDERANDO:

Que, el jurado dictaminador del Proyecto de tesis titulado:
FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA RECAUDACION DE IMPUESTOS
DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023, ha emitido su dictamen favorable
para su ejecucion, el mismo que fue aprobado con Resolucidn N° 535-2023-D-FCCF-UANCV-J.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, al Estatuto Universitario
y al Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias Contables
y Administrativas.

Estando el Oficio favorable de la Unidad de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras y
en uso de las atribuciones contenidas a la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, estando
al dictamen de aprobacion del jurado designado, informe del Presidente de la comision de la
Unidad de Investigacion y del Director de la EP de Contabilidad.

SE RESUELVE:

PRIMERO:

Nombrar Jurado para la REVISION DEL BORRADOR DE TESIS y posterior
dictamen de la investigacion titulado: FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y
LA RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO
2023, presentado por el (la) (s) Bachiller (res): MACHACA GUTIERREZ SAUL TAFAREL, el
mismo que esta conformado por los docentes:

Presidente : Dr. EFRAIN BARRANTES SANCHEZ
1" Miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
29 Miembro : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON

SEGUNDO:

El Jurado nominado dentro del plazo de quince (15) dias calendarios elevara el
dictamen correspondiente, indicando las observaciones y/o conformidades efectuadas al
mencionado Borrador de Tesis para su levantamiento o aprobacion para su sustentacion.

TERCERO:
Ratificar como ASESOR(a) DE TESIS a: Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

CUARTO:

La Direccién de la Escuela Profesional de Contabilidad, el Jurado Dictaminador y el
presidente de la Comisién de Grados y Titulos, quedan encargados de dar cumplimiento a la
presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Jurados
- Interesados (
- Archivo (1)

=

Mgtr. BERTHA BEJAR PARRA
Decana (e) de la Facultad de Cs.
Centebles y Financieras
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RESOLUCION N° 535-2023- D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 17 de agosto del 2023

VISTOS:

El Oficio No 088-2023-DUI-FCCF-UANCV de fecha 17 de agosto del 2023,
emitido por la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el
expediente N° CU-07228 presentado por el (la) Bachiller. MACHACA GUTIERREZ SAUL
TAFAREL; quien solicita la aprobacién del Proyecto de Tesis Titulado: FORMALIZACION DEL
COMERCIO AMBULATORIO Y LA RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO
VILCAPAZA AZANGARO 2023; para optar el Titulo Profesional de Contador Publico, y

CONSIDERANDO:

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento General
de Investigacion de la UANCV: el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras integrado por:

5 PRESIDENTE : Dr. MARTIN LEON CALA
MIEMBROS : Dr. JESUS MAMANI MAMAN|
Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Ha emitido el dictamen favorable para que dicho Proyecto de Tesis pueda ser
aprobado por Resolucién.

Que, es requisito indispensable contar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de Director de Tesis.

Estando el informe favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, en concordancia con el Reglamento General de Investigacion
y con el Reglamento de Grados y Titulos, y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV Ne 23738 y modificatoria, Resolucion de
Institucionalizacion N° 1287-92-ANR. D.L. N° 739 y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCV, al
Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

SE RESUELVE:

PRIMERO:

APROBAR el PROYECTO DE TESIS titulado: FORMALIZACION DEL
COMERCIO AMBULATORIO Y LA RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO
VILCAPAZA AZANGARO 2023, presentado por el (la) Bachiller: MACHACA GUTIERREZ SAUL
TAFAREL, para optar el Titulo Profesional de Contador Publico; y de conformidad con el
Reglamento General de Grados y Titulos y del Reglamento General de Investigacion, se dispone
su EJECUCION.

SEGUNDO:
RATIFICAR como Asesor(a) de Tesis al(la): Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

TERCERO:

La Facultad de Ciencias Contables y Financieras, el Comité de Investigacion de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, la Direccion de la Escuela Profesional y el
Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente

Resolucion.
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,
UNIVERSH CHHNA
DISTRIBUCION: --»zsswﬁrcAcgfs\g v"éf}‘bx“f?
Interesado(01)
Asesor  (01)
FCCF (01)

Centablss y Fu
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Metadatos Complementarios

FORMALIZACI()N DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA
RECAUDACION DE I MPUESTOS DEL MERCADO
PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023

Datos de autor

Nombres y apellidos SAUL TAFAREL MACHACA GUTIERREZ

Tipo de documento de identidad DNI

Nuamero de documento de identidad 70238992

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-2257-6648

Datos de asesor

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02385723

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3023-4628

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI
02425043

Numero de documento de identidad

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 29433035
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 40673820
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3) TESIS UANC f%‘njé

Datos de investigacion

Linea de investigacion Politica Fiscal y Hacienda Publica Nacional — P15
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Edificio: Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro
Pais: Pert

Departamento: Puno

Provincia: Azangaro

Distrito: Azangaro

Coordenadas:

Latitud: -14.9112403

Longitud: -70.1943287

URL Maps

Ubicacién geografica de la https://maps.app.g00.¢l/bgQVXAHPZa2ssbBF8

investigacion

@ Paradero &

Juan ¢

Afio o rango de afios en que se realizo la Diciembre 2023 — Noviembre 2024

investigacion
Ciencias sociales
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde _ford.html Administraciéon publica
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_Snvl YaeAREL  NaCtkpen 6\’" \ERREZ . identificado con DNI
Nro. 7022399 2 enmi condicién de egresado de:

¥ Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

contnaivinnon

informo que he elaborado el/la [XI Tesis o O Trabajo de Investigacion, (I Trabajo Académico

denominada: .
forMalizAacion DEL comgrcio  pMeuldtorio YV Lo

RECn V0D ceoN PE __IMPUES foS piel  JIERCODO )7 o720

\Jsees po2h pzoNEARO 20273

Asesorado por: Dr. Hien neo CON Yor/ YA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca__ 20 de Dicjembre  de 2024

Aot
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DEDICATORIA

En primer lugar, me gustaria dedicar este trabajo de éxito a Dios
por haberlo hecho posible (de verdad), asi como a toda mi familia
en general y, méas especificamente, a mis padres, que han estado
alli durante siglos para mantenerme con los pies en la tierra cuando
la vida era muy complicada y solo podia satisfacer mis necesidades
bésicas. Gracias por mostrarme como superar las cosas dificiles sin

perder la cabeza ni morir.

Me ensefiaron la bondad, los valores y la lealtad que se le brindan

generosamente a una hija sin nada a cambio; lo que se ha

transformado en mi caracter actual.

Autor: Saul Tafarel, Machaca Gutiérrez.
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AGRADECIMIENTO

También me gustaria dar las gracias no solo a todo el mundo, sino
también a mis padres, que siempre han estado ahi para apoyarme,
sin importar lo que tuviera que enfrentar, para que pudiera seguir
adelante hasta ahora. Son las mismas personas que siempre me han
querido, inspirado y motivado para alcanzar mis metas, sin
importar las intrusiones que se interpusieran en mi camino y que
simplemente no tuvieran sentido. Son ellos quienes me ayudaron
para que pudiera tener a alguien que se concentrara en mis estudios

y me siguieron diciendo que nunca me rindiera.

Por dltimo, tenia que agradecer enormemente a mi tutor por su
constancia y su incansable paciencia. No habria llegado a esta etapa
tan esperada sin sus palabras y correcciones precisas. Gracias por
la orientacion y todos los consejos que permaneceran en mi

memoria durante mucho tiempo a lo largo de mi vida profesional.

Autor: Saul Tafarel, Machaca Gutiérrez.
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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue Relacionar la formalizacion del comercio
ambulatorio y la recaudacion de impuestos en el Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro
2023. Enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio transversal, sobre una muestra
de 60 socios. Esto se confirma por la significancia estadistica de esta correlacion a un
nivel de 99% y una relacion positiva intermedia con un coeficiente de .734, lo que implica
que existe una fuerte relacion moderada unidireccional entre la Formalizacion del
Comercio Ambulante y la Generacion de Ingresos Estatales. Esto significa que a medida
que se legaliza el comercio ambulante en el mercado de Pedro Vilcapaza, se produce un
aumento en la recaudacion fiscal. Método de recoleccion de datos: Se estructuré un
cuestionario en torno a las variables de comercio ambulante y recaudacion de impuestos.
Tanto la prueba de hipdtesis se realizd sobre la estadistica rho de Spearman de

significancia < 0.01 y el uso del valor rho real (interp_rho) como el valor de corte.

Palabras clave: comercio ambulatorio, recaudacién de impuestos, cultura

tributaria
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The objective of the research was to relate the formalization of street trading and
tax collection in the Pedro Vilcapaza Azangaro Market 2023. Quantitative approach,
correlational level and cross-sectional design, on a sample of 60 partners. This is
confirmed by the statistical significance of this correlation at a level of 99% and an
intermediate positive relationship with a coefficient of .734, which implies that there is a
strong moderate unidirectional relationship between the Formalization of Street Trading
and the Generation of State Revenue. This means that as street trading is legalized in the
Pedro Vilcapaza market, there is an increase in tax collection. Data collection method: A
questionnaire was structured around the variables of street trading and tax collection. Both
the hypothesis test was performed on the Spearman rho statistic of significance < 0.01

and the use of the real rho value (interp_rho) as the cut-off value.

Keywords: street vending, tax collection, tax culture.
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El comercio ambulatorio es una realidad ineludible en diversas ciudades del
mundo, y en particular, en la mayoria de las urbes de América Latina. Esta modalidad
comercial, que involucra a miles de comerciantes que ofrecen una variedad de productos
y servicios en la via publica, ha sido histéricamente objeto de debate y polémicas debido
a su naturaleza informal. Aun asi, no podemos ignorar que se trata de una fuente de
ingresos vital para muchas familias y que también ayuda seriamente a la economia de su

Zona.

El mercado Pedro Vilcapaza de la ciudad de Azangaro, al norte del territorio
punefio, cumple un rol muy importante para comercios de diferentes lugares. Durante
afios han existido entre uno y dos vendedores ambulantes informales que tratan de

sobrevivir en la zona. Los efectos en el barrio han sido tanto positivos como negativos.

Una de las principales preocupaciones asociadas al comercio ambulatorio es la
falta de recaudacion de impuestos. Al no estar formalizados, estos comerciantes no
realizan contribuciones fiscales de manera directa, lo que supone una pérdida significativa
de recursos que podrian ser reinvertidos en infraestructura, seguridad y otros servicios

publicos esenciales.

Este capitulo finaliz6 con el analisis y explicacion de la situacion problematica,
para lo cual se formularon problemas con preguntas generales y particulares sobre la

misma que nuestra actividad de estudio pretendia resolver (Capitulo I).

Este es el Capitulo 1I: Marco Te6rico donde se compondra la literatura que hace
referencia a lo que se esta estudiando. Ocasionalmente, también se examinaran las bases
tedricas en las que nos apoyamos para orientacion doctrinal al realizar nuestra

investigacion.
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ambien se realizo la metodologia de la investigacion -Capitulo 1I1- y se
mencionaron los niveles, disefio y tipo de estudio. Esto con el fin de que tanto la poblacion

como la muestra pudieran ser utilizadas en un instrumento sugerido.

El Capitulo IV incorpora gréficos estadisticos de los resultados que abarca tanto
los hallazgos y la discusidén, como el analisis y comentario. Este capitulo concluye
documentando el hallazgo del marco de precision y las recomendaciones al respecto. La
bibliografia final se basa en las referencias bibliograficas en las que no solo se citaron

autores.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1  Exposicion de la situacion problematica

Uno de los desafios més significativos en el panorama econdmico global es la
reduccion de la informalidad, la cual involucra a un elevado numero de agentes
econdmicos. Estos agentes estan compuestos tanto por personas naturales como juridicas
que desarrollan actividades econdmicas de manera no regulada. Especialmente
preocupante es el sector comercial, que parece ser un caldo de cultivo para la expansion
de la informalidad. Segun las encuestas, el 90% de la poblacion percibe que existe un alto
nivel de fraude fiscal en esta area. Las razones mas comunmente citadas para este

fendmeno incluyen la falta de honradez y de conciencia civica (Antonio Madrid Perez).

En muchos paises de la region latinoamericana, numerosos agentes econémicos
desconocen sus obligaciones tributarias, si inicias un negocio pero no entiendes por qué
es bueno ser formal, podrias enfrentar problemas (Ayala Huallpa y Cori Soto, 2020),
Segln datos estadisticos, en América Latina, aproximadamente el 53 por ciento de la
poblacion trabaja en empleos informales, lo que sin duda constituye un gran problema.
Los esfuerzos gubernamentales parecen ser insuficientes para contrarrestar la tendencia

creciente de la informalidad (Ayala Huallpa y Cori Soto, 2020).
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Bravo asquez, manitiesta que la economia miormal €S un renomeno
complicado que existe en todas las economias y que obstaculiza el desarrollo de los
paises”. En Colombia indica que la necesidad de recaudar impuestos para satisfacer las
demandas colectivas ha sido una constante en todas las formas de Estado (Bravo Vasquez,

2018). Asimismo, (Garcia, 2021) sostiene que la recaudacion tributaria esté directamente

asociada con la generacion de recursos publicos.

También hay que sopesar qué importancia tendria depurar los datos con solo
contratar a esos comerciantes que operan en el mercado informal, segun cifras estadisticas
de la Sociedad Nacional de Industrias (2015). Estos datos reflejan una muestra en la que
solo 15.000 empresas pagan mas del 80 por ciento de la recaudacion tributaria en el Peru.
(Cotrina Reyes, Lazaro Miguel Angel, 2016), El Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI, 2019) citado por (Mariluz Amalia Cabrera Sanchez et al., 2021,
p. 206) , Segun una encuesta del Departamento de Trabajo de Estados Unidos, 13,6
millones de personas estan empleadas o trabajan como contratistas independientes. Estos
trabajadores se dividen en tres categorias: por un lado, hay alrededor de 6,4 millones de
personas que estdn empleadas Unicamente como trabajadores, de los cuales el 52 por
ciento son contratados de manera informal. Por otro lado, hay 5,9 millones de personas
que estan empleadas Unicamente como contratistas independientes, de los cuales el 80
por ciento estan empleados de manera informal. La realidad comparativa sobre las cifras

citadas sugiere que existe bastante informalidad en nuestro pais.

Debido a estos factores, podemos observar que los peruanos tratan de sobresalir
adelante, a pesar de que la formalizacién es algo engorroso, apuestan por asociarse y

vender sus productos en un mercado, la cual es objeto de estudio.

Por otra parte, el distrito de Azangaro, después de Juliaca, es uno de los motores

de desarrollo social econémico que permite generar desarrollo econémico, Los
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comerclantes del mercado Pedro Vilcapaza se encuentran trabajando en la informalidad

por lo que carecen de informacion sobre cdmo convertirse en contribuyentes de pleno

derecho, por lo que las conocidas como MYPEs necesitan mas investigacion al respecto.
1.2 Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢COmo se relaciona la formalizacion del comercio ambulatorio y la recaudacion

de impuestos en el mercado pedro vilcapaza Azangaro 2023?
1.2.2. Problemas Especificos

1. ¢Como el cumplimiento tributario se relaciona con la formalizacion del
comercio ambulatorio?

2. ¢Como el pago de impuestos se relaciona con la formalizacion del comercio
ambulatorio?

3. ¢De qué manera la cultura tributaria se relaciona con la formalizacién del

comercio ambulatorio?
1.3  Justificacion
Tebrica

Esta investigacion nos ayuda a entender mejor cdmo se recaudan los impuestos y
como se oficializan los comerciantes en el mercado de Pedro Vilcapaza Azangaro, asi
mismo Se proponemos nuevas interpretaciones que enriquecen y amplian el modelo

tedrico.

Social

este estudio se justifica, porque los comerciantes del mercado pedro vilcapaza

Azéngaro puedan contribuir al estado, de esa manera puedan crecer como empresarios
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ormales y acceder a mejores opciones ya sea de credito, Tinanclamiento 0 bien como

proveedores del estado.
Metodologicamente
Por la configuracion y forma de dos instrumentos de investigacion utilizados para
la medicion de la cultura tributaria asi como la formalizacion de los comerciantes, junto
con un procedimiento analitico en la visualizacion de los datos, es asi como se presentan
las hipétesis de prueba aqui.
Viabilidad
Este estudio fue factible en su disefio y este trabajo también fue practico de
implementar debido al apoyo de los colaboradores (por ejemplo, coinvestigadores y
coordinador de investigacién) y a los recursos compartidos internamente.
1.4  Objetivos
1.4.1. Objetivo general
Relacionar la formalizacién del comercio ambulatorio y la recaudacion de
impuestos en el mercado Pedro Vilcapaza Azangaro 2023
1.4.2. Obijetivo especifico
Determinar como se relaciona el cumplimiento tributario con la formalizacion del
comercio ambulatorio.
Comparar el pago de impuestos con la formalizacion del comercio ambulatorio.
Analizar la relacion de la cultura tributaria y la formalizacion del comercio

ambulatorio.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1  Antecedentes de la investigacion

En la opinién (Ayala Huallpa y Cori Soto, 2020) Para lograr este objetivo, fue
necesario investigar la influencia que ejerce la cultura tributaria en las micro y pequefias
empresas en formalizacion en el Centro Comercial Mossuto. La actividad de estudio se
implementé mediante un disefio no experimental correlacional de corte transversal. Se
muestrearon microempresarios del Centro Comercial Mossuto. Hubo de ellos. Por lo que
se puede concluir que el nivel de cultura tributaria promedio del setenta por ciento por
parte de los comerciantes, existe una medida conocida como el valor de correlacion. En
este caso, es del 89,9%. Este alto nimero nos indica que la formalidad realmente juega

un papel importante en la forma en que operan estas tiendas.

(Bustillos Carbajal, 2022) cuyo objetivo analizar el grado de cultura tributaria que
afecta a las empresas de nueva creacion que operan en el sector de la construccion con
sede en la jurisdiccion de Cajamarca durante el afio 2020. Metodologia Se realiz6 un

estudio descriptivo sin experimentacién, que logro la participacién de 218 empresas
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manuractureras ael sector de la construccion. £n cuanto a la alta correlacion positiva que

existe, esta tiene un Rho de Spearman de 0,707.

Teniendo en cuenta a Campos Mendoza, (2020) cuyo objetivo de conocer cOmo
la cultura tributaria el estudio analiza como la oficializacion de las pequefias empresas
del centro comercial Mossuto puede cambiar las cosas. Para ello, se analiza si el espiritu
emprendedor ayuda a que estas empresas tengan un mejor desempefio. Para ello, el
estudio no cambia nada, solo toma una instantanea en el tiempo. Obtuvieron sus datos
estudiando a 60 propietarios de empresas del centro comercial. Una de las principales
mediciones mostré que el setenta por ciento por ciento tiene un efecto del ochenta y cinco
por ciento en la formalizacion en el nivel regular Cultura tributaria entre los comerciantes.
Un coeficiente de correlacién del ochenta y nueve coma nueve por ciento es una

incidencia muy fuerte que respalda esto.

(Rodriguez Montenegro, 2019) EI propdsito de esta investigacion es examinar la
influencia de la educacion financiera en el grado de endeudamiento de las familias de la
zona Elias Moncada de Esteli en el afio 2018. Para esta investigacion se utilizd una

metodologia cualitativa.

En 2018, cdmo influyd la cultura fiscal en la oficializacion de los empresarios del
Mercado Roberto Segura Jaén, este es un estudio descriptivo-explicativo definiendo
hechos que solo refuerzan que se encontr6 muy bajo nivel de conocimiento respecto a la
larga trayectoria pero a pesar de que los botambaca (vendedores ambulantes) presentaron
actitud positiva acudiran a sus 4to para formalizarse esto nos ilustra la SUNAT y
municipalidad deben darles mas apoyo ideoldgico e informacion carente de conocimiento
sobre lo que debe hacer el vendedor ambulante al idealizar (punto final informalidad

econdmica). (Bravo Vasquez, 2018).
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n la opinion de (Mariluz Amalia Cabrera Sanchez et al., ) objetivo
fue determinar la cultura tributaria y su relacion con la evasion fiscal en el impuesto a la
renta en el nivel cuatro. Los estudios medicos han descubierto un fuerte vinculo entre la
forma en que las personas se comportan con sus impuestos y sus ingresos. Este estudio
no utiliz6 ningdn experimento, solo analiz6 patrones en los datos, con una influencia
importante en las ganancias de la categoria cuatro; sin embargo, sigue siendo importante
comparar dos cuestionarios robustos. Esto sefiala la ineficiencia y la falta de uniformidad

del sistema tributario.(Mariluz Amalia Cabrera Sanchez et al., 2021, p. 204)

2.2 Marco teérico

Tributo

El tributo, por el contrario, es lo que el ciudadano da al Estado para que éste lo
administre y lo proteja cuidando de sus intereses comunes (su infraestructura publica) a
cambio de legitimar sus derechos. El ciudadano complementa al Estado respecto de si
mismo, y esta complementariedad nace de un reconocimiento de ambas partes; de su
mutuo entendimiento surge esa justicia que puede convertirse en un verdadero Estado de
derecho. En un sistema de leyes de este tipo, el Estado exige ética al ciudadano y
viceversa, Hernandez (1998), citado por (Mariluz Amalia Cabrera Sanchez et al., 2021,

p. 205)

Cultura tributaria

La "conciencia fiscal" es como saber como comportarse cuando surgen cuestiones
de dinero. Es cuando la gente se pone de acuerdo sobre como responder a los problemas
relacionados con el dinero. Es como la conciencia social, pero con dos caras. Por un lado,
se trata de nuestro propio deseo de participar. Por otro lado, se trata de como creemos que

deberiamos actuar. (Tarazona Lépez y Veliz de Villa Vargas, Sandy Stany).
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El cumplimiento de las obligaciones tributarias incluye, por un lado, elementos no
puramente economicos o racionales, como la informacion y el conocimiento de las
normas y procedimientos (en este caso, los servicios de devolucion y otras comodidades),
sino que también comprende un comportamiento politico-racional verdaderamente
central: razonar de modo que se garantice el mayor beneficio posible junto con el menor

coste de codificacion posible. (Tarazona Lopez y Veliz de Villa VVargas, Sandy Stany).

Formalizacién

Segun La Organizacion Internacional del Trabajo (2017) citado por (Segura
Flores, 2019) manifiesta que: Las empresas pasan por el proceso de formalizacion para
ingresar al mundo monetario oficial es necesario obtener permisos y registrarse en
oficinas locales, regionales y nacionales. Esto incluye cumplir las leyes, pagar impuestos,
hacer donaciones a la seguridad social y seguir las reglas laborales; Acceso a la seguridad
social para el empresario y los empleados. La formalizacion se produce con el tiempo.
Por ejemplo, el propietario de una empresa puede operar bajo la autoridad de una licencia
de funcionamiento municipal desde su lugar de actividad sin registrarse en la seguridad

social, los impuestos o las oficinas de empleo.

Por que promover la formalizacion

En el centro de todo esto se encuentra un fuerte vinculo entre la formalizacion y
las mismas condiciones que los Estados desean cada vez més ver: entornos favorables a
las empresas, economias en expansion que impulsen la creacién de empleos de calidad
tanto para los gobiernos como para la sociedad. También aumenta los ingresos fiscales,
que son fundamentales para financiar la provision de bienes y servicios publicos. (Segura

Flores, 2019).
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El comercio ambulatorio se refiere a la actividad comercial en la que los
vendedores se desplazan de un lugar a otro para ofrecer y vender sus productos, en lugar
de tener un establecimiento fijo. Estos vendedores a menudo se instalan en calles, plazas,
mercados, estaciones de transporte, entre otros lugares publicos, y en muchas ocasiones

utilizan carritos, mesas desplegables o simplemente exhiben su mercancia en el suelo.

Caracteristicas del comercio ambulatorio:

Movilidad: Los comerciantes ambulantes no tienen un punto de venta permanente.

Se trasladan de un lugar a otro segun las oportunidades de venta o eventos especificos.

Flexibilidad: Este tipo de comercio permite adaptarse rapidamente a las demandas
del mercado, ya que los vendedores pueden cambiar de ubicacion, productos o precios

segun las circunstancias.

Inversion inicial baja: Generalmente, no requiere una gran inversion para

empezar, ya que no se necesita un local fijo.

Regulacién y control: En muchas ciudades, el comercio ambulatorio esté sujeto a
regulaciones especificas, y en algunos casos, puede ser ilegal si no se cuenta con los

permisos adecuados.

Variedad de productos: Los productos ofrecidos pueden ser muy diversos, desde

alimentos y bebidas hasta ropa, accesorios, juguetes, artesanias, entre otros.

Relacién directa con el cliente: Los comerciantes ambulantes suelen tener un
contacto directo y cercano con sus clientes, lo que les permite conocer mejor sus

necesidades y preferencias.
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Desafios del comercio ambulatorio:

Inestabilidad: Dada la naturaleza mavil de este comercio, los ingresos pueden ser
inestables y dependen en gran medida de factores como el clima, eventos, festividades y

la localizacion.

Competencia: En areas con alta concentracion de vendedores ambulantes, la

competencia puede ser intensa.

Problemas legales: Sin los permisos adecuados, los vendedores pueden

enfrentarse a sanciones, multas o incluso la confiscacion de sus productos.

Condiciones laborales: En ocasiones, las condiciones de trabajo pueden ser

precarias, sin acceso a beneficios sociales, seguridad laboral o proteccion contra riesgos.

El comercio ambulatorio es una forma tradicional de comercio presente en muchas
culturas y paises alrededor del mundo. Aunque presenta desafios, también es una fuente
de ingresos vital para muchas personas y contribuye al dinamismo y diversidad de las

economias locales.

La productividad es una medida econdémica que indica cuanto se produce en
relacién con los recursos utilizados para la produccion. El propdsito de este calculo es
medir la eficiencia con la que se combinan los insumos (cosas como mano de obra, dinero,
tierra) para producir un resultado. La medida de la cantidad de productos y servicios que
se pueden producir con una cantidad o un nivel de calidad; materias primas, cargas

laborales, etc.

Existen diferentes formas de medir la productividad, dependiendo de los recursos

0 iNsumos que se estén considerando:
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Productividad laboral: Es la cantidad de bienes y servicios producidos por cada
hora de trabajo. Se calcula dividiendo el producto total (por ejemplo, el PIB) por el

numero total de horas trabajadas.

Productividad del capital: Relaciona la produccién con la cantidad de capital
utilizado. Se calcula dividiendo el producto total por la cantidad de capital invertido en la

produccion.

Productividad total de los factores (PTF): Considera simultdneamente todos los
insumos utilizados en la produccién, como trabajo, capital, tecnologia, etc. Es una medida

mas compleja que busca capturar los efectos de la innovacion y la eficiencia tecnoldgica.

La productividad es un indicador crucial para:

Competitividad: Las empresas o paises que tienen una mayor productividad
pueden producir bienes y servicios a un menor costo, lo que les da una ventaja competitiva

en el mercado.

Crecimiento econémico: Un aumento en la productividad permite producir mas

con los mismos recursos, lo que puede conducir a un crecimiento econémico mas rapido.

Nivel de vida: La productividad laboral esté directamente relacionada con el nivel
de vida. Si se produce mas con la misma cantidad de trabajo, es posible pagar salarios

mas altos o reducir las horas de trabajo sin disminuir los ingresos.

Innovacién: La productividad a menudo esta vinculada con la innovacion, ya que
las mejoras tecnoldgicas y los nuevos procesos pueden permitir producir mas con menos

recursos.
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Para mejorar la prodauctiviaad, 1as empresas y 10S goblernos pueden Invertir en

educacién y formacién, innovacion y desarrollo tecnoldgico, mejorar las infraestructuras,

implementar politicas adecuadas para promover la competencia, entre otras estrategias.

Es importante destacar que la maximizacion de la productividad no debe hacerse
a expensas de otros factores criticos como la sostenibilidad, la equidad o la calidad de
vida de los trabajadores. Un equilibrio adecuado es esencial para un desarrollo sostenible

y equitativo.

2.3 Hipdtesis

2.3.1. Hipdtesis general

La formalizacion del comercio ambulatorio tiene relacion directa la recaudacion

de impuestos en el mercado pedro vilcapaza Azangaro 2023

2.3.2. Hipdtesis especifica

Hil: el cumplimiento tributario conexion sustancial entre esto y la formalizacion

del comercio callejero.

Hi2: « el pago de impuestos conexion sustancial entre esto con la formalizacion

del comercio ambulatorio.

Hi3: la cultura tributaria se relaciona significativamente con la formalizacion del

comercio ambulatorio.

2.4 Variables

Formalizacién comercial

Recaudacion de impuestos
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Variable 1

Formalizacién del comercio

Dimensiones

Productividad.

normas.

incentivos y fiscalizacion.

Variable 2

Recaudacion de impuestos

2.6 Dimensiones

Cumplimiento tributario

Cultura tributaria

Pago de impuestos
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Tabla 1
Operacionalizacion de la variable recaudacion de impuestos
Variables Definicion Indicador indice item
S
RECAUDACIO Incluye todo lo que hace el Cumplimient¢Esta al tanto de las razones por las cuales debe cumplir con las obligaciones tributarias del 1
. . io?
N DE Estado para alcanzar sus o tributario "°9°“'" N o o _ 2
IMPUESTOS fines y comprende todas ¢Esta informado sobre los hechos que originan las obligaciones tributarias para el negocio?
: ;Esta al | [ lican al i lir con las obligaci 3
esas acciones. Como ;,rigltjat;riéggto de las sanciones que se aplican al negocio por no cumplir con las obligaciones y
resultado de la autoridad ¢Considera que los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza emiten comprobantes de pago a la
del Estado para recaudar totalidad de sus clientes?
impuestos, el Estado esta Pago de  ¢Como evalua la calidad y claridad de la informacion proporcionada por la SUNAT respecto alos 13
obligado a proporcionar impuestos impuestos? 14
ciertos servicios, los cuales ¢efectua usted el pago de sus tributos de manera puntual?
estan representados por los ¢Le resulta familiar la afirmacion "las personas cumplen de manera puntual con su obligacion 15
. tributaria”?
Impuestos. . . ) . i 16
i ¢Ha experimentado el negocio retrasos de mas de un afio en el pago de sus tributos?
Atr_aer recursos que esten ¢Considera que para las actividades comerciales del negocio es esencial contar con el Registro 17
validados por el Unico del Contribuyente (RUC)?
cumplimiento tributario, el  Cyltura  ¢Esté informado acerca de sus derechos y obligaciones como contribuyente? 8
pago de impuestos y la tributaria  ¢Estd al tanto del propésito de los tributos pagados a la SUNAT? 9
cultura tributaria es a lo ¢Como evaltia el cumplimiento en el pago de impuestos por parte de los comerciantes del mercado?
que nos referimos cuando Usted posee suficientes conocimientos tributarios para el pago de sus impuestos 10
hablamos de recaudacién ¢Considera que los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza poseen valores éticos que les 11
fiscal. impulsan a cumplir con sus obligaciones tributarias? 12
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Operacionalizacion de la Variable Formalizacion comercial

15

Variables Definicion Indicador Indice item
FORMALIZA Es seguir lo que la ley Productivida ¢Qué opina sobre si la formalizacion de su empresa se traduciria en un aumento de la cantidad de 1
dinero que gana?
CION  ordena para lograr ser d neroque ganas o _ 5
COMERCIAL leaal ¢Ha sido objeto de infracciones fiscales como resultado del crecimiento de sus operaciones, que le
gal. han llevado a realizar actividades informales y a no cumplir con sus obligaciones fiscales? 3
¢Le resultaria beneficioso mantener una actitud informal? 4
¢la ganancia que logra en su negocio esta de acuerdo a sus expectativas empresariales?
Normas Algunas instituciones gubernamentales le han brindado orientacion sobre las normas que rigen la 5
formalizacién de empresas.
¢ Conoce los tramites que se deben llevar a cabo para formalizar una empresa? 6
Es posible que haya solicitado asesoramiento a la SUNAT sobre la formalizacion de su empresa. 7
¢Ha tomado la decision de constituir formalmente su empresa? 8
Incentivos La formalizacion de su empresa puede proporcionarle numerosas ventajas fiscales. ;Conoce estos 9
beneficios?
¢Conoce los distintos sistemas tributarios que se encuentran actualmente en vigor en nuestro pais? 10
¢La formalizacién de una empresa mejora la gestion de las operaciones productivas y se traduce en 11
un aumento de sus ingresos? 12
¢Conoce todas las ventajas que puede obtener al formalizar su negocio? ¢Le han proporcionado
suficiente informacion? 13
i i ion Con el prop6sito de realizar una inspeccién a su empresa, ¢ha recibido la visita de funcionarios de
ISCalizacion prop p p

la municipalidad o de la SUNAT?

¢Ha podido aumentar su conocimiento sobre la formalizacién como resultado de la visita de
funcionarios de la municipalidad o de la SUNAT?

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

CAPITULO I1IlI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipoy disefio de la investigacion

Hernandez y Mendoza (2018) citado por (Castillo Fernandez, Cecilia del Pilar y
Quispe Guevara, 2022). La investigacion cuantitativa no experimental no altera las
variables, sino que se limita a observar el hecho estudiado, caracterizar sus rasgos y
examinar como se comporta cada variable. Desde un punto de vista reflexivo, el presente
estudio es cuantitativo y no experimental porque los datos se recogieron utilizando
herramientas de evaluacion, y la informacion se procesd posteriormente utilizando

mediciones numeéricas e interpretaciones estadisticas directas.

El estudio es aplicable al objetivo que pretende cumplir, ya que utiliza
investigaciones basicas sobre trabajos similares que se han realizado de manera
fundamental, a la vez que trasciende por la riqueza y diversidad del tema. Dado que las
variables del estudio no estan jerarquizadas, sino que se relacionan horizontalmente, el

tratamiento que recibe es especifico para el tema que pretende examinar.
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\lIvel de Investigacion

Analizaremos todos los detalles de nuestra investigacion, son importantes y
entenderemos qué sucede con cada una de ellas. Esto se relaciona con los objetivos de

estudio de los que hemos hablado antes.

(Cauas, 2015) EI objetivo principal de este estudio es describir los
acontecimientos sociales o educativos que ocurren durante un periodo determinado y bajo

condiciones especificas.

3.3  Método y disefio de estudio

3.3.1. Método
Este enfoque descriptivo que se aplicara en la actividad investigativa permitira
caracterizar la cultura tributaria y su relacion con la formalizacién de los comerciantes

del mercado Pedro Vilcapaza.

3.3.2. Disefio

Disefio descriptivo correlacional. Para este proyecto de investigacién se utilizara
el disefio descriptivo correlacional. Este disefio se centra en la relacion entre dos 0 méas
variables de interés que se miden en la misma muestra y condiciones, y también enfatiza

cOmo un evento observado se relaciona con otros hechos/ocasiones.

Es decir, el disefio de investigacion en este caso adopta un enfoque correlacional:

/Ox
I
r

M\ Oly
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M= Muestra (Comerciantes del mercado pedro vilcapaza)
Ox=(Cultura Tributaria) Ov= (Formalizacion)

1= Relacion entre las variables

3.4  Poblacién y muestra de la investigacion
3.4.1. Poblacion
La poblacion de estudio esta constituida por los comerciantes del Mercado pedro

vilcapaza, segun Padron cuenta con 70 socios.

3.4.2. Muestra

una muestra es un subconjunto de una poblacion méas grande que se selecciona
para ser estudiado. El objetivo de la muestra es obtener informacion sobre la poblacion a
partir de la informacion recopilada de la muestra (Blalock et al., 1966). El tipo de

muestreo que se utilizara es aleatorio simple de 60 comerciantes del centro de abastos.

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamafio de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p"q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n= e"2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N =Proporcion de la poblacion sin la caracteristica
deseada (fracaso)

2= Nivel de emor dispuesto a cometer
M= Tamafio de la poblacion

n=60

35 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1. Técnicas

Las principales técnicas que utilizaremos en la investigacién son:
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(Oseda Gago y Chenet Zuta, 2014) Una encuesta es simplemente una herramienta
que tiene como objetivo recopilar informacion de individuos seleccionados, ya que no apela
a las perspectivas personales sino a las opiniones generales de estas personas. Por lo tanto,
en lugar de realizar una entrevista, se proporciona una lista escrita de preguntas y los
sujetos, también llamados encuestados, las responden por escrito. Esta lista puede llamarse

cuestionario.

Esta es una forma de mapear partes mas grandes del cielo, mucho mas barata que
hacer entrevistas.
3.5.3. Instrumentos:
Con respecto al estudio, las principales herramientas que utilizaremos son:
3.5.3.1.Cuestionario
Un cuestionario es una herramienta con muchas preguntas, utilizada para
la investigacion (u otros tipos de indicaciones) para un propoésito. El orden y el
disefio pueden estructurarse para proporcionarnos toda la informacion necesaria
de estas respuestas, de modo que puedan ser respondidas o completadas a través
de las métricas utilizadas en las encuestas a medida que se las solicita. También
necesita instrucciones adicionales: para extraer mas metadatos necesarios y como
obtener informacién de las personas a las que se alerta. El cuestionario fue
introducido por Sir Francis Galton.
3.5.4. Tipos de preguntas:
(Oseda Gago y Chenet Zuta, 2014) El investigador elige las mejores preguntas
para el tipo de estudio. También debe tener en cuenta el nivel educativo de las personas
que responden al cuestionario. Es una parte importante de su trabajo: en nuestro caso se

utilizard un cuestionario de preguntas cerradas con 5 alternativas.
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Procedimientos de recoleccion de datos
A medida que trabajamos con los datos, utilizaremos una herramienta Ilamada
SPSS version 27. Este practico programa nos ayuda a determinar la fiabilidad de nuestros

datos. Describe los pasos para analizarlos en profundidad y utilizarlos.

3.5.6. Aspectos éticos

Se haré todo lo posible para cumplir con los estandares éticos establecidos por la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, con especial atencion a la obtencion del
permiso informado de las personas que sean elegidas para participar en la muestra de
investigacion. Todos los autores que se mencionaron en el proyecto de investigacion
fueron citados y referenciados de acuerdo con los estandares de la séptima edicion de la

Asociacion Americana de Psicologia (APA).

Tabla 3
Estadistica de fiabilidad formalizacion del

COMercio

Alfa de Cronbach N de elementos
877 14

Tabla 4

Estadistica de fiabilidad recaudacion de

impuestos

Alfa de Cronbach N de elementos
906 14
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados y discusion

Tabla 3

¢Considera que, a partir de la ubicacion del negocio en cuestion, su formalizacién podria
conducir a un incremento en los ingresos?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 1 1,7 1,7 1,7
en desacuerdo 14 23,3 23,3 25,0
neutral 20 333 333 58,3
de acuerdo 11 18,3 18,3 76,7
totalmente de acuerdo 14 23,3 23,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Een desacuerdo

Eneutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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a mayoria de los encuestados (58,3%) muestran una postura neutral 0 no decidida
respecto a esta afirmacion. Un 41,6% de los participantes esté de alguna forma en acuerdo
con la idea, ya que sumando aquellos que estan "de acuerdo" (18,3%) con los que estan
"totalmente de acuerdo” (23,3%) obtenemos dicho porcentaje. Por otro lado, una minoria,
que representa el 25% de los encuestados, no ve la ubicacién como un factor determinante
para un incremento de ingresos al formalizar, pues suman aquellos que estan "en
desacuerdo” (23,3%) y "totalmente en desacuerdo” (1,7%). En resumen, hay una division
en las opiniones, pero un segmento significativo (41,6%) cree que la formalizacion basada
en la ubicacion podria generar mayores ingresos.

Tabla 4

¢Ha recibido el negocio en cuestion sanciones tributarias que han conducido a una situacién

de informalidad y a la omision de obligaciones fiscales?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 8 13,3 13,3 13,3
en desacuerdo 11 18,3 18,3 31,7
neutral 25 41,7 41,7 73,3
de acuerdo 8 13,3 13,3 86,7
totalmente de acuerdo 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

El mayor segmento de los encuestados (41,7%) se mantiene neutral ante esta afirmacion,
indicando que no pueden o no desean tomar una postura definida. Sumando aquellos que
estan "de acuerdo" (13,3%) con los que estan "totalmente de acuerdo" (13,3%),
encontramos que un 26,6% de los participantes han confirmado que han recibido
sanciones tributarias que los han conducido a la informalidad. Por el contrario, el 31,6%

de los encuestados, combinando a los que estan "en desacuerdo" (18,3%) y "totalmente
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proporcion significativa (26,6%) de negocios que han experimentado sanciones
tributarias llevandolos a la informalidad, una cantidad levemente mayor (31,6%) niega

haber enfrentado tal situacion.

Etotalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

Tabla b

¢Considera que es rentable para el negocio mantenerse en la informalidad?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 13 21,7 21,7 21,7
en desacuerdo 12 20,0 20,0 41,7
neutral 19 31,7 31,7 73,3
de acuerdo 7 11,7 11,7 85,0
totalmente de acuerdo 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
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Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

La mayoria (73,3%) de los encuestados parece tener opiniones mas reservadas o no
definidas sobre la rentabilidad de permanecer en la informalidad, con un 31,7% que se
mantiene neutral. En cuanto a aquellos que creen que no es rentable mantenerse
informales, sumando los que estan "totalmente en desacuerdo” (21,7%) con los que estan
"en desacuerdo” (20,0%), encontramos que el 41,7% opina que la informalidad no es
rentable. Por otro lado, el 26,7% de los encuestados, sumando a los que estan "de acuerdo"
(11,7%) y "totalmente de acuerdo™ (15,0%), piensa que es rentable mantenerse en la
informalidad. En resumen, una porcién considerable (41,7%) cree que no es rentable
continuar en la informalidad, pero ain existe un segmento notable (26,7%) que considera

que la informalidad puede ser rentable para el negocio.
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¢Coinciden las ganancias obtenidas por el negocio con las expectativas empresariales previamente
establecidas?

Tabla 6

¢Coinciden las ganancias obtenidas por el negocio con las expectativas empresariales
previamente establecidas?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 4 6,7 6,7 6,7
en desacuerdo 14 23,3 23,3 30,0
neutral 24 40,0 40,0 70,0
de acuerdo 14 23,3 23,3 93,3
totalmente de acuerdo 4 6,7 6,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

El segmento mas grande de los encuestados, un 40%, se mantiene neutral, lo que sugiere
que tal vez no tienen una opinion fuerte o no tienen suficiente informacion para decidir.
El 30% de los participantes, sumando aquellos que estan "en desacuerdo" (23,3%) vy
"totalmente en desacuerdo"” (6,7%), siente que las ganancias no coinciden con sus
expectativas iniciales. Por otro lado, el 30% de los encuestados, combinando a los que

estan "de acuerdo™ (23,3%) y "totalmente de acuerdo™ (6,7%), opina que las ganancias
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obtenlidas SI estan alineéadas con Sus expectativas empresariales.

n resumen, hay una
division equitativa, con el 30% sintiendo que las ganancias no cumplen con las
expectativas y otro 30% que siente que si lo hacen, mientras que el 40% restante no toma

una postura definida.

Tabla 7

¢Ha recibido el negocio, orientacion por parte de instituciones publicas acerca de la
normativa para la formalizacion empresarial?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
en desacuerdo 20 33,3 33,3 43,3
neutral 20 333 333 76,7
de acuerdo 9 15,0 15,0 91,7
totalmente de acuerdo 5 8,3 8,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Btotalmente en desacuerdo
en desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

Un gran porcentaje (43,3%) de los encuestados, que incluye a aquellos que estan "en
desacuerdo” (33,3%) y "totalmente en desacuerdo™ (10,0%), indica que no han recibido

tal orientacion por parte de instituciones publicas. Por otro lado, un 23,3% de los
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de acuerdo" (8,3%), afirma haber recibido dicha orientacion. EI 33,3% restante mantiene
una postura neutral. En conclusion, la mayoria de los encuestados (43,3%) no ha recibido
orientacion de instituciones publicas sobre la normativa para la formalizacién, aunque
hay un segmento no despreciable (23,3%) que si ha tenido acceso a esta informacion. La
proporcion que se mantiene neutral podria representar a aquellos que tienen conocimiento

parcial 0 no estan seguros de la naturaleza de la orientacion que han recibido.

Tabla 8

¢ Esta al tanto de los tramites necesarios para formalizar un negocio?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
en desacuerdo 12 20,0 20,0 30,0
neutral 20 33,3 33,3 63,3
de acuerdo 14 23,3 23,3 86,7
totalmente de acuerdo 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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o de los encuestados, al sumar a quienes estan "en desacuerdo ,0%) vy
"totalmente en desacuerdo™ (10,0%), no esta familiarizado con los trdmites necesarios
para la formalizacién. Por otro lado, un 36,6% de los participantes, al sumar a los que
estan "de acuerdo" (23,3%) y "totalmente de acuerdo™ (13,3%), indica tener conocimiento
sobre los tramites de formalizacion. El grupo neutral, que representa el 33,3% de los
encuestados, podria no estar seguro o tener un conocimiento parcial sobre los trdmites.
En sintesis, mientras que una tercera parte (36,6%) esta informada sobre los tramites de
formalizacion, un porcentaje similar (30%) carece de dicho conocimiento, y otro tercio
no toma una postura clara al respecto.

Tabla 9

¢Ha buscado orientacién en la SUNAT para la formalizacion del negocio?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 8 13,3 13,3 13,3
en desacuerdo 9 15,0 15,0 28,3
neutral 19 31,7 31,7 60,0
de acuerdo 16 26,7 26,7 86,7
totalmente de acuerdo 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Mtotalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

Eneutral

B de acuerdo

[Ototalmente de acuerdo
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,3% de los encuestados, combinando a quienes estan "en desacuerdo ,0%) y
"totalmente en desacuerdo™ (13,3%), no ha buscado orientacion en la SUNAT para la
formalizacion. Contrariamente, un 40% de los participantes, sumando a los que estan "de
acuerdo” (26,7%) y "totalmente de acuerdo” (13,3%), ha buscado orientacién en esta
entidad. Por su parte, el 31,7% restante se posiciona de forma neutral, lo que podria
indicar indecision o que han buscado orientacién en menor medida. En resumen, hay una
proporcion notable (40%) que ha buscado orientacién en la SUNAT para formalizar su
negocio, mientras que un poco menos (28,3%) no ha recurrido a esta entidad para dicho
proposito. El segmento neutral podria tener distintas interpretaciones, desde un
conocimiento parcial hasta la falta de certeza sobre el tipo de orientacion recibida.

Tabla 10

¢ Tiene la intencion de formalizar el negocio?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
en desacuerdo 7 11,7 11,7 21,7
neutral 21 35,0 35,0 56,7
de acuerdo 14 23,3 23,3 80,0
totalmente de acuerdo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Een desacuerdo

E neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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de los encuestados, al combinar a quienes estan “en desacuerdo %)y
"totalmente en desacuerdo” (10,0%), no tiene la intencion de formalizar su negocio. En
contraposicion, un 43,3% de los participantes, sumando a los que estan "de acuerdo™
(23,3%) y "totalmente de acuerdo™ (20,0%), muestra una clara intencion de llevar a cabo
la formalizacion. Por otro lado, el 35% restante tiene una postura neutral, lo que podria
indicar incertidumbre, indecisiébn o que aln estan considerando la posibilidad. En
resumen, hay una tendencia marcada hacia la formalizacion, ya que un 43,3% muestra
intenciones positivas al respecto, mientras que sélo un 21,7% se muestra reacio a esta

idea. La proporcién neutral refleja aquellos que ain no han tomado una decision clara.

9 ¢ Esta informado acerca de los beneficios tributarios que se obtendrian al formalizar el negocio en
cuestion?
Tabla 11

¢Esta informado acerca de los beneficios tributarios que se obtendrian al formalizar el
negocio en cuestion?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 10 16,7 16,7 25,0
neutral 25 41,7 41,7 66,7
de acuerdo 13 21,7 21,7 88,3
totalmente de acuerdo 7 11,7 11,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
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B neutral
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Ototalmente de acuerdo

El 25% de los encuestados, sumando a quienes estdn "en desacuerdo™ (16,7%) y
"totalmente en desacuerdo” (8,3%), indica no estar informado sobre los beneficios
tributarios de la formalizacion. Por otro lado, un 33,4% de los participantes, al sumar a
los que estan "de acuerdo" (21,7%) y "totalmente de acuerdo" (11,7%), afirma estar
informado sobre estos beneficios. EI segmento mas amplio, que representa el 41,7% de
los encuestados, se mantiene neutral, lo cual podria indicar que tienen un conocimiento
parcial o no estan completamente seguros sobre los beneficios tributarios de formalizar.
En sintesis, aunque un tercio (33,4%) de los encuestados estd informado sobre los
beneficios tributarios, hay una proporcidn significativa (25%) que no lo esta, y un gran

segmento (41,7%) que no tiene una postura clara o definida al respecto.
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¢ Esté familiarizado con los distintos regimenes tributarios vigentes en el pais?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 8 13,3 13,3 13,3
en desacuerdo 12 20,0 20,0 33,3
neutral 21 35,0 35,0 68,3
de acuerdo 10 16,7 16,7 85,0
totalmente de acuerdo 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

P totalmente en desacuerdo
Een desacuerdo

E neutral

B de acuerdo

[Ctotalmente de acuerdo

El 33,3% de los encuestados, al combinar a quienes estan "en desacuerdo” (20,0%) y
"totalmente en desacuerdo” (13,3%), indica no estar familiarizado con los regimenes
tributarios del pais. Por otro lado, un 31,7% de los participantes, al sumar a los que estan
"de acuerdo" (16,7%) y "totalmente de acuerdo" (15,0%), muestra tener conocimiento
sobre estos regimenes tributarios. EI segmento mas grande, que abarca el 35% de los
encuestados, se mantiene neutral, lo cual podria interpretarse como una falta de certeza
total, un conocimiento parcial o indecision. En resumen, mientras que hay un tercio
(31,7%) de los encuestados que esta familiarizado con los regimenes tributarios, un
porcentaje similar (33,3%) no lo estd, y el grupo més grande (35%) no tiene una postura

definida sobre su nivel de familiaridad con estos regimenes.
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ingresos?
Tabla 13

¢Considera que al formalizar un negocio se fortalece la gestion productiva y se generan
mayores ingresos?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 12 20,0 20,0 28,3
neutral 19 31,7 31,7 60,0
de acuerdo 12 20,0 20,0 80,0
totalmente de acuerdo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

Un 28,3% de los encuestados, sumando a quienes estdn "en desacuerdo™ (20,0%) y
"totalmente en desacuerdo” (8,3%), no ve la formalizacion como un factor que fortalezca
la gestion productiva ni que genere mayores ingresos. En contraposicion, un 40% de los
participantes, al combinar a los que estan "de acuerdo™ (20,0%) y "totalmente de acuerdo"
(20,0%), considera que la formalizacion efectivamente tiene un impacto positivo en la

gestion productiva y en la generacion de ingresos. El 31,7% restante se mantiene neutral,

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

5 TESIS UANCV j%‘njé INVESTIGACION

0 que puede sugerir incertidumbre o falta de una opinion definida sobre el tema.
resumen, hay una tendencia marcada (40%) hacia la idea de que la formalizacién puede
fortalecer la gestion productiva y aumentar los ingresos, aunque un porcentaje no

despreciable (28,3%) no comparte esta perspectiva.

Tabla 14

¢Ha recibido informacion completa sobre los beneficios que se obtendrian al formalizar el
negocio en cuestion?

fi % % Val. Fi
Valido  totalmente en desacuerdo 7 11,7 11,7 11,7
en desacuerdo 13 21,7 21,7 33,3
neutral 24 40,0 40,0 73,3
de acuerdo 9 15,0 15,0 88,3
totalmente de acuerdo 7 11,7 11,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Btotalmente en desacuerdo
en desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

El 33,3% de los encuestados, al combinar a quienes estan "en desacuerdo” (21,7%) y
"totalmente en desacuerdo” (11,7%), sefiala no haber recibido informacién completa
sobre los beneficios de la formalizacion. En el otro extremo, el 26,7% de los participantes,

sumando a los que estan "de acuerdo” (15,0%) y "totalmente de acuerdo™ (11,7%), afirma
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aber sido informado adecuadamente. EI segmento mas grande, que comprende al 409
de los encuestados, se mantiene neutral, lo que podria indicar un nivel de familiaridad
parcial o incertidumbre acerca de la completitud de la informacion que han recibido. En
resumen, aungue una proporcion significativa (26,7%) sefiala haber recibido informacion
completa, un tercio (33,3%) siente que no ha sido asi, y el segmento mas grande (40%)
no tiene una postura clara al respecto.

Tabla 15

¢Ha sido visitado el negocio en cuestion por representantes de la municipalidad o de la
SUNAT con fines de fiscalizacion?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 10 16,7 16,7 16,7
en desacuerdo 14 23,3 23,3 40,0
neutral 19 31,7 31,7 71,7
de acuerdo 9 15,0 15,0 86,7
totalmente de acuerdo 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Btotalmente en desacuerdo
en desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

El 40% de los encuestados, combinando a quienes estan "en desacuerdo” (23,3%) y

"totalmente en desacuerdo™ (16,7%), indica que no ha sido visitado por estas entidades
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con TInes de Tiscalizacion. Por otro lado, un Zo, ge 10S participantes, al sumar a 10S que

estan "de acuerdo” (15,0%) y "totalmente de acuerdo" (13,3%), afirma haber recibido
dichas visitas. El grupo neutral, que representa el 31,7% de los encuestados, podria indicar
incertidumbre, haber tenido visitas no claramente identificadas o no estar seguros de la
naturaleza de las mismas. En resumen, mientras que un porcentaje mayor (40%) indica
no haber sido fiscalizado por estas entidades, un 28,3% si confirma haber recibido dichas
visitas, y un 31,7% se mantiene en una posicion indeterminada.

Tabla 16

¢ Considera que las visitas de representantes de la municipalidad o SUNAT han contribuido
a mejorar su comprension sobre la formalizacion?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
en desacuerdo 11 18,3 18,3 28,3
neutral 19 31,7 31,7 60,0
de acuerdo 13 21,7 21,7 81,7
totalmente de acuerdo 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Btotalmente en desacuerdo
en desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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n relacion con la pregunta que busca evaluar el impacto de las visitas de representantes
de la municipalidad o SUNAT en la comprension de la formalizacion entre los
comerciantes, es patente que un 31,7% de los encuestados se posiciona en una postura
neutral, lo que indica una posible ambigliedad o una falta de decision sobre el efecto
concreto de estas visitas. Al combinar las categorias "de acuerdo” y "totalmente de
acuerdo™, el 40% de los comerciantes reconoce que estas intervenciones han contribuido
positivamente a mejorar su entendimiento sobre la importancia y el proceso de
formalizacion. Sin embargo, el 28,3% (al sumar "en desacuerdo" y "totalmente en
desacuerdo™) manifiesta que dichas visitas no han tenido un impacto significativo en su
comprension del tema. Estos resultados resaltan la necesidad de revisar y posiblemente
reforzar las estrategias de sensibilizacion y educacion implementadas por estas entidades,

con el objetivo de lograr un impacto més significativo en la comprension y adhesion al

proceso de formalizacion entre los comerciantes.

Tabla 17
¢ Esta al tanto de las razones por las cuales debe cumplir con las obligaciones tributarias del
negocio?
fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 11 18,3 18,3 26,7
neutral 23 38,3 38,3 65,0
de acuerdo 10 16,7 16,7 81,7
totalmente de acuerdo 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
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Ototalmente de acuerdo

De acuerdo con los datos presentados en relacion a la pregunta sobre si los comerciantes
estan al tanto de las razones por las cuales deben cumplir con las obligaciones tributarias,
es notorio que un 38,3% de los respondientes se mantiene en una posicién neutral. Esta
proporcion sugiere que existe un segmento considerable de la poblacion encuestada que
podria carecer de una perspectiva definida o de un conocimiento completo sobre las
obligaciones tributarias. Sumando los que estan "de acuerdo™ y "totalmente de acuerdo"”,
se tiene que un 35% reconoce y comprende la importancia de adherirse a estas
obligaciones. Por otro lado, el 26,7% que se manifestd en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo resalta la existencia de un grupo de comerciantes que, por diversas razones,
no percibe la relevancia o no estd completamente informado sobre el imperativo de
cumplir con sus deberes fiscales. Esta informacion subraya la necesidad de fortalecer las
estrategias de comunicacion y educacién en torno a las responsabilidades tributarias en el

sector del comercio ambulatorio.
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abla 13

¢ Esta informado sobre los hechos que originan las obligaciones tributarias para el negocio?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 12 20,0 20,0 28,3
neutral 25 41,7 41,7 70,0
de acuerdo 11 18,3 18,3 88,3
totalmente de acuerdo 7 11,7 11,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Etotalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

En el andlisis de la pregunta orientada a discernir si los comerciantes estan informados
sobre los eventos que generan obligaciones tributarias para sus negocios, es evidente que
un 41,7% se ubica en la categoria neutral. Este dato sugiere que un considerable nimero
de comerciantes puede no tener claridad o seguridad respecto a los hechos que
desencadenan tales obligaciones. Por otro lado, el 30% de los encuestados, al combinar
aquellos que se mostraron "de acuerdo” y "totalmente de acuerdo”, afirman tener
conocimiento sobre estos eventos. Sin embargo, un notable 28,3% manifiesta, ya sea

desacuerdo o total desacuerdo, indicando una carencia de informacién o posible
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gesinteres en este aspecto cruclal. ESTOS hallazgos subrayan la Importancia de potenciar

estrategias educativas y de difusion que permitan a los comerciantes comprender

plenamente los hechos que originan sus responsabilidades fiscales.

Tabla 19

¢ Esté al tanto de las sanciones que se aplican al negocio por no cumplir con las obligaciones
tributarias?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 4 6,7 6,7 6,7
en desacuerdo 9 15,0 15,0 21,7
neutral 22 36,7 36,7 58,3
de acuerdo 18 30,0 30,0 88,3
totalmente de acuerdo 7 11,7 11,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

En relacion con la indagacion sobre el conocimiento de las sanciones aplicadas al negocio
por incumplimiento de obligaciones tributarias, se destaca que el 36,7% de los
comerciantes encuestados se posiciona de forma neutral. Este porcentaje sugiere que

existe un segmento significativo que podria no estar plenamente informado o no tiene una
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postura decidida sobre las consecuencias de no adherirse a sus responsabilidades fiscales.
Al sumar las categorias "de acuerdo" y "totalmente de acuerdo”, el 41,7% de los
participantes demuestra tener conocimiento de las sanciones. Sin embargo, un 21,7%
expresd desacuerdo o total desacuerdo, lo que indica una posible falta de conciencia o
desconocimiento sobre las penalizaciones asociadas al incumplimiento. Estos resultados
reiteran la relevancia de reforzar medidas educativas y de divulgacion que clarifiquen las
sanciones y las implicaciones de no cumplir con las obligaciones tributarias en el ambito
del comercio ambulatorio.

Tabla 20

¢ Considera que los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza emiten comprobantes de pago
a la totalidad de sus clientes?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 16 26,7 26,7 26,7
en desacuerdo 10 16,7 16,7 43,3
neutral 21 35,0 35,0 78,3
de acuerdo 8 13,3 13,3 91,7
totalmente de acuerdo 5 8,3 8,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Btotalmente en desacuerdo
en desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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n relacion a la interrogante sobre la emision de comprobantes de pago por parte de los
comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza, los datos arrojan que un 43,3% de los sujetos
encuestados manifiesta desacuerdo o un total desacuerdo, insinuando una percepcion
predominante de que la emision regular de comprobantes no es una préctica extendida
entre los comerciantes. Paralelamente, un 35% adopta una postura neutral, lo que podria
traducirse en una falta de certeza o una reticencia a afirmar categéricamente sobre el
comportamiento de emisiébn de comprobantes en el mencionado mercado.
Contrariamente, solamente un 21,6%, al sumar las categorias "de acuerdo" y "totalmente
de acuerdo”, sostiene que los comerciantes emiten comprobantes a todos sus clientes de
manera consistente. Estas cifras subrayan un aparente déficit en la adhesion a normativas
tributarias y en la cultura de formalizacion en el mercado Pedro Vilcapaza, poniendo de

manifiesto la imperante necesidad de acciones de sensibilizacion y formacion en esta

materia.

Tabla 21

¢ Esta informado acerca de sus derechos y obligaciones como contribuyente?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 11 18,3 18,3 26,7
neutral 23 38,3 38,3 65,0
de acuerdo 10 16,7 16,7 81,7
totalmente de acuerdo 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
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B neutral

B de acuerdo
Ototalmente de acuerdo

Al abordar el tema del nivel de informacion que poseen los comerciantes sobre sus
derechos y obligaciones como contribuyentes, los datos muestran que un 38,3% de los
encuestados se sitla en una posicion neutral. Esta cifra sugiere que un considerable
segmento de los participantes podria carecer de una certeza absoluta o de una
comprension integral sobre sus derechos y deberes fiscales. En contraposicion, sumando
las respuestas "de acuerdo™ y "totalmente de acuerdo”, un 35% de los comerciantes indica
tener un conocimiento claro sobre estos aspectos. Sin embargo, es notable que el 26,7%
se incline hacia el desacuerdo o total desacuerdo, reflejando un segmento significativo
que posiblemente desconoce o no tiene pleno entendimiento de sus responsabilidades y
derechos en el ambito tributario. Estos hallazgos enfatizan la urgencia de instaurar o
reforzar programas de educacion y capacitacion tributaria en el mercado Pedro Vilcapaza,

con el proposito de garantizar que los comerciantes estén adecuadamente informados.
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Tabla 22

¢ Esta al tanto del proposito de los tributos pagados a la SUNAT?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 4 6,7 6,7 6,7
en desacuerdo 12 20,0 20,0 26,7
neutral 22 36,7 36,7 63,3
de acuerdo 13 21,7 21,7 85,0
totalmente de acuerdo 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

En cuanto a la percepcidon sobre el conocimiento del propdsito de los tributos pagados a
la SUNAT, se aprecia que un 36,7% de los comerciantes encuestados se posiciona en la
categoria neutral, lo cual insinta que existe un grupo significativo que podria no tener
claridad o una comprensién plena sobre la finalidad de estos pagos. Si agregamos las
respuestas "de acuerdo" y "totalmente de acuerdo™, un 36,7% afirma tener entendimiento
acerca del destino y razon de sus contribuciones tributarias. No obstante, un 26,7% de los
participantes, representado por las categorias "en desacuerdo” y “totalmente en

desacuerdo”, sugiere un desconocimiento o posibles dudas sobre el proposito de dichos
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datos reiteran la necesidad de fomentar estrategias educativas y campanas
de informacion que esclarezcan y comuniquen de manera efectiva la finalidad de los
tributos, asegurando que los contribuyentes comprendan la relevancia y el impacto de sus

contribuciones fiscales.

21 ¢(Como evalta el cumplimiento en el pago de impuestos por parte de los comerciantes del

mercado?

Tabla 23

¢Como evalla el cumplimiento en el pago de impuestos por parte de los comerciantes del

mercado?

fi % % Val. Fi

Valido  totalmente en desacuerdo 8 13,3 13,3 13,3
en desacuerdo 10 16,7 16,7 30,0
neutral 23 38,3 38,3 68,3
de acuerdo 11 18,3 18,3 86,7
totalmente de acuerdo 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Etotalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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Indagar sobre la evaluacion que se tiene acerca del cumplimiento en el pago de
impuestos por parte de los comerciantes del mercado, se identifica que un 38,3% de los
encuestados se expresa de manera neutral. Este dato refleja una posible incertidumbre o
falta de informacion certera sobre el grado de cumplimiento tributario entre sus pares.
Afadiendo las respuestas "de acuerdo” y "totalmente de acuerdo”, el 31,6% de los
comerciantes tiene la percepcion de que existe un adecuado cumplimiento en el pago de
impuestos dentro del mercado. Sin embargo, el 30% de los respondientes, sumando las
categorias "en desacuerdo" y "totalmente en desacuerdo”, sostiene una perspectiva mas
critica o escéptica sobre el nivel de cumplimiento tributario de los comerciantes. Esta
distribucion de respuestas subraya la importancia de promover una mayor transparencia

y concienciacion sobre la responsabilidad fiscal en el &mbito comercial, y de potenciar

mecanismos que aseguren un mayor cumplimiento tributario en el mercado.

Tabla 24

¢ Usted posee suficientes conocimientos tributarios para el pago de sus impuestos?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 11 18,3 18,3 26,7
neutral 25 41,7 41,7 68,3
de acuerdo 13 21,7 21,7 90,0
totalmente de acuerdo 6 10,0 10,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
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B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

Respecto a la autoevaluacion sobre si los comerciantes poseen conocimientos tributarios
suficientes para el pago de sus impuestos, se evidencia que un 41,7% se autodefine en
una postura neutral. Esta proporcion sugiere que un segmento importante de los
comerciantes podria no tener una certeza clara sobre la profundidad o suficiencia de sus
conocimientos en materia tributaria. A su vez, combinando las categorias "de acuerdo" y
"totalmente de acuerdo”, un 31,7% considera que posee los conocimientos necesarios
para gestionar adecuadamente sus obligaciones fiscales. Sin embargo, es relevante
destacar que un 26,7% de los encuestados, agrupando las respuestas "en desacuerdo™ y
"totalmente en desacuerdo”, reconoce una carencia o insuficiencia en su formacion
tributaria. Estos resultados resaltan la imperiosa necesidad de ofrecer capacitaciones y
recursos educativos que permitan fortalecer los conocimientos tributarios de los
comerciantes, asegurando asi una gestion fiscal adecuada y conforme a la normativa

vigente.
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Tabla 25

¢ Considera que los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza poseen valores éticos que les
impulsan a cumplir con sus obligaciones tributarias?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 6 10,0 10,0 10,0
en desacuerdo 16 26,7 26,7 36,7
neutral 22 36,7 36,7 73,3
de acuerdo 9 15,0 15,0 88,3
totalmente de acuerdo 7 11,7 11,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Btotalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

Al explorar la percepcion sobre si los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza poseen
valores éticos que les orientan a cumplir con sus deberes tributarios, es notable que un
36,7% de los encuestados se sitlia en la categoria neutral, indicando una posible indecision
o falta de conviccion al respecto. Por otro lado, sumando las respuestas "en desacuerdo"
y "totalmente en desacuerdo”, el 36,7% manifiesta escepticismo respecto a la existencia
de tales valores éticos entre los comerciantes en cuanto al cumplimiento tributario se

refiere. En contraposicion, solo el 26,7% (al agrupar las categorias "de acuerdo™ y
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mantiene la creencia de que si existen valores eticos que
motivan a los comerciantes a adherirse a sus responsabilidades fiscales. Estos hallazgos
enfatizan la necesidad de reforzar una cultura de integridad y responsabilidad ética en el
mercado Pedro Vilcapaza, alentando a los comerciantes a reconocer y actuar de acuerdo

con la importancia del cumplimiento tributario.

Tabla 26

¢ Como evalla la calidad y claridad de la informacion proporcionada por la SUNAT respecto
a los impuestos?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 4 6,7 6,7 6,7
en desacuerdo 13 21,7 21,7 28,3
neutral 25 41,7 41,7 70,0
de acuerdo 13 21,7 21,7 91,7
totalmente de acuerdo 5 8,3 8,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

& neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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analizar las percepciones sobre la calidad y claridad de la informacion suministrada
por la SUNAT en relacion con los impuestos, se evidencia que un 41,7% de los
comerciantes encuestados se ubica en una posicion neutral, lo que podria denotar una falta
de experiencia directa o una indecision sobre la eficacia comunicativa de la entidad. Si se
suman las categorias "en desacuerdo” y "totalmente en desacuerdo”, un 28,4% manifiesta
insatisfaccion o percepcion negativa respecto a la claridad y calidad de la informacion
proporcionada. Por otro lado, solo un 30% (al combinar "de acuerdo” y "totalmente de
acuerdo") considera que la SUNAT ofrece informacion de calidad y clara sobre los
impuestos. Estos resultados sugieren que, a pesar de los esfuerzos de la entidad, ain
persiste una proporcion significativa de comerciantes que encuentra deficiencias en la
comunicacion y presentacion de informacion tributaria, subrayando la importancia de

mejorar y adaptar las estrategias comunicativas y educativas de la SUNAT para satisfacer

las necesidades informativas de los contribuyentes.

Tabla 27

¢efectlia usted el pago de sus tributos de manera puntual?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 4 6,7 6,7 6,7
en desacuerdo 8 13,3 13,3 20,0
neutral 27 45,0 45,0 65,0
de acuerdo 10 16,7 16,7 81,7
totalmente de acuerdo 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
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Al examinar la puntualidad en el pago de tributos de los comerciantes, se destaca que un
45,0% de los encuestados se encuentra en una posicion neutral. Esta cifra sugiere que un
segmento importante podria no tener una postura definida o una practica constante en
cuanto a la puntualidad de sus pagos tributarios. Al considerar las respuestas "de acuerdo™
y "totalmente de acuerdo”, se deduce que un 35,0% afirma efectuar el pago de sus tributos
de manera puntual. Sin embargo, un 20,0% de los comerciantes, al sumar las categorias
"en desacuerdo™ y "totalmente en desacuerdo”, reconoce no cumplir puntualmente con
sus obligaciones fiscales. Estos hallazgos resaltan la necesidad de promover una cultura
de responsabilidad y cumplimiento en el ambito tributario, incentivando a los
comerciantes a reconocer la importancia de mantenerse al dia con sus contribuciones

fiscales y los beneficios que ello conlleva.
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abla 23

¢Le resulta familiar la afirmacion "las personas cumplen de manera puntual con su
obligacion tributaria?

fi % % Val. Fi
Vélido  totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 9 15,0 15,0 23,3
neutral 29 48,3 48,3 71,7
de acuerdo 8 13,3 13,3 85,0
totalmente de acuerdo 9 15,0 15,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

M totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo

Al indagar sobre el grado de familiaridad con la afirmacion "las personas cumplen de
manera puntual con su obligacidn tributaria”, se observa que un 48,3% de los encuestados
se sitlla en una posicién neutral. Este dato refleja que una proporcidn considerable de los
comerciantes podria no tener una opinién definida o no haber reflexionado lo suficiente
sobre la generalidad de esta afirmacion en el contexto en que operan. Si consideramos las
categorias "de acuerdo™ y "totalmente de acuerdo”, el 28,3% de los participantes siente
cierta familiaridad y posiblemente concordancia con dicha afirmacion. No obstante, un

23,3% (agrupando "en desacuerdo" y "totalmente en desacuerdo™) no se identifica o no
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, sean puntuales en su cumplimiento
tributario. Esta distribucién de respuestas pone de manifiesto la diversidad de
percepciones sobre el comportamiento tributario de la poblacion y subraya la necesidad
de fortalecer la comunicacion y sensibilizacién en torno a la cultura de pago puntual de

Impuestos.

Tabla 29

¢, Ha experimentado el negocio retrasos de mas de un afio en el pago de sus tributos?

fi % % Val. Fi
Valido totalmente en desacuerdo 10 16,7 16,7 16,7
en desacuerdo 9 15,0 15,0 31,7
neutral 26 43,3 43,3 75,0
de acuerdo 9 15,0 15,0 90,0
totalmente de acuerdo 6 10,0 10,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

R totalmente en desacuerdo
Oen desacuerdo

B neutral

B de acuerdo

Ototalmente de acuerdo
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Ante la consulta sobre si los comerciantes han experimentado retrasos de mas de un ano
en el pago de sus tributos, un 43,3% de los encuestados se ubica en una posicion neutral,
lo que puede indicar incertidumbre, falta de experiencia directa 0 no tener una situacion
claramente definida en relacién con dichos retrasos. Sumando las categorias "de acuerdo™
y "totalmente de acuerdo”, el 25,0% de los comerciantes reconoce haber tenido retrasos
de méas de un afio en sus pagos tributarios. Por otro lado, el 31,7% (al combinar
"totalmente en desacuerdo” y "en desacuerdo™) afirma no haber experimentado tales
demoras. Estos resultados sefialan que, aunque una proporcion significativa de
comerciantes ha mantenido sus obligaciones fiscales al dia, existe un segmento no
despreciable que ha enfrentado retrasos considerables, lo que sugiere la necesidad de

implementar medidas de apoyo, sensibilizacion y educacion sobre la importancia y

beneficios de la puntualidad tributaria.

28 ¢ Considera que para las actividades comerciales del negocio es esencial contar con el Registro

Unico del Contribuyente (RUC)?

Tabla 30
¢Considera que para las actividades comerciales del negocio es esencial contar con el
Registro Unico del Contribuyente (RUC)?

fi % % Val. Fi
Vélido totalmente en desacuerdo 5 8,3 8,3 8,3
en desacuerdo 9 15,0 15,0 23,3
neutral 25 41,7 41,7 65,0
de acuerdo 9 15,0 15,0 80,0
totalmente de acuerdo 12 20,0 20,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
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Al abordar la percepcion sobre la esencialidad de contar con el Registro Unico del
Contribuyente (RUC) para las actividades comerciales del negocio, se destaca que un
41,7% de los comerciantes se posiciona de manera neutral. Esto sugiere que una
proporcion significativa podria no tener una opinion firme o bien definida sobre la
imperatividad del RUC en su actividad comercial. No obstante, al considerar juntas las
categorias "de acuerdo" y "totalmente de acuerdo”, un 35,0% afirma que es esencial
contar con este registro. Por el contrario, el 23,3% (al agrupar "en desacuerdo™ y
"totalmente en desacuerdo™) no considera tan relevante la posesién del RUC para sus
operaciones comerciales. Estos hallazgos subrayan la variedad de percepciones y la
importancia de promover la comprensién y sensibilizacion sobre el papel y la relevancia
del RUC en el &mbito comercial, dado su caracter esencial en la formalizacion y en el

cumplimiento de obligaciones fiscales y administrativas.
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Definiendo el estadistico de prueba
Pruebas de normalidad: la idea bésica es utilizar una prueba estadistica que ayude
a determinar si el conjunto de datos parece haber sido extraido de algin tipo de
distribucion normal o no. La distribucion normal es una distribucion de probabilidad

continua que tiene forma de campana con colas simétricas.

Tabla 31

Pruebas de normalidad

K olmogorov-Smirmov™ Shapire-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig
Formalizacién del comercio 099 60 200 S84 60 634
Fecaudacién de mpuestos 136 60 008 964 60 a7

* o . . ..
“Esto es un limite mfenior de la significacion verdadera.

% Correccidn de significacién de Lilliefors

En la tabla utilizaremos el estadistico kolgomorov smirnov, porque los grados de
libertad son mayores que 50, donde podemos apreciar que la formalizacién del comercio
tiene una significancia de 0.200 y la recaudacion de impuestos es 0.008 por lo tanto
rechazamos la HO y decimos que las variables tienen una distribucion no normal, por lo
cual utilizaremos estadistica no paramétrica.

4.3. Criterio de decision
Si p<0,05, se rechaza la hipotesis nula y acepta la hipdtesis alterna.
Sip > 0,05 acepta la hipotesis nula y rechaza la hipotesis alterna.
REGLA DE DECISION Y CONCLUSION
Debido a que el valor de p es igual a cero y p<0,05, podemos rechazar la hipétesis nula 'y
aceptar la hipdtesis alternativa. Esta hipotesis afirma que los datos no tienen una

distribucion normal, lo que significa que su analisis estadistico es no paramétrico.
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Planteamiento de las hipotesis
Hipotesis nula
HO: “La formalizacion del comercio ambulatorio no tiene relacion directa la
recaudacion de impuestos en el Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro 2023”.
Hipotesis alterna
Ha: “La formalizacion del comercio ambulatorio tiene relacion directa la
recaudacion de impuestos en el Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro 2023”.
Nivel de significancia
a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)
4.4  Definir el estadistico de prueba
Siempre que se discute una demostracion individual, se presentan pruebas no
paramétricas, con énfasis en su fundamento y se brindan consejos relacionados con ellas.
El RHO de SPEARMAN.
HIPOTESIS GENERAL

Tabla 32

Prueba Hipotesis General

Formalizacion del  Recaudacion de
comercio impuestos
Eho de Spearman  Formalizacién del comercie  Coeficiente de correlacién 1,000 7347
Sig. (bilateral) . <.001
I 60 G0
Eecaudacidn de mpuestos  Coeficients de correlacidn 734 1,000
Sig. (bilateral) <001 )
T B0 &0

"™ La correlacién es significativa en el movel 0,01 (bilateral).

La tabla muestra los resultados de la correlacion no paramétrica de Spearman entre

"Formalizacion del comercio” y "Recaudacion de impuestos”. El coeficiente de
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correlacion ae 0 Inaica una relacion positiva moaerada entre amoas variables.

Ademaés, con un valor de significancia (Sig.) inferior a 0,01, esta correlacion es
estadisticamente significativa al 99%. Por lo tanto, existe evidencia para afirmar que a

medida que hay una mayor formalizacion del comercio en el Mercado Pedro Vilcapaza

Azéngaro, se observa una tendencia ascendente en la recaudacion de impuestos.

Hipétesis 1

Tabla 33

Prueba Hipotesis Especifica 1

Formalizacion del cumplimento
COMErcio tributario
Eho de Spearman  Formalzacion del comercie  Coeficiente de correlacidn 1,000 619
Sig. (bilateral) . <001
) 60 60
cumplimiento tnbutario Coeficiente de correlacién 619 1,000
Sig. (bilateral) <001 .
N 60 60

**.La correlacién es sigmificatva en el mvel 0,01 (bidateral).

La tabla presenta una correlacion no paramétrica de Spearman entre "Formalizacién del
comercio” y "Cumplimiento tributario”. El coeficiente de correlacion obtenido es de
0,619, lo que sefiala una relacion positiva moderada entre ambas variables. Ademas, la
significancia (Sig.) es menor a 0,01, lo cual indica que esta correlacion es
estadisticamente significativa al 99%. Asi, se puede inferir que en el Mercado Pedro
Vilcapaza Azéngaro, a medida que se incrementa la formalizacion del comercio, hay un

aumento en el cumplimiento tributario
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Hipotesis

Tabla 34

Prueba Hipotesis Especifica 2

Formalizacion del
COMErcio cultura tnbutaria
Fho de Spearman  Formalizacion del comercio  Coeficiente de correlacidn 1,000 7407
Sig. (bilateral) . <001
) 60 60
cultura tributaria Coeficiente de correlacién 740 1,000
Sig. (bilateral) <001 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el mvel 0,01 (bilateral).

Los resultados de la correlacion no paramétrica de Spearman entre "Formalizacion
comercial”y "Cultura fiscal" se analizan en la tabla. Existe una fuerte correlacién positiva
entre estas dos variables con un coeficiente de 0,740. El indicador de valor de
significancia (Sig.) que se muestra actualmente confirma que esta asociacion particular
es significativa al nivel del 99%, es decir, inferior a 0,01. Esto sugiere gue en el Mercado
Pedro Vilcapaza Azangaro, a medida que se promueve la formalizacion del comercio,
también se observa un fortalecimiento en la cultura tributaria.

Hipotesis 3

Tabla 35

Prueba Hipotesis Especifica 3

Formalizacién del pago de
COmercio impuestos

Bho de Spearman  Formalizacion del comercio  Coeficiente de correlacion 1,000 599
Stg. (bilateral) . <001

N 60 60
pago de impuestos Coeficiente de correlacién 599 1,000

Sig. (bilateral) <001 .
N 60 60

**La correlacién es significatva en el mvel 0,01 (bilateral).
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a tabla refleja los resultados de la correlacion no parametrica de Spearman entre
"Formalizacion del comercio™ y "Pago de impuestos". El coeficiente de correlacion de
0,599 sugiere una relacion positiva moderada entre ambas variables. Dado que el valor
de significancia (Sig.) es menor a 0,01, esta correlacion es estadisticamente significativa
al 99%. Esto implica que en el Mercado Pedro Vilcapaza Az&ngaro, un incremento en la
formalizacion del comercio se asocia con un aumento en el pago de impuestos.
45  Discusiones

Segun el objetivo general “La formalizacion del comercio ambulatorio tiene
relacion directa la recaudacion de impuestos en el Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro
20237, los resultados mostrados en la tabla 34 muestran una correlacion no paramétrica
entre "Formalizacion del comercio” y "Recaudacion de impuestos”. El vinculo entre
ambas cosas muestra una coincidencia amistosa, con una puntuacion de 0,734. Esto
significa que en su mayoria se mueven de la mano. Ademas, un namero clave llamado
Sig. es menor que 0,01. En palabras simples, esto confirma que nuestros hallazgos son
solidos y no se deben al azar. También coincide con lo que otros expertos han descubierto.
(Chinchay Luna, 2022) tesis titulada “formalizacion del comercio ambulatorio y la
recaudacion de impuestos en el mercado villa del noerte, los olivos-2021” Se encontrd
una relacién directa moderada entre las variables examinadas por Ho, quien utilizé un
estudio cuantitativo y disefio no experimental con la prueba estadistica Rho de Spearman,
lo cual se demostré con un valor de 0.528 en el coeficiente mencionado, asi como la
significancia estadistica de la correlacion en .000. Dada la correlacion entre la
formalizacion del comercio ambulatorio y la recaudacion de impuestos en la unidad de
concentracion del mercado Villa del Norte del distrito de Los Olivos, es claro que existe

un grado de asociacion entre ellas, por lo que se incluye la hipotesis de investigacion.
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egun el objetivo especifico los resultados obtenidos en la tabla indican que existe
una correlacion sustancial entre el cumplimiento tributario y la formalizacion del
comercio ambulante, presenta una correlacion no paramétrica de Spearman entre
"Formalizacion del comercio” y "Cumplimiento tributario”. El coeficiente de correlacion
obtenido es de 0,619, lo que sefiala una relacion positiva moderada entre ambas variables,
estos datos que al ser comparado con (Chinchay Luna, 2022) en su trabajo de tesis
denominada ““Formalizacién del comercio ambulatorio y recaudacion de impuestos en
el mercado Villa del Norte, Los Olivos — 20217, donde nos ensefian que se aplicaron
resultados estadisticamente el método estadistico Rho de Spearman se obtuvo un valor de
0.541 que significa -valorTabla), por lo que se indica que muestra correlacion
significativa entre la hipotesis de investigacion=>formalizacion con el cumplimiento
tributario, de acuerdo al objetivo especifico “la cultura tributaria se relaciona
significativamente con la formalizacién del comercio ambulatorio” los resultados
obtenidos en la tabla 36, el coeficiente de correlacion de rho de spearman tiene una
relacion positiva alta de 0.740 y con valor de significancia (Sig.) menor a 0,01, esta
correlacion es estadisticamente significativa al 99%, por lo cual sugiere que en el mercado
Pedro Vilcapaza Azéangaro, a medida que se promueve la formalizacion del comercio,
también se observa un fortalecimiento en la cultura tributaria, datos que al ser comparados
con (Cotrina Reyes, Lazaro Miguel Angel, 2016) los autores sostienen que el
incumplimiento de las exigencias estatales para la formalizacion va en contra de la
preparacion de los microempresarios para emprender actividades de “venta al por menor”
actualizadas. Esto permite concluir que la incorporacion del comercio ambulante esta

estrechamente relacionada con la cultura tributaria (impuestos pagados por prefectura).

Si observamos la Tabla 37, encontramos un vinculo o "correlacion” de 0,599 que

vincula dos cosas. Esto significa que estan de algiin modo conectadas. Otra razon por la
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que se vinculan es debido a los vendedores ambulantes. Cuando comienzan a pagar
impuestos, se vuelven mas "oficiales” o "formales". Dado que el valor de significancia
(Sig.) es menor a 0,01, esta correlacion es estadisticamente significativa al 99%. Esto
implica que en el Mercado Pedro Vilcapaza Azéngaro, un incremento en la formalizacion
del comercio se asocia con un aumento en el pago de impuestos. Dado que al ser
contrastado con los estudios de (Chinchay Luna, 2022) Resulta que nuestra suposicion
era correcta. Los hechos muestran que existe un vinculo entre la formalizacion de los
comercios callejeros y el pago de impuestos. EI nimero de prueba es 0,469, lo que es una
buena puntuacién. Esto significa que, a medida que el comercio callejero se vuelve
formal, los pagos de impuestos aumentan. Variables en el Mercado Villa del Norte

Distrito Los Olivos Una posible conclusion de estos resultados es que a mayor

formalizacion del comercio conlleva a mayor pago de impuestos.
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La investigacion llevada a cabo en el Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro durante
el aflo 2023 revela una correlacion positiva y significativa entre la formalizacion del
comercio ambulatorio y la recaudacion de impuestos. El hecho de que el coeficiente de
correlacion de Spearman entre estas dos variables sea 0,734 y que la significancia bilateral
sea menor a 0,001 sugiere que existe una asociacion significativa entre ellas, lo que indica
que existe un aumento en la recaudacion de impuestos que se observa en el mercado Pedro
Vilcapaza a medida que el comercio callejero se transforma en una actividad mas oficial.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el estudio realizado en el Mercado
Pedro Vilcapaza Azangaro durante el afio 2023, tras realizar una investigacion, se ha
descubierto que existe una asociacion positiva y bastante fuerte entre la formalizacion del
comercio ambulante y el cumplimiento de las leyes tributarias. La formalizacion del
comercio ambulante esta relacionada con un aumento del cumplimiento tributario en el
mercado en cuestion, como lo demuestra el coeficiente de correlacion de Spearman de
0,619, que esta respaldado por una significancia bilateral de menos de 0,001. Por lo tanto,
se puede concluir que a medida que méas comerciantes se formalizan, es méas probable que
cumplan con sus obligaciones tributarias.

En el mercado Pedro Vilcapaza Azangaro, en 2023, las opiniones de la gente sobre
los impuestos al mercado influyen en la formalizacién de la venta ambulante. La Tabla
36 lo muestra claramente. Un método especial para las matematicas nos dice que es cierto.
Se llama coeficiente de correlacion Rho de Spearman. El objetivo especifico 2 del estudio
sugiere esto. Hay una correlacion de 0,740 que es importante en el nivel 0,01. Esto vincula

directamente la cultura fiscal con la oficializacién del comercio ambulatorio.
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e puede concluir que el pago de impuestos esta relacionado con la formalizacion
del mercado en Pedro Vilcapaza Az&ngaro mediante una asociacion significativa y
positiva para los puestos comerciales. Este coeficiente de relacion es estadisticamente
significativo, P = 0,01 y confirma el Objetivo especifico 3 de este estudio. De esto se
podria asumir que cuanto menos formalizadas sean sus operaciones, y viceversa, se podra

inferir en términos del cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los

comerciantes.
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Dado los resultados obtenidos, ayudar a que los vendedores ambulantes se
conviertan en oficiales. Las autoridades del Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro y los
principales departamentos gubernamentales deberian intervenir. Pueden tomar medidas
para que esto suceda. No se trata solo de conseguir mas impuestos. El enfoque podria
ofrecer incluso mas beneficios, sino que también podria ofrecer mayores garantias y
beneficios tanto para comerciantes como para consumidores, como la proteccion legal y
el acceso a servicios financieros. Es esencial desarrollar programas de sensibilizacion y
capacitacion, asi como simplificar tramites, para motivar a los comerciantes ambulantes
a entrar en la formalidad

Dado la relacion identificada entre la formalizacion del comercio y el
cumplimiento tributario, se sugiere a las autoridades competentes y administradores del
Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro que impulsen iniciativas y campafias para fomentar
la formalizacion de comerciantes ambulantes. Al hacerlo, no solo se estaria contribuyendo
a la regularizacion y orden del mercado, sino que también se potenciaria la recaudacion
fiscal. Seria beneficioso establecer programas de formaciéon y asesoramiento para
comerciantes sobre los beneficios de la formalizacion y cémo esta puede traducirse en
ventajas tanto para ellos como para la comunidad en general.

Dada la fuerte correlacion entre la cultura tributaria y la formalizacion del
comercio, se recomienda que las politicas y programas destinados a promover la
formalizacion del comercio ambulatorio incluyan componentes educativos y de
sensibilizacion sobre la importancia de la cultura tributaria. Asi, al fortalecer la
comprensidn y apreciacion de los beneficios de pagar impuestos y cumplir con las

obligaciones fiscales, se puede incentivar una mayor formalizacion entre los comerciantes
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ambulantes. Esto no solo garantizara que se recauden mas impuestos, sino que tambien
ayudara a unir y organizar a los comerciantes en el mercado.

Dado que la formalizacion del comercio ambulatorio esta vinculada al aumento
del pago de impuestos, se recomienda intensificar las campafas y programas de
sensibilizacion destinados a la formalizacion de los comerciantes. Al hacerlo, no solo se
estard fomentando un comercio mas organizado y regulado, sino también se estara
impulsando una mayor recaudacion tributaria. Es esencial que estas iniciativas sean
acompafiadas de capacitaciones, asi como de facilidades y herramientas que simplifiquen

el proceso de pago para los comerciantes.
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Apendice 1: Matriz de Consistencia

Titulo: FORMALIZACION DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
Problema General Objetivo general: Hipétesis general
X1
(Como se relaciona la formalizacion Relacionar la formalizacion del La formalizacion del comercio Variable 1 Capacidad econémica
del comercio ambulatorio y la comercio ambulatorio y la recaudacién ambulatorio tiene relacion directa la Formalizacién del Productividad del negocio
recaudacion de impuestos en el de impuestos en el Mercado Pedro recaudacion de impuestos en el comercio X2
Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro Vilcapaza Azangaro 2023 Mercado Pedro Vilcapaza Azangaro (Pérez Collantes) Capacitacion
20237 2023 Dimensién Simplificacion y dialogo
X1 productividad social

Problemas especificos: X2 normas X3

Hipotesis especificos X3 incentivos y Asignacion de beneficios
(Coémo el el cumplimiento tributario Determinar cdmo se relaciona el el cumplimiento tributario se Fiscalizacion Formalidad empresarial
se relaciona con la formalizacion del cumplimiento tributario con la relaciona significativamente con la X4
comercio ambulatorio? formalizacion del comercio formalizacién del comercio Campaiias de sensibilizacion

ambulatorio ambulatorio

(De que manera la cultura tributaria Analizar la relacién de la cultura la cultura tributaria se relaciona Variable 2 YI1.
se relaciona con la formalizacién del tributaria y la formalizacion del significativamente con la Recaudacién de Omision tributaria
comercio ambulatorio? comercio ambulatorio formalizacién del comercio impuestos Emisién de comprobantes

ambulatorio (Chinchay Luna, 2022) Deuda coactiva

Y2

(Cémo el pago de impuestos se el pago de impuestos se relaciona el pago de impuestos se relaciona dimensién Registro tinico del
relaciona con la formalizacién del  significativamente con la formalizacion significativamente con la Y 1- cumplimiento contribuyente
comercio ambulatorio? del comercio ambulatorio formalizacién del comercio tributario Declaraciones

ambulatorio Y2- cultura tributaria ~ Pago oportuno

Y3- pago de impuestos Y3
Conocimientos tributarios
Valores
Credibilidad en el estado
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(¢ 10S comerciantes

Estimado colaborador(a):

El presente cuestionario es parte de una investigacion académica, cuya finalidad es la obtencién de
informacion. La informacion es confidencial y reservada.

Sirvase leer las siguientes expresiones y marcar, escribiendo solo con una “X” en el recuadro
correspondiente de cada pregunta, que se presentan a continuacion.

Cada pregunta tiene cinco alternativas de respuestas: (5) totalmente de acuerdo (4) de acuerdo (3) neutral (2) en
desacuerdo (1) totalmente en desacuerdo

[TEM (OPCIONES DE RESPUESTA

PRODUCTIVIDAD

1 ; Considera que, a partir de la ubicacion del negocio, su formalizacion
odria conducir a un incremento en los ingresos?

2 i Ha recibido el negocio en cuestion sanciones tributarias que han

conducido a una situacion de informalidad y a la omision de
obligaciones fiscales?

3 ; Considera que es rentable para el negocio mantenerse en la
informalidad?
4 ; Coinciden las ganancias obtenidas por el negocio con las

expectativas empresariales previamente establecidas?

IDIMENSION NORMAS Nunca [Casi  [A Casi  [Siempr
nunca |veces [siemprele
5  Ha recibido el negocio, orientacion por parte de instituciones
Ublicas acerca de la normativa para la formalizacion empresarial?

6 ; Esta al tanto de los tramites necesarios para formalizar un negocio?
7 ;. Ha buscado orientacion en la SUNAT para la formalizacion del

negocio?
8 ;Tiene la intencidn de formalizar?
IDIMENSION INCENTIVOS y FISCALIZACION Nunca |Casi A Casi  [Siempr

nunca |veces [siemprele

9 ¢ Esta informado acerca de los beneficios tributarios que se obtendrian

al formalizar el negocio en cuestion?
10  Estéa familiarizado con los distintos regimenes tributarios vigentes en

cl pais?
11 ¢ Considera que al formalizar un negocio se fortalece la gestion

roductiva y se generan mayores ingresos?

12 ¢ Ha recibido informacion completa sobre los beneficios que se

obtendrian al formalizar el negocio en cuestion?
13 ¢ Ha sido visitado el negocio en cuestion por representantes de la

municipalidad o de la SUNAT con fines de fiscalizacion?
14 ; Considera que las visitas de representantes de la municipalidad o

SUNAT han contribuido a mejorar su comprension sobre la

formalizacion?
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Estimado colaborador(a):

El presente cuestionario es parte de una investigacion académica, cuya finalidad es la obtencién de

informacion. La informacion es confidencial y reservada.

Sirvase leer las siguientes expresiones y marcar, escribiendo solo con una “X” en el recuadro

correspondiente de cada pregunta, que se presentan a continuacion.

Cada pregunta tiene cinco alternativas de respuestas: (5) totalmente de acuerdo (4) de acuerdo (3) neutral (2) en

desacuerdo (1) totalmente en desacuerdo

ITEM OPCIONES DE RESPUESTA
: 1 2 3 4 5
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO
1 ;Esté al tanto de las razones por las cuales debe cumplir con las
obligaciones tributarias del negocio?
2 ¢ Esta informado sobre los hechos que originan las obligaciones
tributarias para el negocio?
3 | Esta al tanto de las sanciones que se aplican al negocio por no
cumplir con las obligaciones tributarias?
5 ;,Considera que los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza
emiten comprobantes de pago a la totalidad de sus clientes?
CULTURA TRIBUTARIA Nunca [Casi  [A Casi  [Siempr

esencial contar con el Registro Unico del Contribuyente (RUC)?

nunca [veces [siempreje

8 ; Esté informado acerca de sus derechos y obligaciones como

contribuyente?
9 ;Esté al tanto del propdsito de los tributos pagados a la SUNAT?
10 ;,Como evalla el cumplimiento en el pago de impuestos por parte de

los comerciantes del mercado?
11 Usted posee suficientes conocimientos tributarios para el pago de sus

impuestos
12 ;Considera que los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza

poseen valores €ticos que les impulsan a cumplir con sus

obligaciones tributarias?
PAGO DE IMPUESTOS Nunca |Casi  |A Casi  [Siempr

nunca [veces [siemprele

13 ;,Como evalua la calidad y claridad de la informacion proporcionada

por la SUNAT respecto a los impuestos?
14 ;efectua usted el pago de sus tributos de manera puntual?
15 i Le resulta familiar la afirmacion "las personas cumplen de manera

untual con su obligacion tributaria"?

16 Ha experimentado el negocio retrasos de mas de un afio en el pago

de sus tributos?
17 ; Considera que para las actividades comerciales del negocio es
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TESIS UANCV

Apendice 4: Validacion de instrumento

VALIDACION DE INSTRUMENTO
FORMALIZACI(')N' DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA
RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO
PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023
Opinién de experto

V. DATOS DEL EXPERTO

5. Apellidos y Nombres: ALEJANDRINA AMANDA MACHACA PERALTA

6.  Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE CHIRINOS ASOCIADOS E&A
7. Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon: ENCUESTA

8. Autor del instrumento: SAUL TAFAREL MACHACA GUTIERREZ

VI. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena 2/1[1 lg;a Excelente
DIMENSIONES INDICADORES T, -
0-20% 21 -40% |41-60% |61 -80% 100%
0
1. CLARIDAD Esta formulac‘io con
lenguaje apropiado X
Esta expresado en base
4 DRIETIVIDAD a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Ade_cua@o al avance de
la ciencia X
4. ORGANIZACION Exge . W08
organizacién légica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
de estudio X
7. CONSISTENCIA Basiclo. on  sspootos
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones X
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del
diagnéstico X

VII.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

VIII. PROMEDIO DE VALORACION: L 90 % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 15/04/2024

WS LT
MAT, N3 09.05
MO NN Nouco
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

FORMALIZACION' DEL COMERCIO AMBULATORIO Y LA
RECAUDACION DE IMPUESTOS DEL MERCADO
PEDRO VILCAPAZA AZANGARO 2023

Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: CESINARRO CHIRINOS ENDREX MERRIZON
2. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE CHIRINOS ASOCIADOS E&A
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: ENCUESTA
4. Autor del instrumento: SAUL TAFAREL MACHACA GUTIERREZ

II. PUNTOS DE VALIDACION

Excelente

81 -
100%

Deficiente | Regular | Buena xxga
DIMENSIONES INDICADORES
0-20% [21-40% [41-60% |61-80%

Estda formulado con
lenguaje apropiado X
Esta expresado en base
a la realidad local X
Adecuado al avance de
la ciencia X
Existe una
organizacion logica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad . X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades
de estudio \ X
Basado en aspectos
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones X
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del
diagndstico X

1. CLARIDAD

2. OBJETIVIDAD

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION

7. CONSISTENCIA

III.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo ®00ceccensccccscccese

IV. PROMEDIO DE VALORACION: | 90 % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 15/04/2024

Firma del experto
DNI N°: 70140357 Cel.: 967429685
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 90 Je theemhve 902y

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: 5200l ')PFAI(&( MACHBCA U fieenr2
Direccion: _ JR. Los (K0S oles wW-2 ; Vil b
DNI/Carné de Extranjerfa/Pasaporte N& 7 OQ 3 37 72

Teléfono: 958 /05G79 _‘ ‘,;‘,emall., Surtw'l% d‘@y‘)mw/. Co
Nombres y Apellidos: ) 4 g e |

Direccion; e/

DNI/Carné de Extranjer m/Pasapoﬂe N°

Teléfono: o - email:

Facultad y/o Escuela de Posg_r,éd'o,: C/lEN a/aé;s" y cmv }A rLES U :“;/4/,0 NC)ERDS
Escuela Profesional o Mencion; CO N Jﬁ ﬂl LInAra
Titulo o Grado Académico a optar: _low #n NOR /’” Bl co
Asesor: 1. WiLs 1ol “copdorl LA AN :
Esta obra se encuentra dentro de las s1gu1ent¢s denommacwnes
Trabajo de Investigacion [_| TeSIs- : Trabajo de Suﬁcxemcla Profesmnal El Trabajo Académico[ ]
Titulo;__Foenaliza tom QEL COMERLIO | o/vpuln Joeio y ) s, gecavoncrold
Ve IYIpYUES ;los ﬂ/rl . ﬂ,zﬂ.ooa  PEDRD V/LC_P_I)ZA NZANGARD 9023

Palabras claves, (3 a 5 términos); le’m:ﬂ amba }a 10’ ©© ,rc{g.dacb"n A Imput.s’;/w‘ ', cul v/um 7151“’[“”“

(Esta obra se desarrollo en la UANCV - 2?

V4

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

j Bachiller Y ‘Tltulo 2da Especialidad L EMaestria ’jDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar;
Bajo los siguientes térmmos, autorizo el deposito de mi tesns en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién dc déposito de mi produceion [ntelectual. otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Ve ésquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publice, formar (tinicamente mediante su traduceion a otros idiomas) y
poner a disposicion del ico mi prodnccxon intelectual (incluido ¢l resumen), en formato
fisico o digital, endetial “medio, conoeido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la U d, creados o por crearse, talos ¢omo el Repositorio Digital de
tesis UANCV, golée i6n de producmén mtelectual entre oﬁ'os, en cl Puu y en el extranjero
por el tiempoy %
En virtud d;. licencia, la Umversxdad Andma “Néstol Cauum Velasquez podra
reproduut i pmduccwn intelectual en cualquier tipo de soporte ly en més de un ejemplar
sin modifi¢ar-sii contenido, solo con propésitos de segundad, respaldo y preservacion.
Declaro quela'produccion intelectual es una creacion de mi autoria y.cxclusiva titularidad,
coautorfa con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garaﬂhzo que dicha producmon intelectual no imfringe derechos de
autor de ferceras personas.
La Uniyersidad Andina “Néstor Cdceres Velasqucz” consignard el\nombre del y/o los
autor(¢s) de la produoe‘lén intelectual, y no le haré nmguna modificacion més que la
permitida en laﬁcencm : i

Autorizo su publicacién (marque con una X) W

. S\, dutonzo que se dcposnte mmedlatamente

D Sf autox 1zo que se deposite a partir de la> ['ccha (d/m/a)

D No autorizo.

b) Licencia CRFATWE COWON@ 4.0 TNTFRNACIONAL
Si usted concede gma licencia CREATIVE COMMONS §obr¢ su produccion intelectual,
mantiene la titulagidad de los derechos de autor de esta y, a la'\VeZ, permite que otras personas
puedan reproducitla, comunicarla al publico y distribuir j€jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribuciéon y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Perli goZa,de una mayou@ficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional

I_Zl Nacional

Linea de investigacion: @b\_}v"a&' Fisenl iy HACIENOD  phslicn  waconsl - PID

4

"20 Le &%zem"ﬂ' JG/ 20%¢
7 ;

Firma de Autor ‘ huella digital 1 ‘ \“Hecha
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