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“NESTOR CACERES VELASQUEZ>

RESOLUCION DIRECTORAL N° 167-2023-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 26 de agosto del 2023

VISTOS:

El expediente N° 2023-002646, presentado por el (la) Bachiller SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, con
numero de DNI. 02557605, asignado (a) con cédigo de matricula 1510100681, de la Maestria en
EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez" de la Sede Central JULIACA.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, con nUmero de DNI. 02557605, asignado (a) con
cédigo de matricula 1510100681, de la Maestria en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacion de la Tesis titulada: LA
GESTION EDUCATIVA Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PRIMARIAS DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUTINA, 2020 La misma que
pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32 y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 10 de julio del 2023. Establece la
fecha de sustentaciéon; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
que la sustentacion de Tesis de Postgrado es un frabajo de investigaciéon original y critico, de
actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacién de la Tesis titulada: LA GESTION
EDUCATIVA Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PRIMARIAS DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUTINA, 2020 Elaborado por el (la) Bachiller
SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO. Infegrado por los siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER

Miembro del Jurado : Dra. DANYA CASTILLO MONROY

Miembro del Jurado :  Mgrt. PERCY GONZALO PUMA PUMA

Asesor de Tesis : Mgir. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencion, se llevard a cabo:

Fecha 3 Martes, 05 de setiembre del 2023

Hora : 11:00 a.m.

Modalidad : Aula N° 309 EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacién el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacion de Tesis de
Maestria con el grado MAESTRO de |os estudiantes que ingresaron posterior a la aprobacién de la ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presente Resolucion al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccién y Control para conocimiento.

egistrese, comuniquese y Archivese.

Ce/Archv EPG (01)
Intecesado (01)
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 518 -2023-USA-EPG-UANCV/J

Juliaca, 07 de julio del 2023

VISTOS:

El expediente 05770, presentado por €l (a) Bachiller; SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, con nUmero
de DNLI. 02557605, asignado (a) con cédigo de matricula 1510100681, de la Maestria en EDUCACION,
Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez”, Sede Central JULIACA.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller: SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, solicita la rectificacion de resolucion
DIRECTORAL N° 223-2021-USA-EPG/UANCYV, de fecha 19 de febrero del 2021, en lo que respecta a la
correccion de las abreviaturas UGEL en el titulo de la Tesis fitulada: LA GESTION EDUCATIVA Y SU
RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIMARIAS DE LA UGEL
PUTINA, 2020 Debiendo consignarse correctamente el titulo sin ABREVIATURAS;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 05 de febrero del 2021. Establece la
fecha de sustentacion; habiendo para el efecto cumphdo los requisitos establecidos en el reglamento para
la Obtenoon del Grado Académico de M r de la Escuela de Posgrado de la UANCV;

sgrado de la UANCYV, establece que
R original y critico, de actualidad y

Que, en el Articulo 66 del Reglam
la sustentacion de Tesis de Postgt
de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones:
General de la Escuela de
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - M
19 de febrero del 202
el proyecto de la tesi

gel articulo 17° del Reglamento

SA-EPG/UANCYV, de fecha
e |as abreviaturas UGEL, en
A GESTION EDUCATIVA Y SU
RELACION CON EL ATIVAS PRIMARIAS DE LA
UNIDAD DE GESTION ; ; cutado el (a) Bachiller; SALAS
CHUQUIMAMANI HUM e ia Maest | f‘f\r B INISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA, de la UA £ SOFC | C u R AZA CHIRINOS

ARTICULO SEGUNDO .- CONSERVARC Do ife stigaicion y asesor que calificaran
en desarrollo de la tesis. ' JUi - Y

BTo de Actas de Sustentacion de Tesis de

A cuya finalizaciéon el Jurado regis :
ingresaron POSTERIOR a la aprobacion de la

Maestria con el grado de MAESTRO a [o5™€
ley Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - ELEVAR la presente Resolucion al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccidn y Control para conocimiento.

Registrese, comuniquese y Archivese.

Cc./CARGO (01)
ARCHIVO EPG 2023 (01)
A 0
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 223 - 2021-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 2021 Febrero 19

VISTOS: .

El Registro N° 2211 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Tesis de la MAESTRIA en:
EDUCACION, mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, del Jurado revisor del Proyecto
de Tesis: LA GESTION EDUCATIVA Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIMARIAS DE LA UGEL PUTINA, 2020. Linea de Investigacién:
GESTION DE LA EDUCACION - P32. Presentado por el (a) Bach. SALAS CHUQUIMAMANI
HUMBERTO, con nimero de DNI 02557605 y con Cadigo de matricula N° 1510100681, para optar el
Grado Académico de MAESTRO en: EDUCACION, mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez; de la Sede
central de Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, para optar el Grado Académico de MAESTRO
en: EDUCACION, mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado
ha presentado el Dictamen de Proyecto de Investigacion de tesis: LA GESTION EDUCATIVA Y SU
RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIMARIAS
DE LA UGEL PUTINA, 2020. Linea de Investigacién: GESTION DE LA EDUCACION - P32. Presentado
por el (a) Bach. SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, para ser registrada en el Libro de Actas de
Proyectos de Tesis.

Que, el referido Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 05 de Febrero del 2021, se ha registrado en
el Folio N° 2211 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestrias, establece que se
encuentra apto para ser desarrollado a lo establecido en el reglamento de Grado de Investigacion
conducente al Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV:

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la sustentacion de
Tesis de Posgrado es un trabajo de investigacion original y critico de actualidad y de alto valor cientifico.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J" del articulo 17 del Reglamento General
de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO. - APROBAR el PROYECTO DE INVESTIGACION DE TESIS DE MAESTRIA, Titulado: LA
GESTION EDUCATIVA Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PRIMARIAS DE LA UGEL PUTINA, 2020. Linea de Investigacién: GESTION DE LA
EDUCACION - P32. Presentado por el (a) Bach. SALAS CHUQUIMAMANI HUMBERTO, con nimero de
DNI 02557605 y con Cédigo de matricula N° 1510100681, para optar el Grado Académico de MAESTRO
en: EDUCACION, mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, y Siendo Asesorado por el
(a) Dr. FREDY IDELFONSO SUCAPUCA CHINOAPAZA, y segin Acta de Sorteo, la terna de Jurados son
los siguientes docentes:

Presidente : Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER
Primer Miembro : Dra. DANYA CASTILLO MONROY
Segundo Miembro : MSc. JUSTINIANO TUMI CCARI

SEGUNDO. - AUTORIZAR el desarrollo de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente
al Grado Académico de MAESTRO de la Escuela de Posgrado.

TERCERO. - ELEVAR al Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo y Oficina del
Organo de Inspeccién y Control para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para cumplimiento
de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese

Cc/CARGO (01)

ARCHIVO EPG - 2021 (01)
INTERESADO (01)

DJGM (e)aqy
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PRIMARIAS DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
PUTINA, 2020

INFORME DE ORIGINALIDAD

25, 23, 10+ 13

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 8
%
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante

hdl.handle.net 4
Fuente de Internet %

repositorio.ucv.edu.pe 3
Fuente de Internet 0/0

repositorio.uancv.edu.pe 2%

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 1
%

Trabajo del estudiante

H repositorio.une.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

repositorio.unu.edu.pe 1.
0

Fuente de Internet
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TITULO DE LA TESIS

LA GESTION EDUCATIVA Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIMARIAS DE LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL PUTINA, 2020

Datos de autor

Nombres y apellidos

Tipo de documento de 1dent1dad

*‘T

HUMBERTO SALAS CHUQUIMAMANI
' DNI

Numero de documento de identidad

02557605

URL de ORCID

; hitps://orcid.org/0009-0004-7442-9974

Datos de asesor

Nombres y apellldos

ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS

R e ~ I_ﬁ e S S o
Tipo de documento de 1dent1dad ' DNI
Niimero de documento de identidad | 0241 3103

URL de ORCID | https //orC|d orq/OOOO 0001 8602 3219
Datos del jurado ’ e e
A Pr&sldente del jurado -

Nombres y apellidos | EDUARDO MIRANDA QUISBER

Tipo de documento ' DNI

Numero de documento de identidad E 02142836 |
- - Miembro del jurado 1 | M 7 o

Nombres y apellidos ! DANYA CASTILLO MONROY

Tipo de documento | DNI
‘»iNumero de docﬁggrio (ie 1dentxdad 41 007095 - :

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos PERCY GONZALO PUMA PUMA
iI:ipo de documento * o 02374215 .

Nuamero de documento de identid;i DNI

' Datos de investigacién

Linea de investigacién

| GESTION DE LA EDUCACION P32
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Grupo de investigacion

No aplica

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento

Ubicacion geogréfica de la investigacion

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: San Antonio de Putina
Distrito: Putina

Coordenadas:

Latitud: -14.9151173

Longitud: -69.8654278

http> maps app.goo.¢l/NY R\\ qql%a\h\ FRHdAA9

“EJ Encuentro P%llos k2

g,_‘ 3 ‘Pamllas 1Coﬂe‘e'§ar e
F‘O

’ A
-

Afio o rango de afios en que se realizo la

Junio 2022 - Diciembre 2022

investigacion

Administracién publica
URL de disciplinas OCDE https:/'purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
https://purl.org/pe-repo/ocde/ ford Negocios, Administracion

(concytec-pe.github.io) - Libreria

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.04
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

i g . .
vo Humberto Salas Chuquimamani
Nro. 0255 FA 05  en mi condicién de egresado de

= Escuela Profesional

sdentificado con DN

—J Programa de Segunda Especialidad,
X Programa de Maestria o Doctorado

v .’
o™

informo que be elaborado ella 3 Tesis o O Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico
denominada:

“La_gestich educativa Y su relacidn conel clima

-organizacional en las Instituciones Educalivas Primarias.
de la undad de Geshidn Educativa Lacal Pulina, 2020 -

Asesorsdopor: _Mate, Enrique (Genara Apaza Chirines

Es un tema original

Declaro que el presente trabajo de tesis es claborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista texto, congreso, o similas)
preseatado por persona patural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacidn o similares, en ¢l pais o en ¢l extranjero

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el wabajo de
investigacidn, por 10 que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, yva sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet,

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo ¢l contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisidn en el documento, asi como de las connotaciones éticas v legales
mvolucradas

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia: a través del
presente documento asumo freate a terceros, la Universidad Andina Néstor Chceres Velisquez vo la
Administracién Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por ¢l trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniania incluido ¢l pago de multas u otros por los dafios ¥ perjuicios que se
ocasionen

Jlisea__{ b de__ sepliembore  ael 2024

FIRMA DEL ASESOR f"ii“ Tebligatoria)

Huella

FICINA DE INVE
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su apoyo y educacion durante esta larga 'y hermosa

carrera. La educacion.

*A mis hijas(os) Karen Eliana, Leydi Anyela,
Ariana, Cristhian y José Luis, Por ser motor y

motivo, para alcanzar el éxito profesional.

A mis compafieros (as): Walter, Ruth, Yanderly,
Beto, Nieves y Patty; por su ejemplo, quienes me
ensefiaron que con el trabajo y perseverancia se

encuentra en el éxito profesional.

A mis maestros: Dr. Marco Deza, Dr. Fredy
Sucapuca, Mgtr. Enrigue G. Apaza Chirinos, Dr.
Drly Calisaya por su apoyo, paciencia vy
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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es determinar la relacion que existe entre la
gestion educativa y el clima organizacional. Metodologia para concretar el estudio
es el método hipotético deductivo, el tipo de investigacion es correlacional y el
disefio de la investigacion es no experimental de corte transversal, porque la
informacion se capt6 en el contexto un solo tiempo, la poblacion fue los docentes
de nivel de educacion primaria de la UGEL Putina y la muestra es de 85 docentes
seleccionados de manera probabilistica y estratificado. Los resultados permiten
mencionar que existe relacion positiva y significativa entre la gestion educativa y el
clima organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria de la
unidad de gestion educativa de Putina, segun el coeficiente de correlacion, r=0,703.
La prueba de hipétesis nos indica que p valor es 0,000, que es menor al 0,05 que
es el nivel significancia, lo que permite rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la
hipétesis alternativa, es decir cuando mas mejora la gestién educativa, también
mejorara el clima organizacional, por lo es necesario elevar el nivel de gestién
educativa para mejorar el clima organizacional. En conclusién, la gestién
educativa tiene directa relacion con el clima organizacional, en consecuencia, los
orienta la conduccion de la labor docente y administrativa de manera estratégica
visualizando la situacion educativa, elaborar la estrategia y articular acciones para

lograr los objetivos y metas que se planteen.

Palabras claves. Gestion educativa, clima organizacional, gestion pedagdgica.
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ABSTRACT

The objective of the research is to determine the relationship that exists
between educational management and the organizational climate in the educational
institutions of primary education, and the methodology to carry out the study is the
hypothetical-deductive method, the type of research is correlational and the design
of the research is non-experimental cross-sectional, because the information was
captured in the context only one time, the population was the teachers of the primary
education level of the UGEL Putina and the sample is 85 teachers selected
probabilistically and stratified. The results allow us to mention that there is a positive
and significant relationship between educational management and the
organizational climate in the educational institutions of primary education of the
Putina educational management unit, according to the correlation coefficient, r =
0.703. The hypothesis test indicates that p value is 0.000, which is less than 0.05,
which is the level of significance, which allows rejecting the null hypothesis and
accepting the alternative hypothesis, that is, when educational management
improves, the organizational climate will also improve. so it is necessary to raise the
level of educational management to improve the organizational climate. In
conclusion, educational management is directly related to the organizational
climate, consequently, guiding them in the conduct of teaching and administrative
work in a strategic manner, visualizing the educational situation, developing the

strategy and articulating actions to achieve the objectives and goals that arise.

Keywords. Educational management, organizational climate, pedagogical,

administrative.
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INTRODUCCION

La investigacion considera uno de los problemas que trasciende en el
sistema educativo, cuyo objetivo es determinar la relacion entre la gestion educativa
y el clima organizacional en las instituciones educativas primarias de la UGEL
Putina, 2020. La orientacion de los directores en la gestion educativa es crucial para
fomentar un ambiente institucional positivo. También podemos sefialar que, dadas
las condiciones actuales, el sistema educativo se encuentra en un estado de crisis
debido a una serie de probleméticas que enfrenta, siendo una de las mas
significativas la ausencia de un clima organizacional de apoyo. Es decir, es una
condicion fundamental para lograr las metas y los compromisos definidas en la
gestion escolar, cada uno de elementos quienes participan directamente en la
gestion escolar necesitan un clima adecuado, que la misma sea una motivacion,
por lo tanto, los lideres tienen la responsabilidad de llevar a cabo una gestidon
educativa adecuada, a pesar de los retos presentados por la problematica actual.
Esta investigacion busca analizar la relacion entre estas dos variables e identificar
el grado de asociacion, lo cual contribuye a una mejor comprension del fenbmeno

relacionado con cada variable.

A continuacién, esbozamos el marco del estudio. El capitulo inicial aborda la
situacion problematica, seguido de una articulacion de los problemas generales y
especificos y sus justificaciones. Ademas, detalla los objetivos generales y
especificos de la investigacion, destaca su importancia y alcance, analiza las
limitaciones y limites del estudio y presenta las hipétesis generales y especificas

junto con las variables relevantes.
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En el segundo capitulo de esta investigacion, esta el marco teorico. En el
tercer capitulo la metodologia de la investigacion, se halla el enfoque, tipo, nivel,
disefio de investigacion. En el cuarto capitulo presentamos los resultados de la
investigacion y la contratacion de cada una de las hipotesis, la discusion de los
resultados, asi como las conclusiones y las recomendaciones, como también las

referencias bibliograficas y los anexos de la investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

En los dltimos afios se han producido algunos cambios muy resaltantes en
el tema de la gestion educativa, que se estan produciendo rapidamente, dichos
cambios muchas veces ocurre por demandas de la sociedad actual, que son muy
dificiles de controlar se o disminuir los efectos de dichos cambios en las todas las
acciones administrativa y pedagogicas de toda institucibn educativa, en ese
contexto nos vemos obligados a reflexionar profundamente al respecto, de tal
manera que podemos diagnosticar nuestras necesidades y debilidades frente a
dichos desafios, y formular estrategias para adaptarnos a dichos cambios y
exigencias en el ambitos de la gestidn escolar, para lograr con eficacia el logro de
la metas y objetivos institucionales, segun los principios organizacionales definidas
en la gestion institucional. Por lo tanto, el saber llevar a cabo una gestion educativa
y generar un el clima organizacional es fundamental segun (UNESCO, 2010).

El sistema educativo actual al igual que otras entidades necesitan adaptarse
en las actuales circunstancias, a esas demandas y necesidades de la sociedad, los

cambios que se han generado es acorde a los nuevos paradigmas que se vienen
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implementando en el sistema educativo, al igual que el resto de las organizaciones
educativas en el mundo, por lo tanto, nos vemos obligados adaptarnos a dichos
cambios que son necesarias, y abren mayores posibilidades de desarrollo para
nuestra sociedad, como por el ejemplo el sistema de gestion por resultados, es una
necesidad actual que a la sociedad entera nos obliga a ingresar a ese sistema,
porque se busca es tener eficiencia y eficacia en la gestién escolar, para ello los
sistema educativos debemos buscar estrategias mas pertinentes para cumplir
nuestras funciones con mayor relevancia y pertinencia como miembros del sistema
educativo de este modo se mas competitivos, frente a dichos desafios .

Segun el andlisis que planteamos, que es suma urgencia que las IIEE de la
UGEL Putina se pongan a la orden y a la par dichos cambios para enfrentar dichos
desafios del contexto, que dichas entidades en las actuales circunstancias pasan
por serias dificultades, en la mayor parte de éstas entidades educativas existen
diversos problemas, a partir del analisis de esta situacion problemética planteada,
podemos darnos cuenta, que existen diversos problemas en la gestién educativa,
gue fundamentalmente en la gestién pedagdgica, eso debido a que en la actualidad
el sistema educativo se efectia de manera virtual, usando como recurso
indispensable las tecnologias de informacién y comunicacién, los docentes con el
escaso conocimiento y dominio no estan usando como corresponde dichos
recursos tecnologicos, de los datos recabados nos podemos dar cuenta que los
docentes no contaban con estos recursos, y peor aun no tenian el dominio o
conocimiento amplio de cada recurso, porque la situacion problematica se ha
presentado de manera intempestiva y radical, en el periodo del afio académico
2020, aun continua la situacion problematica en el presente afio académico, las

cuales dificulta seriamente el desarrollo de las actividades académicas, claro que

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

. TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

no todos sospesan estan situacion descrita, la mayoria han superado dichas
dificultades, bajo este enfoque indicamos que la gestion escolar debe cambiar
radicalmente.

Los enfoques y modelos de gestion escolar que los lideres deben adoptar e
n este tipo de situaciones deben adaptarse a estos requerimientos y a las necesid
ades de la situacion para ser consistentes con los avances cientificos, bajo los
directivos y su liderazgo, se adaptan a cambios repentinos provocados por
diferentes situaciones, como después de introducir un nuevo modelo de gestion
educativa mas adecuado a las circunstancias.

Organizaciones hoy consiguen dar pasos decisivos para crear valiosas
posibilidades de aprendizaje, y son ellos quienes optan a agregar el analisis, las
preguntas constructivas y el aprovechamiento de los errores, aprendizajes
relevantes, englobando al desarrollo de la cultura institucional. En cuanto a las
personas que pasan mayor parte de sus vidas en su trabajo, y en algunos casos
muy comprometidos con ella, entonces podemos decir que si se han desarrollan
tanto profesional como personalmente, bajo estos desafios que presentan las
circunstancias, si han comprendido los efectos de los cambios, comparten
experiencias y puntos de vista con comparieros, con directivos, estudiantes, padres
de familia, relacionandose unos con otros y con varias mas personas mas, sus
aprendizajes, una contribucion indiscutible al desarrollo de la nueva gestion escolar
y el desarrollo de buenas relaciones interpersonales, generando satisfaccion y
motivacion de las personas, ellos contribuyen en desarrollar actitudes para un vivir,
creando un ambiente de trabajo agradable para el éxito en cualquier institucion
educativa. Los directivos de cualquier entidad educativa como organizacion que

esta dedicada a promover el desarrollo personal y social, a esto se le llama
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desarrollo de capital humano y logra que se sientan identificados y satisfechos con
el trabajo y el lugar donde realizan sus obligaciones.

En ese contexto podemos indicar que en la actualidad las organizaciones
educativas carecen de politicas claras de desarrollo profesional y personal,
asimismo se evidencia carencia en la identidad y compromiso de las personas, por
otro lado, es importante ejecutar actividades para gestionar el estado emocional de
los colaboradores, que los mismos se sientan identificados con la vision y mision
de la institucion educativa. Es por ello el compromiso y participacion de sus
miembros es necesario para alcanzar los objetivos estratégicos marcados.
Mencionado compromiso se realizara mediante el desarrollo del capital humano y
los valores humanos. Las organizaciones mas exitosas son aquellas que buscan
desarrollar a sus empleados, motivarlos, no solo para trabajar, sino también
brindarles crecimiento profesional.

Esta investigacion acentla el interés de resaltar la importancia del desarrollo
del clima laboral positivo, ya que ella se constituye en un elemento sustancial para
favorecer la mejora del sistema educativo, por ello es fundamental que cada entidad
educativa cuente con politicas y estrategias pertinentes para brindar oportunidades
para mejorar el ambiente de trabajo, el cambio de actitud y la innovacién logren ser
efectivos. Al respecto podemos mencionar que uno de los elementos muy
importantes es el clima institucional favorable, si existe un buen ambiente de trabajo
al interior de dichas organizaciones, se podra lograr todas las aspiraciones y metas
gue se han determinado para lograr que la entidad educativa sea exitoso, en ese
sentido es necesario innovar y asumir cambios sustanciales para asimilar y hacer
propia dichos cambios desde diversas perspectiva que nos convoca a efectuar una

buena gestion escolar, esa es el mayor interés en ésta investigacion.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

*- TESIS UANCV 2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

En ese contexto la evaluacion y la autoevaluacion de los paradigmas que ha
asumido la gestion en la institucion educativa es necesario, fundamentalmente
reflexionar referente a dichas acciones que efectuamos cada dia, de este modo
podemos podremos implementar acciones de mejora cada vez mas eficientes, y
éstas acciones de mejora sean para enriquecer la gestion escolar, y el ambiente
institucional, es decir estas mejoras podran ser efectivas a través de la
implementacion de los planes de mejora.

La investigacion tiene gran importancia en éstos ultimos tiempos, porque a
través de los resultados de investigacion, permite proponer mejorar sustanciales en
el sistema de gestidn escolar para generar un clima organizacional adecuado, que
el mismo permitira mejorar cambios sustancias en el sistema educativo y podra
evidenciarse la mejora fundamentalmente en la evolucién de las habilidades en los
estudiantes, ademas estos cambios estdn basados no solamente en las
percepciones personales, sino en generar cambios sustanciales en el sistema
educativo, por lo tanto, crear un buen clima organizacional es fundamental como

uno de los elementos basicos del desarrollo institucional.

1.2 FORMULACION O PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

OG ¢ Cual es la relacion que existe entre la gestion educativa y clima organizacional
en las instituciones educativas de educacion primaria de la UGEL de Putina en el

afno 20207
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1.2.2. Problemas especificos

P.1 ¢Qué relacion entre la dimension gestidn estratégica y clima organizacional en

las instituciones educativas de educacion primaria?

P.2 ¢ Qué relacion entre la dimensién gestion pedagogica y clima organizacional en

las instituciones educativas de educacion primaria?

P.3 ¢Qué relacion entre la gestion administrativa y el clima organizacional en las

instituciones educativas de educacién primaria?

P.4 ¢Qué relacion entre la gestidbn comunitaria y el clima organizacional en las

instituciones educativas de educacién primaria?

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacién que se realiz6 marca una diferencia sustancial de otros
estudios que se han realizado referente al problema planteado, este estudio
considera que es importante analizar profundamente referente a la gestién escolar
en relacion al clima organizacional, considerando que una buena gestion educativa
solamente se puede lograr cuando existe un buen clima organizacional, ésta tesis
es fundamental en este estudio, ya que remarca la importancia de la generacion de
un clima organizacional favorable para lograr todas las metas o actividades que se
pudieran ejecutarse al interior de dichas entidades, en consecuencia en este
estudio es fundamental analizar y discernir cada una de las dimensiones definidas
y determinar los beneficios que se tiene como resultado de esta investigacion.
Justificacién Tedrica

Los resultados de la investigacion se constituyan en un aporte fundamental

para seguir realizando otras investigaciones al respecto, es decir el analisis que se
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ha realizado desde el andlisis y la revision bibliografica constituyan en un aporte,
asi como el analisis que se ha efectuado desde la informacion que se ha recogido
desde la realidad, el constructo cientifico que se ha efectuado en este estudio debe
orientar diversos estudios a nivel tedrico, de este modo podemos coadyuvar en la
solucion de diversos problemas que aqueja el sistema educativo, de este modo
tedricamente se hara un aporte efectivo a la ciencia.
Justificacion Practica

Los resultados que se han encontrado en la investigacion se justifica porque
constituird un aporte en forma practica en la solucion del problema planteado,
ademas en la implementacién de un sistema de gestion escolar, se pueda tomarse
en cuenta dichos resultados para formularse mas estrategias pertinentes, en la
generacion de un clima adecuado y favorable a nivel organizacional, porque en este
estudio remarcamos que la generacion de un clima organizacional es fundamental
para lograr los objetivos previstos, es decir a partir de las conclusiones a las cuales
se arriba en el estudio se podran orientar estratégicamente la implementacion de
un sistema de gestion escolar mas amigables y cercano a las necesidades y
demandas de los usuarios, la mejora de los procesos y sistema debe ser orientado
técnicamente por los resultados de esta investigacion.
Justificacion Metodoldgica

Asimismo, queremos resaltar que los resultados de este estudio se
constituirdn en un aporte para la mejora de los procedimientos, en las técnicas y
estrategias que se implementaran en las instituciones educativas para mejorar el
sistema de gestion escolar, ademas como sostuvimos que la generacion de un
buen clima organizacional es fundamental, para circunstancias favorables logrando

las metas y exigiendo mayor identidad y compromiso con dichos fines, para ello es
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preciso analizar cada uno de las conclusiones a las que arribamos en este estudio,
gue los se constituyan en un aporte valioso para mejorar duchos procedimientos.
Un buen clima de trabajo que quiera tener éxito, es sin duda lo mas importante para
cualquier organizacion. Las personas son el activo mas valioso de una empresa y
mas aun si se identifican con la institucién, seran mas eficientes y realizaran su

trabajo de la mejor manera posible.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

OG. Determinar la relacion que existe entre la gestion educativa y el clima
organizacional en las instituciones educativas de educaciéon primaria de la UGEL

Putina en el afio 2020.

1.4.2 Objetivos especificos

O1. Identificar la relacion que existe entre la dimension gestion estratégica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria

02 Conocer la relacién que existe entre la dimension gestién pedagdgica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria.

03. Establecer la relacion que existe entre la gestion administrativa y el clima

organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria

O4. Establecer la relacion que existe entre la gestion comunitaria y el clima

organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria.
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1.5 IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Desarrollar la investigacién referido a la calidad de gestién escolar y
generacion de un clima organizacional, es una de las tareas fundamentales para
poder cumplir las metas y objetivos institucionales, se constituye como clima
organizacional a uno de los factores que trasciende en la realizacion de todas las
actividades académicas, administrativas e institucionales en las instituciones
educativas, en todos los niveles y modalidades educativas, en dichas
circunstancias es necesario reflexionar profundamente al respecto, y desarrollar
estudios o investigaciones al respecto, para analizar y proponer alternativas de
cambio que coadyuve a efectuar cambios sustanciales en el sistema educativo, por
ello los directivos deben de dirigir y cohesionar esfuerzos con todos los
colaboradores, por ello en el presente estudio, las conclusiones a las que se llegé,
contribuiran a la mejora de la gestién de las instituciones educativas, a partir de
esta investigacion consideramos que la gestién escolar desempefia un papel
importante en las entidades educativa, al analizar y promover diversas alternativas
de solucién a diferentes problemas educativos dentro de una institucion. Para
buscar alternativas de solucién dentro del marco de una gestién escolar, se debe
aplicar principios y estrategias efectivas para plantear alternativas de solucién a
diversos problemas de naturaleza muy variada. Por otra parte, una buena gestion
también amerita desarrollar un buen liderazgo por parte de los directivos, con la
finalidad de implementar mas poder democratico promoviendo un incremento en la
participacion para toma de decisiones, desarrollar nuevas competencias e
interacciones en los participantes y organizaciones de la educacion.

Las conclusiones de esta investigacion es valido y marca un modelo de

gestion que va mejorar sustancialmente todos sus aspectos y &mbitos que presenta
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la gestion, especialmente la gestion pedagogica, y la gestion de los recursos
humanos, cuya conduccidén acertada es fundamental, porque constituye en un
elemento muy importante un buen clima, en consecuencia si existe una buena
gestion de los recursos humanos también habra buen clima organizacional, un
ambiente de confianza, que inspira mayor seguridad habra mayor nivel de
productividad, y los resultados seran favorables y sobre todo se podran cumplir con
las metas institucionales, y establece en un aspecto importante para la constitucion
de las nuevas generaciones de estudiantes del pais o de una determinada

sociedad.

1.6 LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

La elaboracion de esta investigacion nos ha permitido ser mas perseverante
frente a los obstaculos, hubo diversas limitaciones durante el proceso investigativo,
una de las limitaciones fue referido a la aplicacién de los instrumentos, de acuerdo
a la naturaleza de la investigacioén, debia ser en el contexto de un solo tiempo, sin
embargo, no era posible encontrar a todos los docentes seleccionados en la
muestra, usando las herramientas tecnolégicas se ha podido cumplir con esta meta,
recoger informacion sin sesgar, cuidando que los datos sean recogidas en estado
natural y que reflejen la realidad tal como se presenta, no obstante, a dichas
dificultades se ha cumplido con esta meta de contar con la informacion
correspondiente.

La informacion se ha recogido en las circunstancias, cuando el sistema
educativo fue declara en emergencia la salud de la poblacion, por ello fue necesario
cumplir con los protocolos necesarios y efectuar a su vez con el proceso
investigativo, con la finalidad de captar datos en estado natural sin sesgo alguno y

encontrar resultados que ayuden a formular propuestas de mejora que mejoren los
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niveles de gestion escolar, y el clima organizacional, sin lugar a dudas que en esta
etapa es de suma importancia, de acuerdo a las exigencias del contexto asi lo
exige, y en funcidn a éstas demandas es pertinente enfrentar todos los obstaculos
y precisar las estrategias necesarias para cumplir con los objetivos previstos en

esta investigacion.

1.7 HIPOTESIS

1.7.1 Hipotesis general

HG. Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el clima organizacional
en las instituciones educativas de educacion primaria de la UGEL Putina en el afio

2020.

1.7.2 Hipotesis especificas

H1. Existe relacidon significativa entre la dimension gestion estratégica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria.

H2. Existe relacion significativa entre la dimension gestion pedagogica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria.

H3. Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y el clima

organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria.

H4. Existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y el clima

organizacional que presentan las instituciones educativas de educacion primaria.
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1.8 VARIABLES E INDICADORES

1.8.1 Conceptualizacion de las variables

La gestion educativa:

Se vuelve mas eficaz la gestién educativa, cuando se dota de capacidades
administrativas a la escuela y a los niveles intermedios de la gerencia, incorporando
la experiencia acumulada en cada institucion educativa. Asimismo, para la
implementacion de cualquier reforma o innovacién, es necesario el soporte continuo
de las autoridades centrales, asi como la continuidad del lider visible de la reforma,
junto con una normatividad clara, sencilla, bien aceitada y comunicada. De lo
contrario, solamente avanzaran un poco las escuelas mejor dotadas antes de la
reforma; mientras que las otras resultaran impermeables o hasta perjudicadas por
ella. Consejo Nacional de Educacion (2014).

Clima organizacional:

El clima organizacional es un fendmeno o situaciébn que generan los
integrantes que conforman el equipo base de cada entidad educativa, en este caso
los directivos, docentes, personal administrativos, estudiantes y padres de familia,
resulta, ellos aportan cada uno con sus decisiones y acciones para generar el clima
organizacional, y son ellos y toda la comunidad educativa son las perciben dicho
clima como favorable o desfavorable, por ello deben ser conscientes cada uno de
los colaboradores bajo la direccién de un lider para provocar un clima adecuado, y
este fendmeno o situacion es la condicion basica para lograr cualquier meta y
objetivo institucional, ademas influye poderosamente para la toma de decisiones y
proyectarse en el desarrollo de las actividades y lograr mayor productividad y
eficiencia en sus actividades, a razén de dichos cambios se podran efectuar una

gestion escolar, y las mejoras necesarias en las organizaciones. (Brunet L. 1987).
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1.8.20peracionalizacion de las variables

Tabla
Operacionalizacion de variables
Escala de
Variables Dimensiones Indicadores valoracion

Participa en la formulacion de instrumentos de gestién
como PEI, PAT, PCI, Rl

Gestion Percibe si aplica los instrumentos de gestion formuladas

estratégica con toda la familia escolar.
Percibe Ud. si el personal jerarquico realiza proyectos de
innovacion en bien de la Institucion Educativa.
Percibe si el personal de la Institucion Educativa esta
satisfecho(a) con el trabajo que realizan.
Conoce si las metas planificadas en el Plan Estratégico
y/o de Mejoramiento si cumplen
Conoce si los directos evalian la eficiencia de los
instrumentos de gestion escolar o
Conoces si todos participan en la ejecucion y evaluacion ~ Deficiente
de las actividades planificadas en los instrumentos de (1)
gestion escolar.
Percibe si el reglamento interno de convivencia escolar, Regular (2)
genera buen clima institucional.

. Bueno (3)
Se evidencia que los directivos efectuan unabuena
V1. planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de Muy bueno
.. Gestion diversas actividades en la IE. (4)
Gestion  pedagogica Se percibe que la direccion brinda apoyooportuno a los
educativa docentes en laformulacion del PCI, y experiencias de

aprendizaje y sesiones de aprendizaje.

Se evidencia que el personal directivo, administrativo
asiste a jornadas laborales puntualmente.

Se evidencia que la aplicacion de una propuesta
pedagodgica acorde a las necesidades o demandas de
los estudiantes.

Se observa que el director actualiza permanente el CAP.

Se evidencia que el director gestiona presupuesto para
Gestion mantenimiento adecuado c la infraestructura y los
administrativa. equipos.

Se percibe que el director distribuye a los docentes

material didactico y bibliografico otorgado por el

MINEDU.

Se observa que el director sabe tomar  decisiones y

acepta sus errores y asume sus responsabilidades en la

gestion.

Percibes que la institucion educativa prepara para la vida
Gestion y el trabajo.
comunitaria Se evidencia que evalla con pertinencia la calidad del
servicio educativo ofertado.
Se percibe que la comunidad educativa participa en
diversas actividades académicase institucionales.
Se percibe que la IIEE. realiza actividades dereflexién
referente a los aprendizajes de los estudiantes.
Se percibe que los padres de familia de la IIEE. Participan
activamente en el aprendizajede los estudiantes.
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Se percibe que la lIE. invita a otras entidades locales

como aleados para brindar talleres y charlas a los

estudiantes.

Se percibe que todos los miembros de la comunidad

educativa participan en las jornadas desensibilizaciéon

sobre la importancia de la salud, educacion en valores y

el cuidado ambiental.

Se evidencia que existen las posibilidades de desarrollo

personal e institucional en la entidad.

Se observa que cada profesor trata de asegurar el nivel

de logro de las competencias las areas curriculares.
Autorrealizacion  Se evidencia que existe una organizacion que favorece

lograr calidad en el servicio educativo.

Se percibe que existe condiciones favorables para Nada

alcanzar los objetivos previstos en la IIEE

. . . adecuada
Se percibe que existe mayor compromiso con las metas 1)
institucionales.
Se observa que entre compafieros de trabajo son Poco
solidarios y se cooperan entre ellos en diversas tareas. adecuada
V2. Se percibe participacion concertada para consensuar y (2)

Clima

e planificar los logros educativos.
organizacion

Conoces que todos los miembros de la comunidad Adecuada

Involucramiento  eqycativa perciben como elemento clave el buen clima (3)
laboral organizacional
Percibes que existe buena comunicacién y de acceso a Muy
la informacion necesaria para cumplir con éxito cualquier  g3decuada
trabajo. (4)

Percibes que existen diversas comisiones, y buenas
relaciones humanas y son armoniosas.

Percibes una comunicacion es eficaz, rpida y clara.
Se evidencia interaccion permanente con las autoridades
de mayor jerarquia y viceversa.

L Percibes que al interior de la entidad se promueve buena

Comunicacién comunicacion, fluida y eficaz.

Existe informacion rapida y eficaz que da cuenta de los
logros y avances en las areas de la organizacion.
Existe condiciones favorables para realizar trabajos y los
comparnieros son solidarios.

Existen metas y objetivos que no se han cumplido, que
los mismos son superadas inmediatamente.
Percibes que las comisiones se constituyen en
verdaderos equipos de trabajo, formadas para cooperar
con la gestion escolar.
Condiciones Se cuenta con todas las condiciones favorables para
laborales realizar trabajos en forma conjunta.
Percibes que las metas y objetivos descritos en los
instrumentos de gestion, guardan relacién con la vision y
mision.
Percibes que existe recursos tecnologicos que facilita la
realizacion de diversas actividades en la entidad.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional.

Segun Brito-Carrillo, Clara, Pitre-Redondo, Remedios, & Cardona-Arbeléez,
Diego. (2020), en la presente investigacion abordan sobre el clima organizacional
a partir de las variables como liderazgo, toma de decisiones, motivacion y control.
El objetivo es identificar como las variables seleccionadas influyen en el desempefio
de los colaboradores en la empresa estudiada. En primer lugar, se recogen las
principales contribuciones de la comunidad académica en materia de clima
organizacional. Luego se aplic6 una encuesta basada en las variables de estudio,
seguida de un andlisis de correspondencia para determinar como se relacionan las
variables de estudio. Una de las primordiales conclusiones es que existe cohesiéon
y relacion entre las variables, seguimiento y liderazgo, tiene una influencia decisiva
en la creacion del clima organizacional. Esto a su vez afecta el desempefio y el
logro de los objetivos de las organizaciones.

Segun Quinteros D. L. y Sanchez M. A. (2019) Presenta un diagnéstico del

clima organizacional y sus dimensiones: motivacion y satisfaccion en dos
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Instituciones de Educacion Superior en México, se probo la relacion directa entre
estos dos factores y su incidencia en la efectividad en procesos de gestion
educativa, requisito indispensable para conseguir la calidad educativa. Se trata de
un estudio mixto, descriptivo, transversal y no experimental. Aplicado a 84 docentes
utilizando el cuestionario 5F de Openmet. Como resultado se encontré que estos
niveles son apropiados en la dimensiébn motivacion, pero no de satisfaccion.
Ademas, se caracterizd que, a pesar de tener condiciones salariales y de
prestaciones muy similares, la satisfaccion alcanza niveles mas bajos en una de las
Instituciones de Educacion Superior en parte por factores como conciliacion y
flexibilidad y la igualdad y equidad laboral.

La Torre, (2012), en la tesis que presenta “La Gestion de Recursos Humanos
y el Desempeno Laboral” - Valencia, en su conclusién menciona que las buenas
relaciones humanas se orientan a establecer relaciones positivas,
consecuentemente mejorar el desempefio en sus funciones que realizan los
colaboradores. Desde esta Optica si las relaciones humanas positivas favorecen
inexorablemente en lograr los objetivos y metas institucionales, siempre y cuando
estén fuertemente implementadas, conocidas por todos los colaborares,
especialmente por los docentes y miembros de la comunidad educativa, aun
cuando estén bien informadas estén en la capacidad de generar buenas relaciones
humanas dentro de la organizacion. Otra conclusion es lo referido a la practica de
valores, lo cuales hacen posible buenas relaciones humanas, orientadas a
encontrar mayor compromiso e identidad con la institucion educativa, ademas
también es importante reforzar las actitudes positivas, asi como la autonomia en
las acciones que puedan favorecer la percepcion de los demas miembros de la

comunidad educativa, cuidando de este modo el bienestar en la organizacion para
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favorecer un trabajo de calidad que satisfaga y apoye el desempefio docente. Otra
conclusion es fortalecer y apoyo a la organizacion que debe de mostrar su
potencialidad y para aumentar cada vez la satisfaccion laboral y de reconocer cada

vez sus logros.

2.1.2 Antecedentes a nivel nacional

Segun Rivas Martinez, Norma (2021) objetivo conocer la relacion que existe
entre la gestion educativa y el clima organizacional - Huanta. La metodologia que
asumio para su realizacion de la presente investigacion fue el tipo descriptivo y
disefio correlacional. Un cuestionario centrado en la gestion educativa, junto con
otro de evaluacion del clima organizacional, sirvieron como herramientas para la
recoleccion de datos de una muestra de 80 docentes. El analisis estadistico empled
la prueba Tau-b de Kendall porque los datos obtenidos de los instrumentos se
miden en una escala ordinal. Al analizar los datos, los hallazgos revelan una
correlacion sustancial entre la gestion educativa y el clima organizacional en
escuelas primarias ubicadas en el sector urbano del distrito de Huanta; cuyo
coeficiente de correlacién fue de (tb=0,701, p=0,000<0,05).

Panta Zapata de Rivera, Violeta (2018) de acuerdo a los propésitos que ha
establecido el investigador, estudio presenta el siguiente objetivo: Determinar la
relacion que existe entre gestion educativa y el clima organizacional IEP - Sullana.
En este estudio se busca establecer la relacion entre la gestion educativa y el clima
organizacional, que coincide con los propositos del estudio que presentamos, sin
embargo en esta investigacion para su realizacion se asumio el disefio no
experimental y el tipo de estudio descriptivo correlacional, y la seleccion de la
poblacion y muestra fue a través de procedimiento probabilisticos, seleccionado de

un total de 246 se la seleccionado 161 docentes, a quienes se aplicé un cuestionario
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por cada una de las variables, y una vez reunida la informacion de la realidad tal
como se presenta, se procedio a analizar a través de estadigrafos pertinentes, es
decir se emplea la estadistica paramétrica de Pearson en la hipétesis de prueba,
con un nivel de confianza al 95% y un margen de error de 5%. Los resultados nos
indican que el coeficiente de correlacion de r= 0,790 y p valor es p= 0,90000.
concluyendo que existe relacion significativa entre las variables, posiblemente la
gestion escolar que ejercen los directivos no genera un clima institucional, por ello
los docentes no perciben que existe buen clima institucional.

Segun Vargas (2018) El objetivo de esta investigacion fue conocer si el clima
organizacional guarda relacion con el compromiso organizacional en el personal
administrativo de la Universidad Nacional José Maria Arguedas — Andahuaylas,
2018, desde esta perspectiva el proyecto de investigacion viene a ser de tipo
aplicativo, perteneciente a un nivel correlacional; de disefio no experimental y de
corte transeccional; ademas, la investigacion se ha enmarcado en el método
hipotético deductivo. Se trabajé con una poblacion de 86 trabajadores
administrativos de la Universidad Nacional José Maria Arguedas Andahuaylas, la
muestra se ha seleccionado por el método no probabilistico por conveniencia; vy,
para la recopilacion de la informacién se utilizaron las técnicas de observacion
directa, la encuesta y la revision documentaria. Se ha llegado a las siguientes
conclusiones: El clima organizacional percibido por el personal administrativo de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas de Andahuaylas relacionado a un nivel
de acuerdo a la organizacion que tiene el personal administrativo. El mismo que
presenta una relacion directa y significativa (Rho Spearman = 0,749** y P = 0,000),
indicando que si mejora el clima organizacional de la misma forma habra una

mejora del nivel de compromiso organizacional del personal administrativo.
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2.1.3 Antecedentes a nivel local o regional

Panca P. R. (2021) La investigacion realizada tuvo como objetivo evaluar la
correlacion entre las practicas de gestion educativa y la efectividad docente -
Orurillo. Este estudio utilizé un enfoque no experimental, empleando un disefio
descriptivo correlacional. La poblacion y muestra de estudio estuvo compuesta por
51 docentes que fueron designados y empleados en tres niveles educativos: inicial,
primaria y secundaria, todos dentro de la red educativa. El enfoque empleado fue
una encuesta, utilizando cuestionarios disefiados para cada variable, que fueron
analizados después de la recoleccion de datos. Los hallazgos indican que el 76,5%
de los docentes cree que la calidad de la gestion educativa es satisfactoria,
mientras que el 72,5% considera que el desempefio docente es igualmente
encomiable. Al evaluar las hipétesis se utilizo el estadistico Rho de Spearman, que
arroj6é una correlacién positiva robusta (Rho = 0,686) entre las variables de gestion
educativa y el desempefio docente. En consecuencia, concluimos que la gestion
educativa efectiva esta directamente vinculada con un mejor desempefio docente.

Segun Torres, E. & Zegarra J. (2015). Los investigadores en dicho articulo
pretenden encontrar un nivel de relacion que exista a través del clima
organizacional y por otra parte del desempefio laboral en las instituciones
educativas bolivarianos de la ciudad de Puno. Para ello el proyecto de investigacion
asumio un disefo no experimental y es post facto, el tipo de estudio correlacional,
dentro del marco de una metodologia cuantitativa, el tipo de muestreo probabilistico
y estratificado, seleccionado a través de este procedimiento muestra a 133
docentes. Se realizo un andalisis de correlacion con el estadigrafo de r Pearson y la

“t” de Student para definir el nivel de correlacién. Ademas, en el analisis de los
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resultados encontramos presencia de una fuerte correlacion directa positiva (r =

0,828) y significativa (t = 16,90).

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Gestién educativa.

Como lo sefala el MINEDU (2021) en su guia sobre gestion de instituciones
educativas y programas de educacion basica, la gestion escolar abarca una gama
de practicas administrativas y técnicas de liderazgo disefiadas para promover el
desarrollo integral de cada estudiante garantizando al mismo tiempo su acceso a la
educacién basica durante todo el ciclo educativo. ciclo. Esto se logra supervisando
las condiciones operativas, refinando las practicas pedagdgicas y promoviendo el
bienestar general dentro del entorno escolar. Para mejorar la gestion escolar, es
esencial comprender sus multiples dimensiones y ser conscientes de los intereses,
necesidades y caracteristicas Unicas de los estudiantes. Esto garantiza un apoyo
eficaz y significativo. Las dimensiones clave a considerar incluyen aspectos
estratégicos, administrativos, pedagdogicos y comunitarios.

En ese contexto se tiene como conjunto de acciones estratégicas que
persigue un fin a la gestién educativa, cual es la mejora en forma integral de la
institucion educativa, con la participacion activa y comprometida, y el fin Gltimo es
mejorar la calidad de aprendizaje de los estudiantes, segun Diaz, H. (2013), dice
que para que haya una gestion efectiva en las IIEE. hay que dotarla de capacidades
y habilidades necesarias, que estan ligadas a las competencias profesionales de
cada directivo que tiene como miembros dicha comunidad educativa, esto con la
finalidad de potenciar los aprendizajes, para ello también se debe elevar el nivel de

desempeiio docente en aula, los profesores y todo el personal administrativos,
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deben de corroborar en dicho propdésito, también necesitamos mejorar la calidad
para participar de la comunidad escolar en su conjunto, especialmente se debe
comprometer la participacion de los PPFF, comprendiendo que el éxito de la gestion
escolar no solamente depende de los directivos y docentes, sino también depende
de los estudiantes, padres de familia y miembros de la comunidad educativa en su
totalidad, incluido en este equipo las autoridades, solamente asi se garantiza una
buena gestion escolar presentes en las diferentes instituciones educativas y el uso
del factor tiempo y de todos los medios de aprendizaje, las perspectivas y el
compromiso con los objetivos y los resultados, la relevancia de los contenidos son
algunos factores que hay que prestar bastante atencion, a fin de garantizar el logro
y cumplimiento de los objetivos institucionales.

Mientras Diaz menciona que para hacer buena gestion educativa deben
estar incluidos toda la comunidad educativa, a fin de hacer viable el logro de los
objetivos institucionales, y el Ministerio de Educacion, (MINEDU, 2012) menciona
gue en toda gestion educativa para que sea realmente estratégica, se debe
planificar bien coordinar llevarse a cabo, cuidando que en todo el proceso haya
mayor precision y control, hasta lograr cumplir las metas previstas, adicionalmente
también es necesario coordinar con otras instancias de gestion, quienes proveen
servicios educativos y que ayuden garantizar el logro de los objetivos, de este modo
se puede dar oportunidad que muchos tengan la oportunidad a una educacion digna
y derechos a una buena educacion en el pais. Esta posicion del MINEDU es mas
general, que compromete la participacion de otros sectores que también deben
participar en la gestion escolar, en realidad eso no sucede porque cada entidad
tiene diversas responsabilidades y metas que cumplir, y dan poca importancia al

sector educacion.
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La gestion escolar se planifica y se efectia basandose a metas y objetivos
previstos en los instrumentos de gestion escolar, cada entidad educativa en base a
propias demandas determinan sus metas y objetivos, que deben estar relacionadas
a los compromisos de gestion escolar, y a las politicas educativas definidas como
prioridad en la gestion escolar a nivel nacional, dicha metas nacionales son las que
orientan la gestion, que pueden estar instruidas a diversas normas y orientaciones
técnicas, los cuales es necesario tomar en cuenta para basarse, para formular y
determinar diversos documentos e instrumentos de gestién escolar, es necesario
definir dichas orientaciones para asegurar que la gestion educativa sean cada mas
eficientes, por otro es necesario asegurar que los estudiantes logren un crecimiento
maximo de las competencias en todas las areas curriculares, tal como nos indican
los compromisos se expresan en calidad de indicadores, que los mismos deben ser
verificadas constantemente, y por cada accidén desarrollar debe llevarnos a una
profunda reflexion e intervenir para tomar decisiones para mejorar el aprendizaje.

MINEDU (2015) en el Manual de Gestidén Escolar, nos explica cada una de
las propuestas de compromisos de gestion escolar, que el mismo ha sido
reajustada, en relacion al 2014, dichos compromisos de gestion guia la gestidn
escolar en cada una de las entidades educativas, en todo caso se convierten en
ejes estratégico para la realizaciéon del Plan Anual de Trabajo, y los demas
documentos de gestion, por ello vamos prestar mucha atencién cuando vamos a
referirnos a los compromisos de gestion escolar. Cada uno de los compromisos de
gestion escolar ha sido reformulado cuyos indicadores y las expectativas de
progreso. Asimismo, se agregaron fuentes de informacién para aclarar el

cumplimiento.
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Segun la UNESCO, (2011) menciona sobre la gestion educativa que tiene la
habilidad de dirigir y hacer buen uso de los recursos disponibles, ademas a partir
de ésta informacion se puede discernir que dicha capacidad debe orientar a los
directivos o las personas que dirigen las organizaciones educativas, es decir, son
ellos quienes deben contar con éstas competencias para dirigir y gestionar las
actividades en la entidad, esta capacidad permitird generar acciones estratégicas
para favorecer en todas las areas curriculares el desarrollo de competencias en los
estudiantes, para ello aplicando estrategias, estilo de gestion estratégica, asi como

al interior de la organizacion y hacia el entorno.

2.2.2 Dimensiones de la gestién educativa

Para analizar sobre la gestion educativa, vemos por conveniente discernir
esta variable por dimensiones que estan muy relacionados entre si, segun el
Ministerio de Educacion, (MINEDU, 2011), son cuatro, los mismos se refieren a la
gestion estratégica ayudan a concretar diversas actividades, que los mismos
guardan relacién con los compromisos de gestiébn escolar, y cada uno de los
compromisos nos conduce a realizar actividades estratégicas en beneficio de la
institucion educativa, fundamentalmente a concretar que los estudiantes sean los
directos beneficiarios, en ese sentido indicamos que la gestién educativa requiere
de lideres que sean capaces de dirigir la organizacion, en consecuencia los lideres
quienes dirigen una organizacion debes estar bien preparados, en la capacidad de
dirigir, organizar, ejecutar y controlar en una constante interaccion entre diferentes
aspectos o elementos presentes en el dia a dia de la escuela.

D.S. N°006-2021-MINEDU, La gestion educativa se refiere a un conjunto de
procedimientos administrativos y enfoques de liderazgo destinados a fomentar el

desarrollo integral de los estudiantes. Destaca la importancia de proporcionar
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acceso a la educacion fundamental hasta su finalizacién, garantizando que el
recorrido educativo sea ventajoso para los nifios. y mujeres jovenes. Por ello se
debe implementar una gestién educativa estratégica y en condiciones operativas,
conducentes a mejorar cada vez mas la practica pedagdgica de los docentes,
impulsando cada vez hacia una gestion del bienestar escolar.

Segun esta norma que hacemos mencion. Estas dimensiones son los
ambitos de operacion estratégica en la gestion educativa, guiados por cada una de
las dimensiones se puede organizar sus prioridades y acciones, de este modo se
puede brindar servicios educativos de calidad a los estudiantes. Cada dimension
tiene sus propias caracteristicas, procesos y actividades especificas, sin embargo,
en la practica se interconectan buscando sinergia, en ese contexto la gestion
escolar debe atender a éstas cuatro dimensiones que a continuacion vamos

describir cada una de ellas y son las siguientes:

2.2.2.1 Gestion Estratégica.

Segun el D. S. N° 006-2021-MINEDU, este nivel o modelo de gestion
estratégica, se dice que es el arte y/o ciencia de anticiparse a los hechos, aqui el
director o el equipo directivo genera cambios en base a determinados datos,
indicios que nos brinda la realidad, aqui se implementan las estrategias de cambio
gue garantice el desarrollo sostenible en el futuro. Ademas como directivo como
representante y como gerente de la entidad esta en el deber de implementar
cambios y mejorar de manera constante estableciendo estrategias que logren
asegurar el porvenir de la organizacion siendo este de éxito, el que dirige conduzca
hacia la visibn y misién de la institucion, convoque a la mayor identidad y
compromiso para cumplir con éxito cada uno de los objetivos planteados, en este

nivel de gestion se formula, se discute, y se consolida los instrumentos de gestion
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que coadyuva que la gestion alcance éxito, aqui se estructura el organigrama
estructural, funcional y nominal de la institucion, se formulan politicas de la cultura
organizacional que ayuda a impulsar y cumplir los principios de la institucién, como
los que constituyen estructuras informales. En este espacio de gestion es donde se
promueve y valora desarrollar destrezas y capacidades de cada individuo y de
grupo. Es asi que se adapta a diversos contextos transformaciones, ante diversas
exigencias y cambios que ofrece la sociedad.

Segun Prieto (2011), La gestion estratégica se identifica como un mecanismo
crucial para evaluar y comprender las circunstancias actuales de una institucion
educativa. Es en este nivel donde se desarrollan politicas, estrategias e iniciativas,
junto con la evaluacién de opciones estratégicas efectivas dentro del intrincado
panorama del sistema educativo. En Ultima instancia, este proceso conduce a una
mejor utilizacion de los recursos disponibles. Otro aspecto muy importante a
tomarse en cuenta es un clima muy favorable que se debe generarse en este nivel
y a su vez formular estrategias de motivacion hacia toda la familia escolar, en
consecuencia, los directivos deben tomar decisiones correctas y mas convenientes,
para mantenerse y avanzar en un contexto altamente competitivo y agresivo. Por
ello aplicar todas las estrategias para ejercer gestion estratégica organizacional es
vital.

Desde esta perspectiva, la gestion educativa estratégica se percibe como un
conjunto de procesos y aplicaciones estratégicas encaminadas a la planificacion,
organizacion e implementacion de diversas actividades en el marco educativo. Su
objetivo principal es lograr los objetivos institucionales abordando al mismo tiempo
las necesidades y expectativas de la comunidad escolar y la sociedad en general.

En este proceso es suma importancia que la planificacion sea estratégica, y
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formular estrategias, articular actividades tendientes a lograr los objetivos y metas
planteadas. En ese contexto es fundamental hacer una buena planificacion, que se
convierte en una herramienta de autorregulacion para una buena gestidén, que
permita potenciar las capacidades de todos para una intervencion con sentido. Por
lo tanto, en este nivel la gestion es también institucional, dentro de las normas y
disposiciones vigentes que orientan que se las actividades estén bien ejecutadas,
especialmente cuidando el buen uso de los recursos y los beneficiarios siempre sea

los estudiantes.

2.2.2.2 Gestion Pedagogica.

Segun la Resolucion Ministerial N° 263-2021-MINEDU que aprueban los
lineamientos que establecen las condiciones basicas para la provision de servicios
educativos de Educacion Béasica. De fecha 22 de julio 2021, en la que trata las
dimensiones de la gestion escolar, en este punto vamos a referirnos sobre la
dimensién pedagdgica, que se refiere al nucleo de la gestidn escolar, en la que se
realiza un conjunto de actividades pedagdgicas y uso de los recursos con mayor
proximidad al logro de aprendizajes. Esta dimensién enfatiza principalmente todas
las acciones que ayudan y mejoran los procesos de ensefianza y aprendizaje. Una
planificacion bien estructurada de estas actividades facilita el desarrollo integral y
el apoyo tanto para los estudiantes como para sus familias. En referencia a la
educacién basica, el curriculo nacional establece las diversas actividades y
estrategias a fin de garantizar una atencion pertinente a las y los estudiantes, de
acuerdo con sus intereses, caracteristicas y necesidades de aprendizaje de los
educandos, asi es necesario considerar las demandas del entorno que demandan
una serie exigencias en el contexto actual. Seguin Marco de Buen Desempefio del

Directivo MINEDU (2014), desde la responsabilidad de los directivos, se asume
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determinadas funciones con la finalidad de dinamizar los procesos pedagdgicos,
gue esta orientadas a determinar una serie de acciones pedagdgica que dinamizan
un proceso de ensefianza aprendizaje, éstas acciones por lo tanto deben estar bien
planificadas, organizadas y relacionadas entre si, que los mismos estan orientadas
por la normas e instrumentos de gestion, y es formulada con plena participacion de
los integrantes de la familia escolar, en ese contexto los directivos deben demostrar
conocimiento y dominio en la gestion pedagogica, para guiar tanto a docentes, a
padres de familia y a la comunidad educativa en su conjunto. Cuenta con un equipo
directivo para que promueva y garantice el logro de los aprendizajes. En ese sentido
la escuela asume con responsabilidad, tendientes a gestionar cambios sustanciales
en los procesos pedagogicos, utilizando estrategias formativas, medios y
materiales de educacién, asi como en la planificacion curricular que sean acordes
a las demandas del contexto actual, dentro del marco de una cultura ética y
participativa. De este modo se promovera construir una vision comun tendientes a
formar una comunidad educativa que inspire, oriente y acompafie al fortalecimiento
de capacidades, como también se promovera a desarrollar mayor compromiso de
sus miembros para crear condiciones favorables y hacerse responsables
fundamentalmente para que los estudiantes logren un mejor aprendizaje.

En este contexto, nos referimos a la gestién pedagdgica como un marco
integral de acciones y procesos estratégicos disefiados para mejorar
significativamente las experiencias educativas tanto de los educadores como de los
alumnos. Y la gestion pedagdgica se constituye en un conjunto de procedimientos,
actividades e instrumentos de accion eficaz para coadyuvar a lograr que los

estudiantes se desarrollen integralmente, sus competencias, capacidades,
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habilidades y actitudes, para ello la comunidad educativa forman un equipo y se
proyectan a cumplir estas metas y aspiraciones institucionales.

Las actividades estratégicas en la gestion pedagdgica son diversas, pero los
mas importantes, son formular el proyecto curricular institucional, instrumento de
gestion pedagodgica en la que determinamos la escuela que queremos de acuerdo
a la vision institucional, alli se fundamenta el quehacer para formar integralmente a
los estudiantes en la institucion educativa, todos los miembros que conforman la
comunidad educativa deben participar activamente en la contextualizacion,
diversificacion y adecuacion curricular, asi como en la determinacion de los
procesos didacticos y cognitivos. Por el contrario, es fundamental aclarar la
aplicacion de estrategias metodologicas e instruccionales, asi como definir los
enfoques y procesos para evaluar el aprendizaje. Esto incluye explorar la creacion
y utilizacion de materiales y recursos didacticos, todo con el objetivo de mejorar la
practica pedagodgica de los estudiantes. instructores en el aula. Para ello, es
pertinente implementar programas que impulsen a las competitividades
profesionales, para coadyuvar el progreso de las competencias sociales y
personales, para ello también es necesario aplicar un enfoque pedagogico mas

pertinente a los cambios de la sociedad.

2.2.2.3 Gestién Administrativa.

Esta es una de las dimensiones de la gestion educativa, que dirige su mirada
hacia el buen uso de los recursos disponibles en una institucion educativa, ademas
incluye acciones e implementacién de estrategias conducentes hacia una buena
administracion de recursos humanos, materiales, econémicos, procesos técnicos,
de administracion del tiempo, de seguridad y control de la informacion que

coadyuve hacia el desarrollo institucional. Todas las actividades disefiadas de
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acuerdo con los estandares establecidos y rectores de la gestion deben ser
obligatorias, ya que promueven la ejecucion efectiva de las tareas, se alinean con
los objetivos de la gestion y, lo mas importante, mejoran los procesos de ensefianza
y aprendizaje. En este marco, buscamos armonizar los intereses personales con
los de la institucion, agilizando la toma de decisiones para fomentar acciones
tangibles que avancen en los objetivos institucionales.

Riffo. R. S. (2019), menciona que la administracion son un conjunto de
procesos y sistemas que se regulan en base a normas internas y externas, aunque
dichas normas no todas se ajustan algunas actividades, las cuales se basan en
base a acuerdos, es decir no siempre se podra dar el mismo tratamiento a todas
las situaciones que imperen, todo ello dependerda de una buena estructura
organizacional que se implementa en cada una de las entidades educativas.
Ademas, en esta investigacion menciona que el director se constituye en un gerente
del quehacer educativo, para ello debe de propiciar o crear un ambiente laboral
adecuado, que inspire confianza y seguridad para que haya mayor productividad
en la labor que realizan, y permita a todos los integrantes de la comunidad educativa
conseguir una eficiencia eficacia en las metas planteadas.

De igual forma, Lépez (2019), sefiala que los docentes juegan un papel
importante en este proceso, ademas es quien cultiva sensibilidad humana,
paciencia y tolerancia con un alto grado de aceptacion por la diversidad y a la
incertidumbre en los estudiantes, este proceso de recursos humanos es esencial,
porque permite a los colaboradores a desenvolverse con natural, y
fundamentalmente alcanzar maximo rendimiento en las actividades que realizan,
en esta perspectiva la motivacion a todos los miembros de la comunidad escolar es

muy importante, toda que ellos son los que realizan diversas actividades a fin de
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cumplir con las metas previstas, y afianzar estrategias diversas que permitan la
concrecion y consolidacion de la meta educativa para la formacion integral con
niveles aceptables de calidad en la educacion primaria (pag. 286).

Por otra parte, Chiavenato (2010),menciona que la administracion ha
alcanzado determinados avances en la gestion de recursos humanos definiéndose
como “un cuerpo tedrico que permite el cumplimiento cabal de los objetivos
institucionales donde esta inmerso el capital humano y la distribucion de la
empresa”’ (pag. 334); viendolo desde ese punto es necesario prestar una atencion
especial a la administracion de los recursos humanos, que fundamentalmente en
ellos es necesario la motivacion y politicas de recompensas, que inducen a realizar
actividades en su méaxima eficiencia, sobre todo en un ambiente adecuado en la
gue valoran a la persona y brindan oportunidades de desarrollo como personas,
profesionales y ciudadanos. Estas estrategias de los recursos humanos dan
espacio de crecimiento y desarrollo personal e institucional de la entidad, ademas

de la sociedad en forma general.

2.2.2.4 Gestion Comunitaria.

Hace referencia a la relacion de la institucion con la comunidad de la cual es
parte, ademas recibir el reconocimiento de la comunidad es fundamental, para
tomar decisiones en el proceso de desarrollo de la institucion, a esto le
denominacion acreditacion, este certificado cualitativo de reconocimiento otorga la
comunidad, desde este punto de vista es fundamental efectuar una gestion
comunitaria que vincula con los intereses y aspiraciones de la sociedad, es decir
educa a los estudiantes para que se desenvuelvan eficientemente en la comunidad

0 buscando el desarrollo de dicha comunidad, para ello debe existir estrecha
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relacion entre la escuela y la comunidad, por ellos son los indirectos beneficiarios
del quehacer educativo que se desarrolla en la institucion educativa.

La gestibn comunitaria, es un conjunto actividades permiten vincular
estrechamente con la comunidad, a partir de haber establecido un sistema de
simbdlicos comunicacionales y vinculaciones que han permitido, en donde los
individuos se relacionan de manera permanente compartiendo sus narrativas. Este
estilo asume la comunidad como protagonista del saber y del conocimiento que
emerge de las practicas comunitarias. (Pino, J. y Castafio, M. 2019).

Sobre la gestion comunitaria es necesario conceptualizar, para ello es
pertinente analizar, partimos desde la definicion que hace referencia Avella (2004):
“Como un conjunto de representaciones en lo estructural, simbdlico,
comunicacional y fisico, en donde los individuos se relacionan de manera
permanente compartiendo sus narrativas. Este estilo asume la comunidad como
protagonista del saber y del conocimiento que emerge de las practicas
comunitarias”. (pp. 30-31).

De acuerdo al concepto anterior, debemos de buscar mayores criterios para
determinar sobre la calidad educativa y dinamizar la participacion en forma activa
de la comunidad, en la gestidn escolar. La participacion de la comunidad es también
como los grupos de interés, porque cuando terminan sus estudios en el nivel de
educacion superior deben coadyuvar en el desarrollo de la comunidad, y la
comunidad en la actualidad de acuerdos a las demandas sociales, pide a la escuela
gue desarrolle competencias en diversas areas, uno de ellos es en la conciencia
ambiental por ejemplo, asi como la comunidad requiere que los estudiantes de
todos los niveles y modalidades sean formados en principios y valores para

promover una sociedad mas justa y solidaria.
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Yela P. B., Grijalba V. R., Achicaiza C. N. y Ramirez A. B. (2014). El presente
articulo es el resultado de un proceso investigativo, que considera que lograr una
gestion con la comunidad es pertinente en una organizacion educativa, esto implica
promover la participacion efectiva de todos los estamentos vinculados y de la
comunidad con la finalidad de involucrarse con los objetivos institucionales y
abordar diversos temas con un rigor critico y propositivo. Por ello la gestion de la
comunidad, ademas, de orientar las actividades escolares, permite sentar las bases
de un verdadero diagnostico de las necesidades e intereses de los estudiantes, de
sus padres de familia y de todos los miembros de la comunidad, asi como permite

disefiar politicas y estrategias de trabajo en conjunto.

2.2.3 Clima Organizacional.

Segun Garcia Solarte, Ménica (2009). Define al clima organizacional como
un estado o situacion que esta relacionada al clima institucional, término introducido
por primera vez por psicologia industrial/organizacional en el afio 1960, por
Gellerman. Aqui se refiere a la descripcion desde factores organizacionales en la
se definen una estructura organizacional que permite estructurar las lineas de
mando y de coordinacion, y las funciones de cada uno de los miembros directivos
en distintos niveles, asi los lineamientos, politicas y reglas, aqui se definen el papel
que juega el clima en el desarrollo de la organizacion.

Por el contrario, es importante aclarar que el concepto de clima
organizacional se basa en la nocion de que los individuos existen en entornos
intrincados, dinamicos y en constante evolucion. Las entidades educativas en la
actualidad estan organizadas en diversas formas y de acuerdo a los propdsitos y
objetivos que persigue, y las organizaciones estdn compuestas por personas, 0

grupos de personas que generan comportamientos diversos y que afectan ese
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ambiente nos dice Méndez, C. (2006), El concepto de clima organizacional tiene
sus raices en la sociologia, particularmente en las teorias de las relaciones
humanas, que resaltan la importancia de las relaciones interpersonales en el lugar
de trabajo y el papel de un individuo dentro de un sistema social. El clima
organizacional puede entenderse como el producto de las diversas relaciones e
interacciones sociales que ocurren dentro de las instituciones educativas. Esta
conformado por un marco de valores, actitudes y creencias, junto con los principios
institucionales especificos de cada entorno educativo, asi como por su entorno
interno, que esta anclado en el cumplimiento de estandares establecidos.

El clima organizacional de acuerdo con Méndez, C. (2006), indica que en
toda organizacion tiene un lugar destacado en la gestidn institucional vy
fundamentalmente en la gestion de los recursos humanos y en los ultimos afios
este tema ha tomado su verdadera importancia en una organizacion, por lo que en
esta investigacion también se considera un punto de analisis que marca
trascendencia en definir y conocer su influencia en otras areas de la gestion escolar.

Para Dessler (1976) El concepto de clima organizacional gira en torno a la
adhesion a estandares establecidos y practicas de gestion destinadas a lograr
objetivos institucionales, al tiempo que guia el comportamiento de todos los
individuos dentro de la organizacion. Ademas, se sugiere que el clima
organizacional (que representa las caracteristicas duraderas que definen una
organizacion, la distinguen de otras y moldean los comportamientos de sus
miembros) juega un papel importante al influir en la conducta individual dentro de
la organizacion.

En ese contexto el clima organizacional es un concepto amplio que abarca

las formas y modos de relaciones humanas dentro de una institucion educativa,
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para que existe buenas relaciones humanas de debe definir una estructura organica
funcional y operativa, asi como en todas las entidades también debe existir normas
que regulan el comportamiento de cada uno de los miembros, por otro lado la
direccién con liderazgo de quien dirige es de suma importancia, por que favorecen
una buena gestion de recursos humanos, asi como debemos resaltar las
importancia de la motivacion de todo el personal para que desarrollen identidad y
mayor compromiso con los objetivos institucionales, es decir cada uno de los
miembros deben de identificarse y encontrar en el sentido de pertenencia.

Segun Alvarado (2003) El Clima Organizacional se menciona que es la suma
de las percepciones que describe los miembros que integran la institucion y la
percepcion de quienes no integran la entidad, por ello es importante desarrollar
diversas habilidades de buenas relaciones humanas, y se debe generar buen clima
institucional, porque éste es un factor indispensable para que haya un clima
organizacional adecuado, donde se respeten los puestos y los cargos y se cumplen
las normas, por eso se dice que son percepciones que tiene las personas y del
medio ambiente laboral donde se ubican laborando en la organizacion.

Segun Ramos, C (2007 p. 176), indica que la clave de toda la gestion
educativa representa al clima organizacional, la percepcién de un buen clima de
todos los colaboradores favorable preponderantemente en todas las actividades
que emprendan, por ello la existencia de un clima organizacional sélido, genera
mayor confianza y compromiso, ademas esta muy relacionada a expresion de la
ética profesional y expresiones de solidaridad en el trabajo. La comunidad
educativa debe generar y mantener siempre un clima favorable, para establecer
buenas relaciones humanas y convivencia escolar. Sobre la confianza y

comparierismo entre comparieros hace que se genere mayor identidad institucional,
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para cumplir con los planes y proyectos que se han formulado en bien de la
institucion.

Segun Rodriguez, D. (2007) el clima organizacional son descripciones que
esté ligada la funcién que cumple cada una de los integrantes de la institucion, esta
referido a la vida laboral de la institucion, dicha situacion se relaciona al nivel de
desempeiio docente, si éstas cumplen con mayor satisfaccion o medianamente,
esta funcién que cumplen esté relacionada a un determinada clima organizacional,
si existe un clima organizacional entonces los docentes cumplen de manera

satisfactoria sus funciones.

2.2.4 Dimensiones del clima organizacional

Para efectian un analisis mas exhaustivo es pertinente precisar cada una de
las dimensiones, es pertinente considerar que cada una de las dimensiones que se
ha consideramos puede permitirnos precisar desde diversas Opticas hacer un
analisis que permita caracterizar sobre la importancia del clima organizacional, en
relacion a un modelo de gestion escolar adoptada en la organizacion, es pertinente

caracterizar que cada entidad se sefala las siguientes dimensiones:

2.2.4.1 La Autorrealizacion:

La autorrealizacion es uno los niveles de maxima aspiracion del ser humano,
cuando la persona alcanza la maxima satisfaccion posible después de haber
realizado y alcanzado sus metas y objetivos personales, profesionales y hasta
familiares podemos decir que ha llegado a un nivel de autorrealizacion, entonces
forma parte de la meta personal que conduce al desarrollo del potencial humano,
qgue por intermedio de la autorrealizacién los individuos exponen al maximo sus

capacidades, habilidades o talentos a fin de ser y hacer aquello que se quiere.
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Segun Maslow A. H. (2003). Como ya he comentado anteriormente, se trata
del pico de la pirAmide de las necesidades. Es la maxima aspiracion de toda
persona satisfacer todas sus necesidades, el tipo de necesidades se focaliza en el
desarrollo de uno mismo, se cree que el hombre ha desarrollado todo su potencial
humano, siendo este el ultimo de la aspiracion segun Maslow, concentra diversas
aspiraciones del ser humano, en este nivel se piensa que el ser humano ha logrado
el desarrollo personal que abarca diversas situaciones o aspectos que el ser
humano como persona y ciudadano puede alcanzar.

Para conseguir llegar a este punto, la persona debe gozar de un estado de
salud mental, de plena libertad e independencia y ser un lider consigo mismo,
donde demuestra haber logrado sus aspiraciones y logra resolver diversos
problemas, aqui el individuo tiene una clara vision hacia donde quiere llegar, trabaja
en funcion de esa aspiracion, es muy realista y proactiva a la vez, concreta siempre
sus metas, suele establecer muy buenas amistades y practica buenas relaciones
humanas, ha desarrollado el pensamiento critico por lo tanto sabe tomar
decisiones, y resolver problemas, alcanzando una gran profundidad en sus

relaciones sociales.

2.2.4.2 Involucramiento Laboral.

Los trabajadores cuando estan motivados y un ambiente adecuado de plena
satisfaccion, se involucran en sus actividades académicas con gran identidad, y
compromiso, aqui logran identificar los valores organizacionales y compromiso con
gran facilidad y rapidamente ponen en practica y cumplen con las aspiraciones
personales e institucionales, asimismo las entidades reconoce tales esfuerzos y
recibe los estimulos correspondientes, asi como el apoyo por tales esfuerzos y

cumplimiento de los objetivos organizacionales.
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Segun Arias Gallegos, Walter L., & Jiménez Barrios, Noelia A. (2017). El
concepto de involucramiento laboral se entiende como el grado de identificacion
que tienen una persona con su trabajo y consecuentemente con las metas
institucionales, en ese sentido es grado de preocupacion y dedicacion que muestra
una persona con su trabajo. Esta concepcion tiene componentes emocionales,
sentimentales y conductuales que repercuten en el ambiente de trabajo, asi como
en el trabajador. No es comun ver estas actitudes y plena identificacion con su
trabajo por parte de los colaboradores en una organizacion, sin embargo esa es lo
ideal, que todo trabajador se involucre con responsabilidad y compromiso logrando
fines y objetivos de la entidad, como tal desde su ubicacion hace esfuerzos para
gue se cumplan los objetivos institucionales, los directivos en una institucion
educativa deben trabajar en este nivel, motivarlos para que cumplan con sus
responsabilidades, sobre todo mejorar cada en su desempefio docente, eso traera

muchos beneficios a la entidad.

2.2.4.3 La Comunicacion.

Cuando hablamos de clima organizacional es indispensable establecer un
sistema de comunicacién muy eficiente y eficaz, porque todo va depender de ese
sistema de comunicacion la realizaciéon de las actividades, en plena armonia y
comprension entre los involucrados en dichas tareas o actividades, en la entidad.
Es fundamental crear canales de comunicacion abiertos, honestos y transparentes
en todas las direcciones para garantizar que el didlogo sea inclusivo y accesible
para todos.

Segun Canton M. I. y Garcia, A.M. (2012) en las instituciones educativas la
comunicacién es un instrumento fundamental que representa un papel importante

en el sistema organizacional y en cumplimiento de las actividades y metas
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institucionales. En un estudio realizada en la Ciudad de Buenos Aires nos indica
que las instituciones educativas se establecen un sistema de comunicacion, lo que
falta es la calidad de comunicacion, es decir sea claro y pertinente, ademas analiza
los factores que intervienen en la comunicacion, el estudio se ha realizado con fines
de aportar soluciones para aquellas organizaciones educativas que pretendan
mejorar sus propios desarrollos. En describen una serie de problemas a
comunicativos a los que deben enfrentarse.

La investigacion se centré en un aspecto propio de toda institucion educativa,
pero que raramente es percibido como un elemento posible de analisis y menos
aun de intervencion para la mejora de toda la actividad. Ese aspecto, corriente en
toda situacién donde un grupo de personas trabaja en forma organizada, es la
calidad del sistema de comunicacion, en consecuencia es importante que debe
implementarse un sistema de comunicacion que sea pertinente y oportuna, para
gue los involucrados estén bien informados sobre cualquier situacion que ocurre en
el proceso de gestibn escolar, que no cause especulaciones y menos
tergiversaciones en el mensaje, por ello los directivos en una gestion transparente,
debe comunicar claro y preciso en forma oportuna los logros, metas y la realizacion
de actividades con fines de contribuir en el logro de los objetivos institucionales, de
este modo no habra malas interpretaciones, que puede dafiar el buen clima
institucional que se viene construyendo, ademas los mas afectados de dichos
problemas son los estudiantes, quienes deben ser los mas favorecidos del sistema
educativo que se implementa en la entidad.

Pifiuel Raigada, J. (1997), nos indica que la comunicacion es un proceso
intencional, voluntario y consciente. En una entidad educativa de igual modo es

intencional, voluntario y consciente, que fluye a través de un sistema y mecanismos
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acordados por los integrantes de la comunidad educativa, por lo tanto, la
comunicacién organizacional también tiene las mismas caracteristicas y que se
manifiesta a través de la implantacion de dispositivos apropiados, normas y
disposiciones pertinentes que ayuden sobre el modo de realizarla y de practicas
organizacionales orientadas a que se haga efectiva el sistema de comunicacién que
requiere de emisores, canales, mensaje y receptores, siendo éstas los elementos
mas comunes en el sistema de comunicacion, por lo tanto, si falla el sistema de
comunicaciéon debemos analizar que algunos de éstos elementos debe estar
fallando.

Desde esta perspectiva la comunicaciéon esta indisolublemente ligada a la
vida organizacional en todos sus aspectos. Por lo tanto, esta dimension del clima
organizacional juega un papel importante en la buena organizacion y marcha de la
institucion, se manifiesta a través de las relaciones interpersonales e
intrapersonales, ademas las relaciones intersubjetivas amalgamadas a la cultura
organizacional en una entidad, y éstas a la vez a la conducta y al comportamiento
de cada uno sus miembros de la organizacién. Por ello es pertinente mencionar la
comunicacién es uno de los elementos en toda convivencia humana, como por
ejemplo en el hogar si hay una buena comunicacion entonces el hogar marcha bien,
con cumple sus deberes en la sociedad y con cada uno de sus integrantes de la
familia, por ello la comunicacion se constituye en uno de los factores de desarrollo
de toda entidad, por mas pequefio que sea, si la organizacion mas grande por sus
responsabilidades o por numero de personas 0 integrantes que maneja, la
comunicacion debera ser un elementos esencial para conducir de manera exitosa

a la entidad, en consecuencia los directivos deben establecer un sistema de
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comunicacion efectiva y operativa que ayude a cumplir sus responsabilidades en

cada uno de los miembros de la comunidad. (Pifiuel Raigada, J. 1997),

2.2.4.4 Condiciones Laborales.

Las condiciones laborales en una entidad educativa juegan un papel
importante, considerando que la tarea que efectian los docentes es formar, es
educar y hasta transformar durante el proceso de desarrollo y aprendizaje de los
estudiantes, en ese contexto es fundamental el reconocimiento por los esfuerzos
realizados por los trabajadores. Ademas, cada organizacién proporciona los
recursos econdémicos y psicosociales esenciales necesarios para llevar a cabo las
responsabilidades asignadas.

Segun Cleves, A. (2014) segun esta investigacion a las condiciones de
trabajo en la que debe haber también tiempo para el descanso y bien organizados
los horarios de trabajo, hace que esta organizacibn se cumpla diversas
responsabilidades, es asi donde se define la jornada laboral, y el trabajo efectivo
gue se realiza en las instituciones educativas, estas acciones deben estar bien
planificadas asi como la exigencia de horas extras, la carga laboral al docente
dentro y fuera de la institucion, todo ello tiene que ver con las condiciones de trabajo
del docente que efectla la tarea de formar a los estudiantes en tierna edad,
inculcando en ellos valore y principios, asi como las competencias en todas la areas
curriculares, alli también tratamos sobre las condiciones de materiales de trabajo;
gue comprende el equipamiento y herramientas necesarias para el cumplimento de
sus funciones con los que cuenta el docente para el desarrollo de sus funciones,
finalmente hacemos referencia a las condiciones sociales de trabajo; que

comprende las dificultades del contexto social al que esta expuesto el docente, las
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relaciones sociales del trabajo, asi como la satisfaccion laboral, y las finalmente de
las condiciones de salud de acuerdo a las actuales circunstancias.

Por otro lado, Bardales (2016) menciona que en las circunstancias actuales
se requiere contemplar en el andlisis diversas condiciones que sopesa el docente
en el ejercicio de sus funciones, éstas condiciones de suma importancia porque el
docente es uno de los actores principales que genera espacios y condiciones para
un aprendizaje significativo, es por ello que se debe valorar la labor que realizan los
profesionales en este caso los docentes quienes son los encargados de formar a
los futuros ciudadanos. Sin embargo, no se dan las condiciones laborales 6ptimas
para que los docentes puedan realizar su trabajo en forma Optima, hay varias
razones justificadas que podriamos mencionar que los docentes actualmente no
reciben las remuneraciones que les corresponde ,precario atenciéon en el aspecto
de salud,menos le ofrece las condiciones necesarias para que efectien sus
responsabilidades, pero en esas condiciones desfavorables los docentes asumen
con entusiasmo y perseverancia sus funciones y contindan formando a las futuras

generaciones €en nuestro contexto.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Gesti6én Educativa.

Segun, (MINEDU, 2012) La gestion educativa se constituye en actividades
trascendentales para dirigir una institucion educativa, que permite coordinar entre
niveles de gobierno, este nivel de gestion permite proveer diversas actividades, que
se garanticen el cumplimiento de las politicas publicas y los compromisos de
gestion escolar, en los diferentes niveles y modalidades educativas en diversos

lugares, haciendo valer a su diversidad y equidad en el marco de la unidad del
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sistema educativo, en ese contexto en este nivel se establecen los sistemas, niveles

y procesos que permite que la gestion sea eficiente y eficaz.

2.3.2 Gestién Pedagogica.

La gestion pedagogica comprende el desarrollo de las actividades
académicas centradas en las competencias en todas las areas curriculares en los
estudiantes, para que eso ocurra el proceso de formacién debe ser también de
calidad, los docentes cumplen una funcién trascendente en el quehacer educativo
y formativo, siendo ésta la actividad medular de la gestién educativa, que tiene que
ver con las acciones académicas fundamentalmente, en ese contexto es necesario
hacer un analisis de los procesos en el quehacer educativo, que involucra a todos
los miembros como son los docentes, los directivos, la familia, los estudiantes y la
comunidad en forma general. La gestidbn educativa abarca los procesos de
ensefianza y aprendizaje, la diversificacion de los planes de estudio, diversas
estrategias metodoldgicas y de instruccion, evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes, utilizacién de materiales y recursos didacticos, métodos pedagdgicos,

estilos de ensefianza Unicos e interaccidn con los estudiantes.

2.3.3 Gestidn estratégica.

En este nivel de gestion se lleva a cabo la planificacion estratégica de todos
los instrumentos de gestion, con la que se dirige la institucion educativa, se
formulan la estructura organizacional, distribucion de las tareas, planificacion del
tiempo, y del espacio, se analiza y formulan normas para dirigir las buenas
relaciones humanas, es decir se planifica diversas actividades para el desarrollo
institucional, como también se promueve y valora el desarrollo de las competencias

profesionales que comprende las destrezas y capacidades de un individuo y de
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varios, a fin de dinamizar procesos de mediacion de los saberes en forma efectiva
hacia los estudiantes, por otro se desarrolle la autbnoma, competencia y flexibilidad

para adaptarse y transformarse a las necesidades y cambios del entorno social.

2.3.4 Gestién Administrativa.

El uso de la recursos en forma sabia, y estratégica es de suma importancia
en una entidad educativa, aqui se enfatiza fundamentalmente en formulacién de
métodos de enfoque de los recursos humanos, bajo determinados sistemas,
procesos técnicos, considerando las condiciones necesarias y pertinentes como el
clima institucional, planificacién del tiempo, etc. Y cumplimiento las diversas
normativas que ayudan a establecer la direccionalidad en estos procesos, ademas

se busca armonizar intereses de caracter individual con las institucionales.

2.3.5 Gestién Comunitaria.

Trabajar en funcion al grupo de interés es de suma importancia, porque ellos
son las que reconocen si la entidad va por una buena direccion y esta formando a
todos los estudiantes en funcion a los interés de la comunidad, para ello se debe
tener una participacion activa de la comunidad en sistema educativo, hacer un
diagnéstico exhaustivo para captar las demandas de la comunidad, adaptar y
precisar los desempefios para contextualizar a dichos intereses, en ese contexto
es pertinente que los directivos, los docentes y toda la comunidad escolar efectué
los planes estratégicos con esta direccion, porque nuestros educandos provienen
de ellay van a servir a la comunidad cuando terminan sus estudios, por lo tanto la
escuela y la comunidad deben trabajar en forma conjunta en el proceso formativo
de los futuros ciudadanos, quienes conduciran los destinos de la comunidad local,

regional y del pais.
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2.3.6 Clima Organizacional.

Es definido como un conjunto de percepciones, situaciones y propiedades
medibles acerca del espacio de trabajo, dichos miembros comparten en forma
permanente el sistema organizacional, los ideales, la identidad institucional, los
ambientes y espacios educativos, sus motivaciones y los comportamientos y
actitudes que tiene que ver con la cultura organizacional. También, es importante
resaltar la percepcion de otros miembros externos a la entidad educativa, quienes
perciben el clima institucional y organizacional con gran facilidad, dichos datos son
muy valiosos, para tomar decisiones de cambio, con la finalidad de asegurar

maxima productividad en sus actuaciones de cada uno de los miembros.

2.3.7 La Comunicacioén.

Establecer el sistema de comunicacion que sea claro, preciso y funcional,
ayuda a concretar que la gestion escolar, ademas la comunicacion organizacional
en la que estan definidas los canales y las formas de comunicacion bien
establecidas dentro de las organizaciones, ayudan que las entidades educativas
logren sus objetivos institucionales, por consiguiente la comunicacién
organizacional en todas las formas ayuda a que los miembros de la comunidad
educativa estén bien informados, y evita las especulaciones que tergiversan los
esfuerzos que son direccionadas para el logro de los objetivos, los mecanismos
pueden ser diversos, sin embargo, la comunicacion directa es uno recursos que
ayuda mejor a ser informados, sean éstas a través de las reuniones con el
personal en las que se informan nuevas medidas, son un caso puntual de

comunicacion organizacional interna.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 METODO DE LA INVESTIGACION.

Los procedimientos metodologicos para la realizacion del presente trabajo
de investigacion se han determinado aplicar el método hipotético deductivo, y la
metodologia de investigacion cientifica, en ese contexto se cumplié todos los
procesos y etapas de la investigacion cientifica, como lo menciona Davila (2006),
quien dice que el enfoque que se ha asumido, permite determinar que la indagacion
cientifica puede efectuarse a través de un proceso deductivo a partir de la
observacion de la realidad, pues es dificil establecer la verdad universal solamente
por enunciados, por ello es de suma importancia partir de los datos recogidos de la
realidad y contrastar con dichos fendmenos cientificos. El razonamiento deductivo
puede organizar lo que ya se conoce Yy sefialar nuevas relaciones conforme pasa
de lo general a lo especifico, pero sin que llegue a constituir una fuente de verdades
nuevas.

Se permitié6 comprobar las hipotesis establecidas de acuerdo al enfoque de
este método, analizando la observacion de la realidad, permitiendo corroborar, a

partir de un supuesto y contrastar con el marco tedrico, a partir del analisis y
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explicacion de un determinado instante de periodo del tiempo, llamado también
estudio transversal, lo que representa que el proyecto de investigacion viene a ser
de tipo descriptivo no experimental, no efectuando la manipulacion de ninguna de

las variables. (Hernandez, Sampieri, y Batista, 2006)

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion segun la naturaleza de la investigacion, es una
investigacion descriptivo correlacional, porque en esta investigacion busca
establecer la relacion entre las variables, sin manipular sus variables, asimismo los
datos se captaron en el contexto de un solo tiempo, en esta investigacién no sélo
persigue describir acercarse del problema estudiado, sino también se intenta
encontrar las relaciones entre las variables, segun el propésito de la misma
(Charaja C. F., 2009)

3.3 DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la investigacion determinada para el presente estudio es el
disefio no experimental y transeccional, el mismo que describe relaciones entre dos
variables en un momento determinado. Los disefios transeccionales tienen como
objetivo indagar la incidencia y valores que se manifiestan en cada una de las
variables (Hernandez, Sampieri, y Batista, 2006) los procedimientos definidos para
desarrollar el proceso investigativo, guian los propdésitos y contratarlas a través de
la prueba de hipotesis. En el siguiente esquema se puede apreciar el diagrama del
disefio de correlaciéon empleado:

Ox

M/ \r
\\
Oy

Figura 1: Esquema del disefio correlacional
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Donde:

M= muestra

Ox= Gestion educativa

O y Clima organizacional

La “r" hace relacion entre ambas variables.

Por tanto, la investigacion no es experimental y es de corte transversal ordinal, en
la que se busca la asociacion de dos variables categoricas, el enfoque de esta
investigacion es cuantitativa con disefio experimental.
3.3 POBLACION Y MUESTRA
3.3.1 La Poblacion

La poblacién comprende todos los docentes empleados en las instituciones
de educacién primaria dependientes de la Unidad de Gestién Educativa Local de
Putina, situada dentro de la provincia de Putina. Esto incluye a todos los
educadores que trabajan en el nivel de educacion primaria. La fuente principal de
la que se derivara la muestra.

Tabla 1. Segun poblacion IEP UGEL Putina.

72126 Glorioso Santiago Giraldo 5 1
72127 Inmaculada Concepcion 14 1
72139 5 1
72143 José Antonio Encinas Franco 11 1
72596 Cesar Vallejo 19 1
72667 San Antonio 14 1
72141 5 1
73015 5 1
72273 San Martin 6 1
72297 18 1
72776 Belén 5 1
72135 5 1
72134 9 1
72147 32 2
73030 11 1
72427 8 1

172 17

Nota: Instituciones Educativas Publicas de la UGEL Putina — 2020.
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3.3.2 La Muestra

La muestra se ha determinado empleando procedimientos estadisticos, de
forma probabilistica y por estratos, los mismos que compondran la muestra para el

estudio. Aplicando la formula de poblaciones finitas y es lo siguiente:

Zzqu

NnN=—
Ne > + Z * pg

Para ello se tendra los siguientes valores para los elementos considerados en dicha
formula.

n = N° muestra (Observados)

Z = Nivel de conf. = 1,96 (95%)

P = Prob. a favor = (0,50)

Q = Prob. en contra = (0,05)

E = Error = 0,05 (5%)

N = Poblacion total = 172

. 172x(1.96)* x(0,5)(0.5)
(172)(0.05)* +(1.96)* (0.50)(0.50)

n =85

n = 85 tamario minimo de la muestra
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Tabla 2. Muestra estratificada UGEL Putina.

72126 Glorioso Santiago Giraldo 5 0,49418 2
72127 Inmaculada Concepcion 14 0,49418 7
72139 5 0,49418 2
72143 José Antonio Encinas 0,49418 6
Franco 11
72596 Cesar Vallejo 19 0,49418 10
72667 San Antonio 14 0,49418 7
72141 5 0,49418 2
73015 5 0,49418 2
72273 San Martin 6 0,49418 3
72297 18 0,49418 10
72776 Belén 5 0,49418 2
72135 5 0,49418 2
72134 9 0,49418 4
72147 32 0,49418 17
73030 11 0,49418 5
72427 8 0,49418 4
172 85

Fuente: Instituciones Educativas Publicas de la UGEL Putina — 2020.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.4.1 Técnicas de investigacion

La observacion: Es el primer paso del proceso de investigacion cientifica,
aplicada para captar la informacion y procesar los datos recolectados. Esta técnica
se utiliz6 de manera permanente en todo el proceso de la investigacion,
fundamentalmente al momento de recoger y aplicar los instrumentos de
investigacion. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),

Encuesta. Es otra técnica que se aplico en el proceso de la captacion de la
informacion, que dichos datos se ha captado en el contexto de un solo tiempo,
como lo menciona en el disefio de investigacion, los datos se ha logrado procesar
de acuerdo al disefio de la investigacion tiene la finalidad de asociar las dos
variables, evaluar la variable referido a la gestion educativa y el clima
organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria de la UGEL

de Putina, Segun Carrasco (2009), la encuesta es una técnica de investigacion,
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mediante preguntas formuladas a los individuos de forma directa o indirecta; es
decir, busca la opinidon de la poblacién a partir del cuestionario que aplicé para

cada variable.

3.4.2 Instrumentos de investigacién

Para cada variable se ha formulado un cuestionario, con la cual se pudo
evaluar por cada una de las dimensiones correspondientes.

El cuestionario para la primera variable. Es un instrumento que se aplicé
para ambas variables, con los siguientes: Dimension: gestidn estratégica con diez
items, por otro lado se tiene una segunda dimension que refiere a la gestidon
pedagogica de igual modo con diez preguntas, la dimension que se refiere a la
gestion administrativa que también diez preguntas, y finalmente la dimension
comunitaria que también tiene diez items. Todas las preguntas tienen la siguiente
escala de valoracién Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3), Casi Siempre (4),
Siempre (5). Su aplicacion es de 15 a 20 minutos en un solo contexto de tiempo.

Cuestionario para la segunda variable. EvalUa el clima organizacional en
las instituciones educativa de educacion primaria y con sus respectivas
dimensiones. Como primera dimensidén se hace referencia a la autorrealizacion
con diez preguntas, y como segunda dimension se refiere al involucramiento
laboral con once items, y la tercera dimension hace referencia a la comunicacién
con nueve items y la cuarta dimension se refiere a las condiciones laborales con
una cantidad de diez items, y la escala valorativa es lo siguiente: Nunca (1), Casi

Nunca (2), A veces (3), Casi Siempre (4), Siempre (5).
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3.5 Validacién y fiabilidad de los instrumentos de investigacion

Para lograr que los instrumentos que investigacion sean fiables y validos, en
cuanto a su contenido, criterios y la estructura del instrumento, se ha seleccionado
tres jueces expertos en investigacion y conocedores del tema de investigacion, para
gue puedan evaluar cada uno de los cuestionarios formulados, con la finalidad de
asegurar que los datos o la informacion que se va a recoger sean validos y
confiables y no sean sesgados, a pesar que dichos se va a recoger en forma virtual,
por las circunstancias en la que se vive, por dichas circunstancias el sistema
educativo se ha declarado en emergencia sanitaria, por dicho motivo no se puede
tener un contacto fisico para recoger dicha informacion, por ello la informacion es
captada en forma virtual, aplicando para ello los recursos tecnoldgicos. Para ello
efectuado con los jurados la evaluacion de los cuestionados por medio del
coeficiente de Alpha de Cronbach, esto partir de los datos que han proporcionados
los jueces evaluadores, se ha sometido a dicha evaluacion, para ambos
instrumentos han sido evaluadas por juicio de expertos. La fiabilidad se comprob6
en SPSS version 24, cuyo coeficiente de Alpha de Cronbach es como sigue:

Tabla 3. Confiabilidad de las variables.

Variables Alfa de Cronbach N° de elementos
Gestion educativa 0,780 05
Clima organizacional 0,820 05

Nota. Confiabilidad

Los cuestionarios se han sometido a un proceso de validacion para su
confiabilidad y validez que segun Sampieri (1998), quien dice que al realizar
estudios exploratorios se utiliza una muestra de expertos, ese método es empleado

en ciertos estudios cuando se necesitan, opinidon de expertos de un tema, con base
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en lo anterior se realizé la validacion del contenido de items, utilizando la opinion
de tres profesionales que laboran en el sector de la docencia de educacion basica,

en base a sus recomendaciones se realizaron las correcciones pertinentes.

3.5.1 Disefio de contrastacion de las hipotesis

Para decidir con estadigrafo se realizara la prueba de hipétesis es necesario
efectuar la prueba de normalidad, en este caso por la cantidad o tamafio de la
muestra vamos aplicar la prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov que a
través de ésta prueba se pudo verificar la distribucién normal de los datos, si el
nivel de significancia son menores al 0,05, para ver si son normales o0 no, siendo
esta prueba no paramétrica que determina la bondad de ajuste de dos
distribuciones de probabilidades entre si. De acuerdo a este analisis se ha
propuesto procesar la informacion utilizando IBM-SPSS version 24.0. Con el cual,
se elaboraran las tablas de contingencia a nivel descriptivo, de la misma forma
para la prueba de hipoétesis se utilizara el estadigrafo de Rdo. Spearman, esto en

base al haberse sometido a la prueba de normalidad.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 PRUEBA DE NORMALIDAD DE KOLMOGOROV SMIRNOV

1. Plantear las hipotesis

Ho. Los datos tienen una distribucion normal
Ha. Los datos no tienen una distribucién normal
2. Nivel de significancia

Nivel de confianza al 95%
Nivel de significancia (alfa) al 5%

3. Prueba de estadistica a emplear

Emplearemos la prueba de Kolgomorov Smirnov

Tabla 4. Prueba de Kolgomorov Smirnov.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.(p)
Gestion Educativa 0,113 85 0,000
Clima Organizacional 0,145 85 0,000

Nota. Kolgomorov
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4. Criterio de decision

Si p es menor 0,05 rechazamos la nula y aceptamos la alterna
Si p es mayor 0,05 aceptamos la nula y rechazamos la alterna

5. Decision y conclusion

Es decir, los datos no tienen una distribuciébn normal, por lo tanto, aplicamos la

estadistica no paramétrica.

4.2 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
4.2.1 Gestion educativa en las instituciones educativas de educacién

primaria.

Tabla 5. Gestion educativa IEP UGEL Putina 2020.

Deficiente 10 12
Regular 33 39
Bueno 30 35
Muy bueno 12 14
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre la percepcion de la gestion escolar.

Figura 1: Gestion educativa IEP UGEL Putina 2020

VARIABLE: GESTION EDUCATIVA
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Nota. Tabla 5
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De acuerdo a los resultados expuestos en las tablas, nos muestra que un
39% de los docentes encuestados indican que la gestion educativa en las
instituciones educativas de nivel de educacion primaria en la UGEL Putina es
regular, asimismo, nos indican que el 35% de los encuestados dicen que la gestion
escolar es bueno, de acuerdo a éstos resultados se evidencia que la gestion escolar
implementa en dichas entidades esta entre regular y bueno, ademas con ello
reflejan los comités de gestion escolar vienen funcionado regularmente, finalmente

medianamente vienen cumpliendo los compromisos de gestion escolar.

4.2.2 Gestion estratégica en las instituciones educativas primarias.
Tabla 6. Gestion estratégica IEP UGEL Putina.

Deficiente 22 26
Regular 25 30
Bueno 30 35
Muy bueno 8 9
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre la percepcion de la gestion escolar.

Figura 2: Gestion estratégica IEP UGEL Putina.

DIMENSION: GESTION ESTRATEGICA
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Nota. Tabla 6
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De acuerdo a los resultados podemos deducir que el 35% de docentes dicen,
que la primera dimension de la gestion escolar se ubica en un nivel bueno, que
representa la gestion institucional en la que todos se integran para caracterizar la
identidad de la institucion educativa, asimismo, los encuestados menciona que en
otras entidades educativas se encuentra en el nivel regular, es decir que la gestion
escolar en su primera dimensidon se encuentra entre el nivel regular y bueno, por
otro lado, los encuestados nos indican que el 26% se encuentran en el nivel
deficiente, situacion que amerita un profundo andlisis al respecto, estos datos nos
evidencia que las actividades de planificacion, coordinacion y ejecucion de las
diversas actividades institucionales se ubican en un nivel bueno en la mayoria,
como también en el nivel regular y deficiente, que significa que los responsables de
orientar la gestion escolar deben orientar al cumplimientos de los compromisos de

gestion escolar.

4.2.3 Gestion pedagogica en las instituciones educativas de educacion
primaria

Tabla 7. Gestion pedagdgica IEP UGEL Putina.

Deficiente 10 12
Regular 35 41
Bueno 30 35
Muy bueno 10 12
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre la percepcion de la gestion escolar
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Figura 3: Gestion pedagégica IEP UGEL Putina

DIMENSION: GESTION PEDAGOGICA
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Nota. Tabla 7

Estos resultado del proyecto de investigacion indican que la gestion
pedagdgica, se encuentra en el nivel regular con un 41%, asimismo a partir de
dichos resultados podemos mencionar del 35%, de docentes encuestados indican
gue la gestion pedagoégica se encuentra en un nivel bueno, en ese contexto la
gestion pedagdgica se encuentra en el nivel regular y bueno, en dichas entidades
educativas, que en consecuencia podemos indicar que los docentes estan
mejorando su desempefio docente en aula, quienes vienen desarrollando las
competencias de manera adecuada en este nivel educativo, es decir los docentes
manifiestan que la gestibn pedagogica viene mejorando paulatinamente en la

educacion primaria.
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4.2.4 Gestion administrativa en las instituciones educativas primarias

Tabla 8. Gestion administrativa IPE UGEL Putina.

Deficiente 15 18
Regular 40 47
Bueno 22 26
Muy bueno 8 9
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre la percepcion de la gestion escolar

Figura 4: Gestion administrativa IEP UGEL Putina

DIMENSION: GESTION ADMINISTRATIVA
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Nota. Tabla 8

Segun los resultados expuestos en la Tabla 8 podemos desprender los
siguientes datos, que el 47% de docentes indican que la gestion administrativa se
encuentra en el nivel regular, es decir, la administracion de personal, como de los
recursos propios y bienes de las instituciones estan siendo administradas en forma
regular en entidades educativas de nivel de educacién primaria de la UGEL Putina,
asimismo, el 26% mencionan que la gestién administrativa esta en un nivel bueno,
la administracion que refiere en hacer uso adecuado de los recursos de la

institucién y a la buena administracion de personal, se encuentra desarrollando
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actividades favorables y contribuyen a la buena marcha de las instituciones, y un
18% de docentes también dicen que es deficiente la administracion en las
instituciones educativas, es decir no estan cumpliendo con los objetivos

institucionales en cada entidad.

4.2.5 Gestion comunitaria en las instituciones educativas primarias

Tabla 9. Gestion comunitaria IEP UGEL Putina.

Deficiente 20 24
Regular 32 38
Bueno 20 24
Muy bueno 13 14
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre la percepcion de la gestion escolar
Figura 5: Gestion comunitaria IEP Putina

DIMENSION: GESTION COMUNITARIA
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Nota. Tabla 9

Las instituciones educativas para el cumplimiento de los compromisos de
gestion escolar, es fundamental establecer una alianza estratégica con todas

instituciones y padres de familia, a fin de gestionar aprendizajes muy significativas
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en funcién a las demandas de la sociedad, sin embargo, segun los resultados de la
investigacion nos indica que el 38% de los docentes encuestados dicen que la
gestion comunitaria es regular, asimismo, los resultados nos indican que el 24% de
docentes dicen que la gestion comunitaria es deficiente, estos dos datos nos indica
gue aun esta ausente la comunicacion y la interrelacion con toda comunidad
educativa considerada como agentes de la educacién, finalmente el 24% de los
encuestados nos indican que han logrado en nivel bueno en la gestibn comunitaria
gue indudablemente favorecen al desarrollo educativo de los estudiantes en este
nivel educativo.

4.2.6 Clima organizacional en las instituciones educativas primarias

Tabla 10. Clima organizacional IEP UGEL Putina.

Nada adecuada 10 12
Poco adecuada 40 47
Adecuada 30 35
Muy adecuada 5 6
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre Clima Organizacional.

Figura 6: Clima organizacional IEP UGEL Putina
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Nota. Tabla 10
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De los resultados de la Tabla 10 muestra que el clima organizacional es poco
adecuada en un 47% en las instituciones educativas, esto significa que en la
mayoria de dichas entidades existen diversos conflictos por diversos casos, estas
situaciones hacen gque no exista un clima adecuada, por otro lado, el 35% de los
encuestados mencionan un clima organizacional adecuado en las instituciones
educativas, estos datos muestran que en la mayoria de la entidades de nivel de
educaciéon primaria existe un clima organizacional, esto le permite cumplir con los

compromisos de gestion escolar.

4.2.7 La autorrealizacién en las instituciones educativas primarias

Tabla 11: La autorrealizacion IPE UGEL Putina

Nada adecuada 20 24
Poco adecuada 40 47
Adecuada 15 17
Muy adecuada 10 12
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre Clima Organizacional

Figura 7: La autorrealizacion IPE UGEL Putina
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Segun los resultados que se muestra en la Tabla N° 11, se visualiza que el
47 % de los docentes manifiestan que la autorregulacion es poco adecuada en las
instituciones educativas. Asimismo, el 24% de los encuestados manifiestan que la
practica de la autorregulaciéon es nada adecuada, es decir los docentes como
directivos no practican la autorregulacion con fines de implementar un buen clima
organizacional. Por otro lado, el 17% de los encuestan manifiestan que el clima
organizacional es adecuado, esto significa que en pocas instituciones educativas
de practica la autorregulacion.
4.2.8 Involucramiento laboral en las instituciones educativas primarias

Tabla 12. Involucramiento laboral IEP UGEL Putina.

Nada adecuada 10 12
Poco adecuada 32 38
Adecuada 35 41
Muy adecuada 8 9
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre Clima Organizacional

Figura 8: Involucramiento laboral IEP UGEL Putina
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De acuerdo a los resultados nos dice que el 41% de los docentes indican
que es adecuada, es decir que todos los miembros de la institucion educativa estan
involucrados, involucrados con las metas y objetivos, la con filosofia institucional,
con los principios y los valores, fundamentalmente con el servicio educativo que
deben brindar a los estudiantes, cuyos frutos beneficia directamente a la sociedad,
asimismo, la magnitud de participacion de los docentes y de todos los actores del
sistema educativo es poco adecuada en un 38%, quienes dicen que estan poco
comprometidos con la gestion escolar y con el cumplimiento de los compromisos
escolares, para ello los directivos han disefiado diversas estrategias, como fijar
metas y objetivos comunes, implementar sistema de motivacion y

responsabilidades, se fomenta buen clima institucional y politicas de recompensas.

4.2.9 La comunicacion en las instituciones educativas de educacién primaria

Tabla 13. La comunicacion en las IEP UGEL Putina.

Nada adecuada 25 30
Poco adecuada 30 35
Adecuada 25 29
Muy adecuada 5 6
Total 85 100

Nota. Cuestionario aplicado para evaluar sobre Clima Organizacional
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Figura 9: La comunicacion en las IEP UGEL Putina
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Nota. Tabla 13

La comunicacion es uno de los elementos vitales en la gestion escolar, en
consecuencia, la comunicacion tiene gran importancia en el cumplimiento de las
metas y objetivos, gracias a este medio se pueden efectuar los trabajos y podemos
hacerlos con mas eficiencia. Fundamentalmente ayuda a generar un ambiente
agradable, saludable y armonioso; por lo que se logran cumplir con las metas y
mejorar el desempefio docente en aula. En todo el sistema de la administracion y
actividad académica debe ponderarse, en ese contexto el 35 % de los docentes
indican que es poco adecuada la comunicacion en las instituciones educativas de
nivel de educacion primaria, asimismo, el 30% de los docentes menciona que la
comunicacion no es nada adecuada. Por otro lado, el 29 % de los encuestados nos
dicen que es adecuada la comunicacién en dichas entidades educativas, esto
evidencia que aun no existe buena comunicacion al interior de cada entidad
educativa, lo que significa que debe mejorar el sistema de comunicacion en cada

entidad.
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4.2.10 Las condiciones laborales en las instituciones educativas primarias

Tabla 14. Las condiciones laborales IEP UGEL Putina

Nada adecuada 15 18
Poco adecuada 25 29
Adecuada 35 41
Muy adecuada 10 12
Total 85 100

Nota. Tabla 14

Figura 10: Las condiciones laborales IEP UGEL Putina
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Nota. Tabla 14

De acuerdo a los resultados de la Tabla 13, las condiciones laborales en las
instituciones educativas, se encuentra adecuadas, como lo manifiestan en un 41%
de los encuestados, y el 29% de los docentes dicen que es poco adecuada las
condiciones laborales en dichas entidades educativas, estos resultados indica que
las condiciones laborales no son tan buenas, pero debe haber infraestructura en
buenas condiciones, pero eso no es todo, sino que tiene que haber en forma integral

todas las condiciones necesarias.
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4.3 Proceso de la prueba de hipotesis

4.3.1 Relacion entre la gestion educativa y el clima organizacional en las IEP

UGEL Putina 2020

1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:

No existe relacion significativa entre la gestion educativa y el clima organizacional.

Hipotesis alterna:

Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el clima organizacional.

2. Nivel de significancia

a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

3. Estadistico de prueba

La hipotesis de prueba se efectud a través de pruebas no paramétricas de una sola

muestra. Rdo Searpman.

4. Célculo del estadistico de prueba

Tabla 15. Relacion gestion educativa y clima organizacional IEP UGEL Putina.

Correlaciones

Gestion Clima

Educativa Organizacional

Rho de Gestién Coeficiente de 1,000 0,703"
Spearman Educativa correlacion

Sig. (bilateral) . 0,000

N 85 85

Clima Coeficiente de 0,703" 1,000
Organizacional correlacion

Sig. (bilateral) 0,000 .

N 85 85

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
NOTA. SPSS
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Figura 11: Relacion gestion educativa y el clima organizacional
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Con respecto a los hallazgos presentados en la Tabla No. El coeficiente de
correlacion indica una relacién fuerte y significativa entre la gestion educativa y el
clima organizacional. El coeficiente de correlacion, r = 0,703, indica una fuerte
relacion positiva, cuantificando el grado de asociacién lineal entre las dos variables.
En el analisis de correlacion, se puede determinar que existe una relacion entre las
dos variables categoricas. En esta prueba de hipétesis, el valor p es 0,000, por
debajo del umbral de significancia de 0,05. Este resultado sugiere que deberiamos
rechazar la hipétesis nula en favor de la hipoétesis alternativa, que postula que a
medida que mejora la gestién educativa, el clima organizacional aumenta. también
mejora. Por tanto, es importante reconocer la fuerte correlacion entre estas dos

variables.

4.3.2 Relacién entre la dimension gestion estratégica y clima organizacional
1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:

No existe relacion significativa entre la dimensiéon gestién estratégica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacién primaria.
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Hipotesis alterna:

Si existe relacion significativa entre la dimension gestidn estratégica y clima
organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria.

2. Nivel de significancia

a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

3. Estadistico de prueba

La eleccion de la hipétesis de prueba ha sido por medio de la prueba de normalidad,
segun esta prueba se determiné la prueba no paramétrica de una sola muestra.

Rho Spearman.

4. Célculo del estadistico de prueba

Tabla 16. Relacion gestidn estratégica y clima organizacional.

Correlaciones
Gestion Clima

Estratégica Organizacional

Rho de Spearman Gestion Coeficiente de 1,000 0,690"
Estratégica correlacion
Sig. (bilateral) : 0,000
N 85 85
Clima Coeficiente de 0,690™ 1,000
Organizacio correlacion
nal Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Segun los resultados expuestos indica una relacion positiva y significativa
entre la dimensidn gestion estratégica y clima organizacional en las instituciones
educativas de nivel primario, segun el coeficiente de correlacion entre las dos
variables, r= 0,690, este valor indica correlacion fuerte y positiva, en la medida en
que la intensidad de la relacion es lineal entre dos variables en un analisis de
correlaciéon. Por otro lado, el p valor es 0,000, que es menor que el nivel de
significancia de 0,05, lo que indica que debemos rechazar la hipotesis nula y

aceptar la hipétesis alternativa.

4.3.3 Relacién entre la dimension gestion pedagoégicay clima organizacional

1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:

No existe relacion significativa entre la dimension gestion pedagodgica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria.
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Si existe relacion significativa entre la dimension gestidon pedagogica y clima

organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria.

2. Nivel de significancia

a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

3. Estadistico de prueba

Aqui se detalla el proceso de la prueba estadistica no paramétrica para una sola

muestra. Rho Spearman.

4. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 17. Relacion gestion pedagogica y clima organizacional.

Correlaciones

Gestion Clima
Pedagogica Organizacional
Rho de Gestién Coeficiente de 1,000 0,639™
Spearman Pedagdgica correlacién
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
Clima Coeficiente de 0,639” 1,000
Organizacional correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. SPPS
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De acuerdo a los resultados revelados, se observa la existencia de una
relacion positiva y significativa entre la dimensién de gestion pedagdgica de las
escuelas primarias y el clima organizacional, de acuerdo al coeficiente de
correlacion entre las dos variables, r= 0,639, este valor se muestra fuerte.
correlacién positiva y en la medida en que indica la intensidad de la relacion lineal
entre las dos variables categoricas. Por otro lado, el p-valor es 0,000, que es inferior
a 0,05, que es el nivel de significacién, cuyo resultado indica que comprobamos la

hip6tesis planteada.

4.3.4 Relacién entre la gestion administrativa y el clima organizacional
1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:

No existe relacion significativa entre la gestion administrativa y el clima

organizacional.

Hipotesis alterna:

Si existe relacién significativa entre la gestion administrativa y el clima

organizacional.
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2. Nivel de significancia

a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

3. Estadistico de prueba

En esta se describe el disefio estadistico, como se determind para la hipétesis de

prueba no paramétricas para una sola muestra. Rdo Searpman.

4. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 18. Relacion entre la gestion administrativa y el clima organizacional.

Correlaciones
Gestion Clima
Administrativa Organizacional

Coeficiente de

5 n 1,000 0,571"
Gestion correlacion
Administrativa Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 85 85
Spearman Coeficiente de 0571" 1.000
Clima correlacion ’ ’
Organizacional gjg_ (pilateral) 0,000 :
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Figura 14: Relacion gestion administrativa y el clima organizacional
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De acuerdo a los resultados presentados, indica una relacion positiva y
significativa entre la gestion administrativa y el clima organizacional en las
instituciones de educacion primaria, segun el coeficiente de correlacion entre las
dos variables, r= 0,571, este valor indica una fuerte correlacion fuerte y positiva y
entre dos variables categoricas. Por otro lado, el p-valor es 0,000, que es inferior a
0,05, que es el nivel de significacion, cuyo resultado muestra que debemos

rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

4.3.5 Relacién entre la gestion comunitaria y el clima organizacional

1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:

No existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y el clima

organizacional.

Hipotesis alterna:

Si existe relacion significativa entre la gestion comunitaria y el clima organizacional.
4. Nivel de significancia

a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

5. Estadistico de prueba

Aqui describimos el disefio estadistico, para el caso la prueba no
paramétrica seleccionada a afectos de haber aplicado la prueba de normalidad,

para el efecto selecciona para una sola muestra. Rho Spearman.
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4. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 19. Relacion gestion comunitaria y el clima organizacional.

Correlaciones

Gestion Clima

Comunitaria Organizacional

Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 0,692
Spearman Comunitaria correlacién

Sig. (bilateral) . 0,000

N 85 85

Clima Coeficiente de 0,692 1,000
Organizacional correlacion

Sig. (bilateral) 0,000 .

N 85 85

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nota. Tabla 19

De acuerdo a los resultados presentados se observa que existe una relacion
positiva y significativa entre la gestion comunitaria y el clima organizacional
presentes en las instituciones educativas de educacién primaria, segun el
coeficiente de correlacién entre las dos variables, r= 0.692, este valor expresa
correlacion fuerte y positiva y entre las dos variables categéricas, en la medida en

gue la intensidad de la relacién lineal entre dos variables, que resalta en un analisis
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de correlacion. Por otro lado, el p valor es 0,000, que es menor al 0,05 que es el

nivel significancia, el resultado indica que debemos rechazar la hipotesis nula.

4.4 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En nuestra investigacion, definimos la gestién educativa como un conjunto
de procesos administrativos junto con estrategias de gestion y liderazgo que
apuntan al desarrollo holistico y la planificacién institucional a largo plazo. Un
aspecto crucial de este marco de gestion es la supervision pedagdgica, que
garantiza servicios educativos de alta calidad. En ultima instancia, este enfoque se
centra en mejorar continuamente las experiencias de aprendizaje de los estudiantes
a lo largo de su trayectoria educativa. En este contexto, la presente investigacion
se centrd en las practicas de gestiébn educativa al interior de las instituciones
educativas para evaluar sus condiciones prevalecientes en materia de gestion
estratégica, pedagdgica, administrativa y comunitaria. Los hallazgos revelan una
correlacion fuerte y significativa entre la gestion educativa y el clima organizacional,
indicada por un coeficiente de correlacion de r = 0. 703 Esta cifra refleja una relacion
positiva robusta, midiendo efectivamente la fuerza de la asociacion lineal. entre las
dos variables. En un andlisis de correlacion, se puede afirmar que existe una
relacion entre las dos variables categoéricas. En esta prueba de hipétesis, el valor p
es 0,000, por debajo del umbral de significancia de 0,05. Este resultado sugiere que
deberiamos rechazar la hipdtesis nula en favor de la hipotesis alternativa.
Especificamente, a medida que mejora la gestion educativa, es probable que
también mejore el clima organizacional. Por tanto, es fundamental reconocer la
fuerte correlacion entre estas dos variables.

Por ello en el articulo que citamos, menciona que los procesos que se llevan

a cabo en el sistema administrativo, se lleven adelante a fin de lograr la
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transformacion de la institucion educativa, y asi poder ofrecer un servicio de
excelencia. En este contexto, se examina el papel de los lideres directivos para
cumplir eficazmente con los objetivos y obligaciones de la administracion escolar.
Asi, el proceso de gestion implica la implementacion y aplicacion de competencias
esenciales, incluido el liderazgo, la toma de decisiones y el fomento de un ambiente
de colaboracion y trabajo en equipo dentro de la escuela. Ademas, implica utilizar
las herramientas metodoldgicas necesarias para alcanzar estos objetivos. (Graffe,
Gilberto José. 2002).

La gestion educativa implica dirigir una organizacién hacia sus obijetivos, al
mismo tiempo que orienta sus operaciones a través de herramientas de gestion
desarrolladas con la participacion democratica de todos los interesados. Se espera
gue los lideres en educacidén naveguen estratégicamente en sus instituciones para
cumplir los objetivos. Nuestra investigacion indica una correlacion fuerte y
significativa entre la dimensidén de gestién estratégica y el clima organizacional
dentro de las instituciones de educacién primaria, con un coeficiente de correlacion
de r = 0. 690 Esta cifra refleja una relacion positiva sdlida, lo que indica que la
conexion entre las dos variables es notablemente de naturaleza lineal. Por el
contrario, el valor p es 0,000, por debajo del umbral de significancia de 0,05. Este
resultado sugiere que la hipétesis nula debe descartarse en favor de la hipotesis
alternativa.

DS N° 006-2021-MINEDU, Decreto Supremo, establece los Lineamientos
para la gestion de las Instituciones Educativas Publicas en el nivel de Educacion
Basica. Destaca que la dimension pedagdgica es fundamental para esta gestion,
destacando que abarca las actividades y recursos mas directamente relacionados

con facilitar los resultados del aprendizaje dentro de la institucion educativa. Este
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aspecto enfatiza principalmente las diversas actividades que mejoran y facilitan la
ensefianza y el aprendizaje, con el objetivo de brindar orientacion y apoyo integral
a cada estudiante y sus familias, en alineacién con los principios de la CNEB. De
esta manera, pretendemos garantizar que los estudiantes reciban una atencion
adecuada y adaptada a sus intereses, atributos y necesidades, teniendo en cuenta
también los requisitos de su entorno. Los hallazgos indican una correlacion notable
y positiva entre la dimensién de gestion pedagdgica y el clima organizacional dentro
de las instituciones de educacién primaria. El coeficiente de correlacién de r=0. 639
demuestra una relacion fuerte y afirmativa, lo que refleja la fuerza de la asociacion
lineal entre estas dos variables categoricas. Por el contrario, dado que el valor p es
0,000 (que cae por debajo del umbral de significancia de 0,05), se acepta la
hipotesis planteada.

Por lo tanto el servicio educativo centrado en la gestion pedagdgica, ademas,
se fundamenta en los principios pedagoégicos de la educabilidad, la educatividad, la
pasion y la racionalidad, que consiste en dinamizar la accion del docente como un
elemento fundamental para que pueda orientar el proceso de ensefanza-
aprendizaje en forma éptima, siguiendo las orientaciones pedagdgicas y didactica,
para que los estudiantes logren desarrollar las competencias necesarias segun
menciona el estandar como criterio unificador, o es el indicador que sefiala las
metas educativas en el proceso de formacion del educando, en ese contexto el
proceso formativo debe fundamentarse en el desarrollo integral de la persona.

La Gestion administrativa en las instituciones educativas engloba diversos
procesos sistemas, formas y estrategias, que permiten administrar sabiamente
todos los recursos con los que cuenta una entidad educativa, especialmente la

administracion de los recursos humanos, para ello implementa estrategias de
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motivacion y responsabilidades que permiten crean mayor identidad y compromiso
con los trabajadores, el ellos hacia los objetivos institucionales, ademas delega
funciones y responsabilidades invocando mayor participacion de todos sus
miembros. En consecuencia, la administracion puede entenderse como un
procedimiento o conjunto de principios mediante los cuales los gerentes
desempeiian sus funciones apegandose a las etapas del proceso administrativo:
planificar, organizar, dirigir, coordinar y monitorear su desempefio. (Medina, 2011.
p.21)

Por otro lado, se dice que la gestion administrativa posibilita la planificacion,
organizacion de diversas actividades que direccionan al cumplimiento de las metas
educativas, de este modo la educacion sea funcional en la vida de los estudiantes,
y demas integrantes de la organizacién, y sea mas efectivo la administracion de los
recursos, por lo tanto, esta forma de administracidon ayuda a obtener mejores
productos, servicios y relaciones humanas. Para ello dentro de la linea de
investigacion también debemos conocer que es la gestién pedagdgica para tener
una mejor comprensiéon de como funciona en el campo educativo y la cual demanda
una alta competitividad para los gestores educativos.

Los hallazgos revelan una correlacion notable y positiva entre la gestion
administrativa y el clima organizacional dentro de las instituciones de educacion
primaria, como lo demuestra un coeficiente de correlacion de r = 0. 571 Este valor
significa una relacion fuerte y afirmativa entre las dos variables categoricas. Por el
contrario, el valor p es 0,000, por debajo del umbral de significancia de 0,05. Este
resultado sugiere que deberiamos descartar la hipotesis nula en favor de la

hipotesis alternativa.
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En la gestion que realizan las instituciones educativas de educacion primaria,
deben integrar a toda la comunidad en todas las actividades formativas y de
proyeccion a la comunidad, deben integrar en la planificacion, innovacion y
organizacion de diversas actividades, asi como en el desarrollo de diversos
proyectos, es bueno que participe, intervenga, que ayude a transformar y mejorar
su contexto educativo, a través de innovaciones educativas y de investigacion, debe
ayudar a disefar estrategias de diagndstico e intervencion de la realidad educativa,
la escuela debe trabajar en funcion a las demandas de la sociedad actual, por eso
conduce a la escuela hacia el éxito y que siempre debe estar a la vanguardia del
desarrollo de la ciencia y la tecnologia, este modelo de gestién permite que la
comunidad como un gran aliado ayude a lograr aquellas competencias necesarias
y pertinentes para que enfrente el desarrollo, regional y nacional.

Los resultados de la investigacion indican una fuerte correlacion positiva
entre la gestion comunitaria y el clima organizacional dentro de las instituciones de
educacién primaria, como lo demuestra un coeficiente de correlacion de r = 0.692
Esta figura resalta una relacion lineal significativa entre las dos variables,
enfatizando su interconexion como se revela en el analisis de correlacion. Por el
contrario, el valor p es 0,000, por debajo del umbral de significancia de 0,05. Este
resultado sugiere que deberiamos rechazar la hipétesis nula en favor de la hipotesis

alternativa.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Existe relacidn positiva y significativa entre la gestién educativa y el
clima organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria de la
unidad de gestion educativa de Putina, segun el coeficiente de correlacion, r=
0,703. La prueba de hipotesis nos indica que p valor es 0,000, que es menor al
0,05 que es el nivel significancia, lo que permite rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipétesis alternativa, es decir cuando mas mejora la gestién educativa, también
mejorara el clima organizacional, por lo es necesario elevar el nivel de gestion

educativa para mejorar el clima organizacional.

SEGUNDA: Existe relacién positiva y significativa entre la dimension gestion
estratégica y clima organizacional en las instituciones educativas de educacion
primaria, segun el coeficiente de correlacion entre las dos variables, r= 0,690, este
valor expresa correlacion fuerte y positiva. Por lo tanto, el p valor es 0,000, que es
menor al 0,05 que es el nivel significancia, cuyo resultado indica que debemos

rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa.

TERCERA: Existe relacién positiva y significativa entre la dimension gestion
pedagdgica y clima organizacional en las instituciones educativas de educacién
primaria, segun el coeficiente de correlacion entre las dos variables, r= 0,639. Por
otro lado, el p valor es 0,000, que es menor al 0,05 que es el nivel significancia,
cuyo resultado indica que debemos rechazar la hipétesis nula y aceptar la hip6tesis

alternativa.

CUARTA: Existe relacion positiva y significativa entre la gestion administrativa y
el clima organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria,

segun el coeficiente de correlacion entre las dos variables categoricas, r= 0,571.
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Por otro lado, el p valor es 0,000, que es menor al 0,05 que es el nivel significancia,
cuyo resultado nos indica que debemos rechazar la hipotesis nula y aceptar la

hipodtesis alternativa

QUINTA: Existe relacion positiva y significativa entre la gestion comunitaria y el
clima organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria, segun
el coeficiente de correlacion entre las dos variables, r= 0,692, este valor expresa
correlacion fuerte y positiva y entre las dos variables categoricas, en la medida en
gue la intensidad de la relacion lineal entre dos variables, que resalta en un analisis
de correlacion. Por otro lado, el p valor es 0,000, que es menor al 0,05 que es el
nivel significancia, cuyo resultado nos indica que debemos rechazar la hipotesis

nula y aceptar la hipétesis alternativa
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: A los directivos a implementar politicas y estrategias pertinentes para
efectuar una gestibn educativa acordes a las demandas de la sociedad,
considerando que existe una estrecha relacion entre la gestion educativa y el clima
organizacional en las instituciones educativas de educacion primaria de la unidad

de gestidn educativa de Putina.

SEGUNDA: A los directivos a implementar una gestion estratégica a fin de orientar
la formulacion de los instrumentos de gestion a este nivel, ademas orientar las
actividades de la gestion educativa hacia este nivel, toda la comunidad educativa
debe orientar sus actividades de forma estratégica cuidando optimizar y con

resultados eficientes.

TERCERA: Alos docentes a mejorar cada vez la gestién pedagdgica en un trabajo
en equipo y con verdadero liderazgo, consecuentemente dicha mejora sustancial
permitird mejorar los aprendizajes de todos los estudiantes, para ello debera
implementarse los grupos de interaprendizaje y la comunidad de aprendizajes de

profesionales en cada entidad educativa.

CUARTA: Se sugiere a los directivos a implementar una gestion transparente y
proactiva especialmente en el uso de los recursos disponibles y en la
administracion de los recursos humanos, creando un clima adecuado y agradable

para que la produccion sea cada vez mas eficiente y eficaz.

QUINTA: Atoda la comunidad educativa a implementar sistemas y procedimientos
adecuados para dar espacio, para que puedan participar la sociedad civil y
distintas instituciones en la gestion escolar, apoyando fundamentalmente al

proceso de enseflanza aprendizaje de los estudiantes.
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] ; TECNICAS E
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA INTRUMENTOS
Problema General: Objetivo General Hipétesis General: Tipo: Es descriptivo
¢Cudleslarelaconqueexisteentrelagestion | OG. Determinar la relacion que | HG. Existe relacion significativa entre correlacional Técnicas: Encuesta.
educaiva y dima organizacional en las | existe entre la gestion educativay | la gestion educativa y el clima
institucones  educativas de educacion | el clima organizacional en las | organizacional en las instituciones Nivel de Instrumentos: Cuestionario
primaria de la UGEL de Putina en el afio | instituciones  educativas ~ de | educativas de educacion primaria de Investigacion:
20207 educacion primaria de la UGEL | |3 UGEL Putina en el afio 2020. \Val El nivel de
Putina en el afio 2020. ) investigacion es el Poblacién:
GESTION descriptivo- La poblacion comprende todos
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: EDUCATIVA correlacional los docentes empleados en las
Hipotesis especificas. instituciones de educacion
P.1  ;Qué relacion entre la | O1. Identificar la relacion que Método General: primaria dependientes de la
dimension gestién estratégica y existe entre la dimension gestion H1. Existe relacion significativa entre Hipotético deductivo Unidad de Gestién Educativa
clima organizacional en las | estratégica y clima organizacional | la dimension gestion estratégica y Local de Putina, situada dentro
instituciones ~ educativas ~ de | en las instituciones educativas de | clima  organizacional en las Disefio: de la provincia de Putina.
educacion primaria? educacion primaria instituciones educativas de educacion Disefio no
02 Conocer la relacion que existe | primaria. L experimental
P2 ,Qué relacion entre la | entre la dimension gestion | H2. Existe relacion significativa entre Muestra:
dimensién gestion pedagégica y | pedagdgica y clima organizacional | la dimension gestion pedagogica y La  muesta se ha
clima organizacional en las | en las instituciones educativas de | clima  organizacional ~en las determinado empleando
instituciones educativas de | educacion primaria. |n_st|tuc_:|ones educativas de educacion procedimientos estadisticos,
educacién primaria? O3. Establecer la relacion que | primaria. V2 de forma probabilistica y por
existe entre la gestion | H3. Existe relacion significativa entre estratos, los mismos que
P.3 ;Qué relacion entre la gestion | administrativa y el  clima la gestion administrativa y el clima CLIMA compondran la muestra para
administrativa y el clima | organizacional en las instituciones | organizacional en Ia_sl instituciones  |oRGANIZACIONAL el estudio, siendo 85
educativas de educacién primaria | educativas de educacion primaria. docentes.

organizacional en las instituciones
educativas de educacion primaria?

P.4 ;Qué relacién entre la gestion
comunitaria y el clima
organizacional en las instituciones
educativas de educacioén primaria?

O4. Establecer la relacién que
existe entre la gestion comunitaria
y el clima organizacional en las
instituciones educativas de
educacion primaria.

H4. Existe relacion significativa entre
la gestion comunitaria y el clima
organizacional que presentan las
instituciones educativas de educacion
primaria.
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ANEXO 2. INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA GESTION EDUCATIVA

INSTRUCCIONES: Estimados Docentes, la presente encuesta, forma parte de una investigacion que
tiene por finalidad obtener informacién de la Percepcién de |la Gestién Educativa en las instituciones
educativas del nivel de educacién primaria de la provincia de Putina, 2020.

Por tal motivo le pedimos leer con atencién y marcar sélo una alternativa como respuesta a cada
pregunta. Este cuestionario es de caracter anénimo y reservado.

Marca una (x) en el recuadro tu respuesta segun la siguiente escala de valores:

Escala Valorativa: Deficiente, Regular, Bueno, Muy bueno.

1 Ud. percibe si el director presenta los documentos de gestion en la fecha
prevista al ente superior

2 | Ud. percibe si el personal jerarquico participa activamente en las actividades
de fechas civicas programadas.

3 | Ud. percibe si el director y su plana jerarquica se preocupan por tener los
documentos actualizados y vigentes como el PCC.

4 | Ud. percibe si el personal jerarquico realiza proyectos de innovacion en bien
de la Institucién Educativa.

5 | Ud. percibe si el personal de la Institucién Educativa esta satisfecho(a) con el
Proyecto Educativo Institucional de este establecimiento

6 | Ud. percibe si la gestién directiva cumple con las metas incluidas en el Plan
Estratégico y/o de Mejoramiento.

7 | Ud. percibe si la Direccion planifica procesos de supervision y apoyo al trabajo
docente en el aula, colocando foco en las estrategias didacticas, innovaciones
metodoldgicas y procesos de evaluacién

8 | Ud. percibe si la direccién programa la supervisién y asesoria a los docentes
para el mejoramiento de las practicas de ensefianza en el aula

9 | Ud. percibe si la Institucion Educativa aplica un reglamento interno de
convivencia escolar, que regula el funcionamiento de la institucién.

10 | Ud. percibe si el director valora al docente por su constante actualizacion a
nivel Profesional

11 | Ud. percibe si el director planifica, organiza, ejecuta, evalia e informa sus
actividades por iniciativa propia al CONEI.

12 | Ud. percibe si la sub direccion brinda oportunamente informacion necesaria
del PCI para la elaboracion de programaciones anuales, Unidades didacticas,
de trabajo, proyectos y sesiones de clases

13 | Ud. percibe si el personal jerarquico y administrativo asiste puntualmente a
sus jornadas laboral respetando su carga lectiva (40 horas)

14 | Ud. percibe si la direccion aplica un sistema de evaluacion externa para
verificar los logros de aprendizaje de los estudiantes, por curso y nivel

15 | Ud. percibe si el director facilita documentos de gestion pedagdgica (normas,
Resoluciones de MINEDU) a los docentes.

16 | Ud. percibe si el director planifica oportunamente las actividades a realizarse
por aniversario de la |.E.

17 | Ud. percibe si se tienen en cuenta las experiencias exitosas de otras
instituciones educativas para incorporarlas en su |.E

18 | Ud. percibe si el director brinda apoyo econémico para la elaboracion de
proyectos a los docentes que participan en concursos de la CONCYTEC

19 | Ud. percibe si el director motiva a los docentes a participar en los concursos
organizados por el ente superior UGEL, DRELP, MINEDU (Proyectos de
innovacion pedagogica, Comprension lectora, La Buena Escuela y Otros)

20 | Ud. percibe si el director realiza gestiones solicitando capacitaciones
pedagodgicas para su personal docente en la UGEL y/o DRELP
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Ud. percibe si el director actualiza anualmente el CAP de la | .E

22

Ud. percibe si el director elabora el cuadro de horas respetando el C.A.P.

23

Ud. percibe si el director gestiona y ejecuta el mantenimiento adecuado de la
infraestructura y equipos.

24

Ud. percibe si el director distribuye a los docentes material didactico y
bibliografico otorgado por el ministerio de educacién

25

Ud. percibe si el director acepta su responsabilidad ante cualquier error a nivel
de gestidén administrativa

26

Ud. percibe si el director demuestra capacidad en la toma de decisiones

27

Ud. percibe si los directivos de su institucion educativa aceptan las
sugerencias de los docentes para una mejor gestién administrativa

28

Ud. percibe si el director delega funciones entre los miembros de la institucién

29

Ud. percibe si el director en reuniones informa el ingreso y los egresos de los
recursos propios de la |.E

30

Ud. percibe si el Director delega que se brinde temporalmente el
mantenimiento adecuado a los mobiliarios y laboratorios

DIMENSION: COMUNITARIA

31

El personal se desenvuelve dentro del marco normativo establecido.

32

La poblacion estudiantil que ingresa a la institucién educativa recibe una
atencidn que garantiza el aprendizaje, la participacidn, la convivencia y la
promocion de un grado a otro preparandola para la vida y el trabajo.

33

Se evalla la satisfaccion de los usuarios sobre la calidad del servicio educativo
ofertado.

34

La comunidad educativa (estudiantes, docentes y padres de familia)
participan en las actividades institucionales.

35

La institucion educativa realiza actividades de reflexion sobre los aprendizajes
adquiridos por los estudiantes para la comunidad en general.

36

En la institucion, los padres de familia de la comunidad educativa colaboran
con la IE para facilitar el aprendizaje de sus hijos.

37

La institucidn invita a otras entidades locales a brindar talleres y charlas a los
estudiantes.

38

EI lIEE. participa en jornadas de sensibilizacion sobre la salud, la educacién en
valores y el cuidado ambiental.

39

La institucion educativa establece relaciones de cooperacion con otras
instituciones a través de convenios.

40

La IE establece relaciones de colaboracién con instituciones municipales,

estatales, eclesiasticas, organismos civiles, etc
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CLIMA ORGANIZACIONAL

Instrucciones: A continuacién, te presentamos un cuestionario para evaluar el clima
organizacional en la entidad educativa donde trabajas, para ello debes de leer con mucha
atencién cada uno de los items, y marcar con aspa (X) en el casillero correspondiente, el
instrumento es anénimo por lo que responda con mucha sinceridad y honestidad, de acuerdo a
la escala de valoracién:

Nada adecuada (1), Poco adecuada (2), Adecuada (3), Muy adecuada (4).

Escala de
N° DIMENSIONES E INDICADORES valotacion
AUTOREALIZACION 1 2|34
1 Existen oportunidades de progresar en la institucion.
2 | El jefe se interesa por el éxito de sus empleados
3 | Se participa en definir los objetivos y las acciones para lograrlo
4 | Se valora los altos niveles de desempefio
5 | Los supervisores expresan reconocimiento por los logros
6 | Las actividades en las que se trabaja permiten aprender y desarrollarse
7 | Los jefes promueven la capacitacidon que se necesita
8 | La empresa promueve el desarrollo del personal
9 | Se promueve la generacion de ideas creativas o innovadoras
10 | Se reconocen los logros en el trabajo
INVOLUCRAMIENTO LABORAL 1 (2|34
11 | Se siente comprometido con el éxito en la organizacion
12 | Cada trabajador asegura sus niveles de logro en el trabajo
13 | Cada empleado se considera factor clave para el éxito de la organizacién
14 | Los trabajadores estan comprometidos con la organizacién
15 | En la oficina, se hacen mejor las cosas cada dia
16 | Se dispone de un sistema para el seguimiento y control de las
actividades
17 | Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permite el desarrollo del
personal
18 | Cumplir con las actividades laborales es una tarea estimulante
19 | Los productos y/o servicios de la organizacién, son motivo de orgullo del
personal
20 | Hay clara definicién de visién, misién y valores en la institucién
21 | La organizacién es buena opcion para alcanzar calidad de vida laboral
COMUNICACION 1 (2|34
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22

Se cuenta con acceso a la informacién necesaria para cumplir con el
trabajo

23

En mi oficina, la informacién fluye adecuadamente

24

En los grupos de trabajo, existe una relacién armoniosa

25

Existen suficientes canales de comunicacion

26

Es posible |a interaccién con personas de mayor jerarquia

27

La institucién fomenta y promueve la comunicacién interna

28

La remuneracién esta de acuerdo al desempefio y los logros

29

Existe colaboracién entre el personal de las diversas oficinas

30

Se conocen los avances en las otras areas de |la organizacion

CONDICIONES LABORALES

31

Los compafieros de trabajo cooperan entre si

32

Los objetivos de trabajo son retadores

33

Los trabajadores tienen la oportunidad de tomar decisiones en tareas de
sus responsablidades

34

El grupo con el que trabajo, funciona como un equipo bien integrado

35

Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo lo mejor que se
puede.

36

Existe buena administracion de los recursos

37

La remuneracién es atractiva en comparacion con la de otras
organizaciones

38

Los objetivos de trabajo guardan relacién con la vision de la institucion.

39

Se dispone de tecnologia que facilite el trabajo.

40

La remuneracién esta de acuerdo al desempefio y los logros
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ANEXO 3. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUA LA GESTION EDUCATIVA.

N° | DIMENSIONES/ITEMS Coherencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION: GESTION INSTITUCIONAL Si No Si No Si No

1 Ud. percibe si el director presenta los documentos de gestion en la fecha prevista al ente X
superior

2 Ud. percibe si el personal jerarquico participa activamente en las actividades de fechas X
civicas programadas.

3 Ud. percibe si el director y su plana jerarquica se preocupan por tener los documentos »"
actualizados y vigentes como el PCC.

4 Ud. percibe si el personal jerarquico realiza proyectos de innovacioén en bien de la Institucién )<
Educativa.

5 Ud. percibe si el personal de la Institucion Educativa esta satisfecho(a) con el Proyecto X
Educativo Institucional de este establecimiento

6 Ud. percibe si la gestion directiva cumple con las metas incluidas en el Plan Estratégico y/o P
de Mejoramiento.

7 Ud. percibe si la Direccién planifica procesos de supervision y apoyo al trabajo docente en
el aula, colocando foco en las estrategias didacticas, innovaciones metodolégicas y X
procesos de evaluacion

8 Ud. percibe si la direccion programa la supervision y asesoria a los docentes para el
mejoramiento de las practicas de ensefianza en el aula a

9 Ud. percibe si la Institucion Educativa aplica un reglamento interno de convivencia escolar, X
que regula el funcionamiento de la institucion.

10 | Ud. percibe si el director valora al docente por su constante actualizacion a nivel Profesional x

DIMENSION: GESTION PEDAGOGICA

1 Ud. percibe si el director planifica, organiza, ejecuta, evalla e informa sus actividades por
iniciativa propia al CONEI.

12 | Ud. percibe si la sub direccién brinda oportunamente informacién necesaria del PCl para la
elaboracion de programaciones anuales, Unidades didacticas, de trabajo, proyectos y
sesiones de clases

13 | Ud. percibe si el personal jerarquico y administrativo asiste puntualmente a sus jornadas
laboral respetando su carga lectiva (40 horas)

14 | Ud. percibe si la direccion aplica un sistema de evaluacion externa para verificar los logros
de aprendizaje de los estudiantes, por curso y nivel

15 | Ud. percibe si el director facilita documentos de gestion pedagégica (normas, Resoluciones
de MINEDU) a los docentes.

16 | Ud. percibe si el director planifica oportunamente las actividades a realizarse por aniversario
dela l.E.

17 | Ud. percibe si se tienen en cuenta las experiencias exitosas de otras instituciones
educativas para incorporarlas en su |.E

18 | Ud. percibe si el director brinda apoyo econémico para la elaboracion de proyectos a los
docentes que participan en concursos de la CONCYTEC

19 | Ud. percibe si el director motiva a los docentes a participar en los concursos organizados
por el ente superior UGEL, DRELP, MINEDU (Proyectos de innovacién pedagégica,
Comprensioén lectora, La Buena Escuela y Otros)

20 | Ud. percibe si el director realiza gestiones solicitando capacitaciones pedagdégicas para su
personal docente en la UGEL y/o DRELP

X[ 3¢ | XXX X 5 1X] | %

QXXXXXXXxXxxXXXXxXXxX
| SXIXIXXXX ] S5 X% S % X% % [% > [x

DIMENSION: GESTION ADMINISTRATIVA No

(2}

No

@

No
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21 Ud. percibe si el director actualiza anualmente el CAP de la |.E X X P
22 Ud. percibe si el director elabora el cuadro de horas respetando el C.A.P. ~< X Pal
23 | Ud. percibe si el director gestiona y ejecuta el mantenimiento adecuado de la infraestructura
y equipos. X X X
24 | Ud. percibe si el director distribuye a los docentes material didactico y bibliografico otorgado b L% o
por el ministerio de educacién
25 | Ud. percibe si el director acepta su responsabilidad ante cualquier error a nivel de gestion
administrativa X X X
26 Ud. percibe si el director demuestra capacidad en la toma de decisiones X > >
27 | Ud. percibe si los directivos de su institucion educativa aceptan las sugerencias de los X > ¢
docentes para una mejor gestion administrativa
28 | Ud. percibe si el director delega funciones entre los miembros de la institucion Dol o >
29 | Ud. percibe si el director en reuniones informa el ingreso y los egresos de los recursos
propios de la |.LE X X X
30 | Ud. percibe si el Director delega que se brinde temporalmente el mantenimiento adecuado a p e <
los mobiliarios y laboratorios >
Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA) : .... A5 . S%=C(ENTE. ...
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable (X)  Aplicar después de corregir () No apllcable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg. .. VENEGRS. @ONEZy JVANA . .. fciar il o) L L o S

Especialidad del validador: ... "88/STER _EN, WCEN“A N..GEsTLON, €DUC“T'V’~‘
Juliaca Z2. de ..Selembre...2020

Iz Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

18 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
O dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es

Conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, es cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

mmmsomms
DNI: 01324584 CPPE: 2209
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUA LA GESTION EDUCATIVA.

N° | DIMENSIONES/ITEMS Coherencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION: GESTION INSTITUCIONAL Si No Si No Si No

1 Ud. percibe si el director presenta los documentos de gestion en la fecha prevista al ente X
superior

2 Ud. percibe si el personal jerarquico participa activamente en las actividades de fechas X
civicas programadas.

3 Ud. percibe si el director y su plana jerarquica se preocupan por tener los documentos x
actualizados y vigentes como el PCC.

4 Ud. percibe si el personal jerarquico realiza proyectos de innovacion en bien de la Institucion
Educativa. )<

5 Ud. percibe si el personal de la Institucion Educativa esta satisfecho(a) con el Proyecto 7<
Educativo Institucional de este establecimiento

6 Ud. percibe si la gestion directiva cumple con las metas incluidas en el Plan Estratégico y/o P
de Mejoramiento.

7 Ud. percibe si la Direccién planifica procesos de supervision y apoyo al trabajo docente en
el aula, colocando foco en las estrategias didacticas, innovaciones metodolégicas y X
procesos de evaluacién

8 Ud. percibe si la direccién programa la supervision y asesoria a los docentes para el
mejoramiento de las practicas de ensefianza en el aula X

9 Ud. percibe si la Institucion Educativa aplica un reglamento interno de convivencia escolar, X
que regula el funcionamiento de la institucion.

X

10 | Ud. percibe si el director valora al docente por su constante actualizacién a nivel Profesional

DIMENSION: GESTION PEDAGOGICA

11 Ud. percibe si el director planifica, organiza, ejecuta, evalta e informa sus actividades por
iniciativa propia al CONEI.

12 | Ud. percibe si la sub direccion brinda oportunamente informacion necesaria del PCl para la
elaboracion de programaciones anuales, Unidades didacticas, de trabajo, proyectos y
sesiones de clases

13 | Ud. percibe si el personal jerarquico y administrativo asiste puntualmente a sus jornadas
laboral respetando su carga lectiva (40 horas)

14 | Ud. percibe si la direccion aplica un sistema de evaluacion externa para verificar los logros
de aprendizaje de los estudiantes, por curso y nivel

15 | Ud. percibe si el director facilita documentos de gestion pedagégica (normas, Resoluciones
de MINEDU) a los docentes.

16 | Ud. percibe si el director planifica oportunamente las actividades a realizarse por aniversario
delal.E.

17 | Ud. percibe si se tienen en cuenta las experiencias exitosas de otras instituciones
educativas para incorporarlas en su |.E

18 | Ud. percibe si el director brinda apoyo econdémico para la elaboracion de proyectos a los
docentes que participan en concursos de la CONCYTEC

19 | Ud. percibe si el director motiva a los docentes a participar en los concursos organizados
por el ente superior UGEL, DRELP, MINEDU (Proyectos de innovacioén pedagégica,
Comprension lectora, La Buena Escuela y Otros)

20 | Ud. percibe si el director realiza gestiones solicitando capacitaciones pedagégicas para su
personal docente en la UGEL y/o DRELP

A% XX XXX %% PN sl | S| XX | X R
S XXX XXX S P XXX %% % [X%] % [

L %] S [ XEXIREX S 1% ] 3 | %

No No

«

No

@

DIMENSION: GESTION ADMINISTRATIVA
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21 Ud. percibe si el director actualiza anualmente el CAP de la |.E x< > X
22 Ud. percibe si el director elabora el cuadro de horas respetando el C.A.P. X > X
23 | Ud. percibe si el director gestiona y ejecuta el mantenimiento adecuado de la infraestructura X x X
y equipos.
24 | Ud. percibe si el director distribuye a los docentes material didactico y bibliogréfico otorgado ¢
por el ministerio de educaciéon X X
25 | Ud. percibe si el director acepta su responsabilidad ante cualquier error a nivel de gestion x )< )<
administrativa
26 Ud. percibe si el director demuestra capacidad en la toma de decisiones X x X
27 | Ud. percibe si los directivos de su institucion educativa aceptan las sugerencias de los < x X
docentes para una mejor gestién administrativa
28 | Ud. percibe si el director delega funciones entre los miembros de la institucién X > X
29 | Ud. percibe si el director en reuniones informa el ingreso y los egresos de los recursos
propios de la |.E > )< X
30 | Ud. percibe si el Director delega que se brinde temporalmente el mantenimiento adecuado a >< x X

los mobiliarios y laboratorios

Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA) : .....&5.. SUF(CIENTE |

Opinion de aplicabilidad: Aplicar después de corregir ( )

Aplicable (X)

Noaphcab]e()

Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg. .VPesez. -C.on doxi. Tedro.. Santes. ... snsminsirale L BD.BME FRE... ... -
Especialidad del validador: ..V.\%.,. en. . Tnvest i.a.qc.io.n..q.. Docencia en. Educacion. sppesior. ..

1.

2

3

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
O dimension especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es
Conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, es cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUA LA GESTION EDUCATIVA.

N° | DIMENSIONES/ITEMS Coherencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION: GESTION INSTITUCIONAL Si No Si No Si No

1 Ud. percibe si el director presenta los documentos de gestion en la fecha prevista al ente X
superior

2 Ud. percibe si el personal jerarquico participa activamente en las actividades de fechas X
civicas programadas.

3 Ud. percibe si el director y su plana jerarquica se preocupan por tener los documentos x
actualizados y vigentes como el PCC.

4 Ud. percibe si el personal jerarquico realiza proyectos de innovacion en bien de la Institucion
Educativa. )<

5 Ud. percibe si el personal de la Institucion Educativa esta satisfecho(a) con el Proyecto 7<
Educativo Institucional de este establecimiento

6 Ud. percibe si la gestion directiva cumple con las metas incluidas en el Plan Estratégico y/o P
de Mejoramiento.

7 Ud. percibe si la Direccién planifica procesos de supervision y apoyo al trabajo docente en
el aula, colocando foco en las estrategias didacticas, innovaciones metodolégicas y X
procesos de evaluacién

8 Ud. percibe si la direccién programa la supervision y asesoria a los docentes para el
mejoramiento de las practicas de ensefianza en el aula X

9 Ud. percibe si la Institucion Educativa aplica un reglamento interno de convivencia escolar, X
que regula el funcionamiento de la institucion.

X

10 | Ud. percibe si el director valora al docente por su constante actualizacién a nivel Profesional

DIMENSION: GESTION PEDAGOGICA

11 Ud. percibe si el director planifica, organiza, ejecuta, evalta e informa sus actividades por
iniciativa propia al CONEI.

12 | Ud. percibe si la sub direccion brinda oportunamente informacion necesaria del PCl para la
elaboracion de programaciones anuales, Unidades didacticas, de trabajo, proyectos y
sesiones de clases

13 | Ud. percibe si el personal jerarquico y administrativo asiste puntualmente a sus jornadas
laboral respetando su carga lectiva (40 horas)

14 | Ud. percibe si la direccion aplica un sistema de evaluacion externa para verificar los logros
de aprendizaje de los estudiantes, por curso y nivel

15 | Ud. percibe si el director facilita documentos de gestion pedagégica (normas, Resoluciones
de MINEDU) a los docentes.

16 | Ud. percibe si el director planifica oportunamente las actividades a realizarse por aniversario
delal.E.

17 | Ud. percibe si se tienen en cuenta las experiencias exitosas de otras instituciones
educativas para incorporarlas en su |.E

18 | Ud. percibe si el director brinda apoyo econdémico para la elaboracion de proyectos a los
docentes que participan en concursos de la CONCYTEC

19 | Ud. percibe si el director motiva a los docentes a participar en los concursos organizados
por el ente superior UGEL, DRELP, MINEDU (Proyectos de innovacioén pedagégica,
Comprension lectora, La Buena Escuela y Otros)

20 | Ud. percibe si el director realiza gestiones solicitando capacitaciones pedagégicas para su
personal docente en la UGEL y/o DRELP

A% XX XXX %% PN sl | S| XX | X R
S XXX XXX S P XXX %% % [X%] % [

L %] S [ XEXIREX S 1% ] 3 | %

No No

«

No

@
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21 | Ud. percibe si el director actualiza anualmente el CAP de la |.E b X X
22 Ud. percibe si el director elabora el cuadro de horas respetando el C.A.P. x X X
23 | Ud. percibe si el director gestiona y ejecuta el mantenimiento adecuado de la infraestructura X
y equipos. X %
24 Ud. percibe si el director distribuye a los docentes material didactico y bibliografico otorgado X )( X
por el ministerio de educacion
25 | Ud. percibe si el director acepta su responsabilidad ante cualquier error a nivel de gestion X )< x
administrativa
26 | Ud. percibe si el director demuestra capacidad en la toma de decisiones X X Ve
27 | Ud. percibe si los directivos de su institucion educativa aceptan las sugerencias de los X x x
docentes para una mejor gestion administrativa
28 | Ud. percibe si el director delega funciones entre los miembros de la institucion ol X x
29 | Ud. percibe si el director en reuniones informa el ingreso y los egresos de los recursos X X x
propios de la |.LE
30 | Ud. percibe si el Director delega que se brinde temporalmente el mantenimiento adecuado a X >< ¢

los mobiliarios y laboratorios

Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA) : ..23.. SWFICIENTE

Opinion de aplicabilidad:

L.
2.

3.

Aplicable (X)

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente

O dimension especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es
Conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, es cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

Aplicar después de correg.i.r-(“). i3 .I;Io aplic;able () i - s ‘
Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg. . Leen.. Hanees,, Yrdxides. Felictans.............
Especialidad del validador: .Mg.. Administracsn. ¥ . Gerencia. Edveativa. ... .

DNI..Ql53¢€573 ...

o .S lombre...2020

—= ~Praxides F. Leon Hanceo M
" $ M. N° 1001536543
o7 ... ... . DIRECTQR...........
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VICERRECTORADO DE

@ - TESIS UANCV J' | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUAR EL CLIMA ORGANIZACIONAL

N° | DIMENSIONES/ATEMS Coherencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION: AUTORREALIZACION Si No Si No Si No
1 Existen oportunidades de progresar en la institucién X X paS
2 Cada docente asegura sus niveles de logro en el trabajo. X » X
3 La organizacion es una buena opcién para alcanzar calidad de vida laboral. 5o )( x
4 Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo lo mejor que se puede. X X X
5 Las actividades en las que se trabaja permiten aprender y desarrollarse X X X
6 Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permiten el desarrollo del personal. X X X
7 La institucion promueve el desarrollo del personal. X X X
8 Se promueve la generacion de ideas creativas o innovadoras. X > X
DIMENSION: INVOLUCRAMIENTO LABORAL Si No Si No Si No
9 Se siente compromiso con el éxito en la organizacion. X X X
10 | Los compaiieros de trabajo cooperan entre si X X X
11 | Se participa en definir los objetivos y las acciones para lograrlo. X X X
12 | Cada docente se considera factor clave para el éxito de la organizacién X X o
13 | Los docentes tienen la oportunidad de tomar decisiones en tareas de su responsabilidad X 7 X X
14 | Los docentes estan comprometidos con la organizacion X X X
15 | Los productos y/o servicios de la organizacion, son motivo de orgullo de personal X X X
16 | Existe colaboracion entre el personal de las dlversas oﬁcmas > X X
| DIMENSION: SUPERVISION T ; T AR R
17 | Eldirector brinda apoyo para superar Ios obstaculos que se presentan X X X
18 | El director se interesa por el éxito de sus docentes x X X
19 | La evaluacion que se hace del trabajo, ayuda a mejorar la tarea > ¢ X
20 | Se valora los altos niveles de desempefio > X X
21 | El grupo con el que trabajo, funciona como un equipo bien integrado N Pat X
22 | Los directores expresan reconocimiento por los logros. X X X
23 | Enla organizacion, se hacen mejor las cosas cada dia X D P4
24 | Los directores promueven la capacitacion que se necesita X X <
Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA) : ...... &5 . S&E!, cren 7— 0
Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicar despues de correglr ( ) No apllcable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Mg. .. Perez...Condori.. . Pedro.. 5cm\'05 PRI L AL T ST L
Especialidad del validador: . f‘\% 5 0 Wl L, Y I '\‘\304’:\0“ \1 Docencia..en,.. Eémw.cmn Swpcnor
Juliaca 22 de . 597_ 1bre 2020
1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
O dimension especifica del constructo.
3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es

Conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, es cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

@ - TESIS UANCV J' | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUAR EL CLIMA ORGANIZACIONAL

N° | DIMENSIONES/ITEMS Coherencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION: AUTORREALIZACION Si No Si No Si No
1 Existen oportunidades de progresar en la institucion X X X
2 Cada docente asegura sus niveles de logro en el trabajo. X X X
3 La organizacion es una buena opcion para alcanzar calidad de vida laboral. PaS 5ot >
4 Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo lo mejor que se puede. X > X
5 Las actividades en las que se trabaja permiten aprender y desarrollarse X Pt X
6 Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permiten el desarrollo del personal. 28 Pl Val
T La institucion promueve el desarrollo del personal. X Pad <
8 Se promueve la generacion de ideas creativas o innovadoras. z > x<
DIMENSION: INVOLUCRAMIENTO LABORAL Si No Si No Si No
9 Se siente compromiso con el éxito en la organizacion. X X X
10 | Los compaiieros de trabajo cooperan entre si b4 X >xX
11 | Se participa en definir los objetivos y las acciones para lograrlo. 26 xX €
12 | Cada docente se considera factor clave para el éxito de la organizacién X X >
13 | Los docentes tienen la oportunidad de tomar decisiones en tareas de su responsabilidad X < X
14 | Los docentes estan comprometidos con la organizacion X X x
15 | Los productos y/o servicios de la organizacion, son motivo de orgullo de personal el X >
16 | Existe colaboracién entre el personal de Ias dlversas oﬁcmas ® X <
| DIMENSION: SUPERVISION _ T e gy R
17 | Eldirector brinda apoyo para superar Ios obstéculos que se presentan X X X
18 | Eldirector se interesa por el éxito de sus docentes X X Pt
19 | La evaluacioén que se hace del trabajo, ayuda a mejorar la tarea X x X<
20 | Se valora los altos niveles de desempefio X 2 ¢
21 | El grupo con el que trabajo, funciona como un equipo bien integrado X > <
22 | Los directores expresan reconocimiento por los logros. X X x
23 | Enla organizacion, se hacen mejor las cosas cada dia > > x
24 | Los directores promueven la capacitacion que se necesita < 2 X
Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA) : ...... &Y. SUFICIENTE
Opinion de aplicabilidad: Aplicable §L) Aplicar despues de corregir ( ) No apllcable ( )
Apeliidos y nombres del juez validador Dr. Mg. ... VGNE GAS GONEZ \ TUANA . . .. ..DN. .QI32¥S& ..
Especialidad del validador: .. WAGISTER EN. . POCENCIp Y GESYIonN EDVCATIVA

luiiaca 22, de \$elermbre 2020

1: Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado

2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
O dimensioén especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es

Conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, es cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

mmmmmss
DNI: 01324584 CPPE: 2209
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUAR EL CLIMA ORGANIZACIONAL

DIMENSIONES/ATEMS Coherencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION: AUTORREALIZACION Si No Si No Si No

7
°

Existen oportunidades de progresar en la institucion

Cada docente asegura sus niveles de logro en el trabajo.

La organizacion es una buena opcién para alcanzar calidad de vida laboral.

Se cuenta con la oportunidad de realizar el trabajo lo mejor que se puede.

Las actividades en las que se trabaja permiten aprender y desarrollarse

Cumplir con las tareas diarias en el trabajo, permiten el desarrollo del personal.

La institucion promueve el desarrollo del personal.

XN DA (WN =

Se promueve la generacion de ideas creativas o innovadoras.

No No No

DIMENSION: INVOLUCRAMIENTO LABORAL

9 Se siente compromiso con el éxito en la organizacion.

10 | Los compafieros de trabajo cooperan entre si

11 | Se participa en definir los objetivos y las acciones para lograrlo.

12 | Cada docente se considera factor clave para el éxito de la organizacion

13 | Los docentes tienen la oportunidad de tomar decisiones en tareas de su responsabilidad

14 | Los docentes estan comprometidos con la organizacion

15 | Los productos y/o servicios de la organizacion, son motivo de orgullo de personal

16 | Existe colaboracién entre el personal de las dlversas oﬁcmas

| DIMENSION: SUPERVISION

‘17 El director brinda apoyo para superar los obstéculos que se presentan

18 | El director se interesa por el éxito de sus docentes

19 | La evaluacion que se hace del trabajo, ayuda a mejorar la tarea

20 | Se valora los altos niveles de desempefio

21 | Elgrupo con el que trabajo, funciona como un equipo bien integrado

22 | Los directores expresan reconocimiento por los logros.

23 | En la organizacion, se hacen mejor las cosas cada dia

R Y R S N S
XXXXXXXX XXXXXXXx9XXXxxxxx
XXX % [ % XX XX XX X X X XX X X x

24 | Los directores promueven la capacitacion que se necesita

Observaciones (precisar si hay SUFICIENCIA) : ..&= . SHFICENTE |

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicar despues de corregir ( ) No aphcaple

Apellidos y nombres del juez valldjgor Dr. Mg. Leon. . Haneco . Prax: <i€,5 FelictonS. ... .DNI..OE36593.
Especialidad del validador: Mg ministro eien. ¥. . GQTETLC\C\ educativa.

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente

O dimensién especifica del constructo. &AWL ...
3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es (P&a "d;eslgoL‘esﬂggﬁgm

aayy....... o DIRECTOR.....c.....

Conciso, exacto y directo. Lanrons
Flrma del Experto informante

Nota: Suficiencia, es cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




o
o™
| <
(@]
. | N
o™ -
N -
i - :
< - :
— - :
- o™ 5
— - : 2
(49} - : 1
< - : |
— - : 5
— o C : |
o - : 1 2
— - : 2 1
o - : 4 2
— - : 1 1 5
— - : 1 2 2
o~ - : 5 2 3
: o - : 1 3
o <t <t - : 5 5
o o - : 1 4
wn i : 1 1 5
3 ~ . : 2 1_
o n - : 1 5 4
< < - : 5 2
o~ - : 2 1 5
3 < - : 2 1
o (39} - : 5 3 2
o - : 2 3 1
< < n — - : ......
& < - : 3 2 |
o — LN < - : | p
oV} n (22} - : | .
(g\] - : 2 2 5
3 — - : 5 2 u
o o™ < - : 5 2 d
< N C : 2 2
< ™ < - : | 1 e
D & n o - : | V.
a — - 1 1 3 1
o o - : 3 1 _.l._
(@] — n . : 5 n
3 ~ - : 5 2
o — n - : 2 3 |
i wn o~ < . : u
< — — - : 3 .
3 — - 2 3 5 _U
a n — i : 2 1 |
(92] < (92] <t - : .nl
i n - : 5 3
& ~ ~ - : 4 _U
o < (92] - : 5 |
- o - : 2 2 .|
n o - ; 3 4 |
= < - : 5 1 |
o < - : 5 5
on n o < - : p
L < — i : 1 2 |
0| 3 < < - : 4 |
D o < - : 5 5
< LN - 1 1 5 .
fr— = m 4 | ik M N <
o | m ~N| ™ i : 3 1 |
o~ < - : 5 3 |
& wn - : 5 1 |
- o < - - i : 5
A : 5 : - LN on
(90} - : 2 2
v I _ : 5 4 3
2 a < < . : 1 2
-0 i i : 3 4 1
D <t (22 . : 4 |
4 & _ : 3 1 3
E P 2 5 : - n —
o 4 : 5 3 3
a 2 2 : - ™ LN
g (@] 9 . : 3 3 |
2 o N - : 3 | 2
= — - : 1 5 1
W n _ : 1 4 2
o N _ : 2 5 5
o > & ™ o0 - : 5 4
2 on - : | 1 3
3] g n| < il ok ik :
5] & ) ~N " 4 2 1
: — - 4 5 3 |
> N N - : 1_ 4
& n| N <| un < | < - o5 4
n . : 5 1 4
L 4 wn o~ - : 5 5
& N - M ik ik : 5
<t - < - : 2
on <t . : 3 3
- - - : 2 5
o o~ N — - : 4
N - : 1 2 1
_ — — - : 1 5
2 [Te} - 4 1 1_
CU o — < - : 1_ 5
< [To] 5 : | 1
L — o~ - : 4 3
3 ™ . : 4 3
A_v o — < - : 1 5
- o - : | 2
o~ - : 3 | 3
i - - : 2 1_
o — N - : 3 4
o~ - : 2 3 1
o - : 4 2 3
: — - : 1 5
o — i : | 2 5
i - : | 3 4
w| <t - : 5 1
D = < - : | 2
o o~ LN - : 3 3
— o - : 4 3
(92] o~ - ; 1_ 4
3 [Te} - : 5 1_ 2
7)) o — <t - : 5 1 0
<t o < - : :
o o~ - : 3 3 |
1 o™ — - : : 3
P - 4 : — n < |
o™ - :
of N < ~ < a SE e
o o~ (92] m = ; : Gw
- o o (42} n = - 1_ 2 |
< N[ ™ <| n <+ | < | < i B : : |
— — - 5 1 4
1 — - - |
- N - 5 | B
) | — <| n on| — | e " : |
L 3 o <t — | N n| wn mn| on I - AM
(@] & —| ™ —| ~ | — | ~ n| ~ < ~ ol o V.m
n = 5 a
9 (3] - Z
w = N[~ ~ n M|~ ~N| o <| n bl N,m
— o~ m [92] - - : o
& N - ~N| <| » N <t il : |
< o~ %) | - —— g = a
~ N < — - - 3 2 n
m o (o] n = - : 5 D
< - — - : : 3 c
ol on ~ < N - : 2 2 a
1N 2 - ~ n N n| < . G ___d
a) — o in | - 0| - e et m
a — o - - oo 1_ ﬁ
N N < i - 6 1 l
—_ o o LN — : : P
| | | | p-—
L]
— ™ < - ; F..ﬂ
- ™ - 5 2 1 e
p | | 11 Qs
A - - : :
of N - :
= p : 9
- N oo
. o -
: P | | win
o~
X —
o
L .
Z




~| || | o | | | || | ] A o ] oo A | ] o] o S| 10| o 0| & 0] 0

| on| || | o o o g 0| A S| 0| | o & & @] S| | S| ]| ] A o] o] ®

< —| o ;| | | v & S| A | A o O] o | N | | A A & A S| 0| O] o] 0

| —| o in| in| & | 1| 11| 11| | | o] O] 1] A ] 1] A o] & 0| < A 1] O] =] o0

| | | | o Al ] o] ]| & & A o 0] o 0] A | | S| 0] S| S| S 0| A S~

n | | n| | o] af |~ o & & | || | o S| 0] & ] S| o] | o] ]

o || | || o | || | 0] ] A | N A & o] A o] & ]| A | ] ]

N N Ao Al o o o | N A o] 0] & o S A S| ] ] o] o 8 | S ] 0]~

| | | | o] F| S| | & | S| S| 9| N S| 0| S| A o] A 0] o] 0] S| 0] | 0|
— o)
0 N N o | ] A o A 0| A S| o S| | | | | A S| =] 0] o 8| o A & ] 0 oy
~O :
0= g | | || | S| || ] S A o] A | ] | S| N A 0] o] o n] & o] ]~ S
232, B
RA.W eI I R R S I R I R I e R I S R S S T I R R I R I G s e R T R ) -~
3] Q
== n| | S| 1| | | o] o & o A A & S| A o | o S| S| | 1] A O o S| o] = =
Q=1 =
DnSm A | | | o | o & & §| ] & 0] A | & ] A o] & o] o] A o & ] N ]
o LLI 4 =
Evm | | | | o & & | N & o S| o] A ]| o S| A A o] o] A | =] ] o P
Nc (1]

— L

== | | A N ] N A o] & ] N A | & & A ] S n| o o] & ] o] A | 0]~ =
m
Al S S| | A N S| | A | N |l oo S| o N S| A .,.;...._”.J:
oo <] o] ~] <] = =
2
e

Nl | S| | N S| A N A ] | A | N || N | H| | | 0| | 0| 0| <

N N A S| A A A A N[O | A A D] || N A | NN A S 0| A ™

Al A A [ | N N N[O AN O] N S| S A AN A N A0

|l || NN NN A H] H] | || o0 | N |

A N[ H O [N || N H| A S| | DN DN NN A A S| A M

oo LAl dA || o] A N0 | N A A ] A ™

Nl || || ||| ool dJ3 S| dJ S| ]| N A || S| o] <

i oo nl g N oo dAono]onl oo NN Ao SN S| H - <

M| N A N N A NS HA DN DA N || | N S| | N S| A

Nl N[ AN | H| N[ N[N || N oo n| S A 0| N A N

Nl | N AN || A N A A S| | H] A NN S| A | N S| N

Al N A N[N A S| N | N[O O] NN A D] n] n AN

| | Al | A || Al | | N ||| A A ||| | N | o o
N n| N | S| A S| N[ ||| || N H| S| H| || D] S| D] H| NS 0| N N
V | N[ A || N A H | | NN H NN NS SN NN NN o m
_ - N H| S| A NN A | | NN A A A A 0| A A N S| | | | 0] | | o m
N || A N[ || N NSO N H| A | N | A A D] D] A A A | | Gr
a
A NN S| N A N A A A A H | | 0| S| S| | 0| | 0|0 mm
o
v N N[N | || A N N N[O N| | N << N A on| A N A A A A | < ___d
c
-a
Al A | N[N NN A | T DDA A HJA] N | N O A HA] N N | W0 V.m
(Vg 28
— s ]
S | n| O N o] O Ol dl N | S| | O N W O O d N| M| S| N O N O O Of H a
NN NN QN Ao oo ;| oo o;| o F| <] | < 5| | S| S S|SB0 Ll 5
Ll Q-
T 3
Q
< o
o)
@
N.c
—ar
i
=1
— 8
L o
o
Qe




A A | | | & | | | N 0| | ] A ] & S| S| A D] | A | A S| 0] S| 0

N R IR IR I I I R R R R I R R I R I I e R R I T I A R R B e R A

| | A | | S| | | | | A | A | A | A | N A N ] | 0] N ] N

Al | | || || N || N A D] | ]| N ] NN 0] o 0] | N 00|~

nlm onlwm n| (| | | - | | = N N A N| N| N[ O] N| N[ nN| | N| N| ™

n|l ol A o] o | N A N ] S| ] N ] | A || ] = ] | ] | 0

NI D] A A N[ N[ N IO O N (N OO D | N[ A N| N| D] | A n| on| <

Al | | o | A || A | A A ] A | o | A 0] | ] N ] S| 0] |~

Al | 1| | S| & A | | | | A A ]| o ]| ] o] & A | ] A ] | ] |

N || N | o || o ;o | || | o A A SN A N o] N ] ] A n
L~ o)
a Al A N N N A N | n| | A | A | | | A S| 0| N ] ]| 0] N 0| | m
=) :
0= | ;|| || | N | | A o | || | o & | ] A | | o] A ] ] A =
o0 o
MAW || | | ] | NN o o 0] A | A || N ] | | ]| | | A A o on =
D Q
= —22 A A N| AHA[ O] N N IO N| | N[O | AN | A NN N N N m
ETE 3
o LLI 4 £
Nc 1p]

. '8

15}
|l N | N H NN ]| | N ] A 0] A A N | o] A A | N | | | N~ H..._”.J..
=
< D
12
i

|| A A N A1 N S| N | | | N o ||| N | | N ] ] N | nn] n| oo
NI IR I IR I R I R I R R I R A I R e R G S T S I S I I R A e G I R T I R T
n| N | A | A N | ] N F| N | AN AN | N | A A A = 0] o] N
IR R R I R R S A R B I A A e N I I R Y I R R L R S A G I I S R R A
Al | N A | A N A | A A | S| | A N | A | A | | ]| o S S| 0] H
S| | A A | | ] | | N ] A || N A | S| 0| | N | S| 0| 0| N
NI IR I I I IR I R I I I R I I I R I B I R I e I R I G I R A I I S A S
gl A || A o ||l d oSNNS oA S| N | n
| N | N[O D] N| H | < < N DWW N N n| Al nfwnlwmon| on| n| | N
IR R A I R T I R Rl B R I S I R I R I R R R e B s A s A B A R B A s s T )
IR AR R R R I I G IR IR I I I I R R R A R R I R I R R R A R e R A s el s
g d| | N ||| || N || A AN | N | o ]| | || N0
Al N | A N N A A ] & ] | ] oo A o] ] N ] o] o o o] o] A
e I IR I IR I I R R e R e B A S A R R R I R R A s e B T G R e A s
N | | | A (N[ N| A D A | | N || A D A N < N < n| < n| N| < N
V IR I R I R I A R R I R N R R T I A S A R A R S A R S A e s =T A s T ) m
) IR IR I R R I I A I R A R R S A R A Rl R A Rl S T R S A R S A A A s T R s m
N MmNl on| | n| N[O N WO N N N N N[ A A A N| A | O O] N| N GP
(=]
A | N on| | | N S| S| A NN | A T O D A N F [ O N N A | | < mm
B
U IR AR AR R R I I R R A I A S T A S I e I R R R s B T G s T s T s A s w =
=
2 8
— I
w Nl | | ;| Ol N o] o o A | M| | L] VO N | O O d| N| | S| 1| O N ]| & a
|| ;v ;m| ;| ;n| B n & vl v|lwv|lo|lwo|lV| V| OO RIN NNNNKNKS E.u_.
LLl () =
T 3
Q
Aa
b=}
m
N.c
—
i)
=1
it
WL o
o
Oe




Erree ]
N [1h]
D O
— i
= o
-
O
=
— ©
5 =
| o _U
—
<t . _U
5 12
= 5 ‘n
- N < .U
o
- 3 [
o - e
i - nI
i i .
n . |
1 12
s | | < i m
Dl N[ W
o
D | i | - N
(| . -
AH m <t | N ’
me M| in| m
m_la i 0| -
: o~
ESB N N -
; M - n|
mvm o :
m - m| N
& : 1
V o n| <
n| <
mnf on o
AN wn
<t| on o
| <
e | <
|
o | N
- <
N| N il
N N
o < il
N|
i M| N
52 z 2
- <
41 o
5 5 —
L) 1 1 Q
—
o
[Fp] i A
= 1 3 Qs
m| o .m
o i I
m| N k
mn|( N A, EM
o < < - Vm
- | < Nm
|Cu 5 | ==
wn = u
5 1 E..__
o - n
4 5 Q-
< - c
= o
< 2 Au
o - a
z 4 20
- = ﬁ
1 3 =3
n| < —— Cm..
P a |- - H..._.
0
; 44 (]
o
- n
- n| N
- i
mn| «— R
n| <
o 4%
300
0| & ®
IR




gt ||| S|N|[N A NN N[N A S| 0|
gt ond NN S| A ||| N A A 0|
BNl dfdN|on|Nn g d|n] A S| A 0| n
Bl N Nd|N|dH| A DN on| NN N[N A || o0
4mZ232122455552225312545451
Dm5214424151412124115443315
Feonfoo|dlN|dd|N|dAl| AN NS Al A A || 0| A |0
||| d| Aot Nfn|on|on|d| ol N Ao
Bl N|dd s NNudN oo ddonon| s oA oA n|n] o
Bl ~lonnfv|inojnlcao|dnd oo oo Aol oo |-
— )
D;D Bl H|N NS A NSNS ||| | |0 o
o S
ac) ||| Ndlnt|Njounnon/ s oot ds|on 3
AA; :
mG.m ot gsndandoNdgs Nd SN on|S S S| N n P
s c
i}
m_lr_Fw SlinNld|ld || ndNvon S Sofdgds|n| | n] NS 0| L
N : :
z o
m___m 3m2243151432441522155542245 o=
- [m]
o
EVW ADm3251255322312245151112252 =
WNw =z = =
- @) N IEIE IR Rl Rl R I R R I I S I R S R R I G I R A S R R S T T Y a2
S e
< S| o g/t d|on Ao n|onfon|N| A Ao n =
N o
> SN NN oSS n|om| | N oA 0| n| S| S B
i
% NNttt n| A onfonl AN on
m Nt o S| AN N NS A ||| | 00| |
< N ondann S gsldn SN S] S S SN o
= gFindlglnunaongt|nads NSNS S|S0 0| N
O
gln|t|vn|Ndt|N I NNNNS A DS N[O O D|n|n| <
2mZ555522512412421455111452
Dm3152233412413351255154125
||| AN N[ N[ ||| NN @
Ao gl o dodSndd oo d o] A,
RIS A R I R e K K I R I S A R R R R B T R K K I R S A A R AR D
R IR IR A A R I R Rl K I R I R S I B R I S A K E I R I R R R A T
Aol NNd NN NN DD F N ||| 0| N
gl ||| ||| N[ ||| ||| ||| || A N0
AN A NdANNOF N NSO F| N |00 2
V Bl |||t d| NSNS Son|n] S o d | N | AN m
L) A NN S| AN N| NSNS0 m
N Dnl132224421515231435113435 Q.
a
A SN d|lodt N d Al A ANl S| mm
=) Q||| n|njunfnfon|don|d S| A ong|nnon ool Ew
=
||| tvoa|d| |t o|n|n|n] oo | ) |- W“.m
F\v m
— Fln|d|ndnldn|aNontiNdlond S Snolold o] | S I,m
v W S
o|ld|N|lm|s|n|o|~N| ol oo ~|m| | wn ]
LLl Z| N0 S A A ||| H =] A1 QNN NS mj
— 8
< o
: 25"
AP —
i)
T
o
Qe
2




NNld|onfmonn|duniofon|dg|d|on|on| || N[ | N|H | N NN N -
Nnln|dlgt|d|ln|dlg|;nNldon|Non| S SN AN NS A ||| | NS
niH NI NNt N | (N[N O O A A O N[O A N| AN T N[ N
AN NN O LN A NN OO O A A N[N N[N|ULOO|  N|[A OO OO | |
Al NN NN N UL O O NN AT OO NN T A N AN | A | A N TN
N A NN OO NS O NJFT T TN AN NN ONON ||| AN
nldlalnalanonldglond g d DN A| D] NN || | A0
SN N[A A NN DS d | F| NN || 0] | | N
NnNaoalonlnjunaddg|nd NN N|AfF| DA n| N on|n]| | 0| —
ANt At It NN A DN NS N ST |N[HA|I TN WD| <N A< N
L =~ )
DID NlHA NN O[O A A| O[O O[O (N N AN N|A NI T TN ||| A< N0 O
) =
AA; 2
mGW NN NN T DN WDLWIN A O O I N T AT LD WA N OO OO N[N w
=t C
—
MBE .
z o
m___m Nt d|N[F|n|dA|m | N[ S| A || 0| 0|0 e
o
o
WWW =)
[
n o g/ st|vndld | Ao d| NSNS d S A NN N =
o
||| A ||| A ||| oS | A NN | o | 0] | 0] b
o
NI NN A W[ AT NI N OO T N [TF| A NN [T (T[T O N O N[O N[O N
Al Nt S| AN A A DN AN NN N[N
NN F|A[A N N N[O N WA N N| A N[—HA NN DN A F| | N[ T
| | N A A N NN N[A OO WD AN N N| A A A A T | A N[ LD N N[ T
nmion oninmnmigcin n NN JFT|INd oo | N|[HA | AT N on| | on| N | <
N At N[HA| N Al A N[ OO N|F| AN F| A N[ A N| A N <F | N || < | <
NN d ¢ | A NN AT NNt NN NN DN || NN <
NN on|d iAo dd || A NSO n| N
NNt onaonononn SO AN A S| A| | Ao
NnNmis|ldvndld|dlon|n|a| ||| | H| AN A H| A N
ni st NON| A A N|[d[ N OO NI N[FT DO NTF AN A AT NN
IR I R A Rl K R R S I R A s T R A R I R s A R K U R I R I R I B RIS A R T T A s
| || N A A Al AT (| N AN D[N N AN N|[F|HA| A=A N[N
AN N F|A | DT DA A DA N[ F| AN ||| || A | ™ 2
V | N A N|[HA DN OO A N[N/ OO DO NN AT A A N | A AN ON| | N[ m
N | | ||| N[ d| N[N Al AN A A AN AN | Hd| N[ N| N[ WD Gr
(=]
A NN N OO N[N WA NTF| A T[N N[N N N T N TN N[N mm
U NniniN OO N A NI NN T A N A N <ET( O WD A N[ A A N[O | A < | N EM
=
NiNldlonong|lonfnfcfonfon g on| ||| jn||wn|n|s|n W“m
F\v m
V) g
OlNo|lo|loldamngnfoN o o|odN| |V N0l oo |m E..u__
LLl N NSNS @A ||| o|odaonjon| o F| || < S| | F| S| | <P 0| ;] Dm
Q
_ < o
S Nm
AP —
i)
T
o
O
@




NA| AT N[N A dA| A DN A A N | T | A N[N A NN F| A A A| A || N
gl o|d ||| dn| AN n|on| A g S| S| N A ] S|~
niglalaa gl d|namnfaSon|v|n|a| | Slo|;o|;n]| | | n| -
NI R I I S I R Rl I R A R R I I R R R R R I R I A K R R R I ST Y
g g|N|AH| A ||| ||| A AN S| A | S| ||| 0| |~
IR IR AR R R R A R KR A I R A Rl B A I R A I I R A R
I IR I = R R A I I I R A R R I I R IR A R A A R R R K K K I R
NNt NS Ao ||| | N[ || ]| | on| —
Nln|d|d|d|d| | F|non|njn|s| S| S|n| | Ao ;v ol | n
SRl Rl R R I S I R B I S I R R R A s R R I R R R R A R R A R I R Y
— ©
D;D N[ A| NN SF|N| A DS DA ||| ||| N[ 0| N0 o
o S
ag) Nl A oodg|n]onjn ool A ) n] o 3
AA; :
mG.m Nl d|dnolglavnancCdon st don ol =
g c
=0
m_la Nld| ||| NS S| ||| AN || NN N A 0| | o L
W : :
z (]
m___m NN ||l on|nN|NSon|d g S| dlononl A nl ) e
o
o
EVW IR R N I R A I I s R R R I R I R R s D A R IR IR R A I R B A S A RO S m
S<5 =)
: Nl dSndon ool gin]on]on|onlw aQ
[
SIS I I IR A S T I R I R A R R T S A R B I R I R I R K R R R I R S =
o
Nt on|N[A|non|g| oo dA]on|Sn|nn|d g oo o]t onl ) e
o
Nl g NN ||| NS S| ||| N0 A N | 0
S IR IR A I R R R R R I T R I R I R I R R R A R A R A I A R R
nimn|d|ld|t|| oo d| Ao F|nd|on| ||| NS n|n| | Ao
Al ||| A N[ | N[ A| N[ A | A || A ||| 0| |0
g d|on| || A S| A | A| A S| A | A || n| ||| A | |0
I NI R D A IR A I R R A I R A R A A R K T S T I I K K R R T T
NN oo d| Aot A S| A A AN N S| n| o] <
IR I R I I I I R I I R I R I S R T I R R I I A R R R A R A R R O s
ONd|d|d| NS S| NN A NS || NN N S| | | |
NS d|d| NN N Ao AN S 0o n| A | n]n
Nld|ld|N|d| N g d|d | onnonNon|dn]d Aol o d|n| | n|m
Nln|g|g| || Nld|d|d]| A1 n|onaN|on| || A S| A AN S| n| -
eI NI IR A R I I R R I S T S I R I R I R A R A A R R TR R A K S A R T R T I T Y
e IR IR IR IR A S S R I I R R B I R R R IR A I R 2
V SR A I I I R R I G R R I R I R S A S A S T R T S T I R S A R T S T A R Y m
W) I R R I I R I S A R R I S G R R R R I R K K R K N S A s s m
N AN A [ A N[HA | F| A || NN | A O N[N AHA | A || A | 0| A Q.
(]
A NIRRT A RIS I I IR D A R I LI R A R A R R R I R A R K T R T G mm
= nidld|a|n|dnNld|la|d|n]d oo d|d|n| s N on|n]| | Ew
c
||t ottt A Sd| A nolnlon|n] || o W“m
F\v o
— nidla|g|t|n oo d|n|d SN Non|on|on| ||| S| on| o] i I,m
Vo) g
tlwlo|No|la|odlamg|noNoloo|d | mSFn o~ ool L 3
LLl nmnn|n|n|n|@olo|lo|o|o|ele||o|RINNKNRNNKNKN o 0 Dm
Q
_ < o
; 25"
AP —
i
i
o
0é
@




|| | :n
<| =] n|n
||~
ANl <
mn|ln|ln|ln
ANl
< | | | m
n| || m
NNl n
Al || wn
E e
DN mnlon|on| < m
=)
E) = =
MG nin|in|ldd B
DnAm | on|wn W
00 %
=2 5
mm& nin|in|ldd 5
o = n| || < .m
o LLI 4
L ™ ¢ B
WNW o
- Al | < w
| -
“|l ;| =
o
Nl n D
=
n|on| | <
Al N[ |
N |~
<t| | n|m
|| on|n
| | |
Al N |-
Al NN
n|ln|la|n
n|l<t|on| -
n|lN|l -l o
Nl on| |-
—Aln|ln|lw
Nl || < 2
V NN NN m
O) | |~ ....Cn
| | n|wn
= Qs
A ||| N mw
| | | < =
- i}
o<« B
v 28
— nlon|<| - -
v L s
| o 7o)
Ll SR J| B Dm
— e
= m
< 3
=3
Q:
L. ¢
Oe




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

TESIS UANCV INVESTIGACION

OFICINA DE INVESTIGACION

ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital @ Fecha de entrega: H! - ( )q = 202""

1. Datos del autor (es): _ aF

4

J 'rno_mam
o' Plﬁ'mn

DNI/Carné de Extranjeria/Pasapofie

Teléfono: q 20 LMq 404
Nombres y Apellidos:

Direccién'

Asesor: l‘_’]gft E m;lﬂ .
Esta obra se encuentra dentro

Trabajo de Investigacién [_]

.Profesnonal /El Trabajo Académico[ ]

(Esta obra se desarroll6 en la UANCV .29 - \ & | ‘
9 J

! Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, iﬁStalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccio6n intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, deber4 autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

FICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancy.edu.{

bis Publicada con autorizacion del autor
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo : 2da Especialidad X Maestria 7:Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términes, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacioén dc depésito de mi produccion [ntelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comuniear al publico, transformar (Unicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptiblico mi produccion intelectual (incluido ¢! resumen), en formato
fisico o digital. cn cualquier medio, conocido o por conocerse. a traves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, talcs como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCV. coleceion de produccion intelectual, entre ottos, cn ¢l Pertiy en el extranjero
por ¢l tiempo ¥ veees que considere necesarias, y libres de remuncraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez™ podra
reproducir mi-produccion intelectual en cualquier tipo de soporte v cn mas de un ejemplar,
sin modificarsi contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declaro que id produccion intelectual es una ereacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licericia y, asimismo, garantizo que dicha produceion intelectual no infringe derechos de
autor dc terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produceion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)
Z St, autorizo que se deposite inmediatamente.

D St, autorizo que se deposite a partir de la {Scha (d m/a):

1 N© autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede mma licencia CREATIVE COMMONS sebre su produccion intelectual,
manticne la titulagidad de los derechos de autor de esta y, a la'Vez: permite que otras personas
puedan reproducila. comunicarla al pablico y distribuir fejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

E Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo.
usted puede elegir entre la opcion “internacional™ o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Pera goza de una mayoreficacia ante los iribunales peruanos.

:l Internacional
@ Nacional
. . # s, 7z o _z
Linea de investigacion: ﬁlESJlQD dg IQ Ed“c&c&g - P 5'2,

%

irma de Autor huella digital Fecha
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