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RESUMEN 
 
 

Esta investigación tiene como propósito evaluar la relación entre clima social 

familiar y la autoeficacia académica en estudiantes de tercer año de la carrera 

profesional de educación de la universidad católica Santa María. Además, se 

tuvo como muestra a 80 estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María de Arequipa. Para ello, esta 

investigación empleó la “Escala de Clima Social Familiar” (Moos) adaptado por 

Fernández Ballesteros y Sierra y el “Inventario de Expectativas de Autoeficacia 

Académica” (IEAA) de Arturo Barraza Macías. Los resultados obtenidos 

evidenciaron que existe relación entre el clima social familiar y la autoeficacia 

académica en estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación 

de la universidad católica Santa María. Asimismo, determinó que no existe 

relación entre el clima social familiar dimensión relación y la autoeficacia 

académica de la dimensión actividades académicas de entrada de la información 

en dicha población. Así también no se evidenció relación entre el clima social 

familiar dimensión desarrollo y la autoeficacia académica del aspecto de 

actividades académicas de salida de la información en dicha población. Sin 

embargo, si se encontró relación entre el clima social familiar dimensión 

estabilidad y la autoeficacia académica de la dimensión de actividades 

académicas de retroalimentación de la información. 

 

 
Palabras claves: Autoeficacia, Clima, Social, Familiar, Estudiantes, Académico 
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ABSTRACT 
 

 
This research aims to evaluate the relationship between family social climate and 

academic self-efficacy in third-year education students at the Catholic University 

of Santa María. The sample consisted of 80 third-year education students from the 

Catholic University of Santa María in Arequipa. The study employed the "Family 

Social Climate Scale" (Moos), adapted by Fernández Ballesteros and Sierra, and 

the "Academic Self-Efficacy Expectations Inventory" (IEAA) by Arturo Barraza 

Macías. The results showed a relationship between family social climate and 

academic self-efficacy in these third-year education students. However, the 

research also determined that there is no relationship between the family social 

climate (relationship dimension) and academic self-efficacy (information input 

activities dimension) in this population. Similarly, no relationship was found 

between the family social climate (development dimension) and academic self- 

efficacy (information output activities dimension) in this population. However, a 

relationship was found between the family social climate (stability dimension) and 

academic self-efficacy (feedback dimension of academic activities). 

 
 

 
Keywords: Self-efficacy, Climate, Social, Family, Students, Academic 
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INTRODUCCIÓN 

En la presente investigación titulada: “Clima social familiar y autoeficacia académica 

en estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la Universidad 

Católica Santa María, 2023”, se formula la problemática central de la siguiente manera: 

¿Cuál es vínculo en medio del clima social familiar y la autoeficacia académica en los 

estudiantes universitarios en Arequipa?, lo que dio origen a la estructuración sistemática 

del trabajo de investigación. 

En el Capítulo I se desarrolla el planteamiento del problema, que inicia con la 

exposición de la situación problemática vinculada al impacto del entorno familiar en el 

rendimiento y percepción académica de los estudiantes. Asimismo, se presenta la 

formulación de las preguntas general y específicas, la justificación teórica, metodológica, 

práctica y epistemológica, los objetivos del estudio, la significación y alcance de la 

investigación, así como sus limitaciones y delimitaciones. Además, se incluyen las hipótesis 

general y específicas, junto con la identificación de las variables de estudio y su respectiva 

operacionalización. 

El Capítulo II aborda el marco teórico, en el cual se describen antecedentes 

internacionales, nacionales y regionales relacionados con el clima social familiar y la 

autoeficacia académica. Asimismo, se profundiza en los fundamentos conceptuales y 

enfoques teóricos vinculados a ambas variables, incorporando definiciones, dimensiones y 

aportes de autores reconocidos. Este capítulo consolida el sustento conceptual que orienta 

el análisis y comprensión del fenómeno en estudio. 

El Capítulo III expone la metodología empleada en el desarrollo de la investigación. 

Se detalla el enfoque, tipo, nivel y diseño de estudio, precisando su carácter descriptivo 

correlacional y no experimental de corte transversal. También se especifican los métodos 

aplicados, la población conformada por 80 estudiantes y la muestra seleccionada fue 

censal. A ello se suma la descripción de las técnicas e instrumentos de recolección de datos, 

la validez y confiabilidad de las escalas utilizadas, y finalmente, el procedimiento adoptado 

para la prueba de hipótesis mediante el coeficiente Rho de Spearman. 

En el Capítulo IV se presentan, analizan e interpretan los resultados obtenidos. Se 

exponen los análisis descriptivos del clima social familiar y de la autoeficacia académica, 

así como las correlaciones entre sus dimensiones. Posteriormente, se desarrollan los 
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resultados del contraste de hipótesis general y específicas, procesados mediante el 

software estadístico SPSS versión 25. Finalmente, se incluye la discusión de los hallazgos 

en comparación con estudios previos y se registran las conclusiones, recomendaciones, 

referencias bibliográficas y anexos pertinentes. 

De este modo, el presente estudio se estructura de manera organizada y coherente, 

permitiendo comprender el vínculo entre el clima social familiar y la autoeficacia académica, 

destacando su relevancia para la formación profesional, el bienestar estudiantil y la mejora 

del rendimiento académico en el contexto universitario de Arequipa. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 
1.1 Exposición de la situación problemática 

El ambiente familiar caótico de los estudiantes universitarios ha causado un impacto 

en el aprendizaje, por lo cual resulta preocupante para los docentes, plana universitaria y 

los universitarios. Durante el periodo universitario, los universitarios se encuentran en una 

etapa crítico e influye de manera significativamente, ya que este proceso involucra cambios 

en el pensamiento, valoración, apreciación y hábitos que determinan en sus diferentes 

decisiones (Juárez & Silva, 2020). Por lo que tener un ambiente familiar caótico podría 

repercutir en su nivel académico y en su autodesarrollo profesional. Por consiguiente, es 

importante fomentar un ambiente familiar sano que permita que los universitarios puedan 

llevar a cabo sus objetivos y metas en relación con su aprendizaje. 

El rendimiento académico este sujeto al contexto en el que se lleve a cabo a la familia 

y el universitario, ya que es relevante la comprensión que estos tengan con relación a la 

apreciación favorable o desfavorable de su familia, su impresión o sensación del apoyo que 

les brinda, su perspectiva en el futuro y su relación con los estudiantes (Torres & Rodríguez, 

2006). 

Asimismo, es importante en cierta manera la disposición del universitario en su 

entorno familiar, su dinamismo, la relevancia que sus progenitores le brindan al estudio en 

el hogar, al apoyo familiar, a la impresión con respecto de la aptitud y habilidades de los 

estudiantes. De esta manera, la postura que los progenitores expresan a sus hijos para su 
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educación desempeña gran impacto en su método de aprendizaje (Torres & Rodríguez, 

2006). 

1.2 Formulación del planteamiento del problema 

1.2.1 Pregunta general 

¿Cuál es el vínculo en medio del clima social familiar y la autoeficacia 

académica en los estudiantes universitarios en Arequipa? 

1.2.2 Preguntas específicas 

• ¿Cuál es el vínculo en medio de la escala relaciones del clima social familiar y la 

escala actividades académicas de entrada de la información de la autoeficacia 

académica en los estudiantes universitarios en Arequipa? 

• ¿Cuál es el vínculo en medio de la escala desarrollo del clima social familiar y la 

escala actividades académicas de salida de la información de la autoeficacia 

académica en los estudiantes universitarios en Arequipa? 

• ¿Cuál es el vínculo entre la escala estabilidad y la escala actividades académicas 

de retroalimentación de la autoeficacia académica en los estudiantes universitarios 

en Arequipa? 

1.3 Justificación de la investigación 

1.3.1 Teórica 

Este estudio contribuye con la ciencia con respecto a los temas desarrollados, ya que 

actualmente existen limitadas investigaciones realizadas en el Perú. 

1.3.2 Metodológica 

 
Teniendo en cuenta los diversos problemas que se presentan en el aprendizaje y el 

riesgo de deserción escolar, esta investigación sería relevante en la contribución de 

programas educativos de nivel preventivo, promocional y de intervención para abordar 

estos temas. 

1.3.3 Práctica 

 
Teniendo en cuenta los diversos problemas que se presentan en los estudiantes en 

relación al clima social familiar y. la autoeficacia académica, esta investigación sería 

relevante en la contribución de programas psicoeducativos de nivel preventivo, 

promocional y de intervención para abordar estos temas. 
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1.3.4 Epistemológica 

 
Teniendo en cuenta las características epistemológicas de las creencias e ideas de los 

estudiantes en relación con clima social familiar y la autoeficacia académica. 

1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo general 

Evaluar la relación entre clima social familiar y la autoeficacia académica en estudiantes 

de tercer año de la carrera profesional de educación de la “Universidad Católica Santa 

María”. 

1.4.2 Objetivos específicos 

• Determinar la relación entre el clima social familiar escala relación y la autoeficacia 

académica del aspecto de las actividades académicas de entrada de la información. 

• Identificar la relación entre el clima social familiar dimensión desarrollo y la 

autoeficacia académica del aspecto de las actividades académicas de salida de la 

información. 

• Identificar la relación entre el clima social familiar dimensión estabilidad y la 

autoeficacia académica del aspecto de las actividades académicas de 

retroalimentación de la información. 

1.5 Importancia y alcance de la investigación 

Analizar el vínculo a través el clima social familiar y autoeficacia académica en 

universitarios de Arequipa es relevante ya que durante la formación universitario se 

desarrollan estrategias de aprendizaje y se consolidan las capacidades metacognitivas 

(Ponce, González, Oliva, & Calvo, 2022). Por consiguiente, aumentan las habilidades para 

organizarse, regular y reforzar de manera autosuficiente sus propios procesos durante su 

aprendizaje. Por tal motivo es fundamental que los universitarios identifiquen sus propias 

habilidades y así puedan contar con un futuro excepcional y productivo. 

Por consiguiente, los resultados conseguidos permitirán que a futuro se pueda llevar 

a cabo programas de intervención con el propósito de promover estrategias de aprendizaje 

para que estos puedan alcanzar mejores niveles en su rendimiento académico. 

Asimismo, analizar el vínculo las variables de estudio en los universitarios de 

Arequipa, favorecerá el aprendizaje y la psicología, puesto que se podrá dar mayores 

detalles en la relación y repercusión de estas variables a estudiar. 
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De manera similar, es relevante esta investigación, porque existen insuficientes 

estudios sobre el clima social familiar y la autoeficacia académica en universitarios de 

Arequipa. Además, resulta oportuno obtener la incidencia del clima social familiar y su 

vínculo con la autoeficacia académica, pues los universitarios podrán tenerlo en cuenta en 

los desafíos que se presenten en relación a su aprendizaje y el ambiente familiar. 

1.6 Limitaciones y delimitaciones de la investigación 

Por un lado, una de las limitaciones de este estudio es que se realizó a través de la 

virtualidad lo cual puede ser que los estudiantes hayan tenido factores externos que 

distraigan su atención en las respuestas. 

Asimismo, otra de las limitaciones de esta investigación es que se ha tenido información 

precisa según las preguntas de los cuestionarios, por lo que ha podía influenciar en las 

respuestas sesgadas. 

1.7 Hipótesis 

1.7.1 Hipótesis general 

Existe relación estadísticamente significativa entre el clima social familiar y la 

autoeficacia académica en estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. 

1.7.2 Hipótesis especificas 

• Existe relación entre el Clima Social Familiar dimensión relación y la autoeficacia 

académica dimensión actividades académicas de entrada de la información. 

• Existe relación entre el Clima Social Familiar dimensión desarrollo y la autoeficacia 

académica dimensión actividades académicas de salida de la información. 

• Existe relación entre el Clima Social Familiar dimensión estabilidad y la autoeficacia 

académica dimensión actividades académicas de retroalimentación de la 

información. 

1.8 Variables e indicadores 

1.8.1 Conceptualización de variables 

Variable independiente: Clima social familiar 

Variable dependiente: Autoeficacia académica 
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1.8.2 Operacionalización de las variables 
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2.1 Antecedentes del estudio 

2.1.1 A nivel internacional 

CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

En relación a estudios previos internacionales, un estudio realizado por Valencia y 

Henao (2011) en Colombia que posee como finalidad adquirir conocimientos entre el 

clima social de un conjunto de familias y su vínculo con el rendimiento de las 

capacidades sociales. La prueba estuvo constituida por 108 niños y este análisis fue de 

tipo descriptivo interconectados. Se tuvo como resultados que las familias exponen una 

inclinación democrática relacionado con espacios de comunicación, expresiones y 

manejo de crianza disciplinada (Valencia & Henao, 2011). 

Asimismo, en otra investigación realizado por Márquez (2004) en España se estudió la 

alianza en medio del concepto sobre la autoeficacia y el clima social familiar de los 

jóvenes. El muestreo estuvo compuesto por 366 migrantes de diferentes procedentes y 

577 españoles. Este estudio considera como finalidad detalla el clima social, la 

autoeficacia percibida entre estos grupos. Se tuvo como resultante que se encuentra 

una interrelación significante dentro el clima social familiar y la percepción de la 

autoeficacia en los aprendices migrantes (Márquez, 2004). 

Además, en otro estudio realizado por Ocampo y otros colaboradores (2022) en 

Colombia dispuso como motivo precisar la alianza entre clima social familiar, eficiencia 

académica de autoconcepto, habilidades sociales en aprendices de educación y 

psicología de la universidad de Medellín y Palmira en Colombia. Esta indagación fue de 

diseño cuantitativo y tuvo como muestra de 212 estudiantes. Como resultado evidenció 
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que no hubo desemejanzas significativas entre alumnos entre clima social familiar y el 

cumplimiento académico, no obstante, se identificaron niveles altos de concordancia 

familiar y bajo en distanciamiento social y alto de autopercepción académico (Ocampo, 

Valencia, Álvarez, Botero, & Ramírez, 2022). 

2.1.2 A nivel nacional 

Con respecto a investigaciones previos nacionales, una investigación realizada por 

Condezo (2020) buscó “Indagar el vínculo entre el clima social familiar y la autoeficacia 

académica en alumnos de quinto del nivel de secundaria en una escuela del estado en 

Lima Metropolitana”. El muestreo estuvo compuesto por 107 adolescentes entre los 15 

y 17 años en un colegio del estado de la provincia de Santiago de Surco. Esta 

investigación posee un diseño descriptivo correlacional, por lo cual se manejó con la 

“Escala de clima social familiar por Moos y Trickett” y el rango de autoeficacia en la 

rentabilidad académico. Tuvo como repercusión que se encuentra una interrelación 

significante entre el rango del vínculo del clima social familiar y la autoeficacia 

académica. Asimismo, se evidenció que la escala desarrollo y el rango de continuidad 

de la autoeficacia académica y el clima social familiar y no existe relación con los 

jóvenes de dicha institución (Condezo, 2020). 

Adicionalmente, en una investigación realizada en Cusco por Aguilar y Enríquez (2018) 

posee como finalidad indagar el contexto del rendimiento académico y el clima social 

familiar y en los estudiantes de una entidad formativa de Jorge Basadre en alumnos de 

secundaria en el distrito de Anta. Este estudio tuvo como muestra a 139 alumnos de 

dicha institución ya mencionada. Con ese fin se empleó la prueba de clima social familiar 

y la recaudación de las calificaciones de la media de un primer trimestre del 2018. Se 

tuvo como resultados que se encuentra una correlación directa moderada por medio del 

clima social familiar y rendimiento académico. Además, en la dimensión de desarrollo 

se podría trabajar más la protección, independencia y toma de decisiones (Aguilar & 

Enríquez, 2018). 

Así también, en un estudio realizado por Ríquez (2020) tuvo como objetivo identificar si 

se encuentra una interrelación significante por medio de las prácticas de estudio y el 

clima social familiar en alumnos de secundaria en dos consorcios educativas central 

norte y norte pacífico. Este estudio se constituye por 601 estudiantes de primero hasta 

quinto de secundaria. Se administró dos instrumentos: “Escala de clima social familiar 

por Moos y Trickeet” y el “Inventario de hábitos de estudio CASM85”. Se tuvo como 

efecto que se encuentra una interrelación significante y directa por medio de la escala 
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del clima social familiar y las prácticas de estudio en alumnos de la categoría secundario 

(Ríquez, 2021). 

2.1.3 A nivel regional 

Además, en otra indagación realizada por Flores (2019) en Arequipa se encontró una 

interrelación significante mediante del clima social familiar y la autoeficacia en alumnos 

de un instituto de educación llamado “Fausto Franco” en Camaná. Esta investigación 

tuvo como muestra 87 estudiantes. Para este estudio se realizó por medio de los 

posteriores mecanismos como la “Escala de Moos de clima social familiar” y la “Escala 

de autoeficacia”. De este modo, se tuvo como resultado que se encuentra una 

interrelación directa, moderada y significante por medio del clima social familiar y la 

autoeficacia en los alumnos de un centro en Arequipa, por lo tanto se concluyó que el 

clima social familiar impacta positivamente en su autoeficacia (Flores, 2019). 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Enfoques teóricos o corrientes epistemológicas 

La familia 

En el campo de la literatura, existen diferentes definiciones en relación a la familia, entre 

los más actuales se puede evidenciar el siguiente: Conforme a Oliva y Villa (2014), la 

familia está compuesto de personas que se localizan entre sí por su relación 

consanguínea o legal. Asimismo, la familia es un conjunto de participantes familiares 

que se hallan constituidas de manera principalmente sistémica, por lo que es parte del 

macro sistema social que también es llamado como sociedad, es así como estas 

relaciones es un elemento esencial en el avance en el desarrollo de la personalidad 

(Oliva & Villa, 2014). 

Según Valdés (2007) menciona que la familia es un marco de relación de familiaridad 

que no obligatoriamente involucra lazo genético y que se encuentran reguladas a través 

de las diferentes culturas. Estos vínculos poseen un elemento importante que les ayuda 

a establecer vínculos afectivos entre sus participantes, que se manifiesta por medio de 

alianzas entre cada integrante de cada grupo (Valdés, 2007). 

Además, de acuerdo con Gonzales y Pereda (2009) detalla que la familia es una 

institución conformada por un vínculo biológico de dos personas que posee los hijos y 

que se forma con un grupo y tiene funciones definidas (Gonzales & Pereda, 2009). De 

esta manera, la familia conforme con la “Declaración Universal de los Derechos 
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Humanos” (2009) es el componente elemental de la sociedad y posee el derecho al 

apoyo y a la seguridad de la sociedad y del Nación. Las relaciones primordiales que 

delimitan una familia son de dos modelos: vínculos de similitud proveniente de la 

fundación de un lazo identificado socialmente, como es el caso del matrimonio que solo 

proporciona la adherencia entre dos personas; sin embargo en otras es admisible el 

matrimonio plural, y su relación de herencia genética, como la identificación por medio 

de hijos y padres el vínculo que se constituyen entre los hermanos que proceden de 

mismo padre o madre. 

Clima Familiar 

 
En consonancia con lo señalado por Moos (1974) que fue mencionado por el autor 

García (2005) define el clima familiar como un espacio psicológico de un hogar familiar, 

ello permuta por medio de una familia y otra, esto se debe a que diferentes hogares 

poseen un clima íntimo, pero en otras familias ocurren lo contrario. No obstante, el clima 

puede cambiar de uno momento a otro para ser humano establecido. Además, 

manifiesta que el clima sea insaciable para los jóvenes en base de las diferencias con 

las materias principales. Sin embargo, escasos adolescentes consideran que un afable 

clima beneficia las relaciones familiares. Por efecto la mayor parte de estos se 

evidencian como infelices, que juzgan y reprocha el ambiente psicológico en la que el 

adolescente va creciente y por lo tanto posee un problema sobre su adecuación en lo 

personal y social (García, 2005). 

Además, Buendía (1999) menciona que un clima feliz produce que los jóvenes 

reaccionan de forma optimista, si es un clima complicado lleva patrones negativos 

aplicados en la casa familiar. Asimismo, es importante mencionar que la familia se 

relaciona con un carácter estable que favorecen el compromiso afectivo y físico entre 

cada miembro del clima familiar. De igual manera, este garantiza que un buen clima 

familiar fomenta el aprendizaje de normas y valores sociales a los hijos, de la misma 

manera que las relaciones de confianza y seguridad en sí mismos. Por esta razón, un 

clima familiar saludables es el que provoca el incremento en cada miembro de cada 

familia y por ello, aumenta la valía, en otras palabras, les producen sentimientos de 

mayor bienestar (Buendía, 1999). 

De la misma forma, para Pereira (2011), un clima familiar garantizado produce un 

ambiente constituido por la unión emotivo entre hijos y padres, teniendo la esperanza, 

comunicación, empatía y apoyo; lo cual se ha confirmado que estas áreas favorecen la 
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adaptación psicológico y conductual de los hijos. Un clima familiar opuesto necesita de 

los elementos referidos, por ello se ha afiliado con el crecimiento de dilemas de las 

conductas en niños y pubescentes. Este tipo de clima familiar negativo se interpreta por 

la dificultad de interacción entre padres y adolescentes, del mismo modo la ausencia de 

apoyo y de afecto que retrasa el desenvolvimiento de las capacidades sociales en estos 

surgen para la interacción social, así como la aptitud de establecer las posibles maneras 

de solución ante las dificultades en las relaciones (Perreira , 2011). 

Clima Social Familiar 

 
Con forme con López y Ramos (2010), mencionan que este es el entorno en el que 

proceden cada integrante de la familia mediante las relaciones interpersonales 

comunicando las diferentes capacidades para integrarse al medio y alcanzar los medios 

para las herramientas para la vida en cada participante de la familia (López & Ramos, 

2010). 

De acuerdo a lo señalado por Gonzales y Pereda (2009), el clima social familiar es la 

recopilación de las contribuciones individuales de cada asociado de la familia, en lo que 

se provee la emoción. Adicionalmente, el clima se incrementa en la proporción en el que 

constituyen los vínculos entre los individuos, se delimita tres niveles principales y estas 

se encuentran establecidos por componentes que las constituyen: relación, estabilidad 

y desarrollo (Gonzales & Pereda, 2009). 

Con respecto con Moos (1974), este se encuentra como aquella circunstancia social 

que se presenta en la familia, disponiendo en 3 niveles compuesto por componentes 

que la constituyen: El nivel de relaciones familiares se basan por el conflicto, 

expresividad y cohesión. La medida de desarrollo cuyas bases son cultural – intelectual, 

autonomía, religioso – moral, actuación, y la medida de estabilidad delimitada por las 

bases de control y organización (Moos, 1974). 

En relación de una investigación realizados por Moreno, Estévez, Murgui y Musitu 

(2009) han mencionado que los adolescentes comprometidos con acciones o ambientes 

violentas que se presentan repetidamente con un grado bajo de empatía. De la misma 

manera, en la familia como en los centros educativos, el clima repercute en la conducta 

de los alumnos. Un adecuado clima escolar establecido por el apoyo, el respeto y la 

confianza entre compañeros y docentes coopera a que el aprendiz experimente 

sensación de valoración, aceptación y comodidad. El hábito del alumno con el docente, 

presentan como primera figura de autoridad responsable, el cual influye en la 
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interpretación del adolescente con respecto al entorno escolar, así como en su postura 

en el aula. No obstante, la interrelación negativa en medio de docentes y alumnos puede 

producir acciones violentas y antisociales en las instituciones escolares (Moreni, Murgui, 

& Musitu, 2009). 

2.2.2 Enfoques teóricos o corrientes epistemológicas 

Autoeficacia Académica 

Según Bandura (1997) la creencia de eficacia personal posibilita la conducción de las 

acciones predispuestas para el logro del objetivo, apoyando a la persona a reanimarse 

ante las situaciones que no sean propicio. Esta presencia es importante en la etapa 

universitaria, principalmente si se derivan en la imposición propia de la formación en 

toda la etapa académica (Bandura, Self-efficacy: The exercise of control., 1997). 

Al empezar la vida académica, los alumnos deben confrontar distintos retos que los 

llevarán a proponerse la realidad sobre sí mismos en el entorno académico. Como en 

distintos estudios lo revelan, esta sensación sobre su habilidad para afrontar los retos 

que están relacionadas con el rendimiento y la motivación académica (Alegre, 2014). 

De igual manera, es relevante tomar en cuenta que las convicciones de autoeficacia 

personal, que admitirán a los alumnos a utilizar las actividades de carácter académico 

al tener mayor determinación en sus habilidades lo que colabora a que tenga mayor 

motivación (Blanco, Ornelas, Aguirre, & Guedea, 2012). 

2.3 Marco conceptual 

2.3.1 Autoeficacia 

La autoeficacia o eficacia percibida se delimita como el análisis que realiza una persona 

sobre la capacidad que tiene sobre la habilidad para enfrentar eventos futuros, que 

conllevan distintos componentes imprevisibles y creador de presión emocional 

(Bandura, Social Learning Theory., 1977). Es la valoración del temperamento que 

dispone la persona sobre las habilidades que se afronta las distintas situaciones del 

ambiente (Bandura, 1995; Alegre, 2014). En otras palabras, si un estudiante aprecia 

que sus habilidades son las esenciales para confrontar un problema; por ejemplo, un 

curso, una exposición, un examen, entre otros, los cuales manifestará una motivación 

para aplicar las distintas herramientas que le faciliten a lograr sus metas al no 

distinguirlas como amenazantes, ya que por lo contrario se podrían producir emociones 

retadoras que obstaculizan la acción que coopera en alcanzar las metas propuestas. 
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De esta manera, el modelo de Albert Bandura revela que las evoluciones cognoscitivas 

son intermediarios relevantes de las conexiones entre el entorno y la conducta, los 

cuales derivan de un mecanismo habitual. Para aclarar ello, Bandura expone que 

observar las perspectivas que posee el individuo, tanto a nivel de eficacia como de 

efecto. 

Asimismo, Bandura (1977) describe que coexisten ciertos orígenes que pueden 

conmover la autoeficacia: 

1. Logros de rendimiento: se establecen en la práctica directa del individuo, afiliado al 

éxito o fallo. Además, están relacionadas con el éxito que se incrementa con la 

motivación y las vinculadas con el fracaso que genera que se disminuyan la 

comunicación sobre su incapacidad. 

2. Experiencias vicarias: comprende la formación mediante la percepción de los 

comportamientos de los otros, así también adapta las conductas de alianza de lo 

evidenciado y que funcionan como pauta. 

3. Persuasión verbal: son de sencillo uso y abordable, no obstante, la proposición que 

conlleva a fomentar al individuo que puede emplear una coyuntura que le ocasiona 

temor, este pierde colisión al estar apartado de la vivencia del individuo. 

4. Estados fisiológicos: el nivel de incremento emocional podría impactar en la 

perspectiva de eficacia frente de distintas situaciones, entintar el sentido del ser 

humano, dado la inestabilidad emocional al que se encuentra comprometido. 

2.3.2 Clima Social Familiar 

De acuerdo con Ruiz y Guevara (2017) citados por (Gutiérrez Aragon, 2021) mencionan 

que se desarrolló la definición es el modo de comportarse en el ámbito familiar mediante 

las relaciones interpersonales entre estos. Asimismo, las familiares son perceptor de las 

necesidades de la familia, este mecanismo se encuentra presente cuando uno de los 

participantes de la familia afronta una dificultad debido a diferentes aspectos como en 

el trabajo, en el aprendizaje, relaciones sociales y afectivos, ya que es relevante 

comprender cómo estos interactúan entre sí en el clima social familiar (Dávila Espinal, 

2017). 

El clima social familiar, mencionado por Moos (1985) citado por (Chancha Ayala & 

Pariona Solano , 2015), es el clima social familiar como el ambiente en el que se 

evoluciona el crecimiento en aptitudes sociales en cada individuo familiar. Es decir, es 
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el lugar vital en el que las personas obtienen y comprenden sus relaciones en el ámbito 

social sin tener diferencias en la edad, sexo, cultura, entre otros. 

En relación a las medidas del ambiente familiar, estos consisten en examinar el nivel de 

dialogo, interacciones y manifestaciones que condicionan a los miembros de la familia. 

Por lo que es relevante dividirlo en tres indicadores a considerar: relaciones en la familia, 

desarrollo de habilidades sociales y estabilidad familiar (Moos, 1985 citado por 

(Chancha Ayala & Pariona Solano , 2015). 

3.3.2.1 Dimensiones de relaciones en la familia 

La dimensión de relaciones en la familia se define como un aspecto que indaga el nivel 

de dialogo, juicio y manifestaciones en el ámbito del círculo familiar, así también el grado 

de las interacciones ante un conflicto entre los miembros de la familia (Mendoza Mamani 

& Puchuri Ccollana, 2017). Estos se dividen entre tres indicadores: cohesión, 

expresividad y conflicto. 

• Cohesión 

 
La dimensión de cohesión se define como la estimación en los integrantes de la familia 

que sienten ese respaldo y perciben la ayuda necesaria entre cada miembro de la familia 

(Chancha Ayala & Pariona Solano , 2015). 

• Expresividad 

 
La dimensión de expresividad indicará la expresión de sus emociones; es decir, es el 

grado de apertura de las emociones como la ira o irritación, puesto un problema de 

autorregulación de estas emociones podrían provocar problemas o situaciones 

conflictivas en la familia (Chancha Ayala & Pariona Solano , 2015). 

• Conflicto 

 
La dimensión de conflicto indicará el nivel de libertad y apertura a la rabia, puesto que 

esto podría generar acontecimientos conflictivos entre cada integrante de la familia 

(Chancha Ayala & Pariona Solano, 2015). 

3.3.2.2 Dimensión de desarrollo de habilidades sociales 

La dimensión de desarrollo de habilidades sociales es el nivel de desenvolvimiento en 

la interacción de cada componente de la familia con la sociedad, para ello se tomó en 

cuenta los indicios de la autonomía, intelectual cultural, actuación, religiosidad y social 

recreativo (Mendoza Mamani & Puchuri Ccollana, 2017). 
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• Autonomía 

 
Es la percepción que tienen cada integrante del núcleo familiar en la sobre sí mismos, 

es decir, la autoestima que estos tienen para sentirse seguros de ellos mismos, lo que 

favorece la toma de decisiones (Chancha Ayala & Pariona Solano , 2015). 

• Actuación 

 
La actuación se basa en las acciones que se relacionan dentro del vínculo familiar que 

tienden a ser parte del ámbito de competencia (Chancha Ayala & Pariona Solano , 

2015). 

• Intelectual cultural 

 
Se encuentra vinculado con el interés de compartir sus metas e ideas sobre aspectos 

de la vida, estos pueden ser intereses políticos, social, crecimiento personal entre otros 

(Chancha Ayala & Pariona Solano , 2015). 

• Social recreativo 

 
Se encuentra relacionado con el nivel de integración que presenta la familia en 

actividades de esparcimiento fuera de vínculo familiar es decir en el aire libre (Chancha 

Ayala & Pariona Solano , 2015). 

• Moralidad-religiosidad 

 
Es un ámbito relacionado con la importancia que le brinda cada integrante de la familia 

dentro del círculo familiar con las actividades o la valoración a través de la moralidad y 

espiritualidad, este último está relacionado con la religión (Chancha Ayala & Pariona 

Solano , 2015). 

3.3.2.3 Dimensión de estabilidad familiar 

El aspecto de estabilidad familiar mide el nivel de compromiso en la organización 

familiar, es un aspecto que está relacionado con los roles y normas de convivencia en 

la designación de actividades o tareas para relación con cada integrante de la familia 

(Mendoza Mamani & Puchuri Ccollana, 2017). 

 

 

• Organización 
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La organización considera la coordinación y el esquema familiar para designar 

actividades y roles en cada miembro familiar (Chancha Ayala & Pariona Solano , 2015). 

• Control 

 
Por último, el control señala la disposición de la convivencia en cada familia, puesta está 

dominado por reglamentos y procesos asignados por cada miembro familiar (Chancha 

Ayala & Pariona Solano , 2015). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Enfoque de la investigación 

El reciente estudio es de diseño correlacional; es decir, se relacionarán las variables clima 

social familiar y autoeficacia académica. El diseño correlacional obtiene la dirección y la 

intensidad de la relación entre distintos variables, así también, implica la descripción de la 

relación de las variables (Tejedor, 2000, Sánchez y Reyes, 2021). 

3.2 Métodos aplicados en la investigación 

Para este reciente estudio se realizó a través del método estadístico, ya que se manejó para 

recopilar, interpretar y elaborar datos numéricos, por lo que es importante emplear el cálculo 

muestra y la interpretación de los datos estadísticos (Pascual, Burgos, & Palacios, 2021). 

3.3 Tipo de investigación 

El modelo del estudio se dispone el descriptivo correlacional, ya que de esta manera nos 

autorizará en precisar y determinar las distintas variaciones del estudio y sus dimensiones: 

Clima social familiar (estabilidad, desarrollo y relación) e Autoeficacia académica 

(actividades académicas de entrada de la información, actividades académicas de 

retroalimentación y actividades académicas de salida de la información). 

3.4 Nivel de investigación 

Para esta investigación se realizó mediante el método descriptivo, el cual describe la 

población, características de la población o área de interés en relación a la teoría, hipótesis 

y objetivos (Shaughnessy, 2007). 
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3.5 Diseño de investigación 

Además, este estudio se manejó con el diseño no experimental – transversal correlacional; 

no experimental pues no se presentó ninguna alteración entre las dimensiones, puesto que 

se va a manejar una sola vez para poder ser estudiados y analizados mediante su relación, 

puesto que permitirá disponer con las relaciones que podrían tener las escalas del clima 

familiar y las distintas variables de la autoeficacia académica. 

3.6 Población y muestra 

3.6.1 Población 

La población está constituida por 80 estudiantes de tercer año de la carrera profesional 

de educación de la universidad católica Santa María en Arequipa. 

3.6.2 Muestra 

Para el presente estudio se decidió trabajar con una muestra censal. Esto debido a que 

la población total está conformada únicamente por 80 estudiantes, un número accesible 

y manejable para la aplicación del instrumento. En consecuencia, se incluyó al total de 

la población, evitando sesgos en la representatividad y asegurando que los resultados 

obtenidos reflejen de manera directa la realidad del grupo estudiado. 

Por lo tanto, la muestra quedó conformada por los mismos 80 estudiantes, siendo 

equivalente a la población total. 

3.7 Técnicas e instrumentos de recolección de información 

3.7.1 Técnicas de la investigación 

La variable independiente: Clima Social Familia, como técnica se usará el cuestionario. 

 
La variable dependiente: Autoeficacia Académica, como técnica se usará el 

cuestionario. 

3.7.2 Instrumentos de la investigación 

Para la variable independiente, se manejó con la “Escala de Clima Social Familiar 

(Moos)”, adecuado por Fernández Ballesteros y Sierra. Esta escala tiene como finalidad 

de dar a conocer la percepción de las variables contextuales que podrían estar 

repercutiendo en la conducta de un individuo. Esta escala consta de 90 ítems, este 

proceso se llenó individualmente el cual tuvo una duración de 20 min aproximadamente, 

esta escala define sus tres escalas fundamentales: desarrollo, relaciones y estabilidad. 
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Asimismo, para la variable dependiente se manejó con el “Inventario de Expectativas 

de Autoeficacia Académica (IEAA)” de Arturo Barraza Macías (2010), el cual tuvo como 

objetivo reconocer la autoeficacia académica en los estudiantes de educación superior. 

Este posee 20 ítems que se encuentran agrupados en 3 dimensiones que son: 

actividades académicas de entrada de la información también llamado input, actividades 

académicas de salida de la información también llamado output y actividades 

académicas de retroalimentación. 

3.8 Validez y confiabilidad del instrumento de investigación 

3.8.1 Validación de los instrumentos 

Por otra parte, la “Escala de clima social familiar” (Moos) considera que los estudios de 

validez de la escala del FES examinan los ítems establecidos correlaciones y análisis 

factorial con tres dimensiones: las relaciones internas con una correlación de 0.52, las 

relaciones externas con una correlación de 0.56 y la estabilidad con correlación de 0.46. 

Teniendo en cuenta que se ha correlacionado positivamente el control familiar y la 

afiliación escolar, consiguiendo una correlación de 0.30 y entre la cohesión familiar y la 

afiliación escolar se evidenció una correlación de 0.22. Según Barraza (2010) el IEAA 

evidenció validez de contenido al ser analizado por 7 expertos quienes indicaron que 

los ítems correspondían a cada una de las tres dimensiones del inventario. 

Los expertos presentaron las siguientes características: 

 

• Tres de ellos son del género masculino y cuatro del género femenino. 

• Sus edades van desde los 39 años y la edad máxima es de 59 años, siendo la edad 

promedio 50 años. 

• Tres poseen como nivel máximo de antigüedad entre 11 y 15 años en educación 

superior y tres tienen una antigüedad de más de 20 años. 

Asimismo, se realizó el análisis factorial cuyos resultados permitieron identificar las tres 

dimensiones del instrumento que explican el 49% de la varianza total. Así también, es 

importante mencionar que todos los ítems correlacionaron positivamente con una 

significancia de 0.00 con el puntaje global, además todos los ítems permiten discriminar 

la significancia de .00 entre los grupos. Asimismo, el análisis factorial permitió 

determinar tres dimensiones del IEAA que revela el 49% de la varianza total. 
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3.8.2 Confiabilidad de los instrumentos 

En relación a la “Escala de clima social familiar” (Moos) considera la confiabilidad de la 

“Escala del FES” presenta resultados originales a las respuestas del test en los EEUU, 

empleado el método de “Test-retest” con un intervalo de dos meses entre las pruebas 

realizado. De esta manera, se evidencia un coeficiente de confiabilidad que oscilan entre 

0.68 a 0.86 para las diferentes escalas. Los coeficientes de fiabilidad van de 0,88 a 0.91 

con media de 0.89 para el examen individual siendo las áreas: conflicto, cohesión, 

intelectual-cultural, expresión y autonomía. Determinado que el instrumento tiene una 

confiabilidad adecuada. Con respecto al “Inventario de expectativas de autoeficacia 

académica” (IEAA) presentó una confiabilidad de 0.91 en alfa de cronbach y de 0.88 en 

la confiabilidad por cada dimensión; es decir, la primera dimensión reveló una 

confiabilidad de 0.81, la segunda de 0.80 y la tercera de 0.79 en alfa de cronbach. 

3.9 Diseño de la estrategia para la prueba de hipótesis 

En primer lugar, para poder efectuar la prueba de hipótesis se definió dos tipos de hipótesis; 

es decir, hipótesis nula (H0) e Hipótesis alterna (H1). A partir de ello, la hipótesis nula se 

plantea como igualdad al tener una distribución de probabilidad diferente a lo que se 

estimaba. Por otra parte, la hipótesis alterna se plantea al tener una distribución normal y 

que tenga p mayor que 0.05. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1 Presentación, análisis e interpretación de los datos 

A continuación, se puede evidenciar los datos descriptivos del clima social familiar y la 

autoeficacia académica, luego se expondrán los resultados alcanzados de acuerdo con los 

objetivos de la investigación; en otras palabras, las correlaciones entre el clima social 

familiar y la autoeficacia académica y, por último, el análisis e interpretación de las 

diferencias entre el clima social familiar de cada una de sus dimensiones con la autoeficacia 

académica según cada dimensión. 

Asimismo, se expondrán los resultados del objetivo general y específicos, luego también se 

evidenciarán los resultados de las hipótesis, ya sea general y específicos. Por último, se 

presentarán la discusión sobre los resultados con respecto con los resultados señalados en 

las páginas anteriores. 

De acuerdo con los objetivos planteados en la investigación (generales y específicos) en 

las siguientes líneas se analizarán e interpretarán los resultados obtenidos con las variables 

y sus dimensiones, y estas serán descritas de manera descriptiva. 

Para ello, es importante mencionar que los resultados se procesaron por el programa 

estadístico “Statistical Package for the Social Sciences” SPSS versión 25. 

 
En la tabla 1, se evidencia los estadísticos descriptivos de la variable de clima social familiar 

y las dimensiones de la variable clima social familiar. De esta manera, se evidencia que la 

dimensión de relación tiene una media de 16.92, con una mediana de 17, una desviación 

de 3.84; por otro lado, la dimensión de desarrollo tiene una media de 34.82, con una 

mediana de 35, una desviación de 4.56; y por último, la dimensión de estabilidad tiene una 

media de 12.31, con una mediana de 12, una desviación de 2.83. 
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Tabla 1 Estadísticos descriptivos de las dimensiones del clima social familiar. 

 

Criterios M Mdn Desv. N 

D1. Relación 16.92 17 3.84 80 

D2. Desarrollo 34.82 35 4.56 80 

D3. 

Estabilidad 12.31 

 
12 

 
2.83 

 
80 

Interpretación: 

 
De la tabla 1 se desprende que la dimensión desarrollo presenta una media de 34.82, media 

más alta en comparación de las dimensiones de relación y estabilidad. Lo que indicaría que 

la dimensión de desarrollo en el clima social familiar se encuentra presente en los 

estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la universidad católica 

Santa María. Es decir, el ambiente familiar favorece mayormente en el desenvolvimiento de 

autonomía, intelectualidad, actuación y desarrollo social de estos estudiantes de educación. 

Asimismo, la dimensión relación presenta una media de 16.92, media alta en comparación 

de la dimensión estabilidad, lo que indicaría que la dimensión de relación en el clima social 

familiar se encuentra presente en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. En otras palabras, el ambiente familiar 

favorece el juicio y dialogo en relación al círculo familiar que expresa la expresividad y la 

unión. 

Por otro lado, la dimensión estabilidad presenta una media de 12.31. Lo que indicaría que 

la dimensión de estabilidad en el clima social familiar es la menos presente en los 

estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la universidad católica 

Santa María. Es decir, el ambiente familiar favorece en la organización familiar establecido 

por los roles y normas de convivencia. 

En la table 2, se evidencia los estadísticos descriptivos de la variable de autoeficacia 

académica y las dimensiones de la variable. De esta manera, se evidencia que la dimensión 

de actividades académicas de entrada de la información tiene una media de 19.92, con una 

mediana de 20, una desviación de 7.33; por otro lado, la dimensión de actividades 

académicas de salida de la información tiene una media de 17.72, con una mediana de 18, 

una desviación de 5.25; y por último, la dimensión de actividades académicas de 

retroalimentación de la información tiene una media de 34.31, con una mediana de 35, una 

desviación de 9.83. 
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Tabla 2 Estadísticos descriptivos de las dimensiones de la autoeficacia académica. 
 

 

 

Criterios M Mdn Desv. N  

D1. Entrada de la 
información 19.92 20 7.33 80 

 

D2. Salida de la 
información 

 
17.72 

 
18 

 
5.25 

 
80 

 

D3. 

Retroalimentación 

 

 
34.31 

 

 
35 

 

 
9.83 

 

 
80 

 

 

 
Interpretación: 

 
De la tabla 2 se desprende que la dimensión retroalimentación presenta una media de 

34.31, media más alta en comparación de las dimensiones de entrada de la información y 

salida de la información. Lo que indicaría que la dimensión de retroalimentación en la 

variable de autoeficacia académica se encuentra presente en los estudiantes de tercer año 

de la carrera profesional de educación de la universidad católica Santa María. Es decir, la 

autoeficacia académica favorece mayormente en la interconexión de los estudiantes en 

reforzar sus conocimientos. 

Asimismo, la dimensión entrada de la información presenta una media de 19.92, media alta 

en comparación de la dimensión salida de la información, lo que indicaría que la dimensión 

de entrada de la información en la variable de autoeficacia académica se encuentra 

presente en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la 

universidad católica Santa María. En otras palabras, la autoeficacia académica favorece en 

la participación para estimular la enseñanza en los estudiantes. 

Por otro lado, la dimensión salida de la información presenta una media de 17.72. Lo que 

indicaría que la dimensión de salida de la información en la variable de autoeficacia 

académica es la menos presente en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional 

de educación de la universidad católica Santa María. Es decir, la autoeficacia académica 

favorece en la elaboración del razonamiento para el aprendizaje de cada estudiante. 

En la tabla 3, se puede evidenciar los resultados a través de la prueba Kolmogorov- 

Smirnov, esta prueba se realizó con el objetivo de saber si las variables se encuentran 

distribuidas normalmente o no. De esta manera, en relación al objetivo general, como se 
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puede demostrar que se encontró que existe una correlación significativa entre el Clima 

Social Familiar y Autoeficacia Académica de r = 0.454; p < 0.05. Asimismo, en relación a 

las dimensiones de la variable de Clima Social Familiar, para la dimensión de relación tiene 

una correlación con la autoeficacia de r = 0.356 p < 0.05; además una correlación con salida 

de la información de r = 0.461; p < 0.05. 

Adicionalmente, en relación a las dimensiones de la variable de Clima Social Familiar, para 

la dimensión de estabilidad tiene una correlación con la entrada de la información de r = 

0.489 p < 0.05; además una correlación con retroalimentación de r = 0.307; p < 0.05. 

 
Tabla 3 Correlación del Clima Social Familiar y Autoeficacia Académica 

 

 
Criterios 

Total 

Auto. 

Entrada de 

la 
información 

Salida de la 

información 

Retroalimentación 

 
Total FES 

 
0.454* 

 
0.476* 

 
0.301* 

 
0.405* 

D1. Relación 0.356* -0.023 0.461* - 0.02 

D2. 

Desarrollo 

 
0.478* 

 
-0.011 

 
- 0.045 

 
- 0.05 

D3. 

Estabilidad 

 
0.566* 

 
0.489* 

 
- 0.027 

 
0.307* 

** p< .01, *p<.05 

 

 

 

 

Interpretación: 

 
De la tabla 3 se desprende que la variable Clima Social Familiar y Autoeficacia Académica 

presenta una relación significativa positiva de un 0.454. Lo que indicaría que en entorno 

familiar impacta en la autoeficacia académica, ya sea en la entrada, salida y 

retroalimentación de los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación 

de la universidad católica Santa María. Es decir, el ambiente familiar repercute en la 

autoeficacia académica de los estudiantes universitarios e impacta en el logro académico 

que tienen los estudiantes sobre sí mismos. 

Asimismo, la dimensión relación de la variable Clima Social Familiar presenta una relación 

con la dimensión salida de la información de la variable Autoeficacia Académica, el cual 

presenta una relación significativa positiva de un 0.461. El cual indica que el entorno familiar 
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en la dimensión relación impacta en la salida de la información en el aprendizaje de los 

estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la universidad católica 

Santa María. En otras palabras, la relación del entorno familiar favorece la percepción de 

los logros académicos en la salida de la información de la variable de autoeficacia 

académica. 

Por otro lado, la dimensión estabilidad de la variable Clima Social Familiar presenta una 

relación con la dimensión entrada de la información de la variable Autoeficacia Académica, 

el cual presenta una relación significativa positiva de un 

0.489. El cual indica que el entorno familiar en la dimensión estabilidad impacta en la 

entrada de la información en el aprendizaje de los estudiantes de tercer año de la carrera 

profesional de educación de la universidad católica Santa María. Es decir, la estabilidad del 

entorno familiar favorece la percepción de los logros académicos en la entrada de la 

información de la variable de autoeficacia académica. 

Adicionalmente, la dimensión estabilidad de la variable Clima Social Familiar presenta una 

relación con la dimensión retroalimentación de la información de la variable Autoeficacia 

Académica, el cual presenta una relación significativa positiva de un 0.307. El cual indica 

que el entorno familiar en la dimensión estabilidad impacta en la retroalimentación de la 

información en el aprendizaje de los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. En otras palabras, la estabilidad del 

entorno familiar favorece la percepción de los logros académicos en la retroalimentación de 

la información de la variable de autoeficacia académica. 

4.2 Proceso de la prueba de hipótesis 

Respecto a la hipótesis general, en la tabla 4, tiene como hipótesis lo siguiente 

 
H1: Existe correlación estadísticamente significativa entre el clima social familiar y la 

autoeficacia académica en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. 

H0: No existe correlación estadísticamente significativa entre el clima social familiar y la 

autoeficacia académica en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. 

De esta manera, en los resultados se evidencia a través de la prueba de coeficiente de 

Spearman (Rho) que este presenta una correlación de 0.454. Lo cual se acepta la H1, lo 
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cual demuestra que existe correlación entre la variable clima social familiar y la autoeficacia 

académica. 

Tabla 4 Correlación del Clima Social Familiar y Autoeficacia Académica 

Criterios Total Auto 

Total FES 0.454** 

D1. Relación 0.356* 

D2. Desarrollo 0.478* 

D3. Estabilidad 0.566* 
 

**p<.01,*p<.05 
 

 
Respecto a la hipótesis específico 1, en la tabla 5, tiene como hipótesis lo siguiente 

 
H1: Se encuentra correlación significante entre el clima social familiar dimensión relación y 

la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la entrada de la 

información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la 

universidad católica Santa María. 

H0: No se encontró correlación significante entre el clima social familiar dimensión relación 

y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la entrada de la 

información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la 

universidad católica Santa María. 

De esta manera, en los resultados se evidencia a través de la prueba de coeficiente de 

Spearman (Rho) que este presenta una correlación de - 0.023. Lo cual se acepta la H0, lo 

cual demuestra que no existe correlación entre la variable clima social familiar de la 

dimensión relación y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la 

entrada de la información. 

Tabla 5 Correlación del Clima Social Familiar y Autoeficacia Académica. 
 

Criterios Total Auto Retroalimentación 
de la información 

Total FES 0.454** 0.476* 

D1. Relación 0.356* -0.023* 

**p<.01,*p<.05 
 

 
Respecto a la hipótesis específico 2, en la tabla 6, tiene como hipótesis lo siguiente 
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H1: Se encuentra correlación significante entre el clima social familiar dimensión desarrollo 

y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la salida de la 

información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la 

universidad católica Santa María. 

H0: No se encontró correlación significante entre el clima social familiar dimensión 

desarrollo y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la salida de la 

información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la 

universidad católica Santa María. 

De esta manera, en los resultados se evidencia a través de la prueba de coeficiente de 

Spearman (Rho) que este presenta una correlación de - 0.045. Lo cual se acepta la H0, lo 

cual demuestra que no existe correlación entre la variable dimensión desarrollo y la 

autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la salida de la información. 

Tabla 6 Correlación del Clima Social Familiar y Autoeficacia Académica 
 

Criterios Total Auto Salida de la 
información 

Total FES 0.454** 0.301* 

D1. Relación 0.478* -0.045* 

 

**p<.01,*p<.05 
 

 
Respecto a la hipótesis específico 3, en la tabla 7, tiene como hipótesis lo siguiente 

 
H1: Se encuentra correlación significante entre el clima social familiar dimensión estabilidad 

y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la retroalimentación de 

la información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la 

universidad católica Santa María. 

H0: No se encontró correlación significante entre el clima social familiar dimensión 

estabilidad y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la 

retroalimentación de la información en los estudiantes de tercer año de la carrera 

profesional de educación de la universidad católica Santa María. 

De esta manera, en los resultados se evidencia a través de la prueba de coeficiente de 

Spearman (Rho) que este presenta una correlación de 0.307. Lo cual se acepta la H1, lo 

cual demuestra que existe correlación entre la variable clima social familiar dimensión 
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estabilidad y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la 

retroalimentación de la información. 

Tabla 7 Correlación del Clima Social Familiar y Autoeficacia Académica 
 
 

 

Criterios Total Auto Salida de la 
información 

Total FES 0.454** 0.405* 

D1. Relación 0.566* 0.307* 
 

 

**p<.01,*p<.05 
 

 
4.3 Discusión de los resultados 

En correspondencia con la hipótesis general (H1) se presenta una correlación entre la 

variable clima social familiar y la autoeficacia académica en los estudiantes de tercer año 

de la carrera profesional de educación de la universidad católica Santa María (ver tabla 4), 

de esta manera se acepta la hipótesis general. De esta manera, con los resultados 

alcanzados se puede decir que tener una buena relación con cada participante de cada 

familia, por ello tener una buena comunicación positiva en relación con la familia podría 

generar que los estudiantes presenten un mejor juicio sobre sus habilidades académicas 

(Carrillo, 2014). Por lo que produciría que los estudiantes tengan una mejor productividad 

académica; es decir, autoeficacia académica. 

Asimismo, la relación entre el clima social familiar y el desempeño académico está vinculado 

con un mejor manejo de conflictos, comunicación fluida y una mejor cohesión que beneficia 

en la red de apoyo social frente al rendimiento académico (Calle, 2017; Sansana, Sal-vo, 

Mieres, Mansilla & Hederich, 2017). 

En relación a la primera hipótesis específico (H1) no se presenta una correlación entre la 

variable clima social familiar dimensión relación y la autoeficacia académica en la dimensión 

actividades de entrada de la información en los estudiantes de tercer año de la carrera 

profesional de educación de la universidad católica Santa María (ver tabla 5), de esta 

manera se acepta la hipótesis nula (H0). De este modo, con los resultados obtenidos se 

puede decir que la expresividad libremente no se encuentra presente en el clima social 
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familiar en los estudiantes y esto no tiene relación con la entrada de la información 

académica (Vizcaino y Cruz, 2017). 

Por otro lado, con la segunda hipótesis específico (H1) no se presenta una correlación entre 

la variable clima social familiar dimensión desarrollo y la autoeficacia académica en la 

dimensión actividades de salida de la información en los estudiantes de tercer año de la 

carrera profesional de educación de la universidad católica Santa María (ver tabla 6), de 

esta manera se acepta la hipótesis nula (H0). De este modo, con los resultados obtenidos 

se puede decir que no se encuentra una mayor independencia y desarrollo de sus propias 

decisiones de los estudiantes en relación con la salida de la información en el aprendizaje 

de estos. No obstante, ello podría ocasionar problemas en el éxito en el ámbito académico 

(Cara y Aranda, 2016). 

Además, la dimensión desarrollo del clima social familiar no correlaciona con la dimensión 

salida de la información de la autoeficacia académica, ya que se puede decir que los 

estudiantes al no tener desarrollo en su clima social familiar causada de la estructura 

orientada por la acción o el desafío enfocado con la autoeficacia académica (Quispe y 

Tomaylla, 2016). 

Adicionalmente, con la tercera hipótesis específico (H1) no se presenta una correlación 

entre la variable clima social familiar dimensión estabilidad y la autoeficacia académica en 

la dimensión actividades de retroalimentación de la información en los estudiantes de tercer 

año de la carrera profesional de educación de la universidad católica Santa María (ver tabla 

7), de esta manera se acepta la hipótesis tres (H1). De este modo, con los resultados 

obtenidos se puede decir que para los alumnos es importante el entorno familiar y la 

correcta estructura y organización en situaciones donde se planea las actividades 

académicas como en la retroalimentación de la información que los estudiantes obtengan 

(Herrera, 2016). De esta manera, se podría decir que la familia de los estudiantes presenta 

una buena creencia con sus capacidades para efectuar de mejor manera las acciones que 

estos utilizan para manejar situaciones académicas y que impacta positivamente en el 

rendimiento académico (León, 2016). 
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CONCLUSIONES 

 
Se presenta las siguientes conclusiones: 

 
Primero: Referente al objetivo general, se evidencia a través prueba de hipótesis general, 

que el p-valor es 0.454, lo cual se acepta la hipótesis, siendo esta mayor que 0.05. Por ello, 

se concluye que existe correlación estadísticamente significativa entre el clima social 

familiar y la autoeficacia académica en los estudiantes de tercer año de la carrera 

profesional de educación de la universidad católica Santa María. 

Segundo: Referente al objetivo específico 1, se evidencia a través prueba de hipótesis 1, 

que el p-valor es – 0.023, lo cual se acepta la hipótesis nula, siendo esta menor que 0.05. 

Por ello, se concluye que no se encontró correlación significante entre el clima social familiar 

dimensión relación y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la 

entrada de la información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. 

Tercero: Referente al objetivo específico 2, se evidencia a través prueba de hipótesis 2, que 

el p-valor es – 0.045, lo cual se acepta la hipótesis, siendo esta menor que 0.05. Por ello, 

se concluye que no se encontró correlación significante entre el clima social familiar 

dimensión desarrollo y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la 

salida de la información en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de 

educación de la universidad católica Santa María. 

Cuarto: Referente al objetivo específico 3, se evidencia a través prueba de hipótesis 3, que 

el p-valor es 0.307, lo cual se acepta la hipótesis, siendo esta menor que 0.05. Por ello, se 

concluye que se encuentra correlación significante entre el clima social familiar dimensión 

estabilidad y la autoeficacia académica dimensión actividades académicas de la 

retroalimentación de la información en los estudiantes de tercer año de la carrera 

profesional de educación de la universidad católica Santa María. 
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RECOMENDACIONES 

 
De esta manera, evidenciando los resultados encontrados en los párrafos anteriores que 

se tuvo en la siguiente investigación, se brindan las siguientes sugerencias: 

Primero: Se sugiere que se promuevan intervenciones con los estudiantes en la relación 

del entorno familiar y sus procesos de aprendizaje en su educación como profesional. 

Segundo: Se sugiere a las autoridades de la Facultad de Educación, realicen talleres de 

sensibilización para fomentar un mejor clima social familiar en el entorno de los estudiantes. 

Tercero: Se sugiere que se fomente la autoeficacia académica de los estudiantes mediante 

diferentes actividades para que estos desarrollen más la confianza en sus capacidades. 

Cuarto: Se sugiere realizar una investigación similar pero con una población menor; es 

decir, estudiantes de primaria y secundaria, ya que beneficiaría en el aprendizaje y la 

capacidad de confianza a nivel académico de estos. 

Quinto: Se sugiere realizar una investigación similar pero con otros variables como 

procrastinación académica, estrés académico, ansiedad, resiliencia y estrategias de 

afrontamiento. 
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2.1 Matriz de consistencia 

 

 
 

 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variables Instrumentos Dimensiones 

 

 

Analizar la relación entre 

Clima Social Familiar y la 

autoeficacia académica 

en los estudiantes de 

tercer año de la carrera 

profesional de educación 

de la universidad católica 

Santa María 

. 

 
Existe  relación  entre  el 

 

 
Variable (1): 

 
Clima Social 
Familiar 

 
Instrumento 

 
Dimensiones de Clima 
Social Familiar: 

 
• Relaciones 
• Desarrollo 
• Estabilidad 

¿Cuál es la relación 

entre el clima social 

familiar y la 

autoeficacia 

académica  en  los 

clima social familiar y la 

autoeficacia académica en 

los estudiantes de tercer 

año de la carrera 

profesional de educación 

1: 
Escala de 
Clima Social 
Familiar 
(Moos), 
adaptación 

estudiantes de tercer de la universidad católica española de 

año  de  la  carrera Santa María Fernández 

profesional  de 

educación de  la 

 Ballesteros y 
Sierra 

universidad  católica   

Santa María?   

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas  

Autora: Danitza Fabiola Castillo Amado 

Título del proyecto de tesis: 

Clima Social Familiar y autoeficacia académica en los estudiantes de tercer año de la carrera profesional de educación de la universidad católica Santa María. 
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• ¿Cuál es la relación • Identificar la relación 

entre Clima  Social 

Familiar  dimensión 

cohesión  y   la 

autoeficacia 

académica dimensión 

actividades 

académicas   de 

entrada de la 

información. 

• Identificar la relación 

entre Clima  Social 

Familiar  dimensión 

desarrollo  y  la 

autoeficacia 

académica dimensión 

actividades 

académicas de salida 

de la información. 

• Identificar la relación 

entre Clima  Social 

Familiar  dimensión 

estabilidad  y   la 

autoeficacia 

académica dimensión 

actividades 

académicas   de 

• Existe relación entre 

el Clima  Social 

Familiar dimensión 

relación  y   la 

autoeficacia 

académica dimensión 

actividades 

académicas   de 

entrada de la 

información. 

• Existe relación entre 

el Clima  Social 

Familiar dimensión 

desarrollo  y  la 

autoeficacia 

académica dimensión 

actividades 

académicas de salida 

de la información. 

• Existe relación entre 

el Clima  Social 

Familiar dimensión 

estabilidad  y   la 

autoeficacia 

académica dimensión 

actividades 

académicas   de 

Variable (2):  Dimensiones de 
Autoeficacia Académica: 

 
• Actividades 

académicas  de 
entrada de  la 
información 

• Actividades 
académicas de la 
salida de la 
información 

• Actividades 
académicas de 
retroalimentación 

entre la dimensión 
relaciones del clima Autoeficacia 

 

social familiar y la académica  

dimensión actividades   

académicas de entrada  Instrumento 2: 
de la información de la  Autoeficacia 
autoeficacia académica  Académica de 
en los estudiantes de  Arturo Barraza 
tercer año de la carrera  Macías (2010) 
profesional de   

educación de la   

universidad católica   

Santa María? 
• ¿Cuál es la relación 

  

entre la dimensión   

desarrollo del clima   

social familiar y la   

dimensión actividades   

académicas de salida de   

la  información  de  la   

autoeficacia académica   

en los estudiantes de   

tercer año de la carrera   

profesional de   

educación de la   

universidad católica   

Santa María?   

• ¿Cuál  es  la  relación 
  

entre la dimensión   

estabilidad y la   

dimensión actividades   
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académicas  de 
retroalimentación de la 
autoeficacia académica 
en los estudiantes de 
tercer año de la carrera 
profesional de 

educación de la 
universidad católica 
Santa María? 

retroalimentación de 

la información. 

retroalimentación de 

la información. 
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2.2 Instrumentos de investigación 
 

 

ESCALA DE MOOS 

CLIIMA SOCIAL FAMILIAR 

Las frases siguientes se refieren a tu familia. Después de leer cada frase deberá hacer un círculo alrededor de lo que crees 
corresponde a tu familia. 

Debe decidir por Verdadero o Falso pensando lo que sucede la mayoría de las veces. 
Recuerda que se trata de tu opinión sobre tu familia y que no hay respuestas correctas o incorrectas 

1. En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros. V F 

2. Los miembros de la familia guardan a menudo sus sentimientos para si mismo. V F 

3.En nuestra familia reñimos mucho. V F 

4.En general, ningún miembro de la familia decide por su cuenta. V F 

5.Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagamos. V F 

6.A menudo hablamos de temas políticos o sociales. V F 

7. Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre. V F 

8.Los miembros de mi familia asistimos con bastante regularidad a los cultos de la iglesia. V F 

9. Las actividades de nuestra familia se planifican cuidadosamente. V F 

10. En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces. V F 

11. Muchas veces da la impresión de que en casa sólo estamos "pasando el rato". V F 

12. En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o queremos. V F 

13.En mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros enfados. V F 

14.En mi familia nos esforzamos mucho para mantener la independencia de cada uno. V F 

15.Para mi familia es muy importante triunfar en la vida. V F 

16. Casi nunca asistimos a conferencias, funciones o conciertos. V F 

17. Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o visitarnos. V F 

18. En mi casa no rezamos en familia. V F 

19. En mi casa somos muy ordenados y limpios. V F 

20. En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir. V F 

21.Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa. V F 

22.En mi familia es difícil "desahogarse" sin molestar a todo el mundo. V F 

23.En casa a veces nos enfadamos tanto que golpeamos o rompemos algo. V F 

24.En mi familia cada uno decide sus propias cosas. V F 

25.Para nosotros no es muy importante el dinero que gane cada uno. V F 

26.En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente. V F 

27. Alguno de mi familia practica habitualmente deportes: fútbol, baloncesto, etc. V F 

28.A menudohablamosdelsentido religioso de laNavidad, Pascua, entreotrasfiestas. V F 

29. En mi casa, muchas veces resulta difícil encontrar las cosas cuando las necesitamos. V F 

30.En mi casa, una sola persona toma la mayoría de las decisiones. V F 

31 En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión. V F 

32. En mi casa comentamos nuestros problemas personales. V F 

33. Los miembros de mi familia casi nunca mostramos nuestros enfados. V F 

34. Cada uno entra y sale de casa cuando quiere. V F 

35. Nosotros aceptamos que haya competición y "que gane el mejor". V F 

36.Nos interesan poco las actividades culturales. V F 
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37. Vamos a menudo al cine, a competiciones deportivas, excursiones, etc. V F 

38. No creemos en el cielo ni en el infierno. V F 

39. En mi familia la puntualidad es muy importante. V F 

40. En casa las cosas se hacen de una forma establecida. V F 

41. Cuando hay que hacer algo en casa, es raro que se ofrezca algún voluntario. V F 

42. En casa, si a alguno se le ocurre de momento hacer algo, lo hace sin pensarlo más. V F 

43. Las personas de nuestra familia nos criticamos frecuentemente unas a otras. V F 

44. En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente. V F 

45. Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor. V F 

46. En mi casa casi nunca tenemos conversaciones intelectuales. V F 

47. En casa, todos tenemos una o dos aficiones. V F 

48.Las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas de lo que está bien o está mal. V F 

49.En mi familia cambiamos de opinión frecuentemente. V F 

50.En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas. V F 

51.Las personas de mi familia se apoyan de verdad unas a otras. V F 

52. En mi familia, cuando uno se queja siempre hay otro que se siente afectado. V F 

53.En mi familia a veces nos pegamos a golpes. V F 

54.Generalmente, en mi familia cada persona confía en si misma cuando surge un problema. V F 

55.En casa, nos preocupamos poco por los ascensos en el trabajo o las calificaciones escolares. V F 

56.Alguno de nosotros toca un instrumento musical. V F 

57. Ninguno de la familia participa en actividades recreativas fuera del trabajo o la escuela. V F 

58. Creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe. V F 

59. En casa nos aseguramos de que nuestras habitaciones queden limpias. V F 

60.En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor. V F 

61.En mi familia hay poco espíritu de grupo. V F 

62.En mi familia los temas de pago y dinero se tratan abiertamente. V F 

63. Si en la familia hay algún desacuerdo, todos nos esforzamos para suavizar las cosas y 
mantener la paz. 

V F 

64.Las personas de la familia se animan firmemente unos a otros a defender sus propios 
derechos. 

V F 

65.En nuestra familia apenas nos esforzamos por tener éxito. V F 

66. Las personas de mi familia vamos con frecuencia a las bibliotecas. V F 

67. Los miembros de la familia asistimos a veces a cursillos o clases particulares por afición o 
por interés. 

V F 

68.En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que está bien y lo que está mal. V F 

69. En mi familia están claramente definidas las tareas de cada persona. V F 

70.En mi familia cada uno puede hacer lo que quiere. V F 

71.Realmente nos llevamos bien unos con otros. V F 

72. Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos. V F 

73.Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros. V F 

74.En mi casa es difícil ser independiente sin herir los sentimientos de los demás. V F 
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75.Primero el trabajo, luego la diversión", es una norma en mi familia. V F 

76.En mi casa, ver la televisión es más importante que leer. V F 

77.Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertimos. V F 

78.En mi casa, leer la Biblia es algo muy importante. V F 

79.En mi familia, el dinero no se administra con mucho cuidado V F 

80. En mi casa, las normas son bastante inflexibles. V F 

81. En mi familia se concede mucha atención y tiempo a cada uno. V F 

82. En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y espontáneo. V F 

83.En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz. V F 

84.En mi casa no hay libertad para expresar libremente lo que se piensa. V F 

85.En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o el estudio. V F 

86. A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la música o la literatura. V F 

87.Nuestra principal forma de diversión es ver la televisión o escuchar la radio. V F 

88. En mi familia creemos que el que comete una falta tendrá su castigo. V F 

89. En mi casa, de ordinario, la mesa se recoge inmediatamente después de comer. V F 

90. En mi familia, uno no puede salirse con la suya. V F 
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2.3 Instrumento de la investigación 

 
Inventario de Expectativa de Autoeficacia Académica 

 

 
Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de afirmaciones relacionadas con lo que 

normalmente hace, o puede hacer durante sus estudios. En cada caso marque con una X el número 

que corresponda al grado de seguridad que tiene de poder realizarlo tomando en cuenta los valores 

establecidos: 

 

 Nada seguro 

0 

Poco seguro 

1 

Seguro 

2 

Muy seguro 

3 

 
1. Trabajar 

eficazmente   en 

cualquier   equipo, 

sin  importar 

quienes sean los 

compañeros que lo 
integren 

    

 
2. Competir 

académicamente, 

cuando así se 
requiera, con 
cualquiera de los 
compañeros del 
grupo 

    

 
3.  Realizar 

cualquier 
trabajo 
académico que 
encargue el 
maestro 

    

 
4. Organizarse 

adecuadamente 

para entregar a 

tiempo los trabajos 

que encargue el 
maestro 
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5. Adaptarse al estilo 

de enseñanza de 

cualquiera de los 
maestros 

    

 
6. Aprobar cualquier 

proceso  de 

evaluación, sin 
importar el maestro 
o seminario 

    

 
7. Participar 

activamente 

aportando 

comentarios  o 

sustentos teóricos 

que requiera la clase 

o la dinámica del 
seminario 

    

 
8. Realizar una buena 

exposición de un 

tema referente a 

alguno   de   los 
contenidos del 

semanario 

    

 
9. Entender los 

diferentes temas que 
abordan  los 
maestros durante las 
clases 

    

 
10. Prestarle 

atención a la clase 
que  imparte   el 
maestro   sin 
importar si tiene 

otras 
preocupaciones    o 
está aburrido 

    

 
11. Preguntar al 

maestro cuando no 

entienda algo de lo 
que está abordando 

    

12. Comprender 

más tiempo para 
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realizar sus 

labores escolares 

o para estudiar 
cuando así se 
requiera 

    

 
13. Concentrarse a la 

hora de estudia, sin 

que lo distraigan 

otras cosas. 

    

 
14. Buscar  la 

información 

necesaria para 

elaborar un ensayo o 

articulo académico 

sin importar si es 

una biblioteca o en 
la internet 

    

 
15. Tomar notas de los 

aspectos más 

importantes que se 

abordan durante las 
clases que imparten 

los maestros 

    

 
16. Cuestionar al 

maestro cuando no 

está 

    

 
17. Construir 

argumentos propios 

en  los  trabajos 

escritos que le 

soliciten los 
maestros 

    

 
18. Utilizar 

distintas estrategias 

para lograr un mejor 
aprendizaje 

    

 
19. Analizar  y 

apropiarse 
adecuadamente de 
los  diversos 
conceptos y teorías 
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que se abordan en 
los seminarios 

    

 
20. Comprender 

la idea central de un 

texto o los aspectos 

medulares de  la 

exposición  del 
maestro/compañero 
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2.4 Validez del instrumento 
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2.5 Evidencias del proceso de recolección de datos 
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