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RESUMEN  

Objetivo. Determinar la asociación entre la inteligencia emocional y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria Santa Mónica de 

Juliaca en 2024. Materiales y métodos. Se empleó un tipo básico, de diseño no 

experimental y alcance correlaciónal. La investigación busca generar 

conocimientos teóricos sobre estas variables. Se identificó una correlación notable. 

La muestra estuvo compuesta por 346 estudiantes que fueron seleccionados con 

base en los criterios delineados por el autor. Utilizamos dos herramientas para 

recopilar información BarOn ICE, que mide la comprensión y el manejo de las 

emociones y el Inventario de Estrés Académico, que analiza los niveles de estrés 

en el entorno escolar, utilizamos el programa SPSS versión 25. Este programa nos 

ayudó a describir los datos y a extraer conclusiones mediante métodos 

estadísticos.. Resultados. Descubrimos que los estudiantes con inteligencia 

emocional promedio suelen sentir un nivel moderado de estrés escolar (47.4%). 

Solo unos pocos (5.5%) sienten algo de estrés, y algunos (17.1%) sienten mucho 

estrés. Dimensiones como intrapersonal (r=0,28), interpersonal (r=0,25), 

adaptabilidad (r=0,30), manejo del estrés (r=-0,22) y estado de ánimo (r=0,27) 

también mostraron asociaciones significativas. Por ejemplo, en la dimensión 

intrapersonal, el 21,4% presentó estrés moderado y el 6,6% alto; en lo 

interpersonal, el 13.3% tuvo estrés moderado y el 3.5% alto; y en la adaptabilidad, 

el 40.5% tuvo estrés moderado y el 15% alto.Conclusión. Al final, descubrimos que 

la forma en que los adolescentes de la Institución Educativa Santa Mónica en 

Juliaca manejan sus sentimientos es muy importante para el estrés escolar en 

2024. 

Palabras clave: adolescentes, estrés, estrategias, inteligencia 
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ABSTRACT 

Objective. To determine the association between emotional intelligence and 

academic stress in adolescents at the Santa Mónica secondary school in Juliaca in 

2024. Materials and methods. A basic type of non-experimental design and 

correlational scope was used. The research seeks to generate theoretical 

knowledge about these variables. A notable correlation was identified. The sample 

consisted of 346 students who were selected based on the criteria outlined by the 

author. We used two tools to collect information: BarOn ICE, which measures the 

understanding and management of emotions, and the Academic Stress Inventory, 

which analyzes stress levels in the school environment. We used the SPSS version 

25 program. This program helped us describe the data and draw conclusions using 

statistical methods. Results. We found that students with average emotional 

intelligence usually feel a moderate level of school stress (47.4%). Only a few (5.5%) 

feel some stress, and some (17.1%) feel a lot of stress. Dimensions such as 

intrapersonal (r=0.28), interpersonal (r=0.25), adaptability (r=0.30), stress 

management (r=-0.22), and mood (r=0.27) also showed significant associations. For 

example, in the intrapersonal dimension, 21.4% had moderate stress and 6.6% high 

stress; in the interpersonal dimension, 13.3% had moderate stress and 3.5% high 

stress; and in adaptability, 40.5% had moderate stress and 15% high stress. 

Conclusion. In the end, we discovered that the way adolescents at the Santa 

Mónica Educational Institution in Juliaca manage their feelings is very important for 

school stress in 2024. 

Keywords: adolescents, stress, strategies, intelligence 
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INTRODUCCIÓN 

Contextualización El estrés académico (EA) ha adquirido un papel destacado en 

las últimas décadas como un problema común de los estudiantes involucrados en 

los niños que pueden identificar, gestionar y manejar sus propios sentimientos se 

benefician de la noción de inteligencia emocional en sus estudios. Esta idea 

también implica empatizar con el sufrimiento ajeno y adaptarse a situaciones 

difíciles en el día a día. Esta comprensión puede influir en su capacidad para 

obtener buenos resultados académicos, así como en su salud mental.  

Se examinó a los estudiantes de la Escuela Secundaria Santa Mónica Juliaca, 

2024. Para abordar estas preguntas, recurrimos a dos instrumentos: el BarOn ICE 

y el Inventario de Agilidad Emocional. El enfoque que adoptamos fue racional, 

cuantitativo y sin las limitaciones de las condiciones experimentales artificiales. Ese 

tipo de investigación equivalía a observar correlaciones y medir solo en un punto 

temporal. Los datos ayudarán a ampliar nuestro conocimiento de los mecanismos 

que subyacen al aprendizaje humano.  

Capítulo I, abordamos el tema principal que estamos investigando. Compartimos 

los antecedentes, lo que intentamos averiguar, algunas conjeturas y los temas que 

estamos estudiando. También detallamos nuestros objetivos, tanto grandes como 

pequeños. Capítulo II analiza ideas y estudios importantes sobre la relación entre 

sentirse inteligente y el estrés escolar en adolescentes. Revisamos las opiniones 

de los expertos y los estudios que respaldan nuestro trabajo. Capítulo III, 

explicamos cómo realizamos nuestra investigación. Esto implica hablar sobre cómo 

la planificamos, las herramientas que utilizamos para recopilar información, a quién 

consultamos y cómo interpretamos todos los datos. Por último, el Capítulo IV 

muestra nuestros hallazgos y el Capítulo V concluye con su significado y 

sugerencias basadas en lo aprendido.



 
 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I   

ASPECTOS GENERALES 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Descripción del problema 

A nivel internacional 

Ser adolescente implica muchos cambios corporales y mentales, que 

requiere una adaptación cognitiva y emocional frente a los desafíos 

inherentes a esta etapa. Además, enfrentan el desarrollo social, demandas 

académicas y ajustes familiares, entre otros aspectos psicológicos, que 

exigen del adolescente recursos y habilidades significativos para su manejo 

efectivo (1) 

Se estima que, en todo el mundo, aproximadamente 3,6 de cada 100 niños 

de entre 10 y 14 años lidian con sentimientos difíciles de manejar. Muchos 

factores pueden empeorar la salud mental, y cuantos más desafíos enfrentan 

los niños, más difícil les resulta sentirse bien por dentro. Estos factores 

pueden contribuir al estrés durante la adolescencia (2). En todo el mundo, 

más de 1 de cada 5 adolescentes lucha con problemas de salud mental, y la 

mitad de estos trastornos comienzan antes de los 14 años (3).
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Los efectos actuales del estrés en adolescentes son considerables, este 

impacto ha sido aún más significativo debido a las consecuencias 

emocionales del (CoV-2), trastornos de ansiedad o depresión a causa del 

estrés son considerados por la falta de manejo emocional en los problemas, 

donde el peor de los casos se reportaron situaciones de suicido (4). 

A nivel nacional 

En el contexto nacional, aproximadamente el 30% de sujetos entre 15 y 29 

años ha experimentado dificultades de psicológicas, siendo más prevalentes 

en féminas con 30.2%, comparado con el sexo masculino de 22.9%. La falta 

de privacidad puede impactar negativamente en el desarrollo de los 

adolescentes, aunque el 55.8% indica tener su propia habitación (5).  

Según el MINSA, el 29,6% de adolescentes sufrieron consecuencias 

emocionales durante el confinamiento (6). El estrés académico influye en las 

habilidades emocionales del estudiante, altera la concentración y provoca 

sentimientos de desesperación e inquietud, entre otros. Esto puede poner 

en peligro la trayectoria educativa del estudiante y llevarlo a obtener un bajo 

rendimiento académico (7). 

A nivel local 

Los adolescentes de la IE Santa Mónica de Juliaca, enfrentan diversos 

desafíos en su vida cotidiana. A algunos estudiantes les puede resultar difícil 

gestionar bien sus sentimientos. Esto puede dificultarles lidiar con el estrés 

que conllevan las tareas escolares. Esto a su vez podría influir en su 

concentración, rendimiento académico y bienestar general. La falta de 

inteligencia emocional podría llevarlos a enfrentar mayores niveles de 
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ansiedad, frustración y fatiga emocional, por lo cual dificulta así su desarrollo 

integral y su éxito académico. 

Necesitamos realizar este estudio para descubrir y ayudar con los 

sentimientos y necesidades escolares de los jóvenes en un entorno escolar 

determinado. Los resultados del estudio podrían proporcionar estadísticas 

valiosas, crear programas para ayudar a los estudiantes a sentirse mejor 

emocionalmente y tener un mejor desempeño en la escuela, donde evita el 

nacimiento de trastornos o problemas del bienestar. 

Formulación del problema 

1.1.1. Problema general 

PG. ¿Cuál será la asociación que existe entre la inteligencia emocional y 

el estrés académico en adolescentes de la institución educativa 

secundaria Santa Mónica Juliaca, 2024? 

1.1.2. Problemas específicos 

 PE1. ¿Cuál es la asociación de la dimensión intrapersonal y el estrés 

académico en adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 

Santa Mónica? 

PE2. ¿Cuál es la asociación de la dimensión interpersonal y el estrés 

académico en adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 

Santa Mónica? 

PE3. ¿Cuál es la asociación de la dimensión adaptabilidad y el estrés 

académico en adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 

Santa Mónica? 
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PE4 ¿Cuál es la asociación de la dimensión  manejo de estrés y el estrés 

académico en adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 

Santa Mónica? 

PE5. ¿Cuál es la asociación de la dimensión  estado de ánimo y el estrés 

académico en adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 

Santa Mónica? 

PE6. ¿Cómo es el estrés académico de los adolescentes de la Institución 

Educativa Secundaria Santa Mónica? 

1.2. JUSTIFICACIÓN 

1.2.1. Justificación teórica 

En relación a la justificación teórica, el trabajo se apoya en modelos que 

vinculan la inteligencia emocional y el estrés. Investigaciones previas han 

demostrado que un mayor progreso de la IE puede hacer soporte a los 

individuos a gestionar mejor el estrés y las presiones académicas. Al aplicar 

estos modelos teóricos al contexto específico de los estudiantes de la 

institución educativa secundaria Santa Mónica, se busca validar estas 

relaciones y explorar posibles variaciones culturales o contextuales con el fin 

de aumentar la información sobre las variables. 

1.2.2. Justificación Práctica 

Resto a la orientación práctica, el estudio es beneficioso para proporcionar 

herramientas efectivas que ayuden a los estudiantes de secundaria a 

manejar el EA mediante el desarrollo de su IE. descubre cómo los 

adolescentes en la institución secundaria Santa Monica Juliaca, 2024 
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enfrentan y gestionan el estrés académico puede orientar la implementación 

de intervenciones específicas en el entorno educativo.  

1.2.3. Justificación Metodológica 

En el alcance metodológico, el estudio se fundamenta en la necesidad de 

utilizar herramientas validadas y de confiabilidad apropiada para medir tanto 

la IE como el nivel de EA de los estudiantes de la institución educativa 

secundaria Santa Mónica Juliaca. 

1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. Objetivo general 

OG . Determinar la asociación entre la inteligencia emocional y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica Juliaca, 2024. 

1.3.2. Objetivos específicos 

OE1. Determinar la asociación de la dimensión intrapersonal y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica. 

OE2.  Establecer la asociación de la dimensión interpersonal y el estrés 

académico de la institución educativa secundaria Santa Mónica. 

OE3.  Definir la asociación de la dimensión adaptabilidad y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica. 
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OE4.  Examinar la asociación de la dimensión manejo de estrés y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica. 

OE5.  Definir la asociación de la dimensión estado de ánimo y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

santa Mónica. 

OE6.  Establecer el grado de estrés académico en los adolescentes de la 

institución educativa secundaria Santa Mónica. 

1.4. HIPÓTESIS 

1.4.1. Hipótesis general 

HG.  La inteligencia emocional se asocia significativamente con el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica Juliaca 2024  

1.4.2. Hipótesis específicas  

HE1.  Existe asociación significativa entre la dimensión intrapersonal y el 

estrés académico en adolescentes de la institución educativa 

secundaria Santa Mónica Juliaca. 

HE2.  Existe asociación significativa entre la dimensión interpersonal y el 

estrés académico en adolescentes de la institución educativa 

secundaria Santa Mónica. 

HE3.  Existe asociación significativa entre la adaptabilidad y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica. 
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HE4.  Existe asociación significativa entre el manejo del estrés y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica. 

HE5.  Existe asociación significativa entre el estado de ánimo y el estrés 

académico en adolescentes de la institución educativa secundaria 

Santa Mónica. 

HE6.  El grado estrés académico de los adolescentes de la institución 

educativa secundaria santa Mónica, se encuentra en una escala de 

nivel medio.  

1.5. VARIABLES 

Variable 1: Inteligencia emocional 

Variable 2: Estrés académico 
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1.6. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

       

Escala de 
valoración Variable Dimensiones Indicadores 

  
  
  
  
  
  
  
  
      V.1 Inteligencia 
Emocional  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  1.1.1. Componente emocional a) Muy baja 
inteligencia 

(6-10) 
b) Baja inteligencia 

(11-13) 
c) Inteligencia 
promedio 

(14-17) 
d) Alta inteligencia 

(18-20) 
e) Muy alta 
inteligencia 

(21-24) 

  
 

1.1.2. asertividad 

1.1.Intrapersonal 1.1.3. autoconcepto 

  1.1.4. autorrealización 

 1.1.5. independencia 

  

   a) Muy baja 
inteligencia 

(6-10) 
b) Baja inteligencia 

(11-13) 
c) Inteligencia 
promedio 

(14-17) 
d) Alta inteligencia 

(18-20) 
e) Muy alta 
inteligencia 

(21-24) 

  1.2.1. empatía 

 1.2.Interpersonal 1.2.2. responsabilidad social 

  1.2.3. relaciones interpersonales 

  1.3.1. flexibilidad a) Muy baja 
inteligencia 

(6-10) 
b) Baja inteligencia 

(11-13) 
c) Inteligencia 
promedio 

(14-17) 
d) Alta inteligencia 

(18-20) 
e) Muy alta 
inteligencia 

(21-24) 

 
1.3.Adaptabilidad  

1.3.2. prueba de la realidad 

  1.3.3. solución de problemas 

  

  
 
 

1.4.1. control de impulsos 

a) Muy baja 
inteligencia 

(6-10) 
b) Baja inteligencia 

(11-13) 
c) Inteligencia 
promedio 

(14-17) 
d) Alta inteligencia 

(18-20) 
e) Muy alta 
inteligencia 

(21-24) 

  
 
 

1.4.Manejo de Estrés 1.4.2. tolerancia a la atención 

 1.5.Estado de Animo 
  

 1.5.1. Felicidad 
 

1.5.2.      optimismo 

a) Muy baja 
inteligencia 

(6-10) 
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 b) Baja inteligencia 
(11-13) 

c) Inteligencia 
promedio 

(14-17) 
d) Alta inteligencia 

(18-20) 
e) Muy alta 
inteligencia 

(21-24) 

 

  

          

    
 
 
          V. 2  
Estrés Académico 
 
  
  
  
  
  
  

  2.1. Estresores 
  

a)  Estrés Bajo 
 (30-60) 
b)  Estrés 
Moderado (61-90)  
c) Estrés alto  
(91-120) 

 

 Tipos de estrés 
  
  
  
  
  
  

2.2. Síntomas a)  Estrés Bajo 
 (30-60) 
b)  Estrés 
Moderado (61-90)  
c) Estrés alto  
(91-120) 

 

 

 2.3 Estrategias de Afrontamiento 
  
  
  

a)  Estrés Bajo 
 (30-60) 
b)  Estrés 
Moderado (61-90)  
c) Estrés alto  
(91-120)  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Pérez et al, Castro, Chacón y Gamarra (8), en su tesis titulada 

"Inteligencia emocional en Educación Secundaria: relación con los 

factores sociales y académicos, España 2023", tuvo como objetivo 

analizar la relación entre la (IE), factores socioacadémicos y la práctica de 

actividad física en 1650 estudiantes de secundaria de Granada. Utilizando 

un diseño descriptivo-exploratorio y ex post-facto, se aplicaron dos 

cuestionarios: uno para evaluar variables sociodemográficas y otro para 

medir la IE (TMMS-24). Los hallazgos revelan que sentirse preocupado por 

terminar la escuela y comenzar la universidad está relacionado con sentirse 

ansioso y estresado (p = .201). Además, indicaron diferencias demostrativas 

en la IE según el género, con los chicos mostrando mayor IE, especialmente 

en percepción y regulación emocional. 

Usán et al, Salavera, y Mejías (9), en su publicación titulada "Relaciones 

entre la inteligencia emocional, el burnout académico y el rendimiento 

en adolescentes escolares, España 2020", exploraron la correspondencia 
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entre la IE y el BA mediante un diseño correlacional. La investigación incluyó 

a 1756 estudiantes adolescentes. Los resultados demostraron una 

correspondencia inversa entre la IE y el burnout (r = -.63), lo que insinúa que 

paralelismos altos de IE están asociados con niveles inferiores de burnout. 

Estos efectos subrayan la relevancia de los recursos particulares vinculados 

a la inteligencia emocional en la evitación del burnout. 

Pazmiño (10), en su estudio titulado "Inteligencia emocional, 

alteraciones neuropsicológicas y evaluación del estrés en 

adolescentes, Ecuador 2023", examinó la relación entre la IE y las AN en 

adolescentes que experimentan EA. Este estudio, de tipo descriptivo-

correlacional, involucró a 93 adolescentes de Ibarra. Los resultados 

enseñaron que no aseveraron correspondencia (p > .05) entre las variables. 

Asimismo, el manejo del estrés y la dimensión interpersonal presentaron 

porcentajes similares, sugiriendo que estos aspectos están estrechamente 

relacionados; es decir, a mayor relación interpersonal, mejor manejo del 

estrés. 

Torres (11), desarrolló los "Niveles de estrés y habilidades sociales en 

adolescentes de 15 a 17 años, en la Unidad Educativa Palora - Ecuador, 

2022" Se investigó la relación entre el estrés y las habilidades sociales en 

adolescentes. El estudio en Ecuador fue observacional y su objetivo fue 

describir y encontrar conexiones, se observó a 150 jóvenes de entre 15 y 17 

años. Este estudio no experimentó, sino que comprobó la relación entre las 

variables. Se utilizaron dos pruebas: la Escala HS Goldstein y el Inventario 

SISCO para evaluar diferentes aspectos. Se descubrió que el 54 % de estos 
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jóvenes presentaba niveles medios de EA. Sin embargo, no se topó una 

unión demostrativa entre el EA y las HS 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Ballón y Quispe (12), estudiaron la "Inteligencia emocional y estrés 

académico en estudiantes preuniversitarios de una universidad pública 

de la ciudad del Cusco en modalidad virtual, 2021," la relación entre 

sentirse inteligente (Inteligencia Emocional) y estar preparado para la 

universidad (Aptitud Académica) en estudiantes próximos a ingresar a la 

universidad en la ciudad de Cusco. Analizamos a 341 estudiantes antes de 

ingresar a la universidad. Para ello, utilizamos dos herramientas: un 

cuestionario de Inteligencia Emocional y otro de Aptitud Académica. 

Descubrimos que ambos aspectos están vinculados (las cifras muestran una 

fuerte conexión). Los estudiantes que conocen bien sus sentimientos a 

menudo se preparan mejor para la universidad. 

Berrios et al, Magno y Patiño (13), en su estudio titulado "Inteligencia 

emocional y estrés académico en adolescentes de tercero de 

secundaria de una institución educativa policial de Huancayo, 2022," 

investigaron la conexión entre la IE y el EA. El estudio, de enfoque 

correlacional transversal, incluyó a 80 adolescentes. Encontramos una 

relación entre dos factores mediante la prueba rho de Spearman, y esta 

relación fue prácticamente la opuesta para cada uno. En cifras, esto se 

mostró como (rs = -.497, p = .008). Además, aproximadamente 29 de cada 

100 personas mostraron una Inteligencia Emocional media y una 

Participación en la Actividad promedio. 
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Infantes (14), en su estudio titulado "Inteligencia emocional y estrés 

académico en estudiantes de secundaria de una institución educativa 

del Callao, 2022," Analizamos la conexión entre la inteligencia emocional 

(IE) y el autismo mediante el estudio de 94 adolescentes. La mayoría (79 %) 

tenía una IE baja. En cuanto al estrés escolar, el 11 % lo sentía menos, el 

38 % lo sentía un poco y el 51 % lo sentía mucho. Nuestro estudio reveló 

que una mayor inteligencia emocional podría ayudar a reducir el autismo y 

el estrés escolar. 

Chumbe (15), en su tesis "Inteligencia emocional y estrés académico 

en estudiantes de secundaria de una institución educativa particular de 

Jauja, Junín, 2022," este estudio tuvo como objetivo descubrir cómo se 

relaciona la inteligencia emocional (IE) con la conciencia emocional (EA). 

Seleccionamos a 80 estudiantes de una ciudad y les pedimos que 

completaran cuestionarios. Posteriormente, utilizamos el programa SPSS 

para analizar las cifras. Los resultados indicaron que no identificó relación de 

IE y el EA (p = 0.737), y la magnitud de la relación fue nula (Rho = -.038), lo 

que sugiere que ambos factores no están relacionados en este contexto. 

Huillca (16), en su estudio titulado "Estrés académico e inteligencia 

emocional en estudiantes de la Institución Educativa N° 56119 de 

Pabellones, Canas, Cusco, 2022," determinó la relación de las variables. 

La investigación siguió una metodología correlacional y contó con la 

participación de 78 estudiantes. Se utilizaron cuestionarios específicos para 

medir las variables. Los resultados, analizados mediante la prueba (X²) 

señalan un no vínculo. Estos hallazgos sugieren que, en este contexto 
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particular, ambos factores no están interrelacionados, lo cual es relevante 

para futuras investigaciones en el área educativa. 

Yauricasa (17), desarrolló la "Inteligencia Emocional y Estrés 

Académico en Adolescentes de una Institución Educativa Pública Rural 

del Distrito de Aurahuá - Huancavelica, 2020," observamos cómo los 

jóvenes de Huancavelica manejan el estrés y conocen sus propias 

emociones. Analizamos a 100 adolescentes y les hicimos preguntas para ver 

cómo se sentían y qué tan estresados estaban. Lo que descubrimos fue 

realmente interesante. Cuanto mejor comprendía un adolescente sus 

sentimientos, menos estresado parecía estar. Lo descubrimos al analizar las 

cifras, que nos mostraron una fuerte relación. Estos hallazgos sugieren que, 

a mayor IE, menor es el nivel de EA en los adolescentes, lo que tiene 

implicaciones importantes para intervenciones educativas y de salud mental. 

Céspedes (18), en su estudio titulado "Inteligencia emocional y estrés 

académico frente a la pandemia por COVID-19, en adolescentes del 

nivel secundario de la I.E.P. El Carmen. Cajamarca, 2021," realizaron un 

estudio con el objetivo de examinar la relación entre la inteligencia emocional 

y el estrés en adolescentes de Cajamarca. Utilizando un diseño no 

experimental de alcance correlacional, se incluyó una muestra de 126 

adolescentes. Para evaluar las variables, se emplearon cuestionarios 

específicos adaptados a la población estudiada. El estudio reveló que la 

mayoría de los niños, aproximadamente el 77%, experimentaban mucho 

estrés. Mientras tanto, el 29% no gestionaba bien sus emociones. Además, 

se observó una estrecha relación entre el estrés y la gestión emocional. Esto 

significa que es fundamental ayudarlos a gestionar mejor sus emociones. 
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Valverde (19), en su estudio titulado "Inteligencia emocional y estrés 

académico de los estudiantes de secundaria de una institución 

educativa de Chincha, año 2022," analizó la relación entre la IE y EA en 

estudiantes de Chincha. Estudiamos a 76 estudiantes sin realizar 

experimentos, solo observando la relación entre ellos. Utilizamos 

herramientas especiales diseñadas para escuelas para recopilar 

información. Lo que descubrimos fue realmente interesante: los elementos 

que observábamos estaban muy conectados, mostrando una fuerte 

conexión con una puntuación de 0,774. Esto significa que, según los 

estudiantes, estos elementos tienen una estrecha relación entre sí, lo que 

sobresale la necesidad de atender ambos aspectos en entornos educativos 

para optimizar el bienestar académico y emocional. 

Vargas (20), desarrolló "Inteligencia Emocional y Ansiedad en 

Estudiantes Adolescentes del Centro Preuniversitario de la Universidad 

Católica de Santa María en el periodo enero - febrero 2019," Este estudio 

exploró la relación entre la inteligencia emocional (IE) y el estrés en 

adolescentes que están a punto de ingresar a la universidad. Se trató de un 

estudio basado en cifras que involucró a 485 estudiantes. El estudio utilizó 

cuestionarios estandarizados para evaluar diferentes factores. La mayoría 

de los participantes (el 98 %) presentó una IE alta, mientras que el 79 % 

presentó poca ansiedad. Se observó una relación sólida (r = 0,620) y 

significativa (p < 0,05). Los resultados mostraron que cuanto mejor es la IE 

de una persona, menor parece ser su nivel de estrés. Supongo que esto es 

previsible. 
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2.1.3. Antecedentes locales 

Alejo y Ramos (21), investigó "Inteligencia emocional y adaptación de 

conducta en estudiantes de secundaria del colegio Alexander Fleming, 

Juliaca, 2022," estableció la relación entre la IE y la adaptación de conducta 

en estudiantes de Juliaca. Esta investigación cuantitativa transversal 

fundacional empleó un enfoque correlacional y utilizó un diseño no 

experimental. El estudio involucró una muestra de 66 estudiantes que 

participaron completando dos instrumentos de evaluación: el Inventario Bar-

On-Ice y el Inventario de Inteligencia Conductual (BII). El estudio mostró que 

aproximadamente 92 de cada 100 personas tenían buena inteligencia 

emocional. Sin embargo, a aproximadamente 33 de cada 100 les resultó 

difícil cambiar su comportamiento. Parece que quienes comprenden mejor 

sus sentimientos tienden a actuar mejor. 

Borda y Yana (22), conocieron el "Estrés académico y habilidades 

sociales en estudiantes del Instituto de Educación Superior 

Tecnológico Público Manuel Núñez Butrón, Juliaca, 2022," investigaron 

la relación las variables. Este estudio básico, de diseño descriptivo-

correlacional y enfoque cuantitativo, utilizó encuestas con escalas de Likert 

para medir el EA y las HS, validadas para el contexto local. La investigación 

analizó a 200 estudiantes seleccionados mediante un método aleatorio 

simple. Los resultados mostraron un valor p de 0,003 y una correlación de -

0,267. 
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2.2. MARCO TEÓRICO  

1. Inteligencia emocional 

Salovey y Mayer (23) sugirieron que esta idea es como una habilidad, similar 

a nuestra inteligencia en general. Creen que si las personas son realmente 

buenas para comprender y controlar sus sentimientos, pueden manejar sus 

propias emociones y ayudar a los demás con las suyas. Esto les ayuda a 

adaptarse y a desenvolverse bien en diferentes situaciones. También implica 

la práctica para identificar y gestionar alteraciones de manera que se 

apliquen adecuadamente en el consciente y en las acciones ejecutivas (24). 

Además, Goleman (25), en sus múltiples publicaciones, y gracias a su 

prominencia como figura destacada, este autor ha sido pionero al enfatizar 

particularmente este tipo de inteligencia, lo que nos ha proporcionado una 

comprensión clara de su significado y relevancia. El autor describe la 

variable como una forma diferente de CI que se centra en aspectos como la 

autoconciencia, el control de impulsos, la perseverancia, el entusiasmo, la 

empatía, la automotivación y las habilidades sociales (25). 

Dado que implica la cabida mental de procesar, analizar y comprender la 

información emocional, mejorar estas habilidades puede cambiar el equilibrio 

general de las experiencias emocionales individuales, favoreciendo 

percepciones más positivas de la vida, con más emociones placenteras que 

desagradables (26). La inteligencia emocional permite reconocer, valorar y 

proteger la identidad, piensa en opciones y busca razones para mejorar tu 

vida. Aléjate de quienes no te ayudan a sentirte bien (27). Para los jóvenes, 
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comprender sus sentimientos es una habilidad clave, manifestándose 

primero a nivel personal y luego extendiéndose a lo social (28) 

Consiste en la disposición para abordar las dificultades de la vida, siendo 

capaz de enfrentar y resolver nuevos problemas. En definitiva, demuestra 

que la inteligencia es multifacética, ya que las personas tienen diversas 

formas de entenderse a sí mismas y el entorno en el que viven (29). 

1.1. Modelos de inteligencia emocional 

Modelo Bar – On 

BarOn identifica cinco aspectos fundamentales que caracterizan a las 

personas que han alcanzado o se acercan al éxito. Estas partes abarcan la 

comprensión de uno mismo y de los demás, la adaptación a los cambios, el 

manejo del estrés y la gestión de los sentimientos. Bar-On afirma que saber 

manejar las emociones y las situaciones sociales implica habilidades 

sociales, personales y emocionales que tienen un impacto activo y efectivo 

en nuestro comportamiento emocional, facilitándonos así satisfacer nuestras 

necesidades diarias (29). 

El modelo propone cinco dimensiones:  

1.1.1. Intrapersonal 

La inteligencia intrapersonal incluye la gestión emocional personal, manejar 

el estrés y mantenerse motivado son habilidades importantes. Quienes lo 

hacen bien también pueden sentirse muy bien consigo mismos. Además, 

involucra un nivel significativo de autoconciencia, lo que permite a una 

persona reconocer sus puntos fuertes, áreas de mejora, valores y objetivos 

personales (29). Resulta fundamental para desarrollar una vida equilibrada 
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y enriquecida emocionalmente. Personas con esta forma de inteligencia 

generalmente dirigen su entendimiento interno hacia metas personales, 

suelen experimentar notables beneficios al poseer una sólida inteligencia 

intrapersonal (27). 

1.1.2. Interpersonal 

La dimensión ayuda a generar confianza en los niños y promueven su 

interacción con otros. El niño, como individuo, es activo en la exploración de 

su entorno y en el desarrollo de habilidades para comunicarse con los demás 

(30). 

Se centra en los vínculos entre personas, esto facilita la comunicación y el 

apoyo mutuo entre ellos. La habilidad para trabajar en equipo depende de 

su perspicacia sobre el funcionamiento y rol (27). 

1.1.3. Adaptabilidad 

Nos muestra cómo las personas pueden adaptarse a las demandas de su 

entorno y superarlas de manera satisfactoria, evaluando y anticipándose a 

los diversos obstáculos que puedan surgir (27). 

Se revela en períodos difíciles, mostrando que las personas disponen de 

recursos importantes para enfrentar esos retos (27). 

1.1.4. Manejo del estrés 

Implica abordar de manera efectiva los problemas. Esto conlleva desarrollar 

capacidades para manejar situaciones difíciles sin que afecten 

significativamente el bienestar (27). Estas habilidades no solo son 

importantes para mantener nuestra salud mental en buen estado, sino que 
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también nos ayudan a desempeñarnos mejor en diferentes aspectos de la 

vida (27) 

1.1.5. Estado de ánimo 

Los estados emocionales positivos suelen relacionarse con sentimientos de 

alegría, mientras que los estados emocionales negativos pueden llevar a 

sentimientos de tristeza, ansiedad e irritabilidad. Gestionar cuidadosamente 

estos estados emocionales es crucial para el bienestar personal (28). 

Teoría de Salovey y Mayer 

La teoría señala que la persona es capaz de entender, utilizar, percibir y 

gestionar de manera efectiva las emociones propias y ajenas, lo que le 

facilitará adaptarse de manera adecuada al entorno (23). 

Argumentan que las personas poseen cuatro habilidades clave: la primera 

es la habilidad de evaluar sus propias emociones, la segunda es la 

capacidad de reconocer emociones en otros, la tercera implica utilizar las 

emociones en beneficio personal, y la última se refiere a regular las 

emociones (31). 

2. Estrés académico 

El estrés es visto como un proceso estructurado, tanto psicológico como 

adaptativo, que se manifiesta en los estudiantes debido a las 

responsabilidades que perciben como factores estresantes (32). 

El estrés puede clasificarse de varias maneras, cada una basada en 

diferentes características relacionadas con la variable. En el perímetro 

académico se define un tipo particular que emerge en el ámbito educativo, 

vinculado a las coacciones e instancias del entorno académico (33). 
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El estrés académico puede presentarse como síntomas que afecta 

negativamente el bienestar psicológico de los estudiantes (34). Por otro lado, 

el problema tiene un impacto mayor en los estudiantes de niveles superiores 

debido a las altas demandas académicas (35). 

Cuando los estudiantes están inmersos en entornos educativos con múltiples 

responsabilidades que perciben como estresantes, experimentan un 

proceso adaptativo funcional que principalmente afecta su estado 

psicológico. Esto conduce a una inestabilidad sistemático que se exterioriza 

a través de diversas señales. Para restablecer el equilibrio del sistema, es 

necesario que el estudiante implemente estrategias de afrontamiento 

adecuadas (36). 

2.1. Consecuencias 

Existen múltiples exigencias para los adolescentes durante su proceso de 

aprendizaje. Sin embargo, si estas demandas no se manejan 

adecuadamente y provocan una sobrecarga, el cuerpo puede responder con 

manifestaciones de estrés fisiológico como acné, temblores, tartamudeo y, 

en casos extremos, incluso derrame cerebral debido a la excesiva presión 

(37). Las repercusiones más significativas en este contexto afectan tanto al 

ámbito educativo como al social, psicológico y físico (37). 

El estrés académico puede generar presión y preocupación entre los 

estudiantes, afectando significativamente su desempeño académico. Esta 

incomodidad puede surgir debido a diversos factores, tanto físicos como 

emocionales, así como las relaciones personales y el entorno circundante 

(38). 
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2.2. Fases del estrés 

2.2.1. Fase de alarma 

Cuando el cuerpo experimenta estrés, el cerebro desencadena una respuesta que 

implica la activación física del organismo. En ocasiones, las personas responden 

de forma inapropiada, mostrando conductas como gritar o saltar. Una vez que este 

período de reacción concluye, el cuerpo recupera su equilibrio y se restablece (39). 

En resumen, esta fase representa la primera reacción del cuerpo al estrés 

académico, durante la cual pueden manifestarse síntomas físicos como dificultad 

para respirar o sudoración (39). 

2.2.2. Fase de resistencia 

Durante este período, la persona empieza a exhibir señales de deseo de 

distanciarse de la situación problemática, evidenciadas por el estrés, la fatiga 

y la ansiedad. En este momento, se busca contrarrestar el cansancio 

experimentado en el entorno educativo (39). 

2.2.3. Fase de agotamiento 

Cuando una persona enfrenta de manera continua entornos educativos 

estresantes, su capacidad de resistencia se ve gradualmente reducida. Esto 

puede llevar al desarrollo de problemas físicos y mentales significativos, se 

vuelve menos capaz de enfrentar situaciones difíciles (39). Como 

consecuencia, el individuo puede experimentar dificultades para funcionar 

adecuadamente en el entorno educativo, manifestándose a través de 

síntomas físicos y mentales que afectan su vida diaria (39). 
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2.3. Modelos explicativos 

2.3.1. Modelo Cognitivo Conductual  

Los pensamientos comienzan a operar indeliberadamente durante el 

progreso cognitivo, mostrando innegables sesgos que influyen en la 

aparición de sintomatologías de estrés. Se provoca la distorsión del 

pensamiento por un evento desafiante hacia la persona (40). 

2.3.2. Modelo Clínico  

Señala que, surge por a las alteraciones fisiológicas que son provocadas por 

un estrés dilatado en los órganos, y estas permutaciones pueden estar 

determinados por factores genéticos o constitucionales. Esto significa que 

tanto los aspectos físicos como del entorno que rodean a la persona pueden 

desencadenar el estrés escolar, lo cual resulta en la manifestación de 

diversos síntomas en el cuerpo del sujeto (41). 

2.4. Modelo Sistémico Cognitivista del Estrés Académico 

Al concluir sus estudios en el colegio, el estudiante desafía a una serie de 

requisitos de ingreso establecidos por las instituciones, como calendarios y 

horarios, entre otros. Estas demandas, vinculadas con la presión del 

profesorado, llevan a la aparición del estrés académico en los alumnos (32). 

Para responder a estas exigencias, el estudiante realiza una evaluación 

cognitiva de su aprendizaje, ordenando sus acciones según sea necesario, 

y debe movilizar los recursos disponibles para dar una respuesta. Cuando 

los mecanismos tradicionales no son efectivos, el individuo comienza a notar 

una serie de señales coherentes con el estrés (32). 
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Barraza (32) dimensiona en tres factores el estrés académico:  

2.4.1. Estresores: Estos desencadenantes o situaciones causan estrés en el 

entorno escolar. Pueden ir desde el estrés por los exámenes hasta el exceso 

de trabajo o las fechas límite (32). 

2.4.2. Síntomas: se refieren a las expresiones físicas, emocionales y mentales que 

un individuo experimenta como consecuencia del estrés académico. 

Ejemplos típicos incluyen la ansiedad, el cansancio, la falta de enfoque y las 

dificultades para conciliar el sueño (32). 

2.4.3. Estrategia de afrontamiento: Esto significa qué herramientas utiliza una 

persona para lidiar con las partes difíciles del estudio. Pueden variar desde 

acciones adaptativas como buscar respaldo social o planificar el estudio, 

hasta medidas no adaptativas como evitar la situación estresante o recurrir 

al consumo de sustancias (32). 

2.3. MARCO CONCEPTUAL 

Afrontamiento: Estrategias o mecanismos utilizados por los estudiantes para 

manejar o reducir el estrés, ya sean emocionales, conductuales o cognitivas 

(32). 

Adaptabilidad: Aptitud para ajustarse a cambios, resolver problemas y 

manejar contextos nuevos (23). 

Estrés académico: Los alumnos sienten mucho estrés por las cosas difíciles 

que tienen que hacer en la escuela (32). 

Estado de ánimo: Tendencia del estudiante a mantener una actitud positiva 

y motivación frente a las circunstancias de la vida (23). 
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Estresores: Factores externos o internos que generan tensión o presión en 

los estudiantes, como demandas académicas, problemas familiares o 

conflictos personales (32). 

Inteligencia emocional: La inteligencia emocional se da cuando un estudiante 

puede identificar, comprender, gestionar y compartir adecuadamente sus 

propios sentimientos. También puede ver, comprender y reaccionar 

adecuadamente ante los sentimientos de los demás (23). 

Intrapersonal: Cabida de los alumnos para comprender y manejar las propias 

emociones, fortalezas y debilidades (23). 

Interpersonal: Habilidad de los estudiantes para interactuar eficazmente con 

los demás, establecer relaciones y empatizar (23). 

Manejo de estrés: Cómo los estudiantes manejan y enfrentan los momentos 

difíciles y el estrés en la escuela (23). 

Síntomas: Manifestaciones físicas, emocionales o psicológicas del estrés, 

como fatiga, irritabilidad, ansiedad o dolores de cabeza que manifiestan los 

estudiantes (32). 
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

El diseño de investigación fue no experimental, dado que las variables no 

serán manipuladas. (46) 

3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

El tipo de investigación fue básica, porque se enfocó en producir 

conocimientos teóricos esenciales sin una aplicación directa, aportando al 

avance académico y científico en un campo específico. Además se consideró 

correlacional porque abarcó vincular dos variables para conocer el problema 

y describirlo en el contexto de la población. Es de corte transversal ya que 

se ejecuta en un solo instante en el tiempo, lo que posibilita observar y 

examinar las variables en una situación particular, facilitando la identificación 

de conexiones entre ellas en ese contexto determinado (46). 

3.3. METODO APLICADO A LA INVESTIGACIÓN 

El método es hipotético deductivo con enfoque cuantitativo (47). 
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3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA  

3.4.1. Población 

La muestra estuvo comprendida por 512 estudiantes matriculados en el 

primero a quinto año de educación secundaria de la institución educativa 

“Santa Mónica”. 

DISTRIBUCIÓN DE POBLACIÓN 

Grado N % 

1er 100 19.53 

2do 112 21.88 

3ro 100 19.53 

4to 100 19.53 

5to 100 19.53 

Total 512 100.00 

 

3.4.2. Muestra  

La muestra se ejecutó a través de la técnica de representaciones finitas 

  

  

  

Se calculó a través del margen 3% de error, lo resultante fueron 346 

estudiantes, los cuales serán elegidos a conveniencia del autor de estudio y 

que cumplan con los criterios de inclusión propuestos. 
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Criterios de inclusión: 

● Adolescentes entre 12 y 18 años de edad. 

● Estudiantes matriculados en la IE seleccionada en Juliaca. 

● Consentimiento informado de los padres o tutores legales para participar 

en el estudio. 

● Estudiantes que estén dispuestos y puedan completar cuestionarios o 

entrevistas relacionadas con la inteligencia emocional y el estrés 

académico. 

Criterios de exclusión 

● Sujetos con diagnóstico previo de condiciones médicas o psicológicas 

graves que puedan interferir significativamente con su capacidad para 

participar. 

● Adolescentes ausentes durante la aplicación. 

Ámbito de estudio y temporalidad 

El estudio se efectuó en la Institución educativa Santa Mónica, desde el 

período de Agosto hasta fines del año 2024.  

3.5. TÉCNICAS, INSTRUMENTOS Y FUENTES DE INVESTIGACIÓN PARA LA 

RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.5.1. Técnica 

La técnica para la variable 1 fue la encuesta, Inventario Baron I-ICE que se 

manejó para obtener información de manera sistemática y estandarizada de 

una muestra de la población (48). 
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La técnica para la variable 2 fue la encuesta, Inventario SISCO que es un 

procedimiento estructurado para la obtención de datos, utilizado para 

recopilar información de manera organizada y uniforme a partir de una 

muestra de la población (48). 

3.5.2. Instrumentos 

INSTRUMENTO I Inteligencia Emocional: CUESTIONARIO  

Instrumento: Inventario BarOn I-CE (Inventario de Inteligencia Emocional 

de BarOn) 

Versión: Reducida Ugarriza & Pajares, 2005 

Número de ítems: 30 

Tipo de escala: Ordinal 

Población objetivo: Mayores de 11 años 

Descripción 

Versión Abreviada: Comprende 30 ítems agrupados en 5 escalas: 4 

centradas en dimensiones de inteligencia emocional (intrapersonal, 

interpersonal, adaptabilidad y manejo de estrés), y 1 en facilitadores 

(impresión positiva). Esta opción se recomienda cuando se presentan 

dificultades con la comprensión lectora y población adolescente. 

Propiedades psicométricas 

El estudio de validez y fiabilidad en el contexto peruano fue realizado por 

Córdova (49), se observó a un grupo de jóvenes y descubrió que los expertos 

pensaron que su trabajo era realmente bueno, mostrando una puntuación 
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superior a 0,80. Además, se reportó una confiabilidad total de 0.85 para 

todas las puntuaciones, calculada mediante el coeficiente alfa. 

Instrumento II Estrés Académico: CUESTIONARIO 

Instrumento: Inventario SISCO 

Desarrollado por: Arturo Barraza Macías en 2007 

Propósito: Evaluar el nivel de estrés académico 

Aplicación: Puedes usarlo solo o con otros. 

Duración: Aproximadamente 10 a 15 minutos 

Población objetivo: Estudiantes de educación media a superior 

Calificación e interpretación La evaluación se lleva a cabo mediante una 

escala Likert, donde cada respuesta se clasifica con los siguientes puntajes: 

1 (nunca), 2 (rara vez), 3 (a veces), 4 (casi siempre) y 5 (siempre).  

Propiedades psicométricas 

La validez del instrumento reveló que, los tres valores explican el 47% de la 

varianza total, lo que se consideró aceptable por Barraza (32). 

Comprobamos la fiabilidad de nuestro estudio mediante el coeficiente de 

Cronbach. En la sección sobre las causas del estrés, la puntuación fue de 

0,92. En la sección sobre los síntomas, de 0,85. Y en la sección sobre cómo 

las personas gestionan el estrés, la puntuación fue de 0,91 (32). 
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La validez de constructo elaborado por Ancajima (47) en estudiantes 

universitarios a través del (Análisis factorial Confirmatorio), señala en sus 

índices Root Mean Square Error of Approximation fueron de .076 indican una 

aceptabilidad, Goodness of Fit Index de .82 señala un ajuste adecuado, y 

Comparative Fit Index I de .84 muestra un buen ajuste. En la adaptación 

peruana en estudiantes universitarios, se encontró que la confiabilidad del 

instrumento fue de .85 estresores, .74 afrontamiento y .94 síntomas. as de 

Afrontamiento (50). 

3.6. PLAN DE RECOLECCIÓN Y PROCESAMIENTO DE DATOS 

Primero, recopilamos información utilizando herramientas y cuestionarios 

que nos facilitan la recopilación de detalles que nos interesan. Estos datos 

se organizan y codifican adecuadamente para su análisis. Luego, se utilizó 

técnicas estadísticas descriptivas para explorar y describir el nivel actual de 

cada variable individualmente según tablas de contingencia 

3.7. CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

Posteriormente, se emplearon análisis correlacionales, así que calculamos 

números como la Rho de Spearman. Estos números muestran si las cosas 

tienen conexión y qué tan fuerte es. Es como comprobar si cuando una cosa 

sube, la otra también sube, negativamente relacionadas o si no muestran 

una relación clara. Finalmente, se interpretaron los resultados estadísticos 

para determinar si existe una relación significativa entre las variables y qué 

tan fuerte es esa relación. 
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3.8. VALIDEZ DE EXPERTOS Y CONFIABILIDAD 

3.8.1. Validez 

Se validaron los cuestionarios a la idiosincrasia de expertos en Psicología 

sobre las variables, destacando valores mayores a 0.90 en V de Aiken.  

3.8.2. Confiabilidad 

Se ejecutó el método alfa de Cronbach y omega para determinar la 

consistencia interna de los instrumentos, demostrando valores mayores 0.70 

para la confiabilidad. 

Autor Validez 

Córdova (49) Válido 

Barra (32) Válido 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1 RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

TABLA 1. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL ESTRÉS ACADÉMICO EN 

ADOLESCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA 

MÓNICA JULIACA, 2024 

              Estrés Académico    

 Estrés Bajo Estrés Moderado Estrés Alto Total 

Inteligencia Emocional fi % fi % fi % fi % 

Muy baja Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Baja Inteligencia 0 0.0 4 1.2 3 0.9 7 2.0 

Inteligencia Promedio 19 5.5 164 47.4 59 17.1 242 69.9 

Alta Inteligencia 2 0.6 53 15.3 42 12.1 97 28.0 

Muy alta Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Total 21 6.1 221 63.9 104 30.1 346 100.0 

Fuente: Cuestionario 

r=,218; p=,000;   Significativo, Relación Debil
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FIGURA 1. 

 

Fuente: Tabla 1 

En el objetivo general es: Determinar la asociación entre la inteligencia emocional 

y el estrés académico en adolescentes de la institución educativa secundaria Santa 

Mónica Juliaca, 2024. 

La tabla 1 y figura 1 señalan con baja IE, el 0% presenta EA bajo, el 1.2% moderado 

y el 0.9% alto. En el nivel promedio de IE, el 5.5% tiene estrés bajo, el 47.4% 

moderado y el 17.1% alto. Para aquellos con alta IE, el 0.6% presenta estrés bajo, 

el 15.3% moderado y el 12.1% alto. El valor de p es 0.005, lo que indica una 

asociación estadísticamente significativa entre las variables. 

Se identificó una correlación notable p<0.05 entre la inteligencia y el estrés 

académico. demostrando que r de Pearson r=,218 se encuentra en nivel baja. 

Este hallazgo contrasta en cierto grado con ilustraciones anteriores como el de 

Valverde (19), quien encontró que una mayor IE se asocia generalmente con una 
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menor percepción de estrés, sugiriendo que las competencias emocionales ayudan 

a los estudiantes a gestionar mejor las demandas académicas. El estudio muestra 

que los estudiantes que comprenden mejor sus sentimientos podrían saber más 

sobre las reglas escolares y el estrés, lo que incrementa su percepción de estrés. 

Además, es semejante al estudio de Usan et al. (9) quien incluyó a 1756 estudiantes 

adolescentes. Los efectos ostentaron una asociación inversa entre la IE y el burnout 

(r = -.63), lo que sugiere que niveles altos de IE están confederados con niveles 

bajos de burnout.  

En conclusión, el estudio encontró una relación en la muestra. Si bien estudios 

anteriores muestran que una mayor inteligencia emocional podría reducir el estrés 

escolar, los niños que comprenden bien sus sentimientos pueden ver las tareas 

escolares con mayor claridad. Esto puede causarles más estrés. Creo que a veces 

es algo natural. Sin embargo, este resultado también está alineado con 

investigaciones como la de Usan et al. (9), que mostraron que la IE está asociada 

con un menor riesgo de burnout. En vista de estos hallazgos, se acepta la hipótesis 

planteada en la investigación. 

 

 

 

 

  



36 
 

 

TABLA 2. INTELIGENCIA INTRAPERSONAL Y EL ESTRÉS ACADÉMICO EN 

ADOLESCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA 

MÓNICA JULIACA 

 Estrés Académico    

 Estrés Bajo Estrés Moderado Estrés Alto Total 

Intrapersonal fi % fi % fi % fi % 

Muy baja Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Baja Inteligencia  4 1.2 74 21.4 23 6.6 101 29.2 

Inteligencia Promedio 17 4.9 138 39.9 71 20.5 226 65.3 

Alta Inteligencia 0 0.0 9 2.6 10 2.9 19 5.5 

Muy alta Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Total 21 6.1 221 63.9 104 30.0 346 100.0 

Fuente: Cuestionario 

r=,154; p=,000;  Significativo, Relación Débil 

FIGURA 2. 

 

Fuente: Tabla 2 
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La tabla 2 y figura 2 muestra a la dimensión intrapersonal baja, algunos estudiantes, 

alrededor del 1,2%, no se preocupan demasiado por sus estudios. Mientras tanto, 

el 21,4% los considera un poco difíciles y el 6,6% los encuentra realmente difíciles. 

En el nivel promedio, el 4.9% presenta estrés bajo, el 39.9% moderado y el 20.5% 

alto. Para el nivel intrapersonal alto, el 0% muestra estrés bajo, el 2.6% moderado 

y el 2.9% alto. El valor de p (0.000) los estudios muestran una clara relación. La 

forma en que pensamos y sentimos sobre nosotros mismos puede afectar el estrés 

escolar, respaldado también por la gráfica que muestra los porcentajes de esta 

asociación.  

Se identificó una correlación notable p<0.05 entre las variables, demostrando que 

el r de Pearson de valor ,145, es de intensidad baja 

Este hallazgo se alinea con el estudio de Usan et al. (9), que destacó cómo una 

mayor autoconciencia emocional puede llevar a los estudiantes a reconocer más 

intensamente los desafíos que enfrentan, lo que podría traducirse en una mayor 

percepción de estrés. De forma similar, Ballón y Quispe (12) encontraron que una 

mejor regulación emocional no siempre implica una reducción los estudiantes 

sienten más el estrés escolar porque comprenden mejor sus emociones también 

son más propensos a enfrentar sus dificultades académicas con mayor 

profundidad, lo que incrementa su percepción de estrés. 
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TABLA 3. INTERPERSONAL Y EL ESTRÉS ACADÉMICO DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA MÓNICA JULIACA 

               Estrés Académico       

 
Estrés Bajo 

Estrés 

Moderado 
Estrés Alto Total 

Interpersonal fi % fi % fi % fi % 

Muy baja Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Baja Inteligencia 4 1.2 46 13.3 12 3.5 62 17.9 

Intelgiencia Promedio 17 4.9 140 40.5 68 19.7 225 65.0 

Alta Inteligencia 0 0.0 34 9.8 21 6.1 55 15.9 

Muy alta Inteligencia 0 0.0 1 0.3 3 0.9 4 1.2 

Total 21 6.1 221 63.9 104 30.1 346 100.0 

Fuente: Cuestionario 

 r=,154; p=,000;    Significativo, Relación Débil 

FIGURA 3. 
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La tabla 3 y figura 3 presenta el nivel bajo de la dimensión interpersonal, el 1.2% 

de los estudiantes tiene estrés académico bajo, el 13.3% moderado y el 3.5% alto. 

En el nivel promedio, el 4.9% presenta estrés bajo, el 40.5% moderado y el 19.7% 

alto. Para el nivel alto, el 0% tiene estrés bajo, el 9.8% moderado y el 6.1% alto. En 

el nivel muy alto, el 0% presenta estrés bajo, el 9.8 % moderado y el 6.10% alto. El 

valor de p es 0.047, esto demuestra que existe un fuerte vínculo entre cómo 

manejamos las relaciones y el estrés del trabajo escolar. 

Se identificó una correlación notable p<0.05 entre la dimensión interpersonal y el 

estrés académico, demostrando que el r de Pearson de valor ,145, es de intensidad 

baja 

El estudio se contrasta con lo encontrado por Céspedes (18), en el estudio, 

descubrieron que el 77 % de los estudiantes se sentían muy estresados. Además, 

al 29 % le costaba comprender y gestionar sus sentimientos. También descubrieron 

que el estrés y la comprensión de los sentimientos no son compatibles. Cuando los 

estudiantes se estresan más, les resulta más difícil gestionar sus emociones, 

sugiriendo la necesidad de intervenciones enfocadas en mejorar la gestión 

emocional en este grupo etario. 

Sin embargo, difiere del estudio de Berrios et al. (13), quienes encontraron una 

relación inversa entre estas variables, señalando que las relaciones interpersonales 

fuertes pueden proporcionar apoyo emocional que ayuda a mitigar el estrés. Sin 

embargo, en contextos donde las expectativas académicas son altas, las 

interacciones con pares y profesores podrían aumentar las presiones percibidas 

por los estudiantes, explicando la correlación positiva observada en este estudio. 
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Por tanto, se decide aceptar la hipótesis del estudio que señala existe asociación 

significativa entre la dimensión intrapersonal y el estrés académico en adolescentes 

de la institución educativa secundaria Santa Mónica. 

En conclusión, este estudio descubrió que la forma en que los estudiantes se llevan 

con los demás tiene un gran vínculo con su conciencia emocional en la escuela 

secundaria y preparatoria. A pesar de que investigaciones previas, como la de 

Céspedes (18), el estudio muestra que, incluso si crees que tus amigos están ahí 

para ti, el estrés puede ser difícil de manejar. Indica que, a veces, el estrés puede 

dificultarnos el control de nuestras emociones, por mucho respaldo emocional que 

creamos tener. De hecho, en contextos académicos con altas expectativas, las 

interacciones sociales pueden aumentar la presión percibida, lo que explica la 

relación positiva encontrada. 
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TABLA 4. ADAPTABILIDAD Y EL ESTRÉS ACADÉMICO EN ADOLESCENTES 

DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA MÓNICA JULIACA 

 Estrés Académico    

 Estrés Bajo 
Estrés 

Moderado 
Estrés Alto Total 

Adaptabilidad fi % fi % fi % fi % 

Muy baja Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Baja Inteligencia 0 0.0 20 5.8 5 1.4 25 7.2 

Inteligencia Promedio 16 4.6 140 40.5 52 15.0 208 60.1 

Alta Inteligencia 5 1.4 61 17.6 44 12.7 110 31.8 

Muy alta Inteligencia 0 0.0 0 0.0 3 0.9 3 0.9 

Total 21 6.1 221 63.9 104 30.1 346 100.0 

Fuente: Cuestionario 

                r=,199; p=,000;   Significativo, Relación Débil 

FIGURA 4. 
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La tabla 4 y figura 4 muestra el nivel bajo de adaptabilidad, el 0% presenta estrés 

bajo, el 5.8% moderado y el 1.4% alto. Para el nivel promedio de adaptabilidad, el 

4.6% tiene estrés bajo, el 40.5% moderado y el 15% alto. En el nivel alto de 

adaptabilidad, el 1.4% muestra estrés bajo, el 17.6% moderado y el 12.7% alto. En 

el nivel muy alto de adaptabilidad, el 0% presenta estrés bajo, moderado o alto. El 

valor de p es 0.005, indicando una asociación significativa entre adaptabilidad y 

estrés académico. La figura 2 complementa la tabla mostrando la distribución 

porcentual de esta relación. 

Se identificó una correlación notable p<0.05 entre la adaptabilidad y el estrés 

académico en intensidad  baja r=,199. 

Este hallazgo se compara con el estudio de Pazmiño (10), esto significa que los 

estudiantes que pueden adaptarse bien, generalmente tienen que hacer frente a 

tareas escolares difíciles con mayor frecuencia, lo que puede incrementar su estrés, 

a pesar de ser capaces de ajustarse a las circunstancias.  

Por lo tanto, el estudio muestra que ser capaz de adaptarse bien está 

estrechamente relacionado con un menor estrés escolar en los adolescentes de la 

institución educativa secundaria Santa Mónica. Estos resultados resaltan que, 

aunque la adaptabilidad es una habilidad positiva, no siempre implica una reducción 

en el EA, ya que los estudiantes con alta adaptabilidad pueden estar sujetos a 

mayores expectativas y demandas. En vista de estos resultados, se acepta la 

hipótesis planteada en este estudio. 
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TABLA 5. MANEJO DE ESTRÉS Y EL ESTRÉS ACADÉMICO EN 

ADOLESCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA 

MÓNICA JULIACA 

  Estrés académico       

 Estrés Bajo Estrés Moderado Estrés Alto Total 

Manejo de Estrés fi % Fi % fi % fi % 

Muy baja Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Baja Inteligencia 3 0.9 47 13.6 15 4.3 65 18.8 

Inteligiencia Promedio 15 4.3 126 36.4 59 17.1 200 57.8 

Alta Inteligencia 3 0.9 39 11.3 24 6.9 66 19.1 

Muy alta Inteligencia 0 0.0 9 2.6 6 1.7 15 4.3 

Total 21 6.1 221 63.9 104 30.1 346 100.0 

Fuente: Cuestionario 

r=,122; p=,023;    Significativo,  Relación Débil 

FIGURA 5. 

 

Fuente: Tabla 5 
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La tabla 5 y figura 5 muestra los porcentajes de la asociación entre el manejo de 

estrés y el estrés académico. En un estudio sobre qué tan bien manejan el estrés 

los estudiantes, se encontró que un número muy pequeño, aproximadamente 1 de 

cada 100, dijo que no siente mucho estrés por el trabajo escolar. Alrededor de 14 

de cada 100 sintieron que era manejable, pero más de 4 de cada 100 se sintieron 

muy estresados. Cuando los estudiantes mejoraron en el manejo del estrés, 

aproximadamente 4 de cada 100 se sintieron más relajados, 36 de cada 100 

pensaron que estaba bien y 17 de cada 100 todavía sentían mucha presión. 

Se halló que existe una relación significativa entre las variables r=,123 de intensidad 

baja positiva p<0.05, confirmando la asociación entre ambas. 

Ello se contrasta según Bordana y Yana (22), el investigador analizó a 200 

estudiantes seleccionados al sacar nombres de un sombrero. El estudio descubrió 

que cuando un factor subía, otro bajaba ligeramente. Esto se mostró con dos 

números: 0,003 y -0,267. Este resultado no coincidió con el de otro estudio de 

Céspedes (18), quien observó que los estudiantes con un mejor manejo del estrés 

tienden a percibir menos estrés académico. Sin embargo, los resultados actuales 

sugieren que, en entornos con alta presión académica, incluso los estudiantes con 

buenas habilidades de manejo del estrés pueden verse superados por las 

demandas, lo que explica la correlación positiva. 

Entonces, se verificó la idea de que aprender a manejar el estrés está 

estrechamente relacionado con el estrés escolar en los adolescentes de la 

Institución secundaria de Santa Mónica, pero se descubrió que no era cierta. 
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TABLA 6. ESTADO DE ÁNIMO Y EL ESTRÉS ACADÉMICO EN 

ADOLESCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA 

MÓNICA JULIACA 

  Estrés Académico     
  

 
Estrés Bajo Estrés Moderado 

Estrés 
Alto 

Total 

Estado de ánimo fi % fi % fi % fi % 

Muy baja Inteligencia 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

Baja Inteligencia 
5 1.4 24 6.9 9 2.6 38 11.0 

Inteligiencia Promedio 
12 3.5 128 37.0 55 15.9 195 56.4 

Alta Inteligencia 
3 0.9 59 17.1 33 9.5 95 27.5 

Muy alta Inteligencia 
1 0.3 10 2.9 7 2.0 18 5.2 

Total 
21 6.1 221 63.9 104 30.1 346 100.0 

Fuente: Cuestionario 

r=,184; p=,001;      Significativo, Relación Débil 

FIGURA 6. 
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La tabla 6 y figura 6 muestran los porcentajes de la asociación entre el estado de 

ánimo y el nivel de estrés académico. En el nivel bajo de estado de ánimo, el 1.4% 

de los estudiantes presenta estrés académico bajo, el 6.9% moderado y el 2.6% 

alto. En el nivel promedio de estado de ánimo, el 3.5% tiene estrés bajo, el 37% 

moderado y el 15.9% alto. Para el nivel alto de estado de ánimo, el 0.9% muestra 

estrés bajo, el 17.1% moderado y el 9.5% alto. En un estudio sobre el estado de 

ánimo, solo unas pocas personas sintieron estrés. Alrededor del 0,3 % sintió algo 

de estrés, el 2,9 % sintió más estrés y el 2,0 % sintió mucho estrés. Los resultados, 

con un valor p de 0,348, muestran que nuestro estado de ánimo no está 

estrechamente relacionado con los niveles de estrés. 

Se determina significancia p=,001 de intensidad baja y orientación positiva entre el 

estado de ánimo y el estrés académico. 

Esto se contrasta con la investigación de Salovey y Mayer (23) donde señalan que 

la regulación del estado de ánimo es esencial para mantener un equilibrio 

emocional y reducir el estrés. Sin embargo, Goleman (25) explica que los estados 

emocionales negativos pueden exacerbar la percepción de los desafíos, lo que 

coincide con los resultados obtenidos. El estado de ánimo influye en cómo los 

estudiantes perciben las demandas académicas, y aquellos con estados 

emocionales más inestables tienden a experimentar mayores niveles de estrés, lo 

que resalta la importancia de una adecuada regulación emocional. Por lo tanto, 

hemos decidido no estar de acuerdo con la idea de que los sentimientos y el estrés 

escolar estén altamente conectados en este grupo. 
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TABLA 7. ESTRÉS ACADÉMICO EN LOS ADOLESCENTES DE LA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA MÓNICA JULIACA 

  

Estrés 

académico Estresores Síntomas 

Estrategias de 

afrontamiento 

 fi % fi % fi % fi % 

Estrés bajo 21 6,1 23 6,6 74 21,4 38 11,0 

Estrés 

Moderado 221 63,9 165 47,7 181 52,3 169 48,8 

Estrés alto 104 30,1 158 45,7 91 26,3 139 40,2 

Total 346 100,0 346 100,0 346 100,0 346 100,0 

Fuente: Cuestionario 

FIGURA 7. 
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En la tabla 7 y figura 7 se entiende que el nivel de estrés académico es moderado 

con 63,9%, el nivel alto es del 30,1% y el bajo del 6,1%. Los niveles de estresores 

se encuentran en un punto moderado, con un 47.7%. Los síntomas de estrés 

también son bastante moderado, con un 52,3%, y nuestra forma de afrontarlo 

también es moderada, con un 40,2%. 

Ello se asemeja con lo encontrado por  Torres (11), se realizó un estudio con 

jóvenes de 15 a 17 años en una escuela de Palora, Ecuador. Este estudio analizó 

sus niveles de estrés y su capacidad para comunicarse con otros jóvenes. Se 

demostró que muchos de ellos experimentaban mucho estrés escolar. Sin 

embargo, resulta que el estrés no afecta realmente su interacción social. 

Del mismo modo, Berrios et al. (13), El estudio encontró que los estudiantes sienten 

mucho estrés en la escuela. Esto demuestra la importancia de estos factores en los 

entornos de aprendizaje. Con base en los hallazgos, parece acertado pensar que 

el estrés que experimentan los adolescentes de la Institución Santa Mónica de 

Juliaca (2024) es bastante normal. 

Estos hallazgos son consistentes con el estudio de Torres (11), el informe muestra 

que el 54% de los estudiantes experimentan un nivel medio de estrés por las tareas 

escolares. Sin embargo, esto no se relaciona realmente con su capacidad para 

hacer amigos. Estudios similares, como el de Berrios y otros, también revelaron 

que el estrés escolar es medio para la mayoría de los estudiantes. Por lo tanto, 

parece cierto que el nivel habitual de estrés escolar en los adolescentes es medio. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA:  Se determinó la asociación significativa entre la inteligencia emocional 

y el estrés académico, los resultados sugieren que los estudiantes con 

mayor inteligencia emocional también perciben mayores niveles de 

estrés en adolescentes de la institución educativa secundaria Santa 

Mónica Juliaca, 2024 en intensidad débil. Se aceptó la hipótesis 

general. 

SEGUNDA:  Se estableció la asociación entre la dimensión intrapersonal con el 

estrés académico, Para el nivel de inteligencia alta intrapersonal, el 

0% muestra estrés bajo, el 2.6% moderado y el 2.9% alto (NS=.000)  

en intensidad débil en los adolescentes de la institución educativa 

secundaria Santa Mónica. Por tanto se acepta la primera hipótesis 

específica 

TERCERA:  Se definió que la dimensión interpersonal mostró una asociación con 

el estrés académico según el nivel bajo de inteligencia de la dimensión 

interpersonal, el 1.2% de los estudiantes tiene estrés académico bajo, 

el 13.3% moderado y el 3.5% alto (NS=.000) en intensidad débil en 

los adolescentes de la institución educativa secundaria Santa Mónica.  

Por tanto se acepta la segunda hipótesis específica 

CUARTA:  Se examinó que la adaptabilidad presentó una asociación con el 

estrés académico donde el nivel promedio de inteligencia en 

adaptabilidad, el 4.6% tiene estrés bajo, el 40.5% moderado y el 15% 

alto. Se acepta la tercera hipótesis específica planteada en el estudio 

(NS=.000) en intensidad débil en los adolescentes de la institución 
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educativa secundaria Santa Mónica.  Por tanto se acepta la tercera 

hipótesis específica 

QUINTA:  Se definió el estudio reveló que la capacidad para manejar el estrés 

está relacionada con el estrés escolar. En la escuela secundaria de 

Santa Mónica, la mayoría de los adolescentes no eran muy buenos 

manejando el estrés. Solo un pequeño grupo, alrededor del 4,3 %, 

presentó un nivel bajo de estrés. Un grupo mayor, casi el 36,4 %, 

experimentó un nivel moderado de estrés. Los más estresados fueron 

el 17,1 % de los adolescentes (NS=0,23). Como resultado, la cuarta 

suposición principal de nuestro estudio fue acertada. Se acepta la 

cuarta hipótesis específica planteada en el estudio. 

SEXTA:  Se estableció que la dimensión estado de ánimo  se asocia con el 

estrés, el nivel promedio de inteligencia en estado de ánimo, el 3.5% 

tiene estrés bajo, el 37% moderado y el 15.9% alto (NS=.001) en 

intensidad débil en los adolescentes de la institución educativa 

secundaria Santa Mónica. Se acepta la quinta hipótesis específica 

planteada en el estudio. 

SÉPTIMA:  Se identifico que el nivel de estrés académico es predominante en su 

forma moderada 63.9%, con una cantidad considerable de 

estudiantes presentando síntomas y estresores asociados a las 

demandas académicas, lo que subraya la necesidad de implementar 

estrategias de manejo de Estrés y promoción de la inteligencia 

emocional en el ámbito educativo. Se acepta la sexta hipótesis 

específica planteada en el estudio. 



51 
 

 

RECOMENDACIONES 

PRIMERA:  Al director de la institución educativa secundaria Santa Mónica, 

implementar el área de psicología, es importante destacar los 

beneficios de esta nueva área puede mejorar el ambiente académico 

con programas de intervención que fortalezcan los sentimientos en 

los adolescentes les ayuda a gestionar mejor el estrés escolar. Los 

investigadores descubrieron que saber gestionar las emociones se 

relaciona con un menor estrés escolar, dichas intervenciones podrían 

ayudar a los estudiantes a utilizar sus competencias emocionales de 

manera más efectiva para reducir el impacto del estrés. 

SEGUNDA:  A los docentes de la institución educativa secundaria Santa Mónica 

bajo la supervisión de un psicólogo, promover actividades que 

fomenten el autoconocimiento y la autorregulación emocional. Los 

talleres de mindfulness, autoconciencia y manejo emocional podrían 

ayudar a los estudiantes a enfrentar mejor sus emociones ante las 

exigencias académicas, reduciendo la percepción de estrés. 

TERCERA:  A la familia de los estudiantes  con la guía de un psicólogo, para poder  

trabajar mejor juntos y resolver los problemas pacíficamente asi 

desarrollen relaciones más saludables y disminuyan las tensiones 

sociales que contribuyen al estrés académico. 

CUARTA:  Al tutor de la institución educativa bajo la guía de un psicólogo, 

proporcionar a los estudiantes herramientas para mejorar su 

capacidad de enfrentarse a situaciones académicas desafiantes. 

Estrategias como el establecimiento de metas claras, la planificación 
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del estudio y la flexibilidad en la resolución de problemas pueden 

mejorar la capacidad de adaptación y disminuir el estrés percibido. 

QUINTA:  A los adolescentes  integrar en el currículo escolar actividades y 

técnicas de relajación, como ejercicios de respiración, yoga o 

meditación, que ayuden a los estudiantes a lidiar con el estrés 

académico de manera más eficaz, reduciendo su impacto. 

SEXTA:  A la familia , se recomienda implementar programas de apoyo 

psicológico y emocional, donde los estudiantes puedan aprender a 

gestionar mejor sus emociones negativas. Un acompañamiento 

psicológico temprano podría evitar que los estados de ánimo 

inestables se conviertan en factores agravantes del estrés académico. 

SÉPTIMA:  Al tutor bajo la supervisión de un psicologo realizar un seguimiento 

constante del nivel de estrés académico en los estudiantes, mediante 

evaluaciones periódicas. Podemos identificar a los niños que están 

muy estresados y ayudarlos de inmediato. Esto evitará que el estrés 

escolar los haga sentir mal o les vaya mal. 
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ANEXO 1: MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE DATOS 
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 Título: INTELIGENCIA EMOCIONAL ASOCIADO AL ESTRÉS ACADÉMICO EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA SECUNDARIA SANTA MÓNICA JULIACA 2024 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGÍA 

¿Cuál será la asociación que existe entre la 
inteligencia emocional y el estrés académico 
en adolescentes de la institución educativa 
secundaria Santa Mónica Juliaca, 2024? 

Determinar la asociación entre la inteligencia 
emocional y el estrés académico en 

adolescentes de la institución educativa 
secundaria Santa Mónica Juliaca, 2024. 

HI: La inteligencia emocional se 
asocia significativamente con el 

estrés académico en adolescentes de 
la institución educativa secundaria 

Santa Mónica Juliaca, 2024. 

 
Inteligencia 
emocional 

Intrapersonal 1.1.1. Componente 
emocional 
1.1.2. asertividad 
1.1.3. autoconcepto 
1.1.4. 
autorrealización 
1.1.5. independencia 

Diseño de investigación: 
No experimental 
Tipo de investigación 
básico correlacional de 
corte transversal 
 
Método de investigación 
Hipotético deductivo de 
enfoque cuantitativo 
 
Población: 512 
adolescentes  
Muestra: n=346  
Tecnicas:  
Variable 1 
Encuesta BarOn ice 
Variable 2:  
Encuesta Estrés 
acdémico 
Instrumento: 
Variable1: cuestionario 
Variable2: cuestionario 

Interpersonal 1.2.1. empatía 
1.2.2. 
responsabilidad 
social 
1.2.3. relaciones 
interpersonales 

Adaptabilidad 1.3.1. flexibilidad 
1.3.2. prueba de la 
realidad 
1.3.3. solución de 
problemas 

Manejo de estrés 1.4.1. control de 
impulsos 
1.4.2. tolerancia a la 
atención 

Estado de ánimo 1.5.Estado de Animo 
1.5.1. Felicidad 
1.5.2.      optimismo 

PE1:¿Cuál es la asociación de la dimensión 
intrapersonal y el estrés académico en adolescentes 
de la Institución Educativa Secundaria Santa Mónica 
? 
PE2:¿ Cuál es la asociación de la dimensión 
interpersonal y el estrés académico en adolescentes 
de la Institución Educativa Secundaria Santa Mónica? 
PE3:¿ Cuál es la asociación de la dimensión 
adaptabilidad y el estrés académico en adolescentes 
de la Institución Educativa Secundaria Santa Mónica? 
PE4:¿ Cuál es la asociación de la dimensión  manejo 
de estrés y el estrés académico en adolescentes de 
la Institución Educativa Secundaria Santa Mónica? 
PE5:¿ Cuál es la asociación de la dimensión  estado 
de ánimo y el estrés académico en adolescentes de 
la Institución Educativa Secundaria Santa Mónica? 
PE6:¿Cómo es el grado estrés académico de los 
adolescentes de la Institución Educativa Secundaria 
Santa Mónica? 

OE1. Determinar la asociación de la 
dimensión intrapersonal y el estrés académico en 
adolescentes de la institución educativa secundaria 
Santa Mónica. 
OE2.  Establecer  la asociación de la 
dimensión interpersonal y el estrés académico de la 
institución educativa secundaria Santa Mónica. 
OE3.  Definir la asociación de la dimensión 
adaptabilidad y el estrés académico en adolescentes 
de la institución educativa secundaria Santa Mónica. 
OE4.  Examinar la asociación de la dimensión 
manejo de estrés y el estrés académico en 
adolescentes de la institución educativa secundaria 
Santa Mónica. 
OE5.  Definir la asociación de la dimensión 
estado de ánimo y el estrés académico en 
adolescentes de la institución educativa secundaria 
santa Mónica. 
OE6.  Establecer el grado de estrés 
académico en los adolescentes de la institución 
educativa secundaria Santa Mónica. 

HE1: Existe asociación significativa entre la 
dimensión intrapersonal y el estrés 
académico en adolescentes de la institución 
educativa secundaria Santa Mónica. 
HE2: Existe asociación significativa entre la 
dimensión interpersonal y el estrés 
académico en adolescentes de la institución 
educativa secundaria Santa Mónica. 
HE3: Existe asociación significativa entre la 
adaptabilidad y el estrés académico en 
adolescentes de la institución educativa 
secundaria Santa Mónica. 
HE4: Existe asociación significativa entre el 
manejo del estrés y el estrés académico en 
adolescentes de la institución educativa 
secundaria Santa Mónica. 
HE5: Existe asociación significativa entre el 
estado de ánimo y el estrés académico en 
adolescentes de la institución educativa 
secundaria Santa Mónica. 
HE6: El grado de estrés académico de los 
adolescentes de la institución educativa 
secundaria santa Mónica, se encuentra en 
una escala promedio.  

Estrés 
académico 
 
 
 
 

Tipos de estrés 

2.1. Estresores 

2.2.Síntomas 

2.3. Estrategias de 
afrontamiento 
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ANEXO 3: ASENTIMIENTO INFORMADO 

ASENTIMIENTO INFORMADO 

Por medio del presente documento manifiesto que se me ha brindado información 

para la participación en la investigación científica que se aplicará a adolescentes 

Se me ha explicado que: 

• El procedimiento consiste en responder a uno/dos cuestionarios  

• El tiempo de duración de mi participación es de 1 hora 

• Puedo recibir respuesta a cualquier pregunta o aclaración. 

• Soy libre de rehusarme a participar en cualquier momento y dejar de 

participar en la investigación, sin que ello me perjudique. 

• No se identificará mi identidad y se reservará la información que yo 

proporcione. Sólo será revelada la información que proporcione cuando haya 

riesgo o peligro para mi persona o para los demás o en caso de mandato 

judicial. 

• Puedo contactarme con el de la investigación para presentar mis preguntas 

y recibir respuestas. 

Finalmente, bajo estas condiciones ACEPTO ser participante de la investigación. 

Juliaca, …... de …………………de 2025. 
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ANEXO 4: INSTRUMENTO 

Formato del Test BarOn ICE: NA – Abreviada versión de Ugarriza y 

Pajares. 

  

Edad: _________________________ Sexo: __________________________ 

 

  

 

  

  

 

 

 

 
Muy rara 
vez 

 Rara vez 
 

      A 

menudo 

Muy a 
menudo 

1 Me importa lo que les sucede a las personas 1 2 3 4 

2 Es fácil decirle a la gente cómo me siento 1 2 3 4 

3 Me gustan todas las personas que conozco 1 2 3 4 

4 Soy capaz de respectar a los demás 1 2 3 4 

5 Me molesto demasiado de cualquier cosa 1 2 3 4 

6 Puedo hablar fácilmente de mis sentimientos 1 2 3 4 

7 Pienso bien de todas las personas 1 2 3 4 

8 Peleo con la gente 1 2 3 4 

9 Tengo mal genio 1 2 3 4 

10 Puedo comprender preguntas difíciles 1 2 3 4 

11 Nada me molesta 1 2 3 4 

12 
Es difícil hablar sobre mis sentimientos más 
íntimos 

1 2 3 4 

13 
Puedo dar buenas respuestas a preguntas 
difíciles  

1 2 3 4 
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29 Cuando me molesto actúo sin pensar 1 2 3 4 

30 
Sé cuándo la gente está molesta, au 
cuando no dicen nada 

1 2 3 4 

  

  

BAREMACIÓN INTELIGENCIA EMOCIONAL PUNTAJE 

a) Muy baja inteligencia (6-10) 

b) Baja inteligencia (11-13) 

c) Inteligencia promedio (14-17) 

d) Alta inteligencia (18-20) 

e) Muy alta inteligencia (21-24 

14 
Puedo fácilmente describir mis sentimientos  

1 2 3 4 

15 Debo decir siempre la verdad 1 2 3 4 

16 Puedo tener muchas maneras de responder una 

pregunta difícil, cuando yo quiero 

1 2 3 4 

17 
Me molesto fácilmente 

1 2 3 4 

18 Me agrada hacer cosas para los demás 1 2 3 4 

19 Puedo usar fácilmente diferentes modos de 

resolver los problemas 

1 2 3 4 

20 
Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago 

1 2 3 4 

21 
Para mí es fácil decirles a las personas cómo me 
siento 

1 2 3 4 

22 
Cuando respondo preguntas difíciles trato de 
pensar en muchas soluciones 

1 2 3 4 

23 
Me siento mal cuando las personas son 
heridas en sus sentimientos 

1 2 3 4 

24 Soy bueno(a) resolviendo problemas 1 2 3 4 

25 No tengo días malos 1 2 3 4 

26 
Me es difícil decirle a los demás mis sentimientos 

1 2 3 4 

27 Me disgusto fácilmente 1 2 3 4 

28 
Puedo darme cuenta cuando mi amigo se 
siente triste 

1 2 3 4 
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 Protocolo del Inventario SISCO del Estrés Académico 

  

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las características 

del estrés que suele acompañar a los estudiantes durante el periodo de estudios. 

Para ello es necesario la total honestidad en sus respuestas, pues será de gran 

beneficio para la investigación.  

1. Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación o 

nerviosismo? 

Si   

No  

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de 

seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta número dos y continuar con el resto de 

las preguntas. 

  

2. Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando una escala del 1 al 5 señala tu 

nivel de preocupación o nerviosismo, donde 1 es poco y 5 mucho. 

1 2 3 4 5 

nunca rara vez algunas veces casi siempre siempre 

  

3. En una escala del 1 al 5 donde: 1 es nunca, 2 es rara vez, 3 es algunas veces, 4 es 

casi siempre y 5 es siempre, señala con qué frecuencia te inquietaron las siguientes 

situaciones: 

Pregunta 1 
(nuca) 

2          
(rara vez) 

3  
(Algunas 
veces) 

4 

(casi siempre) 

5 

(Siempre) 

1. La competencia con los compañeros del 
grupo 

     

2.Sobrecarga de tareas y trabajos académico 
profesión  

     

3. La personalidad y el carácter del profesor      

4 Las evaluaciones de los profesores 
(Exámenes, ensayos, trabajos de 
investigación, etc.) 
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5 El tipo de trabajo que te piden los profesores 
(Consulta de temas, fichas de trabajo, 
ensayos, mapas conceptuales, etc.) 

     

6. No entender los temas que se abordan en la 
clase 

     

7. Participación en clase (Responder a 
preguntas, exposiciones, etc.) 

     

8. Tiempo limitado para hacer el trabajo      

Otra:____________________________                                                                   

(Especifique) 
     

  

4. En una escala del 1 al 5 donde 1 es nunca, 2 es rara vez, 3 es algunas veces, 4 es 

casi siempre y 5 es siempre, señala con qué frecuencia tuviste las siguientes 

reacciones físicas, psicológicas y comportamentales cuando estabas preocupado o 

nervioso. 

Reacciones físicas 

 1 
(nunca) 

2 
(Rara 
vez) 

3  
(Algunas 
veces) 

4           
(Casi 

siempre) 

5  

(Siempre) 

9. Trastornos en el sueño 

(insomnio o pesadillas) 

     

10. Fatiga crónica (Cansancio 

permanente) 

     

11. Dolores de cabeza o 

migrañas 

     

12. Problemas de digestión, 

dolor abdominal o diarrea 

     

13. Rascarse, morderse las 

uñas, frotarse, etc. 

     

14. Somnolencia o mayor 

necesidad de dormir 

     

Reacciones psicológicas 

 1(nunca) 2(Rara 

vez) 

3 (Algunas 

veces) 

4 (Casi 

siempre) 

5 

(Siempre) 

15. Inquietud (incapacidad de 

relajarse y estar tranquilo) 

     

16. Sentimientos de depresión y 

tristeza (Decaído) 

     

17. Ansiedad, angustia o      
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desesperación 

18. Problemas de concentración      

19. Sentimiento de agresividad o 

aumento de irritabilidad 

     

Reacciones comportamentales 

 1 

(nunca) 

2 

(Rara 

vez) 

3 (Algunas 

veces) 

4 (Casi 

siempre) 

5 

(Siempre) 

20.Conflictos o tendencia a 

polemizar o discutir 

     

21.Aislamiento de los demás      

22.Desgano para realizar las 

actividades académicas 

     

23.Aumento o reducción del 

consumo de alimentos 

     

Otras:____________________________________________________ 

(Especifique) 

  

 5. En una escala del 1 al 5 donde 1 es nunca, 2 es rara vez, 3 es algunas veces, 4 es 

casi siempre y 5 es siempre, señala con qué frecuencia utilizaste las siguientes 

estrategias para enfrentar la situación que te causaba la preocupación o el 

nerviosismo. 

 1 

(nunca) 

2  
(Rara 
vez) 

3    
(Algunas 
veces) 

4      
(Casi 

siempre) 

5  
(Siempre) 

24.Habilidad asertiva (defender 

nuestras preferencias, ideas o 

sentimientos sin dañar a otros) 

     

25. Elaboración de un plan y 

ejecución de sus tareas. 

     

26.Elogios a sí mismo      

27.La religiosidad (oraciones o 

asistencia a misa) 

     

28.Búsqueda de información sobre 

la situación 

     

29.Ventilación y confidencias      
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(verbalización de la situación que 

preocupa) 

Otra: 

__________________________ 

(Especifique) 

     

  

 

BAREMACIÓN ESTRÉS ACADÉMICO PUNTAJE 

a)  Estrés Bajo  (30-60) 

b)  Estrés Moderado  (61-90)  

c) Estrés alto  (91-120) 
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ANEXO 5: AUTORIZACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 
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CONFIABILIDAD 

Estadísticas de fiabilidad Estrés académico 

Resumen de procesamiento de 

casos 

 N % 

Casos Válido 346 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 346 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach Valor 

ESTRÉS TOTAL ,713 

D1 ,781 

D2 ,691 

D3 ,702 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

i1 68,10 76,978 ,203 ,708 

i2 68,63 75,539 ,317 ,700 

i3 68,37 76,588 ,203 ,708 

i4 67,39 80,198 ,012 ,719 

i5 68,28 76,231 ,244 ,705 

i6 68,58 75,357 ,303 ,701 

i7 68,04 75,886 ,297 ,702 

i8 68,88 76,977 ,244 ,705 

i9 68,60 77,273 ,196 ,708 

i10 67,90 78,129 ,144 ,711 

i11 68,41 77,836 ,163 ,710 

i12 68,43 74,525 ,277 ,703 

i13 68,02 76,446 ,258 ,704 

i14 68,35 75,614 ,273 ,703 
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i15 67,63 78,807 ,108 ,713 

i16 67,94 75,968 ,316 ,701 

i17 68,40 76,143 ,239 ,705 

i18 68,18 77,682 ,162 ,710 

i19 67,95 75,270 ,346 ,699 

i20 68,31 74,317 ,357 ,697 

i21 68,55 75,518 ,285 ,702 

i22 67,88 76,033 ,257 ,704 

i23 67,98 77,678 ,140 ,712 

i24 68,08 75,805 ,276 ,703 

i25 68,20 76,243 ,223 ,707 

i26 68,12 76,218 ,203 ,708 

i27 68,18 76,167 ,232 ,706 

i28 67,69 76,562 ,209 ,708 

i29 67,96 76,807 ,172 ,711 

i30 67,64 74,840 ,329 ,699 

 
Estadísticas de fiabilidad IE 

 

Resumen de procesamiento de 

casos 

 N % 

Casos Válido 346 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 346 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 

 

Alfa de 

Cronbach 

Valor 

IE TOTAL ,886 

D1 ,672 

D2 ,877 

D3 ,812 

D4 ,801 

D5 ,778 
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Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

r1 78,75 244,697 ,191 ,887 

r2 78,37 240,407 ,322 ,884 

r3 78,66 240,208 ,362 ,883 

r4 78,42 239,311 ,352 ,884 

r5 78,28 237,772 ,375 ,883 

r6 78,84 236,474 ,409 ,883 

r7 78,59 240,921 ,326 ,884 

r8 78,35 240,321 ,309 ,885 

r9 78,79 231,655 ,488 ,881 

r10 78,97 230,932 ,538 ,880 

r11 78,83 229,902 ,573 ,879 

r12 79,21 230,790 ,544 ,879 

r13 79,06 228,573 ,524 ,880 

r14 78,80 230,746 ,477 ,881 

r15 78,86 233,888 ,493 ,881 

r16 78,79 234,458 ,479 ,881 

r17 78,77 227,487 ,637 ,877 

r18 78,73 230,303 ,571 ,879 

r19 79,02 233,234 ,462 ,881 

r20 79,22 235,542 ,430 ,882 

r21 79,10 232,040 ,522 ,880 

r22 78,87 233,188 ,529 ,880 

r23 78,71 234,135 ,445 ,882 

r24 78,56 240,797 ,295 ,885 

r25 78,40 239,017 ,344 ,884 

r26 78,66 238,586 ,346 ,884 

r27 78,60 238,351 ,359 ,884 

r28 78,59 238,823 ,367 ,883 

r29 78,52 238,969 ,349 ,884 
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