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RESOLUCION N° 812-2023-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 21 de noviembre del 2023

VISTOS; El expediente N© 2023-CU-16179 (fecha y hora de
sustentacion) y el expediente N© 2023-CU-16173 (Titulo), la RESOLUCION N°® 512-
2023-D-FIS-UANCV que aprueba el Borrador de Tesis y el DICTAMEN N° 256-2023-
OI-VRI DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE INVESTIGACION presentado por el (la)
bachiller, MALAGA CURO, JHON RONALD quien solicita FECHA Y HORA DE
SUSTENTACION DE TESIS, titulado: CORRELACI()N DE HORAS EXTRA Y LA
OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO ESQUELETICOS EN LA
CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023 conducente
a la obtencién del Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION

=M. NERA por la modalidad de Sustentacion de Tesis,

CONSIDERANDO:

x 5y ..rf/ Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud
—califico el brote del coronavirus (COVID-19) como una pandemia al haberse
extendido en varios paises del mundo de manera simultanea;

Que, a través del Decreto Supremo N° 44-2020-PCM, el poder
Ejecutivo declaro estado de emergencia nacional ampliado temporalmente mediante
los Decretos Supremos N°® 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N°® 075-2020-PCM, N°
083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N° 116-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM , N° 156-2020-PCM; y precisado o modificado por los Decretos Supremos
\[| N° 045-2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM, N° 057-
| 2020-PCM, N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N°® 063-2020-PCM, N° 064-2020-
PCM, N° 068-2020-PCM, N° 072-2020-PCM, N°® 083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM,
N° 116-2020-PCM, N° 129-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 139-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM, N° 151-2020-PCM, N° 156-2020-PCM, N° 162-2020-PCM, N° 165-2020-
PCM, N° 170-2020-PCM, N°® 174-2020-PCM, N° 184-2020-PCM y finalmente con el
Decreto Supremo N° 201-2020-PCM se prorroga el estado de emergencia nacional
por el plazo de treinta y un (31) dias calendario a partir del viernes 01 de enero del
2021, por las graves circunstancias que afectan la vida de las personas a
consecuencia de la COVID-19. Todo dentro del marco de la emergencia sanitaria
declarada a nivel nacional con el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por
Decreto Supremo N° 020-2020-SA y N° 027-2020-SA, finalmente con el Decreto
* Supremo N° 031-2020-SA, a partir del 07 de diciembre de 2020 por un plazo de
. noventa (90) dias de calendario;

Que es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220 y sus
modificatorias, al Estatuto Universitario y al Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca y de la Facultad de

Ce

Arch, 2023
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Distribuckon: Jurados, Interesade
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Ingenieria de Sistemas, para la nominacion de jurados mediante sorteo del mismo
modo programar la fecha y hora de sustentacion de tesis.

En uso de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas y, estando al informe de la Comision de Grados y Titulos de la
Facultad.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMINAR Jurados para la Sustentacion de Tesis del
tema titulado: COR,RELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE
ACCIDENTES MUSCULO ESQUELETICOS EN LA CORPORACION
METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023 presentado por el (la)
bachiller: MALAGA CURO, JHON RONALD, para optar el Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA habiéndose designado por
sorteo a la siguiente terna de jurados:

- Presidente : M. SC. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
- ler. Miembro : DR. RICHARD CONDORI CRUZ

- 2do. Miembro : DR. OSCAR GONZALO APAZA PEREZ

- Asesor de Tesis : MGTR. JACKELINE FLORES APAZA

SEGUNDO.- PROGRAMAR la Fecha y Hora de Sustentacion de
Tesis para el dia JUEVES, 23 DE NOVIEMBRE DEL 2023, a horas 03:00 p.m.
hora exacta.

TERCERO.- El acto académico de sustentacion se llevara a
¢ cabo a través de la plataforma de video conferencia Cisco Webex Meetings.

CUARTO.- Realizada la Sustentacion de Tesis, el Presidente de
la terna de jurados levantard y firmara el Acta de Sustentacion de Tesis, en el cual se
consignara el resultado obtenido por el (la) Bachiller sustentante, del mismo modo
firmaran los otros dos miembros de jurado y asesor de tesis, dando conformidad al
acto.

QUINTO.- La Direccién de la Escuela Profesional de Ingenieria
de Seguridad y Gestién Minera, el Jurado y el Presidente de la Comision de Grados y
Titulos, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente Resolucion.
f -
hivese.

NIVERSINAD ANDINA
ALERES VELASQUEZ®

£
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Juliaca, 26 de setiembre del 2023

VISTOS; ¢! Expediente N9 2023-CU-05189 y el Acta de Aprobacién de Borrador
de Tesis de fecha 14 de setiembre del 2023, presentado por el (la) Bachiller: MALAGA CURO, JHON
RONALD con el tema titulado: CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES
MUSCULO ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023,
para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller MALAGA CURO, JHON RONALD, ha presentado su
Borrador de Tesis titulado: CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES
MUSCULO ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023,
para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e ler. Miembro : Dr, Richard Condori Cruz

e 2do. Miembro : Dr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de Tesis : Mgtr. jackeline Flores Apaza

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Borrador de Tesis
titulado: CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO
ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023

Estando en la opinién favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Medificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL BORRADOR DE TESIS, presentade por el
(1a) Bachiller: MALAGA CURO, JHON RONALD, con el tema titulado: CORRELACION DE HORAS EXTRAY
LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA
SANTA TERESA CARABAYA 2023, quedando apto para tramitar el Dictamen de Originalidad de Trabajo
de Investigacién y posteriormente solicitar la Fecha y Hora de Sustentacion de Tesis previa presentacidn
de los requisitos correspondientes segin lo establecido en ¢l Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCYV, la misma que conducird a la obtencidn del TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grades y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion £

Registrese, Comuniquese y Archivese, o\
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RESOLUCION N¥ 348-2023-D-FIS-UANCV

fultaca, 10 de jubiodel 202

VISTOS. ¢l Expedicnte N 2023-C1L05249, v fa copia del Acta de Aprobacion de
Perfil de Tesis de fecha 23 de junio del 2023, para oplar el Titulo Prolesional de INGENIERD DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA, presentado por ef (la) Bachilier: MALAGA CURO, JTHON RONALD con el
tema tituiado: CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO
ESQUELETICOS EN LA CORPORAC ION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023

CONSIDERANDO:

Que, ¢l [1a) Bachiller MALAGA CURO, JHON RONALD. ha presentado su Perhil de
lesis Ululado: CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO
ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023, para aptar el
Fitule Prolesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Que, habiendo procedida de acuerdo al Reglamento de Grados y Mitules de la
UANCY v el Presidente de Lo Comision de Grados v Fitulos de e Favaltad de Ingemiernia de Sistemas,
pnomino como Jusados a los siguienes Docentes

o [residente M Sc, Jwan Carvtos Herrera Mianda

o ler Micmbro Ne Richard Condort Cruz

e 2do. Miembro e Oscar Gonzala Apaza Per
Asesor de Tes)s Mot Jackehme Flores Apaza

Oue, Ta terma de purados aaprobado en suomtegridad el Pertil ¢ 1o Tesis tUtulado
CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO ESQUELETICOS EN
LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023, procediendo con el Tevantamiento
de Acta v firma de Aprobacion correspondiente

Estando en |.I opinion lavorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facult ui de Ingemeria de Sistemas, en concovdanca ol Reglamento de Grados y Thulos de 1
UANCY v en uso de las atribuciones que le concede L Ley UnivefSitaria 30220, Ley de Creacian de la
UANCV 23738y Mi.\tll(lc Aora N° 240680 v el Estatuto Moditicado de By HANCY

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL PERFIL DE TESIS, presentado por ef (1)
Bachiller: MALAGA CURO, JHON RONALD, con ol tema titulado. CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA
OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METAL URGICA
SANTA TERESA CARABAYA 2023, quedanda apto paoa o desarcollo v presentacion del Borrador de
Tesis segun Io establecido en ¢l Replamento de Grados v Fitabos the L HANCY

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados v Titulos de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas y el Secretario Académico de la Fac ultad de lagenieria de Sistemas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente Resolucian

Repistrese, Comuniguese v Archiyese,
| .
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Titulo de la Tesis

CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES
MUSCULO ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA
TERESA CARABAYA 2023
Datos de autor

Nombres y apellidos JHON RONALD MALAGA CURO ‘

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de »

; : 3511262

identidad B :

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0007-9809-5798

Datos de asesor

Nombres y apellidos JACKELINE FLORES APAZA

Tipo de documento de identidad DNI

| Nimero de documento de
identidad
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0001-9003-333X

41369602

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
Tipo de documento DNI
:’\umf:m de documento de 20606930
identidad -
Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ
Tipo de documento DNI
Numqo de documento de 02442917
identidad
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos OSCAR GONZALO APAZA PEREZ
Tipo de documento DNI
Numero de documento de 9A212€
identidad el
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Datos de investigacion

Linea de investigacion | seguridad y gestion de riesgos - P26
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Departamento: Puno

Provincia: Carabaya

Distrito: Macusani

Longitud oeste: -16.408910733069206,

Latitud sur: -71.53758543923885
https://maps.app.£00.g1/4YSTKYhkPSccChN86

Ubicacion geografica de la
investigacion

Ano o rango de afios en que se
realizo la investigacion
URL de disciplinas OCDE Otras ingenierias, Otras tecnologias
https://concytec-pe.github.io/Peru- | https:/purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.11.00
CRIS/vocabularios/ocde_ford.html | Teoria organizacional
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.00 —

Enero 2022 — Noviembre 2023
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Sy UPREQTOR®) o
Unkioy de investigacion FIS

l

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




>
‘ VICERRECTORADO DE

@)% TESIS UANCV INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION"

1.@: 1210 JIMiINN.. Vv v IV WV L 1INV I

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo JHON RONALD MALAGA CURO . identificado con DNI
Nro. 43511262, en mi condicién de egresado de:

A Escuela Profesional
_! Programa de Segunda Especialidad,
] Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la [ Tesis o [ Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada:

CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE ACCIDENTES MUSCULO

ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA
2023

Asesorado por: Mgtr. JACKELINE FLORES APAZA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacidn (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
mvestigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas cn ¢l trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefalado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca__01__de jubo del 2024

MO 4

A4 L N

A Firmad )-As;csorf:?*i;: Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) {obligatoria)
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DEDICATORIA

Dedico la presente investigacion a los

docentes.
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RESUMEN

Este trabajo trata de un estudio que relaciona las horas extraordinarias y los
accidentes de trabajo, dolencias musculoesqueléticas, ausentismo Yy
productividad en una empresa metalurgica de Carabaya de enero de 2022 a
diciembre de 2022. y ausentismo. En cuanto a la productividad, se evidenci6 que
trabajar horas extras no gener6 un incremento en la produccién, mientras que no
trabajar horas extras incrementd la produccion. Las localizaciones mas
frecuentes de las molestias musculoesqueléticas fueron, en orden descendente:
hombro, mufieca, columna, antebrazo y codo. En el analisis de los accidentes de
trabajo en cuanto al dia de la semana en que ocurrieron, hubo predominio del
miércoles. En relacion a la hora en que mas ocurrieron, hubo mayor incidencia
entre las 10 y las 12 h. Los dedos fueron la parte del cuerpo mas afectada por
los accidentes. Las personas de hasta 30 afios de edad fueron las mas
afectadas. El mayor porcentaje de accidentes se presentd en personas con hasta

5 afios en la empresa y entre 1y 5 afios en la funcion.

PALABRAS CLAVE: Horas extra, correlacion, ocurrencia de accidentes,

musculo esqueléticos, Carabaya.
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ABSTRACT

This work deals with a study that relates overtime and work accidents,
musculoskeletal ailments, absenteeism and productivity in a metallurgical
company in Carabaya from January 2022 to December 2022. and absenteeism.
Regarding productivity, it was evident that working overtime did not generate an
increase in production, while not working overtime increased production. The
most frequent locations of musculoskeletal discomfort were, in descending order:
shoulder, wrist, spine, forearm and elbow. In the analysis of work accidents in
terms of the day of the week in which they occurred, there was a predominance
of Wednesday. In relation to the time when they occurred most, there was a
greater incidence between 10 a.m. and 12 p.m. The fingers were the part of the
body most affected by accidents. People up to 30 years of age were the most
affected. The highest percentage of accidents occurred in people with up to 5

years in the company and between 1 and 5 years in the function.

KEYWORDS: Overtime, correlation, occurrence of accidents, skeletal muscles,

Carabaya.
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INTRODUCCION

En estos tiempos de globalizacion, la feroz competencia de las empresas en
la busqueda de mercado para sus productos, ofreciendo calidad y precio
competitivo, requiere la El proceso de produccion es eficiente, rapido, de bajo
costo y alta productividad. El suceso empresas en este tipo de mercado depende
de su poder productivo, porque la rentabilidad tiene margenes pequefos y esta
directamente relacionada con la cantidad producido y comercializado. Esta
coyuntura mercantilista hace que la sociedad se constituya nuevas tecnologias
y contar con una fuerza laboral capaz de satisfacer los deseos y necesidades de
expectativas del mercado. En general, las empresas, para cumplir con los altos
niveles de produccion y calidad, imponen un ritmo acelerado de trabajo,
ofreciendo a menudo premios a la productividad y exigir horas extras. Ademas,
las actividades suelen ser repetitivos y monétonos, con grandes exigencias a la
‘maquina humana”, debido a a aspectos ergondmicos inadecuados, y un
ambiente de trabajo estresante. Otro aspecto relevante que se presenta en la
mayoria de las empresas es la reduccion de personal funcional, generando aun
mas sobrecarga humana, porque la produccién necesita ser cumplida

independientemente de que se reduzca la plantilla por baja médica.

Normalmente no hay reemplazo inmediato de los empleados en excedencia,
y los demas sufren sobrecarga de trabajo para cumplir con los objetivos de
produccion establecidos. Otra observacion comun en las empresas es la falta de
un programa de mejora ergonémica continua y una politica de rotaciones en los
puestos de trabajo, porque los empleados adquieren mas agilidad y precisién a

la hora de realizar una misma tarea, cumpliendo con las expectativas de
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produccion. No hay disponibilidad de tiempo para capacitar y formar un equipo
multifuncional Como resultado, el trabajo es acelerado y repetitivo, provocando
fatiga y desgaste trastornos musculoesqueléticos, ademas de lesiones y

enfermedades relacionadas con el trabajo.

Este trabajo de investigacion esta estructurado en cuatro capitulos, ademas

de esta introduccion.

En el capitulo 2 se hace una revision bibliografica para relevar el estado del
arte sobre las horas de trabajo y las horas extraordinarias y sus repercusiones
en el sistema muscular humano, causando fatiga y dolor. Ademas, aborda la
organizacion del trabajo y sus repercusiones en la salud y la seguridad de la
persona. En el capitulo 3 se describe la metodologia empleados en este estudio
y la presentacion de la empresa donde se realiz0 la investigacion. En el capitulo
4, se presentan los datos recogidos en la investigacion, junto con el analisis y
discusion de los recopilados en base a la encuesta de estado del arte realizada
en el capitulo 2. Entonces, en Capitulo 5, los comentarios finales se hacen en
una seccién reservada para la conclusion. al final de trabajo, se agregaron los
documentos adicionales que se consideraron necesarios, en una Seccion

reservada para los apéndices.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la sociedad moderna, con el avance tecnolégico, mayor
competencia, presion consumo, la amenaza de pérdida de empleo y
otras dificultades cotidianas, la los trabajadores viven cada vez mas
en una situacién estresante. El estado de "estrés" periodo prolongado
comienza a influr en el rendimiento laboral, reduciendo la
productividad y calidad, y también puede aumentar el riesgo de
pacientes, ausentismo y rotaciéon de personal trabajadores (lIDA,
2000).

A pesar de reconocer que el proceso salud-enfermedad en los
trabajadores no es determinado solo dentro de la fabrica o produccion,
el papel y importancia de los riesgos generados por procesos de
trabajo particulares. Polvos, sustancias sustancias quimicas toxicas,
ruido, vibracion, calor y frio excesivos, radiacidon, microorganismos,
movimientos repetitivos, tension, monotonia, organizacion del trabajo
y sus “cargas” trastornos mentales” (LAURELL y NORIEGA, 1989)

son responsables de dafios a la salud de trabajadores, que se
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presentan de diferentes maneras - desde el indefinido sentimiento de
incomodidad y sufrimiento, clasicas enfermedades profesionales y
accidentes de trabajo (BUSCHINELLI et al., 2014).

El avance tecnologico asociado al aumento considerable de la
productividad y calidad ha venido imponiendo condiciones
extremadamente dafinas para la salud de los trabajadores. Es de
consenso de que las malas condiciones de los factores ambientales y
la organizacion del trabajo contribuyen a la aparicion de
enfermedades y accidentes de trabajo, afectando a muchos
trabajadores, generando ausentismo, lo que puede comprometer la
salud ocupacional de las personas, ademas de poner en peligro el
éxito de la empresa. La tendencia de estos “tiempos modernos” es
exigir cada vez mas de la maquina humana, durante su jornada de
trabajo, lo que puede comprometer tu salud cada vez mas. Como es
necesario un alto ritmo de produccion para la sobreviven las
empresas, sera necesario reformular la jornada laboral, para que la el
ser humano dispone de un mayor periodo de descanso para
recuperarse del desgaste y conseguir tener una carrera profesional
productiva con preservacion de la salud.

Los avances tecnolégicos aumentan cada vez mas las
demandas cognitivas, determinando esfuerzos mentales cada vez
mayores. En la medida en que estas actividades se desarrollan
durante largas horas y estan sujetos a presiones de productividad, se
producen repercusiones en términos de cansancio e irritabilidad, que

se vuelven profundamente negativo (BUSCHINELLIy otros., 2014).
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Es bastante racional imaginar que cuanto mas se expone una
persona a un extension de la jornada de trabajo (horas
extraordinarias), mayor es el desgaste y deterioro fisico y la psique
del individuo. En consecuencia, podemos inferir que este cuadro
puede conducir a una mayor riesgo de dolor/lesiones
musculoesqueléticas y accidentes en el trabajo. Por otro lado, a
medida que se establece la fatiga, es de esperar que disminuya el
rendimiento laboral. En esto linea de razonamiento, existe la hipotesis
de que cuanto mas largo sea el viaje de trabajo, se produciran mas
accidentes de trabajo y problemas musculoesqueléticos, ademas de
la productividad no aumenta proporcionalmente segun el nimero de
horas extras realizado.

Con base en estas hipotesis, este trabajo tiene como objetivo
verificar si el desempefio de las horas extraordinarias interfiere
directamente en la ocurrencia de accidentes de trabajo y dolor
musculoesquelético, ademas de interferir con la productividad. Para
ello se utilizaron datos de una empresa metallrgica de gran
envergadura. puerto de la ciudad de Carabaya.

A menudo, la investigacion de accidentes o quejas
musculoesqueléticas de salud ocupacional no presentan causas
evidentes y objetivas. En general, las razones son multifactorial y
presenta aspectos objetivos y subjetivos. Por lo tanto, es dificil para
profesionales que se ocupan de la salud y la seguridad, dentro de una
empresa, definen las causas factores que llevan a las personas a

sufrir accidentes y enfermedades en el trabajo. Esto, seguro, dificulta
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la adopcidn de medidas preventivas mas eficaces. Quizas esta sea
una de las razones por las que hace que los indicadores de
enfermedades y accidentes de trabajo a nivel nacional no muestran

reducciones significativas a lo largo de los afios.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema Principal

¢,Cual es la correlacion de horas extra y la ocurrencia de
accidentes musculo esqueléticos en la corporacion metallurgica Santa

Teresa Carabaya 20237
1.2.2 Problemas especificos

1. ¢Cual es la cantidad de horas extra trabajadas por los
empleados de la Corporacion Metalurgica Santa Teresa Carabaya
durante el afio 20237

2. ¢(Cual es la relacion estadistica entre las horas extra y la
incidencia de accidentes musculoesqueléticos, utilizando analisis de
correlacion?

3. ¢(Cudles son las medidas de seguridad y prevencion
existentes en la Corporacidén Metallurgica Santa Teresa Carabayay su
efectividad en la reduccion de riesgos de accidentes

musculoesqueléticos?
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1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Justificacién tedrica

La justificacion de esta investigacion radica en la creciente
importancia de comprender y abordar los desafios que enfrenta el
ambito laboral, particularmente en el sector de la metalurgia. El
aumento de las horas extra laboradas por los empleados es una
tendencia que merece una atencion especial, ya que puede tener un
impacto significativo en su salud y seguridad. Es crucial identificar y
comprender la relacién entre las horas extra y la ocurrencia de
accidentes musculoesqueléticos para tomar medidas efectivas en la

prevencion y gestion de estos riesgos.
1.3.1 Justificacion Practico

En particular, la Corporacion Metallrgica Santa Teresa
Carabaya es un escenario de interés, ya que su realidad laboral y sus
politicas de trabajo pueden ofrecer informacion valiosa para
comprender los factores subyacentes y las posibles soluciones a este
problema. Esta investigacion busca llenar un vacio de conocimiento
al explorar esta relacién en un contexto especifico, proporcionando
datos y analisis que podrian informar las practicas laborales en la
empresa y, posiblemente, en la industria en general.

La relevancia de esta investigacion es multiple y abarca varios
niveles:

Relevancia para la Salud y Seguridad de los Trabajadores: La

identificacion de la relacion entre horas extra y la ocurrencia de
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accidentes musculoesqueléticos puede ayudar a mejorar la salud y
seguridad de los empleados. Esto es de importancia ética y social, ya

gue se trata de la proteccion de la fuerza laboral.
1.3.1 Justificacion Metodolégica

Relevancia Empresarial: Los resultados de este estudio
pueden tener un impacto directo en la eficiencia y productividad de la
Corporacion Metallrgica Santa Teresa Carabaya. La gestidon
adecuada de las horas extra y la prevencion de lesiones pueden
reducir costos y mejorar la reputacion de la empresa.

Relevancia Cientifica: Este estudio contribuird al cuerpo de
conocimiento existente en el campo de la seguridad laboral y la
gestion del tiempo en el trabajo. Los hallazgos pueden ser utilizados
por otros investigadores, académicos y profesionales que trabajen en

campos relacionados.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Verificar la correlacion de horas extra y la ocurrencia de accidentes
musculo esqueléticos en la corporacién metallrgica Santa Teresa

Carabaya 2023.

1.4.2 Objetivos especificos
1. . Evaluar la cantidad de horas extra trabajadas por los empleados de
la Corporaciéon Metallrgica Santa Teresa Carabaya durante el afio

2023.
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2. Investigar la relacion estadistica entre las horas extra y la incidencia
de accidentes musculoesqueléticos, utilizando analisis de correlacion.
3. Examinar las medidas de seguridad y prevencion existentes en la
Corporacion Metallurgica Santa Teresa Carabaya y su efectividad en

la reduccion de riesgos de accidentes musculoesqueléticos.

1.5. HIPOTESIS

1.5.1 Hipotesis general

La correlacién de horas extra y la ocurrencia de accidentes musculo
esqueléticos es significativa en la corporacion metallirgica Santa

Teresa Carabaya 2023.

1.5.2 Hipotesis especificas

1. La cantidad de horas extra trabajadas por los empleados de la
Corporacion Metallurgica Santa Teresa Carabaya durante el afio
2023 es regular.

2. La relacion estadistica entre las horas extra y la incidencia de
accidentes musculoesqueléticos, utilizando analisis de correlacion
es significativa.

3. Las medidas de seguridad y prevencion existentes en la
Corporacion Metallrgica Santa Teresa Carabaya son efectivas en

la reduccién de riesgos de accidentes musculoesqueléticos.
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1.6. IMPORTANCIA

Esta investigacion contribuye al conocimiento existente en el
campo de la seguridad laboral y la salud ocupacional,
especificamente en la relacion entre las horas extra y la incidencia de
accidentes musculoesqueléticos. Al proporcionar evidencia empirica
sobre como las horas extra pueden influir en la frecuencia y gravedad
de estos accidentes, se afiaden nuevos conocimientos a la literatura
académica, facilitando la comprension de los riesgos asociados con
las préacticas laborales extendidas y destacando la necesidad de

politicas laborales mas seguras y sostenibles.

1.7. LIMITACIONES

El alcance de una investigacion se refiere a los limites o
fronteras de tu estudio, es decir, lo que tu investigacion incluira y
excluird. Es importante definir claramente el alcance para asegurarte
de que tu estudio sea manejable y que puedas enfocarte en los
aspectos mas relevantes de tu investigacién. Para tu investigacion
sobre la correlacién entre horas extra y la ocurrencia de accidentes
musculoesqueléticos en la Corporacion Metallrgica Santa Teresa
Carabaya en 2023, el alcance podria ser el siguiente:

Periodo de Estudio: La investigacion se centrara
especificamente en el afio 2023. Esto implica que se recopilaran y
analizaran datos relacionados con las horas extra y los accidentes

musculoesqueléticos ocurridos durante este periodo.
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Corporacion Metallrgica Santa Teresa Carabaya: El estudio se
limitara& a esta corporacion en particular. No se incluiran otras
empresas o sectores en el analisis.

Horas Extra y Accidentes Musculoesqueléticos: La
investigacion se concentrara en la relacion entre las horas extra
trabajadas por los empleados y la ocurrencia de accidentes
musculoesqueléticos en la corporacion. Otros factores que no estén
directamente relacionados con este vinculo no seran parte del
alcance.

Datos Cuantitativos: El enfoque principal sera cuantitativo,
utilizando datos numéricos para realizar analisis estadisticos y evaluar
la correlacidon entre horas extra y accidentes musculoesqueléticos.

Politicas y Précticas Internas: Se analizaran las politicas y
practicas de la Corporacion Metallrgica Santa Teresa Carabaya
relacionadas con las horas extra y la seguridad laboral como parte de
la investigacion. Sin embargo, el alcance no incluird un analisis

exhaustivo de todas las politicas internas de la empresa.
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CAPITULO Il

FUNADAMENTOS TEORICOS

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1 Internacionales.

Segun GRANDJEAN (2018), fue en Suiza, en 1877, donde se

la legislacion fabril fue puesta en plebiscito popular. Prescribia
un viaje de 65 horario semanal (j11 am el diay 10 am el sédbado!). En
1914, se completo la ley: el viaje el maximo se redujo a 48 horas por
semana. En 1970, la jornada media era de 44 horas semanales y

hoy es cerca de 40 horas a la semana.

La jornada laboral en los EE. UU. ha tenido una tendencia a la
baja desde la década de 1850.

La semana de 40 horas es comun, no solo en los EE. UU., sino

en la mayoria de los paises industrializados.

La jornada laboral recomendada en 1986 era:
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Austria — 37 a 40 horas;
— Francia — 35 a 39 horas;

Alemania — 36 a 40 horas;

— Suiza — 40 a 45 horas.

Se entiende por trabajo todo esfuerzo que el hombre, en el
ejercicio de su capacidad fisica y mental, actia para lograr sus
objetivos de acuerdo con los principios ético. Toda forma de trabajo
humano estéa investida de dignidad, porque es entrega de si mismo,
de persona que lo realiza, y sus resultados expresan la nobleza y la
belleza de crear, perfeccionar o cooperar, asi como el valor para
luchar (SOUTO, 2022).

Al llegar a la edad adulta, la mayoria de las personas pasan
aproximadamente la mitad de sus horas que estas despierto. Lo que
hace la gente tiene una influencia muy importante. acentuado en la
determinacion de sus ingresos, su forma de vida, su movilidad
geografica y su condicién social. Esto hace que el trabajo adquiera
una importancia fundamental en la vida de cada uno, pero el ser
humano también crece, porque es a través de él que las personas
tienen la oportunidad de seguir creciendo, desarrollando, expresando
y utilizando sus habilidades y talentos SOUTO (2022).

Las nuevas formas de gestionar bien y el cambio de filosofia de
las empresas son provocando un brutal exceso de presion debido al

alto nivel de exigencia en cuanto a la consecucion de objetivos,
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cualificacion, ritmo de trabajo y exceso de horas extras, entre otros
efectos CANETE (2001).

A mediados del siglo XX se imaginé que, al final del mismo, la
gente trabajaria menos y tendria mas tiempo para el ocio, las artes, la
naturaleza y la familia SOUTO (2022).

Segun Lida (2000), con el progreso tecnoldgico y el aumento
de la productividad, existen una tendencia historica de reduccion de
la jornada laboral. ya ha llegado a las 16 horas dias, sin descanso
semanal y sin vacaciones, al inicio de la revolucion industrial. Hoy, en
los paises desarrollado, la industria ya adopté el sistema de 5 dias a
la semana, con turnos 8 a 9 horas al dia, totalizando 40 a 45 horas a

la semana.
2.1.2 Nacionales

GRANDJEAN (2018). tradiciones de la empresa, las
necesidades de produccion y las ideas de los gerentes a menudo
suelen prevalecer sobre el sentido comun de los trabajadores por
turnos. Un ejemplo de esto tuvo lugar en una empresa petroquimica
de la region metropolitana de Sdo Paulo. Cuando hubo una reduccion

de la jornada laboral por la Constitucién de 1988, los jefes de
produccién se manifestaron se opusieron formalmente a las
propuestas de los trabajadores: preferian turnos de ocho horas dias,
con cinco dias consecutivos de descanso después del turno de noche,
y los temia que cinco dias fuera de la fabrica fuera demasiado tiempo

y pudiera perjudicar las comunicaciones entre los trabajadores
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operativos y sus referencias. El sistema se implementé de acuerdo a
la voluntad de la mayoria de los trabajadores por turnos, con dos
descansos de cinco dias en un ciclo laboral de 35 dias, y lo que se
temia parece no haber causado mayores dificultades al sistema
productivo MENDES (2022).

Segun Cafete (2001), la busqueda ciega de una mayor
productividad ha sido traducida en un aumento de la jornada laboral,
con el exceso de horas extraordinarias transformado en rutina, ritmo
excesivamente intenso, presion y control sobre el trabajador y su
trabajo extremadamente estricto. Ciertamente estas condiciones son
desfavorables y degradantes para el ser humano y, con su creciente
desanimo, tristeza, falta de disposicién y motivacion, pierde empresas
en productividad y competitividad.

La interrupcion del trabajo es, por tanto, una condicion
fisiolégica indispensable en interés del mantenimiento de la capacidad
de produccion GRANDJEAN (2018).

Cuando se reconozca la existencia y los riesgos de una
excesiva densidad de trabajo, deberiamos aspirar a una reduccién de
esta densidad o al menos a la introduccién de pausas frecuentes para
gue el estado de sobrecarga no alcance un nivel excesivo (WISNER,
2014).

La actividad laboral y las condiciones en que se lleva a cabo el
trabajo tienen multiples consecuencias para los operadores, asi como
para la produccion y los medios de trabajar. Las consecuencias para

los operadores pueden involucrar su salud y condicion. funcionales,
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pueden limitar las posibilidades de evolucion de sus competencias y
restringir la posible ampliacion de su experiencia profesional. Estas
consecuencias entonces consecuencias sobre su vida social y
econémica, sobre su educacion y empleo (GUERIN y otros., 2001).
Segun revista Veja (n° 145, abril 2000), en Peru en el afio 2000,
segun Instituto Peruano de Geografia y Estadistica, el promedio de
horas trabajadas fue 41 por semana, contra 39 en 1990, colocando a
Peru en el octavo lugar en horas trabajadas por afio, en el mundo,
segun la Organizacién Internacional del Trabajo — OIT. Setenta y uno
por ciento de la poblacién peruana econdmicamente activa trabaja
mas de 40 horas al dia semana, y para el 39% el viaje es de al menos
45 horas. El promedio estadounidense de horas trabajadas, en el

mismo periodo, fue de 40 horas semanales SOTO (2022).
2.1.3 Locales

Segun Cafete (2021), la busqueda ciega de una mayor
productividad ha sido traducida en un aumento de la jornada laboral,
con el exceso de horas extraordinarias transformado en rutina, ritmo
excesivamente intenso, presién y control sobre el trabajador y su
trabajo extremadamente estricto. Ciertamente estas condiciones son
desfavorables y degradantes para el ser humano y, con su creciente
desanimo, tristeza, falta de disposicion y motivacion, pierde empresas

en productividad y competitividad.
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La interrupcién del trabajo es, por tanto, una condicion
fisiologica indispensable en interés del mantenimiento de la capacidad
de produccion (GRANDJEAN, 2018).

Cuando se reconozca la existencia y los riesgos de una
excesiva densidad de trabajo, deberiamos aspirar a una reduccion de
esta densidad o al menos a la introduccion de pausas frecuentes para
gue el estado de sobrecarga no alcance un nivel excesivo (WISNER,
2014).

La actividad laboral y las condiciones en que se lleva a cabo el
trabajo tienen multiples consecuencias para los operadores, asi como
para la produccion y los medios de trabajar. Las consecuencias para
los operadores pueden involucrar su salud y condicion. funcionales,
pueden limitar las posibilidades de evoluciéon de sus competencias y
restringir la posible ampliacion de su experiencia profesional. Estas
consecuencias entonces consecuencias sobre su vida social y

econdmica, sobre su educacion y empleo (GUERIN y otros., 2021).

Segun revista Veja (n° 145, abril 2020), en Brasil en el afio
2000, segun Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica - IBGE, el
promedio de horas trabajadas fue 41 por semana, contra 39 en 1990,
colocando a Brasil en el octavo lugar en horas trabajadas por afio, en
el mundo, segun la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT.
Setenta y uno por ciento de la poblacion peruana econémicamente
activa trabaja mas de 40 horas al dia semana, y para el 39% el viaje

es de al menos 45 horas. El promedio estadounidense de horas
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trabajadas, en el mismo periodo, fue de 40 horas semanales (SOUTO,
2022).

Segun Grandjean (2018), la introduccion de pausas llevo, como
consecuencia, a una aceleracion de la produccion, de modo que se
compenso la pérdida de tiempo de los descansos prescritos por una
mayor intensidad de trabajo (menos descansos enmascarados y

voluntarios).

El mismo autor menciona que ocasionalmente las empresas
ven una disminucidon en ausencias de la semana de 6 dias a la
semana de 5 dias. Esta experiencia demuestra que los trabajadores,
en general, pero las mujeres en particular, valoren la semana de 5
dias. Esta preferencia tiene una base social: el fin de semana de 2
dias permite a las mujeres organizar la economia de su hogar. Este
factor social, asi como las mejores posibilidades de descanso, son sin
duda las principales razones de la disminucion del absentismo en
semana de cinco dias.

Siguiendo esta tendencia a la baja, los especialistas creen que
ser4 posible alcanzar a 30 horas semanales de trabajo, con
vacaciones de 5 a 6 semanas, en dos o tres décadas, en el paises
desarrollados. Mientras tanto, en los paises menos desarrollados,
donde la productividad es baja, todavia hay turnos de 44 y hasta 48
horas a la semana. Esta pregunta suele ser reguladas por las leyes
laborales de cada pais, pero, ademas de la jornada normal de trabajo,

muchas empresas recurren al trabajo en horas extras (IIDA, 2000).
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Sin embargo, desde el punto de vista de la medicina del trabajo
se habla de “explotacién salud integral”. EI hombre necesita
descansar dentro de un periodo de 12 horas. A largo plazo, no puede
darlo todo en 4 dias, y luego, en 3 dias libres, descansar. A nosotros
sabemos hoy que los turnos de 9 a 10 horas conducen a una fatiga
exagerada y un aumento en enfermedades, debemos, por lo tanto,
rechazar, por razones fisioldgicas de trabajo y medicina, la Semana
de 4 dias con 40 horas (GRANDJEAN, 2018).

Numerosas investigaciones han demostrado que los cambios
en la jornada laboral entonces provocan aumentos o disminuciones
en el nivel de ingresos de un trabajador. Asi, varios estudios, durante
y después de la Segunda Guerra Mundial, mostraron que la
disminuciéon de 10 a 12 horas al dia a 8 horas al dia aumento
sustancial productividad. Estos efectos se produjeron por una solucion
mas rapida de la obra y por una disminucién de las pausas voluntarias.
En numerosos casos se ha observado que, al exceder una jornada de
10 horas diarias, nuevamente redujo la productividad, porque la
expansion de la velocidad de produccion, aliada al cansancio
provocado por el aumento de la jornada laboral, no compensoé el
aumento de tiempo. De todas las observaciones, se puede concluir,
al final, que el trabajador tiene la tendencia a mantener una
determinada produccion diaria y que, por tanto, cuando se producen
cambios durante la jornada laboral, trata de adaptar su ritmo de
trabajo para compensar el cambio. Sin embargo, esta realidad solo es

demostrable cuando el trabajo es independiente de maquina, es decir,
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en el trabajo donde el hombre controla su ritmo. los trabajadores en
cintas de correr y aquellos que deben adaptar su ritmo a una maquina
no pueden compensar posibles cambios en las horas de trabajo
(GRANDJEAN, 2018).

En las obras industriales se ha observado que las jornadas
laborales muy largas provocan reducciones de rendimiento En la
mayoria de los casos, la jornada de ocho a ocho horas se considera
la mitad es lo maximo para mantener una buena productividad. Si se
extiende a 9 horas o0 mas, la produccion total no sera muy diferente a
menos que los trabajadores tengan ritmos forzado, siendo
monitoreado por la maquina o cintas transportadoras. Incluso en este
caso, a pesar de velocidad permanece necesariamente constante, se
observa que los errores comienzan a aparecer al azar, con una
frecuencia creciente. Por lo tanto, incluso si la cantidad permanece
aparentemente constante, la calidad de la produccién tiende a caer

(IIDA, 2000).

2.2. MARCO EPISTEMOLOGICO

El marco epistemolégico de esta investigacion se fundamenta
en el paradigma positivista, el cual sostiene que la realidad es objetiva
y puede ser medida y analizada a través de métodos cientificos. Este
enfoque es adecuado para la investigacion propuesta, ya que se basa
en la recopilacion y analisis de datos cuantitativos para establecer
relaciones entre variables especificas: las horas extra trabajadas y la

ocurrencia de accidentes musculoesqueléticos.
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2.3. ESTADO DEL ARTE

El estado del arte en la investigacion sobre la correlacion entre
las horas extra y la ocurrencia de accidentes musculoesqueléticos se
basa en un andlisis exhaustivo de estudios previos y literatura
relevante. A continuacion, se presenta un resumen de las
investigaciones mas destacadas en este campo, que sirven como

base tedrica y practica para el presente estudio.

2.4. BASES TEORICAS

2.4.1 Fisiologia muscular
Los musculos son responsables de todos los movimientos
del cuerpo. ellos son los transformar la energia quimica
almacenada en el cuerpo en contracciones y por lo tanto en

movimientos.

Esto se hace oxidando grasas y carbohidratos en una
reaccion quimica exotérmica, resultando en trabajo y calor

(IIDA, 2000).

Segun Guimaraes (2021), el cuerpo humano puede ponerse
de pie y moverse, porque comprende un sistema muscular muy
bien distribuido que, en conjunto, representa aproximadamente
el 40% del peso corporal total. Este sistema estd compuesto
por aproximadamente 434 musculos, pero solo unos 75 pares

intervienen en la postura y

movimientos corporales.
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También describe que ningun musculo actia de forma
aislada, sino en accion con varios otros en un conjunto
integrado. Al contraerse, un musculo ejerce una fuerza sobre el
hueso a través de sus tendones de conexion y es la
organizacion musculos, huesos y articulaciones que forman los
sistemas de palancas que posibilitan los movimientos y el

ejercicio de la fuerza.

La caracteristica mas importante de los musculos es su

capacidad para contraerse. (GRANJEAN, 2018).

Segun Guimaraes (2021), la célula o fibra muscular tiene
muchas de las caracteristicas de la célula tipica, pero se ha
adaptado para la conversion de energia quimica en fuerza

contractil.

Segun Guyton (2018), el musculo esquelético constituye
alrededor del 40% de cuerpo, correspondiendo otro 5 a 10% al

musculo liso y cardiaco.

Musculo estriado esquelético (somatico), de contraccion
voluntaria, tiene células estriado transversalmente y muy largo,
alcanzando méas de 10 cm y con un diametro de 30.000 a
60.000 nm. Cada una de estas células (fibras) tiene miles de
nacleos, generalmente distribuidos superficialmente, y cada
uno recibe, en su region mediana, la terminacion de una fibra

del nervio craneal espinal. En este sitio de combinacion de la
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célula muscular y el nervio, se forma una estructura llamada
unién mioneural o placa motora, que recibe informacion del
sistema nervioso central (SNC) y la transfiere a los masculos

(GUIMARAES, 2021).

Los musculos estriados muestran estrias en su vista
microscopica. estan formados de fibras largas, cilindricas, con
diametros entre 10 y 100 micras y longitudes que puede
alcanzar los 30 cm, dispuestos en paralelo. Las fibras, a su vez,
estan compuestas por cientos de elementos delgados, de 1 a
3 micras, paralelos y muy uniformes, llamados miofibrillas.
Miofibrillas, vistas bajo un microscopio electrénico a 150.000
veces agrandamiento, tienen segmentos funcionalmente

completos llamados sarcomeros.

Los sarcomeros estan formados por dos tipos de filamentos
proteicos: uno filamento méas grueso, llamado miosina y el otro

mas delgado, que es actina.

La contraccion muscular se produce cuando es estimulada
por corrientes eléctricas de 80 a 90 milivoltios. El periodo de
latencia, es decir, entre la llegada de la corriente y la
contraccion, es 0,003 seg. Durante la contraccién, ni los

filamentos de actina ni los de miosina disminuyen.

longitud. Los filamentos de actina simplemente se deslizan

dentro de los filamentos de actina. miosina Con este proceso,
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los sarcomeros pueden reducir su longitud a la mitad de su
tamafo anterior. De esta forma, las fibras sélo presentan dos

estados posibles: o estan contraidas o

o relajado. La fuerza de un muasculo depende de la cantidad

de fibras contraidas (IIDA, 2000).

Cada fibra muscular contiene varios cientos a muchos miles
de miofibrillas. Cada myofibril presenta, a su vez, dispuestos
uno al lado del otro, alrededor de 1.500 filamentos de miosina
y 3.000 filamentos de actina, que son grandes moléculas
proteicas polimerizadas responsables de por contraccion

muscular (GUYTON, 2018).

Las miofibrillas en el liquido intracelular llamado
sarcoplasma que contienen grandes cantidades de potasio,
magnesio, fosfato y proteinas enzimaticas, ademas de la la
mitocondria responsable de la produccion de trifosfato de
adenosina (ATP) proporciona la energia necesaria para la

contraccion (GUIMARAES, 2021).

La contraccion fuerte y prolongada de un musculo conduce
al conocido estado de fatiga muscular, que resulta simplemente
de la incapacidad de los musculos contractiles y tasa
metabdlica de la fibra muscular para mantener el mismo
funcionamiento de forma continua. El nervio continia su

trabajo, los impulsos nerviosos normalmente pasan a través de
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la union via neuromuscular a la fibra muscular, e incluso los
potenciales de accidn normales se propagan por la fibra
muscular. musculo, pero la contraccion se vuelve cada vez mas
débil, debido a la reduccién en la produccion de ATP en fibras

musculares (GUYTON, 2018).

En el interior de los musculos existen numerosos vasos
sanguineos muy finos, cuyos Los diametros son del orden de
magnitud de un glébulo rojo (0,007 mm), llamados capilares.
Es a través de los capilares que la sangre lleva oxigeno a los
musculos y elimina los subproductos del metabolismo. La
presion arterial, que alcanza los 120 mm Hg cerca del corazon,
va disminuyendo a medida que se aleja de él y llega al interior
del masculo a unos 30 mm Hg, siendo mas alto en las partes
inferiores del cuerpo y mas bajo en la mano con los brazos

arriba (IIDA, 2000).

Cuando se contrae un muasculo, se produce un aumento de
la presién interna, lo que provoca una estrangulacion de los
capilares. Esto sucede muy facilmente, porque en Las paredes
capilares son muy delgadas y la presion arterial en los
musculos es baja. En consecuencia, la sangre deja de circular
en los musculos contraidos cuando alcanzan 60% de la
contraccion maxima. Si la contraccion alcanza sélo del 15 al
20% de la fuerza maxima del musculo, la circulacion continta

normalmente.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




) VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Segun Grandjean (2018), la energia mecanica generada en
la contraccidn muscular proviene del uso de las reservas de
energia quimica del musculo. El trabajo muscular se basa en
si, por tanto, en la transformacion de la energia quimica en
energia mecdanica. La energia liberada en las reacciones
quimicas se transfiere a las sustancias proteicas actina y
miosina y, de esta manera, se producen cambios en las
posiciones de las moléculas de proteina, que, a su vez, hacer

que las fibras musculares se acorten.

Los tejidos musculares tienen la capacidad de contraerse, que
varia en velocidad, intensidad y amplitud. Algunos de estos tejidos
estan controlados por el sistema nervioso. somaticos, otros por el
sistema nervioso autbnomo o por hormonas circulantes. Hay quienes
se contraen solo cuando son estimulados por su nervio motor,
mientras que otros tienen contracciones ritmico, sujeto a ser
modificado por factores externos. Estas diferencias son basicamente
debido a la forma, tamafo y especificidad funcional de las propias
células musculos. Para que ocurra la contraccion muscular, una
conexion entre una fibra sistema nervioso, es decir, una neurona y un
musculo. El punto de unién entre una fibra nerviosa y una la fibra
muscular  esquelética se denomina unidon  neuromuscular

(GUIMARAES, 2021)
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2.4.2 Fisiopatologia del musculo esquelético

Sabemos que, durante la contraccion muscular, tienen lugar
procesos quimicos que, otros suministran la energia para el trabajo
mecanico. Después de la contraccion, por lo tanto, durante la
relajacion muscular o durante el descanso, las reservas de energia
son de nuevo reconstituido También relata que, después de grandes
demandas, uno encuentra en el masculo agotado un disminucion de
las reservas de energia y un aumento de los productos de desecho,
incluido el acido lactico y carbdnico. Entonces hay una acidificacion

de los tejidos musculares (GRANDJEAN, 2018).

Cada musculo recibe su suministro de oxigeno, azlcar y otras
sustancias del sistema circulatorio. Esta formado por arterias, que se
dividen sucesivamente hasta transformarse en capilares, que tienen
paredes extremadamente delgadas y permiten una facil transferencia

de sustancias de la sangre al masculo (IIDA, 2000).

Segun Grandjean (2018), durante la contraccion muscular ocurren
procesos productos quimicos que, entre otros, suministran la energia
para el trabajo mecanico. Después de la contraccion, por lo tanto,
durante la relajacion muscular o durante el descanso muscular, las

reservas de energia energia se reconstituyen de nuevo.

También es importante sefialar que otro factor limitante de la
capacidad de trabajo es el suministro de oxigeno a los musculos.
Personas entrenadas en ejercicio fisico presentes mayor capacidad

pulmonar y también mejor suministro de sangre a los musculos, a
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través de los capilares, que favorecen el aporte de oxigeno y la

eliminaciéon de subproductos del metabolismo (IIDA, 2000).

En el musculo que trabaja, se producen reacciones y reacciones
de liberacion de energia. restauradores de energia. Cuando el
consumo de energia excede la capacidad disponible de energia, hay
una perturbacion en el equilibrio de los procesos metabdlicos, que
manifestado por una disminucion en la capacidad de produccién

muscular (GRANDJEAN, 2018).

Segun lida (2000), cuando se inicia un ejercicio, las sustancias
generadas por metabolismo, durante la contraccibn muscular,
estimulan la dilatacion capilar, permitiendo asi una mayor circulaciéon
sanguinea. Personas entrenadas a ejercicios constantes Los
musculos tienen los capilares mas desarrollados y, por lo tanto, el
mayor potencial de irrigacion. sangre, lo que se refleja en una mayor

capacidad de trabajo muscular.

2.4.3 Fatiga
Con la palabra “fatiga” designamos un estado que todos conocemos
en la vida cotidiana. a diario. En general, esta palabra se relaciona con
una capacidad de produccion disminuida y una pérdida de motivacion

para cualquier actividad.

La fatiga como experiencia rutinaria no es un estado definido ni

unitario.
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El concepto tampoco se vuelve mas claro cuando se empieza a
prestar atencion a la “fatiga laboral”. trabajo", "fatiga mental", etc. La
multiplicidad de usos del término “fatiga” ha llevado a una organizacion

casi caotica de los conceptos.

Sin duda, es significativa la distincion que se hace entre fatiga

muscular y fatiga generalizado.

El primero es un evento agudo y doloroso que la persona afectada
siente en su musculatura sobrecargada de forma localizada. La fatiga
generalizada, por el contrario, es una Sensacion difusa, que se
acompanfa de lentitud y falta de motivacion para cualquier actividad.
Estas dos formas de fatiga se basan en fendmenos fisioldégicos

completamente diferente (GRANDJEAN, 2018).

2.4.4 Metabolismo

Uno de los procedimientos vitales fundamentales del
organismo es la transformacion de la forma energia de naturaleza
quimica recibida por la alimentacion a energia térmica y mecanica. En
los 6rganos de la digestion, los alimentos se degradan paso a paso
hasta su disponibilidad. y el tamafio de las sustancias nutritivas es tal
que pueden atravesar la pared intestinal para Sangre. La mayoria de
los nutrientes pasan primero por el higado, donde se almacenan.
como reservas de energia y, segun sea necesario, se transforman de
nuevo en la forma utilizable (principalmente como azlcar) y regresa a

la sangre (GRANDJEAN, 2018).
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Segun Couto (1995), si el intenso incremento de la actividad
energética es desarrollado repentinamente, el musculo no tendra
suficiente oxigeno para que los procesos se lleven a cabo. pasar
aerObicamente, y luego se producira el metabolismo anaerébico, en
el que hay una acumulacion de de acido lactico en el masculo. Este
acido lactico acumulado lleva al organismo a un estado de fatiga
temprana, al ser un acido (aunque deébil), desequilibra el pH interno, y
requiere oxigeno para su metabolismo. En este punto, el organismo
tendra que decidir entre mantener el aumento de la actividad
energética (corriendo el riesgo de acidosis) o ralentizaciéon (para que
el oxigeno captado por la respiracion va al higado y metaboliza el
acido lactico producido).

Solo una pequefia parte de los alimentos se utiliza para
reconstruir los tejidos del cuerpo o se almacenard como grasa, en los
depdsitos de grasa. Con sangre, nutrientes llegan a cada célula del
cuerpo, donde se transforman en productos finales pobres en energia
(agua, dioxido de carbono y urea). El conjunto de estos procesos de
La degradacién se llama metabolismo, que se puede comparar con
una combustién lenta de productos (GRANDJEAN, 2018).

Segun el mismo autor, esta comparacion soélo es valida porque
en el metabolismo existen consumo de oxigeno, que llega a las
células a través de la sangre por los 6rganos de la respiracion. En
estos procesos metabdlicos se libera calor y, en la musculatura, segun

cada proceso, energia mecanica.
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El musculo contiene pocas reservas de oxigeno. Asi, para la
ruptura de la comida en el musculo se puede hacer en presencia de
oxigeno (aerdbicamente), se vuelve necesario para que el organismo
aumente el suministro de oxigeno a ese grupo grupo muscular: la
frecuencia respiratoria aumenta, aumentando el consumo de oxigeno
de la aire: aumenta el paso de oxigeno a la sangre (hematosis) y el
corazén comienza a latir trabajar mas rapido: es evidente que este
proceso lleva cierto tiempo, por lo que, para mantener un proceso
aerobico, se debe incrementar el esfuerzo gradualmente (COUTO,
1995).

Segun Mendes (2022), dado el peso de los factores
psicosociales, generando entre otra actividad muscular involuntaria,
su valoracién en la comprension del dolor musculoesquelético es tan

importante como la evaluacion de los factores biomecénicos.

El autor anterior también menciona que, durante la contraccion
muscular, la presion intramuscular agranda y comprime los vasos
sanguineos intramusculares. Entonces, la nutricion de los musculos
activos puede ser alterado temporalmente, especialmente cuando el
nivel de la fuerza es alto.

Concluye diciendo que este fenédmeno, que aparece sobre todo
en condiciones estaticas, provoca un déficit de oxigeno; de esta
manera, el musculo trabaja en condiciones anaerdbicas y puede

surgir fatiga.
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El mismo autor afirma que el organismo es capaz de mantener,
durante mucho tiempo, tiempo una actividad que se desarrolla en
condiciones aerobicas. Por el contrario, las actividades Los
anaerobicos solo se pueden mantener durante un corto periodo de

tiempo.
2.4.5 Fisiopatologia del dolor

Desde la antigiedad, la presencia del dolor y su significado han
sido el martirio de la humanidad, y sus causas Yy fines, motivo de
especulaciéon. En el antiguo Egipto, India y en China, se creia que el
dolor era causado por los dioses, los demonios y los espiritus de los

muertos (CAILLIET, 1999).

Segun Guyton (1996), muchas, si no todas, las enfermedades
del organismo provocan dolor. A el dolor es un mecanismo de
proteccion del organismo; ocurre cada vez que cualquier tejido es
siendo lesionado y hace que el individuo reaccione para eliminar el
estimulo doloroso.

En esta misma linea de pensamiento, Cailliet (1999) describe
gue el dolor es un signo de alerta que ayuda a proteger el cuerpo del
dafio tisular. A diferencia de la mayoria de modalidades sensoriales,
la funcion del dolor es esencial para la supervivencia.

La sensacion de dolor se origina por la activacion de aferentes
nociceptivos primarios por estimulos térmicos, mecanicos o quimicos

intensos. Los nociceptores son diminutos terminales nervios libres
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ubicados en varios tejidos del cuerpo. Hay muchos estimulos

nociceptivos (CAILLIET, 1999).

Algunas fibras del dolor se excitan casi en su totalidad por
estrés mecéanico. dafio excesivo 0 mecanico a los tejidos; estos se
llaman receptores mecanosensible al dolor. Otros son sensibles a los
extremos de calor y frio y por lo tanto son llamados receptores de dolor
termosensibles. Y aun otros son sensibles a varios

sustancias quimicas y se llaman receptores quimiosensibles,
incluyen bradicinina, serotonina, histamina, iones de potasio, acidos,
prostaglandinas, acetilcolina y enzimas proteolitico. Por lo tanto, los
tejidos contienen tres tipos diferentes de receptores del dolor y
pueden ser estimulado por diferentes tipos de lesiones tisulares

(GUYTON, 2018).

Segun Cailliet (1999), tipos especificos de fibras nerviosas
transmiten sensaciones que se pueden considerar “dolor”. La mayoria
de las veces, son las fibras A-delta mielinizado pequefio y C no
mielinizado.

Las fibras cutdneas A-alfa responden a estimulos mecanicos,
quimicos y térmicos.

Entre los quimicos actualmente identificados como
estimulantes de estos receptores, son iones de potasio e hidrogeno,
histamina, bradicinina y sustancia P. Hipoxia también es un estimulo

nocivo para el tejido muscular (CAILLIET, 1999).
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Cuando se bloquea el flujo de sangre a un tejido, el tejido se
vuelve muy doloroso. dentro de unos minutos. Y, cuanto mayor es el
metabolismo del tejido, mas rapido es el dolor. surge (GUYTON,
2018).

Una de las causas sugeridas de dolor en la isquemia es la
acumulacion de grandes cantidades de acido lactico en los tejidos,
formado como consecuencia del metabolismo anaerdbico
(metabolismo sin oxigeno) que ocurre durante la isquemia. Sin
embargo, también es posible que otros agentes quimicos, como
bradicinina, enzimas proteoliticas, etc.

en adelante, se forman en los tejidos debido a una lesion
celular y que estos, en lugar de &acido lactico, estimular las

terminaciones nerviosas del dolor (GUYTON, 2018).
2.4.6 Organizacion del Trabajo

Por lo tanto, la definicion del término organizacion del trabajo
abarca otros términos y definiciones, mas o menos conocidas:
produccion, estandares de produccién, métodos operativos, division
de tareas entre hombres y maquinas (0 medios y materiales de
trabajo) y demandas temporales (ritmo, cadencia, pausas, dias, horas
extras [...]). Pero no puedes olvidar eso esta subdivision de aspectos
es meramente didactica, y que, para conocer, estudiar y mejorar la
organizacion del trabajo desde el punto de vista del trabajador y de la
salud humana, es necesario tomar teniendo en cuenta,

fundamentalmente, que:
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1) Cada organizacion de trabajo tiene en si misma una nocion
0 concepto de trabajo y trabajador, mas o menos explicitos, y cuales
son tales conceptos y légicas derivadas de ellos que configuran la
cara visible de la organizacion del trabajo siendo estudiado,

cuestionado, mejorado;

2) Eltrabajo real, que, y como lo hacen los trabajadores, en una
determinada situacion, es que traduce inequivocamente tales
concepciones y apunta a los impactos dafinos;

3) Todos los involucrados, no soOlo los especialistas o la
jerarquia, deben estar considerados para pensar y actuar sobre las
condiciones de ejecucion y organizacion del trabajo real (MENDES,
2022).

El trabajo alguna vez fue considerado un castigo o un mal
necesario. gente si sometido a cierto trabajo por el bien de la
supervivencia. las publicaciones de se improvisaron trabajos y no se
prestd atencion a las formas de organizar trabajo, salud o satisfacciéon
del trabajador. Aunque algunas empresas son cambiando su enfoque
y buscando formas de minimizar el grado de insatisfaccién de sus

empleados, muchos todavia siguen el razonamiento de que el
trabajo no es ocio, solo la produccion es importante y que el empleado
debe aceptar las condiciones impuestas (GUIMARAES, 2021).

Segun Hoefel (2022), ademas de los riesgos biomecanicos y
ergonomicos, la organizacion de trabajo, cuando hay ritmos intensos,

volumen, presion para la produccion, puede llevar a aparicion de
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estados dolorosos por desgaste y falta de recuperacion fisica y
psiquica a menudo causado por la falta de descansos.

Parece que la preocupacion por crear una cultura
organizacional enfocada en La Seguridad y Salud en el Trabajo se
convierte en una necesidad para las empresas que deseen alcanzar
sus metas (ASSMANN, 2004).

Los ataques a la salud relacionados con el trabajo no son sélo
aguellos que resultan del hecho de obligar al organismo a trabajar en
condiciones materiales patdgenas. La psicopatologia de El trabajo
destaco los efectos sobre la salud vinculados a la relacion psiquica
con el trabajo.

Ciertas formas de organizacion del trabajo llevan a los
trabajadores, para conservar su empleo, a construir defensas
psiquicas que tienen graves consecuencias para la personalidad o su
salud fisica (MENDES, 2022).

La estructura organizacional tiene una fuerte influencia en la
determinacién de las reglas. estrategias competitivas, asi como las
estrategias potencialmente disponibles para la empresa. A La
necesidad de competencia en el entorno empresarial exige
alternativas innovadoras por parte de de su érgano de administracion,
que a menudo requiere cambios para poder responder a los desafios
de la competitividad (ASSMANN, 2004).

En cambio, la competencia global ha llevado a la adopciéon de
practicas de mejores resultados menor costo posible. Se instalaron

dowsizing, outsourcing, reingenieria, just-in-time — procesos que
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llevaron a la reduccion de personal. Quien estaba empleado, tenia sus
obligaciones aumenté y comenzé a trabajar mucho mas duro. La obra
en constante transformacion y la La inestabilidad laboral constante
induce reacciones que ya se empiezan a identificar en

determinadas categorias profesionales y que se convierten en
actitudes habituales, como personas que, aunque enfermas, insisten
en permanecer en sus lugares de trabajo (SOUTO, 2022).

El proceso de produccion, absorbiendo una determinada
tecnologia y exigiendo una division técnica del trabajo, impone cada
vez mas el ahorro de tiempo en la ejecucién tareas como un elemento
esencial para asegurar la productividad. emerger y mejorar

las técnicas organizativas que transforman las relaciones
sociales dentro de la produccion en objeto de técnicas especificas:
coordinacion, planificacién, finanzas, marketing, material y métodos,
direccion, administracién, recursos humanos, etc., para lo cual la
contribucion de la ciencia humanidades es significativo
(BUSCHINELLIet al., 2014).

Trabajo industrializado, mecanizado y automatizacion,
combinado con una busqueda desenfrenados por la productividad y
la calidad, se han ido imponiendo extremadamente insalubres y

perjudiciales para la salud humana en su conjunto (CANETE, 2021).
2.4.7 Productividad

Taylor argumenté que el trabajo debe ser observado

cientificamente para que, para cada tarea se establecio el método
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correcto de ejecucion de la misma, con un tiempo determinado,
utilizando las herramientas adecuadas. Habria una division de
responsabilidades entre los trabajadores y la direccion de la fabrica,
gue son responsables de determinar los métodos y tiempos, para que
el trabajador pudiera concentrarse inicamente en su tarea productiva.
T los trabajadores deben ser controlados, midiendo la productividad
de cada uno y pagando incentivos salariales a los mas productivos
(I1IDA, 2000).

La cantidad y la calidad del resultado del trabajo se utilizan
adecuadamente como medida indirecta de la fatiga en condiciones
normales de trabajo en una empresa. La cantidad se puede
determinar en fracciones, en partes de tiempo o en operaciones por
tiempo.

Se notd que la facilitacién del trabajo trae ocasionalmente un
aumento en productividad. Se observaron modificaciones periédicas
en la produccién, que mantuvieron una cierta dependencia de la hora
del dia o incluso de los dias de la semana (GRANDJEAN, 2018).

El taylorismo atribuy6 la baja productividad a la tendencia a la
vagancia de trabajadores, y accidentes de trabajo por su negligencia.
Hoy se sabe que la las cosas no son tan simples. Hay una serie de
factores relacionados con el disefio de las maquinas y equipos, el
entorno fisico (iluminacion, temperatura, ruido, vibraciones), las
relaciones humanas y varios factores organizacionales, que pueden
tener una fuerte influencia en el desempefio del trabajo humano (lIDA,

2000).
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Segun Grandjean (2018), la produccién es ciertamente
interdependiente con fatiga. No puede ser una medida directa de la
fatiga, como muchos otros factores, como, Por ejemplo, la
competencia, las relaciones sociales y el clima laboral psicologico

juegan un papel participar activamente en este intercambio.

Es antiecondmico permitir que individuos que han llegado a la
etapa productiva se vuelven improductivos debido a enfermedades o
accidentes, especialmente en el trabajo, o tienen sus afios de
productividad estan limitados por una corta esperanza de vida

(SOUTO, 2022).

Las curvas de productividad son similares a las curvas
fisiolégicas, porque el ritmo de trabajo al ritmo del organismo. Esto no
se considera en los sistemas de produccién que tener velocidad
constante. En algunos sistemas, el propio trabajador para regular la
velocidad de la cinta transportadora y se vio que se acercaban de la
curva fisiolégica y que la produccién fue mayor que con velocidad
constante (GUIMARAES, 2021).

Ademas de la demanda de productividad, existe un ambiente
de trabajo ruidoso, poco iluminados y ventilados, donde los
trabajadores trabajan en bancos altos o muy bajos, sentados en sillas
fijas, a veces sin respaldo o incluso en bancos improvisados. realizar
la misma tarea una y otra vez, ocho horas al dia, seis dias a la

semana, 11 meses al afio, 15 afos de su vida [...] sin perspectivas de
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desarrollo profesional. Y con el nivel de vida ya conocido por los
brasilefios [...] (MENDES, 2022).

Las empresas han experimentado recientemente una ola de
aumento de la productividad impresionante. Aungue no tenemos
cifras de productividad de Brasil, sabemos que también han
aumentado significativamente en los Ultimos afios, y que este
aumento la productividad ha sido uno de los principales factores en la
determinacién de la capacidad empresas, tras la globalizacién de la
economia (COUTO, 2000).

En el origen del aumento de la productividad, 3 categorias de

factores:

a) Cambio en la base tecnolégica, con el advenimiento de la
base microelectrdnica, la robdtica y automatizacion, plasticos de alta
resistencia y biotecnologia; sesenta y cinco

b) Cambios en los procesos productivos, especialmente en los
procesos productivos masivo, con la adopcion de células de
produccion, justo a tiempo, kanban y grupos semiauténomo;

¢) Adopcién de nuevas tecnologias de gestidn, provenientes de
diferentes partes del mundo, tales como Calidad Total (Japon), Co-
Administracion (Alemania), Grupos Semi-Autbnomos (Suecia),
Redefiniendo el papel de la gestion (Dinamarca), Benchmarking,

Downsizing and Reengineering (Estados Unidos).
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2.4.8 Accidentes:

A menudo se habla de error humano con respecto a los
accidentes, y con eso expresion, aludimos a los errores de los
ejecutantes. En muchos casos, el error humano es uno de los lideres
econdémicos y técnicos que construyen, mantienen y operan sistemas
muy complejo, desconociendo las caracteristicas fisicas, cognitivas y
psiquicas de las personas que empleo (WISNER, 2014).

Generalmente se considera que el error humano es la causa
de accidentes y fallas. la creencia de que los errores humanos son
actos aleatorios basicos en la actuacibn humana bloguea el
comprender y, por lo tanto, controlar los factores detras de las fallas
del sistema complejos. La ergonomia siempre ha buscado
comprender los factores detras del error humano, teniendo en cuenta
los problemas que enfrenta la gente, el disefio de las herramientas
que la gente la gente usa, y la organizacion que proporciona los
recursos para el trabajo. De esta manera, por ergonomia, el error
humano no es una conclusion, sino el punto de partida para una
investigacion (BOSQUEYy otros., 20148apudGUIMARAES, 2021).

En una conceptualizacién amplia, un accidente es todo suceso
no deseado que modifica o pone fin al normal desarrollo de cualquier
tipo de actividad (GUIMARAESet al., 2021).

Segun Guimaraeset al.(2021), en NB18 (Reglamento Brasilefio
para el Registro de Accidentes), un accidente de trabajo se
caracteriza como un imprevisto y indeseable, instantdneo o no,

relacionado con el ejercicio del trabajo, que cause lesion lesion
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personal o que existe un riesgo cercano o remoto de esta lesion
(ABNT, 1975).

Segun un articulo de la Revista Proteccion (2019), la legislacion
Peruana considera como accidente de trabajo hechos ocurridos
durante el ejercicio del trabajo, que causan lesiones alteracion
corporal o funcional, muerte y pérdida o reduccion de la capacidad de
trabajo.

El mismo articulo establece que los accidentes de trabajo
también se identifican como enfermedades profesionales, accidentes
de trabajo, aunque no es la Unica causa, accidentes en el lugar de
trabajo resultantes de actos intencionales o no intencionales de
terceros o comparieros de trabajo, casos fortuitos o de fuerza mayor,
enfermedades por contaminacion accidental en el ejercicio de la
actividad, los accidentes ocurridos en el residencia/lugar de
trabajo/ruta de residencia y a la hora de comer.

El articulo también menciona que la legislacién de accidentes
adopta la siguiente clasificacién para accidentes de trabajo: accidente
tipico — es aquel que ocurre al servicio de la empresa; accidente viaje
- es el que se produce cuando el trabajador se traslada al lugar de
trabajo horarios de trabajo y comida; enfermedad profesional - es
aquella en la que la actividad actos ejercidos en la produccion de
incapacidad, enfermedad o muerte.

Segun la ley n. 8.213 del 12/7/91, “Accidente de trabajo es el
que se produce por la realizacion de trabajos, al servicio de la

empresa, que provoquen lesiones o molestias corporales
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funcibn que causa la muerte, o pérdida o reduccion,
permanente o temporal, de Habilidad para trabajar’. Ademas, de
acuerdo con la misma ley, también son tratados como Accidentes de
trabajo, “el accidente que, relacionado con el trabajo, aunque no sea
la causa unico, contribuy6d directamente a la muerte, pérdida o
reduccion de la capacidad para trabajo”, y el accidente de trayecto
ocurrido en el trayecto del domicilio al trabajo o de alli por ese
(BUSCHINELLIet al., 2014).

Nuestra experiencia ha demostrado que, en general, la
poblacién lesionada esta compuesta por trabajadores que no
recibieron capacitacion para la tarea desempefiada en el momento del
accidente del trabajo, ni sobre los riesgos del trabajo y su prevencion.
También demuestra que contribuyen por la ocurrencia de los
accidentes insuficiencias de las empresas en cuanto al analisis de
riesgos y analisis ergonémico de tareas, supervision e inspecciones
de seguridad, operaciéon de CIPA, actividades de mantenimiento,
programas de investigacion de accidentes y primeros auxilios
(MENDES, 2022).

Una fuente importante de estrés en el trabajo son las
condiciones ambientales desfavorables, como calor excesivo, ruido y
vibraciones. Estos factores provocan molestias, aumentan la riesgo
de accidentes y puede causar dafios considerables a la salud.

La temperatura ambiente y la humedad influyen directamente

en el rendimiento del trabajo humano Estudios realizados en
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laboratorios y en la industria confirman estos influencias, tanto en la
productividad como en el riesgo de accidentes (IIDA, 2000).

La Seguridad Social reconoce los accidentes de trabajo como
una amenaza para la salud de los trabajadores.

trabajo definido por el Decreto Numero 611 del 21 de julio de
1992 en su Capitulo Ill. El concepto accidente de trabajo se especifica
en los articulos 139 y 141 (BUSCHINELLIet al., 2014):

Arte. 139. Accidente de trabajo es el que se produce con motivo
del ejercicio del trabajo al servicio de la empresa, o incluso realizando
el trabajo de personas aseguradas especiales, causando lesiones
trastorno corporal o funcional que causa la muerte, pérdida o

reduccion de la capacidad para trabajo permanente o temporal.

2.5. MARCO CONCEPTUAL

Horas Extra:

Las horas extra se refieren a las horas de trabajo adicionales
realizadas por los empleados mas alla de su jornada laboral regular o
el tiempo estipulado en su contrato laboral.

Importancia: Las horas extra pueden ser necesarias debido a la carga
de trabajo, la demanda del empleador o factores especificos de la
empresa.

Accidentes Musculoesqueléticos:

Los accidentes musculoesqueléticos son lesiones que afectan al
sistema musculo-esquelético del cuerpo humano, incluyendo

musculos, huesos, articulaciones, tendones y ligamentos.
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Tipos: Estos accidentes pueden incluir esguinces, fracturas, tendinitis,
sindrome del tunel carpiano y otros, que pueden resultar en dolor y
discapacidad.
Correlacion:

La correlacion se refiere a la relacion estadistica entre dos o mas
variables, en este caso, las horas extra y la ocurrencia de accidentes
musculoesqueléticos.

Posibles resultados:

La correlacion puede ser positiva (a medida que aumentan las horas
extra, aumenta la incidencia de lesiones) o negativa (menos horas
extra se correlacionan con menos lesiones), o incluso no haber
correlacion.

Seguridad Laboral:

Definicién: La seguridad laboral se refiere a las practicas y politicas
destinadas a proteger a los trabajadores en el lugar de trabajo,
incluyendo la prevencion de lesiones musculoesqueléticas.
Ergonomia:

Las condiciones de trabajo, como la ergonomia del lugar de trabajo,
pueden influir en la ocurrencia de lesiones musculoesqueléticas.
Sobrecarga y Fatiga:

La sobrecarga y la fatiga relacionadas con las horas extra pueden
aumentar el riesgo de lesiones.

Factores Demogréaficos:

Las caracteristicas de los trabajadores, como la edad, el género y la

experiencia laboral, pueden desempeiiar un papel en la correlacion.
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Politicas Laborales y Legales:
Regulaciones Laborales: Las leyes laborales y las politicas
internas de la empresa pueden influir en las horas extra y la seguridad

laboral
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA Y RESULTADOS

3.1. METODOS DE INVESTIGACION

El enfoque de la investigacion se basa en un analisis, ya que
se busca examinar como la cultura de seguridad influye en la

disminucién de los accidentes laborales entre los empleados.
3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion se selecciona en funcibn de su
propoésito, ya que se centrara en ofrecer soluciones a problemas
practicos y enriquecera el entendimiento para perfeccionar la cultura

de seguridad, para este investigacién es aplicada.
3.1.2 Nivel

El nivel correlacional en la investigacion se refiere a la medicion
de la relacion entre dos o mas variables sin manipular
deliberadamente ninguna de ellas. En tu estudio sobre la correlacion
entre las horas extra y la ocurrencia de accidentes

musculoesqueléticos en la Corporacion Metallrgica Santa Teresa

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




)
VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Carabaya en 2023, el nivel correlacional seria bastante evidente, ya
que estas investigando la relacion entre dos variables, en este caso,
las horas extra (variable independiente) y la incidencia de accidentes

musculoesqueléticos (variable dependiente).
3.1.3 Disefio

El disefio no experimental es un enfoque de investigacion en el
cual el investigador no manipula deliberadamente variables
independientes ni controla condiciones. En lugar de realizar
experimentos y manipulaciones directas, el investigador observa y
recopila datos en situaciones tal como se presentan en la vida real. El
disefio no experimental se utiliza para describir, explicar o analizar
fendmenos tal como ocurren en su entorno natural, sin intervenir en

ellos de manera activa.

3.2. MODALIDAD DE ESTUDIO DE CASOS

En la presente investigacion, se adopta la modalidad de estudio
de casos para analizar la correlacion entre las horas extra y la
ocurrencia de accidentes musculoesqueléticos en la Corporacion

Metallrgica Santa Teresa Carabaya. Este enfoque permitira:

Andlisis Contextualizado: Examinar cémo las horas extra
afectan la incidencia de accidentes dentro del contexto especifico de

la empresa.
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Comprension Profunda: Obtener una comprension profunda de
los factores y circunstancias que influyen en la relacion entre horas
extra y accidentes laborales.

Evidencia Empirica: Recopilar y analizar datos especificos de
la empresa para identificar patrones y relaciones causales.

Propuestas de Solucion: Desarrollar recomendaciones
practicas basadas en los hallazgos del caso especifico que pueden

ser aplicables a otras organizaciones similares.
3.2.1 Poblacién

La poblacién de estudio para la investigacion es el grupo de
individuos o elementos que son objeto de tu investigacién y a quienes
pretendes generalizar tus hallazgos. En este caso, estas investigando
la correlacion entre las horas extra y la ocurrencia de accidentes
musculoesqueléticos en la Corporacion Metallrgica Santa Teresa
Carabaya en 2023. Por lo tanto, la poblacion de estudio esta
compuesta por todos los empleados de la Corporacion Metallrgica
Santa Teresa Carabaya durante el afio 2023 lo cual son 135
trabajadores. Estos son los individuos a los que tu investigacion se
dirigird y cuyos datos y experiencias seran analizados para obtener
conclusiones y resultados significativos en relacion con tu tema de

investigacion.
3.2.2 Muestra

La muestra es un subconjunto de la poblacion de estudio que

se selecciona para ser objeto de tu investigacion. En tu caso, dado
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gue tu poblacion de estudio es todos los empleados de la Corporacion
Metallrgica Santa Teresa Carabaya en 2023, tu muestra seria un
grupo representativo y mas pequefio de empleados de esa
corporacion.

La forma en que selecciones la muestra dependera de la
metodologia de investigacion que elijas. Puedes utilizar un muestreo
aleatorio  simple, muestreo  estratificado, = muestreo  por
conglomerados, o algun otro método de muestreo, segun lo que sea
mas apropiado para tu investigacion.

Es importante que tu muestra sea representativa de la
poblacién, lo que significa que los individuos en la muestra deben
reflejar adecuadamente la diversidad y caracteristicas de la poblacién
en su conjunto. Esto te permitira generalizar los resultados de tu
muestra a la poblacion mas amplia con mayor confianza. La eleccién
de la muestra y su tamafio dependerd de los objetivos y la
metodologia de tu investigacion, asi como de los recursos
disponibles.:

B z?6%*. N
~ (N —1)E? + 2202

n

El muestreo se realiz6 mediante el método de muestreo

aleatorio sistematizado el cual dio 107 trabajadores al 5% de error.
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3.3. METODOS Y TECNICAS DE RECOGIDA DE
INFORMACION

3.3.1 Técnicas e instrumentos
Los datos utilizados en esta investigacion fueron recolectados en la
empresa metallrgica, considerada grande y que tiene unidad fabril
en Carabaya, RS, con aproximadamente 135 empleados, y otra
unidad fabril en Charqueadas, RS, con aproximadamente 107

empleados.

Su principal producto es la produccion de conjuntos y componentes

de transmision.

Juntas homocinéticas para todos los vehiculos de turismo

pertenecientes al mercado de la automocion.
La empresa trabaja 44 horas a la semanay el sector productivo

cuenta con 3 turnos de trabajo: el primer turno comienza a las 7 am
y termina a las 3 pm. O el segundo turno comienza a las 3 pm y
termina alas 11 pm. Y el tercer turno empieza a las 11 de la noche y
termina a las 7 am, de lunes a viernes. El sdbado, el primer turno
presenta un recorrido de trabajo de 7 am a 2 pm; el segundo turno,
de 14 a 22 horas y el tercer turno, de 0 a 7 horas horas. No es comun

gue los empleados cambien de turno.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE DATOS

La empresa dispone de un Servicio Especializado en Ingenieria de
Seguridad y en Medicina del Trabajo (SESMT). El equipo se
constituye de acuerdo a la tabla Il de la Norma Normativa N° 4 (NR
4): Ingeniero en Seguridad del Trabajo, Médico del Trabajo Trabajo,
siete técnicos en Seguridad del Trabajo y un técnico en Enfermeria
del Trabajo.

Ademas de la SESMT, que es la responsable directa de la gestion de
la seguridad, salud y comodidad en el trabajo, la empresa también
cuenta con un equipo multidisciplinario de profesionales, que ayudar
a prevenir y promover la salud, la seguridad y la calidad de vida de los
empleados:

— médicos generales;

Cirujano dentista;

Nutricionista;

Fisioterapeuta;
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psicologos;

Educador fisico;

técnico de enfermeria;

Comision Interna para la Prevencion de Accidentes (CIPA).
Ademas de este equipo de profesionales que trabajan internamente,
la empresa también cuenta con un plan de salud de autogestion que
incluye el acceso irrestricto a las diversas especialidades de salud,
ademas de poner a disposiciéon toda la tecnologia de investigacion a
través de exdmenes complementarios, para brindar hospitalizaciones
y procedimientos médicos.

La empresa tiene una politica que valora e invierte en la prevencion
de la salud, medio ambiente, confort, seguridad y calidad de vida de
sus empleados.

La empresa cuenta con una importante politica de prevencion, ya sea
en salud, la seguridad o el medio ambiente. Un equipo multidisciplinar
desarrolla varios programas y campafas de salud. Entre ellos,
podemos mencionar el programa de:

1) Gimnasia laboral

Realizada diariamente en pequefios grupos, en todos los sectores de
la empresa, en tres turnos de trabajo. Tiene una duracion de 10
minutos y cuenta con una participacion efectiva 85% de los
empleados. Esta dirigido por un educador fisico. gimnasia laboral

se ha desempefado en la empresa por mas de 10 afos;

2) Mejoras ergonomicas
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Las evaluaciones ergonémicas son realizadas continuamente por el
SESMT, y el las mejoras son implementadas por el equipo de
mantenimiento de la empresa, a través de peticion del jefe de
departamento. En 2022 se invirtieron mas de 500.000 soles en
mejoras ergonémicas;

3) Mejora continua en la seguridad laboral
A través del mapeo detallado de riesgos de toda la compafiia, mejoras
continuas en los puestos de trabajo, generando mayor comodidad y
seguridad.

Este trabajo es realizado por la SESMT con la participacion del CIPA
y los empleados. Diariamente, los técnicos de seguridad realizan
valoraciones de las estaciones de trabajo, identificando los posibles
riesgos de accidentes, proponiendo mejoras;

4) Asistencia médica y cuidado ocupacional

La atencion médica es proporcionada por médicos que diariamente
proporcionar asistencia médica a los empleados que tienen
problemas de salud salud. Ademas, realiza un seguimiento preventivo
periédico del conjunto de hipertensos, diabéticos, dislipidémicos, etc.
La atencién médica del trabajo es prestada por el médico del trabajo
que, ademas de exdmenes de ingreso, examenes periodicos,
examenes de despido, cambio de funcién y reincorporacion al trabajo,
atiende y da seguimiento a los accidentes de trabajo, quejas y
trastornos musculoesqueléticos. También es atribucion realizar
evaluaciones de los trabajo, con el objetivo de identificar los riesgos y

proponer mejoras ergonomicas de los puestos de trabajo de trabajo.
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Ademas, el médico del trabajo, junto con la enfermeria ocupacional,
realizar campafas, charlas y cursos para empleados, destinadas a la
prevencion de enfermedades infectocontagiosas, sexualmente
enfermedades transmisibles, drogas, trastornos musculoesqueléticos
relacionados con el trabajo, entre otros;

5) Cuidado dental

La atencion dental se brinda diariamente en la clinica ambulatoria de
la compaiiia.

El publico objetivo son los empleados. Se llaman periédicamente.
para llevar a cabo una evaluacion dental. El servicio tiene como
objetivo tratar y prevenir enfermedades orales;

6) Programa de reeducacion alimentaria

Este programa es manejado por un nutricionista que brinda atencion
y seguimiento de empleados con cambios de peso, dislipidemias,
hipertension, diabetes, cambios en el acido Urico, entre otros;

7) Servicio de fisioterapia

Realizado por un fisioterapeuta, en el ambulatorio de la empresa, con
el objetivo de tratar y al seguimiento del individuo en la etapa inicial
de la denuncia, antes de la instalacion de la enfermedad,;

8) Fortalecimiento muscular

Realizado en el gimnasio de la empresa, donde el servicio del
educador actividad fisica tiene como objetivo mejorar la salud del
individuo, principalmente de la musculoesquelético.

9) Seguimiento psicolégico

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

)
TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

La atencion psicoldgica interna tiene como objetivo mejorar el proceso
de adaptacion a trabajar y dar apoyo psicolégico a los empleados;
10)Seguimiento de enfermeria Los cuidados de enfermeria estan
dirigidos a ayudar en el tratamiento y prevencion, ademas del
seguimiento individualizado del individuo.

El sistema muscular presenta una capacidad de adaptacion inicial,
cuando es sometido a una mayor demanda, pero, con el paso del
tiempo, no es capaz de mantener el rendimiento y comienza a
manifestarse en fatiga, dolor y lesion como ultima etapa.

En los meses de mayo y junio, hubo una disminucion significativa en
el numero de molestias musculoesqueléticas, que se explican por la
disminucién del porcentaje de horas extras

En julio hubo un incremento en el nimero de denuncias, al igual que
en el mismo periodo del afio pasado. Sin embargo, no hubo
continuidad en los dos meses siguientes, ya que ocurrido

anteriormente.

Al comparar los dos afios utilizados en este estudio, parece que hubo
una gran reduccion del porcentaje de horas extraordinarias a partir de
julio de 2022, que puede haber contribuyé decisivamente a la
reduccién de denuncias en agosto y septiembre del mismo afio.

Por lo tanto, al comparar las molestias musculoesqueléticas con el
porcentaje de horas extras, no es evidente que estén correlacionados.

SoOlo que parece que hay una tendencia a aumentar molestias
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musculoesqueléticas después de un periodo de mayor porcentaje de
horas extras.

El andlisis del nimero de accidentes de trabajo muestra que hubo un
aumento en casos en febrero de los dos afios estudiados, ademas de
un incremento en octubre 2022. El aumento de accidentes en febrero
puede deberse al aumento de

temperatura debido al verano en la region. Se sabe que el calor
aumenta el cansancio, disminuye la vigilia, lo que puede contribuir a
un aumento de los accidentes.

El calor aumenta el cansancio y en consecuencia disminuye la
atencion, aumentando riesgo de accidentes. Ademas, se observa que
el porcentaje de horas extras presentd las tasas mas elevadas en el
mes anterior a los meses en los que se produjo un aumento de la

siniestralidad.

Cuando el hombre se ve obligado a soportar altas temperaturas, su
rendimiento decae. A velocidad de trabajo, las pausas se hacen méas
largas y frecuentes, el grado de la concentracién disminuye y la
frecuencia de errores y accidentes tiende a aumentar

significativamente, principalmente a partir de los 30°C (IIDA, 2000).

Otro factor que puede contribuir al aumento de la siniestralidad en
febrero es la necesidad de adaptarse al ritmo de trabajo tras el periodo

vacacional.
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Comparando la incidencia de los accidentes de trabajo y las horas
extraordinarias, no hay evidencia clara de correlacion. Parece haber
una tendencia a aumentar los accidentes de trabajo en el mes
siguiente a un periodo de horas extraordinarias.

Comparando la incidencia de accidentes de trabajo con
dolencias musculoesqueléticas, se puede decir que no hay

correlacion entre ellos.
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Figura 1 con la suma de horas extras trabajadas en febrero y marzo de 2022, de personas

En marzo de 2022 hubo 15 accidentes de trabajo. De estos,
solo 4 personas no realizaron horas extraordinarias en el mes anterior
ni en el mes en que ocurri6 el accidente. 11 a.m. personas que
trabajaron horas extras y sufrieron accidentes, siete de ellas
trabajaron mas de 40 horas extras en los dos meses analizados. Esto
sugiere que cuanto mayor sea la carga de trabajo, mayor es la
incidencia de accidentes.

En el mismo periodo, hubo 23 casos de afecciones

musculoesqueléticas, con solo cuatro personas no trabajaron horas
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extras en el mes anterior o en el mes en que se produjo la queja. De
las 19 personas que trabajaron horas extras y presentaron denuncias,
11 trabajaron mas de 30 horas extras en el mes anterior y en el mes
en gque presentd la queja. Este hallazgo muestra que la mayoria de
las personas que tenian problemas musculoesqueléticos trabajaban
horas extras. Por lo tanto, Hay una tendencia de las personas a
qguejarse de dolor para trabajar horas extras.

El promedio de horas extras en la empresa fue de 13,34
horas/empleado, en febrero y 17.00 horas/empleado, en marzo de
2022. Las 38 personas gque sufrieron accidentes o tuvo molestias
musculoesqueléticas en marzo, trabajé un promedio de 14,26 horas
extra en febrero y 15.42 horas de horas extras en marzo. Por lo tanto,
el promedio de horas extras trabajadas por las personas que
desgracia sufrida en marzo fue mayor que el promedio general en el
mes anterior a que sucediera. Por otro lado, el promedio de horas
extras trabajadas por personas que tuvieron quejas o accidentes fue
menos que la media general, en el mes de la desgracia. Esto
probablemente se deba a la eliminacién del trabajar o negociar con el

jefe para no trabajar horas extras por dolor.
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Porcentaje de accdentes por dia de la semana
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Figura 2 Grafico con el dia de la semana de accidentes de trabajo

Durante el periodo estudiado, se observo que la ocurrencia de
accidentes fue mayor los dias miércoles. justo. En el sistema de
trabajo de la empresa no existe una diferencia relevante que pueda
explicar este descubrimiento. El lunes ocup6 el segundo lugar en la
incidencia de accidentes tipicos en trabajar. Esto puede haber
ocurrido debido a la interrupcion del trabajo debido al descanso del
domingo, generando una necesidad de “adaptarse” al trabajo en
lunes.

Por otro lado, se observa que la incidencia de accidentes no
esté relacionada con fatiga del trabajo semanal, ya que no hubo una
prevalencia significativa de accidentes los viernes y sabados, cuando
el individuo tiene el mayor nivel de cansancio.

La realizacibn de las horas extraordinarias se produce

generalmente los domingos y no hay ocurrencia significativa de
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accidentes en este dia. En este dia, hay un nimero variable y nimero
reducido de empleados trabajando, lo que puede explicar la baja tasa
de accidentes en este dia. Ademas, el trabajo es mas “tranquilo” y trae

motivacion por la recompensa economica.
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Figura 3 con la hora de ocurrencia del accidente

Se observa que el pico mas alto de ocurrencia de accidentes
es al final de la mafana. Este se puede explicar por el tiempo que la
gente estd trabajando, ya que el trabajo comienza a las 7 horas y
puede que ya esté cansado. Otra posible explicacion es que alrededor
de la hora del almuerzo puede producirse una disminucion de la fuente
de energia, principalmente glucosa, disminucion de la vigilia y
consecuentemente una mayor propension a los accidentes. Existe un
segundo pico de accidentes en las primeras horas de la tarde,
después del almuerzo, hasta el final del dia a las 3 pm horas. Después
de una comida, hay mayor somnolencia y mayor suministro de sangre

al sistema. tracto digestivo, provocando una disminucion de la
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circulacion sanguinea en el cerebro y, en consecuencia, menor
cantidad de oxigeno y glucosa a este 6rgano, disminuyendo la vigilia
y la atencién. Ademas, al final del turno se produce un aumento de la
fatiga, lo que puede explicar el aumento de la siniestralidad en el
primer y segundo turno de trabajo. Tenga en cuenta que la segunda
vuelta, que inicia el viaje de trabajo a las 15:00 y cierra a las 23:00,
tiene una mayor incidencia de accidentes en el inicio del viaje,
diferente del primer turno, donde no ocurre el mismo hecho. esta
diferencia ocurre porque la vigilia en la mafiana es mayor que en la
tarde.

El tercer turno, que comienza a las 11 de la noche y termina a
las 7 de la mafiana, tiene una mayor tendencia a los accidentes
después de una comida que ocurre entre las 2:00 y las 3:30 am, lo
que ratifica la mayor propension a accidentes en el periodo
posprandial.

La distribucion horaria de accidentes en la actividad de
construccion civil en RS (Costella y otros., 2018) durante el dia, se
observa que hay un pico de accidentes entre las 10 y las 11 de la
mafiana. mafiana y luego un pico mas pequefio entre las 4 y las 5 de
la tarde, teniendo en cuenta que el El trabajo normal de los
trabajadores es de 7 am a 12 pm y de 1 pm a 5 pm, los viernes el
servicio termina antes (GUIMARAES, 2021).

Hay resultados que prueban que el ritmo circadiano influye en
el nivel de alerta y rendimiento Coincidentemente, la mayor frecuencia

de accidentes ocurre entre las 2 y las 4 de la mafana. amanecer,
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cuando el organismo es menos capaz de trabajar. En un estudio
exhaustivo realizado por una industria, que registré 62.000 errores de
lectura en diversos instrumentos ocurrié cada hora, en turnos de 12
horas, se observé una mayor frecuencia de errores a las 3 horas de
la mafiana, cuando el organismo presenta menores niveles de alerta
(I1IDA, 2000).

El trabajo nocturno reduce la concentracion mental y esto
conduce a un aumento de la de errores y accidentes (IIDA, 2000).

En cuanto al nivel de actividad diaria, ya que el trabajador
produce mas para el por la mafiana, hay una mayor incidencia de
accidentes por la mafiana. Por otro lado, en En cuanto a la fatiga, la
misma influencia en la incidencia de accidentes al final de la tarde,
cuando el el ritmo de actividad diaria disminuye y la incidencia de
accidentes aumenta. mas grande o mas pequefo La incidencia de
este fendbmeno depende de otros factores, como la duracién de la

jornada laboral (GUIMARAES, 2021).

Tabla 1 Horas y porcentaje de personas en cada turno de trabajo

Turnos de trabajo % tiempo de Tiempo horario
Gente de lunes a Sabado domingo
viernes

ler turno de produccion 31.15 07:00 a 15:00 07:00 a -
14:00

2do turno de produccion 22.40 15:00 a 23:00 14:00 a -
21:00

3er turno Produccion 20.15 23:00a07:00 - 23:00a 7:00

Administrativo 26.30 07:00a17:15 - -

Comparar el porcentaje de personas en cada turno de
produccion y el tiempo que ocurren accidentes, parece que hay una

mayor incidencia de accidentes en primer turno. Esto podria
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explicarse por la mayor “tension” por la presencia y demanda de los
jefes Esto también explica la baja tasa de accidentes en el tercer
turno, donde los empleados trabajan mas “tranquilamente”.

Durante el periodo estudiado, se constatdé que hubo 4
accidentes que involucraron al personal "administrativo”. Este grupo

no esta directamente expuesto a los riesgos del sector manufacturero.
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Figura 4 con la localizacion de la lesion en accidentes de trabajo

En cuanto a las partes del cuerpo afectadas, se observa que
existe una alta prevalencia de lesiones en los dedos. Esto ocurre
debido al trabajo manual y al gran uso de dedos para realizar el
trabajo. En segundo lugar, aparecen lesiones en las manos y, en
segundo lugar, En tercer lugar, los antebrazos. Con esta secuencia
se nota el gran aprovechamiento de los integrantes superiores para
realizar tareas. En cuarto lugar, hay lesiones en la cabeza que ocurrir
debido a golpes contra el cuerpo de maquinas, carros o caida de
partes de canaletas altas. Las lesiones en los dedos de los pies y los

pies son causadas basicamente por la caida de piezas, a pesar de
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llevar calzado de seguridad. Las lesiones de tobillo se producen por
contusiones contra carros y maquinas o por esguinces causados por
la necesidad de moverse o uso de plataformas y escaleras en varios
puestos de trabajo.

En accidentes tipicos, las partes del cuerpo con la mayor
incidencia de accidentes fueron el dedo, mano (excepto mufieca o
dedos) y pie (excepto dedos de los pies) con, respectivamente,
27,6%, 10,8% y 7,9% del total de accidentes. En los accidentes de
trayecto, fue el pie (excepto los dedos de los pies), rodilla y pierna
(desde el tobillo, exclusivo, hasta la rodilla, exclusivo) con 9,4%, 8,0%
y 7,8%, respectivamente. En las enfermedades profesionales, las
partes del cuerpo mas frecuentes fueron el oido, el brazo (entre la
mufieca y el hombro) y el hombro, con un 17,4%, 12,4% y 12,1%,

respectivamente SEGURIDAD SOCIAL (2022).
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4.2. DISEMINACION DE LOS HALLAZGOS

La cantidad de horas extras trabajadas present6 una variacion
mensual que no fue acompafiado en la misma proporcion por el
namero de piezas producidas. La mayor evidencia este hecho ocurrio
de noviembre a enero de 2022, cuando el porcentaje mensual de las
horas extraordinarias superaron el 10% y el nimero de piezas
producidas no aument6 en comparacién con otros meses. Mientras
gue, en los meses de julio a octubre de 2022, hubo un bajo porcentaje
de horas extras y la produccion de piezas tuvo un incremento mensual
cuando en comparacion con otros meses. Por lo tanto, se puede decir
que el aumento de las horas extraordinarias no aumenta la produccion
mensual, porque el ser humano trabaja a un ritmo mas lento cuando
necesidad de aumentar la carga de trabajo, como una forma de
compensacion. Por otro lado, no trabajar horas extras hace que el
individuo mantenga el ritmo de produccién hasta el final del archivo
En los meses de diciembre y enero se presenta una disminucion en
las piezas producidas debido a las vacaciones de la mayoria de los
empleados.

A menudo es necesario trabajar horas extra debido a los
retrasos en la produccion por averia de la maquina o problemas
logisticos. Aun asi, los empleados contindan trabajando en otras

maquinas, y cuando reanudan su trabajo interrumpido, hay estrés por
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una mayor facturacion y una mayor carga de trabajo para ponerse al

dia en produccion.

Lo que se puede decir, desde un punto de vista ergonémico, es
que los turnos de mas de 8 o 9 horas de trabajo al dia son
improductivas. Las personas que se ven obligadas a trabajar,
ademas, tienden a reducir su ritmo durante la jornada normal de
trabajo, acumulando reservas de energia para apoyar las horas
extraordinarias. Por lo tanto, el volumen total producido con horas
extras no sera muy diferente de lo que se produciria en condiciones
normales. Ademas, hay una correlacion directa del volumen de horas
extraordinarias con problemas como la enfermedad y el ausentismo
(I1IDA, 2000).

Nuestros conocimientos fisiologicos y las experiencias
acumuladas hasta hoy en el permitannos concluir que una jornada de
8 horas no puede ser excedida sin surgen lesiones personales,
especialmente con el trabajo intensivo. La semana de cinco dias es
muy extendida. Con la reduccion simultanea de la semana laboral, la
semana de cinco dias trajo un aumento relativo en la productividad
(aumento en la produccion por hora), pero poco aumento de la
produccién total. Con la semana de 40 horas, casi no tiene mas
problemas. La experiencia que se ganO en la introduccion de la
semana de cinco dias es interesante (GRANDJEAN, 2018).

Una administracion que consiga implicar a los propios

trabajadores en la busqueda de soluciones soOlo pueden obtener
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ventajas porque no hay nadie que conozca mejor el trabajo de los que
ellos mismos (IIDA, 2000).

Si bien requiere un mayor costo en capacitacion, organizacion
y control de produccién, la el enriquecimiento del trabajo produce
ahorros a través de una mayor motivacion, reducciones en el
ausentismo, rotacion y otros problemas de trabajo. Sin embargo, lo
gue mas diferencia a este sistema de los demas es la mejora de la
calidad, estando especialmente indicado en los casos en que que
existe la necesidad de producir piezas confiables y de alta calidad IIDA

(2000)..
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CONCLUSIONES

Primera. - Esta investigacion tuvo como objetivo verificar si existe una
correlacion entre las horas extraordinarias y accidentes de trabajo, quejas de
dolor musculoesquelético, ausentismo y productividad en una empresa
metallrgica de Carabaya, en los afios 2022 y 2023, a partir del analisis de los
indicadores de salud, seguridad, produccién y satisfaccion de los trabajadores,

de los mencionados empresa.

Segunda. - Esta investigacion retrata la correlacion existente entre estas
variables en una empresa metallrgica de Carabaya, en los afios 2022 y 2023.
La linea que orientd esta investigacion fue el andlisis de los indicadores antes
mencionados dentro de la empresa, con el objetivo de verificar si existe una

correlacion entre ellos.

Tercera. - En cuanto a los accidentes de trabajo, se encontr6 que no habia
correlacién con la cantidad de horas extras trabajadas. Sin embargo, se observé
que los accidentes de trabajo mostraron una tendencia a aumentar en el mes
siguiente al aumento de horas extras y disminuir a partir del segundo mes de

reduccion de horas extras.

Cuarta. - Un andlisis detallado de 15 personas que sufrieron un accidente de
trabajo en marzo de 2022 y se constatd que 11 habian trabajado horas
extraordinarias durante el mes anterior y el mes en que ocurrié el accidente. De
estos once, 7 trabajaron mas de 40 horas extras en los dos meses analizados.
Este hallazgo confirma la teoria de que la sobrecarga de trabajo aumenta la

fatiga y propension al error.
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RECOMENDACIONES

Primera. - La correlacion sugiere un riesgo significativo, puedes recomendar
revisar y ajustar las politicas de horas extra para reducir la necesidad de trabajar
horas adicionales y garantizar una carga de trabajo razonable. Recomienda la
implementacion de medidas de seguridad laboral adicionales, como capacitacion
en ergonomia, uso de equipo de proteccion personal y monitoreo continuo de la

seguridad en el lugar de trabajo.

Segunda. - Sugiere la implementacion de programas de prevencion de lesiones
musculoesqueléticas, como pausas activas, ejercicios de estiramiento y

promocién de una cultura de seguridad.

Tercera. - Recomienda la implementacion de un sistema de seguimiento y
monitoreo de las horas extra y la incidencia de lesiones musculoesqueléticas

para evaluar la efectividad de las medidas tomadas.

Cuarta. - Si es relevante, sugiere areas para investigaciones futuras, como la
relacion entre factores demograficos y la correlacion, o la efectividad de las

politicas implementadas.
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Apéndice 1 Matriz de consistencia
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musculo
corporacion

Teresa Carabaya 20237

Problemas Especificos

extra trabajadas por
empleados de

Metallrgica Santa

musculoesqueléticos,

andlisis de correlaciéon?

efectividad en
riesgos de

musculoesqueléticos?

esqueléticos en
metallrgica Santa

1. ¢Cual es la cantidad de horas

la Corporacion

Carabaya durante el afio 2023?

2. ¢Cual es la relacion estadistica
entre las horas extra y la incidencia
de accidentes

utilizando

3. ¢Cuales son las medidas de
seguridad y prevencion existentes
en la Corporacion Metallrgica
Santa Teresa Carabaya y su
la reduccion de

accidentes

accidentes musculo esqueléticos
en la corporacion metallrgica

Santa Teresa Carabaya 2023.
Objetivos Especificos

1. Evaluar la cantidad de horas
extra trabajadas por los
empleados de la Corporacién
Teresa

MetalGrgica  Santa

Carabaya durante el afio 2023.

2. Investigar la relacion
estadistica entre las horas extra
y la incidencia de accidentes
musculoesqueléticos, utilizando

andlisis de correlacion.

3. Examinar las medidas de

seguridad y prevencién
existentes en la Corporacién

Metallrgica  Santa  Teresa
Carabaya y su efectividad en la
reduccion de riesgos de

accidentes musculoesqueléticos.

esqueléticos es significativa en la
corporacion metallrgica Santa
Teresa Carabaya 2023.

Hipotesis Especificas

1. La cantidad de horas extra
trabajadas por los empleados de
la Corporacion Metallrgica Santa
Teresa Carabaya durante el afio
2023 es regular.

2. Larelacion estadistica entre las
horas extra y la incidencia de
accidentes musculoesqueléticos,
utilizando andlisis de correlacion
es significativa.

3. Las medidas de seguridad y
prevencion existentes en la
Corporacién MetalUrgica Santa
Teresa Carabaya son efectiva en
la reduccién de riesgos de

accidentes musculoesqueléticos.

Horas extra.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Accidentes musculo

esqueléticos.

Incidencia de
Accidentes
Musculoesquelé

ticos.

Seguridad y

Prevencion.

Politicas

Laborales.

trabajadas por
los empleados.
Motivos o}
razones para
trabajar horas
extra.
Distribucion de
las horas extra
en diferentes
departamentos
o roles.
Evaluacion de
las politicas y
procedimiento
s de seguridad

laboral.

Politicas  de
gestion de
tiempo y horas
de trabajo en

la empresa.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION INDICADOR METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Tipo de estudio:
o~z i . . - . Estudio aplicado
¢, Cudl es la correlacion de horas | Verificar la correlacion de horas |La correlacién de horas extra y la VARIABLE Horas Extra. Cantidad de
extray la ocurrencia de accidentes | extra y la ocurrencia de |ocurrencia de accidentes musculo INDEPENDIENTE horas extra | Disefio

Metodologico:
No experimental
Nivel:

Descriptivo
correlacional

Poblacion:
135 trabajadores
Muestra:

Esta dada por 107
trabajadores.

Técnica:
Observacion directa
Andlisis documental
Instrumento:
Cuestionario

Ficha de
observacion
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Apéndice 2 Instrumentos

Cuestionario para Evaluar la Correlacion entre Horas Extra y la Ocurrencia de

Accidentes Musculoesqueléticos
Instrucciones:

El siguiente cuestionario tiene como objetivo recopilar informacién sobre las
horas extra trabajadas y la ocurrencia de accidentes musculoesqueléticos en la
Corporaciéon MetalUrgica Santa Teresa Carabaya durante el afio 2023. Por favor,
responda a las preguntas de manera honesta y completa. Su participacion es
crucial para el éxito de esta investigacion. Toda la informacion proporcionada

serd tratada con estricta confidencialidad.
Datos Generales
Género:
Masculino
Femenino
Edad:
Menos de 25 afios
25-34 afos
35-44 afios
45-54 afnos

55 afios 0 mas
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Antigliedad en la empresa:

Menos de 1 afio

1-3 afos

4-6 afos

7-10 afos

Mas de 10 anos

Horas Extra

¢, Cuantas horas extra trabaja usted en promedio por semana?

Menos de 5 horas

5-10 horas

11-15 horas

16-20 horas

Mas de 20 horas

¢, Con qué frecuencia trabaja horas extra?

Nunca

Raramente

A veces

Frecuentemente

Siempre
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¢,Considera que las horas extra afectan su rendimiento laboral?

Si

No

¢ Siente que las horas extra afectan su salud fisica?

Si

No

Ocurrencia de Accidentes Musculoesqueléticos

¢Ha sufrido algan accidente musculoesquelético en el trabajo en el dltimo

ano?

Si

No

Si respondi6 "Si" a la pregunta anterior, indique el tipo de accidente sufrido:

Distension muscular

Esguince

Hernia

Fractura

Otros (especifique):
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¢,Cree que las horas extra contribuyeron a su accidente musculoesquelético?

Si

No

¢ Recibe usted alguna formacion en prevencion de accidentes laborales?

Si

No

¢ Considera que las medidas de prevencion en su empresa son adecuadas

para evitar accidentes musculoesqueléticos?

Si

No

Satisfaccion y Bienestar

¢ Como calificaria su nivel de satisfaccion laboral en general?

Muy insatisfecho

Insatisfecho

Neutral

Satisfecho

Muy satisfecho
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¢Cree que la empresa deberia tomar mas medidas para reducir las horas

extra?

Si

No

¢, Qué sugerencias tiene para mejorar la gestion de horas extray la prevencion

de accidentes musculoesqueléticos en la empresa?

Agradecemos su colaboracién. Su participacion es fundamental para mejorar

la gestidon de la salud y seguridad en nuestra empresa.
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Apéndice 3 Validez de instrumentos

La validacién de instrumentos es un proceso crucial en cualquier investigacion
para asegurar que las herramientas de recoleccion de datos utilizadas sean
precisas, fiables y adecuadas para medir las variables de interés. En el contexto
de esta investigacion sobre la correlacion entre horas extra y la ocurrencia de
accidentes musculoesqueléticos en la Corporacién MetallUrgica Santa Teresa

Carabaya, se llevaron a cabo varios pasos para validar el cuestionario disefiado.
1. Validez de Contenido
Definicion:

La validez de contenido se refiere al grado en que un instrumento representa
todos los aspectos del constructo que se desea medir. Para asegurar la validez

de contenido del cuestionario, se llevaron a cabo las siguientes acciones:
Proceso:

Revision de Literatura: Se realizé una revision exhaustiva de la literatura
existente sobre horas extra, accidentes musculoesqueléticos y practicas de
seguridad laboral para identificar todos los aspectos relevantes a incluir en el

cuestionario.

Juicio de Expertos: Se consulté a un panel de expertos en seguridad laboral,
ergonomia y metodologias de investigacion para revisar el cuestionario y
asegurar que todas las preguntas sean relevantes y completas. Las sugerencias

de los expertos fueron incorporadas en el cuestionario final.

2. Validez de Constructo
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Definicion:

La validez de constructo evalla si el instrumento mide realmente el concepto
que pretende medir. En este caso, se verifico que el cuestionario realmente mide

la relacion entre horas extra y accidentes musculoesqueléticos.
Proceso:

Analisis Factorial: Se realizé un analisis factorial exploratorio para identificar
la estructura subyacente del cuestionario y asegurar que las preguntas agrupen
de manera coherente en factores que representan las dimensiones del

constructo.

Correlacién de items: Se analizaron las correlaciones entre items para
asegurar que las preguntas que pretenden medir la misma dimension estén

altamente correlacionadas entre si.
3. Validez de Criterio
Definicion:

La validez de criterio determina si los resultados del instrumento se
correlacionan con otras medidas que se espera que estén relacionadas. Para

este cuestionario, se evalu6 su validez de criterio utilizando criterios externos.
Proceso:

Comparacion con Datos Existentes: Se compararon los resultados del
cuestionario con datos de accidentes laborales y horas extra registrados por la
empresa para verificar la consistencia entre las respuestas de los participantes

y los registros oficiales.
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4. Confiabilidad del Instrumento

Definicién:

La confiabilidad se refiere a la consistencia de las mediciones obtenidas con
el instrumento. Un instrumento es confiable si proporciona resultados

consistentes y precisos.

Proceso:

Prueba Piloto: Se realiz6 una prueba piloto del cuestionario con una muestra
pequefia de empleados para identificar y corregir cualquier problema en las

preguntas o en la comprension de las mismas.

Alfa de Cronbach: Se calculé el coeficiente alfa de Cronbach para evaluar la
consistencia interna del cuestionario. Un valor alfa superior a 0.70 indica una

buena confiabilidad.

Resultados de la Validacion

Validez de Contenido: El cuestionario fue validado por expertos y se ajusté

para incluir todos los aspectos relevantes del constructo.

Validez de Constructo: El andlisis factorial confirm6 que las preguntas se
agrupan en factores coherentes que representan las dimensiones de horas extra

y accidentes musculoesqueléticos.

Validez de Criterio: Las respuestas del cuestionario mostraron una alta

consistencia con los datos de registros oficiales de la empresa.

Confiabilidad: El coeficiente alfa de Cronbach obtenido fue de 0.85, indicando

una alta confiabilidad del cuestionario.
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Apéndice 4 Tratamiento de datos

El tratamiento de datos en esta investigacion se llevd a cabo mediante una
serie de procedimientos que garantizan la precision, confiabilidad y validez de
los resultados obtenidos. A continuacion, se describen los pasos seguidos en el

tratamiento de datos:
1. Recoleccion de Datos

Los datos fueron recolectados utilizando el cuestionario previamente validado,
distribuido entre los trabajadores de la Corporacion MetallUrgica Santa Teresa
Carabaya. Se aseguraron de que todos los participantes comprendieran las

preguntas y respondieran con sinceridad.
2. Codificacion de Datos

Los datos recolectados fueron codificados para facilitar su analisis. Se
asignaron codigos numéricos a las respuestas de las preguntas cerradas del

cuestionario. Por ejemplo:
Género: 1 = Masculino, 2 = Femenino

Horas extra por semana: 1 = Menos de 5 horas, 2 = 5-10 horas, 3 = 11-15

horas, 4 = 16-20 horas, 5 = Mas de 20 horas
Ocurrencia de accidentes musculoesqueléticos: 1 = Si, 2 = No
3. Ingreso de Datos

Los datos codificados fueron ingresados en una base de datos utilizando el

software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) y Microsoft Excel.
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Se verificd que los datos ingresados coincidieran con las respuestas originales

para evitar errores de transcripcion.

4. Limpieza de Datos

Se realiz6 un proceso de limpieza de datos para identificar y corregir posibles

errores o inconsistencias. Esto incluyo:

Verificar la ausencia de datos faltantes.

Corregir cualquier entrada duplicada o errénea.

Asegurar que todas las respuestas estuvieran dentro de los rangos validos.

5. Andlisis Estadistico

Los datos fueron analizados utilizando técnicas estadisticas descriptivas e

inferenciales:

Estadisticas Descriptivas: Se calcularon medidas de tendencia central (media,
mediana) y dispersion (desviacion estandar) para describir las caracteristicas de

la muestra.

Pruebas de Chi-Cuadrado: Se utilizaron para evaluar la relacién entre las
horas extra y la ocurrencia de accidentes musculoesqueléticos. La prueba de
chi-cuadrado de Pearson se aplic6 para determinar la significancia estadistica

de las asociaciones observadas.

6. Interpretacion de Resultados
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Los resultados del andlisis estadistico fueron interpretados para identificar
patrones y relaciones significativas entre las variables de estudio. Se presto

especial atencion a las siguientes pruebas y sus interpretaciones:

Chi-cuadrado de Pearson: Se utilizé para evaluar la independencia entre las
variables categoricas. Los valores de significancia asintética (p-value) inferiores

a 0.05 indicaron una relacion significativa.

Razdn de Verosimilitud: Complementaria a la chi-cuadrado de Pearson, esta
prueba ayudd a confirmar los hallazgos sobre la relacién entre horas extra y

accidentes musculoesqueléticos.
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Apéndice 5 Otros.Operacionalizacion de las variables

Tabla 2 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DIMENCION INDICADOR INSTRUMENTO
VARIABLE Indicador: Nivel de
INDEPENDIENTE motivacion de los cuestionario
oficiales
Estilos de Indicador:
liderazgo. Influencia en la Desempefio laboral de
los oficiales.
motivacion y
desempeiio. Indicador: Calidad

VARIABLE

DEPENDIENTE Impacto en la toma de

‘2 decisiones
Implementacion

estratégica. estratégicas.

Relaciéon con la
efectividad en la
ejecucion de

estrategias.

de las decisiones
estratégicas

Indicador:
Participacion en la toma
de decisiones.

Indicador:
Efectividad en la
implementacién de
estrategias

Indicador:
Cumplimiento de
objetivos estratégicos

Fuente: propia del autor

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCVY '3 | INVESTIGACION

| “OFICINA DE 1M AT

R 1 LO10 VNNV RS | INVED HUAUIUIN

’

ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [E_] Fecha de entrega:__15/04/2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: JHON RONALD MALAGA CURO

Direccion: Jr Escallani N° 368
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 43511262
Teléfono: 948 521 416 email: jhoncymalaga85@email.com

Nombres y Apellidos:

; Direccion:
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
|Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS

| Escuela Profesional o Mencién: INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO EN SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: Mgtr. JACKELINE FLORES APAZA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [] Tesis Trabajo de Suficiencia Profesional []  Trabajo Académico []
Titulo: CORRELACION DE HORAS EXTRA Y LA OCURRENCIA DE _ACCIDENTES MUSCULO

ESQUELETICOS EN LA CORPORACION METALURGICA SANTA TERESA CARABAYA 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos): Horas extra, correlacion, ocurrencia de accidentes.

. Esta obra se desarroll6 en la UANCV 22

! Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado
3. Licencias:

a) Licencia estdndar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (linicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piiblico mi produccién intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceidn de produccion intelectual, entre otros, en el Perd y en el extranjero
por ¢l tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia. la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccidn intelectual en cualquier tipo de soporte y en mds de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propasitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas,
La Universidad Andina “Néstor Céaceres Velasquez™ consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacién méas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

l:] Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacioén publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
[:‘ No autorizo

EICINA NE INVECTIRACION
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional™ o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

L.a opcion “internacional”™ emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

D Nacional

Linea de investigacion: SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS - P26

01 de julio del 2024

Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) Fecha
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