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RESUMEN 

En la era digital contemporánea, el uso de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones (TIC) se ha convertido en un pilar 

fundamental en el ámbito educativo, así se formuló analizar la relación que 

existe entre el uso de la tecnología de la información y las comunicaciones y 

el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 

56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. El abordaje 

metodológico parte desde el enfoque cuantitativo que permite medir el 

fenómeno en datos estadísticos, el método corresponde al deductivo, de nivel 

correlacional al analizar el grado de asociación de variables y diseño no 

experimental; la muestra comprende al probabilístico de tipo aleatorio simple 

donde comprende a 104 individuos; la técnica es encuesta y el instrumento 

cuestionario. Resultados: el 65,4% indican que la utiliza herramientas digitales 

esta permite la búsqueda de información para investigar y realizar tareas, el 

67,3% señalan que los recursos tecnológicos permiten contribuir al 

aprendizaje, el 56,7% manifiestan que la convivencia digital permite participar 

a fomentar para el uso de tecnológico. Conclusión: existe una correlación alta 

entre el uso de la tecnología de la información y las comunicaciones respecto 

al proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, donde mediante Rho 

de Spearman r=0,874 y la significancia p=0,000 es menor a 0,05. 

 

Palabras claves: aprendizaje significativo, conocimientos, herramientas 

digitales, recursos didácticos, tecnología.    
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ABSTRACT 

In the contemporary digital era, the use of Information and 

Communication Technologies (ICT) has become a fundamental pillar in the 

educational field, so it was formulated to analyze the relationship between the 

use of information technology and communications and the process of 

meaningful learning in students, Educational Institution N°56105 American 

Independence, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. The methodological approach 

starts from the quantitative approach that allows measuring the phenomenon 

in statistical data, the method corresponds to the deductive, correlational level 

to analyze the degree of association of variables and non-experimental design; 

the sample comprises the probabilistic simple random type comprising 104 

individuals; the technique is a survey and the instrument is a questionnaire. 

Results: 65.4% indicate that the use of digital tools allows the search for 

information to investigate and perform tasks, 67.3% indicate that technological 

resources allow contributing to learning, 56.7% state that digital coexistence 

allows participating in promoting the use of technology. Conclusion: there is a 

high correlation between the use of information technology and 

communications with respect to the process of meaningful learning in students, 

where by Spearman's Rho r=0.874 and the significance p=0.000 is less than 

0.05. 

 

Key words: meaningful learning, knowledge, digital tools, didactic resources, 

technology.    
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INTRODUCCIÓN 

Las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) han 

cambiado muchos aspectos de la vida diaria en las últimas décadas, como la 

educación. Las TIC se han convertido en herramientas cruciales para el 

proceso educativo; no solo brindan acceso a una gran cantidad de 

información, sino que también posibilitan nuevas formas de colaboración, 

aprendizaje e interacción entre alumnos y profesores. La investigación actual 

tiene como objetivo examinar el impacto que tiene el uso de las TIC en el 

proceso de aprendizaje significativo de los alumnos de la Institución Educativa 

56105 Independencia Americana, ubicada en Yanaoca, Canas, Cusco, en el 

año 2023. 

Un objetivo fundamental de la educación es el aprendizaje significativo, 

que se define como la habilidad de los alumnos para conectar los nuevos 

conocimientos con los que ya tienen. Al brindar herramientas y recursos que 

fomenten la construcción activa del conocimiento, el uso adecuado de las TIC 

puede impulsar este tipo de aprendizaje. No obstante, también plantea 

problemas con la capacitación de los docentes, las condiciones de acceso de 

los alumnos y la implementación efectiva de estas tecnologías en el salón de 

clases. 

El enfoque cuantitativo de esta investigación permite evaluar la relación 

entre el uso de las TIC y el aprendizaje significativo en los alumnos; ofrece 

datos precisos y objetivos que ayudan a comprender esta dinámica y su 

impacto en el contexto educativo de la institución mencionada. 



xviii 

El proceso de investigación se compone de cuatro capítulos que 

abordan aspectos fundamentales para la comprensión y el desarrollo del 

estudio: 

El planteamiento del problema, los objetivos de la investigación, la 

relevancia y la justificación del estudio se abordan en el primer capítulo, que 

desarrolla los aspectos generales. Se definen las variables y sus dimensiones, 

así como el contexto en el que se lleva a cabo la investigación; además, se 

define el alcance del estudio. 

El marco teórico del capítulo 2 analiza las bases conceptuales 

relacionadas con las TIC y el aprendizaje significativo. Se analizan las teorías 

educativas pertinentes, los antecedentes de investigaciones comparables y 

se establece el marco conceptual que guiará el análisis de los datos 

recopilados. 

Capítulo 3: detalla los métodos utilizados en la investigación, que 

incluyen el diseño del estudio, la población y la muestra elegida, los 

instrumentos para la recolección de datos y los métodos para el análisis de 

los datos. Se detalla el método cuantitativo empleado y cómo se garantiza la 

confiabilidad y validez de los resultados obtenidos. 

Capítulo 4: presenta los resultados de la evaluación de los datos. La 

información se presenta de manera estructurada y clara, con tablas, gráficos 

y descripciones para facilitar una interpretación adecuada de los hallazgos. 

Por último, se analizan los hallazgos en relación con los objetivos propuestos 

y se hacen sugerencias y conclusiones basadas en la evidencia recopilada. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. EXPOSICIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA  

Un fenómeno de dependencia se produce en la actualidad como 

resultado del avance y la creciente dependencia de las TIC. Para mejorar el 

proceso de aprendizaje y preparar a los alumnos para el mundo digital, los 

países desarrollados han incorporado estas herramientas en sus sistemas 

educativos. No obstante, los desafíos siguen presentes en los países en vías 

de desarrollo, donde la falta de acceso a recursos tecnológicos y la brecha 

digital limitan el progreso educativo. 

La incorporación de las TIC en las instituciones educativas peruanas 

varía en el contexto de la educación. Para mejorar la calidad educativa, 

algunas instituciones han implementado programas y recursos tecnológicos, 

pero otras tienen problemas para acceder a ellos o no tienen políticas claras 

para hacerlo. El acceso a oportunidades educativas es desigual y esta brecha 

tecnológica limita la capacidad de los alumnos para desarrollar habilidades 

digitales pertinentes. 

La Institución Educativa N°56105 Independencia Americana Yanaoa, 

Canas, Cusco, 2023, se enfrenta a la realidad de que, a pesar de tener 

recursos como computadoras, no se utilizan las tecnologías de la información 
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y la comunicación. Los estudiantes tienen menos oportunidades de acceder a 

información actualizada, desarrollar habilidades digitales y participar en 

experiencias de aprendizaje enriquecedoras si no se integran las TIC en el 

aula. 

La falta de uso de tecnologías de la información y la comunicación en 

la Institución Educativa 56105 Independencia Americana Yanaoa, Canas, 

Cusco, en el año 2023, es un problema que se encuentra en un contexto 

global de progreso tecnológico, una situación nacional de inequidad en la 

incorporación de las TIC en la educación y una preocupación local que limita 

el potencial educativo de los alumnos. La importancia de incorporar de manera 

efectiva las TIC en el proceso educativo para fomentar un aprendizaje justo y 

significativo se pone de relieve por esta situación. 

 

1.2. FORMULACIÓN DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Qué relación tiene el uso de la tecnología de la información y las 

comunicaciones y el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, 

Institución Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, 

Cusco, 2023? 

1.2.2. Problema específico  

- ¿Cómo las herramientas de TIC se relacionan con el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023? 
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- ¿Cómo los recursos didácticos educativos en línea se relacionan con el 

proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 

56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023? 

- ¿Cómo la convivencia digital se relaciona con el proceso de aprendizaje 

significativo en estudiantes, Institución Educativa56105 Independencia 

Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023? 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

La relevancia de las TIC en la educación y su capacidad para mejorar 

el proceso de aprendizaje hacen que la investigación sea relevante. Es 

esencial analizar cómo el uso efectivo de estas herramientas puede afectar la 

adquisición de habilidades y conocimientos por parte de los alumnos en un 

mundo cada vez más digitalizado. El propósito de esta investigación es 

encontrar las barreras potenciales que impiden la incorporación efectiva de 

las TIC en el ambiente educativo y comprender cómo esta incorporación 

afecta el proceso de aprendizaje significativo de los alumnos. Es crear 

políticas y estrategias educativas que fomenten un uso más efectivo de las 

TIC en el aula al entender mejor esta relación; esto puede tener un impacto 

positivo en la calidad de la educación y en la preparación de los alumnos para 

los desafíos del siglo XXI. 

La relevancia creciente de las TIC en la educación y su potencial para 

transformar los métodos de enseñanza y aprendizaje son objeto de 

investigación. Es fundamental entender cómo estas tecnologías afectan el 

proceso de adquisición de habilidades y conocimientos por parte de los 

alumnos para optimizar los recursos educativos y mejorar la calidad de la 
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educación. Por el contrario, los beneficiarios de esta investigación son 

diversos y variados, los alumnos que tendrán la oportunidad de participar en 

un estudio que puede mejorar su experiencia educativa al descubrir métodos 

efectivos para incorporar las TIC en su aprendizaje. Al obtener información útil 

sobre cómo pueden utilizar las TIC de manera más efectiva para fomentar el 

aprendizaje significativo entre sus alumnos, los docentes también se 

beneficiarán. 

En cuanto al aspecto metodológico, la investigación fue abordado 

desde el enfoque cuantitativo, lo que permitió el análisis mediante datos 

estadísticos, asimismo desde el empleo de técnicas de la encesta y el 

instrumento del cuestionario permitieron arribar a los objetivos y contrastar la 

hipótesis de la investigación.   

 

1.4. OBJETIVOS  

1.4.1. Objetivo general  

Analizar la relación que existe entre el uso de la tecnología de la 

información y las comunicaciones y el proceso de aprendizaje significativo en 

estudiantes, Institución Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, 

Canas, Cusco, 2023. 

1.4.2. Objetivos específicos  

- Determinar las herramientas de TIC y su relación con el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

- Determinar los recursos didácticos educativos en línea y su relación con 

el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, Institución 
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Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 

2023. 

- Determinar la convivencia digital y su relación con el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

-  

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACIÓN  

Dado el papel cada vez más importante que juegan las TIC en la 

educación moderna, la investigación es crucial. Las tecnologías pueden 

ayudar a los estudiantes a aprender más profunda y significativamente. 

Además, este estudio proporciona información valiosa sobre las prácticas 

pedagógicas que promueven la incorporación efectiva de estas herramientas 

en el aula. Al proporcionar recomendaciones fundamentadas en evidencia, la 

investigación podría mejorar la preparación de los alumnos para los desafíos 

del siglo XXI y transformar la experiencia educativa. 

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN  

Dado el papel cada vez más importante que juegan las TIC en la 

educación moderna, la investigación es crucial. Las tecnologías pueden 

ayudar a los estudiantes a aprender más profunda y significativamente. 

Además, este estudio proporciona información valiosa sobre las prácticas 

pedagógicas que promueven la incorporación efectiva de estas herramientas 

en el aula. Al proporcionar recomendaciones fundamentadas en evidencia, la 

investigación podría mejorar la preparación de los alumnos para los desafíos 

del siglo XXI y transformar la experiencia educativa. 
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1.7. HIPÓTESIS 

1.7.1. Hipótesis general   

El uso de la tecnología de la información y las comunicaciones tiene 

una relación directa con el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, 

Institución Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, 

Cusco, 2023. 

1.7.2. Hipótesis específica  

- Las herramientas de TIC se relacionan con el proceso de aprendizaje 

significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 Independencia 

Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

- Los recursos didácticos educativos en línea se relacionan con el proceso 

de aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

- La convivencia digital se relaciona con el proceso de aprendizaje 

significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 Independencia 

Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

 

1.8. VARIABLES E INDICADORES  

Variable X: Tecnologías de la información y las comunicaciones 

Variable Y: Aprendizaje significativo 
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1.9. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Tabla 1 

Operacionalización de variables sobre el uso las TICs y el proceso de 

aprendizaje significativo 

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Tecnologías de 
la información y 
las 
comunicaciones  

Herramientas 
de TIC  

Redes  Ordina 

Herramientas de 
búsqueda 

Recursos 
didácticos 
educativos en 
línea   

Plataforma de 
aprendizaje  

Herramientas de 
colaboración  

Contenidos educativos  

Convivencia 
digital  

Responsabilidad en el 
uso de TIC  

Promoción de un 
entorno digital  

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Aprendizaje 
significativo  

Experiencias 
previas  

Experiencias   

Conocimientos previos  

Nuevos 
conocimientos  

Nuevas experiencias  

Nuevos conocimientos  

Relación entre 
nuevos y 
antiguos 
conocimientos  

Integración  

Nuevo sistema de 
integración  

Nota. La tabla señala a las dos variables de la investigación y a partir de las 
teorías se obtuvieron las dimensiones e indicadores correspondientes. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

2.1.1. A nivel internacional 

Según Balletbo & Quintana (2022) cuyo objetivo fue describir la 

incidencia del uso de las TIC en el aprendizaje. La metodología comprende al 

enfoque mixto y descriptivo: concluyo: El cambio a la educación virtual ha 

demostrado que los estudiantes y los docentes carecen de habilidades 

tecnológicas. A pesar de que las plataformas MOODLE han tenido éxito en la 

UNVES, existen retos debido a la ambivalencia de los alumnos entre la 

educación tradicional y la virtual. La necesidad de una mayor capacitación de 

los docentes en TIC se ve reforzada por el uso predominante de herramientas 

tecnológicas como WhatsApp y Zoom. 

Según Moreira (2019) en su estudio cuyo objetivo fue analizar el uso 

de las Tecnologías de la información y la comunicación en el proceso de 

enseñanza. La metodología comprende al tipo cualitativo y descriptivo. 

Concluyo: La importancia de las TIC en el aprendizaje significativo de los 

alumnos se enfoca en el contexto del bachillerato en la Unidad Educativa 

Fiscal "Costa Azul". La importancia de utilizar métodos innovadores que 

fomentan el desarrollo de habilidades y la motivación se destaca. Las TIC y el 
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aprendizaje significativo se vuelven esenciales para adaptarse a nuevas 

necesidades y metodologías en un ambiente educativo que está marcado por 

demandas constantes y cambiantes. 

Según Visbal (2023) en su tesis para optar el grado de maestro en 

Educación en la Universidad Católica de Manizales. El objetivo fue reconocer 

las ventajas del uso de las TIC en el proceso de aprendizaje significativo. La 

metodología corresponde al enfoque cualitativo, descriptivo. Donde concluyo: 

El uso de las TIC en la educación actual, sin embargo, plantea desafíos como 

la falta de conocimiento y capacitación de los docentes en su aplicación. Se 

descubrió a través de encuestas y entrevistas a estudiantes y docentes de la 

IENSEC que, a pesar de que los alumnos ven las TIC como una forma 

divertida de aprender, la mayoría de los docentes carecen de conocimientos 

y habilidades para su uso, limitándose a métodos. tradicionales en lugar de 

incorporar las TIC de manera significativa en sus prácticas pedagógicas. 

Para Cabarcas (2019) en su tesis para optar el grado de magister en 

comunicación y medios en la Universidad Nacional de Colombia. Cuyo 

objetivo fue determinar el uso de la tecnología para aprender y compartir 

conocimiento. Concluyo: Los procesos educativos, incluido el aprendizaje de 

idiomas, dependen de las TIC.  Las propuestas de Rebecca Oxford, por 

ejemplo, promueven la motivación y optimizan las actividades. El 

conocimiento lingüístico, la apreciación cultural y la identidad se desarrollan 

gracias a las canciones. La autonomía y el acceso a los recursos educativos 

se fomentan al incorporar las TIC, como el uso de internet y la creación de un 

blog. 
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2.1.2. A nivel nacional  

Para Gongora (2021) en su estudio para optar el grado de maestro en 

docencia y pedagogía universitario, el objetivo fue determinar la relación entre 

las TICs y aprendizaje significativo, el análisis metodológico fue de nivel 

correlacional descriptivo y diseño no experimental. Concluyo: no encontró 

relación significativa entre el uso de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) y el aprendizaje significativo de los estudiantes de 

educación primaria. El análisis reveló correlaciones débiles y valores p no 

significativos, lo que indica que no existe una relación directa y significativa 

entre estas variables y el proceso de aprendizaje en la institución mencionada. 

Para Valdez (2022) tesis presentada en la Universidad Cesar Vallejo 

para optar el grado de maestro en docencia universitaria, el objetivo fue 

determinar la relación entre el uso de las TIC con el aprendizaje. La 

metodología corresponde al tipo básico y correlacional. Concluyo: El texto 

revela una relación directa y alta entre las TIC y el aprendizaje significativo, 

indicando que un uso responsable y productivo de las TIC promueve la 

adquisición de conocimientos actualizados, y se identifica relaciones 

significativas entre la información, comunicación, convivencia digital y la 

tecnología. 

Para Cotrina (2020) en su tesis para optar el grado de maestro en 

docencia universitaria en la Universidad Cesar Vallejo, cuyo objetivo fue 

determina la relacione entre las TIC y aprendizaje significativo. La 

metodología comprende al básico y correlacional y descriptivo. Concluyo: El 

aprendizaje significativo y el uso de las TIC (Tecnologías de la Información y 

la Comunicación) tienen una conexión significativa. Esta conexión se extiende 
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a varios aspectos del aprendizaje, incluyendo la funcionalidad, la participación 

activa, la comprensión y la conexión con la vida real. El uso de las TIC y cada 

una de estas dimensiones tienen correlaciones positivas y significativas, lo 

que indica que las TIC desempeñan un papel importante en la mejora del 

aprendizaje significativo de los alumnos de la universidad de Lima Norte. 

Según Marin (2020) en su tesis presentada en la Universidad San 

Martin de Porres, cuyo objetivo fue determinar la relación entre la valoración 

didáctica del uso de TIC y aprendizaje significativo. El marco metodológico fue 

cuantitativo, no experimental, analítico, descriptivo, correlacional, concluyo: 

La valoración didáctica del uso de las TIC y el aprendizaje significativo, los 

conocimientos previos, el proceso de aprendizaje y la valoración de los 

conocimientos se relacionan de manera moderada. Según estos resultados, 

puede tener un impacto positivo en varios aspectos del aprendizaje de los 

alumnos de ingeniería de sistemas en esta universidad una valoración y 

aplicación adecuadas de las TIC en el contexto educativo. 

2.1.3. A nivel local 

Según Huanca (2017) en su estudio el objetivo corresponde a 

determinar el grado de correlación entre uso de las tic y nivel de aprendizaje. 

El análisis corresponde al tipo correlacional. Concluyo: El documento presenta 

un moderado y directo entre el uso de las TIC durante las actividades 

estudiantiles y el nivel de aprendizaje predominante al final del año escolar 

2016, con un coeficiente de compensación de r = 0,51. Los estudiantes 

utilizaron las TIC "de vez en cuando" en la comunicación, como para revisar 

textos digitales o consultar a compañeros y docentes.  
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Para Bustinza (2021) en su tesis presentado para optar el grado de 

maestro en trabajo social en la Universidad Nacional del Altiplano, cuyo 

objetivo fue determinar la influencia de las Tecnologías del Aprendizaje-

Conocimiento-TAC en el proceso de aprendizaje. La metodología empleada 

comprende al nivel correlacional-causal, diseño no experimental. Concluyo: El 

estudio confirma la importante influencia de las Tecnologías de Aprendizaje y 

Conocimiento (TAC) en el aprendizaje de los estudiantes, destacando el 

impacto positivo de las aulas virtuales en el rendimiento académico y el 

pensamiento crítico de los estudiantes. Sin embargo, la falta de acceso a Wi-

Fi en algunas aulas dificulta la plena aplicación de las TAC. El estudio enfatiza 

la importancia de integrar la tecnología en la enseñanza para el desarrollo 

profesional. 

 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Teoría del Aprendizaje Multimedia de Richard Mayer 

Esta teoría se basa en cómo las personas aprenden mejor cuando se 

les presenta información en formatos multimedia que combinan imágenes y 

palabras. Varios principios, como el principio de la modalidad, el principio de 

la coherencia y el principio de la redundancia, son sugeridos por Mayer para 

guiar la creación de materiales de aprendizaje efectivos (Briceño, 2021).  

Las TIC, integradas con texto, audio, imágenes y vídeos, pueden maximizar 

el aprendizaje, a pesar de los principios de Mayer, facilitando la comprensión 

de conceptos complejos (Mayer, 2001). Del mismo modo, se sostiene que la 

idea de que las personas aprenden mejor cuando se les presenta información 

en formatos multimedia que combinan imágenes y palabras en lugar de usar 
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solo uno de estos medios es la base de este enfoque multimedia (Mayer, 

2003). Los principios de esta teoría, que se fundamentan en cómo las 

personas procesan la información en su memoria de trabajo, hacen que el 

aprendizaje sea más efectivo (Mayer, 2009). Considerando lo mencionado, la 

teoría se fundamenta en la idea de que combinar diversos formatos de 

información logra estimular el procedimiento verbal y el visual, lo que mejora 

la retención y comprensión del contenido. 

2.2.1.1. Principios clave de la Teoría del Aprendizaje Multimedia 

Los principios son esenciales para poder diseñar materiales educativos 

eficaces, que son los siguientes: 

1. Principio de dualidad del canal: las personas tienen dos canales distintos 

para procesar la información: uno para la información auditiva (palabras) 

y otro para la información visual (imágenes), el aprendizaje se optimiza al 

presentar información a través de ambos canales, ya que se evita la 

sobrecarga de uno de los canales (Mayer, 2001). 

2. Principio de la coherencia: Cuando se elimina la información innecesaria 

o extraña de una presentación multimedia, el aprendizaje mejora, esto 

significa que agregar material que no ayuda directamente al objetivo de 

aprendizaje puede distraer al alumno y disminuir la efectividad del 

aprendizaje (Mayer, 2003). 

3. Principio de la redundancia: el aprendizaje es menos efectivo cuando se 

presenta la misma información en múltiples formatos, lo cual sobrecarga 

el mismo canal, un modelo de esto es cuando un texto se lee en voz alta 

mientras se muestra en pantalla (Mayer, 2001). Esto puede disminuir la 

eficiencia del aprendizaje y sobrecargar el canal verbal. 
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4. Principio de la contigüidad espacial y temporal: cuando las imágenes y las 

palabras correspondientes se presentan cerca en el espacio y en el 

tiempo, el aprendizaje resulta más efectivo (Mayer, 2003). Esto facilita que 

los estudiantes integren la información verbal y visual en su memoria. 

5. Principio de la modalidad: el aprendizaje es más efectivo cuando las 

palabras se muestran como narraciones en vez de texto escrito en 

pantalla, especialmente cuando se combinan con imágenes, los 

estudiantes pueden procesar las imágenes mediante el canal visual, 

mientras que el canal auditivo se utiliza para procesar las palabras (Mayer, 

2009).  

Estos principios favorecen en las experiencias de aprendizaje 

multimedia que son más eficaces que logran potenciar la comprensión y 

retención del contenido por parte de los escolares. 

2.2.2. Tecnologías de la información y la comunicación  

El conjunto de herramientas, recursos y dispositivos digitales que 

posibilitan la recuperación, transmisión, almacenamiento y manipulación de la 

información se conoce como tecnologías de la información y la comunicación 

(TIC) (Castells, 2009). Internet, teléfonos inteligentes, redes sociales, software 

educativo, plataformas de aprendizaje en línea y computadoras son algunas 

de estas tecnologías, entre otras (Selwyn, 2011). Las TIC han cambiado la 

forma en que las personas aprenden, se comunican y acceden a la 

información, y han tenido un impacto significativo en el trabajo, la educación y 

la vida diaria (Van-Dijk, 2020). 
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De esta forma, las TICs facilitan la emisión, acceso y tratamiento de la 

información, por medio de herramientas de carácter comunicacional y 

tecnológico, por ende, se señala las principales características de las TICs. 

1. Acceso y distribución de la información: Las TIC han democratizado el 

acceso a información, recursos educativos y conocimientos, 

revolucionando la educación y ayudar a estudiantes a aprender de 

diversas fuentes (Castells, 2009). 

2. Interactividad y aprendizaje colaborativo: Las TIC ayudan a aumentar la 

interactividad en el aprendizaje, facilitando la colaboración e intercambio 

de ideas entre estudiantes y profesores en plataformas y redes sociales 

educativas (Bates, 2015). 

3. Personalización del aprendizaje: Las TIC ayudan a personalizar el 

aprendizaje, adaptando contenidos y experiencias educativas a las 

necesidades individuales de los estudiantes mediante plataformas 

adaptativas (Selwyn, 2011). 

4. Desafíos y brecha digital: A pesar de sus ventajas, las TIC también 

enfrentan desafíos, como la brecha digital, que es la división en el acceso 

a la tecnología entre regiones, países y grupos socioeconómicos, lo cual 

podría limitar las oportunidades educativas (Van-Dijk, 2020).. 

5. Transformación educativa: Al introducir nuevos modelos de enseñanza 

como el aprendizaje en línea, a distancia y mixto, las TIC han cambiado 

el ambiente educativo, alterando no solo el aprendizaje de los alumnos 

sino también los métodos de enseñanza de los docentes (T. Anderson, 

2008). 
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2.2.2.1. Herramientas de TIC 

Las TIC incluyen una amplia gama de recursos digitales destinadas a 

facilitar la comunicación, el acceso a la información, la enseñanza, el 

aprendizaje y otras actividades relacionadas con la gestión del conocimiento, 

entre otras (Cruz et al., 2019). En la era digital, estas herramientas han sido 

esenciales para transformar la educación, el trabajo y la interacción social. 

Las Herramientas de TICs se comprenden en las siguientes: 

1. Plataformas de aprendizaje en línea: Moodle, Google Classroom y 

Blackboard son plataformas que han revolucionado la educación, 

permitiendo la gestión de cursos, entrega de contenidos e interacción 

entre estudiantes y docentes de forma remota (Manca & Ranieri, 2016). 

2. Herramientas de colaboración: Google Drive, Microsoft Teams, y Slack 

son aplicaciones esenciales para el trabajo en equipo, apoyando el 

aprendizaje colaborativo en entornos educativos y profesionales 

(Hennessy et al., 2005). 

3. Redes sociales educativas: Edmodo y Schoology son redes sociales 

educativas que ofrecen entornos seguros para la interacción, compartir 

recursos y participar en discusiones académicas, fomentando 

comunidades de aprendizaje (Greenhow & Lewin, 2016). 

4. Software educativo y aplicaciones: TIC, como Khan Academy, Duolingo y 

GeoGebra, son aplicaciones y software diseñados para la educación, 

ofreciendo recursos interactivos para matemáticas, idiomas y otros temas 

(Passey, 2013). 
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5. Recursos multimedia: YouTube, podcasts, y virtual simuladores ayudan a 

los estudiantes a visualizar complexes conceptos, escuchar expertos y 

participar en experiencias de aprendizaje inmersivo (Mayer, 2009). 

2.2.2.2. Recursos didácticos educativos en línea  

Los recursos educativos en línea son herramientas digitales que tienen 

como objetivo apoyar y mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje (T. 

Anderson, 2008). Del mismo modo, las plataformas interactivas, videos 

educativos, aplicaciones, materiales descargables y cursos en línea son parte 

de estos recursos (Clark & Mayer, 2016). Los docentes pueden acceder a una 

amplia gama de materiales y metodologías que se adapten a las necesidades 

de sus alumnos, y los alumnos pueden acceder al aprendizaje de manera 

adaptable y personalizada gracias a los recursos didácticos en línea 

(Laurillard, 2012). Son sistemas de gestión del aprendizaje, como programas 

interactivos y entornos virtuales, estos son fundamentales para proporcionar 

materiales diferentes. 

Los recursos didácticos son fundamentales en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, dinamizando la transmisión de conocimientos y así 

se adapta en las diferentes maneras de aprendizaje, donde se incorporan la 

tecnología y estas cumplen sus propias funciones, de este modo se menciona 

a los siguientes factores: 

1. Accesibilidad y flexibilidad: Los recursos educativos en línea facilitan la 

inclusión de alumnos con diversos estilos de aprendizaje o necesidades 

especiales; Además, fomentan el aprendizaje autodirigido y permiten que 

los alumnos avancen a su propio ritmo (McLoughlin & Lee, 2010). 
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2. Interactividad y participación activa: se argumenta que la línea recursos 

educativos activan la participación activa de los estudiantes en actividades 

interactivas como cuestionarios, simulaciones y juegos educativos, 

promoviendo un aprendizaje profundo (Clark & Mayer, 2016). 

3. Diversidad de formatos y enfoques: Los docentes pueden elegir los 

recursos más apropiados para sus objetivos educativos y los intereses de 

los alumnos gracias a la variedad de formatos de recursos de enseñanza 

en línea, como plataformas de aprendizaje adaptativo, videos, podcasts y 

artículos (T. Anderson, 2008).  

4. Colaboración y aprendizaje social: Permitiendo a los alumnos colaborar, 

discutir temas y compartir ideas a través de herramientas colaborativas, 

fomentar el aprendizaje social y la construcción de conocimiento colectivo, 

los recursos en línea fomentan la colaboración y el aprendizaje grupal 

(Laurillard, 2012). 

5. Actualización constante de contenido: Tanto los docentes como los 

alumnos tienen acceso inmediato a la información más actualizada y 

relevante gracias a las actualizaciones regulares de los recursos 

educativos en línea (Selwyn, 2011). 

2.2.2.3. Convivencia digital  

La comunicación, el respeto, la colaboración, la seguridad en línea y la 

comunicación son ejemplos de cómo las personas interactúan y coexisten en 

ambientes digitales (García-Peñalvo et al., 2016). Con el desarrollo de las TIC, 

la convivencia digital se ha convertido en un componente esencial de la vida 

moderna (Livingstone, 2014). Esto es especialmente cierto en ambientes 

profesionales y educativos donde la interacción virtual es común (Ribble, 
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2012). Por otro lado, se logra estimar que en los ambientes digitales, nos 

relacionamos con los demás mediante el uso de internet, las clases en línea 

y las redes sociales (Instagram, WhatsApp, Facebook, YouTube, TikTok, 

entre otros), donde no solo compartimos tareas, sino que también jugamos, 

opinamos, compartimos fotos y videos, entre otras cosas (Cryptocarya, 2022). 

La convivencia digital se relaciona con el uso responsable de la 

tecnología, promoviendo practicas seguras y saludables en el entorno digital, 

de esta forma se mencionan los siguientes aspectos: 

a) Respeto y ética en línea: son necesarios para la convivencia digital en 

ambientes digitales; esto incluye la práctica de comunicación segura y 

positiva y el respeto por los derechos de los demás (Ribble, 2015). 

b) Ciudadanía digital: La comprensión del comportamiento en línea, la 

protección de la información personal y la participación constructiva en 

comunidades digitales son ejemplos de comportamiento ético y 

responsable en el uso de la tecnología (Ribble, 2012). 

c) Colaboración y comunicación efectiva: La convivencia digital es una 

tecnología que facilita la comunicación y la colaboración efectiva entre los 

usuarios, especialmente en el ámbito educativo (García-Peñalvo et al., 

2016). 

d) Seguridad y protección en línea: La convivencia digital se enfrenta a 

problemas de seguridad en línea, como la protección contra el acoso 

cibernético, el manejo de datos seguros y la prevención de riesgos como 

el phishing, que son cruciales para protegerse y proteger a los demás 

(Livingstone, 2014). 
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e) Inclusión digital: La convivencia digital es importante porque es inclusiva, 

lo que garantiza que todos los usuarios tengan acceso a un entorno justo 

independientemente de sus habilidades técnicas, nivel socioeconómico o 

ubicación geográfica (Selwyn, 2011). 

2.2.3. Teoría del Aprendizaje Significativo de David Ausubel 

La teoría cómo el nuevo conocimiento se integra en la estructura 

cognitiva de los estudiantes, destacando la importancia del aprendizaje 

significativo cuando los estudiantes pueden relacionar de manera consistente 

y consistente el nuevo conocimiento con su conocimiento previo (Ausubel, 

1968). Utilizar las TIC en la investigación puede ayudar a la integración y 

facilitar el acceso y comprensión de la nueva información (Ausubel et al., 

2000). Las TIC ayudan a los estudiantes a visualizar conceptos abstractos, 

conectar datos previos y aplicar el conocimiento a situaciones prácticas. 

La teoría del aprendizaje significativo es una teoría cognitiva que se 

centra en cómo las personas aprenden y organizan el conocimiento (Ausubel, 

1960). El aprendizaje es significativo cuando el material nuevo se conecta de 

manera no arbitraria y sustantiva con lo que el estudiante ya sabe, es decir, 

con sus conocimientos previos (Ausubel et al., 2000). Esto es diferente al 

aprendizaje mecánico, que es cuando la información se memoriza sin 

comprender su significado o sin hacer referencia a sus conocimientos previos 

(Ausubel, 1978). 

2.2.3.1. Características de la Teoría del Aprendizaje Significativo 

La teoría se centra en como los conocimientos previos de los escolares 

influyen en la incorporación de una nueva información, por ende, se observan 

algunas características claves de la teoría: 
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1. Conocimientos previos como organizadores: enfatiza que los 

conocimientos previos de los estudiantes son el componente más crucial 

del aprendizaje, ya que actúan como "organizadores avanzados" para 

aclarar la nueva información significativa en su estructura cognitiva y 

funcionan más efectivamente con relaciones con conceptos y 

conocimientos (Ausubel, 1968). 

2. Aprendizaje por recepción vs. descubrimiento: El aprendizaje por 

recepción facilita la integración de nuevos conceptos con los ya existentes 

porque la información se presenta de manera estructurada al estudiante, 

el aprendizaje por descubrimiento, por otro lado, requiere que los 

estudiantes aprendan las cosas por sí mismas, lo que puede ser menos 

efectivo para un aprendizaje significativo (Ausubel et al., 2000). 

3. Organización jerárquica del conocimiento: el conocimiento es jerárquico, 

con generales y abstractos superiores y específicos inferiores, cuando los 

nuevos se integran coherentemente, se produce el aprendizaje 

significativo (Ausubel, 1978). 

4. Subsumición: este proceso como cómo los nuevos conceptos se 

"subsumen" o se incorporan en la estructura cognitiva del estudiante bajo 

conceptos más generales o inclusivos, el aprendizaje duradero y 

significativo depende de esta integración (Ausubel, 1968). 

5. Organizadores avanzados: introduce el concepto de organizadores 

avanzados, introducciones de alto nivel que ayudan a conectar la nueva 

información con lo que ya conocen (Ausubel, 1960). 
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2.2.4. Aprendizaje significativo  

El psicólogo educativo define el aprendizaje significativo como el 

proceso mediante el cual un nuevo conocimiento se relaciona 

específicamente con la estructura cognitiva de una persona (Ausubel, 2002). 

El aprendizaje significativo implica la integración de nueva información con los 

conocimientos previos, lo que permite una comprensión más profunda y 

duradera (Novak, 2010). Esto se contrasta con el aprendizaje memorístico, 

que se basa en la repetición y la memorización sin una comprensión profunda. 

La promoción del aprendizaje en su utilidad no está destinada a un contexto 

de aula; en cambio, su estructura se enfoca en el aprendizaje más estable y 

duradero, el aprendizaje significativo se define como el proceso en el que la 

estructura cognitiva se relaciona de forma no arbitraria y sustantiva con la 

nueva información (Moreira, 1997). Mientras que el analfabeto funcional se 

refiere a aquellos que no pueden comprender un texto, la teoría del 

aprendizaje significativo enfatiza el desarrollo de habilidades mentales 

conocidas como alfabetización (Moreira, 2011). Para ayudar a los estudiantes 

a comprender el contenido de un texto y promover la comprensión, debe usar 

un lenguaje claro y sin ambigüedades (Cassany, 2006). Además, es esencial 

que los estudiantes decodifiquen el sentido del texto, lo cual debe respaldarse 

en su estructura cognitiva. 

De la misma manera, se menciona a los conceptos clave sobre el 

Aprendizaje Significativo como los siguientes: 

1. Asimilación de nueva información: el aprendizaje significativo se enfoca 

en la relación lógica y no arbitraria con los conocimientos previos, 

reestructurando y expansión de las ideas (Ausubel, 1968). 
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2. Organizadores previos: estructuras cognitivas que preparan a los 

estudiantes para aprender nueva información al conectarla con sus 

conocimientos existentes, pueden ser resúmenes, introducciones o 

cualquier material (Ausubel et al., 2000). 

3. Condiciones para el aprendizaje significativo: para el aprendizaje sea 

significativo, el material debe ser comprensible y relevante, y el aprendiz 

debe ser dispuesto a relajar el nuevo material con su conocimiento 

anterior (Ausubel, 2002). 

4. Ventajas del aprendizaje significativo: El aprendizaje significativo es una 

forma de enseñar y retener conocimientos, que facilita la transferencia del 

conocimiento a nuevas situaciones y fomenta el pensamiento crítico y 

creativo, esto se puede usar flexiblemente en una variedad de contextos 

(Novak, 2010). 

5. Implicaciones educativas: La educación tiene mucho que ver con el 

aprendizaje significativo, para fomentar la comprensión profunda, los 

docentes deben crear experiencias de aprendizaje relevantes y 

conectadas con los conocimientos previos de los estudiantes, utilizando 

estrategias como la resolución de problemas, la discusión y ejemplos 

concretos (Moreira, 2011). 

2.2.4.1. Experiencias previas  

Las experiencias previas juegan un papel importante en el proceso de 

aprendizaje, ya que sirven como base para la creación de nuevos 

conocimientos y enfatizan la importancia de los conocimientos y las 

experiencias previas (Ausubel, 1968). La forma en que se interpreta, organiza 

y retiene la nueva información está influenciada por estas experiencias previas 
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(Bransford et al., 2000). Del mismo modo, las experiencias previas son 

experiencias, conocimientos y habilidades acumuladas que influyen en cómo 

se interpreta y asimila la nueva información (Piaget, 1970). Por otra parte, las 

experiencias formales e informales sirven como puntos de referencia para las 

personas, lo que aumenta la motivación y la relevancia del nuevo 

conocimiento (Smith et al., 1993). Las experiencias previas son esenciales 

para un aprendizaje efectivo y significativas porque mejoran la comprensión y 

la aplicación de nuevas ideas. El conocimiento previo y las experiencias son 

esenciales para el proceso de aprendizaje porque brindan el contexto 

necesario para una similar nueva información de manera efectiva, 

experiencias, especialmente educativas o informales, enriquecen al personal 

y sirven como referencia para establecer conexiones con el contenido, 

aumentando el interés y la motivación del aprendiz (Vygotsky, 1978). 

2.2.4.2. Nuevos conocimientos  

El término nuevos conocimientos se refiere a la información, las 

habilidades o las ideas que una persona aprende a través de procesos de 

aprendizaje (Anderson, 2000). Los nuevos conocimientos mejoran la 

comprensión del mundo y la capacidad de aplicarlo en diversos contextos al 

integrarse en la estructura cognitiva existente del aprendizaje (Ausubel, 1968). 

El proceso de adquisición y asimilación de nuevos conocimientos depende de 

varios factores, incluidos los medios de enseñanza, la disposición del 

estudiante para aprender y la relación entre el nuevo material y los 

conocimientos previos (Bransford et al., 2000). 

La información, las habilidades y los conceptos que se adquieren a 

través de la educación, la experiencia o la investigación se denominan nuevos 
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conocimientos (Chi et al., 1988). Estos conocimientos pueden abarcar una 

amplia gama de campos, como las artes, las ciencias o las habilidades 

prácticas (Chi et al., 1988). La integración es un proceso de adquisición de 

nuevos conocimientos en el que el estudiante mejora su capacidad para 

resolver problemas y tomar decisiones informadas al relacionar y organizar la 

información con sus experiencias y conocimientos (Piaget, 1970). El 

aprendizaje es esencial en la educación para el desarrollo personal y 

profesional al fomentar la creatividad, el pensamiento crítico y la adaptabilidad 

a un mundo en constante cambio (Bransford et al., 2000). Nuevas 

experiencias son oportunidades valiosas para aprender nuevos 

conocimientos, enriquecer el entendimiento del individuo y ayudar a integrar 

lo aprendido más efectivamente, fomentando habilidades críticas y 

adaptación, y convirtiendo la experiencia en un componente esencial del 

aprendizaje continuo (Méndez, 2016). 

2.2.4.3. Relación entre nuevos y antiguos conocimientos  

Para un aprendizaje significativo, la relación entre nuevos y antiguos 

conocimientos es esencial porque permite que la nueva información se integre 

de manera efectiva en la estructura cognitiva existente del estudiante 

(Bransford et al., 2000). Construir el aprendizaje sobre lo que ya se conoce 

facilita la comprensión y retención de nuevos conceptos y permite a los 

estudiantes aplicar estos conocimientos en una variedad de contextos, 

sugerido por (Ausubel, 1968). Para desarrollar una comprensión profunda y 

duradera, es esencial el proceso de vinculación entre lo nuevo y lo antiguo, 

que está respaldado por teorías como el constructivismo de Piaget y el 

andamiaje de Vygotsky (Piaget, 1970; Vygotsky, 1978). 
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La integración es esencial para la implementación de un nuevo sistema 

de integración porque permite que las diferentes partes de una organización 

funcionen de manera coherente y coherente (Bartlett, 1932). Este proceso 

permite que herramientas y sistemas previamente dispares trabajen juntos de 

manera eficiente, optimizando la comunicación y el flujo de información 

(Anderson, 1984). La adopción de un nuevo sistema de integración mejora la 

interoperabilidad y la adaptabilidad, lo que permite a las organizaciones 

adaptarse a los cambios y desafíos del entorno (Anderson, 1984).  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGIA DE INVESTIGACION 

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN  

En esta investigación se adoptó un enfoque cuantitativo, que se define 

como el método utilizado para establecer relaciones de causa y efecto, incluso 

en el contexto de problemas sociales, este tipo de estudio se fundamenta en 

hallazgos generales que facilitan la conexión entre variables en diversas 

circunstancias sociales, a través de técnicas estadísticas, los resultados 

obtenidos pueden servir como punto de partida para que otros investigadores 

en el ámbito social lleven a cabo estudios adicionales (Babativa, 2017).  

 

3.2. MÉTODO APLICADO EN LA INVESTIGACIÓN  

El método utilizado es el deductivo porque nos brinda un marco 

estructurado que nos guía durante el proceso de investigación, por lo que se 

toma una definición del autor Bernal (2010) la aplicación de conclusiones 

generales para obtener explicaciones particulares es parte del método 

deductivo; este proceso comienza con el análisis de teoremas, leyes, 

principios, postulados y otros conceptos de validez y aplicación universal. 
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3.3. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

En el estudio el tipo de estudio corresponde a básica, donde pretende 

generar conocimientos y teorías, asimismo, esta permite y contribuye al 

desarrollo de las teorías y modelos conceptuales. 

 

3.4. NIVEL DE INVESTIGACIÓN  

El nivel de estudio corresponde al correlacional (Carrasco, 2007), 

donde busca medir el grado de relación o asociación entre la variables de 

estudio, esta puede ser entre dos o mas variables, en ese sentido, en la 

investigación esta orientado a medir el grado de relación de las variables del 

uso de tecnología de la información y comunicación con el aprendizaje 

significativo.   

 

3.5. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

El enfoque del estudio que se utilizó fue no experimental. De acuerdo 

con Hernández et al., (2010) este tipo de diseño facilita la definición del 

alcance y la estrategia a implementar, lo que asegura la consistencia entre los 

métodos teóricos, empíricos y estadísticos. Así, se garantiza la eficacia 

metodológica de la investigación, considerando los procesos involucrados en 

ella. Además, el diseño no experimental alude a que las variable de 

investigación no son manipulados de forma intencional, por lo que el estudio 

fue desarrollado en su contexto natural.  
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3.6. POBLACIÓN Y MUESTRA. 

3.6.1. Población 

El universo o población puede incluir, según López, (2004) animales, 

registros médicos, nacimientos, muestras de laboratorio, accidentes viales, 

entre otras personas o elementos que se están estudiando. Por lo tanto, los 

alumnos que se inscribieron en la Institución Educativa 56105 Independencia 

Americana Yanaoca en el año escolar del 2023 fueron 144 alumnos, de los 

cuales solo se consideraron los estudiantes de cuarto, quinto y sexto grado. 

3.6.2. Muestra 

La muestra se refiere a la parte elegida de la población o universo en 

la que se llevó a cabo la investigación. Se aplicaron métodos como fórmulas 

y razonamientos para calcular el tamaño de la muestra, en este sentido, la 

muestra tiene como objetivo ser representativa de la población (López, 2004). 

Se utilizo un muestreo probabilístico de tipo aleatorio simple, y la fórmula 

correspondiente es: 

Las características de la formula comprende lo siguiente: 
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Considerando lo mencionado se procedió a aplicar la siguiente fórmula 

para obtener la muestra. 

De la fórmula para la muestra se consideró a 104 estudiantes de la 

Institución Educativa N°56105 Independencia Americana Yanaoca. 

 

3.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE 

INFORMACIÓN 

3.7.1. Técnica de la investigación  

La técnica que se empleo es la encuesta; la afirmación no es válida, ya 

que implica un intercambio interno del encuestado, guiado por el cuestionario 

del instrumento metodológico adecuado (Lanuez & Fernández, 2014). 

3.7.2. Instrumentos de la investigación  

El cuestionario, como afirma el autor García et al., (2006) es un proceso 

organizado para obtener información mediante la respuesta a una serie de 

preguntas. Es por ello que se empleó el instrumento del cuestionario. 

 

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE 

INVESTIGACIÓN  

3.8.1. Validación de los instrumentos  

Para asegurar la efectividad y la confiabilidad de los datos obtenidos, 

el instrumento fue validado mediante un proceso crucial. Se verifica que miden 

con precisión lo que se quiere evaluar y que produzcan resultados coherentes 

y confiables (Soriano, 2014). Según los expertos, esto es así. 
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3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos  

Alpha de Cronbach es una medida estadística significativa que se 

utiliza para evaluar la consistencia interna de instrumentos de medición, como 

escalas o cuestionarios; esta medida proporciona una estimación de la 

confiabilidad del instrumento al analizar la correlación entre los ítems o 

preguntas (Quero, 2010). La confiabilidad es de mucha importancia por ende 

la confiabilidad del instrumento fue dada por Alpha de Cronbach. (Ver anexo 

2). 

 

3.9. DISEÑO DE LA ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

3.9.1. Diseño estadístico  

El Rho de Spearman es una medida fundamental en el análisis 

estadístico; se emplea para evaluar la correlación no paramétrica entre dos 

conjuntos de datos ordinales; esta prueba se emplea cuando las variables no 

siguen una distribución normal y no se puede establecer una relación lineal 

entre ellas (Martínez et al., 2009). 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSION  

4.1. RESULTADOS  

Tabla 2  

Uso de herramientas de Tecnología de la información y comunicación 
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f %  f %  f %  f %  f %  f %  

Las redes sociales 

permiten intercambiar 

ideas y resolver 

dudas relacionadas 

con mis estudios. 

3 2,9

% 

14 13,5

% 

18 17,3% 54 51,9

% 

15 14,4

% 

104 100,0% 

Las redes sociales 

que usa 

adecuadamente 

están orientadas a 

actividades 

académicas. 

7 6,7

% 

19 18,3

% 

21 20,2% 43 41,3

% 

14 13,5

% 

104 100,0% 

Las herramientas de 

búsqueda en línea 

son efectivas para 

encontrar información 

relevante para mis 

estudios 

2 1,9

% 

10 9,6% 16 15,4% 59 56,7

% 

17 16,3

% 

104 100,0% 

Utiliza herramientas 

de búsqueda en línea 

para investigar y 

completar mis tareas 

académicas. 

1 1,0

% 

8 7,7% 10 9,6% 68 65,4

% 

17 16,3

% 

104 100,0% 

Nota. Esta tabla indica el uso adecuado de la tecnología en el aprendizaje.   
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Figura 1  

Uso de herramientas de TIC 

 
Nota. La figura señala el uso de tecnología en el aprendizaje. Tabla 2.   

Los datos obtenidos en la tabla 2, se observa que 51,9% de los estudiantes 

consideran que las redes sociales son una herramienta útil para intercambiar 

ideas y resolver dudas relacionadas con sus estudios. Sin embargo, solo el 

41,3% utiliza adecuadamente las redes sociales para actividades académicas, 

lo cual sugiere una discrepancia entre el reconocimiento de su potencial 

educativo y su uso efectivo para este fin. En cuanto a las herramientas de 

búsqueda en línea, el 56,7% de los estudiantes las encuentra efectivas para 

obtener información relevante, y un porcentaje más alto, el 65,4%, las utiliza 

específicamente para investigar y completar tareas académicas. Estos datos 

reflejan una mayor inclinación hacia el uso de herramientas de búsqueda en 

línea en comparación con las redes sociales para fines académicos. 
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Los estudiantes parecen estar más orientados a utilizar herramientas de 

búsqueda en línea que redes sociales para sus actividades académicas. 

Aunque más de la mitad de los estudiantes reconoce que las redes sociales 

pueden ser útiles para intercambiar ideas y resolver dudas, un porcentaje 

significativamente menor las utiliza adecuadamente para objetivos 

académicos, lo que indica una oportunidad de mejora en la integración de 

estas plataformas como recursos educativos. Por otro lado, la mayor 

aceptación y uso de herramientas de búsqueda en línea sugiere que los 

estudiantes confían más en estos medios para encontrar información 

relevante y completar tareas, lo que puede estar relacionado con su 

percepción de eficacia y pertinencia para el contexto académico. 

Tabla 3  

Uso de recursos didácticos educativos en línea por el estudiante 
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f %  f %  f %  f %  f %  f %  

La plataforma de aprendizaje 

en línea que utilizo es 

accesible y fácil de navegar 

3 2,9% 14 13,5% 14 13,5% 58 55,8% 15 14,4% 104 100,0% 

La interacción con la 

plataforma de aprendizaje en 

línea mejora mi comprensión 

de los contenidos 

académicos. 

2 1,9% 10 9,6% 15 14,4% 61 58,7% 16 15,4% 104 100,0% 

Las herramientas de 

colaboración en línea 

contribuyen positivamente a 

mi experiencia de aprendizaje 

0 0,0% 7 6,7% 10 9,6% 70 67,3% 17 16,3% 104 100,0% 

Los contenidos educativos en 

línea complementan 

adecuadamente los 

materiales proporcionados 

por los profesores 

1 1,0% 9 8,7% 14 13,5% 65 62,5% 15 14,4% 104 100,0% 

Nota. Esta tabla detalla el uso de recursos didácticos para el aprendizaje 
significativo.   
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Figura 2  

Uso de recursos didácticos educativos en línea 

 
Nota. La figura indica datos sobre el uso de recursos didácticos. Tabla 3.  

Los datos obtenidos en la tabla 3, se observa que 55,8% de los estudiantes 

perciben las plataformas de aprendizaje en línea como accesibles y fáciles de 

navegar, lo que indica que más de la mitad encuentra estas herramientas 

intuitivas. Un porcentaje ligeramente mayor, el 58,7%, cree que la interacción 

con estas plataformas mejora su comprensión de los contenidos académicos, 

sugiriendo que la experiencia digital puede contribuir al aprendizaje. Además, 

el 67,3% de los estudiantes afirma que las herramientas de colaboración en 

línea tienen un impacto positivo en su experiencia de aprendizaje, lo que 

destaca la importancia de la interacción y el trabajo colaborativo en entornos 

virtuales. Finalmente, un 62,5% de los estudiantes considera que los 

contenidos educativos en línea complementan adecuadamente los materiales 

proporcionados por los profesores, lo que subraya la utilidad de estos recursos 

como apoyo adicional en su proceso educativo. 
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Los estudiantes muestran una actitud positiva hacia el uso de recursos 

didácticos educativos en línea, destacando especialmente las herramientas 

de colaboración y los contenidos complementarios como aspectos valiosos 

para su aprendizaje. La mayoría encuentra que las plataformas en línea son 

accesibles y que estas herramientas mejoran tanto su comprensión como su 

experiencia educativa en conjunto. No obstante, aunque los resultados son 

mayormente favorables, los porcentajes indican que hay un margen de 

estudiantes que no perciben estas herramientas con la misma eficacia, lo que 

sugiere la necesidad de mejorar la accesibilidad, la navegación y la 

integración de las plataformas y recursos en línea para maximizar su potencial 

educativo. 

Tabla 4  

Convivencia digital para el aprendizaje 
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f %  f %  f %  f %  f %  f %  

Tengo buenas prácticas 

para evitar el uso indebido 

de las TIC en mi entorno 

académico 

9 8,7% 19 18,3% 21 20,2% 40 38,5% 15 14,4% 104 100,0% 

Soy consciente de la 

importancia de usar las TIC 

de manera ética y 

responsable 

10 9,6% 18 17,3% 23 22,1% 38 36,5% 15 14,4% 104 100,0% 

Participo activamente en 

iniciativas para mejorar el 

entorno digital en mi 

institución 

3 2,9% 11 10,6% 15 14,4% 59 56,7% 16 15,4% 104 100,0% 

Fomento un ambiente 

digital positivo al interactuar 

con otros en plataformas 

educativas 

3 2,9% 14 13,5% 18 17,3% 54 51,9% 15 14,4% 104 100,0% 

Nota. la tabla muestra datos sobre la iniciativa para el uso de tecnología en 
aprendizaje   
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Figura 3  

Convivencia digital para el aprendizaje en estudiante 

 
Nota. la figura muestra datos sobre importancia de la tecnología. Tabla 4.  

Los datos obtenidos en la tabla 4, se observa que el 38,5% de los estudiantes 

manifiesta tener buenas prácticas para evitar el uso indebido de las 

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en su entorno 

académico, lo que sugiere que una minoría de los estudiantes se siente 

segura en cuanto a la prevención de malas prácticas digitales. Un porcentaje 

similar, el 36,5%, es consciente de la importancia de utilizar las TIC de manera 

ética y responsable, mostrando una conciencia limitada sobre las 

implicaciones éticas y de responsabilidad en el uso de estas herramientas. En 

contraste, un 56,7% participa activamente en iniciativas para mejorar el 

entorno digital en su institución, y el 51,9% fomenta un ambiente digital 

positivo al interactuar en plataformas educativas. Estos últimos datos reflejan 
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un nivel moderado de involucramiento y responsabilidad en la creación de un 

entorno digital más saludable. 

Los estudiantes muestran un compromiso desigual en la convivencia digital 

para el aprendizaje. Mientras que más de la mitad de los estudiantes participa 

en iniciativas para mejorar el entorno digital y promueve un ambiente positivo 

en plataformas educativas, un porcentaje considerablemente menor 

demuestra conciencia y práctica en el uso ético y responsable de las TIC. Esto 

sugiere la necesidad de fomentar una cultura digital más sólida, enfocada en 

educar y sensibilizar a los estudiantes sobre las prácticas responsables y 

éticas en el uso de las TIC, lo cual es crucial para garantizar un entorno de 

aprendizaje seguro y constructivo. 

Tabla 5  

Experiencias previas en el aprendizaje significativo del estudiante 
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f %  f %  f %  f %  f %  f %  

Las actividades 

académicas fomentan el 

uso de mis experiencias 

previas para aprender de 

manera más efectiva 

3 2,9% 10 9,6% 15 14,4% 59 56,7% 17 16,3% 104 100,0% 

Utilizo mis conocimientos 

previos para entender 

mejor los nuevos temas 

que se enseña 

3 2,9% 11 10,6% 15 14,4% 58 55,8% 17 16,3% 104 100,0% 

Siento que el aprendizaje 

es más efectivo cuando 

puedo relacionar el material 

nuevo con conocimientos 

anteriores 

1 1,0% 7 6,7% 15 14,4% 65 62,5% 16 15,4% 104 100,0% 

Nota. La tabla indica datos sobre el aprendizaje a partir de experiencias previas ene 
estudiantes.   
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Figura 4  

Experiencias previas en el aprendizaje significativo 

 
Nota. La figura precisa datos de aprendizaje mediante experiencia previa. Tabla 5.  

Los datos obtenidos en la tabla 5, se observa que el 56,7% de los estudiantes 

considera que las actividades académicas fomentan el uso de sus 

experiencias previas para aprender de manera más efectiva, lo que indica que 

más de la mitad percibe que su conocimiento previo es valorado en el proceso 

de aprendizaje. Asimismo, un 55,8% de los estudiantes afirma que utiliza sus 

conocimientos previos para entender mejor los nuevos temas, lo que 

demuestra una práctica moderada de conectar el aprendizaje nuevo con 

experiencias anteriores. Además, un 62,5% siente que el aprendizaje es más 

efectivo cuando puede relacionar el material nuevo con conocimientos 

previos, sugiriendo que una mayoría de estudiantes reconoce la importancia 

de este enfoque para un aprendizaje significativo. 

Los estudiantes parecen valorar y reconocer el papel de sus experiencias y 

conocimientos previos en el proceso de aprendizaje significativo. La mayoría 
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de los estudiantes coincide en que el aprendizaje es más efectivo cuando 

pueden conectar nuevos contenidos con lo que ya saben, lo que sugiere una 

comprensión clara de cómo los conocimientos anteriores facilitan la 

adquisición de nuevos aprendizajes. Sin embargo, dado que los porcentajes 

no son muy altos, se observa que todavía hay una proporción considerable de 

estudiantes que podría beneficiarse de estrategias pedagógicas que integren 

más efectivamente sus experiencias previas en el proceso de aprendizaje. 

Esto destaca la necesidad de un enfoque educativo que valore y utilice de 

manera más consistente los conocimientos y experiencias anteriores de los 

estudiantes para potenciar su aprendizaje. 

Tabla 6  

Nuevos conocimientos en el aprendizaje significativo del estudiante 
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f %  f %  f %  f %  f % f %  

Las actividades de 

aprendizaje me brindan 

oportunidades para 

experimentar nuevas formas 

de entender el contenido 

9 8,7% 15 14,4% 23 22,1% 41 39,4% 16 15,4% 104 100,0% 

Las nuevas experiencias 

proporcionadas en el 

entorno de aprendizaje me 

ayudan a comprender mejor 

los temas. 

7 6,7% 19 18,3% 22 21,2% 42 40,4% 14 13,5% 104 100,0% 

Los métodos de enseñanza 

me facilitan la adquisición 

de nuevos conocimientos de 

manera significativa 

3 2,9% 15 14,4% 16 15,4% 54 51,9% 16 15,4% 104 100,0% 

Nota. La tabla precisa información sobre aprendizaje a partir de nuevos 
conocimientos que permite adquirir saberes.  
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Figura 5  

Nuevos conocimientos en el aprendizaje significativo 

 
Nota. La figura indica aprendizaje significativo por nuevos conocimientos. Tabla 6. 

Los datos obtenidos en la tabla 6, se observa que el 39,4% de los estudiantes 

considera que las actividades de aprendizaje les brindan oportunidades para 

experimentar nuevas formas de entender el contenido, lo que indica que 

menos de la mitad percibe estas actividades como innovadoras o diversas en 

su enfoque. De manera similar, un 40,4% de los estudiantes afirma que las 

nuevas experiencias proporcionadas en el entorno de aprendizaje les ayudan 

a comprender mejor los temas, lo que sugiere que las oportunidades de 

aprendizaje actuales no siempre se perciben como suficientemente efectivas 

para facilitar la comprensión de nuevos conocimientos. Por otro lado, un 

51,9% de los estudiantes está de acuerdo en que los métodos de enseñanza 

que se utilizan les facilitan la adquisición de nuevos conocimientos de manera 

significativa, lo que refleja una percepción algo más favorable hacia las 

estrategias pedagógicas empleadas. 
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Los resultados sugieren una percepción limitada entre los estudiantes sobre 

la efectividad de las actividades y experiencias de aprendizaje actuales para 

facilitar la comprensión y adquisición de nuevos conocimientos. Aunque un 

poco más de la mitad de los estudiantes encuentra que los métodos de 

enseñanza son útiles para un aprendizaje significativo, los porcentajes más 

bajos relacionados con la experimentación de nuevas formas de aprendizaje 

y la comprensión a través de nuevas experiencias indican que hay espacio 

para mejorar. Esto apunta a la necesidad de diversificar las estrategias 

didácticas, ofreciendo actividades más innovadoras y experiencias de 

aprendizaje más ricas y variadas que puedan estimular un mayor interés y 

participación de los estudiantes en su proceso educativo. 

Tabla 7  

Relación entre nuevos y antiguos conocimientos en el aprendizaje significativo 
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f %  f %  f %  f %  f %  f %  

Las actividades de 

aprendizaje facilitan la 

integración de 

conocimientos nuevos con 

los que ya tenía 

6 5,8% 17 16,3% 21 20,2% 46 44,2% 14 13,5% 104 100,0% 

Las herramientas 

educativas ayudan a crear 

un sistema de aprendizaje 

que combina lo nuevo con 

lo ya aprendido 

3 2,9% 14 13,5% 15 14,4% 55 52,9% 17 16,3% 104 100,0% 

Las plataformas digitales 

permiten un enfoque 

estructurado para conectar 

información nueva con mi 

conocimiento existente 

3 2,9% 15 14,4% 15 14,4% 55 52,9% 16 15,4% 104 100,0% 

Nota. La tabla señala el aprendizaje mediante relación de nuevo y antiguos 
conocimientos.   
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Figura 6  

Relación entre nuevos y antiguos conocimientos 

 
Nota. La tabla indica datos agrupados de aprendizaje significativo. Tabla 7.   

Los datos obtenidos en la tabla 2, se observa que el 44,2% de los estudiantes 

considera que las actividades de aprendizaje facilitan la integración de 

conocimientos nuevos con los que ya poseían, lo que indica que menos de la 

mitad percibe que estas actividades efectivamente ayudan a conectar lo 

nuevo con lo ya conocido. Sin embargo, un porcentaje mayor, del 52,9%, 

opina que las herramientas educativas contribuyen a crear un sistema de 

aprendizaje que combina lo nuevo con lo ya aprendido, sugiriendo una mayor 

percepción de utilidad en el uso de recursos educativos específicos para esta 

integración. Asimismo, un 52,9% de los estudiantes está de acuerdo en que 

las plataformas digitales permiten un enfoque estructurado para conectar la 

información nueva con su conocimiento existente, lo que refleja una 

apreciación positiva hacia el uso de tecnologías digitales para fomentar esta 

conexión entre conocimientos previos y nuevos. 
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Los estudiantes parecen valorar más el papel de las herramientas educativas 

y las plataformas digitales en la integración de nuevos conocimientos con los 

ya existentes, en comparación con las actividades de aprendizaje 

tradicionales. Aunque hay una aceptación moderada sobre la efectividad de 

las actividades de aprendizaje para lograr esta integración, los porcentajes 

más altos para las herramientas educativas y las plataformas digitales 

sugieren que estas tecnologías son vistas como facilitadoras clave en la 

conexión de información nueva con el conocimiento previo. Este hallazgo 

resalta la importancia de incorporar más herramientas digitales y recursos 

innovadores en los métodos pedagógicos para mejorar la integración de 

conocimientos, promoviendo un aprendizaje significativo que aproveche tanto 

los nuevos contenidos como los conocimientos ya adquiridos por los 

estudiantes. 

 

4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

Para el análisis y corroboración de la hipótesis se hizo uso del SPSS, para 

ello se ha establecido la prueba de normalidad, a partir de un procedimiento 

estadístico se determina sus los datos obtenidos tienen o no una distribución 

normal, donde la distribución normal comprende a que los datos muestran una 

distribución, siendo esto la campana de simétrica, de ahí, acorde a la cantidad 

de muestra que es mayor a 50 sujetos se tomara en cuenta la prueba de 

Kolmogorov-Smirnov, donde se considera los criterios de 95% de confianza y 

5% de significancia.:   

Se formula la hipótesis de: 

Ho: los datos tienen una distribución normal  
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Ha: los datos no tienen una distribución normal 

Tabla 8  

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Tecnología de la información y 

las comunicaciones 

,141 104 ,000 

Proceso de aprendizaje 

significativo 

,094 104 ,024 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

El criterio utilizado para la decisión precisa: 

Si p<0,05 rechaza la Ho y se acepta la Ha 

Si p>0,05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha 

La significancia p=0,000< 0,05 por consiguiente rechazamos la Ho y 

aceptamos la Ha, esto es, los datos no tienen una distribución normal, por 

tanto, aplicaremos estadística no paramétrica.  

4.2.1. Prueba de hipótesis del objetivo general  

Contrastación de hipótesis mediante Rho de Pearson.  

Hi: El uso de la tecnología de la información y las comunicaciones tiene una 

relación directa con el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, 

Institución Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, 

Cusco, 2023. 

Ho: El uso de la tecnología de la información y las comunicaciones no tiene 

una relación directa con el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, 

Institución Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, 

Cusco, 2023. 
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Tabla 9  

Correlación de uso de la tecnología de la información y las comunicaciones y 

el proceso de aprendizaje significativo 

Correlaciones 

 

Tecnologías de 
la información y 

las 
comunicaciones 

Aprendizaje 
significativo 

Rho de 
Spearman 

Tecnologías de 
la información y 
las 
comunicaciones 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,874** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 104 104 

Aprendizaje 
significativo 

Coeficiente de 
correlación 

,874** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 104 104 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
En la tabla 9, para el análisis se ha tomado en cuenta el nivel de significancia 

al 5% que equivale a α=0,05, y el nivel de confianza al 95%, para ello, se 

mediante el Rho de Spearman se obtuvo un valor r=0,874 y la significancia 

P=0,000 es inferior a 0,05, por tanto, se acepta la Hi y se rechaza la Ho, donde 

se concluye que existe relación alta del uso de Tecnologías de la información 

y las comunicaciones respecto al aprendizaje significativo en estudiantes, esto 

es, donde a mejor uso de la tecnología existe mejoras en el aprendizaje 

significativo.  
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Figura 7  

Dispersión de datos de uso de la tecnología de la información y las 

comunicaciones y el proceso de aprendizaje significativo 

 
 

4.2.2. Prueba de hipótesis del objetivo específico 1 

Contrastación de hipótesis mediante Rho de Pearson.  

Hi: Las herramientas de TIC se relaciona de forma directa con el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

Ho: Las herramientas de TIC no se relaciona de forma directa con el proceso 

de aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 
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Tabla 10  

Correlación de herramientas de TIC y el proceso de aprendizaje significativo 

Correlaciones 

 

Herramientas 
de TIC 

Aprendizaje 
significativo 

Rho de 
Spearman 

Herramientas 
de TIC 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,867** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 104 104 

Aprendizaje 
significativo 

Coeficiente de 
correlación 

,867** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 104 104 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 
En la tabla 10, para el análisis se ha tomado en cuenta el nivel de significancia 

al 5% que equivale a α=0,05, y el nivel de confianza al 95%, para ello, se 

mediante el Rho de Spearman se obtuvo un valor r=0,867 y la significancia 

P=0,000 es inferior a 0,05, por tanto, se acepta la Hi y se rechaza la Ho, donde 

se concluye que existe relación alta del uso de herramientas de TIC respecto 

al aprendizaje significativo en estudiantes, esto es, donde a mejor uso de las 

herramientas de tecnología existe mejoras en el aprendizaje significativo.  
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Figura 8  

Dispersión de herramientas de TIC y el proceso de aprendizaje significativo 

 
4.2.3. Prueba de hipótesis del objetivo específico 2 

Contrastación de hipótesis mediante Rho de Pearson.  

Hi: Los recursos didácticos educativos en línea se relaciona de forma directa 

con el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, Institución 

Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 

2023. 

Ho: Los recursos didácticos educativos en línea no se relaciona de forma 

directa con el proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, 

Institución Educativa 56105 Independencia Americana, Yanaoca, Canas, 

Cusco, 2023. 
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Tabla 11  

Correlación entre los recursos didácticos educativos en línea y el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes 

Correlaciones 

 

Recursos 
didácticos 
educativos 

en línea 
Aprendizaje 
significativo 

Rho de 
Spearman 

Recursos 
didácticos 
educativos en 
línea 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,784** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 104 104 

Aprendizaje 
significativo 

Coeficiente de 
correlación 

,784** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 104 104 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

En la tabla 11, para el análisis se ha tomado en cuenta el nivel de significancia 

al 5% que equivale a α=0,05, y el nivel de confianza al 95%, para ello, se 

mediante el Rho de Spearman se obtuvo un valor r=0,784 y la significancia 

P=0,000 es inferior a 0,05, por tanto, se acepta la Hi y se rechaza la Ho, donde 

se concluye que existe relación alta del uso de recursos didácticos educativos 

en línea respecto al aprendizaje significativo en estudiantes, esto es, donde a 

mejor uso de recursos didácticos educativos en línea existe mejoras en el 

aprendizaje significativo.  
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Figura 9  

Dispersión de recursos didácticos educativos en línea y el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes 

 

4.2.4. Prueba de hipótesis del objetivo específico 3 

Contrastación de hipótesis mediante Rho de Pearson.  

Hi: La convivencia digital se relaciona de forma directa con el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023. 

Ho: La convivencia digital se relaciona de forma directa con el proceso de 

aprendizaje significativo en estudiantes, Institución Educativa 56105 

Independencia Americana, Yanaoca, Canas, Cusco, 2023.  
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Tabla 12 

Correlación entre la convivencia digital y el proceso de aprendizaje 

significativo 

Correlaciones 

 

Convivencia 
digital 

Aprendizaje 
significativo 

Rho de 
Spearman 

Convivencia 
digital 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,852** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 104 104 

Aprendizaje 
significativo 

Coeficiente de 
correlación 

,852** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 104 104 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

En la tabla 12, para el análisis se ha tomado en cuenta el nivel de significancia 

al 5% que equivale a α=0,05, y el nivel de confianza al 95%, para ello, se 

mediante el Rho de Spearman se obtuvo un valor r=0,852 y la significancia 

P=0,000 es inferior a 0,05, por tanto, se acepta la Hi y se rechaza la Ho, donde 

se concluye que existe relación alta del convivencia digital respecto al 

aprendizaje significativo en estudiantes, esto es, donde a mejor convivencia 

digital existe mejoras en el aprendizaje significativo.  
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Figura 10  

Dispersión de convivencia digital y el proceso de aprendizaje significativo 
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4.3. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS  

Para el objetivo general: según Balletbo y Quintana (2022) y Visbal 

(2023). Ambos estudios previos destacan la falta de habilidades tecnológicas 

tanto en estudiantes como en docentes y la necesidad de una mayor 

capacitación en el uso de las TIC. Sin embargo, mientras que Balletbo y 

Quintana subrayan la ambivalencia de los estudiantes hacia la educación 

virtual y Visbal resalta la falta de conocimientos en los docentes para utilizar 

las TIC de manera efectiva, el nuevo estudio muestra que cuando se utilizan 

adecuadamente, las TIC pueden mejorar significativamente el aprendizaje. 

Esto sugiere que la clave reside en superar las barreras de capacitación y 

conocimiento para aprovechar completamente los beneficios de las TIC. 

La investigación muestran una correlación positiva significativa (Rho de 

Spearman = 0,874, p < 0,01) entre el uso de las tecnologías de la información 

y las comunicaciones (TIC) y el aprendizaje significativo, esto es, a medida 

que se incrementa el uso de las TIC, se favorece un aprendizaje más profundo 

y relevante para los estudiantes. Los estudios anteriores revelan desafíos y 

limitaciones en la implementación de las TIC en la educación, el presente 

estudio demuestra que, una vez superados estos obstáculos, existe un 

potencial considerable para mejorar el aprendizaje significativo.  

Objetivo especifico 1: para Góngora (2021), existe una discrepancia 

notable. Góngora no encontró una relación significativa entre el uso de TIC y 

el aprendizaje significativo en estudiantes de educación primaria, 

argumentando que las correlaciones fueron débiles y los valores p no 

significativos. Esta diferencia podría deberse a variaciones contextuales o 

metodológicas, como el nivel educativo de los participantes, la naturaleza de 
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las herramientas TIC empleadas, o la capacitación y disposición de los 

docentes para integrar estas tecnologías en el aula de manera efectiva. 

También podría influir la forma en que se mide el aprendizaje significativo, ya 

que diferentes contextos pueden producir resultados diferentes. 

Del estudio actual muestran una correlación positiva y significativa (Rho 

de Spearman = 0,867, p < 0,01) entre el uso de herramientas de Tecnologías 

de la Información y la Comunicación (TIC) y el aprendizaje significativo, esto 

es, a medida que aumenta el uso de herramientas TIC, se facilita un 

aprendizaje más profundo y relevante, cumpliendo con el objetivo del estudio 

de determinar la relación entre estas herramientas tecnológicas y el proceso 

de aprendizaje significativo en la institución. 

Objetivo especifico 2: según Valdez (2022), se encuentra una 

concordancia en las conclusiones. Valdez también identificó una relación 

directa y significativa entre las TIC y el aprendizaje significativo, destacando 

que un uso responsable y productivo de estas tecnologías facilita la 

adquisición de conocimientos actualizados y promueve relaciones positivas 

en entornos digitales. Ambos estudios coinciden en que las TIC, 

específicamente cuando se utilizan recursos didácticos en línea, tienen un 

impacto positivo en el aprendizaje significativo, reafirmando la importancia de 

integrar estas herramientas en el proceso educativo. 

La investigación actual muestra una correlación positiva y significativa 

(Rho de Spearman = 0,784, p < 0,01) entre el uso de recursos didácticos 

educativos en línea y el aprendizaje significativo, que el uso adecuado de 

estos recursos contribuye a mejorar la comprensión y el aprendizaje profundo 

de los estudiantes, en línea con el objetivo del estudio de determinar cómo los 
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recursos en línea se relacionan con el aprendizaje significativo en la institución 

educativa mencionada. 

Objetivo especifico 3: según Cotrina (2020), se observa una 

concordancia significativa. Cotrina concluyó que el uso de las TIC tiene una 

conexión positiva y significativa con el aprendizaje significativo, abarcando 

aspectos como la funcionalidad, participación activa, y conexión con la vida 

real. La correlación alta encontrada en ambos estudios indica que tanto el uso 

general de las TIC como aspectos específicos como la convivencia digital 

juegan un papel crucial en mejorar el aprendizaje. Ambos estudios coinciden 

en que una adecuada integración de las TIC y una convivencia digital positiva 

fomentan un aprendizaje más efectivo. 

Existe una correlación positiva y significativa (Rho de Spearman = 

0,852, p < 0,01) entre la convivencia digital y el aprendizaje significativo, 

donde una convivencia digital adecuada, que incluye la gestión efectiva de 

interacciones en entornos tecnológicos, está estrechamente relacionada con 

un aprendizaje más profundo y relevante. Este hallazgo cumple con el objetivo 

del estudio de determinar la relación entre la convivencia digital y el 

aprendizaje significativo, destacando la importancia de un entorno digital 

positivo en el proceso educativo.  
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: se analizo que existe una correlación alta entre el uso de la 

tecnología de la información y las comunicaciones respecto al 

proceso de aprendizaje significativo en estudiantes, donde 

mediante Rho de Spearman r=0,874 y la significancia p=0,000 es 

menor a 0,05, es así, que resalta la importancia y los alcances 

positivos del uso de la tecnología en el proceso de estudio 

generando mejorar la capacidad de la tecnología en el 

aprendizaje.   

SEGUNDA: se determino que existe una correlación alta del uso de las 

herramientas de TIC respecto al proceso de aprendizaje 

significativo en estudiantes, donde mediante Rho de Spearman 

r=0,864 y la significancia p=0,000 es menor a 0,05, de ahí, ante el 

uso de la tecnología facilita y profundiza el aprendizaje al integrar 

entre lo aprendido mediante uso de diversas herramientas 

digitales.  

TERCERA: se determino que existe una correlación alta del uso de recursos 

didácticos educativos en linea respecto al proceso de aprendizaje 

significativo en estudiantes, donde mediante Rho de Spearman 

r=0,784 y la significancia p=0,000 es menor a 0,05, de ahí, donde 

se precisa que el empleo de diferentes recursos tecnológicos 

permite que el educando pueda adquirir conocimientos 

actualizados.  

CUARTA: se determino que existe una correlación alta de la convivencia 

digital respecto al proceso de aprendizaje significativo en 
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estudiantes, donde mediante Rho de Spearman r=0,852 y la 

significancia p=0,000 es menor a 0,05, esto es, ante un adecuado 

empleo de la tecnología para realizar actividades académicas 

permite un aprendizaje optimo.   
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: A los profesionales del área educativa y estudiantes, en el estudio 

se ha identificado nuevas cuestiones, para ello, es examinar cómo 

factores contextuales como el acceso a la tecnología, el entorno 

escolar, y el soporte institucional afectan la relación entre TIC y 

aprendizaje significativo. Esto ayudará a entender mejor las 

condiciones necesarias para maximizar los beneficios de la 

tecnología 

SEGUNDA: Al director, promover el uso sistemático de herramientas digitales 

en todas las áreas del currículo. Asegúrate de que las TIC no solo 

se utilicen de forma complementaria, sino integradas de manera 

que enriquezcan y profundicen el aprendizaje en distintas 

asignaturas.   

TERCERA: A los docentes, ofrece orientación y capacitación a los estudiantes 

sobre cómo utilizar los recursos didácticos en línea de manera 

efectiva. Enséñales a navegar por las plataformas, evaluar la 

calidad de la información, y aplicar lo aprendido en sus tareas y 

proyectos. 

CUARTA: A los docentes, implementa herramientas tecnológicas que faciliten 

la comunicación y la colaboración entre estudiantes. Plataformas 

de discusión, foros de clase y herramientas de gestión de 

proyectos pueden ayudar a mejorar la interacción y el trabajo en 

equipo en línea. 
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ANEXOS 
 

 



 

ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES Y EL PROCESO DE APRENDIZAJE SIGNIFICATICO EN 

ESTUDIANTES, INSTITUCIÓN EDUCATIVA 56105 INDEPENDENCIA AMERICANA YANAOCA, CANAS, CUSCO, 2023 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 
TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

¿Qué relación tiene el 
uso de la tecnología de 
la información y las 
comunicaciones y el 
proceso de aprendizaje 
significativo en 
estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023? 

Analizar la relación que 
existe entre el uso de la 
tecnología de la 
información y las 
comunicaciones y el 
proceso de aprendizaje 
significativo en 
estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

El uso de la tecnología 
de la información y las 
comunicaciones tiene 
una relación directa con 
el proceso de 
aprendizaje significativo 
en estudiantes, 
Institución Educativa 
N°56105 Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

Tecnologías de 
la información y 
las 
comunicaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aprendizaje 
significativo  

Herramientas 
de TIC  
Recursos 
didácticos 
educativos en 
línea   
Convivencia 
digital  
 
 
 
 
 
 
 
 
Experiencias 
previas  
Nuevos 
conocimientos  
Relación entre 
nuevos y 
antiguos 
conocimientos  
 

Enfoque: 
cuantitativo  
 
Método: 
Deductivo  
 
Nivel:  
correlacional  
 
Diseño: no 
experimental  
 
Tipo: basico  
 
Temporal: 
transversal   
 
Población: 262 
 
Muestra: 104 
 

Técnica  
Encuesta  
 
Instrumento: 
Cuestionario  

PROBLEMA 
ESPECIFICO 

OBJETIVO 
ESPECIFICO 

HIPOTESIS 
ESPECIFICO 

¿Cómo las 
herramientas de TIC se 
relacionan con el 
proceso de aprendizaje 
significativo en 
estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023? 

Determinar las 
herramientas de TIC y 
su relación con el 
proceso de aprendizaje 
significativo en 
estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

Las herramientas de 
TIC se relacionan con 
el proceso de 
aprendizaje significativo 
en estudiantes, 
Institución Educativa 
N°56105 Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

¿Cómo los recursos 
didácticos educativos en 
línea se relacionan con 
el proceso de 
aprendizaje significativo 

Determinar los recursos 
didácticos educativos en 
línea y su relación con 
el proceso de 
aprendizaje significativo 

Los recursos didácticos 
educativos en línea se 
relacionan con el 
proceso de aprendizaje 
significativo en 



 

en estudiantes, 
Institución Educativa 
N°56105 Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023? 

en estudiantes, 
Institución Educativa 
N°56105 Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

¿Cómo la convivencia 
digital se relaciona con 
el proceso de 
aprendizaje significativo 
en estudiantes, 
Institución Educativa 
N°56105 Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023? 

Determinar la 
convivencia digital y su 
relación con el proceso 
de aprendizaje 
significativo en 
estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

La convivencia digital 
se relaciona con el 
proceso de aprendizaje 
significativo en 
estudiantes, Institución 
Educativa N°56105 
Independencia 
Americana, Yanaoca, 
Canas, Cusco, 2023 

 



 

ANEXO 2 NIVEL DE CONFIABILIDAD 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,952 21 

  



 

ANEXO 3 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

ESCUELA DE POSGRADO 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 

Estimado estudiante, por favor responde con sinceridad a las preguntas que 

se presentan a continuación relacionadas con el tema de estudio: USO DE 

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES Y EL 

PROCESO DE APRENDIZAJE SIGNIFICATICO EN ESTUDIANTES, 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA N°56105 INDEPENDENCIA AMERICANA 

YANAOCA, CANAS, CUSCO, 2023.  

Recuerda que el cuestionario es completamente anónimo. Te agradecemos 

de antemano por tu participación 

1 Totalmente en 
desacuerdo 

2. En desacuerdo 3. Indeciso 4. De acuerdo 5. Totalmente de 
acuerdo 

 

I. Tecnologías de la información y las comunicaciones  

N° Herramientas de TIC 1 2 3 4 5 

1 Las redes sociales permiten intercambiar 
ideas y resolver dudas relacionadas con mis 
estudios. 

     

2 Las redes sociales que usa adecuadamente 
están orientadas a actividades académicas. 

     

3 Las herramientas de búsqueda en línea son 
efectivas para encontrar información 
relevante para mis estudios 

     

4 Utiliza herramientas de búsqueda en línea 
para investigar y completar mis tareas 
académicas. 

     

 Recursos didácticos educativos en línea       

5 La plataforma de aprendizaje en línea que 
utilizo es accesible y fácil de navegar 

     

6 La interacción con la plataforma de 
aprendizaje en línea mejora mi comprensión 
de los contenidos académicos. 

     



 

7 Las herramientas de colaboración en línea 
contribuyen positivamente a mi experiencia 
de aprendizaje 

     

8 Los contenidos educativos en línea 
complementan adecuadamente los 
materiales proporcionados por los 
profesores 

     

 Convivencia digital       

9 Tengo buenas prácticas para evitar el uso 
indebido de las TIC en mi entorno 
académico 

     

10 Soy consciente de la importancia de usar las 
TIC de manera ética y responsable 

     

11 Participo activamente en iniciativas para 
mejorar el entorno digital en mi institución 

     

12 Fomento un ambiente digital positivo al 
interactuar con otros en plataformas 
educativas 

     

 

II. Aprendizaje significativo  

N° Experiencias previas  1 2 3 4 5 

1 Las actividades académicas fomentan el 
uso de mis experiencias previas para 
aprender de manera más efectiva 

     

2 Utilizo mis conocimientos previos para 
entender mejor los nuevos temas que se 
enseña 

     

3 Siento que el aprendizaje es más efectivo 
cuando puedo relacionar el material nuevo 
con conocimientos anteriores 

     

 Nuevos conocimientos       

4 Las actividades de aprendizaje me brindan 
oportunidades para experimentar nuevas 
formas de entender el contenido 

     

5 Las nuevas experiencias proporcionadas en 
el entorno de aprendizaje me ayudan a 
comprender mejor los temas. 

     

6 Los métodos de enseñanza me facilitan la 
adquisición de nuevos conocimientos de 
manera significativa 

     

 Relación entre nuevos y antiguos 
conocimientos 

     

7 Las actividades de aprendizaje facilitan la 
integración de conocimientos nuevos con 
los que ya tenía 

     

8 Las herramientas educativas ayudan a crear 
un sistema de aprendizaje que combina lo 
nuevo con lo ya aprendido 

     



 

9 Las plataformas digitales permiten un 
enfoque estructurado para conectar 
información nueva con mi conocimiento 
existente 

     

 

 

  



 

ANEXO 4 FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

  



 



 

ANEXO 5 FICHAS DE EVIDENCIAS DEL PROCESO DE DATOS 

  



 



 

  



 

 

 

  



 

 

 


