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Juliaca, 11 de setiembre del 2024.

Vistos: El expediente, No: 7397 presentado por el
Bachiller en Derecho Srta. EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ, quien solicita
fecha para rendir el examen de sustentacion de borrador de tesis denominado:
DEFICIENCIA DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES Y SU RELACION CON LA
POBREZA Y DERECHOS SOCIALES EN EL DESARROLLO COMUNITARIO DE LAS ZONAS
URBANO MARGINALES DE LA PROVINCIA DE PUNO 2024, para optar el Titulo
Profesional de Abogada y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados vy
Titulos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de
Derecho, concordante con el Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV, es procedente acceder a la peticidon del interesado.

Y, estando a los dictdmenes presentados por los
miembros del jurado en el que aprueban el borrador de tesis, el Decano de la
facultad, en uso de sus atribuciones conferidas por la ley universitaria 30220, y el
Estatuto de la UANCYV,

RESUELVE:

Primero.- El jurado declara APTO por tanto debe
sefalarse lugar, dia y hora para la sustentacion del borrador de tesis, en forma
presencial del Bach. Srta. EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ, para optar el
Titulo Profesional de Abogada, el mismo que se llevard a cabo el préximo 146 de
setiembre del 2024 a las 8:00 a.m. en el Salén de Grados de esta facultad.

sSegundo.- Designar como Jurados, para la
evaluacion de examen de sustentacion de tesis referido, Integrado por los
siguientes Docentes:

Presidente: Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA
Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Dr. HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR

ASESOR:

Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Tercero.-La Comisién de Grados y Titulos de la Facultad,
Secretaria Académica y Administrativa quedan encargadas del cumplimiento
de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivesé
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N UNIDAD DE INVESTIGACION I

RESOLUCION N° 393-2024-UI-FCJP-UANCV-J
Juliaca, 10 de julio de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-8326 de fecha 08 de julio de 2024, del Bach. EDY YANETH CHOQUEPUMA
GUTIERREZ, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis) y el Anexo (04 o
05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)" que fue revisada por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho,
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razon del desarrallo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach, EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ, quien solicita la revision del Informe Final de
la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulado: DEFICIENCIA DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES
Y SU RELACION CON LA POBREZA Y DERECHOS SOCIALES EN EL DESARROLLO COMUNITARIO DE
LAS ZONAS URBANO MARGINALES DE LA PROVINCIA DE PUNO 2024, conducente para optar el Titulo
profesional de ABOGADO(A).

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable al Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro el asesoramiento en el Informe Final de la Invesligacion (borrador de Tesis)
del ASESOR Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Invesligacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facullad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema titulado: DEFICIENCIA DE
LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES Y SU RELACION CON LA POBREZA Y DERECHOS SOCIALES EN
EL DESARROLLO COMUNITARIO DE LAS ZONAS URBANO MARGINALES DE LA PROVINCIA DE PUNO
2024, presentado por el (la) Bach. EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ, para optar el Titulo
Profesional de Abogada(a), en virlud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS.
ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente resolucion,

FISIDAD _\\ N&sltese. comuniquese y archivese.
“!I S VELASQUFZ
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RESOLUCION N° 272-2024-UI-FCJP-UANCV-J

Juliaca, 20 de mayo de 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-5854 de fecha 17 de mayo de 2024, el cual solicita Revision de propuesta de
Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinidn de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada
por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y esludiantes de
diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion clentifica, tecnolagica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ, quien solicita la revision y aprobacion de la
propuesta de Investigacion de Titulo: Deficiencia de los programas asistenciales y su relacién con la
pobreza y derechos sociales en el desarrollo comunitario de las zonas urbano marginales de la
Provincia de Puno 2024, conducente para optar el Titulo profesional de ABOGADO(A).

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro la propuesta del ASESOR Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS, quien
debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo
de Investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Tilulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE: .

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulado: Deficiencia de los programas asistenciales y su relacién con la pobreza y
derechos sociales en el desarrollo comunitario de las zonas urbano marginales de la Provincia de Puno
2024, presentado por el (la) Bach. EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ, en virtud de los

considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente resolucion,

Registrese, comuniquese y archivese. ' P e
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DESARROLLO COMUNITARIO DE LAS ZONAS URBANO
MARGINALES DE LA PROVINCIA DE PUNO 2024

INFORME DE ORIGINALIDAD

18, 17 24 1o

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

. cybertesis.unmsm.edu.pe 1 4
Fuente de Internet %

ubc.edu.mx

. Fuente de Internet <1 %
publicrelations.unibe.ch

. Fuente de Internet <1 %
issuu.com

Fuente de Internet <1 %

. www.analitica.com <1
Fuente de Internet %

H Submitted to Universidad Santo Tomas <1
Trabajo del estudiante %

. Submitted to Universidad Tecnoldgica Israel <1
Trabajo del estudiante %

y npa.info <
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" TITULO

DEFICIENCIA DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES Y SU RELACION CON LA
POBREZA Y DERECHOS SOCIALES EN EL DESARROLLO COMUNITARIO DE LAS
 ZONAS URBANO MARGINALES DE LA PROVINCIA DE PUNO 2024

T);tos de autor

Nombres y Apellidos

EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ

_Ti;) de documento de identidad

Niimero de documento de ldentldad

l ' DNI

44880517

' URL de ORCID

Datos de asesor

1_ttp g/orud mg/()()()‘) 0())5

‘g\/
f\J
|

Nombres y a;;éﬁidos

FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Tipo de documento de identidad

- Numero de documento de ldentldad

DNI

01233951

| URL de ORCID

httns://Orcid.org/OOOO—OOO1-9639;3926
Datos del jurado : e O T
Spoete Presidente del jurado
| Nombres Y Apellidos JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA
Tipo de documento fDNI 7
Nimero de documento de identidad | 02430962

Nombres Y Apéllidos

| S

Tipo de documento

Miembro del jurado 1

—

FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO

' DNI

Numero de documento de identidad

02436114

1_

Miembro del jurado 2

' Nombres Y Apelhdos

Tipo de documento

' HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR

1 DNI

Numero de documento de identidad

L
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Linea de investigacién DERECHO PUBLICO - P05
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Direccién: Provincia de Puno

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: Puno

Coordenadas.

Latitud: -15.84855

Longitud: -70.02478
https://maps.app.goo.gl/8bFQ9pFBNSiMFZyT7

Ubicaciéon  geografica de Ila

investigacion a _ PUO. .

Afio o rango de afios en que se
JULIO 2024 - SETIEMBRE 2024
realiz0 la investigacion

URL de disciplinas OCDE | Derecho
https: //concvtec-pe.github.io/Peru- | https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.05.00
CRIS/vocabularios/ocde ford.html Derecho
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.05.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ . identificado con DNI
Nro. 44880517  en mi condicion de egresado de:

2 Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[J Programa de Maestria o Doctorado

DERECHO 3

informo que he elaborado el/la &4 Tesis o (] Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico

denominada:
“ DEFICIENCIA DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES Y SU RELACION CON LA POBREZA Y DERECHOS

SOCIALES EN EL DESARROLLO COMUNITARIO DE LAS ZONAS URBANO MARGINALES DE LA PROVINCIA

DE PUNO 2024 3

Asesorado por: Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares; en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Phblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.

Tolincg, B /,'Zoﬁam//@ del 2024

F IRyA (obligatoria) Huella
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RESUMEN
La politica social y la pobreza se han convertido en componentes esenciales y
fundamentales del funcionamiento del Estado. Para legitimar politicamente el
sistema, a la clase dominante le preocupa reducir la pobreza e intervenir en la
sociedad para disminuir la injusticia, la marginacion y la desigualdad. La politica
social, que se centra en las personas empobrecidas y las incorpora a los diferentes
programas sociales que se llevan a cabo, junto con una propuesta de inversion en
capacidades, constituye el principal método para eliminar la pobreza en este
propésito. Los programas mas adaptables para lograr estas finalidades son las
vinculadas con la alimentacion, la salud y la educacién. Si se cree que la pobreza
es causada por la falta de recursos, entonces las politicas sociales deberian
priorizar la inversion en habilidades para que las personas puedan superar su
situacion. Analizar si las politicas del Estado, que incluyen sopas y seguro integral
de salud (SIS), estan cumpliendo con el objetivo de fortalecimiento de capacidades.

Esta exploracion analiza estos programas.

Palabras clave: Programas de asistencia, pobreza, derechos sociales.
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ABSTRACT

Social policy and poverty have become essential and fundamental components of
the functioning of the State. To politically legitimize the system, the ruling class is
concerned with reducing poverty and intervening in society to reduce injustice,
marginalization and inequality. Social policy, which focuses on impoverished people
and incorporates them into the different social programs carried out, together with a
proposal for investment in capabilities, constitutes the main method to eliminate
poverty for this purpose. The most adaptable programs to achieve these goals are
those linked to food, health and education. If poverty is believed to be caused by a
lack of resources, then social policies should prioritize investment in skills so that
people can overcome their situation. Analyze whether State policies, which include
soups and comprehensive health insurance (SIS), are meeting the objective of

capacity building. This scan looks at these programs.

Keywords: Assistance programs, poverty, social rights

Xiv
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INTRODUCCION

La politica social y la pobreza se han convertido en fundamentos
importantes y necesarios del funcionamiento del Estado. La finalidad politica de
los esfuerzos de la clase dominante para combatir la pobreza es justificar el status
quo interviniendo en la sociedad para disminuir la injusticia, la marginacién y otras
formas de desigualdad. Con un plan de inversion en capacidades, la politica social
sirve como el principal medio para eliminar la pobreza en este proposito,
concentrandose en las personas empobrecidas e incluyéndolas en los diferentes
programas sociales que se implementan. Las iniciativas que mejor se ajustan a
estos propésitos son las vinculadas con la alimentacion, la salud y la educacion.
La finalidad principal de las politicas sociales deberia ser invertir en habilidades si
la pobreza se considera el resultado de la falta de recursos, lo que permite a las

personas escapar de sus circunstancias.

Este esfuerzo de exploracion analiza programas vinculados con la inversion
en capacidades, como los comedores sociales y el Seguro Integral de Salud (SIS),
para determinar si estas politicas implementadas por el Estado estan cumpliendo

con la finalidad de hacerlo.
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CAPITULO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Exposicién de la situacién problemética

Una parte importante de la poblacion, tanto histéricamente como ahora,
vive en la pobreza porque no tiene la oportunidad de obtener los derechos y
beneficios necesarios para un nivel de vida digno. La adopcion de un programa
de ajuste estructural a principios de la década de 1990 contribuyé al aumento de
la tasa de pobreza a medida que la economia paso6 de una economia planificada
a una de libre mercado que equilibré la macroeconomia ignorando la politica
social, haciendo que una gran cantidad de individuos vivieran en la pobreza y
agravando la situacion de los empobrecidos peor.

En este escenario de estados contemporaneos cambiantes, donde se
desarrolla la forma mas radical de la filosofia liberal, se deslegitima el estado de
bienestar, se da prioridad al desarrollo econémico y se abandonan los programas
sociales, lo que conduce a un aumento de la pobreza. Segun las estimaciones,
el porcentaje de hogares de bajos ingresos ha aumentado en relacion con afios
anteriores. Segun la encuesta de la CEPAL, dicho porcentaje aumenté del

41,09% en 1980 al 43,5% en 1986 y al 47% en 1990.

La agenda publica del pais implicaba que se tomaria en cuenta la pobreza,

con énfasis en el ajuste estructural, las medidas sociales universales y

focalizadas y su ejecucion. La idea detrés de las politicas sociales especificas es

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

abordar los sectores de poblacion afectados por la pobreza, que se distinguen
por las necesidades basicas insatisfechas de estos grupos. Esto requiere
comprender las particularidades del grupo al que se va a atender y disefar
programas para abordar sus debilidades. Por lo tanto, centrarse en superar la
oferta homogénea, igual para todos, sin importar las diferencias, y crear una
politica social heterogénea y acorde con la realidad unica y el nivel de pobreza

de cada persona.

Estos programas especificos buscan desarrollar capital humano, poner fin
al enfoque homogéneo de la politica social tradicional, reducir la pobreza a la

mitad y aumentar el bienestar general de la poblacion.

Como resultado, ni la pobreza ni las inversiones en capacidades estan
disminuyendo. Este escenario ineficaz de politica social y lucha contra la
pobreza, aunque con caracteristicas diferentes, se replica en la zona de Puno,
gue esta incluida en el plan nacional para acabar con la pobreza y esta
clasificada como regidn pobre segun criterios de selectividad basados en el mapa
de pobreza. Las estadisticas oficiales dejan clara la posicién empobrecida de la
poblacién de Puno: de las 13 provincias de la zona, ninguna tiene un nivel de
vida que se considere adecuado y el 78% de ellas estan empobrecidas. De las
284.892 familias, 204.334 tenian necesidades basicas insatisfechas, y el 46,1%
vivia en pobreza severa, segun el mapa de necesidades basicas insatisfechas.
Las viviendas sin drenaje ocupan el primer lugar en el pais, en segundo lugar,
ocupan 40.208 residencias con malos atributos fisicos; las tasas de desnutricién
cronica son del 29,7% y 29,8%, respectivamente; y la tasa de mortalidad

neonatal es alta.

La poblacion de la politica social focalizada son los individuos que viven

en los barrios urbanos marginales de la¥¥talidad, que estan idealmente ubicados
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en las afueras. Pese a ello, los estudios socioeconémicos de Feres y Mancero
identifican esta condicion de pobreza, que se sustenta esencialmente en cuatro
interpretaciones: "...derechos humanos fundamentales, niveles de vida y falta de
recursos y capacidad”, factores que podrian ajustar y permitir la identificacion y
justificacion de la pobreza en esta region. Tres caracteristicas principales estan
asociadas con estas interpretaciones: la negacién de bienes y servicios
necesarios para sobrevivir en las circunstancias de un ciudadano que enfrentan
quienes tienen ingresos mas bajos que otros y las necesidades insatisfechas. El
cuarto concepto se relaciona con el nivel de vida que estd determinado por las
capacidades, o las actividades que diversos objetos le permiten realizar, mas
que por las ventajas del consumo de bienes de estos residentes, y que la politica

social no esté logrando el objetivo de elevarlo.

Los factores expuestos permiten constatar la pobreza que viven los
habitantes de las localidades distritales urbanas marginales de Puno, la cual es
causada en su mayoria por falta de capacidades. Los residentes presentan
deficiencias en tres capacidades elementales, segun Un examen de los cinco
poderes distintos y abarcadores. Estas deficiencias estan relacionadas con su
bajo nivel educativo, altas tasas de morbilidad, falta de salud 6ptima y acceso
limitado a los servicios de salud. Amartya Sen sostiene que estos factores
impiden que los residentes tengan la capacidad de lograr "... muchos propdsitos
beneficiosos". Este estado de deficiencia en habilidades esta asociado con bajos
niveles de ingresos. Realizan actividades precarias, y su falta de necesidades
basicas se refleja en sus viviendas inadecuadas y precarias, su Unica fuente de
electricidad son velas o encendedores. En 2005, el ingreso mensual promedio
era de 206,3 soles, segun el INEIl Circunstancias de vida que resultan

directamente de la falta de capacidad, lo que lleva a la falta de dinero para
Xviil
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satisfacer las necesidades fundamentales. Desde este angulo, la pobreza de los
ciudadanos se ve como la negacion de capacidades basicas y no simplemente
como su incapacidad para pagar sus cuentas, que era el estandar por el cual se
clasificaba la pobreza.

En este caso, reducir la pobreza mediante la politica social implica crear
las condiciones necesarias para el crecimiento y el desarrollo de la poblacién, y
esa capacidad debe demostrarse satisfaciendo las necesidades de la poblacién.

Dado que la mala salud, la nutricion y la educacién son las principales
causas de la incapacidad, para reducir la pobreza era necesario implementar
programas sociales que priorizaran la educacion basica, la ayuda alimentaria y
el acceso a los servicios de salud. Estas iniciativas elevan el nivel de vida de las
personas y les brindan los medios para superar la pobreza econémica.

La finalidad principal de la politica sectorial de salud es reducir la pobreza
brindando atencion médica a los empobrecidos a través del seguro integral de
salud (SIS), cuyo objetivo es reducir la tasa de morbilidad con un enfoque en las
poblaciones vulnerables. Sélo las personas clasificadas como pobres o
extremadamente pobres tienen acceso al SIS, que ofrece servicios de salud
integrales. En el caso de los alimentos, los comedores sociales buscan mejorar
el bienestar de las poblaciones mas vulnerables, aumentar su estado nutricional
y brindar acceso a la seguridad alimentaria a quienes viven en pobreza extrema.
Operan sin restricciones al acceso de la poblacién empobrecida. Los residentes
no son elegibles para recibir beneficios del programa en relacién con inversiones

en capacidad bajo ninguna de las politicas sectoriales.

A esta situacion contribuyen una serie de factores, entre ellos se
encuentran las formas en que se ponen en practica las tacticas de captacion y

eleccion de usuarios, los procedimienjgs organizativos y administrativos, y el
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desconocimiento del significado de ciudadania en el contexto del reconocimiento
de ciertos programas como derechos sociales. Estos factores comprometen
directamente la ineficiencia de la burocracia institucional. Los usuarios
potenciales se ven afectados negativamente por esta imposibilidad de acceder a
programas especificos. Ademas, las tacticas de informacion institucional se
consideran ayuda y apoyo; crean filtros y restringen su acceso a programas
sociales en lugar de formar ciudadania para esos propositos.

En términos de la calidad del servicio del SIS, este programa es
inadecuado e ineficaz. Los habitantes de Puno refieren que su tratamiento no es
especializado, que sus medicamentos son insuficientes, que su diagnéstico se
realizé sin el uso de pruebas de laboratorio y no arrojaron hallazgos, y que su

atencioén se retrasa.

Con 1.280 miembros, los 32 comedores sociales de la provincia alegan
gue su bajo nivel de servicio de alimentacion se debe a la gestién ineficaz de sus
ejecutores, lo que devalla el servicio a los ojos de los posibles solicitantes.

La ausencia de roles de liderazgo alternativos entre todos los miembros,
en lugar de solo un grupo central de amigos y familiares cercanos;
irregularidades en el uso de los alimentos (no todos los alimentos asignados por
la institucion se utilizan para preparar la racion alimentaria); que tienen un valor
nutricional inferior al 6ptimo, lo que hace que el servicio sea menos accesible
para las familias que viven en la pobreza extrema, lo que a su vez limita los
ingresos y restringe aun mas la mejora de las raciones de alimentos; y que, al nho
alcanzar el objetivo principal de brindar seguridad alimentaria, limiten la inversiéon
en capacidades.

La pobreza real de la gente que vive en los barrios urbanos marginales de

Puno no es una medida del éxito de las politicas publicas; mas bien, es una
XX
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privacion de capacidades. Por tanto, las condiciones de vida de estos residentes
no garantizan su inclusién en politicas sociales especificas destinadas a combatir
la pobreza. Ademas, no hay mejoras suficientes en la seguridad alimentaria ya
gue la tasa de morbilidad no disminuye significativamente y la calidad de vida no
mejora.

Esto significa que no se estd cumpliendo el objetivo de la politica social,
que es convertir la ayuda en un medio para lograr una autosuficiencia
constructiva y a largo plazo. Mas bien, de acuerdo con los requisitos del modelo,
promueve la participacion total en el sistema capitalista, cuyo Unico efecto es
reducir el nUmero de personas vulnerables mediante la erradicacion de la

pobreza y sus perspectivas, asi como el triunfo de la adversidad.

1.2. PROBLEMA GENERAL

¢,Cuales son los principales factores fundamentales que acttan en la deficiencia
de los programas asistenciales y su relacion con la Pobreza y Derechos sociales
en el desarrollo comunitario de las zonas urbano marginales de la provincia de

puno 20247

1.2.1. Problemas Especificos
¢,Cual es el motivo de la deficiencia de programas asistenciales y su
relacion con la pobreza en barrios urbano marginales de la provincia de puno?
¢De qué manera el estado debe participar en los programas sociales
haciendo respetar los derechos sociales de los pobladores de las zonas urbano
marginales de la provincia de Puno?
1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General.

Determinar las causas de abandono por parte del estado en las zonas urbano
XX1
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marginales de la provincia de puno 2024
1.3.2. Objetivos especificos.

Disminuir la pobreza social en las zonas urbano marginales de la provincia de
puno 2024.
Determinar si la distribucion de los recursos destinados a programas sociales en
el Per es compatible con la demanda que existe entre las zonas de pobreza en
la provincia de puno,

1.4. HIPOTESIS GENERAL

La deficiente ineficacia de los programas asistenciales tiene mucha
relacion con la pobreza en la zonas urbano marginales de la provincia de puno
2024.

H1.- Debido a la atencién no especializada, la medicacién basica, las
prescripciones médicas sin pruebas para verificar el diagnostico y la burocracia,
la implementacion del SIS es ineficiente. Esto resulta en una baja frecuencia de
demanda de servicios, lo que tiene un impacto directo en la reduccion de la
pobreza como una inversion en las capacidades de los residentes de los distritos

urbanos marginales de Puno.

H2.- La forma en que se administran y mantienen los comedores
populares tiene un impacto directo en la reducciéon de la pobreza, ya que priva
de ciertas oportunidades a quienes viven en los distritos urbanos marginales de

Puno.

H3. Dado que los beneficiarios no ven el servicio social como un derecho
social, tiene un impacto en el SIS y en los programas de comedores sociales
destinados a los mas pobres. Esto crea una barrera al acceso e impide la

eliminacion de la pobreza como privacién de capacidades.

XXii
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la Investigacion.

A nivel internacional. — Carlos Barba (2018) La exploracion de la pobreza
es ahora mas importante que nunca debido a la forma en que ha empeorado por
varios cambios en el sistema capitalista. En la década de 1990, el Estado
moderno se transformé y se establecié una economia de libre mercado. Esto se
logré mediante un programa de ajuste estructural que desocializ6é la politica
social, equilibré la macroeconomia y empeoro la pobreza al absorber a nuevos

empobrecidos.

La conexién del Estado con la sociedad ha cambiado como resultado de
su disminuida funcion social y econémica. La politica social moderna, que esta
en linea con la teoria del nuevo sistema conectada a los movimientos
neoliberales o neoconservadores, ha subvertido las politicas de bienestar
fundadas después de la Segunda Guerra Mundial, incluida la universalidad de
los derechos sociales, la ciudadania, la solidaridad y la equidad social. Pero
gracias al mercado también se han desarrollado nuevos aspectos de la conexion
de la sociedad con este nuevo paradigma, ofreciendo varias vias para la

participacion publica. Promueve el ,ggceso a instituciones de bienestar,
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disminuye la inversion social y cierra los programas sociales de las instituciones
publicas. Al no estar garantizado el acceso al sistema de asistencia social, se
modifican las relaciones con la sociedad; la sociedad "...no especifica sus
preocupaciones esenciales por el bienestar dentro de los marcos institucionales
convencionales". La privatizacion, la liberalizacion y la defensa del orden social
son el resultado de estos cambios de politica realizados por un Estado que se
entromete en todas las esferas de la sociedad y aspira a crear una sociedad mas
integrada e igualitaria.

Peter Townsend (2018). Las politicas sociales de este periodo deben
entenderse en el contexto del proceso de liberalizacion econdmica y de la
dinamica en evolucién Estado-sociedad que, como se ha sefialado, comenz6 con
el rechazo de la gestidn corporativa y la negociacion del bienestar. La propuesta
de politica social emergente apunta a dirigir el compromiso del Estado con el
estrato desfavorecido de pobreza severa. Esboza un nuevo paradigma de
politica social que se centra en los grupos marginados e implica la
implementacion de proyectos para crear infraestructura, servicios basicos,
alimentos y seguros de salud. Si tienen éxito, estos proyectos no alteran la
estructura de ingresos de las familias mas pobres, pero si brindan a sus
beneficiarios la oportunidad de competir en el mercado laboral y mejorar su

calidad de vida.

En este entorno de métodos creativos y en evolucién para articular la
filosofia liberal que gana mas liberalismo debido a la deslegitimacién del Estado
de bienestar, el énfasis en el desarrollo econémico y el cambio de paradigma de
la politica social; la pobreza, como resultado de su aumento, ha sido examinada
desde una variedad de angulos y en una serie de dimensiones, lo que hace

imposible definirlo en términos precisos porgue afecta a muchas facetas morales,
XXiv
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psicolégicas y fisicas diferentes de la existencia.
Enrique Vasquez, Rafael Cortez y Gustavo Riesco (2020). La falta de
libertad que resulta de la pobreza es consecuencia de la pérdida de capacidades,

“

de ahi la forma en que se aborda la pobreza en este contexto “...sucede
determinando los estandares minimos aceptables para unos pocos talentos
fundamentales, por debajo de los cuales se considera que los individuos estan
escandalosamente privados”. En base a esto, la politica social supone que el
Estado reduciria la pobreza, lo que resultaria en cambios respecto de la
tendencia sugerida por el PNUD de invertir en capacidades: “...que modernizar
las capacidades es necesario para superar la pobreza”, y como las capacidades
se expresan en funciones, o lo que una persona es capaz de realizar, la persona
satisface sus necesidades mediante el despliegue de éstas, o su funcionamiento.
La pobreza puede evaluarse en funcion de la presencia o falta de ciertas
habilidades que son necesarias para que un individuo funcione de las muchas

maneras que elija. La capacidad de una persona es el nivel de funcionamiento

que puede alcanzar.

POBREZA EN PUNO

Debido a las arduas luchas de la poblacion contra las dificultades sociales
y econémicas que les impiden cumplir con los requisitos minimos que la sociedad
considera suficientes para sobrevivir, la pobreza en Puno se ha convertido en un

problema que dura siglos.

La pobreza de Puno es bien conocida desde hace mucho tiempo y se vio
agravada por el establecimiento de una doctrina liberal (90), que justificaba el
gasto social excesivo como resultado de los desequilibrios macroeconémicos y
el déficit fiscal; se modifica el papel del Estado de bienestar en la sociedad; en

linea con el liberalismo de mercadd*Vlas politicas sociales se consideran
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ineficaces debido a la falta de recursos fiscales y de compromiso con la
estabilidad y el crecimiento econémico. En consecuencia, el gasto social se
redujo al 2% del PIB, o 12 ddlares per capita, al inicio de este modelo y no
formaba parte de la estrategia del gobierno. Esto tuvo un efecto perjudicial en los
sectores mas débiles de la sociedad y empeord sus circunstancias al

deslegitimar las instituciones del Estado de bienestar.

El aumento de la pobreza en Puno a lo largo de las Ultimas décadas puede
atribuirse a las politicas implementadas por el Estado y al uso de modelos
econdémicos que modifican los niveles de vulnerabilidad de la poblacion. La
segunda década de los 80 vio la implementacion de un sistema populista que era
esencialmente redistributivo, irrespetuoso y con servicios sociales muy
ampliados. A finales de la década, esto condujo a un desequilibrio
macroecondmico, que se reflejo en la pobreza de la poblacion de Puno en 1994,
como lo confirman datos del INEI. "...La tasa de pobreza nacional de Puno es
mucho mas alta que la de Lima, la capital peruana”, segun un estudio de 1994
del Fondo de Pobreza de las Naciones Unidas, que fue corroborado con datos
del INEI. Puno tiene el tercer porcentaje de pobreza mas alto del pais, con el
77,8% de su poblacion viviendo en la pobreza (el 47,3% de los cuales son muy

pobres, el 30,5% no lo son y solo el 22% no lo son).

Puno es un territorio con pobreza latente como lo demuestran las
siguientes caracteristicas de la actividad productiva, que constituyen la base de
la economia: Las instituciones de servicios publicos y privados en los entornos
metropolitanos son aquellas que fomentan la actividad econdmica, social y

cultural, asi como las pequefias y medianas empresas. empresas de
XXVI
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transformacion productiva de tamafio que, por su ventajosa posicion fronteriza,
se relacionan con actividades de comercio informal. Debido a la topografia
desfavorable del altiplano, que se caracteriza por la mayor parte de sus terrenos
baldios y un clima desfavorable para la produccién (granizadas, heladas y
sequias), el sector rural sustenta sus operaciones en una economia agricola y
ganadera de pequefia produccion porque de la excesiva fragmentacion de la
tierra; se trata de produccién de autoconsumo sin mayor integracion tecnolégica
ni conexion al mercado nacional. No les resulta factible replicar sus
circunstancias de vida dentro de los limites requeridos, ya que su exceso de
produccion esta destinado, en pequefas cantidades, a abastecer el mercado
local a tasas inferiores al costo de produccion. Segun el censo de poblacion y
vivienda de 2014, el 60,8% de la poblacién total reside en el sector rural. Esta
situacién permite inferir de estos aspectos precarios de la vida que la pobreza en
Puno superaba el 50%. Asimismo, la mayoria de la poblacion se concentra en

este sector.

Si bien la ciudad de Puno, capital de la region, no esta exenta de este
estado de pobreza, los tres distritos que se muestran en el mapa de pobreza
tienen niveles similares de pobreza en términos de calidad de vida. Debido a los
aspectos negativos del sector rural que presionaron y determinaron su expulsiéon
al medio urbano, sus residentes que se han asentado en barrios urbanos
marginales —espacios fisicos en las afueras de la ciudad- han acogido a
residentes del area rural del departamento desde la década de 1970. Aunque
llegaron con grandes esperanzas de mejorar sus pésimas condiciones de vida,
ahora caminan por las calles cargando con su pobreza y sin esperanzas de

satisfacer ni siquiera sus necesidades mas basicas.
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esta tendencia de movimiento se intensificé durante las décadas de 1980y 1990,
sefialando el cambio de entornos rurales a urbanos. El ejemplo mas cercano de
una ciudad con niveles de vida més altos es Puno, pero es incapaz de absorber

inmigrantes.

Las condiciones de vida de los residentes rurales de Puno se deterioran
aun mas por su asentamiento en la periferia de la ciudad. Si bien la pobreza
material y social se tolera en su pais de origen sin estigma, la pobreza actual
amenaza su dignidad como resultado de la falta de acceso a las necesidades

basicas que la vida urbana les impone.

Puno es una zona pobre por diversas circunstancias, que se reflejan en
requerimientos tangibles e inmateriales, que incluso indican pesimismo e
insatisfaccion en su poblacion. La pobreza existe desde hace mucho tiempo en
la region. Una forma en que el Banco Mundial conceptualiza la pobreza es
diciendo que implica hambre y falta de seguridad. Es enfermarse y no tener
dinero para ver a un médico; La imposibilidad de ir a la escuela, problemas de
comprensioén lectora, habla inadecuada, falta de empleo, etc. Vivir el ahora y
temer el futuro es lo que es; Pobreza significa no poder protegerse de las
enfermedades adquiridas por el agua contaminada, perder un hijo a causa de
dichas enfermedades y no tener representacion ni independencia. Estos factores
se aproximan al perfil de pobreza de los residentes de Puno y brindan una

definicién multifacética de pobreza.

Creo que este estudio del Banco Mundial complementa la objetivacion del
problema al afirmar que la pobreza en Puno es una realidad multidimensional.
Estos aspectos incluyen la falta de cobertura de las necesidades basicas, la falta

de control sobre los recursos, la falta de educacion y desarrollo de habilidades,
XXVI
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la mala salud y la desnutricion de la poblacion, la falta de vivienda, el acceso
limitado al agua y a los servicios de salud, y la incapacidad para satisfacer
demandas fundamentales, la susceptibilidad a actos violentos y criminales, y la
ausencia de libertad y expresion politicas. Los criterios que implica el nivel de
vida son pasados por alto por quienes explican condiciones muy polarizadas de

este fendmeno.

Una vez que se identifica a los empobrecidos utilizando los métodos de la
linea de pobreza (ingresos insuficientes) y las demandas insatisfechas
(equipamiento del hogar), se confirma que sus circunstancias incluyen
plenamente ambos enfoques, e incluso sus aunque légicamente vinculados a
deficiencias materiales, una necesidad material de vestido o salud, por ejemplo,
la condicion de pobreza va mas alla de la propuesta economicista de
insatisfaccion de necesidades materiales exclusivas porque involucra aspectos
subjetivos del ser y los sentimientos de la persona. y dolor de corazoén; si bien se
reconoce que cubrir inicamente las necesidades fundamentales de una persona
(vestido, alimentacion y vivienda) no permitiria salir de la pobreza, existen otros
factores relacionados con el enfoque de desarrollo humano que no han sido
tenidos en cuenta en este método de saciedad. necesidades materiales. Como
resultado, determinar la pobreza implica algo mas que calcular estadisticas
macroecondémicas; Se trata de un estudio multifacético que tiene en cuenta
factores como la falta de satisfaccion financiera, situaciones emocionales e
incluso la moral y el sentido de dignidad de un individuo. que soportan las

consecuencias de este fenédmeno.

Entre los muchos enfoques y medidas diferentes de la pobreza, uno que

se destaca es la privacion de capacidades. Este método relaciona la pobreza con
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con la restriccion de la libertad humana, que €l llama una violacion de la libertad,
y sostiene que la pobreza surge de la falta de capacidades. En lugar de definirse
como una falta de dinero, como suele ser el caso, la pobreza podria verse como
la pérdida de capacidades fundamentales. Este punto de vista sostiene que la
fuente principal de la pobreza es la negacion de los derechos y capacidades de

las personas, lo que perjudica su capacidad de vivir en libertad.

1.2.1. SERVICIOS BASICOS

1.2.1.1. SERVICIO DE AGUA

Sélo el 36,8% de los hogares punefios cuentan con red publica de agua
potable, ya sea dentro o fuera del predio. Esto indica que la mayoria de hogares
carecen de este servicio esencial. El 31,8% restante de los hogares obtiene su
agua de pozos; el 22,5% obtiene su agua de rios, acequias 0 manantiales; el
3,6% proceden de torres de alta tension de uso publico; y el 2,6% proviene de
otras fuentes. Los datos del Censo 2017 indican que los habitantes del
departamento se encuentran privados de este elemento liquido, lo que precariza
sus condiciones de vida porque existe una correlacion entre el elemento liquido

y los indices de morbilidad y mortalidad.

SERVICIO DE DESAGUE

Para el afio 2017, el 27,2% de los hogares contaba con servicio sanitario
vinculado a la red publica, ya sea dentro o fuera de la vivienda. Un pozo ciego o

letrina esta presente en el 29,2% de las viviendas, mientras que el 35,3% de las
XXX
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viviendas carece de instalaciones sanitarias.

1.2.1.2. ENERGIA ELECTRICA

En conformidad con los datos del Censo 2017, el 57,5% (203.412) del total
de hogares de la region Puno tienen acceso a una red publica de energia,
mientras que el 42,5% (150.426 hogares) no la tienen. Este porcentaje se
encuentra entre los méas bajos de la regién sur, lo que perjudica a los residentes

y limita sus oportunidades de desarrollo.

1.2.2. INDICADORES SOCIALES

1.2.2.1. TASA DE MORTALIDAD MATERNA

La tasa de muerte materna por cada 100.000 nacidos vivos cay6 de 251,3
en 1999 a 134,45 en 2022; aumentd a 199 en 2023 y luego se redujo algo en
2024, aunque Puno sigue siendo el area del pais con la mayor incidencia de

muerte materna.

1.2.2.2. DESNUTRICION CRONICA INFANTIL

En conformidad con la ENDES 2000, la prevalencia de desnutricion
cronica entre los nifios punefios menores de 5 afios fue de aproximadamente
29,7% en promedio en 2019. El Monitoreo Nacional de Informacién Nutricional
(MONIN) reporta que el porcentaje de nifios punefios que padecen desnutricion
cronica es del 32,8% para 2022, 31,8% para 2023 y 30,8% para 2004. Esto
implica que més del 25% de los nifios del departamento no podran alcanzar su

maximo potencial, limitando asi sus oportunidades de desarrollo.

Segun una exploracion realizada localmente, los bajos ingresos familiares,

los malos patrones de consumo y los problemas de seguridad alimentaria son
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1.2.2.3. ESPERANZA DE VIDA

El promedio de vida de las personas que viven en la zona de Puno es de
66,55 afos. El departamento ocupa el puesto vigésimo segundo a nivel nacional,
uno de los méas bajos en comparacion con otros departamentos, particularmente

los cercanos a la costa, donde la disparidad es significativa.

1.2.2.4. SEGUROS DE SALUD

En materia de atencion de salud, bajo los sistemas de seguridad
implementados por el Estado en 2016, se descubrié que solo el 21,4% de las
personas estaban conectadas al SIS, el 3,5% a ESSALUD, el 13,5% al MINSA
y el 81% de los empobrecidos acudian a la medicina tradicional. en lugar de
buscar atencion médica. En 2017 (1 millon 268 mil 441 personas), el 26,9% de
la poblacion (340 mil 971) contaba con algun tipo de seguro médico, mientras

gue el 73,1% de las personas no tenia ningun tipo de seguro.

ANALFABETISMO

La poblacién sigue teniendo graves dificultades para leer y escribir, con
diferencias muy notorias entre hombres y mujeres. La tasa de analfabetismo para
2022 fue del 25,9%; en 2023, habia caido al 21,4%, una disminucién de cuatro

puntos y medio porcentuales.

Debido a circunstancias Unicas, las mujeres tienen mas acceso a la
escuela que los hombres, lo que contribuye a sus tasas mas altas de
analfabetismo. En 2022, el 7,4% de la poblacién empobrecida habia completado

1,2 o mas afos de estudio, frente al 7,6% en 2023, un aumento de dos digitos.

XXXi
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Los datos de 2024 muestran que 105.833 habitantes (o0 el 12,2% de la
poblacion) mayores de 15 afios declararon ser analfabetos, es decir, no sabian

leer ni escribir.

1.2.25. INGRESOS

En conformidad con el ingreso per capita, cada individuo gana, en promedio, s/

527,00 nuevos soles cada mes. Esto coloca a nuestra zona de Puno en la decimocuarta
posicion a nivel nacional en términos de ingresos, el cual es comparativamente mas bajo
gue las regiones aledafas: El nivel de pobreza que la coloca en esta posicion es un reflejo
de su pobreza severa, que incluiria a familias que viven por debajo del nivel alimentario.
canasta basica y aquellos que viven en pobreza critica (o0 absoluta), que se define como
no poder pagar todo el consumo basico.

En el rubro de ocupaciones, hay un 45,1% de contratistas independientes,
un 34,1% de trabajadores familiares no remunerados, un 18,6% de empleados,
un 2,2% de empleadores y un 93,6% de trabajadores sin pensiones. Informacién
gue demuestra inestabilidad laboral que ni siquiera esta sujeta a las leyes

laborales.

1.2.2.6. VIVIENDA

Descubrimos que las condiciones de vida en 2024 faltaran de las

siguientes maneras:

- El 79,5% de las viviendas tiene suelo de tierra.

- El 83,4% de las viviendas cuentan con muros de tierra apisonada o

adobe.
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- Viviendas con techos de 6,2% de concreto y 37,7% de techos de material

riesgoso
- Viviendas con paredes de materiales nobles 7,9%

En este estado de pobreza también se encuentran los residentes de las
comunidades urbanas marginales de la ciudad, que en su mayoria se encuentran
en sus afueras. Las familias en situacion de pobreza se caracterizan por una
variedad de factores sociales y econdmicos, incluido el escaso o nulo acceso al
mercado laboral, el desempleo, el trabajo por cuenta propia sin seguro, la
inestabilidad de la vivienda, las altas tasas de morbilidad y analfabetismo, el bajo
nivel educativo y la desnutricion grave. Estos tres ultimos signos demuestran su
falta de competencia.

Las circunstancias de vida de estas personas no son garantia de que
seran incluidas en medidas sociales especificas destinadas a luchar contra la
pobreza. Dado que su pobreza no define quiénes son, las politicas publicas no
promueven el objetivo de disminuir la verdadera pobreza que viven los habitantes
de las zonas urbanas marginales de Puno como una deficiencia de capacidades.
Porque si la definicion de pobreza es la falta de habilidades, entonces las

politicas publicas deberian eliminarla invirtiendo en capacidades.

POLITICA SOCIAL Y CIUDADANIA

El caracter democratico de un Estado moderno, que es expresion clara de su
consolidacion y afirmacién de sus principios, perfila la evolucion de los derechos
del hombre, que se expresan en tres generaciones de derechos: los derechos

civiles, que son expresion de justicia y ibfertad; derechos politicos, que incluyen

|
XXX
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participar en politica y fortalecer la ciudadania, que es una forma de igualdad de
estatus derivada de la pertenencia a una comunidad social; y derechos sociales,
que se expresan en una tercera generacion. Los servicios sociales, que estan
relacionados con la redistribucion del ingreso desde la politica social, se
denominan derechos sociales. Marshall es consciente de los derechos sociales:
un nivel decente de seguridad econdmica y bienestar, asi como la libertad de
participar activamente en el patrimonio social y la vida civilizada de acuerdo con
las normas sociales establecidas. Comienza con la creacion de lo que Titmus
(1972) denomind el modelo de Estado de bienestar institucional-redistributivo,
que se basa en un modelo de sustitucién de importaciones y tiene en cuenta las
expectativas sociales y salariales de los ciudadanos, incluso si el "Estado
democratico" especificamente, no siempre ha sido "correcto" o "social". No
siempre demuestra que defiende los principios de justicia, igualdad, libertad y

pluralidad politica.

Sin embargo, debido a un proceso continuo de tension creciente provocado por
la diferenciacion sistémica y la desigualdad inherente, la gobernabilidad —que
implica un proceso continuo de reconocimiento de los derechos sociales— se
establece como el objetivo politico para asegurar la sostenibilidad y legitimidad
del sistema. Esto hizo posible que el sistema manejara las presiones de
circunstancias dificiles, evitara disputas, validara su legitimidad v,
simultdneamente, atendiera las demandas mas urgentes de la poblacion. Los

derechos sociales ocupan asi esta posicion contradictoria.

Una revision del desarrollo de los derechos sociales en la nacion revela
gue no se ha logrado establecer un estado de bienestar que sea consistente con
los derechos sociales; el acceso a la politica social no se ha convertido en un

derecho social para los ciudadanos; lagglitica de servicios sociales, aunque de
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naturaleza universal, era mas una articulacion juridica de derechos que una
implementacion practica; la politica educativa, en cambio, fue considerada un
derecho universal por su alcance. Las politicas de seguridad social no se
explican adecuadamente, al igual que el programa de asistencia social, que
intenta proporcionar medios de sustento a los mas pobres. También cubre la
atencién a los ancianos, los discapacitados, los nifios de la calle, los enfermos
mentales y las mujeres. Crearon un tipo exclusivo de bienestar en su aplicacion,
que privo a los individuos de su ciudadania. El proceso de reestructuracion y
ajuste econdémicos también ha conducido a un aumento de la pobreza y de la
pobreza extrema, que ha sido objeto de intentos de combatir con nuevas
medidas de politica social y programas de tendencias especificas.

Como piedra angular de un derecho social que la Constitucién exige que
el Estado defienda, la politica social es incompatible con este objetivo; su
aplicacion viola la constitucion como norma Ultima; es a la vez una fuente de
derecho y una fuente de fuentes de derecho, con la afirmacion de que contiene
los "titulos" de todo derecho. Sin embargo, no todas las normas sociales que
rigen el comportamiento apropiado pueden atribuirse a la conformidad de una
sociedad con el marco normativo. Cuando se trata de prestacion de servicios
sociales, las relaciones de las instituciones publicas con los usuarios (que actdan
como proveedores y receptores) no definen los parametros de sus interacciones
desde el punto de vista de la defensa de los derechos sociales. Estos
ciudadanos, el dadory el receptor, que se encuentran en una posicion de ventaja,
hacen que el ciudadano pierda su estatus de ciudadania al introducir favoritismo
en la prestacion del servicio; Esto es especialmente cierto cuando el servicio esta
condicionado por la clientela politica, politizando las necesidades, circunstancias
y dificultades de los destinatarios. La situaciéon se agrava aun mas cuando el

XXX
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derecho legal de recibirlo.

PROGRAMAS SOCIALES DE LUCHA CONTRA LA POBREZA

La politica publica se expresa a través de programas sociales, que son el
medio por el cual se instrumentaliza. Como resultado, el componente
organizativo y administrativo del Estado juega un papel importante en la
definicion de su funcién, movilizando recursos y acciones para la creacion y
ejecucion de programas sociales, que son tangibles y objetivados por las

instituciones burocréaticas.

En esta situacion, la politica publica para el sector social —que define sus
componentes, objetivos a alcanzar, métodos de ejecucion, plan de accion,
presupuestos y lineamientos— se delega a entidades burocraticas o publicas.
para su ejecucion, que segun O'Donnell son uno y sirven para materializar y
hacer realidad el objetivo de la politica, que es social y se expresa en programas
sociales. Estos programas apuntan a atender las demandas sociales de la
poblacién, que inicialmente son vistas como crisis y luego son atendidas por el

sistema politico y reflejadas en las politicas sociales.

Debido a que la burocracia estd dotada de recursos, opciones de toma de
decisiones y la capacidad de articularse en relacién con el tejido social, es capaz
de procesar y reaccionar a las demandas de politicas sociales, canalizando y
creando comportamientos adaptativos en el proceso. en la sociedad civil y en las
mas altas esferas del Estado, sirviendo como garantia de que el sistema siga
evolucionando sin problemas y al mismo tiempo representando los intereses de

los segmentos mas desfavorecidos de la sociedad.

Tras una investigacion exhaustiva, se descubrié que la burocracia sirvi6 como
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se implementaron para abordar la division social relacionada con la pobreza.
Debido a que la pobreza es una barrera para el progreso econdémico, la
burocracia empled la instrumentalizacion de programas sociales para invertir en
recursos humanos, eliminando asi la pobreza mediante la adquisicion de
competencias que mejoran el capital humano. Las redes sociales son un medio
eficaz para mejorar el capital humano, lo que estimula el crecimiento econémico.

Segun lo discutido hasta ahora, el objetivo principal de la politica
gubernamental es combatir la pobreza mediante legislacion y la ejecucién de
programas sociales dirigidos especificamente a los miembros mas vulnerables y
empobrecidos de la sociedad. Al proporcionar a las personas desfavorecidas un
mejor acceso a servicios esenciales que mejoraran sus condiciones de vida y
fomentardn su desarrollo intelectual, fisico y productivo, esto se hace para

permitir que la nacién se desarrolle.

Las politicas sociales relacionadas con la alimentacion, la salud y la educacion
constituyen el sustento fundamental en este objetivo. Dado que los dos ultimos
tienen una gran experiencia en implementacion, es importante evaluarlos antes

de invertir en capacidades.

1.2.3. POLITICA DE SALUD

En este marco, reducir y eliminar la morbilidad y avanzar hacia la buena
salud son las piedras angulares de la estrategia sectorial de salud, que se basa
en la idea de que toda persona tiene derecho a vivir en condiciones armoniosas
de salud. salud, libre de enfermedades que impidan a una persona cumplir con
los requisitos del sistema para ingresar al mercado, atender sus necesidades y

hacer una contribucion significativa a la economia. Al ofrecer el servicio, el
XXX
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sistema de salud publico tiende a reducir los indices de morbilidad. También
incluye gastos relacionados con capacidad instalada, infraestructura, burocracia
y servicios de mantenimiento que garanticen la calidad del servicio hacia la
buena salud, una necesidad basica y necesaria que incluso prohibiria a los

hombres vivir comodamente sin recursos suficientes para satisfacerla.

En estas circunstancias, un Estado democratico tiene el deber inalienable
de garantizar que la salud sea un derecho basico y una maxima prioridad en sus
politicas. Es incorrecto definir la salud como la mera ausencia de enfermedad.

La OMS define el equilibrio psicoemocional como una condicion que debe
asumirse desde la politica de salud. Atencién Primaria (APS) es un término
utilizado para describir la atencion popular de salud brindada en el contexto social
como actos sustantivamente preventivos. Ademas, se debe fortalecer el hospital

publico como centro de tratamientos complicados y especializados.

Este enfoque de la reforma de la politica de salud toma la forma de "un
nuevo sistema de atencién de salud" que, dependiendo de la inclinacion y el
punto de vista del sistema hacia la inversion en capital humano, hace una
contribucion significativa. Para abordar la igualdad, la eficiencia y la calidad de
la salud, este componente requiere que la politica institucional del sector se
oriente hacia dos tendencias de aplicacion: la cobertura universal y la cobertura

focalizada, esta ultima priorizando a los sectores mas desfavorecidos.

De acuerdo con este reglamento, el objetivo del programa es brindar servicios
de salud a la poblacion no asegurada, especialmente a aquellos que se
encuentran en las categorias de pobreza extrema y pobreza, con énfasis en
eliminar las barreras para acceder a estos servicios que se atribuyen a factores

econOmicos, culturales y barreras geogggficas.
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De donde se derivan los objetivos estratégicos del SIS, tal como se

establecen en sus normas:

- -Fomentar el acceso justo a prestaciones de salud de alta calidad para
la poblacion no asegurada, prestando especial atencion a las
poblaciones desfavorecidas y a quienes viven en pobreza severa o
vulnerable.

- Evaluar la satisfaccion de los destinatarios y la calidad de los servicios
prestados por los proveedores.

- Cubrir el 100% de la poblacion objetivo en orden secuencial,
comenzando por los estratos mas bajos.

Después de més de cinco afos de implementacion, el abordaje de las

normas que articulan los objetivos de la politica de salud, el SIS en su filosofia
fundamental, esta exhibiendo importantes desafios que restringen el logro de los

objetivos.

POLITICA DE ALIMENTACION

En conformidad con la definicion de la FAO, la politica alimentaria engloba cualquier
esfuerzo publico que busque impactar el sistema alimentario. La seguridad alimentaria es
una forma de combatir la desnutricion, complementada con medidas nutricionales que
afectan la forma en que las personas utilizan los alimentos como combustible. Dado que un
gran segmento de la poblacién (los pobres) no tiene acceso a suficientes recursos para
proporcionarse de manera sostenible una nutricién adecuada para una vida saludable, este
enfoque asigna un papel fundamental en la seguridad alimentaria a las politicas publicas y

no a los recursos. robusto y eficaz.

Los principales objetivos de la politica alimentaria en nuestra nacion, compuesta en su

mayoria por personas empobrecidas, son reducir la tasa de desnutricion, mejorar el estado
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nutricional y promover la seguridad alimentaria, lo que abarca tres elementos clave, segun
Portocarrero: "La disponibilidad de suficiente Alimentos, ya sean importados o de
produccién nacional. Tener acceso a los alimentos implica tener suficiente dinero. Utilizar
los alimentos de manera adecuada requiere comprender conceptos nutricionales clave y

tener acceso a servicios de salud y saneamiento.

1.2.4. COMEDORES POPULARES

Los programas sociales de combate a la pobreza a través del SIS y los comedores

sociales conforman la politica social peruana, que ahora adopta un enfoque de

capacidades en aras de su sostenibilidad. El hecho de que estos programas no logren

su objetivo de mejorar la capacidad de los empobrecidos para ganarse la vida sugiere

que estos objetivos no se estan cumpliendo y, como resultado, no ha habido avances

en la asignacién de fondos a capacidades que mejoran el bienestar. que se define

como la totalidad de las capacidades potenciales y reales para adquirir bienes y

servicios que satisfagan las necesidades mas basicas de los extremadamente pobres.
Segun este punto de vista, los programas sociales deben ponerse en
accion y corresponde a las instituciones y usuarios aprovechar esta oportunidad
para el desarrollo de capacidades. Esto se debe a que una burocracia que
malinterprete la propuesta distorsionara su aplicacién, lo que afectara la
reduccion de la pobreza y, en opinion de Rawls, la justicia, que deberia ser la
virtud primaria de las instituciones sociales. Si no es asi, entonces, segun Rawls,

las instituciones sociales deberian reformarse o eliminarse.

EFICACIA DE LAS POLITICAS SOCIALES

El disefio, implementacion y evaluacion de la politica social estan
influenciados por una serie de factores concurrentes. Esto Ultimo esta vinculado

al éxito alcanzado en la consecucion de los propdsitos y metas de la politica, y
xli
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en los programas y proyectos sociales, este éxito se denomina eficacia. Segun
Parodi, la eficacia se define como el logro de una asignacién éptima y un uso
racional de los recursos disponibles para alcanzar los objetivos propuestos. Es
el andlisis metddico y riguroso, fundamentado en normas particulares, de los
resultados alcanzados por una politica o programa social gubernamental en
relacion con los objetivos propuestos y los impactos previstos en los grupos
sociales destinatarios. El 67 Solo se puede alcanzar este aspecto evaluando los
programas sociales frente a las metas y objetivos sugeridos para determinar los
resultados y la influencia que han tenido. dentro de su procedimiento de

ejecucion.

Hoy en dia, la implementacion de la politica social toma la forma de una
variedad de proyectos y programas sociales que ofrecen bienes y servicios y se
dirigen a poblaciones especificas que se encuentran empobrecidas. El proceso
de evaluacion es esencial para lograr este objetivo porque incluso evallua la
relevancia del proyecto desde el principio determinando su viabilidad mediante
un analisis de costo-beneficio, lo que sugiere que el proyecto es viable siempre
que los beneficios superen los costos; De manera similar, en términos de
implementacion, la ejecucion del programa en escenarios del mundo real
requiere que sea evaluado, seguido y monitoreado continuamente para evaluar
exhaustivamente las actividades, su metodologia, el presupuesto y los patrones
culturales de la poblacion, todos ellos que, de ignorarse, podria conducir al

fracaso del programa.

xlii
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Utilicé el enfoque hipotético-deductivo en esta exploracién para comparar
y contrastar las ideas expuestas. Al utilizar el enfoque inductivo, pude generalizar
las afirmaciones contrastantes que sustentaban las hipotesis con base en los
hechos observados y las encuestas realizadas, lo que permitié realizar la
comparacion con probabilidad razonable. Las hipotesis propuestas permitieron
gue la investigacion se realice de manera ordenada y sistematica, en un proceso
continuo de busqueda de una comparacion y explicacion imparcial del problema
de investigacion que se fundamenta en la pobreza y la realidad social que viven
los habitantes del barrio. Para invertir en capacidades, este estudio debe
examinar la privacion de capacidades, asi como las razones que restringen la
ejecucion de programas sociales a través del SIS y los comedores sociales. Las
caracteristicas mas notables de las areas urbanas periféricas de Puno —como su
composicién social, econdmica y demografica— son siempre la base del andlisis.

Esta exploracion también tiendiiiuna vertiente tedrica porque busca
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comprender y explicar las variables que limitan la aplicacion de politicas sociales
y los resultados que producen en la reduccion de la pobreza, como la privacion
de capacidades en los residentes de los barrios urbanos marginales de Puno.
Ademas, su contenido es muy util ya que los hallazgos del trabajo de campo nos
permitiran sugerir mejores formas de implementar politicas sociales que ayuden

a los ciudadanos mas vulnerables.

3.1. POBLACION Y MUESTRA

La muestra fue extraida al azar de los habitantes de los barrios urbanos
marginales del estudio, e incluyé rasgos pertinentes y representativos que
definen el universo de personas que viven en pobreza, el cual ha sido
determinado estadisticamente en proporcion al tamafio del universo. Para la
eleccion de la muestra se utilizaron los siguientes criterios, centrandose el criterio
de inclusiébn en la poblacion empobrecida que recibe servicios de salud y
alimentacion:

- alos ciudadanos empobrecidos de los distritos urbanos de la periferia de
Puno.

- aquienes viven en comunidades urbanas empobrecidas, con sopas y el
Sistema Integral de Salud cerca.

- alas personas que habitan en estas comunidades y hacen uso del Sistema
Integral de Salud y servicios de comedor.

- aclientes que no tengan mas de cincuenta afios, un grupo demografico en

el que las inversiones en capacidad son adecuadas.

xliv
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Tamarnio de la poblacién

UNIVERSO MUESTRA
BARRIOS
SIS COMEDO SIS COMEDO
R R

4 de Noviembre 151 40 38 28
Vallecito 348 40 88 28
Jayllihuaya 25 40 6 28
Salcedo - Rancho 13 40 3 28
Punco
Virgen de la 58 40 15 28
Candelaria
TOTAL 595 200 150 140

Estimacion de la muestra

72p
(04

Donde:

Z = Niveles de confiabilidad

P = Proporcién de muestra significante

Q = Proporcién de muestra no significante

a = Margen de error probable

Reajuste de muestra

n'=

Donde:

no = Estimacioén de la

xlv
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muestraN = Poblacién

Estimacion de la muestra para el SIS

Z = 1.96 (para un nivel de confianza de

95%)P = 0.25 (25%)
Q = 0.75 (75%)

a = 0.06 (6%)

Reajustando

=138.46 = 140 (70%)
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Tabulacién que grafica el tamafio de muestra del SISy del comedor

Tamano de Tamano de
Tamario total
Barrio muestra afiliado | muestra afiliado
de muestra por
al al
barrio
SIS Comedor
4 de Noviembre 38 28 66
Vallecito 88 28 116
Jayllihuaya 6 28 34
Salcedo - Rancho 3 28 31
Punco
Virgen de la Candelaria 15 28 43
TOTAL 150 14 290
0
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. POBREZA'Y POLITICA SOCIAL EN LOS BARRIOS URBANO

MARGINALES DE LA CIUDAD DE PUNO

Debido al aumento de la pobreza en nuestra sociedad desde la década
de 1990, el tema ha sido objeto de investigaciones tedricas y empiricas. Este
andlisis, combinado con politicas sociales, apunta a encontrar una solucién al
problema de la pobreza, que es una barrera estructural al desarrollo. dentro del
sistema.

La discusion se centr6 en la definicién, evaluacion y conexion entre
pobreza y politica social y econdmica. Al examinar la mitigacion de un escenario
tan complicado, que posiciono al pais en la indigencia con mas del 50% de su
poblacion viviendo en la pobreza, se determind el curso de accién 6ptimo para
la politica. Desarrollar una estrategia para combatir la pobreza no implicaba que
el sistema planeado del Programa de Consenso de Washington fracasaria, ni
tampoco la teoria econdémica del goteo y la distribucion automatica de beneficios
a través de las fuerzas del mercado. Es crucial tener presente que la capacidad
de todo gobierno para tomar decisiones politicas se deriva de un proceso de
negociacion y autoridad para tomar decisiones, los cuales estan definidos por el

objetivo exclusivo del gobierno de defender y expandir el Estado al que sirve. Las
xlvi
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intervenciones sociales para combatir la pobreza se construyen como apoyos a
su disminucion, utilizando un enfoque que modifica su conceptualizacion y

medicion normal (por linea de ingreso y necesidades basicas insatisfechas).

Esto incluye un nuevo punto de vista conceptual y un enfoque basado en la

libertad para medir la pobreza.

Segun este enfoque, la pobreza es una barrera a la libertad de las personas. Es
consistente con el sistema liberal y lleva el nombre de su tedrico méas destacado,
quien sostiene que la pobreza es un resultado directo de la ausencia de
libertades fundamentales, privando a las personas de su libertad y de los medios
para lograrla. Como resultado, la mejora de la pobreza y las medidas utilizadas
para medirla dependen de las capacidades alcanzadas por los individuos. Desde
este angulo, Korsgaard afiade: “Los empobrecidos, los que no tienen trabajo ni
acceso a la atencién sanitaria, los que no tienen hogar ni educacion, y los que
no tienen educacion, no son libres, a pesar de los derechos que les ha concedido
la constituciéon. Los empobrecidos por este plan no son libres, y esta limitacién
de la libertad esta vinculada a la privacion de capacidades, que es, mas
precisamente, la capacidad de cumplir una funcién particular. Permitir que exista

la desigualdad es incluso un paso hacia su disminucién y su conquista”.

El nuevo paradigma de la politica social se basa en la idea de que la pobreza
es una falta de capacidades, como lo reconocen las politicas publicas. Parodi

Trece conceptualiza la politica social de esta manera: "...son actividades
enfocadas en desarrollar el capital humano, brindando a las personas las
habilidades necesarias para sustentar su propia generacion de ingresos". En

un entorno de expansién econdmica, quienes tengan suficientes niveles de

salud y educacién podran superar permanentemente la pobreza. El Seguro

Integral de Salud (SIS) y los comedoresigociales sirven como representacion
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analitica de los programas de salud y nutricion en este estudio. Estos dos
pilares de los programas especificos para luchar contra la pobreza deben
mejorar la capacidad de cada persona. Ambos proponen incluir a los pobres
probados y a los pobres severos en estos programas de forma universal. En
conformidad con Sen: “Los tres aspectos principales de la falta de
habilidades fundamentales, que son la muerte prematura, el hambre y
el analfabetismo”. Meta que explica por qué se debe incluir en estos
servicios a las personas que viven en barrios urbanos marginales de Puno,
cuyas circunstancias indican que estan empobrecidas. Como resultado,
también estan incluidos entre el publico objetivo de la politica. Campafia
social especifica para combatir la pobreza.

Sus elevados indices de enfermedades y deficiencias alimentarias
contribuyen a su pobreza, que, segun la teoria de la pobreza como privacién de
capacidades, priva a las personas que viven alli de su capacidad para comer y
mantenerse saludables, incluso si esto l6gicamente resulta en demandas
insatisfechas. Los factores mas fundamentales que contribuyen a la falta de
capacidades de estos residentes no se limitan a estas dos areas; mas bien,
reflejan una situacion mas complicada: situacién financiera inestable, bajo nivel
educativo, falta de acceso a servicios basicos como drenaje, agua y electricidad,

y personas que apenas importan.

Los hallazgos de la exploracién indican que, si bien existen iniciativas sociales
destinadas a abordar la pobreza en los distritos urbanos marginales de Puno, no
s6lo no logran sus finalidades, sino que tampoco contribuyen a la continuacion
del ciclo de pobreza. Si bien los lineamientos de la politica sectorial estan muy
bien establecidos, cuando no se dispone de los medios, por falta de herramientas

0 recursos, surge una burocracia que no comprende la filosofia del programa y
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no la tiene en cuenta al tratar de asegurar el cumplimiento de las metas, no logran
sostener los extremos. cuando el usuario solicita el servicio, la concepcion
burocratica de ciudadania no existe, mucho menos en el caso del cliente, lo que
tiene un impacto negativo en la reduccion de la pobreza y genera preocupaciones
sobre la eficacia del servicio como inversion en capacidades. para los mas
pobres y verdaderamente empobrecidos, lo que resulta en una cobertura
insuficiente y fugas. No obstante, el bajo nivel educativo y el analfabetismo de

estas personas son caracteristicas de su pobreza.

CARACTERISTICAS SOCIO DEMOGRAFICAS DE USUARIOS DEL
SERVICIO INTEGRAL DE SALUD (SIS) Y COMEDOR POPULAR DE LOS
BARRIOS URBANO MARGINALES DE LA CIUDAD DE PUNO.

La dinamica sociodemogréfica de las personas que viven en los distritos

urbanos de la periferia de Puno no es inmune a los cambios sociales y
demograficos que la poblacién ha venido experimentando en cuanto a estructura

familiar, patrones reproductivos y movilidad poblacional.

PROCEDENCIA DE LOS JEFES DE FAMILIA DE LOS BARRIOS
URBANO MARGINALES DE LA CIUDAD DE PUNO

En los ultimos 20 afios se ha visto un aumento significativo en el proceso
de migracion interna de Puno, que es el resultado de la vida activa que ofrece la
ciudad y sirve como la esperanza mas cercana de los habitantes rurales de
escapar de sus inestables circunstancias de vida. Como resultado, la mayoria de
la gente se ha asentado en los distritos urbanos marginales de la ciudad, que
son el resultado de intensos patrones migratorios internos del sector rural al
urbano y las oportunidades que presenta este Ultimo. inmigrantes directos o sus
descendientes.

El término “barrios urbanos marginales” se refiere a las areas fisicas
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se encuentran en las afueras o sectores marginales de Puno. Estas zonas
albergan emigrantes que abandonan repentinamente el sector rural y/o
campesino del departamento para trasladarse al entorno urbano. Las
caracteristicas de su ubicacién social, econdmica y fisica, es decir, su extremay
extrema pobreza y su ubicacidn en zonas marginales de la ciudad, definen su
estatus como residentes en la periferia de esta comunidad. ni urbanismo,
impermeables a las politicas estatales y al mercado laboral, de dificil acceso y
transitables, sin servicios esenciales o muy pocos, y no incorporados.

En la década de 1970, Puno tuvo una ola inicial considerable de migracion
de las zonas rurales a las urbanas, y el censo del INEI de 1993 revel6 una
tendencia migratoria del 5,0% en Puno. La capital de la region, en este caso la
ciudad de Puno, es el principal atractivo para la migracién interna. En este caso,
la pobreza ha cambiado, pero ahora adquiere una nueva connotacién respecto
de la pobreza rural y va acompafiada de otras necesidades. Los habitos de
consumo urbano estan influenciados por factores sociales, econémicos y
culturales; El nivel de pobreza de un individuo esta determinado por su nivel de
insatisfaccion. El grado de migracion en Puno ha sido intenso hasta 2022, segun
el INEI, que muestra un aumento del 10,1% respecto al censo de 1993; en ese
momento, el porcentaje de personas que vivian en zonas rurales era del 60,8%,
mientras que el de personas que vivian en zonas urbanas era del 39,2%. Ahora,
sin embargo, el porcentaje de personas que viven en zonas rurales es del 50,3%,
y ese porcentaje es del 49,7%. Esto aumenta la cantidad de personas que migran
del campo a la ciudad, una situacion de la que las personas que utilizan el

comedor social y el SIS no pueden escapar.

TABLAN°O1

procedencia de los usuarios del sis y coffiedores populares
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PROCEDENCIA F Hi%
|
RURAL 1 59.6
7 6
3
URBANO 1 37.9
1 3
0
OTRAS REGIONES 7 241
TOTAL 2 100.
9 0
0

Los usuarios de los comedores sociales y del SIS, en su mayoria
inmigrantes de las zonas rurales de la regién que habitan en los distritos urbanos
periféricos de la ciudad, se caracterizan por este intenso proceso de migracion
del sector rural al urbano. Dado que las personas que dicen ser del sector urbano
originalmente vinieron del sector rural por ascendencia, sus declaraciones sobre
sus origenes (rurales y urbanos) no entran en conflicto entre si. Por lo tanto, de
los 290 habitantes, el 59,66% afirma ser emigrante directo de las zonas rurales
de los distritos del departamento; el 37,9% afirma ser de Puno y capitales de
provincia; sin embargo, cabe sefalar que quienes dicen ser de Puno
histéricamente se han originado en las zonas rurales porque estos barrios
urbanos marginales se formaron a través de la migracion interna de las zonas
rurales a las urbanas. Como resultado, las personas que actualmente residen en
estos barrios son descendientes directos de emigrantes (hijos, nietos); En el caso
de los sectores de la exploracion, sélo el 2,41% de la poblacion es de fuera de
la region, e incluso quienes migran ahora residen en estas periferias. sectores
conocidos como barrios urbanos marginales, que acogen a residentes rurales
tanto quechuas como aymaras.

El grueso de los emigrantes del ggctor quechua, que se centra en la zona
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norte, reside en los tres primeros barrios urbanos periféricos —Vallecito, Cuatro
de Noviembre y Virgen de la Candelaria— ubicados en el sector noroeste de
Puno. de la Division. Los aymaras, que son en su mayoria del sur de la ciudad,
son originarios de las provincias y distritos del sur de la region. Ahora residen en
los barrios de Jayllihuaya y Salcedo-Rancho Punco. Los migrantes optan por vivir
en regiones urbanas marginales ya que estos lugares estan geogréafica y
culturalmente mas cerca de su lugar de origen.

El barrio sirve como un espacio tangible para la tolerancia y el
acercamiento de las dos culturas. Los habitantes de estos barrios marginados
guechua y aymara no renuncian a sus culturas campesinas, a pesar de que
conviven y se reproducen de manera simbibtica en un entorno urbano. con
componentes occidentales, pero para vivir dependen de sus redes de
sociabilidad basica, que se demuestran por la reciprocidad, la solidaridad y la
ayuda mutua. Construyen sus propias estrategias basadas en esta normatividad:
la familia, la comunidad y el tejido social. de sobrevivir y crear los productos y
servicios esenciales. Sin embargo, en el proceso de construccion de relaciones
en un entorno urbano, la cultura del habitante de la ciudad no lo acepta; lo étnico
es un factor devaluador que lo rechaza y lo margina; se le caracteriza como
inculto e ignorante; parece que no encajaria en un entorno histéricamente
descuidado en las zonas rurales, y los residentes urbanos de hoy enfrentan
marginacion porque trabajan duro, estan desprotegidos y reciben salarios mas

bajos.
EDAD Y CARGA FAMILIAR DE LOS USUARIOS DE LOS

PROGRAMAS SOCIALES DE LOS BARRIOS URBANO

MARGINALESDE LA CIUDAD DE PUNO

liv
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Podremos demostrar que existe correlacion entre la edad y el nimero de hijos
examinando el perfil del residente respecto a las variables de carga familiar y
edad. Segun la propuesta del INEI de que "la iniciacion sexual y el matrimonio
precoz de las personas pobres provocan que tengan mayores tasas de
fecundidad y una alta dependencia demografica”, la edad es un eje fundamental
para determinar la tendencia de la fecundidad, lo que incidira en su dinamica
demografica. Como resultado, estas familias, que comenzaron a vivir juntas o a
casarse desde muy jovenes y aun se encuentran en edad fértil, pueden aumentar
el namero de sus hijos, con un promedio actual de 3 a 4 (cuadro 02). Las
percepciones de las mujeres sobre la fertilidad han cambiado debido a una
variedad de factores, incluida la influencia de los medios de comunicacion, su
ingreso al sistema educativo formal (aunque en un nivel basico), su ingreso al
mercado laboral informal y las necesidades basicas insatisfechas que conducen
a la pobreza. Ademas, es mas probable que las mujeres lleven estilos de vida
urbanos que comprometan los altos niveles de fertilidad que son caracteristicos
de las sociedades campesinas tradicionales. Por ultimo, es méas probable que las
mujeres impongan concepciones de familia que son mas compatibles con una
menor fertilidad y, como resultado, menos hijos, especialmente en familias mas
jovenes. Aunque sin duda habria que considerarlo en su contexto a la hora de

evaluar la tendencia de esta variable.

TABLA N° 02 CARGA FAMILIAR SEGUN EDAD DE LOS USUARIOS DEL SIS Y DE LOS

COMEDORES POPULARES

N° de 1 3 5 - Mas TOTAL

Hijos -2 -4

Edad Fi hi% Fi hi% fi hi% F Hi%
i

18 -25 12 4.1 8 2.76 0 0.0 2 6.90
0

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

INVESTIGQA\CION
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6 0 9 9 4
34 -41 28 9.6 40 137 1 0.3 6 23.7
6 9 4 9 9
42 -49 28 96 39 134 1 0.3 6 23.4
6 5 4 8 5
50 a 14 48 37 127 3 1.0 5 18.6
Mas 3 6 3 4 2
Total 110 379 173 596 7 2.4 2 100.
3 6 1 9 00
0

Los hallazgos indican que el 27,24% de los usuarios del
programa social tiene entre 26 y 33 afos, el 23,79% tiene entre 34 y 41 afios y
el 6,90% tiene entre 18 y 25 afios. Esto significa que el 57,93% de los usuarios
del programa tienen entre 18 y 41 afios, respectivamente, lo que indica que la
mayor parte de la poblacion es joven. Descubrimos también que el 30,69% de
las personas en estas categorias de edad, a excepcion de las que tienen entre
18 y 25 afios, tienen una media de tres a cuatro hijos; Segun la misma tendencia,
las personas entre 42 y 49 afios tienen en promedio de 3 a 4 hijos, o el 13,45%;
las personas entre 18 y 25 afios tienen en promedio un 6,90%, o un 2,76%, nifios
entre 3y 4 afios; y las personas de 50 afios 0 mas, 0 12,76%, tienen en promedio
la misma cantidad de hijos.
El grueso de estos habitantes (59,66%) tiene una media de tres o cuatro
hijos. A estos les sigue el 37,93% que tiene hijos entre 26 y 49 afos, y el 2,41%
gue tiene hijos de cinco afios 0 mas, en su mayoria entre 50 y mas afios (1,03%).
Las investigaciones indican que cada vez menos personas tienen hijos, lo que
altera significativamente el tamafio de la familia. Los mayores de 50 afios que
tuvieron mas de cinco hijos pueden encontrar que esto es una tendencia debido
a su temprana edad. Estas cifras fluctan a medida que aumenta el nimero de

nifos.

Debido a factores como la migracién guie definen su ubicacion geogréafica en la
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periferia de la ciudad, las variables de origen, edad y numero promedio de hijos
de estos habitantes son marcadores que impactan sus circunstancias de vida y
visibilizan su situacién de empobrecimiento. ; por su corta edad e inaccesibilidad,
asi como por sus inadecuadas caracteristicas fisicas que podrian permitirles
mejores perspectivas de futuro; sin embargo, cuando miramos las variables
relacionadas con el niumero de nifios por edad, podemos ver que la tendencia
puede estar aumentando y que su pobreza, que también esta vinculada a la

privacion de capacidades, puede aumentar.

POBREZA Y CAPACIDADES DE LOS USUARIOS DE LOS PROGRAMAS
SOCIALES DE LOS BARRIOS URBANO MARGINALES DE LA CIUDAD DE
PUNO
La pobreza puede identificarse por las malas circunstancias de vida, el
bajo estado nutricional, el bajo nivel de educacion, la mala salud y la falta de
acceso a servicios basicos entre la poblacion que reside en los barrios urbanos
periféricos de Puno. La pobreza, que histéricamente ha persistido para este
grupo de familias, se caracteriza por su condicién de emigrantes de ambientes
rurales quechua y aymara, con culturas diferentes, que en su relacién con el
medio urbano son toleradas y bifurcadas. El 63,1% de las personas cuya lengua
materna es el quechua o aymara se encuentran afectadas por la pobreza.
Aunqgue la palabra tiene varias connotaciones, sus antepasados interpretaron el
latifundismo como la practica estatal de usurpacién, explotacion y, finalmente,
olvido de las regiones rurales se replica en el medio urbano donde la condicion
étnica y campesina enfrenta la devaluacion; de la misma manera que se le niega
la igualdad social y econ6mica y enfrenta las mismas limitaciones que él y sus

padres experimentaron en las zonas rurales, la pobreza es parte y siempre ha

sido parte de su vida. Ivii
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Debido a la pobreza de sus residentes, estas comunidades urbanas
marginales son una barrera para el progreso de la nacion. El plan de reforma del
sistema, tanto tedrico como factico, se centra en la integracion eficiente de sus
residentes al mercado. En consonancia con este objetivo, la politica social
especifica busca empoderar a quienes poseen los medios para salir de la
pobreza, ya que sus circunstancias sociales existentes los obstaculizan y actian
como una barrera para su integracion, limitando asi sus oportunidades de
empleo. y los ingresos, por lo que el objetivo de erradicar la pobreza es hacer
inversiones en las capacidades de estas personas, que aumentardn como
resultado de la reduccién de sus tasas de enfermedad, el bajo nivel educativo, la
mala nutricion, la escasez de servicios esenciales y, en Ultima instancia, los bajos
ingresos. También les niega la capacidad de desempefiar funciones importantes.

OCUPACION E INGRESOS DE LOS USUARIOS DE LOS

PROGRAMAS SOCIALES DEL SIS Y DE LOS COMEDORES POPULARES

La pobreza ha aumentado en Puno como resultado del creciente desempleo
en el sector, causado por una serie de factores, pero principalmente por la
flexibilidad del mercado laboral, que coloca la responsabilidad laboral a expensas
del libre mercado, y un intenso proceso migratorio. Estimacion del INEI de la tasa

de desempleo.

Un aspecto que involucra a residentes de barrios urbanos marginados
gue no logran integrarse al libre mercado y recurren a la informalidad como forma
de generar ingresos de subsistencia. Esta situacion empeoré el afio pasado por
la devaluacién en curso, el aumento de los precios de los alimentos y la
eliminacién de subsidios. Un ejemplo de esto es compartir actividades informales
entre un mayor niamero de personas, lo que les ayuda a sobrevivir. El desempefio

de actividades informales y estos bajgg; niveles de ingresos (cuadro 03) son
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reflejos de la pobreza generalizada en esta industria. Segun Abrahamson, la
mayoria de los pobres son aquellos que tienen poco o ningun vinculo con el
mercado laboral, como los desempleados o los contratistas independientes.

Quizas un mejor término para estas personas seria familias de bajos ingresos.

Su acceso restringido al mercado laboral oficial o informal, que en un
entorno urbano tiene ciertas necesidades y caracteristicas, podria ser un factor
que contribuya a su baja tenencia de activos. Estas demandas, sumadas a su
falta de capacidades (tales como bajo nivel educativo, altas tasas de morbilidad
y deficiencias nutricionales agravadas por la urbanizacién) serian el perfil de
pobreza de estos sectores, negandoles oportunidades significativas para
aumentar sus ingresos. Asi lo afirma Amartya Sen, quien sostiene que el ingreso
—0 el alquiler— es un indicador util de la pobreza porque es un subproducto de
estas capacidades.

TABLA N°03
ocupacion e ingresos de los jefes de familia de los barriosurbano marginales de

la ciudad de puno

INGRES
_ (O}
(?cupam 400- 600- 900- 1000 1000 a Total
on 800 900 1200 mas
Fi Hi f o hi% fi hi f hi fi  hi F Hi%
% [ % i % % i
Emplead
0] 0 0. 4 1.4 9 3. 2 0 1 4 28 9.7
0 1 . 3 5
Publico 7
Comer-
4 1 1 52 14 4, 1 0 6 2 83 28.
ciante 7 6 5 8 . 1 6
3
Artesan 1 3 2 07 3 1. O 0 0O O 16 55
0] 1 8 0 . 0
0
Obrero 3 1 2 9.7 17 5 4 1 7 2. 87 30.
1 0 8 9 . 4 0
lix 4
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Agricult 1 6. 4 1.4 1 0. O 0 0O O 23 7.9
or 8 2 3 . 0

0
Otros 2 9 8 2.8 16 5. 0 0 3 1. 53 18

6 0 5 . 0 3

0
Sub- 1 4 6 21 60 20. 7 2 2 1 29 10
Total 3 5 1 0 7 9 0 0 0

Un método apropiado para evaluar la pobreza de esta poblacion es
mirar directamente los empleos que tienen, ya que afectan directamente sus
ingresos. El mercado laboral, que ofrece posibilidades de actividad econdmica
basadas en las habilidades individuales, determina el acceso ocupacional y
genera una cantidad particular de ingresos, es un factor en el desempefio
ocupacional. Este aspecto se sustenta en los datos que se encuentran en el
Cuadro No. 03, donde se muestra que el 45,9% del total de jefes de familia ganan
entre 400 y 800 soles al afio. Los trabajadores y comerciantes constituyen la
mayoria de las ocupaciones en este rango, representando el 28,6% y el 30% del
ingreso total de los jefes de familia, respectivamente. Los ingresos mas bajos en
este rango de ocupaciones los obtienen el 10,7% y el 16,2% de los comerciantes,
respectivamente. Los empleados publicos, que representan el 9,7% de este
rango de ocupaciones, tienen los ingresos mas altos, siendo el 4,5% de sus
ingresos mensuales 751 o mas soles. Este es el ingreso mas alto en
comparacién con el ingreso recibido por otras ocupaciones independientes,

creando una diferencia mayor de mas del 50%.

Los vendedores ambulantes y los triciclistas83 concentran la mayor parte de sus
empleos en la otra variable, lo que representa el 18,3% del total. Estos empleos

proporcionan al 9% de la poblacién un ingreso mensual de 450 a 800 soles.

Este resultado refleja actividades laborgles precarias que se caracterizan por la
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inseguridad, la informalidad y las variaciones ciclicas de la economia, que tienen
un mayor impacto en sus ingresos durante las crisis econémicas. Su pobreza se
define por sus bajos niveles de ingresos y su participacion en actividades no
oficiales. Segun la teoria de Amartya Sen, estos factores son un reflejo de su
falta de capacidades, las cuales estan relacionadas con su funcionamiento y las
cosas que son capaces de hacer. Como dicen, "No tengo otras opciones de
empleo en la ciudad mas alla de andar en triciclo, trabajar como obrero o en la
construccion civil, ya que carezco de las habilidades necesarias". Estas
ocupaciones informales son las que se adaptan a su funcionamiento y son la
causa central de su precariedad laboral y econdmica. Sus bajos niveles
educativos, la falta de acceso a la atencién sanitaria y la nutriciébn inadecuada
también repercuten en sus capacidades y perspectivas laborales. Ser pequefios
campesinos (agricultores) en su lugar de origen es, en mi opinion, otro factor que
dificulta el desarrollo de condiciones economicas favorables en los entornos
urbanos. Esta es una actividad arraigada en su cultura y heredada de sus padres,
y es incompatible con las demandas y oportunidades laborales que brinda el
entorno urbano, lo que los lleva a elegir trabajos informales que no requieren

mayor educacion.

La familia de este residente ha vivido tradicionalmente en gran pobreza
debido al entorno rural de la sierra punefia, que tiene caracteristicas de economia
de subsistencia. Esta pobreza les fue transmitida hace generaciones. Debido a
su inadecuado funcionamiento, la precariedad laboral y de ingresos en el entorno
urbano reduce al mismo estado de pobreza a los inmigrantes que viven en
barrios urbanos marginales, lo que tiene un efecto perjudicial sobre sus
descendientes, que se ven privados de sus necesidades mas basicas.

fundamental.

Ixi
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SALUD Y EDUCACION DE LOS USUARIOS DEL SIS Y DE LOS

COMEDORES POPULARES

La salud y la educacion son los dos pilares principales de la politica social en
el entorno contemporaneo. El enfoque de capacidades, relacionado con el capital
humano (las habilidades potenciales que definen la productividad de un individuo
como recurso econémico para la sociedad), parte del supuesto de que una
sociedad no puede progresar y superar la pobreza a menos que tenga acceso a
educacién formal y atencion médica. Estos bienes crean capacidades, no solo
para un mejor desempefio en todas las esferas de la vida sino también para el
acceso a un empleo adecuado. La educacién es el mas importante de estos
bienes, alimento y otros elementos naturales.

En este contexto, bienes como las politicas de salud, educacion y
alimentacion brindan a las personas la capacidad de contribuir a la creacion de
ingresos futuros que les permitan obtener mayores ingresos. Como resultado,
las politicas publicas deben invertir socialmente intencionalmente en la
educaciéon escolar, brindar servicios de salud efectivos y establecer politicas
alimentarias que determinen los niveles de salud y educacién de las personas,
todo lo cual tiene un impacto significativo en sus capacidades. Esta es la parte
mas importante de invertir en capital humano, ya que aumenta las posibilidades
de que un individuo gane mas dinero integrandolo en el mercado laboral e

influyendo en su situacion financiera.

TABLA N° 04

educacion segun salud de los usuarios del sis y de loscomedores populares

SALUD
ﬁDUCAClO BUENA REGULAR MALA TOTAL
f hi% F hi% Ixii f hi% Fi Hi%
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Analfabeto 2 0.69 9 3.10 15 5.17 26 8.97
Primaria
6 2.07 27 9.31 30 10.34 63 21.7

Incompleta 2
Primaria

1 3.45 34 11.7 29 10.00 73 25.1
Completa 0 2 7
Secundaria

1 4.14 21 7.24 16 5.52 49 16.9
Incompleta 2 0
Secundaria

2 7.24 24 8.28 10 3.45 55 18.9
Completa 1 7
Superior 1 5.17 8 2.76 1 0.34 24 8.28

5
SUB TOTAL 6 22.76 12 42.4 10 34.83 29 100.

6 3 1 1 0 00

Cuando la educacion y la salud estan en su punto maximo,
pueden ayudar a las personas a superar las condiciones que conducen a la
pobreza. Esto se debe a que la educacion superior puede mejorar la salud, y
viceversa. Ambos factores abren mejores posibilidades de vida porque son la
fuente de las capacidades que puede utilizar un individuo para cambiar sus
circunstancias y las de su familia para mejorar su bienestar.

Las personas desarrollan sus capacidades a través de la salud y la
educacion, por lo que para quienes estan empobrecidos, ampliar el acceso a
estos programas y promulgar politicas publicas de alta calidad son dos formas
excelentes de permitir su implementacién y cambiar los datos sobre jefes de
hogar, que se muestran en la Tabla 03 y los caracteriza como empobrecidos
debido a sus deficiencias en materia de salud y educacion. Segun los datos, el
42,41% de los habitantes declara tener un estado de salud regular, es decir, estar

habitualmente enfermo, el 34,83% dicqxﬁlstar siempre mal y sélo el 22,76% dice
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estar realmente sano. El nivel educativo es deficiente: el 8,97% de las personas

no estan alfabetizadas.

Considerando que estos residentes son migrantes de mediana edad del sector
rural, sus condiciones de vida en ambos espacios residenciales son deficientes
porque tienen un historial de salud y oportunidades educativas precarias en las
zonas rurales: “Ademas de ser analfabeto y estar enfermo a menudo, mi padre
lee poco y yo rara vez asistia a la escuela”, debido a politicas inadecuadas de
salud y educacion en las zonas rurales, estos residentes escapan de una cultura
de privaciones y abandono publico y se integran en las zonas urbanas con la
esperanza de mejorar su suerte en la vida y lograr importantes transformaciones
culturales y sociales. Sin embargo, sus circunstancias se replican: “Me duele la
espalday la cintura todo el tiempo y no me dejan”, y los hijos de estos inmigrantes
enfrentan obstaculos considerables para su educacion, que valoran mucho, ya
que estan vinculadas al crecimiento de las perspectivas de empleo, la
satisfaccion de requisitos fundamentales y la consiguiente salida de la pobreza.
Debido a los requisitos formales (pago de APAFA, Utiles escolares, matriculas,
etc.) y la inclusion de sus hijos en edad escolar en actividades laborales para
sustentar los ingresos familiares, el propio sistema educativo disminuye sus
posibilidades de completar su educacion e incluso puede impulsarlos. lo que los
estudiosos llaman pobreza infantil. A pesar de su deseo de cambiar, la pobreza
histéricamente ha excluido a los nifios. Como dijo una persona: "Quiero que mis
hijos no sean ignorantes como yo, que mis padres no me educaron, quiero que
se eduquen y se profesionalicen”. La pobreza adquiere matices muy diferentes.
Sus circunstancias de vida se ven afectadas por su falta de salud y educacion,
lo que explica su empleo inseguro y sus bajos ingresos, que, combinados con

otros factores residentes, perpetian IaIQHbreza.
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SALUD Y SERVICIOS BASICOS DE LOS USUARIOS DE LOS

PROGRAMAS SOCIALES DEL SIS Y DE LOS COMEDORES POPULARES

Para una inversion en capacidades personales, la salud es un valor que
necesita otros bienes para ser alcanzado, como el acceso a servicios basicos,
ya que existe una correlacion entre estos y los niveles de morbilidad y una
condicion de salud deseada. Segun el INEI, "...la salud de las personas se ve
afectada por un agua y un saneamiento inadecuados porgue estas condiciones
contribuyen a la propagacion de enfermedades que se adquieren a través de una
mala higiene personal y la contaminacién ambiental”,84 se refiere a la condicion
de los habitantes de la zona marginal de Puno. barrios urbanos, donde una parte
importante de la poblacion carece de acceso a servicios sanitarios conectados a

la red de alcantarillado y agua potable, lo que contribuye a la alta incidencia de

enfermedades infecciosas y altas tasas de morbilidad.

TABLA N° 05

salud, segun servicios basicos de los usuarios de los programas sociales del

sis y de los comedores populares

AG
UA
Instalacio
SALUD Pileta Po n TOTAL
publica Z0
domiciliari
a
Fi hi% f hi% fi hi% Fi Hi%
|
Buena 15 51 6 2.0 45 15. 66 22.7
7 7 52 6
Regular 13 4.4 4 15. 64 22. 12 42.4
8 6 86 07 3 1
Mala 29 10. 4 15. 28 9.6 10 34.8
00 4 17 6 1 3
SUBTOTAL 57 19. 9 33. 137 47. 29 100.
66 6 10 24 0 00

Las personas que utilizan los programas no tienen acceso a agua potable en sus
Ixv
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hogares, y quienes no lo tienen tampoco tienen acceso a drenaje publico, que
son dos componentes esenciales para su salud. Segun un estudio de los datos
del Cuadro N° 05, el 47,24% de los hogares tiene acceso a agua potable en el
hogar. De ellos, el 15,52% reporta tener excelente salud, el 22,07% reporta
regular y solo el 9,66% reporta tener mala salud. Es importante sefalar que el
33.10% de los hogares bebe agua de pozo, sin embargo, sdlo el 2.07% de ellos
reporta encontrarse en Optimo estado de salud, el 15.86% reporta tener
regularidad y el 15.17% reporta sentirse enfermo. Ademas, el 19,66% de los
encuestados reporta utilizar piscinas publicas o utilizar agua con fines grupales.
De ellos, el 5,17% reporta tener excelente salud, el 4,48% reporta tener salud
regular y el 10,0% reporta tener mala salud.

La calidad de los servicios de agua disponibles es baja y las familias no
consumen suficiente agua potable per capita cada dia para satisfacer sus
necesidades. Esta situacién se agrava para quienes beben agua de pozo no
tratada, lo que empeora su salud y los pone en riesgo de morbilidad. que afecta
su capacidad para mantener una buena salud. Por lo tanto, si se quiere erradicar
la pobreza para mejorar la calidad de vida de las personas, es necesario avanzar
en su reduccion. La instalacion de redes de eliminacién y el suministro de agua
potable son dos formas practicas de lograrlo. respaldar la propuesta de
Aramburl, que sugiere que estos servicios basicos son esenciales para una
buena calidad de vida y deben ser universalmente accesibles, permitiria a estos

Vecinos superar, aunque sea tangencialmente, su condicion de marginalidad.

3.1. POBREZA Y POLITICA SOCIAL FOCALIZADA DEL SERVICIO
INTEGRAL DE SALUD (SIS) EN LOS BARRIOS URBANO

MARGINALES DE LA CIUDAD DE PUNO

Sen afirma que el objetivo de las politi®% pablicas en materia social es integrar
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a las personas al mercado "... dandoles talentos, por lo que estas iniciativas
gubernamentales deberian centrarse especialmente en permitir que las personas
vivan el tipo de vida que valoran y tienen". Justificacion del valor: las medidas
publicas pueden impulsar estas capacidades. Sin menospreciar los demas
programas, las dos iniciativas principales son la nutricion y la salud, las cuales
estan estrechamente relacionadas con mejorar la capacidad de las personas
empobrecidas para superar esta situacion. Sen habla de ejercer capacidades
como no tener que preocuparse por la comida o la malaria, por lo que es
fundamental evaluar cémo les esta yendo a los comedores populares y los
programas del SIS en los distritos urbanos periféricos de Puno. Si estos son
realmente eficaces para fomentar una cultura de desarrollo de habilidades y
reducir la pobreza, ya que estos servicios sirven como complemento nutricional
y ayudan a las personas a superar problemas de salud, que son necesarios para
ingresar al mercado laboral en mejores condiciones y ganar mas dinero, o, por

el contrario, si estan experimentando ineficiencias, la pobreza aumenta.

SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)

La pobreza, vista como una privacién de capacidades que impide a las
personas tener mejores oportunidades y desempefio, es un eje fundamental que
permite la inclusion de los residentes de los barrios urbanos marginales de Puno
en los programas focalizados del SIS. Por lo tanto, la seleccion de usuarios
dentro de un conjunto de indicadores que refleje su situacion de pobreza es
esencial para elevar la calidad del seguro de salud, particularmente para los
desfavorecidos. Esto implica llevar a cabo un plan de accién preestablecido.
Determinar quiénes estan realmente empobrecidos para la intervencién para que

ésta sea exitosa y logre un nivel particular de utilidad en esta poblacion.
Ixvi
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FILIACION AL SEGURO INTEGRAL DE SALUD (SIS)

Un principio clave de la politica del SIS, que sugiere: "...fomentar el acceso
justo a una atencion sanitaria de alta calidad para la poblacion no asegurada,
dando prioridad a quienes son vulnerables o viven en pobreza extrema”, es la
identificacion del grupo objetivo en situacion de pobreza. Esta identificacidon
constituye la base de la estrategia de focalizacion. Por lo tanto, un principio clave
de este sistema de seguro de salud es captar a la poblacién objetivo. Para
atender a la poblacién mas pobre, la propuesta contempla el despliegue de redes
primarias de sociabilidad u organizaciones sociales. Esta estrategia, en mi
opinion, aseguraria la sostenibilidad del servicio y podria garantizar la inclusiéon
de los verdaderos pobres porque también requiere vigilancia ciudadana. Sin
embargo, quienes implementan el plan no se atienen a este mecanismo de
seleccidn e inclusidn de los méas pobres. Los usuarios que fueron informados por
este método y por carteles colocados en espacios publicos sugirieron utilizar el
sistema de transmisién de radio nacional como el dispositivo de distribucion de

mayor alcance en la convocatoria.

TABLA N° 06
SERVICIO DE SALUD Y TIPO DE ATENCION

El SIS emplea un marco teérico que permite la comprensiéon y el uso
estandarizado de conceptos de salud porque el uso de la ciencia y la tecnologia
médica de manera que optimice sus beneficios para la salud sin aumentar
proporcionalmente sus riesgos representa la calidad de la atenciébn médica.
excelencia en la prestacion de atencibn médica. implementar un sistema de
control de calidad. Por lo tanto, el grado en el que se espera que la terapia

proporcione al usuario el mayor equilibrio posible entre riesgos y beneficios

Ixvil
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Este principio teorico permite la medicién experimental de la calidad del
SIS. Eltipo de medicacién y el diagndstico adecuado son los mejores indicadores
para este tipo de evaluacion, ya que adquieren su realizacion objetiva a través
del funcionamiento de la unidad; adicionalmente, la unidad productiva instalada
genera el producto (bien o servicio) con base en este principio, que tiene como
objetivo resolver el problema o satisfacer la necesidad que justifica la

implementacion del SIS.

En consecuencia, los usuarios del SIS de los barrios urbanos marginales
de Puno pueden intentar medir la calidad del servicio observando el tipo de
atencion médica que reciben. Esto también podria ayudar a explicar por qué las
brechas de salud de Puno no se estan cerrando porque el sistema no satisface
las necesidades y demandas de la mayoria de los asegurados pobres. Esto se
debe a que los puestos de salud ubicados en las jurisdicciones donde se
encuentran los domicilios de los asegurados carecen de un sistema de atencion
gue ofrezca atencion especializada y dependen de la disponibilidad de personal
meédico al momento de solicitar el servicio. Por tanto, la capacidad de invertir en
salud se ve limitada en términos de lograr una vida sana y realizar tareas utiles.
La buena salud y la ausencia de morbilidad son esenciales para lograr este
objetivo, ya que cada individuo debe vivir una vida libre de enfermedades
cronicas y de cualquier limitacién fisica o mental que limite su capacidad para

contribuir plenamente a la sociedad.

TABLA N° 07
servicio al que asiste segun tipo de atencion de losusuarios del sis
LA ATENCION ES ESPECIALIZADA

SERVICIO AL QUE

Si No TOTAL
ASISTE

fi hi% . fi Hi% Fi Hi%
Ixix
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Salud reproductiva 35 12.1 52 17.9 87 30.0

Medicina interna 40 13.8 135 46.6 175 60.3

Odontologia 3.1 15 5.2 24 8.3

Traumatologia 0.3 1.0 4 14

SUBTOTAL 85 29.3 205 70.7 290 100.

0

Dado que los pobres tienen las mayores necesidades de salud
insatisfechas, invertir en capacidades es un derecho humano ineludible para la
gestién publica. Si bien invertir en capacidades puede ayudar a las personas a
lograr una vida valiosa, también reduce la pobreza como privacion de
capacidades. Esto se logra mediante la implementacion eficiente y efectiva de
los servicios del SIS en la poblacién pobre.

La finalidad del Estado es contrarrestar las altas tasas de enfermedad
asociadas con la pobreza, que representan una amenaza para una democracia
significativa en términos de fomentar el bienestar de la poblacién. A pesar de
este objetivo, el grado de éxito, determinado por La poblacién objetivo agradece
el programa SIS de las siguientes maneras, indicando su eficacia como medida
de resultados: Entre los usuarios del SIS que acuden al servicio de medicina
interna (60,3%) , servicio de salud reproductiva (30%) y servicio de traumatologia
(1,4%), el 65,5% afirma que al ser atendido por un médico de medicina interna,
la atencion que recibe en estos servicios no es especializada; sélo el 29,3% de
los usuarios reporta recibir atencién especializada. Estos hallazgos demuestran
la persistencia de circunstancias de morbilidad que restringen la capacidad de

vivir de acuerdo con el nivel de vida.

Ixx
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TABLA N° 08

tipo de medicaciéon segun determinacion diagnostica

DETERMINACION DIAGNOSTICA

Examen Examen
MEDICACIO de Examen TOTAL
N radiolég clinico
laboratori ico
0]
fi hi% fi hi% Fi hi% F Hi%
i
Efectiva 9 32. 25 8.6 2 8.2 1 49.31
4 41 2 4 8 4
3
Paliativa 1 5.5 19 6.5 3 13.1 7 25.17
6 2 5 8 0 3
Sin efecto 1 5.1 11 3.7 4 16.5 4 25.52
5 7 9 8 5 7
SUBTOTAL 1 43. 55 18. 1 37.9 2 100.0
2 10 97 1 3 9 0
5 0 0

El objetivo del Servicio Integral de Salud (SIS) es mejorar la salud de la poblacién
en situacion de pobreza aumentando su potencial y eficacia, que cuando se
utiliza puede mejorar su situacion cubriendo sus necesidades bésicas. Esto se
debe a que "el total de las capacidades reales y futuras de una persona para
adquirir productos y servicios que satisfagan las necesidades primarias de los
realmente pobres se considera su nivel de bienestar”. El cuadro muestra que el
SIS sélo esta alcanzando parcialmente este objetivo. Ya que el 29,65% de los
usuarios ha tenido evaluaciones clinicas, y porque el 25,17% y el 25,52%, o un
total del 50,69% de los usuarios, creen que el medicamento es paliativo y libre

de efectos secundarios.

Es importante sefalar que el 49,31% de los encuestados considera eficaz
el medicamento que le recetaron; de estos, al 32,41% se le habian realizado
pruebas de laboratorio y al 8,62% se le habian realizado pruebas radiolégicas,
para un total de 41,03%. Esto indica que la mayoria de los pacientes que se han

sometido a un examen clinico sugiefxexq gue el medicamento es paliativo e
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ineficaz, mientras que la mayoria de los pacientes que se han sometido a
pruebas de laboratorio y radioldgicas sugieren que el medicamento es eficaz. Se
podria argumentar que existe una relacion entre el tipo de examen de los
pacientes y la eficacia de la medicacion. Sin embargo, con base en estos datos
también descubrimos que el 10,69% y el 10,34% de los pacientes a los que se
les realizaron pruebas de laboratorio y radiograficas sugirieron que el
medicamento era paliativo e ineficaz, lo que deja la opcion de concluir que el
medicamento prescrito en el servicio es incapaz de transformar los productos en
efectos o impactos mediante el cuidado y la medicacion, por lo tanto, no
producen los resultados previstos, de acuerdo con las pautas de medicacion.

Este seria un objetivo médico importante que deberia.

TABLA N° 09
frecuencia de asistencia segun eficacia del sis

VALORACION DEL

SIS
FRECUENCI Regu|arme
Eficaz nte Ineficaz TOTAL
ADE
) eficaz
ATENCION fi hi% Fi hi% fi hi% Fi Hi%
Frecuentemen 45 15. 15 51 18 6.2 78 26.9
te 52 7 1 0
De vez en 88 30. 57 19. 45 15. 19 65.5
cuando 34 66 52 0 2
Una sola vez 2 0.6 8 2.7 12 4.1 22 7.59
9 6 4

TOTAL 13 46. 80 27. 75 25. 29 100.

5 55 59 86 0 00

Las evaluaciones de los usuarios del servicio SIS sirven como estandar
objetivo para juzgar su eficacia. Esta horma establece requisitos para el acceso
al servicio y decide con qué frecuencia se brinda la ayuda, dos métricas

esenciales para medir la eliminacion de la pobreza.
Ixxii
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En cuanto a la frecuencia de asistencia, el 65,52% asiste ocasionalmente,
como lo indica su situacion de extrema morbilidad; de ellos, el 19,66% considera
que el servicio es regularmente eficiente y el 15,52% ineficiente; Esto deja al
35,18% creyendo que el servicio se encuentra en un punto intermedio entre
eficiente e ineficaz. Ademas, el 46,55% de los usuarios afirmé que el servicio es
eficiente. De ellos, el 15,52% asiste peridodicamente, el 30,34% algunas veces y
el 0,69% so6lo una vez, lo que indica que se esta satisfaciendo la demanda en
este nivel de usuarios. Cabe mencionar que el 4,14% de los consumidores que
acaban de utilizar el servicio alguna vez dijeron que no tuvo éxito. Los datos
sugieren que la calidad del trato recibido, como se muestra en la tabla, esta
correlacionada con la demanda del servicio medida por sus caracteristicas de
frecuencia de asistencia. Como resultado, el servicio puede estar pasando a ser
exclusivo para cierto segmento de la poblacién que no esta satisfecho con la
demanda. Por otro lado, encontramos que quienes se quejan del servicio solo
asistieron una vez. Por un lado, quienes asisten habitualmente y ocasionalmente
afirman que el servicio es bueno. Cabe mencionar, sin embargo, que una parte

importante de las personas ha encontrado satisfaccion en la necesidad.

POLITICA SOCIAL FOCALIZADA DEL COMEDOR POPULAR

En Puno, una parte de la poblaciéon sufre una falta crénica de alimentos
suficientes, tanto en cantidad como en calidad. Esto podria deberse a la
topografia de la regién y a las condiciones climéticas desfavorables (tierras
aridas, heladas y granizo, que alteran ciclicamente el proceso productivo),
propias de una region de montafia. Cuando se combinan con la ausencia o
ineficacia de politicas alimentarias, estos factores conducen a crisis periddicas

en la produccién ganadera y agricola, asi como a crisis alimentarias globales que

amenazan la sostenibilidad y la productivigiad agricola de la region. una condicién
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que obstaculiza su produccion social y economica cotidiana debido a una

alimentacion inadecuada, lo que reduce su potencial de desempefio.

La nutricidon inadecuada esta estrechamente relacionada con la pobreza,
que restringe la capacidad de ganar mas dinero y conduce a la pobreza
econOmica, que niega la flexibilidad necesaria para saciar el hambre y alcanzar
un estado nutricional adecuado. Esto es evidente por el perfil dietético de los
residentes del barrio urbano marginal. EI hambre entre los empobrecidos revela
deficiencias de hierro, vitamina A, proteinas, calorias, calcio, grasas y otras; El
consumo diario de 1.640,04 calorias, o el 65% de las necesidades especificadas,
el 17,17% de grasa, 0 el 27% de las necesidades de grasa de un adulto
promedio, y el 36% de calcio y el 18,86% de hierro, se consumen diariamente en
los trastornos alimentarios que presentan una escasez per capita en estos
nutrientes. La cantidad de vitamina A disponible es de 88,42 ug, que es el 0,88%
de los 1000 gramos necesarios. Los mecanismos publicos de compensacién se
ponen en marcha tan pronto como se identifica esta situacion en los sectores
pobres. A través de este complemento alimenticio, estos mecanismos ayudan a
reducir la pobreza, que en este caso es causada por una mala nutricién, que,
combinada con los altos indices de morbilidad entre estos residentes, se traduce
en importantes barreras a la capacidad del individuo para desarrollarse
econOmica y socialmente. Ademas, creo que las politicas, no las limitaciones de
recursos, son lo que en ultima instancia impide que las personas superen el

hambre.

TABLA N° 10
administracion de insumos alimentarios asignados a loscomedores segun

grado de instruccién de los usuarios

Ixxir
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Se
Se Se utiliza
reparten
GRADO DE reparten en la Sub total
3 entre
INSTRUCCIO entre preparacio
directivos
N directiv nde
y
0s alimentos
algunos
socios
Fi hi% fi hi% f hi% Fi Hi%
|
Analfabeto 8 2.7 11 3.7 7 241 26 8.97
6 9
Primaria 19 6.5 29 10. 1 517 63 21.7
incompleta 5 00 5 2
Primaria 24 8.2 28 9.6 2 7.24 73 25.1
completa 8 6 1 7
Secundaria
16 5.5 23 7.9 1 3.45 49 16.9
Incompleta 2 3 0 0
Secundaria 13 44 35 12. 7 241 55 18.9
completa 8 07 7
Superior 8 2.7 12 41 4 138 24 8.28
6 4
Sub total 88 30.3 138 47. 6 22.0 290 100.
4 59 4 7 00

Nuestro analisis de los datos revela que el 47,59% de los usuarios
confirma que los alimentos utilizados en la elaboracion del menu diario son
reales; el 7,93% ha completado la escuela secundaria; el 12,07% ha terminado
la escuela secundaria; y el 4,14% ha completado la educacion superior. Esto
significa que un total de 24,14% de los usuarios cree que los insumos se utilizan
en la preparacion de alimentos. Las cifras también muestran que los usuarios
con niveles educativos medios y altos creen que los insumos sirven a los fines
previstos. Los resultados muestran que las opiniones sobre la administracion de

insumos son Mas positivas cuanto mayor es el nivel educativo.

Se puede argumentar que la formacidmxeducativa de este grupo de miembros
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significa que normalmente forman parte de la junta directiva, donde su funcién
es administrar los alimentos. En consecuencia, no pueden estar en desacuerdo
con la sugerencia de los demas miembros de que, en general, tienen menos
educacion, sefalando que el 30,34% de la comida se entrega a los directivos, de
los cuales el 6,55% solo ha completado la escuela primaria y el 8,28% la ha
terminado. Ademas, descubrimos que el 22,07% de los socios afirma que los
directivos y algunos integrantes comparten los insumos; de ellos, el 5,17% solo

ha terminado la escuela primaria y el 7,24% la ha completado.

TABLA N° 11

frecuencia del uso de comedor segun miembros de lafamilia que hacen uso

FRECUENC MIEMBROS QUE HACEN
uso
IADE USO Pa Mama Hijos Otros TOTAL
pa
DEL Fi hi F hi fi hi fi hi F Hi
% i % % % i %
COMEDOR
Diario 8 2. 1 6. 3 11 6 2. 66 22.
8 8 2 4 7 1 8
Dos veces a
la 16 5. 2 8. 3 13 1 4. 90 31.
5 4 3 8 1 2 1 0
Semana
Tres veces a
la 14 4, 2 7. 3 10 7 2. 73 25.
8 1 2 1 7 4 2
Semana
Mas de tres 9 3. 1 6. 2 7. 1 3. 61 21.
veces 1 9 6 3 9 0 4 0
SUBTOTAL 47 16 8 28 1 43 3 12 29 100
2 2 3 2 4 5 1 0 0
6

El cuadro anterior se complementa con éste. El comedor es visitado con mayor
frecuencia dos veces por semana (31,0%), tres veces por semana (25,2%) y
todos los dias (22,8%). Los nifios representan el 21,0% de los que asisten mas
de tres veces por semana; de estos, el 13,1% asiste dos veces por semanay el

7,9% asiste tres dias o mas, constiti§endo el grupo que mas lo utiliza. Sin
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embargo, muchas familias optan por no enviar a sus hijos porque en ocasiones
el costo del menu puede ser demasiado alto para ellos (especialmente
considerando que normalmente hay tres nifios en la familia) y prefieren cocinar.

Cuando los padres no tienen tiempo para cocinar, envian a sus hijos.

La madre asiste a razon del 8,3%, dos veces por semana, y un promedio del
28,3%. El padre asiste en promedio el 16,2% del tiempo, y lo hace dos veces por
semana en el 5,5% de los casos. Algunos familiares no estan claramente
presentes.

En la variable otros destacan los tios y abuelos (12,1%), con un 4,1% de
la poblacion que acude dos veces por semana. Las familias afirman que la
comida no es saludable, lo que genera preocupacion sobre la calidad de los
programas. En cambio, cocinan ellos mismos, lo que plantea la cuestion de si lo
gue cocinan también satisface los requisitos de una dieta adecuada, ya que
podria faltar en determinadas zonas. Segun el PNUD, "... algunas poblaciones
consumen dietas con un promedio de entre un 10% y un 20% menos de calorias
de lo que sugieren las estimaciones de necesidades" y, las poblaciones estan
desnutridas porque no pueden adquirir suficientes alimentos alcanzar un grado
deseable de actividad fisica",107 lo que demuestra el vinculo entre la dieta y el

nivel de nutricién alcanzado y la inversion en capacidades.

POLITICA SOCIAL Y DERECHO CIUDADANO

La politica social bajo el sistema liberal se desarroll6 como un derecho social a
partir del sistema liberal clasico, que prohibia la intervencién del gobierno en la
sociedad y dependia del mercado para satisfacer las necesidades. El modelo ISI
(Industria de Sustitucion de Importaciones) acab6 sustituyendo a este sistema,

que se caracterizaba por sus exigencI:ias; en un sistema democratico liberal,
XXV
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modifica el aparato estatal en cuestiones sociales y aprueba leyes que favorecen
a los trabajadores asalariados en un esfuerzo por legitimar intereses dispares.
Como consecuencia, se establece un pacto social, que es donde surgieron por
primera vez los derechos sociales. Los tedricos afirman que la politica social se
desarrolla teniendo en mente el concepto de derechos sociales y que el "pacto
permitidé el inicio de un proceso consensuado de reformas del sector publico
social". Los consumidores de servicios a menudo no son de la opinidén que
reconoce el servicio como un derecho; Esto se ve agravado por una burocracia
gue ignora este principio o por una distribucion desigual del poder que los hace

sentir como si estuvieran a cargo del intercambio de servicios.

Es necesario educar a la gente sobre los derechos sociales para superar esta
restriccion, crear una ciudadania basada en el reconocimiento de derechos (que
también es una responsabilidad conocer) y disipar el mito de que los habitantes de
Primera deben vivir en la pobreza. La ignorancia de los derechos sociales socava la
democracia, la justicia y la libertad al tiempo que restringe el ejercicio de la
ciudadania. También atenta contra la dignidad de la persona y la coloca en una

posicion de sumision.

CONCLUSIONES

PRIMERA. — En una importante tendencia migratoria del sector rural al urbano, el
59,6% de las personas que viven en los distritos urbanos marginales de Puno y
utilizan los servicios del SIS y de los comedores sociales son del sector rural,
segun estadisticas sociodemograficas. Los residentes entre 26 y 33 afios
constituyen una poblacién comparativamente joven, con una edad media del

27.24%: El 6,90% de ellos son adultos bg enes entre 18 v 25 anos. Los nifios de
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tres a cuatro afios constituyen el 59,66% de la poblacion, incluido el 16,90% de
padres que tienen entre 26 y 33 afos; El 13,79% de la poblacion tiene entre 33

y 41 ainos.

SEGUNDA. - Las circunstancias socioeconOmicas de las personas que utilizan
el SIS y los comedores populares en la ciudad de Puno demuestran su precaria
pobreza, consecuencia de su empleo: el 30 por ciento se emplea como jornalero,

el 28,6% son comerciantes y el 9,7% son servidores gubernamentales.

TERCERA. - La metodologia utilizada en este articulo, que caracteriza la
pobreza como privacion de capacidades, vincula la falta de acceso de las
personas a servicios esenciales, altas tasas de enfermedad y bajos logros
educativos. Esto se desprende de los hallazgos. Con un 25.17% con educacion
primaria terminada, un 21.72% con primaria completa y un 8.97% analfabetos, el

total de habitantes con nivel educativo bajo es de 55.86%.

RECOMENDACIONES

PRIMERA.- La politica social deberia basarse en la idea de que se debe invertir
en capacidades. De esta manera, la pobreza puede identificarse por la falta de
habilidades y no sélo por necesidades fundamentales no satisfechas o por

dinero, que son, en mi opinion, inlg(:l)i(?adores secundarios de la falta de
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capacidades. Dado que el objetivo del sistema es reducir la pobreza y promover
la libertad humana para afrontar desempefos importantes y acceder a mejores
posibilidades y funcionamientos, este enfoque —la apertura en el contexto actual—
es un medio eficaz para lograr esos objetivos.

SEGUNDA.- Para desburocratizar el servicio del SIS son necesarias
regulaciones que aumenten la flexibilidad del sistema y personal técnico
especializado que alcance un nivel de eficiencia en la prestacion del servicio.
Esto acelerara el procesamiento y evitara que el sistema se vuelva inaccesible
para los pobres debido a requisitos administrativos.

TERCERA.- El programa de comedor social tiene que ser redisefiado porque el
enfoque de municipalizacion, que apuntaba a acercar los programas a las
necesidades de la poblacion real e identificar la pobreza real en areas mas
pequefias, no es el objetivo final en la optimizacién de los programas sociales.
En cambio, podria conducir a una mayor ineficiencia porque puede usarse como
un trampolin politico para los intereses electorales en el departamento, que
actualmente esta fomentando la apertura de comedores populares mas grandes

sin sostenibilidad legal o financiera.
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Il. ASPECTOS A EVALUAR
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Esta formado con
1 | CLARIDAD

lenguaje apropiado.

Estda  expresado en
conductas observables.
Esta adecuado al avance
de la ciencia.

Existe una organizacién
l6gica.

El numero de items

5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente
para medir la variable.

Estda adecuado para

6 | ADECUACION valorar la variable de
estudio.

Esta basado en aspectos
tedricos y cientificos.
Existe coherencia entre el
8 [COHERENCIA problema, objetivos e
hipétesis.

Responde al propésito de
la investigacion.

Es util y adecuado para la
investigacion.
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2 |OBJETIVIDAD

3 |ACTUALIDAD

4 | ORGANIZACION

7 | CONSISTENCIA

9 | METODOLOGIA

10 [ PERTINENCIA
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1.3. Titulo de la investigacion:
Dettcienda. ds. Jes. progiamas. . asisTemanloc y.so. belaom com. Lo eohtesa g.drieches Sosiales
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1.4. Nombre del instrumento: ...Cv.fA'.{'Qp.ﬂlQ.hfo ..............................................
Il. ASPECTOS A EVALUAR
VALORACION
N° INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
| 1 9 | 11116 |21 )26 |31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 76|81 |86 |91 96
5 1101520 25|30 (35|40 |45|50 |55|60|65|70 | 75|80 |85]| 90|95 100
Esta formado con
1 | CLARIDAD lenguaje apropiado. X
Esta  expresado en
2 |OBJETIVIDAD conductas observables. X
| Esta adecuado al avance
3 |ACTUALIDAD de la ciencia. X
Existe una organizacion
4 | ORGANIZACION |55 X
El nimero de items
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente X
para medir la variable.
Estd adecuado para
6 | ADECUACION valorar la variable de X
estudio.
Esta basado en aspectos
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos. X
Existe coherencia entre el
8 | COHERENCIA problema, objetivos e X
hipétesis.
Responde al propésito de
9 |METODOLOGIA la investigacion. >k
Es util y adecuad I
10 | PERTINENCIA ey X

investigacion.
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’?I(’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCY

{ Formato digital ; Fecha de entrega: LY { 11 ['20‘1'1

. Datos del autor (es):

Jombres y Apellidos:EDY YANETH CHOQUEPUMA GUTIERREZ
direccion: JR ENRIQUE P MEJIA 201
?NI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°: 44880517

feléfono: 982495531 ___ email: edy10huaca@gmail.com
ombres y Apellidos:
ireccion: .. A ¥
INI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: s 4
eléfono:__ = B email

acultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS

scuela Profesional o Mencion: DERECHO
itulo o Grado Académico a optar: ABOGADA

sesor: Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
sta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

rabajo de Investigacion | | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ | Trabajo Académico[ ]
‘itulo: DEFICIENCIA DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIALES Y SU RELACION CON LA POBREZA
Y DERECHOS SOCIALES EN EL DESARROLLO COMUNITARIO DE LAS ZONAS URBANO
MARGINALES DE LA PROVINCIA DE PUNO 2024

alabras claves, (3 a 5 términos). Programas de asistencia, pobreza, derechos sociales

Esta obra se desarrollo en la UANCYV '-2?
1.2

Indicar si su produccion inieleciual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
quipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

elacionados.
Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

eposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller Titulo D 2da Especialidad I:]Maestria DDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacién de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céaceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (Gnicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, talcs como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceidn de produccion intelectual, entre oiros, en ¢l Per( y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céaceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

[Y Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

| Si, autorizo que se deposite a partir de la (ccha (d/m/a);

—

1 No autorizo.

G

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS seobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir €jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
{Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piiblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

X No autorizo
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. Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.
La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.
En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceién del Pera goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

1 )ﬂ Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: DERECHO PUBLICO — P05

- _
Firma d(e Autor huella digital Feclla
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