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RESOLUCION N° 453-2024-D/FCJP-UANCV
Juliaca, 02 de AGOSTO del 2024.

Vistos: El expediente, No: CU-8415 presentado por el
Bachiller en Derecho Bach. Sr. MILER PAUL AEDO JALLO, quien solicita fecha
para rendir el examen de sustentacion de borrador de tesis denominado:
JUNTAS VECINALES SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y ALCANCES EN LA
PREVENCION DE DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO
PUNO - 2023, para optar el Titulo Profesional de Abogado y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al Reglamento de Grados y
Titulos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de
Derecho, concordante con el Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Y, estando a los dictédmenes presentados por los
miembros del jurado en el que aprueban el borrador de tesis, el Decano de la
facultad, en uso de sus atribuciones conferidas por la ley universitaria 30220, y el
Estatuto de la UANCV.

RESUELVE:

Primero. - El jurado declara APTO por tanto debe
sefialarse lugar, dia y hora para la sustentacion del borrador de tesis, en forma
presencial del Bach. Sr. MILER PAUL AEDO JALLO, para optar el Titulo
Profesional de Abogado, el mismo que se llevard a cabo el proximo 07 de agosto
del 2024 a las 8:00 a.m. en el Saldén de Grados de esta facultad.

Segundo.- Designar como Jurados, para la
evaluacién de examen de susteniacion de tesis referido, Integrado por los
siguientes Docentes:

Presidente: Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Dr. WALTHER MARCELINO NIETO PORTOCARRERO
Dra KATTY AGRIPINA PEREZ ORDONEZ
~ o ASESORY: s bty e Sl B EEE, e o b

Dr. JOSE DOMlNGO CHOQUEHUANCA CALCINA

Tercero. -La Comisidn de Grados y Titulos de la Facultad,
Secretaria Académica y Administrativa guedan encargadas del cumplimiento
de la presente resolucion. _
Registrese, comuniquese y archivese

ERSIDAD AN
DR CACERES VELWRQUE
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UNIDAD DE INVESTIGACION

RESOLUCION N° 106-2024-UI-FCJP-UANCV-J

VISTOS
El Expediente 2024-694 de fecha 12 de marzo de 2024, ¢! Bach. MILER PAUL AEDO JALLO, quier

Revsisn del Informe Final de 1a Investigacion (borrador de Tesis) y ¢l Anexo (04 ¢ 05) “Ficha de Opnion del
informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)™ cue fue revisada por of Comite de Investigar
2 Facultad de Ciencias Jungicas v Politcas. Escuela Prof N
CONSIDERANDO:
Que, las Unidades Ce Inveshgacon s JM3ace ICADOMICAS Mupan b ontes y ostudhanty
{ive 3S pinas. e/ ) jol d¢ ' . 3 onhiihca e A ]
F I ario M ’ ' s Ca "
Que, ¢! (1a) Bach. MILER PAUL AEDO JALLO. quien sohcia la rey a dat Informe Final de 1o Investioa
) o Te ‘ p WL T ECM Y RIDALD DADANA LIMIT ON
LCANCES EN LA PREVENCION DELIT MUN MUNICIPAL ENTRO POE
ALTO PUNO y, ente para » ¢ Titylo prof ie ABOGADO(A)
Que, al haberse { ox el R ) r " .
t X sdos v T4 ' ) ¢ y R ¢ D204 LIA R
Que, of Comite » }H 1 ) Of ‘a i 4 Fna ) )
'
Que, ¢ ¢ e 8 jad v ' 3 s Facuitad 1 ¢ )
e o y of ASESOrAmie an A \ o1
1ol A r E DOMINGO CHOQUEHUAN N
Estando, ‘s favorabie de " : 5119 12 Roq ame '
1 ] g \ ente a2 Grad 1 N - N ~
ot 1 ¢ eslh ty ersitana N y N " »
Modficatona N 61 y el Esta 1e AN { a oS N ) 18 )
Facuttad de Ciencias Juridicas y Politicas

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS) para 'n REVISION DE SIMILITUD TURNITIN cef lema Hiulac JUNTAS
VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES ¥ ALCANCES EN LA PREVENCION DE
DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO PUNO - 2023 presentngo por el [l
Bach. MILER PAUL AEDOC JALLO para optar e Tt Profesona : 3

insiderandos expues

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR & Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA
ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad secietanas academicas y admnsirabves. Quedd

ercargavos ¢ Jmg ge 1 pre ¢

NS TRIBUCION
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UNIDAD DE INVESTIGACION

»
DERECHO

RESOLUCION N° 030-2023-UI-FCJP-UANCV-J

Juliaca, 10 de octubre de 2023

VISTOS:

El Expediente: 2023-CU-13573 de fecha 09 de octubre de 2023, el cual solicita Revision de propuesta de
Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada
por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela Profesional de Derecho.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agruban a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al
Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MILER PAUL AEDO JALLO, quien solicita la revision y aprobacion de la propuesta de
Investigacion de Titulo: JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y ALCANCES
EN LA PREVENCION DE DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO PUNO -
2023, conducente para optar el Titulo profesional de ABOGADO(A).

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion favorable a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Escuela
Profesional de Derecho, corroboro la propuesta del ASESOR Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA
CALCINA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI;
Ys

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y
Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION, titulado: JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y
ALCANCES EN LA PREVENCION DE DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO
ALTO PUNO - 2023, presentado por el (la) Bach. MILER PAUL AEDO JALLO, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA
CALCINA.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

...........
------------

OUISPE ZAPANG
AN D
O Lia f PULITICA
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MILER PAUL AEDO JALLO . identificado con DNI
Nro. 45418205 en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
[0 Programa de Maestria o Doctorado

DERECHO 3

informo que he elaborado el/la B Tesis o OJ Trabajo de Investigacién, CJ Trabajo Académico

denominada:
JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y ALCANCES EN LA

PREVENCION DE DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO
PUNO - 2023

Asesorado por: _ Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca, O4  de noviembre del 2024

Dr. JOSE DOMING OQUEHUANCA CALCINA MII%R PAUL AEDO, LO HUELLA
A DE TESIS DNI: 45418205

“PNI: 02430962
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RESUMEN

El presente estudio tiene como propdsito examinar el rol de las juntas vecinales en la
promocién de estrategias para garantizar la seguridad ciudadana. La investigacion es
cuantitativa, métodos deductivos, nivel de investigacion explicativo, aplicando a 95
habitantes que dieron como resultado que las juntas vecinales presentan limitaciones
gue incluyen la falta de continuidad en el liderazgo, financiera y apoyo, falta de
capacitacion. Asimismo, sus alcances son minimos, debido a la falta de colaboracion.
Conclusiones: La prevencion de delitos comunes esta intrinsecamente ligado del
apoyo y la coordinacion con las autoridades municipales y policiales. Sin embargo, las
acciones se ven limitadas debido a varios factores, como la falta de continuidad en el
liderazgo, la insuficiencia de recursos financieros y el déficit de capacitacion. Estos
elementos dificultan que las juntas vecinales alcancen su maximo potencial en la
promocién de estrategias efectivas para garantizar la seguridad ciudadana

Palabras claves: delitos comunes, juntas vecinales, prevencién, seguridad

ciudadana.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the role of neighborhood associations in
promoting strategies to guarantee citizen security. The research is quantitative,
deductive methods, explanatory level of research, applying to 95 inhabitants that
resulted in the neighborhood councils presenting limitations that include lack of
continuity in leadership, financial and support, lack of training. Likewise, its scope is
minimal, due to the lack of collaboration. Conclusions: The prevention of common
crimes is intrinsically linked to support and coordination with municipal and police
authorities. However, actions are limited due to several factors, such as lack of
continuity in leadership, insufficient financial resources, and lack of training. These
elements make it difficult for neighborhood associations to reach their maximum
potential in promoting effective strategies to guarantee citizen safety.

Keywords: common crimes, neighborhood associations, prevention, citizen

security.
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INTRODUCCION

En el contexto actual, las comunidades juegan un papel esencial en la creacion de entornos mas
seguros y en la promocion de la paz social. La participacion activa de los ciudadanos, en
colaboracidn con las autoridades locales, se ha convertido en un pilar clave para la prevencién
y la reduccidn de delitos comunes, asi como para la mejora de la calidad de vida en los diversos
sectores urbanos y rurales. La interaccién constante entre la ciudadania y las instituciones
publicas fortalece las redes de apoyo y permite la implementacion de medidas més efectivas
para la seguridad colectiva. De esta manera, se busca promover un ambiente donde la seguridad
no sea solo tarea de las autoridades, sino también un compromiso de cada miembro de la
comunidad.

Uno de los elementos fundamentales en este proceso es la integracién de la comunidad en
acciones de prevencion, como la vigilancia vecinal, la identificacion de zonas de riesgo y la
resolucion de conflictos. Este enfoque permite una intervencion mas directa y especifica,
ajustada a las necesidades particulares de cada barrio o localidad. Asimismo, la cooperacion
entre los vecinos fomenta la cohesion social, lo que resulta en un fortalecimiento de la identidad
colectiva y un mayor sentido de pertenencia a la comunidad.

A pesar de sus beneficios, la implementacion de estas estrategias presenta diversos desafios. En
primer lugar, la falta de recursos y el escaso apoyo institucional dificultan la materializacion de
muchas de estas iniciativas. A esto se suma la resistencia de ciertos sectores de la poblacion a
participar activamente, ya sea por desconfianza hacia las autoridades o por la falta de
comprension sobre la importancia de su involucramiento en la seguridad local. Ademas, la
coordinacion entre las distintas entidades gubernamentales y las organizaciones comunitarias a

menudo no es lo suficientemente fluida, lo que limita la efectividad de las medidas adoptadas.
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A medida que se avanza en el desarrollo de estos enfoques, es crucial abordar estos obstaculos
y promover un marco de colaboracion mas solido y eficiente. Para ello, es necesario fomentar
una mayor sensibilizacion sobre la importancia de la seguridad comunitaria, ademas de
proporcionar los recursos adecuados para facilitar la participacion activa de los vecinos. La
integracion de estos esfuerzos puede contribuir significativamente a crear espacios mas seguros,

reducir la incidencia de delitos y mejorar la calidad de vida de los habitantes.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Formulacion del problema

El aumento de los delitos comunes en diversas regiones y paises ha
generado la necesidad de implementar estrategias efectivas para controlar
estos actos.(Avendano, 2020). Estas organizaciones comunitarias se
presentan como una alternativa efectiva (Oliver, 2021). Sin embargo, a pesar
de su fomento y adopcién en diferentes contextos internacionales, persisten
interrogantes y desafios significativos en torno a las limitaciones y alcances
(Costa y Romero, 2010).

En el escenario nacional, también representa un desafio critico debido
al incremento de los delitos comunes en diversas ciudades y comunidades.
Como parte de las politicas publicas, se han implementado Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana en distintas localidades del pais (Leyva, 2021). A
pesar de su implementacion, persisten cuestionamientos sobre la efectividad
real de estas organizaciones comunitarias y su capacidad para prevenir delitos
comunes a nivel nacional. Por tanto, es esencial analizar en qué medidas han

contribuido a reducir la delincuencia en el pais (Ludwig, 2018).
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En la regién de Puno, Peru, también se ha convertido en una
preocupacion fundamental para sus habitantes. En este contexto, han surgido
como una estrategia para abordar la prevencion de delitos comunes a nivel
local, para lograr una implementacion efectiva de estas juntas, es esencial
comprender sus limites y alcances en el contexto especifico de Puno. Factores
como la geografia, la cultura, la economia y la coordinacion con las autoridades
locales pueden influir en su desempenio y éxito en la prevencién del delito en la
region (Cadena, 2018).

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema general
¢,De qué manera las juntas vecinales participan en la seguridad ciudadana para
la prevencién de delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno
—2023?

1.2.2. Problemas especificos
¢,Cuadles son las limitaciones de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana
para la prevencion de delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto
Puno — 20237
¢,Cuadles son los alcances de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana
para la prevencion de delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto
Puno — 20237

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
Analizar la participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana para
la prevencién de delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno

- 2023
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1.3.2. Objetivos especificos
Determinar las limitaciones de las juntas vecinales de seguridad ciudadana
para la prevencion de delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto
Puno — 2023
Determinar los alcances de las juntas vecinales de seguridad ciudadana para
la prevencion de delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno
- 2023
1.4. Justificacion del estudio

Es crucial comprender la creciente importancia de estas organizaciones
comunitarias ademas resulta fundamental explorar las estrategias necesarias
para superar los desafios que enfrentan en su labor, a fin de maximizar su
efectividad y garantizar un entorno mas seguro y estable para la comunidad.

El conocimiento sobre las limitaciones y alcances de las Juntas permitira
a las autoridades ya la comunidad en general tomar decisiones informadas con
respecto a la prevencion del delito. Ademas, seran utilizado para optimizar la
eficacia de estas organizaciones, optimizar sus recursos y potenciar su
capacidad para involucrar a los ciudadanos en la seguridad de sus entornos.
Ademas, esta investigacion busca contribuir al campo académico y cientifico,
ya que actualmente existe una brecha de conocimiento El analisis permitira
obtener una vision integral obteniendo informacion.

Mediante un enfoque cuantitativo, método deductivo que partird de lo
general a lo particular basado en la revision sistematica de documentos
académicos, informes gubernamentales, estadisticas delictivas y otros

recursos relevantes que aborden la temética.
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1.5. Hipotesis

1.6. Hipotesis general
La participacion de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana para la
prevencion de delitos comunes es condicionada por las autoridades de la
Policia Nacional del Peru de la Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno —
2023.

1.7. Hipotesis especificas
Las juntas vecinales de seguridad ciudadana para la prevencion de delitos
comunes, se encuentran limitados en sus acciones por la Policia Nacional del
Peru de la Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno — 2023.
Los grupos de vecinos organizados para la prevencion de delitos comunes, sus
alcances son minimos, puesto que la poblacion no tiene conocimiento del
actuar, ya que no reciben mayor informacién al respecto por parte de la Policia,
tampoco de la Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno — 2023.

1.8. Variables
Variable independiente
Limitaciones y alcances de las juntas vecinales y seguridad ciudadana
Variable dependiente

Prevencion de delitos comunes
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1.9.

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Limitaciones
y alcances
de las juntas
vecinales y

Desempefian un

papel en la

1.1.Limitaciones
de las juntas

vecinales

1.1.1 Dificultades para coordinar

1.1.2. Falta de recursos y apoyo

; financiero
sggdurclidad promocion de la —
Cludadana _ 1.3.1. Carecen de capacitacion
seguridad y
también 1.2.Alcancesde 1.2.1. Identificaciony reporte de
enfrentan las juntas actividades delictivas
limitaciones que vecinales 1.2.2. Promover una cultura de
pueden afectar prevencion del delito
su  capacidad 1.2.3. Reduccion de la
para abordar delincuencia en la
eficazmente. comunidad.
Estrategias y 1.3.Prevencion 1.3.1. Eficacia en la prevencion
Prevencion . . .
de delitos acciones del delito de delitos comunes.
comunes disefiadas para
. 1.3.2. Eficacia en la prevencion
evitar la
. de delitos comunes.

ocurrencia  de
delitos que son 1.3.3. Estrategias de seguridad

frecuentes o]
habituales en
una
determinada
comunidad o}

area geogréfica.

ciudadana
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional

Desde el punto de vista de Bardales y Montes (2022) se ha encontr6 que
el desarrollo organizacional influye al igual que la gobernanza democratica y
las finanzas municipales. (pp. 67-68)

Asimismo, Pezztty (2021) sefiala que La politica publica constituye una
accion derivada del Estado que responden a distintos problemas que estarian
afectando a la poblacion. Uno de las areas es la necesidad de que se minimice
un riesgo a la integridad a nivel de la poblacion, con la finalidad de proteger y
preservar a la persona. (pp. 62-63)

Por otro lado, Villafuerte y Bravo (2019) Se ha determinado que la
desconcentracion desempefa un papel clave, al facilitar la transferencia de
funciones y competencias desde el nivel central hacia instancias locales, lo que
permite una mayor proximidad a las necesidades de la poblacion. Este proceso
impulsa el cumplimiento de la ley al fortalecer las capacidades operativas en el
territorio y promover una respuesta mas agil y efectiva a los problemas sociales.

Ademas, la desconcentracion garantiza que las decisiones sigan la direccion
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estratégica definida por el Estado, asegurando coherencia en las politicas
publicas mientras se fomenta la autonomia y el desarrollo de las regiones. (pp.
110-111)

Otro aporte de Rincon (2016) concluyo que a nivel del marco normativo,
se aplica diversas politicas en materia de seguridad, los cuales no se cumplen
en la sociedad y por ende la sociedad en general se encuentra afectado por el
incumplimiento de las normas. (pp. 96-97)

Por ultimo, Bombon (2018) manifiesta que el proceso se encuentra
enmarcado en que se mantenga el bien comun para el desarrollo sostenible de
la poblacién, el cual también es conocido como orden publico en base al
principio juridico, con la finalidad de que se resguarde los bienes de los
habitantes a nivel global. La seguridad humana se encuentra vinculado al
desarrollo humano con el desarrollo del derecho humano, el bienestar a nivel
colectivo, la sostenibilidad y la equidad. (pp. 79-82)

2.1.2. A nivel Nacional

Asimismo, Cavero & Ulloa (2022) indica que la inseguridad ciudadana se
encuentra relacionado de manera directa significativa p valor <0,05 con la
correlacion de 0,859, por tanto se tiene una relacion positiva fuerte. (pp. 12-13)

Por otro lado, el aporte de Mufiante (2020) a través del andlisis se ha
identificado una estrecha relacion con la lucha contra la delincuencia comun, lo
gue indica una alta incidencia de este tipo de delito. Por tanto, se destaca la
importancia en este ambito. Asi, la participacion comunitaria es esencial para
combatir eficazmente la mala conducta (p. 60)

De otro lado, el aporte de Quinto (2019) el rol de la junta vecinal se

encuentra relacionado con la seguridad de los ciudadanos. La junta vecinal
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contribuye de manera significativa en la seguridad de los ciudadanos, siendo
esencial para la mejora de los vecinos, teniendo una participacion responsable
(p- 77)

Por dltimo, el aporte de Diaz (2018) indica que la combaten la
inseguridad por medio de las caminatas preventivas. La participacion de la junta
vecinal colabora con la policia, transmitiendo mayor informacion de las
actividades delictiva y la policia brinda orientacion sobre combatir la inseguridad
ciudadana. (pp. 53-54)

2.1.3. A nivel local

Segun Pari & Vilca (2020) concluye que EI nivel de precepcion de
inseguridad ciudadana en los trabajadores influye de manera significativa en la
iniciativa, alternativa que toma la gestion actual. (p. 71)

Asimismo, el aporte de Portada y Ticona (2020) en su investigacion
“Percepciones sociales sobre las estrategias del servicio de seguridad
ciudadana en la ciudad de Juliaca — 2019”, se concluye que las percepciones
sociales sobre la seguridad ciudadana en la ciudad de Juliaca, segun los
resultados obtenidos denota la poca participacion y aporte de las instituciones
(PNP — Municipalidad) la desorganizacién, desorientacion y falta de informacion
es la causa de la inseguridad en consecuencia poblacion es susceptible a robos
y asaltos dentro - fuera del hogar. (p. 143)

Por otro lado, el aporte de Torres y Cuchuirumi (2018) en su investigacion
“Funcionamiento del sistema de seguridad ciudadana desde el gobierno local y
las juntas vecinales en la ciudad De Puno” indica que las estrategias de
autoproteccion por parte de los vecinos vigilantes son suficientes para la

contribucion a la seguridad ciudadana porque se capacitan a través de la
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organizacion con el apoyo directo de la Policia Nacional del Peri (PNP) y la
Municipalidad Provincial de Puno (MPP); utlizando estrategias de
autoprotecciéon como el uso del silbato, la cadena telefénica y patrullajes mixtos.
(p. 125)

Otro aporte de Pachari (2017) en su investigacion “Participacion de las
juntas vecinales en la seguridad ciudadana de la ciudad de Juliaca: 2017”
sefala que el andlisis situacional de la inseguridad ciudadana esta en relacion
a los reportes policiales de delitos, faltas, violencia familiar y accidentes de
transito, reporte de la gerencia de prevencion y seguridad ciudadana e
identificacion de zonas con mayor criminalidad en la ciudad de Juliaca. (p. 126)

Por ultimo, el aporte de Vilca y Mamani (2016) en su investigacion “La
organizacion de juntas vecinales como mecanismo de seguridad ciudadana en
la Ciudad de Ayaviri — 2016” de alta incidencia delictiva en areas periféricas de
la ciudad caracterizadas por escaso transito peatonal y una iluminacion
deficiente durante la noche. Ademas, se observa que las zonas de mayor
afluencia de peatones son propensas a actos delictivos, especialmente durante
la noche. Esta situacion genera preocupacion por el deterioro de la moral
publica, ya que estos espacios se convierten en refugio para personas con
conductas delictivas, lo que aumenta la incertidumbre y el riesgo para la
seguridad de los residentes y la poblacion en general. (p. 113)

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Juntas vecinales
Son colectivos comunitarios que se conforman a nivel local,
generalmente en barrios, vecindarios o comunidades, con el propdsito de

abordar temas relacionados con la convivencia y seguridad ciudadana (Vizcarra
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y Bonilla, 2016). Estas juntas estan integradas por residentes que
voluntariamente se organizan para fortalecer la seguridad en el area donde
residen. (Luneke, 2021).

Su principal objetivo es fomentar la participacion ciudadana y la
colaboracion entre vecinos, asi como establecer una red de comunicacion y
cooperacion con las autoridades locales y fuerzas de seguridad (Ludwig, 2018).
A través de esta colaboracion, se busca identificar problemas de seguridad,
prevenir delitos comunes, promover la vigilancia vecinal y llevar a cabo
acciones conjuntas para mantener un ambiente seguro y armonioso en la
comunidad (Quintero, 2019).

Tienen un papel activo en la prevencion del delito, ya que, al estar
compuestas por personas que conocen bien su entorno, pueden detectar
situaciones sospechosas, actuar como primeros respondedores en
emergencias y realizar actividades de sensibilizacion y educacion para
concientizar (Costa y Romero, 2010).

Es importante mencionar que el funcionamiento y la estructura pueden
variar segun el pais o region, y su éxito depende en gran medida del grado de
participacion y compromiso de los residentes (L. Reyes et al., 2023). Estas
organizaciones no tienen poder policial ni facultades legales para llevar a cabo
acciones coercitivas, sino que su enfoque se centra en la colaboracion
(Pozueco et al., 2011).

2.2.2. Seguridad ciudadana

Se refiere a un conjunto de medidas, politicas y acciones implementadas

para garantizar la paz, el orden publico y el bienestar de los ciudadanos. Su

enfoque esta en prevenir, disuadir y resolver el delito, la violencia y las
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situaciones amenazantes que afectan la calidad de vida de las personas. Este
concepto abarca la seguridad personal y social, la promocion de la convivencia
pacifica y el respeto a los derechos humanos. Para su implementacion es
crucial la cooperacion entre las fuerzas de seguridad, las autoridades locales y
las comunidades, asi como un enfoque integral que tenga en cuenta factores
como la prevencion del delito, la rehabilitacion del delincuente y el
fortalecimiento del tejido social.(Avendafio, 2020).

Delitos comunes

Son aquellas conductas ilicitas que se cometen de manera frecuente y
generalizada en una sociedad, perjudicado la seguridad, el orden publico
(Maico, 2017). Estos delitos son considerados como parte de la criminalidad
habitual y suelen incluir una amplia gama de actos delictivos que van desde
robos, hurtos y agresiones, hasta estafas, trafico de drogas y otros actos que
vulneran la integridad fisica, psicolégica o patrimonial de los ciudadanos
(Cadena, 2018).

A diferencia de los delitos de caracter politico o econdmico, los delitos
comunes son aquellos que surgen directamente a la comunidad en su vida
diaria, determinando temor seguridad e inseguridad en la poblacién. (Oliver,
2018).

Los delitos comunes suelen ser tipificados en los codigos penales de
cada pais y estan sujetos a sanciones legales que pueden incluir penas de
prision, multas u otras medidas punitivas, dependiendo de la legislacion vigente
y la gravedad del delito (Pérez et al., 2022). Evitar y enfrentar los actos ilicitos
es una labor esencial de las entidades responsables de proteger a la poblacién

y asegurar la tranquilidad colectiva. Implementar medidas y enfoques
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adecuados para prevenir estas conductas resulta clave para disminuir su
frecuencia y fomentar un entorno seguro y armonioso para la comunidad.
(Campoverde et al., 2018).

Los delitos comunes, refieren a aquellos actos o conductas ilicitas que
estan tipificados y son considerados como delitos o infracciones que afectan
directamente a la seguridad, la propiedad (Nuevo Codigo Procesal Penal,
2018).

En el sistema legal peruano, los delitos comunes abarcan una amplia
gama de conductas ilicitas, algunas de las cuales incluyen:

1. Robo y hurto: Apropiacion ilegal de bienes muebles o inmuebles
pertenecientes a otra persona, con o sin violencia.

2. Lesiones y agresiones: Causar dafio fisico o lesiones a otra persona
mediante violencia o negligencia.

3. Homicidio y feminicidio: Causar la muerte de otra persona.

4. Violencia familiar: Situaciones de agresion fisica, psicoldgica o sexual en el
seno de la familia.

5. Tréfico ilicito de drogas: Comercializacion, distribucion o transporte de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas.

6. Delitos contra el patrimonio: Estafas, defraudaciones, usurpacién, otras
acciones.

7. Delitos contra la seguridad publica: Terrorismo, disturbios, entre otros actos

De manera que, es importante destacar que los delitos comunes son tipificados

en el Codigo Penal y estan sujetos a sanciones penales que pueden incluir

penas privativas de libertad, multas u otras medidas punitivas, dependiendo de

la gravedad y la naturaleza del delito cometido. La justicia y las autoridades
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competentes son las encargadas de estos delitos, garantizando asi el Estado
de Derecho y la proteccion de los derechos de todos los ciudadanos
2.3. Definicion de términos
2.3.1. Alcances
Refiere a los limites del estudio, el cual esta incluido o excluido de la
investigacion. Establece el limite dentro del cual se va desarrollar el estudio.
Considerado como los propésitos especificos definir que se va estudiar y hasta
donde se va extender el estudio (Creswell, 2014).
2.3.2. Delitos
Refiere a la violacion de las leyes establecidos por la sociedad puesto
que, el delito implica dafios a la sociedad, por ende, justifica la imposicion de la
pena proporcionada y justa (Haro, 2020).
2.3.3. Limitaciones
Las limitaciones hacen referencia a la restriccion o barrera que puede
afectar la validez, la fiabilidad o a generalizaciéon del resultado de una
investigacion. Esta limitacion puede ser de diversos tipos, como la limitacion
metodoldgica, limitacion de tiempo, limitacién de recurso, limitacion ética, entre
otros (Creswell, 2014).
2.3.4. Prevencion
Las medidas preventivas son acciones adoptadas o disefiadas en cada
fase de las operaciones laborales con la finalidad de evitar o disminuir los

peligros presentes en el entorno laboral (Alvarez, 2015).
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2.3.5. Seguridad
Se relaciona con la situaciones que puedan causar perjuicio fisico,
emocional o material tanto a los individuos como a la comunidad en su conjunto

(Pachari, 2017).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipoy nivel de investigacion

Se desarrollard bajo el enfoque cuantitativo que permite obtener y
procesar datos cuantificables y objetivos, con el fin de detallar, valorar y
clarificar. La informacion se recolectard en términos numéricos, es decir, a
través de cifras que se analizaran estadisticamente (Hernandez et al., 2014).

La metodologia de indagacion es basica ya que se centra en analizar
problemas con el Unico fin de generar conocimiento y contribuir a la teoria
existente.(Baena, 2014).

Utilizando el nivel explicativo es ir mas alla de las meras descripciones
de fendmenos y tratar de comprender las causas de esos fendmenos centrado
en identificar las variables y mecanismos que explican por qué y como ocurren
determinados eventos.(Sampieri, 2014).

El disefio es no experimental, donde no se realizar4 la intervencién
deliberada. Estos hechos se observaran tal y como ocurren en el entorno
natural, permitiendo un analisis detallado y exhaustivo sin alterar el normal

desarrollo del fenébmeno. (Baptista et al., 2012).
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El método es el deductivo, el cual permite extraer razonamientos l6gicos
de los enunciados ya dados, va de lo general a lo particular (Barchini, 2006).
3.2. Descripcion del ambito de investigacion
La investigacion se desarrollara en el Centro Poblado Alto Puno, una
localidad situada en Puno, dentro de la provincia homonima, en la regién de
Puno. Esta zona se encuentra en una altitud de 3995 metros sobre el nivel del
mar, lo que le confiere un clima caracteristico de altura.
3.3. Poblacion y muestra
Poblacion:
Conformo por la Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno. Siendo un
total de 5500 habitantes empadronados (Proyecto de Ley 3119, 2017).
Muestra
Se aplica el muestreo aleatorio simple, donde los individuos son elegidos
azarosamente con igual probabilidad de ser elegido para cada persona en
todas las fases del proceso. Por tanto, la muestra se encuentra conformado
por 95 pobladores.
3.4. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos
Técnica
Aplico la encuesta, un sistema de preguntas que tiene por finalidad
obtener datos respecto a las variables (Pardinas, 1991).
Instrumentos
La herramienta que se utilizar4 sera un cuestionario precodificado donde
las preguntas estan disefiadas de tal forma que el encuestado solo tenga que
seleccionar una respuesta predefinida. Este método permitira obtener datos

cuantitativos para su analisis. (Anguita et al., 2003).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados objetivo especifico 1
Tabla 2

Falta de capacitacién en técnicas de prevenciéon de delitos

Las juntas vecinales tienen dificultades para coordinar con las

autoridades locales en temas de seguridad ciudadana

Totalmente Ni de acuerdo, Total
En De Totalmente
en ni en
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Recuento 11 3 0 0 0 14
Totalmente en
% del
desacuerdo 11,6% 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 14,7%
total
Recuento 0 10 1 0 0 11
En desacuerdo % del
0,0% 10,5% 1,1% 0,0% 0,0% 11,6%
Las juntas vecinales carecen total
de capacitacién adecuada en Ni de acuerdo, Recuento 0 0 7 1 0 8
técnicas de prevencion de ni en % del
0,0% 0,0% 7,4% 1,1% 0,0% 8,4%
delitos y seguridad desacuerdo total
ciudadana Recuento 0 0 0 36 0 36
De acuerdo % del
0,0% 0,0% 0,0% 37,9% 0,0% 37,9%
total
Recuento 0 0 0 1 25 26
Totalmente de
% del
acuerdo 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 26,3% 27,4%
total
Recuento 11 13 8 38 25 95
Total % del
11,6% 13,7% 8,4% 40,0% 26,3% 100,0%
total

Nota: Encuesta desarrollada

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

FIGURA 1.
Falta de capacitacion en técnicas de prevencion de delitos
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Las juntas vecinales carecen de capacitacion adecuada en
técnicas de prevencion de delitos y seguridad ciudadana

Nota: Encuesta desarrollada

La percepcion de las juntas vecinales en dos aspectos distintos: su falta de
capacitacion en técnicas de prevencion y seguridad ciudadana, dificultades para
coordinarse con las autoridades locales en temas de seguridad. Los datos revelan que
un porcentaje considerable de encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo
con ambas afirmaciones, con un 37,9% y un 27,4% respectivamente. Por otro lado,
un 14,7% se encuentra en disconformidad, mientras que un 11,6% esta en
desacuerdo. Ademas, un 8,4% no muestra ninguna inclinacion particular, ni de
acuerdo ni en desacuerdo.El grupo de poblacion que sefiala estar “de acuerdo” con
gue las juntas vecinales tienen dificultades para coordinar con las autoridades locales
en temas de seguridad ciudadana muestra con un 37,9% que esto sucede porque

carecen de capacitacion adecuada.El conjunto de participantes que afirma estar
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“totalmente de acuerdo” con que las juntas vecinales tienen dificultades para coordinar

con las autoridades locales en temas de seguridad ciudadana, se evidencia con un

26,3% que carecen de capacitacion adecuada en técnicas de prevencion de delitos y

seguridad ciudadana.Un segmento de los participantes en la encuesta que expone

estar “totalmente en desacuerdo” con que las juntas vecinales tienen dificultades para

coordinar con las autoridades locales en temas de seguridad ciudadana, un 11,6%

indica que carecen de capacitacion adecuada en técnicas de seguridad ciudadana.

Tabla 3

La falta de recursos y apoyo financiero limita

Existe una falta de participacion y compromiso por parte
de la comunidad en las actividades de las juntas vecinales
relacionadas con la seguridad ciudadana

Ni de
Totalment En acuerdo, ni De Totalment Total
e en
d desacuerd en acuerd e de
esacuerd
o desacuerd o acuerdo
0
Totalment Recuent 12 3 0 0 0 15
e en o
0,
desacuerd % del ;, 5oy 3,2% 0,0% 0,0%  0,0% 15,8%
o] total
Lafaltade g, Recuent 12 5 0 0 17
TeCUrsosS y gesacuerd % del
apoyo 0 0 0,0% 12,6% 5,3% 0,0%  0,0% 17,9%
financiero total
Ilmltq ' la Ni de_ Recuent 0 0 3 8 0 11
efectivida acuerdo, ni o
d de las en o del
juntas desacuerd tc;)tal 0,0% 0,0% 3,2% 8,4% 0,0% 11,6%
vecinales o
en la Recuent
prevencié De 0 0 0 0 26 5 31
n de acuerdo %  del
delitos wotal 0,0% 0,0% 0,0% 27,4% 53% 32,6%
Totalment eCUent g 0 0 0 21 21
€ 9 0 gel
acuerdo tc())tal 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 22,1% 22,1%
Recuent ,, 15 8 34 26 95
Total % del 100,0
% € 0, 0, 0, 0, 0, ’
total 12,6% 15,8% 8,4% 35,8% 27,4% %

Nota: Encuesta desarrollada
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FIGURA 2.

La falta de recursos y apoyo financiero limita
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La falta de recursos y apoyo financiero limita la efectividad de
las juntas vecinales en la prevencion de delitos

Nota: Encuesta desarrollada

La mayoria de los participantes considera que tanto la falta de recursos y apoyo
financiero como la falta de participacion y compromiso por parte de la comunidad
afectan negativamente la efectividad de las juntas vecinales en la prevencion del delito
y en la promocién de la seguridad ciudadana. Un 63,2% de los encuestados percibe
que la escasez de recursos limita la capacidad de estas organizaciones para
desempeiiar su rol, mientras que un 54,7% sefala que la falta de compromiso y
participacion de la comunidad es una barrera significativa para su funcionamiento.

Estos resultados sugieren que, para mejorar la seguridad ciudadana, es necesario
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fortalecer tanto el apoyo financiero como la involucracion activa de la comunidad en
las actividades de las juntas vecinales

Tabla 4

La falta de continuidad en el liderazgo de las juntas vecinales reduce su capacidad para

prevenir delitos comunes

La falta de comunicacion y coordinacién entre las
juntas vecinales de diferentes areas afecta
negativamente su capacidad para prevenir delitos

comunes
Ni de Total
Totalmen
acuerdo, De Totalmen
te en )
desacuer ni en acuer te de
desacuer
4o do desacuer do acuerdo
do
Recuen
Totalmen 14 0 0 0 0 14
te en to
desacuer % del
La falta de ° 147%  0,0% 0,0% 00% 00%  14,7%
continuida 40 total
Recuen
ﬁ en el g o 0 11 0 0 0 11
iderazgo y desacuer
la % del
- do 0,0% 11,6% 0,0% 0,0% 0,0% 11,6%
participaci total
6n dentro Ni de Recuen
1 4 3 0 8
de las acuerdo, to
juntas ni en
. % del
vecinales desacuer total 0,0% 1,1% 4.2% 3,2% 0,0% 8,4%
afecta su do
eficacia en Recuen
0 0 33 1 34
la De to
prevencid acuerdo % del
0,0% 0,0% 0,0% 34,7% 1,1% 35,8%
n de total
de|ItOS Recuen
COMUNes Totalmen o 0 0 0 0 28 28
te de
% del
acuerdo total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 29,5% 29,5%
Recuen
o 14 12 4 36 29 95
Total % del 100,0
e ,
° 147%  12,6%  4,.2% 37,9% 30,5%
total %

Nota: Encuesta desarrollada
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FIGURA 3.
La falta de continuidad en el liderazgo de las juntas vecinales reduce su capacidad

para prevenir delitos comunes

La falta de
407 comunicacian y
coordinacian entre
las juntas vecinales
de diferentes areas
afecta negativamente
su capacidad para
prevenir delitos
COmunes

Totalmerte en
desacuerda

T En desacuerdo

Mi de acuerdo, ni en
desacuerco

De acuerdo
Totalmente de acuerdo

30

207

101
,2%
|
T T I

T
Totalmente en  En desacuerde Mide acuerdo, ni De acuerdo Totalmernte de
desacuerdo en cesacuerdo acuerdo

Recuento

La falta de continuidad en el liderazgo y la Fartit.:ipacién
dentro de las juntas vecinales afecta su eficaciaenla
prevencion de delitos comunes

Nota: Encuesta desarrollada

La mayoria de los encuestados considerd que la falta de continuidad del liderazgo y
participacion al interior de los comités vecinales incidia negativamente en su eficacia
para prevenir delitos comunes, y el 65,3% de los encuestados (anadiendo “de
acuerdo” y “muy de acuerdo”) consider6 que este factor limitaba el mejoramiento de
su capacidad para desempeiiar un papel efectivo en la seguridad comunitaria. El
14,7% de los encuestados estuvo en desacuerdo con esta afirmacion, mientras que
el 11,6% fue neutral, indicando que para muchos la continuidad del liderazgo es un
aspecto clave para asegurar el correcto funcionamiento de los comités vecinales en

materia de prevencién del delito.
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4.2. Resultados objetivo especifico 2

TABLA 5

La colaboracién entre las juntas vecinales y las autoridades locales

Las juntas vecinales han demostrado ser
efectivas en la identificacion y reporte de
actividades delictivas por el apoyo de las
autoridades locales

Totalme Ni de Total
nte  en En acuerdo De Totalme
desacue desacue , ni en acuer nte de
rdo desacue do acuerdo
rdo rdo
Totalme Recue 29 0 0 0 0 29
nte en nto
desacue % del 0 0 0 0 0 23,2
La|b  rdo total 23,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% %
colaboracion
entre . las EN Eticue 1 35 0 0 0 36
juntas desacue % del 37.9
H 0, 0, 0, 0, 0, !
;;escmales y rdo total 1,1% 36,8% 0,0% 0,0% 0,0% %
autoridades Ni dde Recue 0 2 7 0 0 9
locales ha acuerdo nto
- ni en
contribuido '’ % del
significativa (rjcclajacue total 0,0% 2,1% 7,4% 0,0% 0,0% 9,5%
mente a la =
reduccién de ecue 0 1 14 0 15
la De nto
delincuencia acuerdo % del 0.0% 0.0% 1.1% 14,7 0.0% 15,8
en la total % %
comunidad  Totalme Eticue 0 0 0 1 12 13
nte de
0,
acuerdo % del 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 12,6% 13,7
total %
Eti"“e 23 37 8 15 12 95
Total
% del 0 0 0 15,8 0 100,
total 242% 38,9% 8,4% % 12,6% 0%

Nota: Encuesta desarrollada
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FIGURA 4.

La colaboracién entre las juntas vecinales y las autoridades locales
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La colaboracion entre las juntas vecinales y las autoridades
locales ha contribuido significativamente a la reduccién de
la delincuencia en la comunidad

Nota: Encuesta desarrollada

La tabla muestra las respuestas de los participantes a la colaboracién entre las
asociaciones de vecinos y las autoridades locales para reducir la delincuencia en la
comunidad. Los resultados mostraron que el 63,6% de los encuestados (mas
“totalmente en desacuerdo” y “en desacuerdo”) no creia que dicha cooperacion tuviera
un impacto significativo en la reduccion de la delincuencia, de los cuales el 23,2%
“totalmente en desacuerdo” y el 37,9% “en desacuerdo”. El 9,5% de los participantes
se mostré neutral en esta cuestion, mientras que el 27,1% (afadiendo “de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo”) considerd que la cooperacion seria beneficiosa, destacando
que el 13,7% de los participantes “totalmente de acuerdo” con la afirmacién. En
resumen, la mayoria de los encuestados creia que la cooperacion no contribuia
significativamente a reducir la delincuencia, aunque una minoria la valoraba

positivamente.
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TABLA 6
Mecanismos efectivos para evaluar y mejorar constantemente sus estrategias de

seguridad ciudadana

La capacitacion proporcionada a los
miembros de las juntas vecinales ha mejorado
su eficacia en la prevencion de delitos

comunes
Ni de Total
Totalme
acuerdo, De Totalme
nte en )
desacue ni en acuer nte de
desacue
rdo desacue do acuerdo
rdo
rdo
Totalme Recue
26 0 0 0 0 26

nte en nto

desacue ¢
ue % del 27,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 27,4

rdo total %
Las juntas
Recue
vecinales En nto 1 33 0 0 0 34
desacue
cuentap con % del 358
mecanismo rdo total 1,1% 34,7% 0,0% 0,0% 0,0% o
0
s efectivos —;
N R
para ! de Recue 0 4 3 0 0 7
acuerdo, nto
evaluar 'y .
mejorar n en % del
desacue 0,0% 4.2% 3,2% 0,0% 0,0% 7,4%
constantem rdo total
ente sus =
estrategias ecue 0 0 2 13 0 15
de De nto
. acuerdo 9% I 13,7 1
seguridad t°t Ide 00%  00%  2,1% 0/3’ 0,0% 0/5’8
ciudadana :a 2 2
Totaime "¢ 0 0 0 3 10 13
nto
ne de " e 13,7
acuerdo 00% 00%  00%  32% 10,5% ’
total %
iicue 27 37 5 16 10 95
Total
% del 16,8 100,0
0, 0, 0 ! 0, !
total 28,4% 38,9% 5,3% % 10,5% %

Nota: Encuesta desarrollad
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FIGURA 5.
Mecanismos efectivos para evaluar y mejorar constantemente sus estrategias de

seguridad ciudadana
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Las juntas vecinales cuentan con mecanismos efectivos
para evaluar y mejorar constantemente sus estrategias
de seguridad ciudadana

Nota: Encuesta desarrollada

En la tabla se muestran las respuestas a la pregunta de si existen mecanismos
efectivos para evaluar y mejorar las estrategias de seguridad ciudadana en los comités
vecinales. El 64.3% de los encuestados cree que los comités vecinales no cuentan
con un mecanismo efectivo para evaluar y mejorar sus estrategias de seguridad, frente
a un 27.4% que esta “muy en desacuerdo” y un 35.8% que esta “en desacuerdo”. El
7.4% de los participantes se mantuvo neutral al respecto, mientras que el 26.6% (mas
“de acuerdo” y “muy de acuerdo”) cree que los comités vecinales si cuentan con dicho

mecanismo, de los cuales el 10.5% se encuentra “muy de acuerdo”. En resumen, la

mayoria de los encuestados cree que los comités vecinales no cuentan con un
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mecanismo efectivo para evaluar y mejorar sus estrategias de seguridad ciudadana,
lo que demuestra que los comités vecinales presentan debilidades en su
funcionamiento en este ambito.

TABLA 7

Actividades para fortalecer la seguridad ciudadana en general

Las juntas vecinales han sido capaces de
promover una cultura de prevencion del delito y
de colaboracion entre los pobladores

Ni de

Totalme En acuerdo, De Totalme Total
nte en )
desacue desacue ni en acuer nte de
rdo desacue do acuerdo
rdo
rdo
Totalme Recue 12 0 0 0 0 12
La gte en nto o
esacue % e 12,6
participac rdo total 12,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% %
ion activa
de  la En r'?f)c“e 4 11 0 0 0 15
comunida desacue o - 15,8
d en las rdo 4.2% 11,6% 0,0% 0,0% 0,0% '
actividad total %
Ni de Recue
ﬁjsnt(;(: las acuerdo, nto 0 6 3 1 0 10
. ni en
0,
voonales gesacue 9000  63%  32%  11% o00% 0P
a rdo total %
fortalecid
o L Sticue 0 0 0 36 0 36
segurida
d acuerdo :/ot Idel 0.0% 0.0% 0.0% (:)3/7,9 0.0% 03/7,9
ciudadan sa 0 0
a en Totalme coU€ o 0 0 0 22 22
general e de MO
ne %€ o el 232
acuerdo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 23,2% '
total %
Eticue 16 17 3 37 22 95
Total
0,
%  del 16,8% 17,9% 3.2% 38,9 23,2% 100,0
total % %

Nota: Encuesta desarrollada
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Figura 6

Actividades para fortalecer la seguridad ciudadana en general
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T T T
Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdo, ni  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

La participacién activa de la comunidad en las
actividades de las juntas vecinales ha fortalecido la
seguridad ciudadana en general

Nota: Encuesta desarrollada
La tabla muestra las respuestas a la capacidad de los comités vecinales para

promover la prevencion del delito y una cultura cooperativa entre los residentes. El
34,7% de los encuestados (mas “totalmente en desacuerdo” y “en desacuerdo”) cree
gue la participacion activa de la comunidad en las actividades de los comités vecinales
no ha mejorado la seguridad ciudadana, de los cuales el 12,6% “totalmente en
desacuerdo” y el 15,8% “en desacuerdo”. El 10,5% de las personas es neutral en este
tema, el 61,1% (afiadiendo “de acuerdo” y “totalmente de acuerdo”) cree que los
comités vecinales han desempefiado un papel en el fortalecimiento de la seguridad

ciudadana, de los cuales el 23,2% “totalmente de acuerdo” y el 37,9% “de acuerdo”.
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Esto indica que, en general, la mayoria de los encuestados calificaron positivamente
la participacion comunitaria en las actividades de las asociaciones vecinales como un

factor importante para mejorar la seguridad comunitaria.
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CONCLUSIONES

Primera.- La participacién de las juntas vecinales en la seguridad ciudadana para
la prevenciéon de delitos comunes es condicionada por las autoridades
Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno y la Policia Nacional. Por
tanto, se ven limitadas, con un alcance minimo debido a la inaccién de
las autoridades competentes.

Segunda.- Enfrentan diversas limitaciones que afectan su eficacia. Estas
limitaciones incluyen la falta de continuidad en el liderazgo, la escasez
de recursos financieros y apoyo, asi como la falta de capacitacion.
Ademas, la poblacién no esta adecuadamente informada sobre como
actuar en estas situaciones, ya que no reciben suficiente informacién por
parte de la Policia, tampoco de la Municipalidad de Centro Poblado Alto
Puno — 2023.

Tercera.- Las juntas vecinales de seguridad ciudadana para la prevencion de
delitos comunes, sus alcances son minimos, debido a la falta de
colaboracion entre las juntas vecinales y las autoridades locales. Esta
falta de cooperacion impide que las juntas vecinales sean efectivas en la
identificacion y reporte de actividades delictivas. Situacion que se agrava
por el apoyo insuficiente de las autoridades locales e la Municipalidad de

Centro Poblado Alto Puno — 2023.
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SUGERENCIAS

Primera.- A las autoridades municipales deben establecer un mecanismo formal
de coordinacién con las juntas vecinales. Ello implica la creacién de un
comité interinstitucional donde se reunan periédicamente para discutir y
planificar estrategias conjuntas de seguridad. Ademas, de designar
puntos de contacto especificos en ambas partes para facilitar la
comunicacién constante y resolver inconvenientes de forma eficaz y
rapida.

Segunda.- Al Municipio establecer canales de comunicacion directa y frecuente con
las juntas vecinales, facilitando el intercambio de informacion relevante
sobre problemas de seguridad y colaborando en la elaboracién de
estrategias conjuntas para abordarlos. Asi como el uso de plataformas
digitales para la comunicacion.

Tercera.- A la Policia Nacional del Peru, ofrecer capacitacion especifica en la
observacion de comportamientos sospechosos, la gestion de crisis y la
colaboracion con las fuerzas del orden. Pues al dotar conocimientos y
herramientas necesarias, se fortalecera su capacidad para contribuir de

manera efectiva a la prevencion de delitos en la comunidad.
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ANEXO 1 MATRIZ
JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y ALCANCES EN LA PREVENCION DE
DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO PUNO - 2023
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOS TECNICA E
INSTRUMENTOS
;De qué manera Analizar la La participacion de las juntas Variable Enfoque: Técnica:
las juntas participacion de las vecinales en la seguridad independiente o
vecinales juntas vecinales en ciudadana para la prevencion de (Xi): -Cuantitativo Encuesta
participan en la la seguridad delitos comunes es . . .
seguridad ciudadana para la condicionada por las Limitaciones y
ciudadana para la prevencién de autoridades de 1la Policia ?.lcances delas  pstodo: Instrumento:
prevencion de delitos comunes, Nacional del Peri de Ila ]unt.as Deductivo Cuestionario
delitos comunes, Municipalidad de Municipalidad de  Centro Vecm'flles y moequttiv v
Municipalidad de Centro Poblado Poblado Alto Puno — 2023. s?'gundad Revisidon
Centro Poblado Alto Puno —2023 ciudadana documental.
Alto Puno — 2023? Diseiio:
Problema Objetivo Hipotesis especifico -No .
Especifico Especifico experimental
;Cuales son las Determinar las Las juntas vecinales de Variable
limitaciones de las limitaciones de las seguridad ciudadana para la dependiente Nivel de
juntas vecmalc.as en Juntas. vecinales de prevencion de c'%ell.tos comunes, (Yi): investigacion:
Ia seguridad seguridad se encuentran limitados en sus
ciudadana para la ciudadana para la acciones por la Policia Nacional -Explicativo
prevencion de prevencion de del Perti de la Municipalidad de
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delitos comunes,
Municipalidad de
Centro  Poblado
Alto Puno — 20237

delitos  comunes,
Municipalidad de
Centro Poblado
Alto Puno — 2023

Centro Poblado Alto Puno —
2023.

(Cuales son los
alcances de las
juntas vecinales en
la seguridad
ciudadana para la
prevencion de
delitos comunes,
Municipalidad de
Centro  Poblado
Alto Puno — 2023?

Determinar los
alcances de las
juntas vecinales de

seguridad
ciudadana para la
prevencion de

delitos comunes,
Municipalidad de
Centro Poblado
Alto Puno — 2023

Las juntas vecinales de
seguridad ciudadana para la
prevencion de delitos comunes,
sus alcances son minimos,
puesto que la poblacidn no tiene
conocimiento del actuar, ya que
no reciben mayor informacién al
respecto por parte de la Policia,
tampoco de la Municipalidad de
Centro Poblado Alto Puno —
2023,

Prevencién de

delitos Ti

comunes . po "?e ..
mvestigacion;
-Basico
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ANEXO 2 CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

CUESTIONARIO
El presente cuestionaric tiene por titulo “Juntas vecinales y
seguridad ciudadana limitaciones y alcances en la prevencion de
delitos comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno -
2023”, que tiene por objetivo analizar la participacion de las juntas
vecinales en la seguridad ciudadana para la prevencion de delitos

comunes, Municipalidad de Centro Poblado Alto Puno — 2023, De

manera que, agradecemos anticipadamente su colaboracion.

ESCALA

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

= b W] | N

Totalmente en desacuerdo

OBJETIVO ESPECIFICO 1
N°¢ | ITEMS ESCALA

1 | Las juntas vecinales carecen de capacitacion adecuada en
técnicas de prevencion de delitos y seguridad ciudadana.

Las juntas vecinales tienen dificultades para coordinar con
las autoridades locales en temas de seguridad ciudadana.
2 | Lafalta de recursos y apoyo financiero limita la efectividad
de las juntas vecinales en la prevencion de delitos.

Existe una falta de participacion y compromiso por parte
de la comunidad en las actividades de las juntas vecinales
relacionadas con la seguridad ciudadana.

3 | La falta de continuidad en el liderazgo y la participacion
dentro de las juntas vecinales afecta su eficacia en la
prevencion de delitos comunes.
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La falta de comunicacion y coordinacion entre las juntas
vecinales de diferentes areas afecta negativamente su
capacidad para prevenir delitos comunes.

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Ne | ITEMS ESCALA

1 |2 |3 |4 |5
4 |La colaboracion entre las juntas vecinales y las

autoridades locales ha contribuido significativamente a la
reduccion de la delincuencia en la comunidad.

Las juntas vecinales han demostrado ser efectivas en la
identificacion y reporte de actividades delictivas por el
apoyo de las autoridades locales

Las juntas vecinales cuentan con mecanismos efectivos
para evaluar y mejorar constantemente sus estrategias de
seguridad ciudadana

La capacitacion proporcionada a los miembros de las
juntas vecinales ha mejorado su eficacia en la prevencion
de delitos comunes.

La participacion activa de la comunidad en las actividades
de las juntas vecinales ha fortalecido la seguridad
ciudadana en general.

Las juntas vecinales han sido capaces de promover una
cultura de prevencion del delito y de colaboracion entre
los pobladores.
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ANEXO 3 VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Apéndice 3 Validez de Instrumento

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
1. REFERENCIAS

v TITULO DE TESIS:
JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y
ALCANCES EN LA PREVENCION DE DELITOS COMUNES,
MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO PUNO — 2023

v EXPERTO : JOEL FREDY PARI ARCAYA

v GRADO ACADEMICO: MAESTRO

v AUTOR(A) DEL INSTRUMENTO: MILER PAUL AEDO JALLO

2. ASPECTOS DE VALIDACION

En base a los criterios que a continuacion se presenta, solicito su opinién sobre el
instrumento que se adjunta. Marque con una (X) en SI o NO en cada criterio segun su
apreciacion. Marque SI cuando el item cumpla con el criterio sefialado o No cuando no
cumpla con el criterio.

Indicadores Criterios Calificacion
Si No

Claridad Esta redactado con lenguaje adecuado A(
Objetividad | Es apropiado segun las leyes y principios cientificos X
Actualidad Apropiado segun el avance de la ciencia ¥
Organizacion | Existe una organizacion logica de los items de

acuerdo con las variables 5(
Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad

suficientes %
Intencionalid | Apropiado para cumplir los objetivos de la
ad investigacion X
Consistencia | Est4 basado en aspectos teédricos y cientificos X

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

7 R e VICERRECTORADQO DE
@) TESIS UANCV INVESTIGACION

Coherencia Existe coherencia entre las dimensiones, indicadores, | |
items e indices /

Metodologia | La estrategia responde al propdsito de investigacion >/

Pertinencia El instrumento es util y apropiado para la

investigacion )/

3. CALIFICACION DE APLICABILIDAD

Procede su aplicacion E Debe corregir para aplicar D No procede D

/-,A | 4
&£

t /
Yy /
j’ 1_)0 (—’((I(IA.LJ

— R A

FIRMA DEL EXPERTO

/ /

\/
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS
1. REFERENCIAS

v TITULO DE TESIS:
JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y
ALCANCES EN LA PREVENCION DE DELITOS COMUNES,
MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO PUNO - 2023

v EXPERTO . MIGUEL ANGEL TOMAYCONZA FERNANDEZ BACA

v GRADO ACADEMICO: MAGISTER

v AUTOR(A) DEL INSTRUMENTO: MILER PAUL AEDO JALLO

2. ASPECTOS DE VALIDACION

En base a los criterios que a continuacién se presenta, solicito su opinion sobre el
instrumento que se adjunta. Marque con una (X) en ST 0 NO en cada criterio segun su
apreciacion. Marque SI cuando el item cumpla con el criterio sefialado o No cuando no
cumpla con el criterio.

Indicadores Criterios Calificacion

Si No

Claridad Estéa redactado con lenguaje adecuado

Objetividad | Es apropiado segin las leyes y principios cientificos

Actualidad Apropiado segun el avance de la ciencia

Organizacion | Existe una organizacion l6gica de los items de
acuerdo con las variables

Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad
suficientes

Intencionalid | Apropiado para cumplir los objetivos de la
ad investigacion

Consistencia | Esta basado en aspectos tedricos y cientificos

LEAE AR lala
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Coherencia Existe coherencia entre las dimensiones, indicadores, |
items ¢ indices /

Metodologia | La estrategia responde al propésito de investigacion >/

Pertinencia El instrumento es atil y apropiado para la "
investigacion / 1

3. CALIFICACION DE APLICABILIDAD

Procede su aplicacion E Debe corregir para aplicar D No procede D

’
- N
4

N~ [
Mistrd, JOEL FREDY PART ARCAYA
. ~-VALIDADOR
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA lNCORPORA(;ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _ 04/ 11/2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; MILER PAUL AEDO JALLO
Direccion; URB. EL MIRADOR MZ. GLT.07 - CIUDAD DE PUNO
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _45418205

Teléfono:_ 971207582 email: Mileraedo01@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
Escuela Profesional o Mencion: DERECHO

Titulo o Grado Académico a optar: ABOGADO

Asesor: Dr. JOSE DOMINGO CHOQUEHUANCA CALCINA

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion [ | Tesis Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico [_]

Titulo:_ JUNTAS VECINALES Y SEGURIDAD CIUDADANA LIMITACIONES Y ALCANCES EN LA PREVENCION

DE DELITOS COMUNES, MUNICIPALIDAD DE CENTRO POBLADO ALTO PUNO — 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos): DELITOS COMUNES, JUNTAS VECINALES, PREVENCION, SEGURIDAD CIUDADANA.
(Esta obra se desarroll6 en la UANCV 22
2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccioén intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

f Bachiller 'X‘\Titulo. T2da Especialidad " |Maestria  |Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.

Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (Gnicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por ¢l tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina ‘“Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

E‘ No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:

Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

.Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccioén intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
I:l No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional™ o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Perit goza de una mayor@ficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional

E—_—l Nacional

: . . DERECHO PUBLICO - P05
Linea de investigacion:

ULIACA, 04 DE NOVIEMBRE DE 2024

FinAm de Au@ huella digital Fecha
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