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RESUMEN 

La meta principal de la investigación fue examinar cómo el proceso de 

contratación pública afectó el cumplimiento de los objetivos y metas en la 

Municipalidad Provincial de San Román durante el lapso de 2020 a 2021. Se 

optó por utilizar un enfoque cuantitativo y llevar a cabo una investigación básica 

para descubrir los orígenes y motivos detrás de la situación problemática. Se 

utilizó un diseño de investigación no experimental en el estudio con el fin de 

detallar la población y la muestra. La participación final contó con cincuenta 

personas en total, incluyendo seis expertos, dos encargados de la realización de 

obras y cuarenta beneficiarios. Se recopilaron datos a través de encuestas y 

cuestionarios, los cuales se examinaron con la versión 25 del programa 

informático SPSS. Se exhibieron los resultados mediante tablas y gráficos 

numéricos para hacer más accesible su interpretación. Los resultados de la 

prueba de normalidad destacaron, dado que el nivel de significancia (sig) de 

0,001 resultó ser inferior al nivel de significancia (p) de 0,05. Como 

consecuencia, la hipótesis nula fue descartada, indicando que el procedimiento 

de contratación gubernamental influye en el cumplimiento de las metas 

institucionales. En síntesis, se ha concluido que este proceso ejerce un impacto 

relevante en el cumplimiento de los propósitos y metas en la Municipalidad 

Provincial de San Román durante el lapso de 2020 a 2021. 

Palabras clave: Contrataciones del Estado, objetivos y metas 

institucionales 
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ABSTRACT 

The main objective of the research was to examine how the public procurement 

process affected the achievement of the objectives and targets in the Provincial 

Municipality of San Román during the period from 2020 to 2021. It was chosen 

to use a quantitative approach and undertake basic research to find out the 

origins and motives behind the problematic situation. A non-experimental 

research design was used in the study to detail the population and sample. A total 

of fifty people participated in the final event, including six experts, two project 

managers and forty beneficiaries. Data were collected through surveys and 

questionnaires, which were reviewed with version 25 of the SPSS software. The 

results were displayed using tables and numerical graphs to make their 

interpretation more accessible. The results of the normality test stood out, as the 

significance level (sig) of 0,001 turned out to be lower than the significant level 

(p) of 0.05. As a result, the null hypothesis was discarded, indicating that the 

government procurement procedure influences the achievement of institutional 

targets. In summary, it has been concluded that this process has a significant 

impact on the fulfilment of the purposes and targets in the Provincial Municipality 

of San Román during the period from 2020 to 2021. 

Keywords: State procurement, institutional objectives and goals  
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INTRODUCCIÓN 

Es esencial que los municipios alcancen sus metas institucionales para avanzar 

de manera sostenible y garantizar el bienestar de todos. Es fundamental para 

alcanzar esos propósitos contar con una gestión eficiente de los procesos de 

contratación, que incluyen desde la determinación de necesidades hasta la 

selección de proveedores. Una gestión eficiente en este campo Maximiza la 

utilización de los recursos estatales, fomenta la transparencia y eleva la calidad 

de los servicios fundamentales, tales como el suministro de agua potable y la 

infraestructura, lo que se traduce en ventajas para los habitantes y en el 

fortalecimiento de la administración local.  

A nivel internacional, En la gestión gubernamental de distintas naciones, resalta 

como un desafío importante la falta de coherencia en los estándares y 

procedimientos empleados por las entidades gubernamentales locales en las 

contrataciones a escala global. La divergencia señalada puede dar lugar a varios 

retos, como la falta de transparencia al seleccionar proveedores y al rendir 

cuentas en la gestión de fondos públicos. En ciertas ocasiones, la existencia de 

corrupción empeora este escenario, minando la honestidad de los procesos de 

contratación y socavando la fe de la ciudadanía en las entidades 

gubernamentales. (Adeoye y Ran, 2023) 

Las consecuencias de los contratiempos en los procedimientos de contratación 

pueden extenderse más allá de las fronteras de un país, convirtiéndose en temas 

de interés a nivel mundial. Esto se puede observar en la cooperación entre 

países y en los proyectos locales que buscan resolver estos desafíos. En el 

continente europeo, se han puesto en marcha sistemas con el fin de potenciar la 
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sincronización y la uniformidad de los procesos de adquisición pública entre las 

naciones que conforman la Unión Europea. Se lleva a cabo con el propósito de 

promover una competencia justa y garantizar la eficiencia en el uso de los 

recursos públicos. (Pircher, 2020). 

En América Latina, Los gobiernos locales enfrentan retos al buscar lograr una 

gestión eficiente y alcanzar los objetivos institucionales dentro del campo de la 

administración pública. La carencia de sincronización entre organismos estatales 

y la restricción de fondos constituyen desafíos importantes en la implementación 

de medidas gubernamentales. Los obstáculos señalados afectan los procesos 

de contratación, lo cual dificulta alcanzar las metas fijadas por el gobierno. Para 

hacer frente a estos retos, es esencial promover la armonización entre las 

diversas instancias gubernamentales y aplicar medidas para potenciar la eficacia 

y reforzar la claridad en la administración de los recursos estatales. (Peters and 

Filgueiras, 2022) 

A nivel nacional, el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) otorga estímulos 

a las administraciones municipales que alcanzan objetivos concretos de 

perfeccionamiento en la administración pública mediante el Plan de Incentivos 

para la Mejora de la Gestión Municipal, siendo las contrataciones fundamentales 

para alcanzar los objetivos locales. Sin embargo, a pesar de los intentos llevados 

a cabo, la obtención de resultados favorables y uniformes en todo el país se ve 

obstaculizada por factores como la corrupción. 

La investigación ha sido organizada en distintos capítulos, de acuerdo con las 

directrices establecidas por la institución universitaria. 
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En el inicio del libro se exploran los elementos fundamentales de la cuestión 

objeto de estudio, ofreciendo un contexto y una panorámica de la situación 

investigada. 

La atención del segundo capítulo se centra en el crecimiento de la 

fundamentación teórica, en el cual se exponen los antecedentes pertinentes y se 

define el marco teórico que sustentará el estudio de investigación. 

En el tercer apartado se detalla minuciosamente la metodología utilizada en la 

investigación. En esta sección se describen minuciosamente las etapas y 

técnicas utilizadas en la ejecución de la investigación, incluyendo la elección de 

la muestra, el uso de los dispositivos para recopilar información y la 

implementación de los métodos de estudio. 

En el Capítulo IV se exponen los resultados derivados de la utilización de los 

métodos de recolección de datos, como, por ejemplo, el cuestionario. Los anexos 

pertinentes que se relacionan con la investigación. 



1 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. EXPLICACIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA   

El Estado peruano se destaca como El comprador principal de productos 

y servicios dentro del territorio nacional, con la celebración de aproximadamente 

850,000 contratos anuales, lo que equivale a una suma de alrededor de 14 mil 

millones de nuevos soles. Según Salazar (2014, p. 28), este valor equivale al 

25% del presupuesto nacional y al 7% del Producto Bruto Interno (PBI). El 40% 

de los contratos se ejecuta a través de procedimientos públicos, tales como 

licitaciones, concursos y adjudicaciones, mientras que el 60% restante se realiza 

mediante procesos de adjudicaciones selectivas y de menor cuantía. 

El sector público está compuesto por alrededor de 2,850 entidades 

gubernamentales que requieren bienes, servicios y obras proporcionados por 

aproximadamente 180,000 proveedores. No obstante, existen aproximadamente 

3,4 millones de proveedores, de los cuales cerca de 1,8 millones tienen la 

capacidad de suministrar al gobierno (Salazar, 2004). 

La Institución Pública de La entidad encargada de la administración local es la 

Alcaldía Provincial de San Román, la cual tiene como meta principal impulsar la 
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Suministro apropiado de servicios públicos y estimular el crecimiento completo y 

equilibrado de su área de influencia. Para lograr este objetivo, es fundamental 

recabar los sueños y requerimientos de la comunidad. 

En un contexto internacional relevante para el país, Han surgido recientemente 

Nuevas estrategias y políticas creativas en la dirección de la función pública. 

Resalta la instauración de un gobierno descentralizado que se caracterice por su 

transparencia y participación activa. Se han establecido progresivamente 

normativas para su implementación, incluyendo la transferencia de rivalidad 

entre las distintas instancias gubernamentales. Ante los desafíos que esto 

implica, los organismos receptores deben fortalecer sus capacidades 

institucionales para satisfacer las demandas ciudadanas y ofrecer servicios de 

calidad de manera eficaz y eficiente, utilizando de manera racional los recursos 

disponibles. 

Las municipalidades a nivel nacional se fundamentan legalmente en la 

Constitución Política del Perú de 1993, así como en diversas leyes como la N° 

27783, que establece las bases de descentralización, la N° 28273, referente al 

sistema para otorgar aprobación a las autoridades regionales y locales, la N° 

27972, que regula la organización y funciones de las municipalidades, y la N° 

30225, que trata sobre contrataciones del Estado, entre otras normativas.  

Las normativas sobre el gobierno local establecen de manera precisa Los 

gobiernos locales trabajan en nombre de la comunidad local para Fomentar la 

correcta provisión de servicios públicos a nivel local y el crecimiento completo, 

sostenible y armonioso de su zona de influencia. Los cimientos, disposición y 

roles específicos de la entidad se sustentan en un patrón de gobierno 
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democrático, unificado, Descentralizado y disperso, con el objetivo de alcanzar 

un avance continuo hacia el progreso de la nación. 

La normativa relacionada con La acreditación de los gobiernos regionales y 

locales implica la Formación, apoyo técnico y el conjunto de estándares, 

recursos, métodos y reglas fundamentales para medir la eficacia de la 

administración de estos gobiernos. Se lleva a cabo con el propósito de que 

puedan hacerse cargo de las responsabilidades delegadas por el gobierno 

central, mejorando de esta manera la provisión de servicios públicos. 

Por otra parte, según de acuerdo con lo establecido en la normativa de 

municipalidades, el consejo municipal cuenta con una variedad de facultades. 

Dentro de estas se incluyen la validación de los proyectos de desarrollo municipal 

consensuados y el presupuesto colaborativo, la aprobación del plan de 

urbanización, del plan de desarrollo de comunidades y de otros planes 

particulares fundamentados en el plan de organización territorial. Estas 

iniciativas tienen como objetivo fomentar el crecimiento en la comunidad y 

ofrecer servicios de excelencia. 

En la estructura municipal se encuentran los individuos que desempeñan labores 

y funciones para el ayuntamiento, incluyendo funcionarios, servidores públicos, 

empleados y obreros. En cada momento, en cada instante, en cada ocasión la 

localidad debe estructurar su gestión interna de acuerdo a sus requerimientos y 

al presupuesto asignado a la institución. La administración local se distingue por 

adoptar un enfoque gerencial contemporáneo, donde el gerente municipal, un 

colaborador de confianza nombrado por el alcalde, toma las riendas y la carga 
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de dirigir la gestión municipal Trabajando a jornada completa y con compromiso 

total. 

En el departamento de gestión, la entidad de respaldo se encarga de diversas 

materias, tales como contabilidad, Compras, manejo de personal, tecnología 

informática, control de finanzas, administración de recursos materiales y 

servicios de apoyo, son algunos ejemplos, según las necesidades 

institucionales.  

Los órganos de línea tienen la tarea de crear, implementar y valorar las políticas 

públicas, además de realizar las labores técnicas, normativas y ejecutivas 

necesarias para lograr los objetivos de la entidad, siguiendo las funciones 

establecidas por las normas correspondientes. En esta perspectiva, estos entes 

se conforman por las estructuras orgánicas responsables de brindar servicios 

públicos y fomentar el crecimiento a nivel local. 

La Municipalidad provincial de San Román (MPSR) enfrenta dificultades en La 

consecución de sus metas organizativas se ve obstaculizada por contratiempos 

en la gestión de adquisiciones de productos, servicios y proyectos. La presencia 

de estos impedimentos conlleva a demoras y incumplimientos, principalmente a 

causa de la escasez de sabiduría y compromiso en la ejecución de labores por 

parte de concejales, empleados y trabajadores municipales. Esto ocurre porque 

no se cumple con las reglas actuales al comprar bienes, contratar servicios y 

llevar a cabo proyectos de construcción.  

La lentitud en la atención y distribución de recursos genera insatisfacción y 

desconfianza ciudadana, influyendo en la percepción pública de la eficiencia 
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municipal. Los retrasos en metas y la falta de coordinación reflejan una gestión 

deficiente, impactando negativamente en el desarrollo comunitario y la calidad 

de vida. 

Cada año, al concluir el año, se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura 

(PIA). En los primeros días de enero, se crean herramientas de administración 

como el Plan Anual de Contrataciones en el ejercicio fiscal correspondiente. 

La mencionada circunstancia impide la ejecución oportuna del presupuesto 

destinado a adquirir La ausencia de desgloses exhaustivos de los costes y 

gastos autorizados está obstaculizando la compra de productos y servicios, así 

como la realización de proyectos.  

El calendario anual de contrataciones simplifica la ejecución de los 

procedimientos de contratación siguiendo las modalidades indicadas en el 

documento. Entre las opciones disponibles se encuentran La convocatoria 

abierta, la competencia pública, la asignación directa y la opción de menor valor, 

dependiendo del presupuesto aprobado para el proceso. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Cómo influye el proceso de contrataciones del Estado sobre bienes, 

servicios y obras para el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021? 

1.2.2. Problemas específicos 
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1. ¿De qué forma influye la ejecución del proceso de contrataciones con el 

Estado en el logro de objetivos y metas institucionales en la Municipalidad 

Provincial de San Román periodo 2020-2021? 

2. ¿Cómo influye la ejecución presupuestaria del proceso de contrataciones 

con el Estado para el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021? 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN 

El estudio se ha elegido debido a la relevancia del tema del proceso de 

contrataciones del Estado en la Municipalidad Provincial de San Román durante 

el periodo 2020-2021. Esta investigación se justifica por su importancia, ya que 

nos permite: 

1.3.1. Justificación teórica  

Desde una perspectiva teórica, es fundamental comprender que la 

administración pública, en tanto que entidad social, se compone de diversos 

sistemas administrativos. Uno de estos sistemas es el sistema administrativo de 

abastecimiento, el cual fue establecido por el Decreto Ley 22056 para servir 

como órganos de apoyo al funcionamiento interno de una organización social. 

La Municipalidad Provincial de San Román durante el periodo 2020-2021 es una 

entidad con personalidad jurídica de derecho público, que se encuentra 

normativamente subordinada al Estado Peruano, consiguientemente será 

relevante en la manera que se aplique e interprete las normas del caso. 

1.3.2. Justificación práctica 
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En esta investigación, se pretende aclarar la importancia del conocimiento 

sobre los recursos presupuestarios para la ejecución óptima de acciones, las 

cuales requieren apoyo administrativo. Este apoyo se materializará a través de 

las acciones de los sistemas administrativos, específicamente el sistema de 

abastecimiento. Dicho sistema opera a través de procesos técnicos que 

consisten en actividades interrelacionadas entre sí. Los resultados obtenidos 

serán útiles para orientar la discusión de los hallazgos. 

1.3.3. Justificación metodológica 

La importancia de la investigación actual reside en los desafíos que la 

Municipalidad Provincial de San Román enfrenta durante el periodo 2020-2021 

para cumplir con sus objetivos y metas institucionales. Estos desafíos están 

vinculados a dificultades en el proceso de contratación La provisión de bienes, 

servicios y obras conlleva a demoras y falta de cumplimiento de dichos objetivos. 

En el marco de la presente investigación, Se realizó una investigación con el 

objetivo de identificar los procedimientos de contratación como un elemento 

crucial para alcanzar los Propósitos y objetivos a alcanzar a nivel institucionales 

en la Municipalidad Provincial de San Román durante el periodo 2020-2021. Esta 

investigación servirá metodológicamente como referencia para futuros estudios 

científicos similares. 

1.4. OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Objetivo general  

Determinar la influencia del proceso de contrataciones del Estado sobre 

bienes, servicios y obras en el logro de objetivos y metas institucionales de la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 
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1.4.2. Objetivos Específicos 

1. Identificar la forma en que influye la ejecución del proceso de contrataciones 

con el Estado en el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

2. Analizar la influencia de la ejecución presupuestaria del proceso de 

contrataciones con el Estado para el logro de objetivos y metas institucionales 

en la Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

A nivel Internacional 

En su estudio, Escudero (2020) se enfoca en una investigación crítica, 

descriptiva y comparativa que analiza la regulación convencional en Ecuador en 

contraste con el enfoque de gestión orientado a resultados. El propósito es 

analizar y evaluar la situación de la contratación En Ecuador se busca lograr Una 

administración efectiva de los fondos públicos y su utilización administración. que 

permita obtener resultados satisfactorios. Para examinar En Ecuador y en otras 

naciones, se utiliza el enfoque El enfoque dogmático y la metodología de análisis 

documental para estudiar las leyes actuales y pasadas, así como los 

reglamentos de organismos internacionales. 

Con el propósito de ampliar la perspectiva, se llevaron a cabo Se llevaron a cabo 

encuestas a líderes de entidades encargadas en diferentes países de América 

Latina se lleva a cabo la contratación pública, y se concertó una entrevista con 

la máxima autoridad del Servicio Nacional de Contratación Pública de Ecuador, 

Sercop. Los resultados obtenidos indican la conveniencia de incorporar el 
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enfoque de Gestión para Resultados en el Sistema Nacional de Contratación 

Pública de Ecuador. Este enfoque se destaca por su énfasis en el logro De las 

metas del gobierno en busca de ventajas. 

El estudio realizado por Ruiz y Sánchez (2021) El enfoque principal es examinar 

la conexión entre la administración estratégica y el logro de objetivos durante la 

crisis de salud en la Municipalidad Provincial de El Dorado es un tema relevante. 

El presente estudio se enmarca en una investigación Se trata de un estudio no 

experimental, con un enfoque transaccional y descriptivo, que cuenta con un 

diseño correlacional detallado. Para llevar a cabo la investigación, se contó con 

la colaboración de 168 empleados del ayuntamiento, quienes completaron un 

cuestionario diseñado Con el propósito de recolectar datos, aplicando el 

procedimiento de encuesta.  

Según los resultados principales, la evaluación del nivel de gestión estratégica 

para el logro de objetivos en el marco de la crisis de salud en la Municipalidad 

Provincial de El Dorado mostró que un 42% fue considerado como "bajo", un 

40% como "medio" y un 18% como "alto". En el contexto de la emergencia 

sanitaria, el 55% de los encuestados consideró que la orientación que recibieron 

para alcanzar sus metas fue deficiente, mientras que el 17% la calificó como 

regular y el 18% como buena. 

A partir de los datos recopilados en el estudio, se puede concluir que Dentro del 

marco de la crisis de salud en la Municipalidad Provincial de El Dorado, existe 

una correlación entre la gestión estratégica y el logro de objetivos. 

A nivel nacional 
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Saba (2021) se centra En esta investigación se examina la influencia en 

la administración de la Policía Nacional del Perú, se llevan a cabo procedimientos 

de contratación estatales durante el periodo 2014-2018. La muestra utilizada 

consistió en 140 funcionarios, seleccionados según un criterio de conveniencia. 

Durante los años mencionados, los procesos de contratación tuvieron una 

influencia significativa en la gestión institucional de la PNP, según los resultados 

del estudio. La importancia de mejorar y optimizar los sistemas de 

abastecimiento se evidencia en la necesidad de garantizar La eficacia, la 

productividad, la eficiencia y la rentabilidad en las adquisiciones 

gubernamentales. Este propósito tiene como finalidad potenciar la 

administración institucional de la Policía Nacional del Perú. 

Este estudio proporciona una base sólida para futuras investigaciones que 

deseen profundizar en esta problemática, así como para la formulación de 

propuestas que contribuyan a un sistema de abastecimiento óptimo. Estas 

propuestas pueden enfocarse en aumentar la eficacia en las operaciones, 

promover la claridad en los procedimientos de contratación y optimizar la 

utilización de los fondos públicos, todo ello con el fin de fortalecer la gestión 

institucional de la PNP Para asegurar la prestación de un servicio público de 

calidad a los ciudadanos. 

El objetivo principal del estudio realizado por Solano (2021) consiste en analizar 

la influencia del procedimiento de contratación pública en el ámbito logístico de 

la Municipalidad Provincial de Celendín durante el ejercicio fiscal del año 2019. 

La organización tiene una plantilla de 8 empleados en el departamento de 
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logística, por lo tanto, el análisis se fundamentó en una muestra representativa 

de la población. 

La investigación se cataloga como básica y se centra en lo cuantitativo, ya que 

se utilizó la información recolectada para verificar la hipótesis propuesta, a un 

nivel correlacional. El diseño utilizado no fue experimental, lo cual implica la 

medición de variables en un tiempo y/o espacio específico. Se utilizó un 

cuestionario para recopilar datos, cuyos resultados fueron presentados tanto de 

forma gráfica como textual. 

Según los resultados del estudio, se ha determinado una correlación significativa 

entre Las prácticas de adquisición pública y administración logística en el ámbito 

municipal de Celendín. La razón de esto es que el departamento de logística 

realiza procedimientos de adquisición destinados a proveedores de Ofrecemos 

una variedad de artículos y prestaciones que satisfacen los estándares 

requeridos por la OSCE (Organismo Supervisor de las Contrataciones del 

Estado). 

Esta conclusión sugiere la importancia de una gestión eficiente y alineada con 

las normativas pertinentes en el procedimiento de contratación pública, sobre 

todo en el ámbito de la gestión de suministros, para garantizar una operación 

fluida y cumplir con las necesidades y exigencias de la municipalidad. Además, 

proporciona una base para futuras investigaciones que puedan profundizar en 

este tema o proponer mejoras en Las gestiones para contratar personal y 

coordinar la distribución de la organización. 
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El principal objetivo del estudio realizado por Ramírez y Pezo (2021) es Explorar 

cómo la Adjudicación Simplificada ha influido en la habilidad de los proveedores 

para involucrarse en las licitaciones públicas en la región de Maynas. 

La investigación se centra exclusivamente en la descripción.  

La información obtenida tras recolectar, procesar y examinar los datos revela 

que la mayor parte de los proveedores en la región de Maynas son hombres. 

Este estudio tiene una validez práctica significativa, Dado que brinda una 

comprensión más detallada cómo La Simplificación de la Adjudicación afecta la 

posibilidad de los proveedores de involucrarse en los procedimientos de 

contratación del Estado. Al examinar esta interacción, se puede contribuir a 

mejorar los procesos de contratación, asegurando que sean justos, 

transparentes y promuevan la igualdad de oportunidades para todos los 

proveedores, independientemente de su género o cualquier otra característica. 

Esto, a su vez, puede conducir a un ambiente de negocios más competitivo y 

dinámico en la provincia de Maynas y en el ámbito más amplio Sobre la 

contratación pública en Perú. 

Quenaya (2021) Se encuentra dentro del contexto de la Ley de Contrataciones 

con el Estado, la cual tiene como objetivo principal aumentar el valor de los 

fondos públicos utilizados y promover la ejecución centrada en la obtención de 

resultados. En este momento, El enfoque de la investigación consiste en 

examinar la repercusión negativa que provoca la prolongación de los plazos en 

los procedimientos de adquisición de bienes y servicios en la Administración 

Regional del Cusco durante el año 2020. 
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La focalización de la investigación es de naturaleza cualitativa, lo que implica la 

exploración en profundidad del comportamiento humano y de las dinámicas 

sociales presentes En las etapas de selección de proveedores para proyectos 

del sector público. A través de esta metodología, se exploran las impresiones, 

experiencias y perspectivas de las personas implicadas en el procedimiento de 

contratación. 

Según los hallazgos del estudio, la extensión de los plazos se identifica como un 

factor negativo En las etapas de adquisición pública de productos y prestación 

de servicios en el Gobierno Regional del Cusco en el año 2020. Se sostiene que 

esta acción va en contra del marco legal específico de las adquisiciones públicas, 

alterando el propósito original de dichas transacciones.  

Las conclusiones obtenidas poseen relevancia significativa en relación a la 

administración de los Procedimientos de contratación gubernamental en el 

Gobierno Regional del Cusco. Dichas conclusiones pueden ser fundamentales 

Con el propósito de crear políticas y estrategias que impulsen la eficacia, 

transparencia y cumplimiento Dentro de los propósitos fijados en la normativa de 

contratación con entidades estatales. Además, ofrecen datos relevantes para 

investigaciones posteriores dentro del campo de la contratación pública y la 

gestión de fondos públicos. 

2.2. MARCO TEÓRICO  

2.2.1. ADMINISTRACIÓN PÚBLICA  

La organización responsable de la gestión gubernamental y la producción de 

bienes y servicios que el gobierno elige gestionar. Es fundamental tener 

conocimiento acerca de los diversos órganos que integran el gobierno central, 
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las administraciones locales, las entidades públicas descentralizadas y los 

sistemas de gestión administrativa. (Sánchez, 1987). 

La organización social es establecida por el gobierno con el propósito de servir 

a sus intereses, dentro del marco de la realidad y de acuerdo a las directrices del 

poder político. En cualquier estructura política y administrativa, El artefacto 

empleado para realizar la tarea función de gobierno y facilitar La fabricación de 

productos y prestación de servicios en la nación es esencial y fundamental. 

 

 

2.2.1.1. ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL 

Sánchez, (1987). Define como: 

Las municipalidades gestionan sus actividades siguiendo las competencias y 

poderes otorgados a las autoridades locales en campos como planificación 

urbana, sanidad, ecología, enseñanza, arte, turismo, ocio, deportes, distribución, 

venta de bienes, tráfico, además de la supervisión de prestaciones como el 

suministro Servicios esenciales como el suministro de agua potable, el 

mantenimiento de la higiene en las calles, la iluminación de espacios públicos, el 

registro civil, el cuidado de las vías locales y los cementerios son fundamentales 

para la comunidades de áreas urbanas o rurales. 

2.2.1.2. SISTEMA ADMINISTRATIVO 

El diseño de un sistema se define como una entidad completa formada 

por diversas partes o componentes que se entrelazan estrechamente y se 

fusionan para llevar a cabo un objetivo o diseño compartido. Involucra el empleo 
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de personal, recursos materiales y herramientas, junto con la ejecución de 

métodos fundamentales, análisis de posibilidades y estadísticas. En este 

contexto, se hace referencia a métodos y procedimientos "tradicionales" como 

aquellos que han sido empleados durante un período prolongado de tiempo. 

(Sánchez, 1987). 

Según Castañeda (1995), se define como un grupo de órganos, funciones o 

habilidades que se conectan entre sí para recibir y compartir información 

específica, creando así un ciclo de retroalimentación. En función de sus 

objetivos, los sistemas se definen mediante una amplia gama de conceptos. Al 

referirse a un sistema, se está haciendo alusión a una metodología. 

Según Cauna (1993), un sistema administrativo se define como un sistema 

integral y entrelazado de órganos, reglas, métodos y protocolos vinculados a 

tareas concretas y compartidas por distintas entidades del sector público. Su 

objetivo es racionalizar y estandarizar el funcionamiento global de la 

administración pública para alcanzar eficazmente los propósitos y metas con 

eficiencia y coordinación. 

2.2.1.3. SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 

Según De acuerdo al artículo 76 de la Constitución Política del Perú, las 

obras, la compra de suministros con dinero del Estado y la venta de bienes deben 

realizarse mediante procedimientos de contratación y licitación abierta al público. 

La contratación de servicios y proyectos de suma relevancia, que están 

especificados en la ley de presupuesto, se lleva a cabo a través de un proceso 



17 

 

 

de concurso público. La normativa regula el proceso, las situaciones 

excepcionales y las responsabilidades correspondientes. 

Se entiende por sistema de suministro la agrupación de políticas, metas, reglas, 

responsabilidades, métodos y procesos técnicos conectados entre sí, con la 

finalidad de administrar eficientemente los almacenes y garantizar la provisión 

oportuna de los suministros necesarios para las entidades estatales. Este 

sistema se enfoca en el flujo racional, distribución, suministro, uso y Se enfoca 

en preservar los recursos materiales y en llevar a cabo acciones especializadas 

para cubrir las necesidades de las entidades (Vera, 2021) 

Alvarado (2006) Se entiende por sistema nacional de suministro un grupo 

estructurado de principios, reglas y métodos que supervisan las operaciones 

técnicas para obtener, guardar y repartir De manera eficaz y oportuna, se 

suministran los bienes y servicios no personales indispensables para el 

adecuado funcionamiento de la labor pública. La implementación de los 

fundamentos y directrices y procesos del sistema garantiza la uniformidad, 

centralización y control de los activos que integran el patrimonio estatal. 

2.2.1.4. PROCESO TÉCNICO DE PROGRAMACIÓN 

Cauna (1993) La planificación del suministro es un procedimiento técnico 

que implica anticipar de forma lógica, armoniosa y metódica la cobertura de las 

demandas de productos, servicios y proyectos esenciales para el correcto 

desarrollo y operación de las actividades y responsabilidades de una 

organización. 
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La programación del abastecimiento es un proceso técnico que complementa la 

programación y formulación presupuestal. 

FINALIDAD 

a. Es fundamental para las unidades orgánicas conocer y anticipar de manera 

racional, equilibrada y sistemática las demandas de productos, servicios y 

construcciones. Esto les permitirá desarrollarse y cumplir con las metas 

presupuestarias aprobadas. 

b. Es fundamental que las decisiones relacionadas con la obtención y 

contratación de productos, servicios y proyectos estén regidas por una 

política de moderación y una utilización prudente de los recursos asignados 

a la entidad. 

PROCESO DE PROGRAMACIÓN DEL ABASTECIMIENTO 

Cauna (1993) Se realiza mediante la ejecución de las etapas siguientes: 

✓ Creación del cuadro de requerimientos. 

✓ Creación del presupuesto estimado. 

✓ Desarrollo del plan anual para compras y contrataciones. 

✓ Análisis de la planificación de suministros. 

2.2.1.5. REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES 

“Tiene por finalidad contar con la información necesaria para inscribir, habilitar o 

inhabilitar a proveedores, participantes, postores o contratistas”. (Castañeda, 

1995) 
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Esas entidades individuales o colectivas que deseen participar como oferentes 

en una licitación no pueden tener sanciones que les impidan contratar con el 

gobierno, además es necesario que se encuentren registradas en el listado oficial 

de proveedores a nivel nacional. Es necesario incluir la acreditación de esta 

inscripción en la propuesta técnica, presentando el certificado correspondiente. 

En caso de no contar con este documento, el oferente será excluido del proceso. 

IMPEDIMENTOS DE ACCEDER AL REGISTRO NACIONAL DE 

PROVEEDORES 

1. Las personas individuales o entidades legales que hayan recibido una 

penalización activa que les impida participar en licitaciones y realizar 

contratos con el gobierno. 

2. Las entidades legales cuyos miembros, dueños, inversionistas o 

responsables que integren o hayan integrado organizaciones sancionadas 

con la imposibilidad de participar en procesos de licitación y establecer 

relaciones comerciales con entidades gubernamentales, ya sea de forma 

temporal o indefinida, o habiendo desempeñado funciones como individuos, 

estén sujetos a las mismas sanciones. Esta restricción será válida en caso 

de que la implicación supere el 5% de la propiedad de la empresa y durante 

el periodo en que la penalización esté en efecto. 

ESTRUCTURA DEL REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES 

Alvarado (2006) Está compuesto por: 

- Sección de suministradores de mercancías. 

- Sección dedicada a los prestadores de servicios.  
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- Sección de expertos en construcción. 

- Sección de constructores en acción. 

- Sección de personas no autorizadas para realizar acuerdos con el gobierno. 

 

 

VALOR REFERENCIAL 

Castañeda (1995) El valor referencial es el monto fijado por una entidad 

con el propósito de obtener propiedades, contratar prestaciones o llevar a cabo 

construcciones. Este valor se utiliza para determinar el procedimiento de 

selección adecuado y asignar los recursos requeridos. 

El valor de referencial se establece a partir de los gastos previstos por la entidad 

o entidades con personas confiables, con experiencia previa máxima de seis 

meses antes de la llamada Para formar parte del proceso de elección. 

El valor referencial se establece a través de investigaciones o análisis de los 

precios ofrecidos por el mercado, los cuales hacen referencia al objeto que se 

va a obtener o contratar. Al realizar el cálculo total del valor de los productos y 

servicios que se van a comprar o contratar, es esencial tener en cuenta la suma 

de todos los impuestos, seguros, costos de envío, inspecciones, pruebas y, si es 

necesario, los gastos laborales requeridos por la ley en vigor, además de 

cualquier otro factor significativo que pueda influir en el costo final. Según 

Castañeda (1995). 

2.2.1.6. POLÍTICAS PARA EL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO 
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Sánchez (1987) Es responsabilidad de la red de suministro Asegurar que 

La adquisición de productos y servicios no personales es un procedimiento que 

se lleva a cabo el sector público sean unificados, lógicos, eficientes y efectivos. 

Se consigue a través de la ejecución de procedimientos técnicos como la 

clasificación, el listado de proveedores, la planificación de compras, el resguardo 

adecuado, la distribución, el seguimiento y supervisión, el cuidado, la 

recuperación de activos y la eliminación final.  

2.2.1.7. AUSTERIDAD DEL ABASTECIMIENTO 

En el marco de cualquier actividad relacionada con la planificación, solicitud, 

adquisición, provisión, En la gestión de los recursos físicos y prestaciones, se 

aplicarán los principios y herramientas de contención de gastos 

correspondientes, los cuales serán definidos por La organización siguió la 

sugerencia de la oficina de suministros, en armonía con la política 

gubernamental. La austeridad no consiste en disminuir el gasto, sino en sacar el 

máximo provecho de las riquezas financieras disponibles. La moderación en la 

gestión de suministros implica calcular con equilibrio las necesidades de 

productos y servicios, y utilizar de forma prudente los recursos asignados, 

combinándolos de manera adecuada para obtener resultados sobresalientes en 

favor de la comunidad en general. Según Castañeda (1995). 

La austeridad es un requisito fundamental para el suministro. La aplicación, 

observancia y cumplimiento de esta normativa son responsabilidad de 

Cualquiera que sea el nombre, organización, lugar o líderes, todas las oficinas 

de la institución gubernamental. 
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2.2.1.8. ADMINISTRACIÓN DE ALMACENES 

A través de la Resolución Jefatural N° 333-90-INAP/DNA, se determina 

que en el depósito se asignarán zonas físicas específicas según las capacidades 

de cada organización para: 

Castañeda (1995). El depósito estará equipado con mobiliario y 

herramientas indispensables para llevar a cabo el resguardo, manejo, resguardo 

y supervisión de los artículos bajo su cuidado. 

Propiedades de los objetos, con el propósito de crear el entorno adecuado para 

su preservación, siguiendo las indicaciones de los fabricantes o expertos en la 

materia. 

Es fundamental analizar minuciosamente la disposición y organización de los 

espacios en las áreas de almacenamiento, destacando la importancia de 

categorizar los productos de manera apropiada para agruparlos en secciones o 

estantes según sus similitudes (Castañeda,1995) 

BAJA DE BIENES DE ALMACÉN 

Vera (2021). Los bienes que se identifiquen en el inventario físico general como 

candidatos para ser dados de baja serán retirados del inventario. Están siendo 

objeto de desestimación: 

- Los objetos intercambiables dañados que están totalmente inservibles. 

- La disminución en las reservas debido a la evaporación o a la actividad de 

animales cazadores. 
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- Productos que, debido a su caducidad o deterioro, no son aptos para ser 

consumidos. 

INVENTARIO FÍSICO DE ALMACÉN 

Vera (2021) Realizar un inventario implica revisar de manera física los activos de 

la organización dentro del periodo establecido, con el propósito de garantizar la 

veracidad de sus existencias, su estado y su seguridad. Realizar inventarios 

posibilita comparar los datos valorados obtenidos con los registros contables, 

con el propósito de verificar su concordancia, analizando las posibles 

discrepancias y llevando a cabo las correcciones necesarias. El equipo 

encargado de realizar el conteo de existencias debe ser distinto de aquellos 

Encargados de administrar y supervisar bienes, excepto para fines de 

identificación. 

2.2.2. LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO 

De acuerdo al Decreto Legislativo N° 1017 ley de contrataciones del 

estado y su reglamento mediante decreto supremo N° 184-2008-PCM, señalan 

en cuanto a las contrataciones del estado en forma importante, lo siguiente: 

PRINCIPIOS ESENCIALES 

Vera (2021). En naciones con una excelente gestión, las compras públicas 

se consideran principalmente como un tema de administración especializada, 

guiado por políticas elaboradas generalmente en base a un conjunto de 

principios que fundamentan todo el sistema. Una persona: 

- Desafío: procedimientos accesibles para cualquier persona interesada en 

participar. 
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- Eficiencia: administración orientada a lograr objetivos. 

- Eficiencia se refiere a lograr el óptimo resultado en un tiempo adecuado para 

garantizar el mayor provecho para la población. 

- Equidad: elecciones que no perjudican ni benefician a ninguna persona. 

- Integridad: garantizar la ausencia de potenciales conflictos de interés entre 

los involucrados en el sistema. 

- Obtener el máximo rendimiento de la inversión: buscar la opción más 

beneficiosa con los recursos que se tienen a disposición. 

- Transparencia gubernamental: el Estado rinde cuentas mientras la sociedad 

permanece atenta. 

- Claridad absoluta: todo se muestra a plena vista, en todo momento y de 

forma instantánea, sin afectar los derechos de confidencialidad de los 

proveedores. 

Por lo general, la legislación se enfoca en estos fundamentos al regular las 

adquisiciones públicas. 

ÓRGANO RECTOR 

Castañeda (1995) El gobierno ha admitido la importancia de un papel 

especializado y se ha establecido el ente regulador de contrataciones del estado, 

conocido como OSCE, con el propósito de liderar la implementación de las 

prácticas más eficientes en el ámbito de las contrataciones en el gobierno de 

Perú. Es por esta razón que el OSCE desempeña un papel fundamental en la 

organización, creación de protocolos y normas, así como en la gestión y 

vigilancia de otras acciones relacionadas con su labor. 
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COORDINACIÓN Y LIDERAZGO 

Mediante la supervisión y la formación, el OSCE buscará impedir que cada 

organización que lleva a cabo contrataciones elabore cada uno emplea sus 

propios enfoques, con diferentes interpretaciones de las reglas, información 

exclusiva, cláusulas contractuales específicas y distintas formas de 

comunicarse. La diversidad actual limita la capacidad de negociar de forma 

conjunta por parte de las autoridades, reduce la calidad en la elaboración de 

estrategias financieras y de planificación, dificulta la comprensión del sector 

privado sobre los trámites gubernamentales, convierte las adquisiciones en un 

asunto legal especializado y provoca efectos negativos en términos de 

transparencia y eficacia, ya que se favorece la adopción de procesos de 

contratación complejos y llenos de formalidades. 

 

LA PLANIFICACIÓN DE CONTRATACIONES U EL PROCESO DE 

PRESUPUESTO 

Vera (2021) esta reforma, el gobierno actual se enfoca en asegurar que la 

coordinación entre las compras y las finanzas sea más estrecha, Con el propósito 

de garantizar que los servicios sean ofrecidos de forma eficiente y puntual a la 

población. La base de la reforma radica en la premisa de que es vital la 

planificación estratégica del progreso para hacer frente a los presupuestos 

anuales a nivel nacional y de las entidades, al mismo tiempo que se destaca la 

importancia de la planificación de las acciones. 

Sánchez (1987). La elaboración de planes para contrataciones y presupuestos 

es un procedimiento crucial, tiene el siguiente esquema: 
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1. Planificación estratégica: Un compendio de directrices nacionales para el 

progreso, los propósitos de las organizaciones, la determinación de 

prioridades y la evaluación de necesidades y habilidades. 

2. Programación: Agrega juntos los esquemas preliminares de acción, los 

minuciosos estudios de requerimientos, el análisis de beneficios y costos, y 

el plan de compras. 

3. Negociación y aprobación: En el lugar donde se manejan con un desglose 

detallado del presupuesto por categorías para el año financiero, el 

presupuesto fundamental para futuros años y cómo afecta a los costos de 

operación. 

4. Desglose y publicación: Se trata de divulgar el desglose del presupuesto 

por categorías, los detalles específicos y la distribución de las 

responsabilidades de ejecución. 

5. Adquisición: Consiste en elegir a los proveedores por categorías de 

acuerdo al plan anual de contrataciones, El reporte de la dirección acerca 

del avance de los proyectos y la documentación pertinente de los mismos 

procedimientos. 

6. Conciliación presupuestal e informes: Se trata de seguir el rastro de los 

desembolsos efectuados, renegociar, categorizar las compras por áreas y 

ajustar el presupuesto. 

 

 

ESTANDARIZACIÓN DE LAS BASES 
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Siguiendo lo dispuesto en el artículo 26 de la normativa, el OSCE creará 

directrices uniformes con el objetivo de simplificar la supervisión y proceso de las 

contrataciones. Estas directrices constarán de una sección común y una sección 

detallada. Dentro de la sección se incluirán normas generales que aplicarán a 

todos los procedimientos, abarcando tanto las directrices administrativas como 

el acuerdo correspondiente. La sección concreta incluirá una serie de apéndices 

particulares para cada procedimiento que serán elaborados por la institución. 

TECNOLOGÍAS E INFORMACIÓN 

En la actualidad, en Perú, las gestiones para contratar servicios públicos 

son poco ágiles y poco efectivas, sin ofrecer datos valiosos acerca de su 

rendimiento, logros y repercusiones. Con la meta de continuar creando 

novedades en este ámbito el gobierno ha prometido fortalecer y perfeccionar el 

sistema de contrataciones electrónicas existente, introduciendo nueva 

tecnología. (Alvarado, 2006, p. 243) 

La combinación de tecnología y la información junto con una táctica bien definida 

para aprovechar la información permitirá automatizar gran parte de las tareas 

repetitivas en el proceso de contratación. Conseguirán que las decisiones se 

tomen de manera consciente y fundamentada, con el fin de potenciar su 

efectividad. La tecnología de la información se encargará de la mayor parte de 

las necesidades de supervisión, valoración y gestión requeridas para establecer 

un sistema de contratación eficaz, promoviendo así la transparencia y la 

responsabilidad. La tecnología Juega un rol esencial en el desarrollo de 

planificación de contrataciones. 
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Las contrataciones se verán reforzadas mediante el uso de métodos electrónicos 

en todas las áreas gubernamentales.  

MEJOR CAPACIDAD DE COMPRA DEL GOBIERNO 

Castañeda (1995) El poder adquisitivo es una de las características más 

destacadas del ámbito gubernamental. Se refiere a una capacidad que puede 

ser utilizada o desperdiciada. Al desarrollar sistemas para agrupar y dirigir la 

demanda del público, se transforma ese extenso número de compras en una 

capacidad colosal, ya que posibilita: 

- Conseguir precios más favorables sin causar daño a los proveedores, ya que 

la seguridad de grandes cantidades estimula reducciones en los precios 

individuales. 

- Buscar la maximización del valor generado por las inversiones es crucial, ya 

que al unir la demanda se simplifica la negociación de aspectos como la 

calidad, la puntualidad en la entrega, la reducción de inventarios en el sector 

público, las condiciones de garantía, entre otros. 

- Reducir al mínimo los gastos de cuidado y adaptación de los productos y 

servicios adquiridos, ya que las ventajas económicas se mantienen a lo largo 

de su tiempo de uso. 

- Fomentar tanto compañías de gran envergadura como pequeños negocios, 

y garantizar una distribución equitativa de la economía en todas las regiones 

del país a través de la planificación estratégica de la demanda pública total. 

CONVENIOS MARCO 

En su núcleo, los acuerdos marco serán la herramienta principal para realizar 

contrataciones, Especialmente al referirse a productos o servicios de uso general 
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en múltiples entidades públicas, como, por ejemplo, suministros de oficina, 

medicamentos, vehículos o combustible.  

SUBASTA INVERSA 

Castañeda (1995) La subasta inversa es adecuada exclusivamente para 

productos de uso cotidiano y únicamente en situaciones de competencia feroz 

en los mercados. Las situaciones actuales en países que utilizan subastas al 

revés y revelan un elevado peligro de colusión, por lo tanto, será imprescindible 

llevar a cabo investigaciones de mercado previas y establecer un mecanismo de 

supervisión para su implementación. 

Los requisitos a aplicarse en aplicación de este sistema son:  

- Que su enfoque esté en bienes y servicios habituales que sean estrictamente 

equiparables. 

- Que la rivalidad se base únicamente en las tarifas. 

- Si hay menos de 4 oferentes en la subasta inversa, esta se cancelará 

automáticamente para garantizar una competencia genuina con una 

cantidad significativa de participantes. 

- Que la subasta se realice de manera completamente digital, sin que los 

participantes estén presentes físicamente, procurando evitar cualquier tipo 

de interacción entre ellos. 

- Después de recibir la última oferta, no se permitirá ninguna negociación con 

el ganador. 

- Que las ofertas no puedan ser retiradas una vez finalizado el proceso. 

CONTRATACIONES ELECTRÓNICAS 
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Castañeda (1995) El progreso del sistema nacional de contrataciones se 

encuentra íntimamente ligado al crecimiento de las contrataciones que cuentan 

con respaldo electrónico. 

2.2.2.1. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 

Vera (2009) La planificación anual de contrataciones del gobierno es una 

herramienta esencial para la gestión. con el fin de realizar las compras de 

productos, servicios, asesorías, construcciones y demás, se cumplirán los 

propósitos y logros fijados Dentro de la estrategia a seguir y el presupuesto 

asignado oficial autorizado. 

En consecuencia, Cada organización creará su propio plan anual de compras, 

que abarcará todas las adquisiciones de productos, servicios y proyectos 

necesarios para el año en curso, independientemente de sus normativas o 

fuentes de financiamiento, junto con los montos previstos y los métodos de 

selección a utilizar y es necesario incorporar en el presupuesto institucional los 

recursos destinados a ser utilizados durante el próximo año fiscal. Será 

responsabilidad del líder de la entidad dar el visto bueno al proyecto de 

contrataciones anual. 

En la planificación anual de contrataciones se tendrán en cuenta todas las 

contrataciones, sin importar La modalidad de selección o las normativas que los 

regulen.  

Los sectores contemplados en el programa anual de contrataciones, son: 

- La obtención de diversos artículos para ser utilizados en las labores 

realizadas por la organización. 
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- La adquisición de servicios de cualquier índole, excepto aquellos 

especificados por la ley. 

Sin embargo, no están comprendidos, los siguientes: 

- La incorporación de individuos a puestos de trabajo, ya sea como 

empleados, colaboradores, servidores o funcionarios públicos, está sujeta a 

los mecanismos de progresión en el ámbito laboral del sector privado. 

- La realización de auditorías externas en las organizaciones se lleva a cabo 

de acuerdo con las regulaciones del sistema de control nacional. Cualquier 

otra contratación realizada por la contraloría general de la república debe 

cumplir con lo establecido en la legislación y sus normativas 

correspondientes. 

APROBACIÓN DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 

En un plazo de quince días laborables tras la aprobación del presupuesto 

de la institución, el director del organismo aprobará el plan anual de 

contrataciones. Cada entidad deberá publicar este plan, junto con el documento 

de aprobación respectivo. 

Se puede alterar este documento si se ajusta el presupuesto asignado o si se 

reprograman las metas institucionales. También, si es necesario agregar o quitar 

Si los procedimientos de elección se modifican, o si el valor estimado sufre un 

cambio superior al 25%, esto influiría en el tipo de selección a llevar a cabo. 

2.2.2.2. TIPOS DE PROCESOS DE SELECCIÓN 

Sánchez (1987)“ La Licitación Pública y el Concurso Público son 

convocados para adquirir bienes, suministros y llevar a cabo obras. Convocatoria 
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abierta, en concordancia con los límites fijados por las regulaciones 

presupuestarias.  

Se convoca una competencia abierta para contratar una variedad de servicios, 

respetando los límites establecidos por las regulaciones presupuestarias. En 

ambas situaciones se seguirán los límites que establece la normativa 

presupuestaria del ámbito público. 

Adjudicación Directa: La asignación directa se emplea en los contratos que la 

organización lleva a cabo y convoca para obtener productos, servicios y realizar 

proyectos, respetando los límites fijados por las normativas presupuestarias. 

La asignación directa puede ser de carácter público o restringido. Se hace de 

conocimiento general y se organiza cuando el valor del contrato supera el 50% 

Hasta el límite más alto establecido para la asignación directa de acuerdo con 

las normativas presupuestarias. En caso contrario, se llevará a cabo una 

asignación directa específica. 

Adjudicación de Menor Cuantía: Hace referencia a las contrataciones 

realizadas por la organización lleve a cabo 

- La compra de artículos, la provisión de servicios y realización de proyectos, 

cuyos costos no superen el diez por ciento del tope máximo fijado por las 

regulaciones presupuestarias para los procesos de licitación pública o 

concurso, según sea el caso. 

- La incorporación de profesionales independientes para formar parte de los 

comités especiales. 
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Las asignaciones de menor valor requieren que las contrataciones se efectúen 

de manera electrónica mediante el SEACE, salvo las situaciones especiales que 

sean indicadas en el reglamento. 

2.2.2.3. MODALIDADES ESPECIALES DE CONTRATACIÓN 

El reglamento del decreto legislativo N° 1017, aprobado por el decreto 

supremo N° 184-2008-EF, establece varias modalidades especiales de 

contratación y son: 

COMPRAS CORPORATIVAS 

El decreto legislativo N° 1017, por otro lado, señala que: “es una 

modalidad de contratación a través del cual el estado o las entidades del estado, 

contratan bienes y servicios en forma conjunta encargándole la ejecución del 

proceso de selección a una de las entidades para que pueda convocar dicho 

proceso, aprovechando la economía de escala y las ventajas competitivas que 

pueden ofertar los proveedores generando condiciones beneficiosas y 

ventajosas para la entidad. 

Compras Corporativas Obligatorias: mediante decreto supremo del ministerio de 

economía y finanzas, con el voto aprobatorio del consejo de ministros, se 

establecerán los bienes y servicios que se contrataran mediante compras 

corporativas obligatorias, así como las entidades participantes y técnicas. 

La central de compras públicas – PERÚ COMPRAS es la entidad encargada de 

realizar las compras corporativas. 

La central de compras públicas – PERÚ COMPRAS se encargara de consolidar 

los requerimientos de las entidades participantes, para cuyo efecto determinara 
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el contenido, cantidad y oportunidad de remisión de la información que, para el 

cumplimiento de sus funciones de supervisión, le solicite el OSCE. 

Compras Corporativas Facultativas: para las compras corporativas que se 

realicen de manera facultativa, se deberá elaborar un convenio que deberá ser 

suscrito por los funcionarios competentes de todas las entidades participantes, 

en el que se establezca el objeto y alcances del mismo, las obligaciones y 

responsabilidades de las partes, así como la designación de la entidad 

encargada de la compra corporativa. 

astañeda (1995) La entidad encargada de la compra corporativa tendrá a su 

cargo las siguientes tareas: 

- Recibir los requerimientos de las entidades participantes. 

- Consolidar y homogenizar las características de los bienes y servicios, así 

como determinar el valor referencial para cada proceso de selección a 

convocarse en forma conjunta. 

- Efectuar todos aquellos actos previos y necesarios para conformar y aprobar 

el expediente de contratación. 

- Designar al o a los comités especiales que tendrán a su cargo los procesos 

de selección para las compras corporativas.  

- Aprobar bases. 

- Resolver los recursos de apelación en los casos que corresponda. 

Las características de las compras corporativas, son que las entidades podrán 

contratar bienes y servicios en forma conjunta, a través de un proceso de 
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selección único, aprovechando los beneficios de las economías de escala, en las 

mejores y más ventajosas condiciones para el estado.  

Las compras corporativas son facultativas, para lo cual las entidades celebran 

un convenio institucional, u obligatorias, cuando se establezca por decreto 

supremo emitido por el ministerio de economía y finanzas, con el voto 

aprobatorio del consejo de ministros. Los bienes y servicios que puedan ser 

objeto de compras corporativas deben ser susceptibles de ser homogenizados. 

Para la agregación de a demanda de las entidades se podrá utilizar criterios tales 

como el geográfico, el sectorial, el temporal o la combinación de estos, entre 

otros.” 

COMITÉ ESPECIAL 

De acuerdo con lo establecido en las reglas del decreto legislativo N° 1017 

- ley de contrataciones del estado, a través del decreto supremo N° 184-2008-

EF en su artículo 27°, se hace referencia a la designación: “el líder de la 

organización o el representante designado, deberá designar por escrito a los 

miembros titulares y suplentes, así como al presidente, garantizando una 

adecuada Relación de correspondencia individual entre cada miembro principal 

y su respectivo destinatario  respectivo suplente. Cada integrante será informado 

sobre la determinación tomada. 

Además de informar sobre el nombramiento, Se hará entrega al presidente del 

comité especial del expediente de contrataciones aprobado, acompañado de 

todos los datos técnicos y económicos relevantes que puedan contribuir a la 

ejecución de la tarea asignada. una vez que la documentación haya sido 
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recibida, el presidente del comité especial deberá convocar a los demás 

miembros para proceder con la puesta en marcha correspondiente, a más tardar 

el día hábil siguiente, y dejar registro de este hecho en las actas. 

El comité exclusivo elaborará los pilares y los someterá a la autoridad 

correspondiente para su aprobación. Una vez que se haya dado el visto bueno, 

el comité exclusivo procederá a lanzar la convocatoria para dar inicio al 

procedimiento. 

2.2.2.4. PROCESO TÉCNICO DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN 

La fase técnica de guardar implica una serie de acciones para colocar 

temporalmente objetos en un lugar específico con el propósito de protegerlos, 

como paso previo a su traslado temporal o permanente a las áreas 

correspondientes de las organizaciones que los necesitan. 

FINALIDAD 

- Definir los pasos para recibir y proteger los bienes, considerando sus 

especificaciones técnicas y tipo. 

- Realizar las tareas técnicas para asegurar la calidad, se llevan a cabo 

inspecciones exhaustivas productos recibidos. 

- Llevar a cabo de manera correcta la preparación y disposición de los objetos 

para que mantengan sus propiedades físicas y numéricas. 

PROCESO TÉCNICO DE DISTRIBUCIÓN 

Se trata de la secuencia técnica dentro del sistema de abastecimiento Se 

realizan diversas acciones técnicas y administrativas destinadas a satisfacer 
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directamente las necesidades, lo cual incluye las tareas de transporte dentro de 

la empresa. 

2.3. MARCO CONCEPTUAL 

ACTIVIDAD: Grupo de gastos esencial que incluye actividades necesarias 

para La operatividad y mantenimiento de los servicios públicos o administrativos 

que ya están en marcha. Describe la creación y evolución de los productos y 

servicios que brinda la institución gubernamental realiza en función de sus 

habilidades, en el marco de las metodologías y tecnologías actuales. 

ANULACIÓN PRESUPUESTARIA: Eliminación completa Una fracción de los 

recursos destinados a actividades o proyectos presupuestarios. 

AÑO FISCAL: El lapso en el cual se lleva a cabo la asignación de fondos del 

ámbito gubernamental, que abarca todo El ciclo anual empieza el primero de 

enero y termina el treinta y uno de diciembre. 

APROBACIÓN DEL PRESUPUESTO: La asignación presupuestaria es la acción 

legal que establece el tope de gasto máximo a realizarse durante un año 

financiero. Los documentos oficiales del gobierno central son establecidos en la 

legislación anual de presupuesto público y requieren la aprobación del 

presupuesto inicial de cada institución (PIA) para poder llevarse a cabo. En lo 

que respecta a las administraciones regionales y locales, los préstamos se 

determinan en sus propios Planes Institucionales de Asignación (PIAs), teniendo 

en cuenta las cantidades aprobadas por la legislación presupuestaria anual. En 

el caso de compañías y entidades públicas descentralizadas de estos gobiernos, 

los préstamos son determinados a través de un decreto de máxima autoridad. 
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BASES INTEGRADAS: Las normas establecidas para el proceso de selección 

incluyen todas las explicaciones y aclaraciones surgidas de responder 

preguntas, así como cualquier cambio o corrección realizada tras atender 

observaciones o decisiones del responsable de la entidad o del OSCE. También 

se aplican si no se han recibido consultas u observaciones y el texto coincide 

con las bases originales. 

BASES: Se trata del escrito que recopila las normas establecidas por la entidad 

que convoca, detallando el propósito del procedimiento, las pautas a cumplir en 

la entrega y realización del acuerdo, así como los deberes y derechos de los 

involucrados, oferentes y el futuro contratista. 

BIENES DE CÁPITA: Recursos que participan en la producción y que por lo 

general no experimentan cambios. Se refiere a la ciudad principal donde se 

produce algo. Se trata de los recursos designados para generar nuevos recursos.  

BIENES: Elementos tangibles o intangibles que tienen Poseen un valor 

financiero, pueden ser tasados en unidades monetarias y cubren requerimientos 

o exigencias generan ganancias económicas. 

CADENA DE GASTOS: Colección de componentes presentados en una serie de 

números que representan las diversas áreas de la estructura organizativa 

basada en funciones y los presupuestos asignados a través de los clasificadores 

presupuestarios de salida. 

CADENA DE INGRESO: Colección de componentes presentados en Una 

secuencia numérica que simboliza las múltiples secciones del sistema de 

clasificación presupuestario de ingresos. 
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CALENDARIO DE COMPROMISOS: Se otorga permiso para utilizar los fondos 

presupuestarios, fijando el límite máximo para realizar gastos que se generarán, 

dependiendo de la recepción real de los ingresos que los respaldan. 

CALENDARIO DE OBRA VALORIZADO: El informe que detalla el valor de la 

planificación de la realización de la construcción, por intervalos específicos 

establecidos en los lineamientos o en el acuerdo. 

CALENDARIO DEL PROCESO DE SELECCIÓN: El escrito que integra los 

fundamentos en los plazos en cada fase del proceso de selección se definen. 

CERTIFICADO SEACE: Se trata del procedimiento de autenticación y protección 

que todos los usuarios del sistema deben emplear para participar en el. 

CONSULTOR: Aquella entidad o individuo que ofrece servicios especializados 

de alta calidad en la creación de análisis y planes; en la supervisión de 

instalaciones, evaluación de equipos, propiedades y maquinaria; en 

investigaciones, revisiones, consultorías, análisis, entre otras actividades. 

CUADERNO DE OBRA: Al comienzo de cada proyecto, se despliega un 

documento numerado correctamente, En ese momento, el inspector, supervisor 

y residente están apuntando información instrucciones, preguntas y respuestas. 

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA: Durante la fase de ejecución del ciclo 

presupuestario, se reciben los ingresos y se llevan a cabo los gastos de acuerdo 

con lo planificado los fondos autorizados en los presupuestos. 

ENTIDAD PÚBLICA: Toda organización con personalidad legal que pertenezca 

a los distintos niveles de gobierno, ya sea nacional, regional o local, junto con 

sus entidades descentralizadas, empresas en funcionamiento o por establecer, 
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asociaciones benéficas, fondos públicos o privados que reciban financiamiento 

estatal, empresas bajo control estatal y entidades autónomas según lo 

establecido en la constitución, se clasifica como una institución gubernamental 

encargada de la gestión financiera del ámbito público. 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS: Detalladas Las características 

fundamentales de los recursos, provisiones o labores a ser adquiridos por la 

organización ha detallado en sus descripciones. 

EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN: Colección de registros que contienen 

todas las acciones relacionadas con un contrato específico, desde la elección de 

adquirir o contratar hasta la finalización del acuerdo. Este compendio abarca los 

detalles técnicos, el valor de referencia, la disponibilidad presupuestaria y la 

fuente de financiamiento correspondiente.  

GASTO PÚBLICO: Suma de pagos efectuados dentro del ámbito 

gubernamental. 

META PRESUPUESTARIA: Manifestación específica y mensurable que define 

los resultados tangibles De las propuestas y planes previstos para el año 

financiero. Se compromete con la asistencia de cuatro personas componentes: 

UNIDAD EJECUTORA: Se trata del en el nivel operativo o descentralizado 

instituciones gubernamentales. Una entidad operativa posee un grado de 

descentralización administrativa que: 
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2.4. HIPÓTESIS 

2.4.1.  Hipótesis general 

El proceso de contrataciones del Estado influye significativamente sobre bienes, 

servicios y obras para el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román 2020-2021. 

2.4.2. Hipótesis especificas 

• La forma en que influye la ejecución del proceso de contrataciones con el 

Estado es significativa en el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

• La ejecución presupuestaria del proceso de contrataciones con el Estado 

influye significativamente para el logro de objetivos y metas institucionales 

en la Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

2.5. VARIABLES 

2.5.1.  VARIABLE INDEPENDIENTE 

Proceso de contrataciones  

Indicadores: 

Ejecución del proceso 

Ejecución presupuestaria 

Tipo de indicador nominal, con valoración del 1 al 5. 

2.5.2.  VARIABLE DEPENDIENTE 

Objetivos y metas institucionales  
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Indicadores: 

Propuesta de lineamientos 

Gestión del abastecimiento 

Tipo de indicador nominal, con valoración del 1 al 5. 
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2.6. Operacionalización de variables 
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLÓGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN 

En la investigación se asume el enfoque cuantitativo. Según Hernández, 

Et. al (2018), este enfoque se caracteriza por su objetividad y rigurosidad, 

permitiendo a los investigadores cuantificar variables y emplear técnicas 

estadísticas para analizar los datos.  

La investigación desarrollada denota La perspectiva cuantitativa se enfoca en 

recopilar y analizar información numérica con el fin de descubrir regularidades, 

conexiones y evolucione que permitan hacer generalizaciones y predicciones. 

Utiliza técnicas estadísticas y matemáticas para medir variables de manera 

objetiva, asegurando la precisión y la replicabilidad de los resultados.  

Este enfoque es ampliamente utilizado en ciencias naturales y sociales para 

probar hipótesis, evaluar programas y establecer leyes o principios generales. 

La validez de los estudios cuantitativos se sustenta en el rigor metodológico y la 

capacidad de los datos numéricos para ofrecer una representación clara y 

precisa de los fenómenos estudiados. 

 

3.2. MÉTODO DE INVESTIGACIÓN  

El método científico, según Tamayo (2014), se define como Un método 

organizado que facilita la obtención de saberes concretos. Involucra una 

secuencia de acciones que se llevan a cabo en orden para formular, desarrollar 
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y comparar normas, teorías o instituciones científicas generales. Estos pasos 

están diseñados para garantizar la imparcialidad, la posibilidad de reproducir y 

confirmar los resultados obtenidos en una investigación. 

El método científico generalmente consta de varias etapas, que pueden variar 

ligeramente dependiendo del campo de estudio y del enfoque de la investigación. 

Sin embargo, algunas de las etapas comunes Se engloban en este proceso la 

contemplación y explicación del suceso, la creación de una teoría que dé cuenta 

de lo observado, la planificación y ejecución de pruebas o recolección de 

información para validar la teoría, el estudio de los resultados y la elaboración de 

conclusiones a partir de estos. 

La aplicación del método científico en un trabajo de investigación garantiza la 

rigurosidad y la validez de los resultados obtenidos, ya que se basa en principios 

de objetividad, replicabilidad y verificabilidad. Esto significa Cualquier individuo 

que siga los mismos procedimientos y circunstancias experimentales debería 

lograr resultados similares similares, lo que fortalece la confianza en los 

hallazgos científicos. 

El enfoque de la investigación se dirige hacia lo numérico, por lo tanto, se ha 

utilizado el método científico para examinar y explorar los sucesos que pueden 

ser observados y cuantificados, y que pueden ser sometidos a análisis 

estadísticos. En esta investigación se utilizarán los siguientes métodos 

específicos: 

Método inductivo: El método inductivo, según Rodríguez (2008), comienza con 

la observación y análisis de casos particulares para extraer conclusiones 
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generales o leyes universales sobre los fenómenos estudiados. Este enfoque 

implica la recopilación de datos específicos y la formulación de conceptos más 

amplios a partir de patrones identificados en esos casos.  

Aunque este método puede revelar nuevas relaciones en los datos, también 

puede llevar a conclusiones sesgadas si no se aplica correctamente.  Se optó 

por esta técnica porque posibilitó visualizar el dilema de forma singular, lo que 

facilitó alcanzar una resolución. 

Método deductivo: Según Rodríguez (2008) afirma que el La técnica deductiva 

consiste en inferir conclusiones específicas a partir de premisas generales o 

leyes universales. Se parte de principios aceptados para derivar conclusiones 

específicas, procediendo desde lo general hacia lo particular. Este enfoque 

requiere formular hipótesis basadas en principios generales y luego someterlas 

a prueba mediante la observación o experimentación. Aunque permite generar 

predicciones objetivas, puede ser limitado por la validez de las premisas iniciales 

y posibles sesgos implícitos. 

Método sintético: Según Rodríguez (2008) afirma la técnica de síntesis consiste 

en integrar datos dispersos para construir una comprensión completa del tema 

en estudio. Se recolectan y analizan diferentes componentes del estudio, como 

datos empíricos y teorías existentes, para identificar patrones y relaciones. Esta 

metodología promueve una visión holística y profunda del tema, pero puede 

enfrentar desafíos como El manejo de volúmenes masivos de información y la 

interpretación subjetiva de resultados. 
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Método analítico: El método analítico, según la descripción de Rodríguez (2008), 

implica la distinción de los elementos de un fenómeno para revisar cada uno de 

ellos ordenadamente y por separado. En este enfoque, se descompone el 

problema o fenómeno en sus componentes individuales para analizarlos de 

manera detallada y sistemática. 

Al aplicar el método analítico en una investigación, se procede a desglosar el 

problema en sus partes constituyentes, identificando sus elementos clave y sus 

relaciones. Luego, se examina cada uno de estos elementos por separado para 

comprender su función, sus características y su contribución al fenómeno en 

estudio. 

Esta metodología es especialmente útil para el análisis de problemas complejos, 

ya que permite abordar cada aspecto por separado y comprender su influencia 

en el conjunto del fenómeno. Además, facilita Descubrir las razones y 

consecuencias del inconveniente así como la formulación de hipótesis sobre sus 

posibles soluciones. 

Una de las fortalezas del método analítico es su capacidad para proporcionar un 

enfoque estructurado y sistemático para el análisis de problemas. Permite una 

comprensión más profunda y detallada del fenómeno estudiado al examinar sus 

componentes individuales en detalle. 

Sin embargo, este enfoque también puede presentar limitaciones, como la 

tendencia a perder de vista el panorama general al enfocarse en detalles 

específicos, así como la posibilidad de que el análisis de cada elemento por 

separado no capture completamente la complejidad del fenómeno en su totalidad 
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3.2. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

El diseño de investigación proporciona la estructura metodológica para un 

estudio científico. En este caso, se trata de un diseño no experimental y 

explicativo. El enfoque no experimental implica la observación sin manipular 

variables, mientras que el diseño explicativo busca comprender las relaciones 

causales entre variables. Esta combinación permite una comprensión profunda 

de los fenómenos estudiados sin intervenir directamente en ellos. Es crucial que 

el diseño de investigación se alinee con los objetivos y preguntas planteadas en 

el estudio. (Hernández Et al, 2018) 

Diseño específico  

De forma específica se utilizará el diseño denotado por: 

y= f (x)  

Dónde: 

X= variable independiente (causa)  

Y= variable dependiente (efecto) 

f= función  

3.3. NIVEL Y TIPO DE INVESTIGACIÓN 

El nivel de investigación, también conocido como alcance o grado de 

profundidad del estudio, es un aspecto crucial que determina la naturaleza y el 

enfoque de la investigación. En esta situación, el nivel de investigación es de 

carácter explicativo, lo cual implica la búsqueda por comprender las causas que 

motivan los eventos y fenómenos tanto en el ámbito físico como en el social. 

Según Hernández (2014), La investigación explicativa se centra en dar respuesta 

a interrogantes acerca de las razones detrás de la ocurrencia de determinados 
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sucesos o fenómenos. Este tipo de estudio trasciende la mera narración de los 

sucesos y se propone descubrir las conexiones de causa y efecto entre 

diferentes variables. La atención se centra en la comprensión de los procesos 

ocultos y los elementos que impactan en la manifestación o evolución de un 

suceso. 

En un estudio explicativo, los investigadores formulan y prueban hipótesis para 

entender mejor los procesos que conducen a los eventos observados. Se pueden 

utilizar diferentes métodos y técnicas de investigación, como análisis estadístico, 

estudios de casos, encuestas o experimentos, para explorar estas relaciones 

causales y validar las hipótesis planteadas. 

El nivel explicativo es especialmente útil cuando se busca profundizar en la 

comprensión de un fenómeno complejo o cuando se pretende identificar 

intervenciones o soluciones efectivas para problemas sociales o científicos. Al 

comprender las causas subyacentes de un fenómeno, los investigadores pueden 

desarrollar teorías más sólidas y formular recomendaciones prácticas para 

abordar el problema en cuestión 

El tipo de investigación se clasifica como básica debido a su objetivo de teorizar, 

ampliar conocimientos y en ocasiones enriquecer el marco teórico, por lo tanto, 

es fundamental.  

Según Pardina (2005) precisa que: “La investigación pura o básica tiene como 

objeto el estudio de un problema destinando exclusivamente al progreso, o a la 

simple búsqueda de conocimientos” (p.68). 
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De esta manera, este tipo de estudio no se limita a describir o abordar el 

problema en cuestión, sino que se esfuerza por descubrir sus raíces, así como 

por enriquecer el entendimiento actual sobre la contratación gubernamental y 

Alcanzar las metas y objetivos en la gestión municipal. 

3.4. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.4.1. Población 

Según Vara (2012), la población en un estudio de investigación se refiere 

al conjunto de todos los individuos que son objeto de estudio o que tienen ciertas 

características en común. Estos individuos comparten propiedades similares y 

pueden encontrarse en un mismo lugar o espacio geográfico. Además, es 

importante destacar que la población puede variar a lo largo del tiempo, lo que 

significa que los individuos pueden cambiar en número o en características a 

medida que transcurre el estudio. 

Es fundamental comprender que la población puede ser diversa y que su 

definición puede variar dependiendo del objeto de estudio y de los objetivos de 

investigación. Por ejemplo, en un estudio sobre la salud mental en una 

comunidad, la población podría ser todos los residentes de esa comunidad que 

cumplen ciertos criterios de inclusión, como edad o género. En otro contexto, la 

población podría ser todos los clientes de una empresa durante un período de 

tiempo específico. 

Es importante tener en cuenta La cantidad de habitantes puede ser limitada o 

ilimitada, según sea posible contarlos en su totalidad  o no. Además, en algunos 
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casos, puede ser necesario utilizar muestras representativas de la población 

para realizar inferencias sobre el conjunto más amplio 

Se considera la población a partir del presupuesto inicial de la institución, el 

presupuesto ajustado, en los dos periodos estudiados, se examinaron todas las 

formas de obtener fondos y el programa de contrataciones, así como los registros 

financieros, la opinión de dos expertos, seis funcionarios o empleados 

municipales, la supervisión de dos responsables de obras, y la opinión de 

cuarenta beneficiarios. 

Tabla 2 

Población: conformantes según presupuesto participativo para contratar con el 

Estado. 

Condición  Frecuencia 

Expertos  2 

Funcionarios  6 

Trabajadores  2 

Población beneficiada  40 

Total  50 

Nota. Elaborado por la tesista.  

 

5.4.2. Muestra 

Al ser una fracción específica de la población de investigación, se ha 

optado por utilizar un método de muestreo no aleatorio, ya que la población es 

reducida, por lo tanto se está considerando un enfoque de muestreo particular 

censal.  

Carrasco (2019), Describe la muestra como: “Es una parte o fragmento 

representativo de la población, cuyas características esenciales son las de ser 
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objetiva y reflejo fiel de ella, de tal manera que los resultados obtenidos en la 

muestra puedan generalizarse a todos los elementos que conforman dicha 

población” (p.237).  

El autor describe la muestra como una porción seleccionada de la población que 

comparte características específicas, las cuales deben ser lo más 

representativas posibles. Se sugiere utilizar un método de muestreo sistemático 

de tipo probabilístico efecto se utilizó una formula:  

 
 

Luego sus datos 

 

n =? 

p = 0,50 

q = 0,50 

E = 0,05 

Z es el nivel de confianza al 95% = 1,96 según tabla 2 colas 

N= 50 

N-1= 50-1 

 
 

Reemplazamos en la fórmula: 
 
 
                         (50)(0,5)(0,5) 
n= ---------------------------------------------------- 

                (0,05)2 
               ----------    (50-1)  +  (0,5)(0,5) 
                (1,96)2 

 

  n= 45 
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Para la determinación de la muestra, se realizó un muestreo probabilístico, a 

criterio de un tipo sistemático utilizado con formula: 

Tabla 3 

Muestra: conformantes según el presupuesto participativo para contratar con el 

Estado. 

Condición  Frecuencia Muestra  

Expertos  2 02 

Funcionarios  6 05 

Trabajadores  2 02 

Población beneficiada  40 36 

Total  50 45 

 

3.5. TÉCNICAS, FUENTES E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACIÓN 

3.5.1. Técnicas 

Se empleó la metodología de investigación documental para llevar a cabo 

el estudio y recopilar datos. La base de esta técnica consiste en recopilar 

información y antecedentes de estudios a partir de documentos escritos por 

diversos autores, los cuales fueron investigados de manera profunda y detallada 

para llevar a cabo el estudio. 

Los documentos consultados incluyeron Fuentes de información como libros, 

imágenes, documentos antiguos, artículos de periódicos, manuales, 

investigaciones académicas, publicaciones especializadas, entre otros recursos. 
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Para complementar la investigación documental, se diseñaron Herramientas 

para recopilar información como el cuestionario. La técnica del cuestionario en 

la investigación sobre el presupuesto participativo ha sido una herramienta clave 

para recopilar datos cuantitativos directamente de los que conformaron la 

muestra identificada en este proceso.  

Este método permite obtener información estructurada y estandarizada sobre las 

opiniones, percepciones y nivel de participación de los individuos en la toma de 

decisiones presupuestarias. A través de preguntas cerradas y escalas de 

valoración, los cuestionarios pueden medir variables específicas como el grado 

de satisfacción con el proceso, la transparencia percibida, y la eficacia en la 

implementación de proyectos. 

Estos instrumentos se relacionaron con las variables, dimensiones, indicadores 

e ítems pertinentes al estudio. Posteriormente, se evaluó la confiabilidad de estos 

instrumentos utilizando el método estadístico alfa de Cronbach. 

3.5.2. Fuentes 

Bibliográfica: Se trata de recolectar datos dentro de los recursos disponibles se 

encuentran libros, publicaciones especializadas, revistas, informes académicos 

y conferencias, para respaldar las teorías clave del problema y fundamentar las 

ideas relacionadas con las variables a utilizar en esta investigación realizada. 

3.5.3. Instrumentos 

Cuestionario: Se trata de un grupo de interrogantes o proposiciones que tienen 

la posibilidad de ser exploradas en profundidad. Se ha creado un conjunto de 

interrogantes, los cuales fueron planteados a lo relacionado con las 
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contrataciones con el Estado y cumplimiento de metas y objetivos, las cuales se 

tradujeron en: 

Tabla 4 

Instrumentos según sus variables. 

 

3.6. PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS 

Una vez recopilada la información necesaria para cada variable, se 

procedió a organizar y tabular las respuestas obtenidas del cuestionario 

utilizando una herramienta estadística digital como IBM SPSS Statistics versión 

24. Este software permitió obtener la frecuencia de búsquedas página por página 

y realizar pruebas de verificación de estadísticas básicas como el chi-cuadrado. 

Después, se utilizó la edición 2016 de Microsoft Excel para diseñar las tablas y 

estadísticas, lo cual permitió una interpretación más clara y un avance 

significativo en el proyecto detallado en el informe correspondiente. 

3.7. DISEÑO DE CONTRASTACIÓN DE HIPÓTESIS 

a) Planteamiento de las Hipótesis: 
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Ho : El proceso de contrataciones del Estado NO repercute significativamente 

sobre bienes, servicios y obras para el logro de objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 2020-2021. 

Ha : El proceso de contrataciones del Estado SI repercute significativamente 

sobre bienes, servicios y obras para el logro de objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 2020-2021. 

b) Nivel de significación: 

 = 0,05  (5%) 

c) Prueba estadística: se identificará a través de la prueba de normalidad de 

ser el caso. 

Chi cuadrada.   

d) Calculo del estadístico de prueba. 

e) Decisión  
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CAPITULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSION 

4.1 RESULTADOS OBTENIDOS: CUESTIONARIO 

Tabla 5 

En la Municipalidad Provincial de San Román es correcta la aplicación de la 

Normatividad sobre Contrataciones del Estado, Objeto de contratación, la 

descripción de los bienes, servicios u obras a contratar 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 
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Figura 1 

En la Municipalidad Provincial de San Román es correcta la aplicación de la 

Normatividad sobre Contrataciones del Estado, Objeto de contratación, la 

descripción de los bienes, servicios u obras a contratar 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una 

comprensión más profunda de la situación problemática planteada. Estas 

conclusiones permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos 

que requieren atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias 

para abordar y resolver el problema identificado. 

En un número de cuatro encuetados precisaron estar según la valoración en que 

están muy en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la 

información obtenida; así mismo han sido ocho de ellos quienes percibieron que 
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están en desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay 

representado el 16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del 

cuestionario quienes precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en 

desacuerdo el cual representó un 40% del total de la muestra; fueron también 12 

de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma 

para el cual represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 6 

personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de 

estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 12% de la 

muestra definida para la investigación respectivamente. 

Tabla 6 

En el proceso de contrataciones al ejecutarse la misma, se precisa el valor 

estimado, el código, tipo de proceso, considera la modalidad de selección y la 

fuente de financiamiento. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 2  
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En el proceso de contrataciones al ejecutarse la misma, se precisa el valor 

estimado, el código, tipo de proceso, considera la modalidad de selección y la 

fuente de financiamiento. 

 

 

 

 

 

 

Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la situación 

problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor identificación y 

comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que facilitará la 

formulación de estrategias para abordar y resolver el problema identificado. 

De los resultados se han tenido en relación al tema mencionado acerca de si, al llevar 

a cabo el proceso de contratación, se requiere el valor estimado, el código, la categoría 

del proceso, se debe tener en cuenta el método de selección y la fuente de 

financiamiento de los cuales: 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información obtenida; 

así mismo han sido 8 de ellos quienes percibieron que están en desacuerdo con el 

ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 16%; por su parte 

fueron 20 de los que participaron del cuestionario quienes precisaron que según la 
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valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó un 40% del total de la 

muestra; fueron también 12 de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de 

acuerdo con la misma para el cual represento en términos relativos un 24% y 

finalmente fueron 6 personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la 

valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 12% 

de la muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 7 

Se cumple en la Municipalidad Provincial de San Román, con los Niveles de 

centralización o desconcentración de la facultad de contratar; con la fecha 

prevista de la convocatoria, los lineamientos básicos para la licitación pública, 

concurso público. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 10 20,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

14 28,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 10 20,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 3 

Se cumple en la Municipalidad Provincial de San Román, con los Niveles de 

centralización o desconcentración de la facultad de contratar; con la fecha 

prevista de la convocatoria, los lineamientos básicos para la licitación pública, 

concurso público. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la situación 

problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor identificación y 

comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que facilitará la 

formulación de estrategias para abordar y resolver el problema identificado. 

De los resultados se han tenido En relación al tema mencionado sobre si se cumplen  

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información obtenida; 

así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en desacuerdo con el 

ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 20%; por su parte 

fueron 14 de los que participaron del cuestionario quienes precisaron que según la 

valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó un 28% del total de la 

muestra; fueron también 12 de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de 

acuerdo con la misma para el cual represento en términos relativos un 24% y 

finalmente fueron 10 personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la 

valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 24% 

de la muestra definida para la investigación respectivamente.  

Tabla 8 

Existe transparencia con el proceso de contrataciones respecto de la 

Adjudicación directa pública, Adjudicación directa selectiva, Adjudicación por 

menor cuantía, Compras corporativas y Comité especial. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 3 6,0 

En desacuerdo 7 14,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

22 44,0 
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De acuerdo 10 20,0 

Muy de acuerdo 8 16,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 4 

Existe transparencia con el proceso de contrataciones respecto de la 

Adjudicación directa pública, Adjudicación directa selectiva, Adjudicación por 

menor cuantía, Compras corporativas y Comité especial 

 

 

 

 

 

 

 

Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la 

situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor 

identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que 

facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el problema 

identificado. 
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En un número de 3 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 6% de la información obtenida; 

así mismo han sido 7 de ellos quienes percibieron que están en desacuerdo con el 

ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 14%; por su parte 

fueron 22 de los que participaron del cuestionario quienes precisaron que según la 

valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó un 44% del total de la 

muestra; fueron también 10 de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de 

acuerdo con la misma para el cual represento en términos relativos un 20% y 

finalmente fueron 8 personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la 

valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 16% 

de la muestra definida para la investigación respectivamente. 

Tabla 9 

En la Municipalidad Provincial de San Román la formulación del Expediente de 

Contratación permite contrastar con el Presupuesto inicial de apertura, 

Presupuesto institucional modificado y con la Planificación estratégica. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 5 10,0 

En desacuerdo 10 20,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

17 34,0 

De acuerdo 10 20,0 

Muy de acuerdo 8 16,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 5 



66 

 

 

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

Muy en
desacuerdo

En desacuerdo Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo Muy de acuerdo

5

10

17

10

8

En la Municipalidad Provincial de San Román la formulación del Expediente de 

Contratación permite contrastar con el Presupuesto inicial de apertura, 

Presupuesto institucional modificado y con la Planificación estratégica. 

 

 

 

 

 

 

 

Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la situación 

problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor identificación y 

comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que facilitará la 

formulación de estrategias para abordar y resolver el problema identificado. 

En un número de 5 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 10% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

20%; por su parte fueron 17 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 34% del total de la muestra; fueron también 10 de ellos quienes respeto al ítem 
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precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 20% y finalmente fueron 8 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el 

caso siendo el 16% de la muestra definida para la investigación respectivamente. 

Tabla 10 

Se cumple en la ejecución presupuestaria con la Programación, Negociación y 

aprobación; Desglose y publicación del presupuesto. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 6 

Se cumple en la ejecución presupuestaria con la Programación, Negociación y 

aprobación; Desglose y publicación del presupuesto. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la situación 

problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor identificación y 

comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que facilitará la 

formulación de estrategias para abordar y resolver el problema identificado. 

De los resultados se han tenido con respecto al ítem planteado referida a que, Se lleva 

a cabo en la ejecución del presupuesto a través de la Programación, Negociación y 

aprobación; Detalle y divulgación del presupuesto correspondiente. 

En un número de cuatro encuetados precisaron estar según la valoración en que están 

muy en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido ocho de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 40% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 24% y finalmente fueron 6 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el 

caso siendo el 12% de la muestra definida para la investigación respectivamente. 



69 

 

 

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

Muy en
desacuerdo

En desacuerdo Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo Muy de acuerdo

4

8

20

12

6

Tabla 11 

Es correcta la Adquisición de bienes y servicios, el Presupuesto e informe del 

Gasto público. 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 7 

Es correcta la Adquisición de bienes y servicios, el Presupuesto e informe del 

Gasto público. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una 

comprensión más profunda de la situación problemática planteada. Estas 

conclusiones permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos 

que requieren atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias 

para abordar y resolver el problema identificado. 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy 

en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido 8 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado 

el 16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual 

representó un 40% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes 

respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual 

represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 6 personas 

encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de estar muy 

de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 12% de la muestra 

definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 12 

Se cumplen con las Meta presupuestarias de las unidades ejecutoras al interior 

de la Municipalidad Provincial de San Román. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 10 20,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

14 28,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 10 20,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 8 

Se cumplen con las Meta presupuestarias de las unidades ejecutoras al interior 

de la Municipalidad Provincial de San Román 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis De la información 

recolectada a través del uso del cuestionario como herramienta de recolección, 

es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más 

profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán 

una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención 

y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el 

problema identificado. 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy 

en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado 

el 20%; por su parte fueron 14 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual 

representó un 28% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes 

respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual 

represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 10 personas 

encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de estar muy 

de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 24% de la muestra 

definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 13 

La Municipalidad Provincial de San Román cuenta con; Registro nacional de 

proveedores, Proveedores de servicio, Proveedores de bienes y Proveedores de 

obras. 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 9 

La Municipalidad Provincial de San Román cuenta con; Registro nacional de 

proveedores, Proveedores de servicio, Proveedores de bienes y Proveedores de 

obras. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la situación 

problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor identificación y 

comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que facilitará la 

formulación de estrategias para abordar y resolver el problema identificado. 

En un número de 3 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 6% de la información obtenida; 

así mismo han sido 7 de ellos quienes percibieron que están en desacuerdo con el 

ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 14%; por su parte 

fueron 22 de los que participaron del cuestionario quienes precisaron que según la 

valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó un 44% del total de la 

muestra; fueron también 10 de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de 

acuerdo con la misma para el cual represento en términos relativos un 20% y 

finalmente fueron 8 personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la 

valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 16% 

de la muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 14 

La Municipalidad Provincial de San Román para sus lineamientos institucionales 

registra a los Ejecutores de obras y consigna Capítulo de inhabilitados para 

contrataciones. 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 10 

La Municipalidad Provincial de San Román para sus lineamientos institucionales 

registra a los Ejecutores de obras y consigna Capítulo de inhabilitados para 

contrataciones. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán 

una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y 

acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el 

problema identificado. 

En un número de 5 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 10% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

20%; por su parte fueron 17 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 34% del total de la muestra; fueron también 10 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 20% y finalmente fueron 8 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para 

el caso siendo el 16% de la muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 15 

La Municipalidad Provincial de San Román toma en cuenta la Gestión de 

almacenes, Racionalización, el Flujo, los Pedidos y requerimientos para cumplir 

con las metas institucionales. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 11  

La Municipalidad Provincial de San Román toma en cuenta la Gestión de 

almacenes, Racionalización, el Flujo, los Pedidos y requerimientos para cumplir 

con las metas institucionales. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos recopilados 

mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es esencial 

derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda de la situación 

problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor identificación y 

comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo que facilitará la 

formulación de estrategias para abordar y resolver el problema identificado. 

En un número de cuatro encuetados precisaron estar según la valoración en que están 

muy en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido ocho de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 40% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 24% y finalmente fueron 6 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el 

caso siendo el 12% de la muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 16 

Se tiene un control respectivo para la Adquisición y distribución; para el Control 

de inventario, Monitoreo y seguimiento y para el Flujo de recursos. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 12 

Se tiene un control respectivo para la Adquisición y distribución; para el Control 

de inventario, Monitoreo y seguimiento y para el Flujo de recursos. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán 

una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y 

acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el 

problema identificado. 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido 8 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 40% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 24% y finalmente fueron 6 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para 

el caso siendo el 12% de la muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 17 

La Municipalidad Provincial de San Román publicita su Cuadro de necesidades 

Y su presupuesto valorado para el logro de los objetivos y metas institucionales. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 10 20,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

14 28,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 10 20,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 13 

La Municipalidad Provincial de San Román publicita su Cuadro de necesidades 

Y su presupuesto valorado para el logro de los objetivos y metas institucionales. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán 

una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y 

acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el 

problema identificado. 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

20%; por su parte fueron 14 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 28% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 24% y finalmente fueron 10 personas encuestadas las que se ubicaron 

e identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para 

el caso siendo el 24% de la muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 18 

El Plan anual de adquisiciones y la Programación del abastecimiento en la 

Municipalidad Provincial de San Román es una prioridad para el logro de las 

metas institucionales. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 3 6,0 

En desacuerdo 7 14,0 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22 44,0 

De acuerdo 10 20,0 

Muy de acuerdo 8 16,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 14 

El Plan anual de adquisiciones y la Programación del abastecimiento en la 

Municipalidad Provincial de San Román es una prioridad para el logro de las 

metas institucionales 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán 

una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y 

acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el 

problema identificado. 

En un número de 3 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 6% de la información 

obtenida; así mismo han sido 7 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

14%; por su parte fueron 22 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 44% del total de la muestra; fueron también 10 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 20% y finalmente fueron 8 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para 

el caso siendo el 16% de la muestra definida para la investigación respectivamente.  



85 

 

 

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

Muy en
desacuerdo

En desacuerdo Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo Muy de acuerdo

5

10

17

10

8

Tabla 19 

La Municipalidad Provincial de San Román da a conocer planes de austeridad, 

en cuanto respecta al área de abastecimientos. 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 15 

La Municipalidad Provincial de San Román da a conocer planes de austeridad, 

en cuanto respecta al área de abastecimientos. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones 

permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren 

atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y 

resolver el problema identificado. 

En un número de 5 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 10% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

20%; por su parte fueron 17 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual 

representó un 34% del total de la muestra; fueron también 10 de ellos quienes 

respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual 

represento en términos relativos un 20% y finalmente fueron 8 personas 

encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de estar muy de 

acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 16% de la muestra definida 

para la investigación respectivamente.  
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Tabla 20 

Se consideran aspectos que se relacionen con la Administración de almacenes 

y se tiene actualizado el Inventario: altas y bajas. 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 16 

Se consideran aspectos que se relacionen con la Administración de almacenes 

y se tiene actualizado el Inventario: altas y bajas. 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones 

permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren 

atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y 

resolver el problema identificado. 

En un número de cuatro encuestados precisaron estar según la valoración en que 

están muy en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la 

información obtenida; así mismo han sido ocho de ellos quienes percibieron que 

están en desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay 

representado el 16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del 

cuestionario quienes precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en 

desacuerdo el cual representó un 40% del total de la muestra; fueron también 12 

de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma 

para el cual represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 6 

personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de 

estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 12% de la 

muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 21 

Dimensión: Ejecución Del Proceso 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 

20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 17 

Dimensión: Ejecución Del Proceso 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una 

comprensión más profunda de la situación problemática planteada. Estas 

conclusiones permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos 

que requieren atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias 

para abordar y resolver el problema identificado. 

De los resultados se han tenido con respecto a la dimensión ejecución de los 

procesos de contrataciones con el Estado a partir del gobierno local se obtuvo: 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy 

en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido 8 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado 

el 16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual 

representó un 40% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes 

respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual 

represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 6 personas 

encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de estar muy 

de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 12% de la muestra 

definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 22 

Dimensión: Ejecución Presupuestaria 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 10 20,0 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 28,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 10 20,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 18 

Dimensión: Ejecución Presupuestaria 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una 

comprensión más profunda de la situación problemática planteada. Estas 

conclusiones permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos 

que requieren atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias 

para abordar y resolver el problema identificado. 

De los resultados se han tenido con respecto a la percepción de la dimensión 

referida a la ejecución presupuestaria de los cuales: 

En un número de 4 encuestados precisaron según la valoración que están muy 

en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado 

el 20%; por su parte fueron 14 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual 

representó un 28% del total de la muestra; fueron también 12 de ellos quienes 

respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual 

represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 10 personas 

encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de estar muy 

de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 24% de la muestra 

definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 23 

Dimensión: Propuesta de Lineamientos 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 19 

Dimensión: Propuesta de Lineamientos 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión 

más profunda de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán 

una mejor identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y 

acción, lo que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el 

problema identificado. 

De los resultados se han tenido con respecto a la percepción de la dimensión de la 

propuesta de los lineamientos para el cumplimiento de metas y objetivos en la 

municipalidad provincial: 

En un número de 3 encuestados precisaron según la valoración que están muy en 

desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 6% de la información 

obtenida; así mismo han sido 7 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado el 

14%; por su parte fueron 22 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual representó 

un 44% del total de la muestra; fueron también 10 de ellos quienes respeto al ítem 

precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual represento en términos 

relativos un 20% y finalmente fueron 8 personas encuestadas las que se ubicaron e 

identificaron con la valoración de estar muy de acuerdo con el ítem formulado para 

el caso siendo el 16% de la muestra definida para la investigación respectivamente. 
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Tabla 24 

Dimensión: Gestión del Abastecimiento 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 20 

Dimensión: Gestión del Abastecimiento 
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mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de recolección, es 

esencial derivar conclusiones que contribuyan a una comprensión más profunda 

de la situación problemática planteada. Estas conclusiones permitirán una mejor 

identificación y comprensión de los aspectos que requieren atención y acción, lo 

que facilitará la formulación de estrategias para abordar y resolver el problema 

identificado. 

De los resultados se han tenido con respecto a la percepción de la dimensión 

gestión de abastecimiento en los objetivos y metas en la municipalidad provincial: 

En un número de 5 encuestados precisaron según la valoración que están muy 

en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 10% de la información 

obtenida; así mismo han sido 10 de ellos quienes percibieron que están en 

desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay representado 

el 20%; por su parte fueron 17 de los que participaron del cuestionario quienes 

precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en desacuerdo el cual 

representó un 34% del total de la muestra; fueron también 10 de ellos quienes 

respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma para el cual 

represento en términos relativos un 20% y finalmente fueron 8 personas 

encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de estar muy 

de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 16% de la muestra 

definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 25 

Proceso de Contrataciones 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Válido Muy en desacuerdo 4 8,0 

En desacuerdo 8 16,0 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20 40,0 

De acuerdo 12 24,0 

Muy de acuerdo 6 12,0 

Total 50 100,0 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 21 

Proceso de Contrataciones 
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Al realizar el proceso de descripción, interpretación y análisis de los datos 

recopilados mediante la aplicación del cuestionario como herramienta de 

recolección, es esencial derivar conclusiones que contribuyan a una 

comprensión más profunda de la situación problemática planteada. Estas 

conclusiones permitirán una mejor identificación y comprensión de los aspectos 

que requieren atención y acción, lo que facilitará la formulación de estrategias 

para abordar y resolver el problema identificado. 

De los resultados se han tenido con respecto a la percepción de la variable sobre 

el proceso de contrataciones con el Estado se tiene:  

En un número de cuatro encuestados precisaron estar según la valoración en 

que están muy en desacuerdo respecto del ítem y que esta representa el 8% de 

la información obtenida; así mismo han sido ocho de ellos quienes percibieron 

que están en desacuerdo con el ítem planteado y para el cual relativamente hay 

representado el 16%; por su parte fueron 20 de los que participaron del 

cuestionario quienes precisaron que según la valoración ni de acuerdo ni en 

desacuerdo el cual representó un 40% del total de la muestra; fueron también 12 

de ellos quienes respeto al ítem precisaron que están de acuerdo con la misma 

para el cual represento en términos relativos un 24% y finalmente fueron 6 

personas encuestadas las que se ubicaron e identificaron con la valoración de 

estar muy de acuerdo con el ítem formulado para el caso siendo el 12% de la 

muestra definida para la investigación respectivamente.  
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Tabla 26 

Metas y objetivos institucionales 

 

Nota: Esta data numérica ha sido recopilada mediante la aplicación de un 

formulario a los participantes que integraron la muestra de investigación. 

 

Figura 22 

Metas y objetivos institucionales 
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En este tipo de investigación es fundamental detallar, analizar e interpretar la 

información para llegar a las conclusiones necesarias. Por lo tanto, se muestra 

la información solicitada a través de tablas y gráficos estadísticos para cumplir 

con los objetivos de la investigación. Entre los participantes encuestados, 

claramente hay una división en cuanto a su satisfacción con los salarios que 

reciben como empleados en la empresa EVEX. Siete de ellos expresaron su 

insatisfacción, lo que representa el 20% de la muestra. Por otro lado, doce 

participantes mostraron desconocimiento, lo que equivale al 34,3% 

aproximadamente. Mientras que dieciséis encuestados indicaron estar 

satisfechos con un 45,7% de representación. En síntesis, la mayoría de los 

participantes de la encuesta se mostraron de acuerdo con la evaluación positiva 

de sus salarios como empleados de la compañía EVEX. 
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4.2. PRUEBA DE HIPÓTESIS  

4.2.1. Prueba de normalidad 

Tabla 27 

Análisis de la prueba de normalidad. 

 Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Proceso de contrataciones ,165 50 ,002 

Metas y objetivos 

institucionales 

,165 50 ,002 

Nota: Esta información se obtuvo a partir de los resultados procesados.  

Del análisis de la prueba de normalidad, se observó que la muestra de la 

encuesta consistió en 50 encuestados, con un tamaño de muestra menor o igual 

a 30. Debido a esto, se optó por aplicar la prueba de normalidad de Kolmogorov-

Smirnov, asumiendo que los datos podían provenir de una distribución no 

normal. Por lo tanto, se eligió la prueba de chi-cuadrado para probar las hipótesis 

planteadas. 

   

 

 

4.2.2. Prueba de hipótesis general  
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Nivel de significancia: 

0.05 = 5% margen de error estimado, 95% de confiabilidad. 

Lectura de P. valor: 

 

Utilización del estadístico de prueba: 

Tabla 28 

Prueba de hipótesis general: Proceso de contrataciones del Estado yl logro de 

objetivos y metas institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 

2020-2021 

Estadísticos de prueba 

 PROCESO DE 

CONTRATACIONES 

METAS Y OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES 

Chi-cuadrado 8,000a 8,000a 

gl 4 4 

Sig. asintótica ,002 ,002 

a. 0 casillas (0,0%) han esperado frecuencias menores que 5. La 

frecuencia mínima de casilla esperada es 10,0. 

Nota: Esta información se obtuvo de los resultados obtenidos de la aplicación del 

instrumento. 
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Decisión estadística: Se encontró el valor siguiente de 0,002 menor a p valor 

0,05, en el que se ha tenido que aceptar la hipótesis alterna y rechazarla la 

hipótesis nula. 

Conclusión estadística: Concluyendo que, al someter a la prueba estadística y 

la verificación respectiva, El proceso de contrataciones del Estado si influye 

significativamente sobre bienes, servicios y obras para el logro de objetivos y 

metas institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 2020-2021. 

4.2.3. Prueba de hipótesis especifica 1 

Planteo de hipótesis estadísticas  

Hipótesis nula: La forma en que influye la ejecución del proceso de 

contrataciones con el Estado NO es significativa en el logro de objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

Hipótesis alterna: La forma en que influye la ejecución del proceso de 

contrataciones con el Estado SI es significativa en el logro de objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

Nivel de significancia: 

0.05 = 5% margen de error estimado, 95% de confiabilidad. 

Lectura de P. valor: 
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Calculo del estadístico de prueba: 

Tabla 29 

Prueba de hipótesis especifica 1: ejecución del proceso de contrataciones con el 

Estado y logro de objetivos y metas institucionales en la Municipalidad Provincial 

de San Román periodo 2020-2021.  

Estadísticos de prueba 

 EJECUCIÓN DEL 

PROCESO DE 

CONTRATACIONES 

METAS Y 

OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES 

Chi-cuadrado 8,000a 8,000a 

gl 4 4 

Sig. asintótica ,000 ,000 

a. 0 casillas (0,0%) han esperado frecuencias menores que 5. La 

frecuencia mínima de casilla esperada es 10,0. 

Nota: Esta información se obtuvo de los resultados obtenidos de la aplicación del 

instrumento. 

Decisión estadística: Se encontró el valor siguiente de 0,000 menor a p valor 

0,05, en el que se ha tenido que aceptar la hipótesis alterna y rechazarla la 

hipótesis nula. 

Conclusión estadística: Concluyendo que, al someter a la prueba estadística y 

la verificación respectiva, La forma en que influye la ejecución del proceso de 

contrataciones con el Estado SI es significativa en el logro de objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 
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4.2.4. Prueba de hipótesis especifica 2 

Ho: La ejecución presupuestaria del proceso de contrataciones con el Estado 

NO influye significativamente para el logro de objetivos y metas institucionales 

en la Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

Ha: La ejecución presupuestaria del proceso de contrataciones con el Estado SI 

influye significativamente para el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

Nivel de significancia: 

0.05 = 5% margen de error estimado, 95% de confiabilidad. 

Lectura de P. valor: 

 

Calculo del estadístico de prueba: 
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Tabla 30 

Prueba de hipótesis especifica 2:  Ejecución presupuestaria del proceso de 

contrataciones con el Estado y el logro de objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San Román periodo 2020-2021. 

Estadísticos de prueba 

 EJECUCION 

PRESUPUESTARIA 

METAS Y OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES 

Chi-cuadrado 6,816a 8,000b 

gl 4 4 

Sig. asintótica ,002 ,002 

a. 0 casillas (0,0%) han esperado frecuencias menores que 5. La 

frecuencia mínima de casilla esperada es 9,8. 

b. 0 casillas (0,0%) han esperado frecuencias menores que 5. La 

frecuencia mínima de casilla esperada es 10,0. 

Nota: Esta información se obtuvo de los resultados obtenidos de la aplicación del 

instrumento. 

Decisión estadística: Se encontró el valor siguiente de 0,002 menor a p valor 

0,05, en el que se ha tenido que aceptar la hipótesis alterna y rechazarla la 

hipótesis nula. 

Conclusión estadística: Concluyendo que, al someter a la prueba estadística y 

la verificación respectiva, La ejecución presupuestaria del proceso de 

contrataciones con el Estado Si influye significativamente para el logro de 

objetivos y metas institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 

periodo 2020-2021.  
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: Por la sistematización de los datos se ha obtenido resultados en él 

se concluye que, el proceso de contrataciones del Estado repercute 

significativamente sobre bienes, servicios y obras para el logro de 

objetivos y metas institucionales en la Municipalidad Provincial de 

San Román 2020-2021, dicho resultado es corroborado por los 

datos obtenidos en la prueba de hipótesis tabla 27 con valor sig  

=0,000. 

SEGUNDA: Así mismo, es pertinente precisar en términos de conclusión que, 

la forma en que repercute la ejecución del proceso de 

contrataciones con el Estado es directa la forma en que repercute 

la ejecución del proceso de contrataciones con el Estado es directa 

en la propuesta de lineamiento de los objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 

periodo 2020-2021. Caracterizado por sus proveedores ejecutores 

de obras. 

TERCERA: Finalmente, la ejecución presupuestaria del proceso de 

contrataciones con el Estado repercute significativamente para la 

gestión del abastecimiento del logro de objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 

periodo 2020-2021. Esta repercusión se connota a partir de los 

pedidos, adquisiciones, presupuesto, plan anual de adquisiciones 

e inventario.. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Conforme a resultados obtenidos en la investigación se recomienda 

o sugiere a las autoridades del gobierno local que diseñe y ejecute 

una estrategia de gestión de procedimientos de adquisiciones de 

tal forma que con las recomendaciones presentadas en este 

estudio se logre a tener mayor conocimiento de la misma. 

SEGUNDA: Se debe de tener conocimiento sobre la normatividad vigente 

respecto de la propuesta de lineamiento de los objetivos y metas 

institucionales en la Municipalidad Provincial de San Román 

periodo 2020-2021. Caracterizado por sus proveedores ejecutores 

de obras. 

TERCERA: Se recomienda que, se debe realizar propuestas de mejora para la 

contratación de obras y consultoría de obras en la elaboración de 

requerimientos, ya que, depende de ello que las contrataciones se 

den de manera correcta y en los plazos establecidos de acuerdo 

con la Ley de Contrataciones del Estado. 
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Anexo: MATRIZ DE CONSISTENCIA  

 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS 
VARIABLES 

 
METODOLOGÍA 

PROBLEMA GENERAL 

¿Cómo influye el proceso de 

contrataciones del Estado sobre 

bienes, servicios y obras para el 

logro de objetivos y metas 

institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San 

Román periodo 2020-2021? 

PROBLEMAS ESPECIFICOS 

- ¿De qué forma influye la 

ejecución del proceso de 

contrataciones con el 

Estado en el logro de 

objetivos y metas 

institucionales en la 

Municipalidad Provincial 

de San Román periodo 

2020-2021? 

- ¿Cómo influye la ejecución 

presupuestaria del proceso 

de contrataciones con el 

Estado para el logro de 

objetivos y metas 

institucionales en la 

Municipalidad Provincial 

de San Román periodo 

2020-2021? 

 
 

OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL INDEPENDIENTE TIPO 

Básica 

NIVEL   

EXPLICATIVO 

DISEÑO 

explicativo 

MÉTODO 

Científico: lógico y 

específicos  

POBLACIÓN 

Constituida por 

trabajadores, de la 

MPSR 

MUESTRA 

Probabilístico 

Tipo sistemático  

TÉCNICAS 

- Encuesta 

INSTRUMENTOS 

- Cuestionario 

ESTADÍSTICO DE 

PRUEBA. 

 

Chi cuadrada  

Determinar la influencia del 

proceso de contrataciones del 

Estado sobre bienes, servicios y 

obras en el logro de objetivos y 

metas institucionales de la 

Municipalidad Provincial de San 

Román periodo 2020-2021. 

El proceso de contrataciones del Estado 

influye significativamente sobre bienes, 

servicios y obras para el logro de 

objetivos y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San 

Román 2020-2021. 

proceso de 

contrataciones del 

Estado 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICAS DEPENDIENTE 

- Identificar la forma en que 

influye la ejecución del 

proceso de contrataciones con 

el Estado en el logro de 

objetivos y metas 

institucionales en la 

Municipalidad Provincial de 

San Román periodo 2020-

2021. 

- Analizar la influencia  de la 

ejecución presupuestaria del 

proceso de contrataciones con 

el Estado para el logro de 

objetivos y metas 

institucionales en la 

Municipalidad Provincial de 

San Román periodo 2020-

2021. 

 

- La forma en que influye la 

ejecución del proceso de 

contrataciones con el Estado es 

directa en el logro de objetivos 

y metas institucionales en la 

Municipalidad Provincial de 

San Román periodo 2020-

2021. 

- La ejecución presupuestaria del 

proceso de contrataciones con el 

Estado influye  

significativamente para el logro 

de objetivos y metas 

institucionales en la 

Municipalidad Provincial de San 

Román periodo 2020-2021. 

 

 

Objetivos y metas 

institucionales 
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CUESTI0NARIO:  PROCESO DE CONTRATACIONES: 

Señor (a) (ita) Las afirmaciones que usted va a encontrar son proposiciones, con las que estará de acuerdo 

o  en desacuerdo. Por favor le pedimos que nos diga que tan de acuerdo está usted con cada uno de estas 

proposiciones. La encuesta es anónima.  Lea usted comprensivamente y conteste a las afirmaciones 

marcando con “X” en una sola categoría, teniendo en cuenta lo siguiente escala: 

(5)  MUY DE ACUERDO (4) DE ACUERDO (3) NI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO (2) EN 

DESACUERDO (1)  MUY EN DESACUERDO 

 

DIMENSIÓN: EJECUCION DEL PROCESO 

Nº AFIRMACIÓN 
CATEGORÍAS 

5 4 3 2 1 

01 

En la Municipalidad Provincial de San Román es correcta la 

aplicación de la Normatividad sobre Contrataciones del 

Estado, Objeto de contratación, la descripción de los bienes, 

servicios u obras a contratar  

     

02 

En el proceso de contrataciones al ejecutarse la misma, se 

precisa el valor estimado, el código, tipo de proceso, 

considera la modalidad de selección y la fuente de 

financiamiento. 

     

03 

Se cumple en la Municipalidad Provincial de San Román, con 

los Niveles de centralización o desconcentración de la 

facultad de contratar; con la fecha prevista de la convocatoria, 

los lineamientos básicos para la licitación pública, concurso 

público. 

     

04 

Existe transparencia con el proceso de contrataciones respecto 

de la Adjudicación directa pública, Adjudicación directa 

selectiva, Adjudicación por menor cuantía, Compras 

corporativas y Comité especial. 

     

DIMENSIÓN: EJECUCION PRESUPUESTARIA 

Nº AFIRMACIÓN 
CATEGORÍAS 

5 4 3 2 1 

05 

En la Municipalidad Provincial de San Román la formulación 

del Expediente de Contratación permite contrastar con el 

Presupuesto inicial de apertura, Presupuesto institucional 

modificado y con la Planificación estratégica. 

     

06 

Se cumple en la ejecución presupuestaria con la Programación, 

Negociación y aprobación; Desglose y publicación del 

presupuesto. 
     

07 
Es correcta la Adquisición de bienes y servicios, el Presupuesto 

e informe del Gasto público. 
     

08 

Se cumplen con las  Meta presupuestarias de las unidades 

ejecutoras al interior de la Municipalidad Provincial de San 

Román. 
     

FECHA DE APLICACIÓN:______________________ 
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FICHA DE ENCUESTA   

Señor (a) Estoy efectuando una investigación referida a las metas y objetivos institucionales, para el cual 

pido que responda según si las afirmaciones que usted va a encontrar son proposiciones, con las que estará 

de acuerdo o  en desacuerdo. Por favor le pedimos que nos diga que tan de acuerdo está usted con cada uno 

de estas proposiciones. La encuesta es anónima.  Lea uste d comprensivamente y conteste a las afirmaciones 

marcando con “X” en una sola categoría, teniendo en cuenta lo siguiente escala: 

(5)  MUY DE ACUERDO (4) DE ACUERDO (3) NI DE ACUERDO, NI EN DESACUERDO (2) EN 

DESACUERDO (1)  MUY EN DESACUERDO 

I. METAS Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES: 

DIMENSIÓN: PROPUESTA DE LINEAMIENTOS 

Nº AFIRMACIÓN 
CATEGORÍAS 

5 4 3 2 1 

01 

La Municipalidad Provincial de San Román cuenta con; Registro 

nacional de proveedores, Proveedores de servicio, Proveedores de 

bienes y Proveedores de obras. 

     

02 

La Municipalidad Provincial de San Román para sus lineamientos 

institucionales registra a los Ejecutores de obras y consigna Capítulo de 

inhabilitados para contrataciones. 

     

03 

La Municipalidad Provincial de San Román toma en cuenta la Gestión 

de almacenes, Racionalización, el Flujo, los Pedidos y requerimientos 

para cumplir con las metas institucionales. 

     

04 

Se tiene un control respectivo para la Adquisición y distribución; para 

el Control de inventario, Monitoreo y seguimiento y para el Flujo de 

recursos. 

     

DIMENSIÓN: GESTION DEL ABASTECIMIENTO 

Nº AFIRMACIÓN 
CATEGORÍAS 

5 4 3 2 1 

05 

La Municipalidad Provincial de San Román publicita su Cuadro de 

necesidades Y su presupuesto valorado para el logro de los objetivos y 

metas institucionales. 

     

06 

El Plan anual de adquisiciones y la Programación del abastecimiento en 

la Municipalidad Provincial de San Román es una prioridad para el logro 

de las metas institucionales. 

     

07 

La Municipalidad Provincial de San Román da a conocer planes de 

austeridad, en cuanto respecta al área de abastecimientos. 

 

     

08 
Se consideran aspectos que se relaciones con la Administración de 

almacenes y se tiene actualizado el Inventario: altas y bajas. 
     

 

FECHA DE APLICACIÓN:___________________ 
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