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RESOLUCION N° 194-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 30 de setiembre del 2025

VISTOS: EI Oficio No 032-2025-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 22 de setiembre del 2025, emitido por la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU —
7363 presentado por el (la) Bachiller: CONDORI CONDORI JUANA SOLEDAD, quien solicita
nominacion e jurados, fecha Y hora de sustentacién, para rendir el examen de sustentacion y defensa
de la tesis titulada: GESTION DE TESORERIA Y LA CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN — AZANGARO DEL PERIDO 2023 para optar el
Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion
y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°% numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinién favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente :Dra. BERTHA BEJAR PARRA
1er Miembro : Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha - VIERNES 03 de octubre del 2025
Hora : 10.30 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:

- Jurados (3
- Interesados (1
- Archivo (1

(051) 321142 - Juliaca - Puno - Perti - Pag. Web: www.uancvedu.pe

Jr. Loreto N 450 - Central Telefonica:
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RESOLUCION N° 360 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 27 de agosto del 2025

Visto: el Expediente N° 2026-C-001575 fecha 08 de agosto del 2025, del Bach.
CONDORI CONDORI JUANA SOLEDAD, quien solicita Revision de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de CONTABILIDAD.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CONDORI CONDORI JUANA SOLEDAD, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: GESTION DE TESORERIA Y LA
CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN
-~ AZANGARO DEL PERIODO 2023, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe final
{(borrador de tesis) con RESOLUCION N° 725-2024-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para
optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a ia propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) Dr. JESUS MAMANI MAMANI, quien
debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concardancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucidon N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables v
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: GESTION DE TESORERIA Y LA CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN — AZANGARO DEL PERIODO 2023, presentado por
el (la) Bachiller: CONDORI CONDORI JUANA SOLEDAD, para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESQOR(a) al: Dr. JESUS MAMANI
MAMANI.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:

- Interesados 2 n
- Archivo I
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RESOLUCION N° 725 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 20 de diciembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-18582 de fecha 12 de diciembre del 2024, el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios. '

Que, el (la) Bach. CONDORI CONDORI. JUANA SOLEDAD, quien solicita la
revision y aprobacién de la propuesta de Investigacién titulado: GESTION DE TESORERIA Y LA
CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN
- AZ'ANGARO DEL PERIODO 2023, la misma que pertenece a la linea de investigacion:
POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dr. JESUS MAMANI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar
y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: GESTION DE TESORERIA Y LA CONCI]_IACION
DE SALDOS BANCARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN — AZANGARO
DEL PERIODO 2023, presentado por el (la) Bachiller. CONDORI CONDORI JUANA SOLEDAD,
en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dr. JESUS
MAMANI MAMANI

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

UNTVERSIDAD A
- Interesados (1 “NESTOR CACERES VELAS(
- Archivo 1 /
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Datos de autor
Nombres y Apellidos JUANA SOLEDAD CONDORI CONDORI
Tipo de documento de identidad DNI

Ntamero de documento de identidad 74230252

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0003-0199-4086
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Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
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Presidente del jurado
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Miembro del jurado 1

Nombres Y Apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
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Datos de investigacion

[ineade investigacion POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA
NACIONAL - P15

Grupo de investigacién No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Direccion: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SAMAN

Pais: PERU

Departamento: PUNO

Provincia: AZANGARO

Distrito: SAMAN

Coordenadas.

Latitud: -15.29184

Longitud: -70.01726
https://maps.app.goo.gl/jozZWnvks8YRa9yXbA

AL 1Y

Ubicacién geografica de la investigacion

‘
'

Ao o rango de afios en que se realiz6 la
DICIEMBRE 2024 - OCTUBRE 2025

investigacion

URL de disciplinas OCDE Administracién publica
https://concytec-pe.github.io/Peru- https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_JUANA SOLEDAD CONDORI CONDORI . identificado con DNI
Nro. _74230252  en mi condicion de egresado de:

Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
[0 Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD ,

informo que he elaborado el/la ® Tesis o (1 Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada:
GESTION DE TESORERIA Y LA CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN — AZANGARO DEL PERIODO 2023

Asesorado por: _Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Tulaca I de Octobre del 2025

o)

‘ AN )
/ /F(uw A (ASESOR) FIRMA (obligatoria) Huella
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RESUMEN

La investigacion, con titulo “Gestidn de tesoreria y la conciliacion de saldos bancarios
de la Municipalidad Distrital de Saman — Azangaro del periodo 2023”. El objetivo de
la investigacion fue determinar la relacion entre la gestidn de tesoreria y la conciliacion
de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo
2023. El estudio emple6 una metodologia cuantitativa, concretamente de tipo aplicada
con un nivel correlacional. Utilizé un disefio transeccional no experimental y siguioé un
enfoque inductivo - deductivo. Se hizo una encuesta como técnica, y el cuestionario
sirvi6 de instrumento. El estudio incluyé una poblacién y una muestra de 14
trabajadores. De acuerdo al coeficiente de relacion de R de Pearson es de 0.889, la
gestion de tesoreria se relaciona de manera positiva muy alta con la conciliacién de
saldos bancarios, ya que el personal de tesoreria no esta cumpliendo con sus
funciones de conciliar los saldos por la deficiente gestion de tesoreria., segun lo
demostrado en la prueba de R de Pearson el valor de p es 0.000 que esta por debajo
de 0.05, que significa que la gestion de tesoreria tiene una relacién directa con la
conciliacién de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro
del periodo 2023.

Palabras clave: Gestion de tesoreria, conciliacion de saldos bancarios, planificacién

financiera, recursos financieros.
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ABSTRACT

The research, entitled “Treasury management and the reconciliation of bank balances
of the District Municipality of Saman - Azangaro for the period 2023”. The objective of
the research was to determine the relationship between the treasury management and
the reconciliation of bank balances of the District Municipality of Saman - Azangaro
for the period 2023. The study employed a quantitative methodology, specifically of
the applied type with a correlational level. It used a non-experimental cross-sectional
design and followed an inductive-deductive approach. A survey was carried out as a
technique, and the questionnaire served as an instrument. The study included a
population and a sample of 14 workers. According to Pearson's R correlation
coefficient of 0.889, treasury management is very highly and positively related to the
reconciliation of bank balances, since the treasury staff is not fulfilling their duties of
reconciling the balances due to poor treasury management. As demonstrated in
Pearson's R test, the p-value is 0. 000 which is below 0.05, which means that cash
management has a direct relationship with the reconciliation of bank balances of the
District Municipality of Saman - Azangaro for the period 2023.

Keywords: Cash management, bank balance reconciliation, financial planning,

financial resources.
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INTRODUCCION

La gestion eficiente y responsable de los recursos financieros es un pilar
fundamental que sustenta la operacion y el funcionamiento de las instituciones
publicas. En este contexto, la transparencia, la rendicion de cuentas y el uso juicioso
y optimo de los fondos publicos son aspectos indispensables e innegociables que
deben mantenerse en todo momento. En esta situacion particular, cabe destacar que
la Municipalidad Distrital de Saman, asume un rol fundamental e indispensable en la
eficiente y eficaz administracién y minucioso manejo de los diversos recursos que han
sido designados y destinados para atender y satisfacer adecuadamente los diversos
y multifacéticos requerimientos y demandas de sus habitantes locales.

El periodo de 2023 se perfila como un momento crucial y crucial para examinar
y evaluar a fondo los entresijos de la gestién de tesoreria y los procedimientos de
conciliacién bancaria, teniendo en cuenta la miriada de obstaculos financieros y
administrativos a los que se enfrentan las instituciones publicas en un panorama
caracterizado por el aumento de las expectativas de los ciudadanos y las limitaciones
fiscales. Este exhaustivo estudio profundiza en los intrincados procesos que conlleva
la gestion de la tesoreria, la meticulosa planificacion de los pagos y la minuciosa
conciliacién de los saldos bancarios. Estos elementos cruciales desempefian un papel
fundamental a la hora de garantizar la administracién prudente y eficaz de los
recursos dentro de una organizacion.

La conciliacion bancaria, en particular, es una herramienta indispensable y
crucial para verificar minuciosamente la correspondencia y alineacion entre los
detallados registros contables meticulosamente mantenidos por una empresa y los
exhaustivos extractos bancarios meticulosamente emitidos por las instituciones

financieras, detectando meticulosamente cualquier posible discrepancia, error o
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incoherencia que pueda surgir y, en ultima instancia, garantizando la maxima
exactitud, precision y fiabilidad de la informacion financiera presentada.

El objetivo principal de este proyecto es determinar la relacién entre la gestion
de tesoreria y la conciliacion de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de
Saman - Azangaro del periodo 2023. Asimismo, se pretende identificar y analizar en
profundidad las debilidades y fortalezas del sistema actual, con el fin de proponer
soluciones eficaces y sostenibles que puedan mejorar significativamente la eficiencia
y eficacia de la administracidon, garantizando su alineamiento con los principios
fundamentales del buen gobierno.

Este analisis exhaustivo no sdélo contribuira de forma significativa a la gestion
interna y a los procesos de toma de decisiones del municipio, sino que también
desempenara un papel crucial como punto de referencia y fuente de orientacién para
otras entidades publicas que se enfrenten a obstaculos y complejidades comparables.

La investigacion se estructura en varias secciones. En primer término, se
desarrolla el marco tedrico, donde se abordan los conceptos fundamentales
vinculados a la demanda de la provision contable de gastos devengados en el
impuesto a la renta. Posteriormente, se expone la metodologia empleada para la
recoleccion y el analisis de datos. Los resultados obtenidos son analizados en
comparacion con estudios previos, y finalmente, se presentan recomendaciones

fundamentadas en las conclusiones alcanzada.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CAPITULO|

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcién del problema

La gestion de tesoreria, que puede describirse como el conjunto de
procedimientos y estrategias concebidos con el fin de organizar, supervisar y
administrar meticulosamente los activos monetarios y los fondos de una entidad,
desempenfia un papel fundamental para garantizar la viabilidad financiera a largo plazo
y facilitar la formulacién de opciones estratégicas bien informadas (Mateos, 2020). Sin
embargo, numerosos estudios demuestran claramente que un numero considerable
de instituciones se enfrentan a importantes retos a la hora de planificar
estratégicamente los flujos de tesoreria, optimizar eficazmente la utilizacién de los
recursos disponibles e integrar con éxito sistemas tecnolégicos avanzados que
permitan mecanismos de control agiles y eficaces (Gonzalez & Ramirez, 2019). Estas
limitaciones suelen provocar problemas de liquidez, impagos a proveedores e
infrautilizacion de los recursos existentes, lo que en ultima instancia puede perjudicar
la salud financiera general de la empresa. Por otra parte, es importante destacar el
proceso de conciliacién de saldos bancarios, que desempefa un papel crucial para
garantizar la exactitud y coherencia entre los registros financieros mantenidos por una

empresa y los estados facilitados por las instituciones financieras.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

La gestion de tesoreria en Peru esta meticulosamente regulada por un conjunto
de normas integrales, incluyendo la estimada Ley de Gestion Presupuestaria del
Sector Publico y la Ley del Sistema Nacional de Tesoreria. Estas regulaciones estan
meticulosamente disefiadas para establecer y hacer cumplir rigurosas normas y
protocolos para la gestidn eficaz y transparente de los invaluables recursos publicos
en el pais (Congreso de la Republica del Peru, 2018). Sin embargo, diversas
investigaciones demuestran claramente que un numero considerable de gobiernos
locales, particularmente aquellos ubicados en zonas como el departamento de Puno,
presentan deficiencias en cuanto a la posesion de mecanismos eficientes para la
gestion estratégica de los recursos financieros, lo que conlleva a una ejecucion
presupuestaria subdptima y a importantes retos relacionados con la liquidez (Gémez
& Ramos, 2021).

Existen inconsistencias persistentes entre los registros contables y los estados
de cuenta bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro, lo que
demuestra las deficiencias existentes en la gestion de la tesoreria y el procesamiento
de la conciliacion bancaria. Debido a esta circunstancia, se ve comprometida la
fiabilidad de la informacion financiera y se dificulta la toma de decisiones acertadas.
Gitman & Zutter (2020) afirman que, para gestionar eficazmente la tesoreria, es
necesario ejercer un control estricto sobre los flujos de efectivo. Por otro lado, Ortiz &
Ramirez (2020) enfatizan la necesidad de llevar a cabo la conciliacién bancaria para
garantizar la transparencia financiera. Hernandez & Pérez (2019) constataron que la
ausencia de procedimientos regulares y la formacién insuficiente del personal
contribuyen a aumentar el riesgo de errores financieros. Teniendo esto en cuenta, es
esencial reforzar los procesos internos para garantizar una administracion eficaz y

abierta de los recursos publicos con transparencia.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema General
PG. ;Cual es la relacion entre la gestidn de tesoreria y la conciliacion de saldos
bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 20237
1.2.2. Problemas especificos
PE1. ;Cual es la relacion entre la gestidbn de tesoreria y la oportunidad de la
conciliacién bancaria de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo
20237
PE2. ;Cual es larelacidon entre la gestion de tesoreria y la exactitud en los registros
bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 20237
1.3. Justificacion.
1.3.1. Justificacién Teédrica

La investigacion demostrara las causas de los problemas sobre la gestion de
tesoreria y la conciliacién de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman
- Azangaro del periodo 2023.
1.3.2. Justificacién Practica

La investigacidn permitird proponer soluciones a los problemas de la gestidn
de tesoreria y la conciliacion de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de
Saman - Azangaro del periodo 2023.
1.3.3. Justificacion Metodolégica

La investigacién permitira disefiar metodologias para superar las causas sobre
la gestidn de tesoreria y la conciliacion de saldos bancarios de la Municipalidad

Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023.
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1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general
OG. Determinar la relacion entre la gestion de tesoreria y la conciliacion de saldos
bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023.
1.4.2. Objetivos especificos
OE1. Demostrar la relacion entre la gestiéon de tesoreria y la oportunidad de la
conciliacién bancaria de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo
2023.
OE2. Determinar la relacion entre la gestion de tesoreria y la exactitud en los
registros bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo
2023.
1.5. Hipétesis
1.5.1. Hipétesis general
HG. La gestidn de tesoreria tiene una relacion directa con la conciliacion de saldos
bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023.
1.5.2. Hipétesis especifica
HE1. La gestion de tesoreria se relaciona directamente con la oportunidad de la
conciliacién bancaria de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo
2023.
HE2. La gestidon de tesoreria se relaciona directamente con la exactitud en los
registros bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo
2023.
1.6. Importancia

Esta tesis es importante, ya que ayuda a identificar y rectificar las deficiencias

en la gestion del efectivo y la conciliacion de los saldos bancarios en el municipio de
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Saman - Azangaro, mejorando asi la transparencia financiera. Ademas, mejora los
mecanismos de control interno, optimiza la administracién de los recursos publicos y
fomenta una gestion eficaz y responsable a lo largo de 2023.
1.7. Limitaciones

Dentro de las limitaciones del estudio se identificé el acceso restringido a
informacion sobre la gestidn de tesoreria y la conciliacion de saldos bancarios, lo que
complico el analisis de ciertos indicadores relevantes. Asimismo, la disposicion del
personal para brindar datos a través de las encuestas representd un desafio adicional.
No obstante, pese a estas dificultades, se logré desarrollar satisfactoriamente la

investigacion.
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1.8. Operacionalizacién de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable: Gestion de tesoreria

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE NIVELES TIPO DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL VALORES VARIABLE

La gestion de Los encuestados v" Proyeccion

tesoreria es el fueron v Planificacién de ingresos

proceso interrogados financiera v" Proyectos de Ordinal

financiero que sobre la gestion pagos Tipo Likert

controla los flujos  de tesoreria. Bajo

de caja, - Nunca (1) Regular  Cuantitativa

aprovecha al v" Recaudacién - Casinunca (2) Alto

maximo la o - deingresos - A veces (3)

liquidez de una v' Administracion - Casi siempre (4)

organizacion y de  recursos Pagos de - Siempre (5)

garantiza que se financieros obligaciones

cumplan sus

responsabilidades

financieras a

tiempo.
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable: Conciliacion de saldos bancarios
DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA NIVELES TIPO DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL DE VARIABLE
VALORES
El proceso de Los  encuestados v" Conciliaciones
conciliacion facilitaron v' Oportunidad dela  bancarias
bancaria informacioén sobre la conciliacion realizadas
consiste en conciliacion v Frecuencia de Ordinal
comprobar si saldos bancarios. conciliaciones Tipo Likert
hay errores bancarias
entre los - Nunca (1) Bajo
registros - Casinunca (2) Regular Cuantitativa
financieros de v Coincidencias - A veces (3) Alto

una empresa y
los extractos
bancarios.

v' Exactitud en los

bancarios

entre registros - Casi siempre (4)
y estados - Siempre (5)
bancarios

v' Errores
recurrentes en
los registros
contables
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CAPITULO II

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Internacional

Lozano Saldafna (2022) Este estudio examina en profundidad el problema
recurrente de las inexactitudes y discrepancias detectadas en el proceso de
conciliacién bancaria dentro del marco general del Sistema General de Participacion
para la Educacion en el dinamico y diverso pais de Colombia. Se ha desarrollado
meticulosamente un formato de limpieza integral para identificar eficazmente las
discrepancias y facilitar el ajuste preciso de los registros contables, garantizando asi
la gestion adecuada de los recursos financieros destinados a fines educativos. El
analisis exhaustivo determina, en ultima instancia, que el proceso de conciliacion
bancaria desempefia un papel fundamental para garantizar la gestion eficaz y
transparente de los recursos financieros en el sector publico.

Dominguez Mujica (2024) Este estudio evalua minuciosamente la eficiencia y
eficacia operativa del departamento de tesoreria del Gobierno Auténomo
Descentralizado de Chanduy. Su objetivo es identificar y analizar las posibles
deficiencias y vulnerabilidades en los procedimientos de conciliacion bancaria 'y en el
control y la gestion general de los recursos financieros. Las deficiencias, como la

notable ausencia de auditorias periddicas, la falta de indicadores clave de gestion y
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la frecuente aparicion de errores en las conciliaciones bancarias, son evidentes y
requieren una atencion inmediata. El estudio de investigacion propone diversas
estrategias eficaces para reforzar los mecanismos de control interno y mejorar la
eficiencia financiera general de la organizacion. El estudio de investigacion concluye
que la ausencia de controles adecuados y eficientes en el departamento de tesoreria
da lugar a discrepancias en el proceso de conciliacion bancaria, lo que a su vez tiene
un impacto negativo en los procesos generales de toma de decisiones financieras
dentro de la organizacion.

Herrera et al. (2021) Este estudio analiza y evalua en profundidad los efectos
significativos del proceso de rendicion de cuentas de los fondos fijos en la gestion
eficiente del flujo de caja y la conciliacién meticulosa de los extractos bancarios, tanto
en organizaciones publicas como privadas. Los errores recurrentes y las
discrepancias en la gestion de los recursos son claramente perceptibles como
resultado de fallos en los procesos de conciliacion bancaria, lo que en ultima instancia
da lugar a inconsistencias en los datos financieros y a retrasos significativos en la
generacion de los informes contables. Se puede concluir que la ausencia de
conciliaciones bancarias peridédicas y oportunas tiene un impacto negativo en la
eficacia y la productividad de las operaciones de gestidén de tesoreria, asi como en el
proceso de toma de decisiones financieras informadas.

2.1.2. Nacional

Basconsuelo Aquifio (2021), Este proyecto de investigacion, llevado a cabo en
las Unidades de Implementacion de Salud del Gobierno Regional de Lima, profundiza
en un analisis exhaustivo de los efectos de las conciliaciones bancarias en las
practicas generales de gestion financiera dentro de la organizacién. Proporciona una

explicacion detallada del meticuloso proceso que implica cotejar los registros

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

financieros de los libros de un banco con sus correspondientes estados financieros,
identificando cualquier inconsistencia persistente que pueda surgir y formulando
planes de accién eficaces para rectificar dichas discrepancias. El estudio de
investigacion hace hincapié en la importancia fundamental de establecer protocolos y
directrices estandarizados para garantizar la exactitud y fiabilidad de los datos
financieros. Se puede concluir que la realizacion de conciliaciones bancarias
periodicas y sistematicas desempefa un papel crucial en la mejora de las practicas
de gestién de tesoreria, ya que minimiza eficazmente las discrepancias, mejora la
precision y fomenta un mayor nivel de transparencia financiera dentro de la
organizacion.

Lapa Soto (2024) Este estudio examina en profundidad la compleja correlacion
entre el meticuloso proceso de conciliacion bancaria y la practica financiera
estratégica de la gestion de tesoreria dentro del marco organizativo de EsSalud,
ubicado en la dinamica regién de Ayacucho. Los resultados de la investigacion
demuestran claramente que la implementacion de un proceso de conciliacién
bancaria exhaustivo y meticuloso desempefia un papel crucial en la mejora de la
gestion general de los recursos financieros dentro de una organizacién. Esto se logra
garantizando la precisidon y la puntualidad de los registros contables, lo que facilita la
toma de decisiones informadas y la planificacién estratégica. Se han identificado
problemas recurrentes derivados de discrepancias en los saldos bancarios, que
surgen como resultado de retrasos en los asientos y de inexactitudes en los datos
financieros. La principal conclusion de la tesis es que el proceso de conciliacion
bancaria desempefia un papel crucial en la optimizacién de la eficacia y la eficiencia
generales de la gestion de tesoreria dentro de una organizacion. La ausencia de

sistemas automatizados y de una formacion exhaustiva en protocolos contables da
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lugar a una mayor probabilidad de inexactitudes que pueden afectar
significativamente a la liquidez general y a la supervision financiera de una
organizacion.

Encizo Ventura (2020) Este estudio examina a fondo el impacto que tiene el
proceso de conciliacion bancaria en la gestion general del flujo de caja dentro de una
organizacion comercial. El analisis profundiza en la correlacion entre la ausencia de
conciliaciones oportunas y la aparicién de problemas de flujo de caja, revelando que
los procesos de conciliacién ineficaces pueden dar lugar a importantes reveses
financieros e inexactitudes en los registros financieros. Se puede concluir que llevar
a cabo un proceso de conciliacion bancaria exhaustivo y eficiente permite mejorar la
gestion financiera, 1o que conduce a una mejor planificacion y optimizacion del flujo
de caja dentro de la organizacion.

Cabrera Acufia & Cule Antezana (2023) El estudio analiza las complejas
formas en que las estrategias eficaces de gestion del efectivo pueden influir
significativamente y configurar los niveles generales de liquidez de una empresa
comercial determinada. llustra claramente que la ausencia de conciliaciones
bancarias periddicas y puntuales conduce a una comprension sesgada e inexacta de
la liquidez disponible, lo que a su vez tiene un impacto perjudicial en el proceso de
toma de decisiones gerenciales informadas y en el desarrollo de estrategias
financieras eficaces. El exhaustivo estudio de investigacién concluye que la
implementacién coherente de conciliaciones bancarias periédicas desempefia un
papel fundamental en la mejora y el fortalecimiento significativos de la estabilidad y la

solidez financiera de la empresa.
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2.1.3. Local

Churata Laqui (2024) Este estudio de investigacion analiza el impacto del
Sistema Integrado de Gestidn Financiera (SIGF) en la gestion de las operaciones de
tesoreria de la Municipalidad Provincial de El Collao, ubicada en la region de Puno.
Tras un analisis minucioso, se determiné que la realizacién inadecuada de los
procesos de conciliacion bancaria tiene un impacto directo en la disponibilidad general
de los recursos financieros y en la ejecucion satisfactoria de los planes
presupuestarios. Es fundamental destacar la necesidad de mejorar los programas de
capacitacién de los empleados y reforzar los mecanismos internos de control dentro
de la organizacién. Se concluye de manera definitiva que la utilizaciéon adecuada y
eficaz del sistema SIAF mejora significativamente la eficiencia y la eficacia de las
operaciones de gestién de tesoreria, ademas de agilizar el proceso de conciliacion
bancaria mediante el suministro de datos financieros precisos, actualizados vy fiables.

Quispe Capia (2024) Este estudio examina minuciosamente las implicaciones
y consecuencias de la aplicacion de las directrices y normativas generales
establecidas por el departamento de tesoreria general sobre la administracion y
utilizacién eficaz de los recursos financieros dentro de la entidad gubernamental local
conocida como el Municipio Provincial de Moho. Durante la revision de los registros
financieros, se detectaron discrepancias e irregularidades en la conciliacién de las
cuentas bancarias, asi como una notable falta de auditorias periddicas para
supervisar la gestion y la asignacion de los activos financieros. La propuesta sugiere
la implementacion de un sistema integral de supervision financiera con el objetivo de
mejorar el proceso de conciliacion y garantizar un mayor nivel de transparencia en la
gestion de las operaciones de tesoreria. El estudio exhaustivo concluye, en ultima

instancia, que la aplicacion adecuada y meticulosa de la normativa de tesoreria

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

2 TESIS UANCV | | INVESTIGACION
: &

&

“OFICINA DE INVESTIGACION”
f,

mejora significativamente la eficacia y la productividad generales de la gestion de los
fondos publicos.

2.2. Bases teodricas

2.2.1. Gestion de tesoreria

2.21A1. Concepto de gestion de tesoreria

La gestion de tesoreria, un aspecto crucial de la gestion financiera, implica la
planificacion estratégica, el control meticuloso y la supervision vigilante de los flujos
de entrada y salida de efectivo de una organizacion, asi como de sus activos
financieros, con el objetivo ultimo de salvaguardar su estabilidad operativa y cumplir
con sus compromisos financieros inmediatos. Segun Fernandez & Santillan (2020),
Este complejo proceso implica coordinar eficazmente los flujos de ingresos entrantes
y los pagos salientes para evitar posibles problemas de liquidez y maximizar
estratégicamente la utilizacion de los recursos financieros disponibles.

Asimismo, Garcia & Martinez (2021) Es importante destacar que una gestion
eficaz del efectivo no solo implica el manejo fisico del dinero, sino también la
supervision estratégica de las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar y la utilizacion
de diversos instrumentos financieros con el fin de optimizar la rentabilidad de la
organizacion.

2.21.2. Importancia de la Gestion de Tesoreria

Una gestidon eficaz del efectivo es absolutamente crucial para garantizar la
estabilidad financiera y la viabilidad a largo plazo de cualquier organizacién. Segun
Vargas & Ortega (2021), Un flujo de caja bien organizado y gestionado de manera
eficaz es esencial para garantizar que la empresa pueda cumplir con sus obligaciones
financieras, lo que refuerza la confianza de los accionistas y la credibilidad ante

diversas instituciones financieras y partes interesadas. También desempefa un papel
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crucial a la hora de garantizar la distribucion y utilizacion éptimas de los recursos
disponibles, un aspecto fundamental en situaciones caracterizadas por limitaciones
financieras y restricciones presupuestarias (Diaz & Fernandez, 2020).

2.213. Funciones de la Tesoreria

Las funciones principales de la tesoreria incluyen:

- Gestion de liquidez: Asegurarse de que la organizacion disponga de fondos
suficientes para cumplir con sus obligaciones financieras inmediatas y mantener la
continuidad operativa (L. Pérez & Gonzalez, 2020).

- Optimizacion de flujos de caja: Supervisa y analiza peridodicamente los flujos
de entrada y salida de efectivo para prevenir de forma proactiva posibles déficits de
liquidez o niveles excesivos de liquidez dentro de la organizacion. Mediante una
supervision y gestion exhaustivas de los movimientos de fondos, podra garantizar la
estabilidad financiera y la sostenibilidad de las operaciones comerciales (Lopez &
Ramirez, 2020).

- Gestion de riesgos financieros: Identificar, analizar y mitigar de forma proactiva
los riesgos potenciales asociados a las fluctuaciones de los tipos de cambio, los tipos
de interés y otros factores externos que puedan afectar a la estabilidad financiera y al
rendimiento de la organizacion (Jiménez, 2019).

- Control interno: La implementacién de mecanismos y protocolos solidos es
fundamental para prevenir posibles errores y actividades fraudulentas,
salvaguardando asi la integridad y la fiabilidad de las operaciones financieras. Estos
mecanismos deben estar disefiados para detectar y disuadir cualquier accién no
autorizada o maliciosa que pueda comprometer la precision y la seguridad de las

transacciones financieras. (Mendoza & Ramirez, 2021).
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221.4. Herramientas y Métodos para la Gestion de Tesoreria

Las organizaciones suelen emplear una amplia gama de herramientas y
metodologias diversas para supervisar y controlar eficazmente sus recursos
financieros y activos:
- Presupuesto de tesoreria: La proyeccion de los flujos de caja futuros es una
herramienta de analisis financiero fundamental que utilizan las empresas para
anticipar las necesidades financieras futuras y disefar estrategias eficaces para el
futuro. Al pronosticar las entradas y salidas de efectivo durante un periodo
determinado, las empresas pueden identificar posibles déficits de financiacion,
asignar los recursos de manera eficiente y tomar decisiones informadas para
garantizar un crecimiento sostenible y la rentabilidad (Hernandez & Lopez, 2020).
- Sistemas ERP (Enterprise Resource Planning): La integracién de software es
un enfoque estratégico que le permite centralizar de manera eficiente todos los datos
financieros, optimizando y mejorando asi diversos procedimientos administrativos
dentro de su organizacién (Rios & Salinas, 2021).
- Indicadores de gestion financiera: Las empresas suelen utilizar medidas como
el ratio de liquidez, el capital circulante y el ciclo de conversién de efectivo para
evaluar su rendimiento financiero y tomar decisiones informadas sobre sus
operaciones e inversiones. Estas métricas proporcionan informacion valiosa sobre la
capacidad de la organizacion para cumplir con sus obligaciones a corto plazo,
gestionar sus recursos de manera eficiente y optimizar sus procesos de gestion del
flujo de caja (Torres, 2020).
2.21.5. Retos y Desafios de la Gestion de Tesoreria

La globalizacion, junto con los rapidos avances tecnoldgicos, ha traido consigo

una gran variedad de retos complejos que las empresas deben afrontar en el ambito
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de la gestion de tesoreria. Segun Alvarez & Castro (2021), Las empresas se enfrentan
a una gran volatilidad en los mercados financieros, a una mayor presion regulatoria y
a la necesidad imperiosa de adaptarse rapidamente a las herramientas digitales mas
avanzadas para seguir siendo competitivas en el entorno empresarial actual,
caracterizado por su rapidez. Ademas, la pandemia sin precedentes de COVID-19 ha
puesto de manifiesto la vulnerabilidad de numerosas organizaciones ante crisis
imprevistas, lo que ha puesto de relieve la importancia fundamental de contar con
estrategias de planificacion financiera solidas (Moreno, 2021).
2.2.1.6. Relacion entre Gestidon de Tesoreria y Conciliacion Bancaria

La conciliacion bancaria es un proceso esencial para una gestion eficaz del
efectivo, ya que permite confirmar con precisién que los registros financieros de su
sistema contable coinciden con la informacién proporcionada en sus extractos
bancarios. Segun Lépez & Ramirez (2020), Este meticuloso proceso garantiza la
integridad y precision totales de la informacion financiera, lo que evita de manera
eficaz errores costosos y detecta rapidamente cualquier indicio de posible actividad
fraudulenta. La implementacién de procesos automatizados para las conciliaciones
es cada vez mas habitual, lo que se traduce en una mejora sustancial de la eficacia
operativa de los departamentos de tesoreria actuales.
2.2.2. Conciliacion de saldos bancarios
2.2.21. Concepto de conciliacion de saldos bancarios

La conciliacion bancaria es un procedimiento contable fundamental en el que
se revisan meticulosamente los datos registrados en los registros financieros de una
empresa y se cotejan con los extractos bancarios detallados proporcionados por las
entidades bancarias. El objetivo principal de llevar a cabo este minucioso proceso es

garantizar la uniformidad en todos los aspectos y detectar cualquier posible error,
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omisién o actividad fraudulenta que pueda haber ocurrido. Segun Pérez & Lépez
(2020), La conciliacion bancaria es una herramienta indispensable y fundamental para
garantizar la exactitud y fiabilidad de los datos financieros, asi como para mejorar y
optimizar la eficiencia de la gestion del flujo de caja dentro de una organizacion.
2.2.2.2. Importancia de la Conciliaciéon de Saldos Bancarios

La conciliacidn bancaria es un proceso esencial para garantizar la exactitud y
coherencia de los estados financieros, asi como para identificar y rectificar cualquier
discrepancia que pueda surgir entre los registros internos de una organizacién y los
registros del banco. Mediante la realizacion de conciliaciones bancarias periddicas,
las empresas pueden supervisar eficazmente sus transacciones financieras y detectar
cualquier posible error o actividad fraudulenta, salvaguardando asi su integridad
financiera y su eficiencia operativa. Segun Garcia & Vargas (2021), Un proceso de
conciliacién bancaria preciso y exhaustivo desempefia un papel crucial en el aumento
de la confianza de las partes interesadas en la organizacién, asi como en la reduccién
de los posibles riesgos operativos y financieros. Ademas, contribuye de manera
significativa a garantizar el cumplimiento de diversos requisitos legales y fiscales,
salvaguardando asi la integridad financiera y la reputacion de la organizacion.
2.2.23. Objetivos de la Conciliacion Bancaria
Entre los principales objetivos de la conciliacion bancaria se encuentran:
- Detectar errores: Identificar y analizar las diferencias que puedan surgir entre
la informacion registrada en los documentos internos y los datos reflejados en los
extractos bancarios (Gonzalez & Marquez, 2019).
- Prevenir fraudes: Identificar y reconocer cualquier actividad no autorizada que
pueda tener un impacto perjudicial en la estabilidad financiera y el bienestar de la

organizacion (Hernandez & Ramos, 2020).

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Garantizar la transparencia: Proporcionar un analisis completo y detallado que
ofrezca una perspectiva transparente y fiable sobre la situacion financiera actual
(Lépez, 2021).

- Facilitar la auditoria: Asegurese de que toda la informacion necesaria y
relevante esté debidamente preparada y organizada de manera exhaustiva para
facilitar los procesos de auditoria interna y externa. Es esencial proporcionar
documentacion y datos detallados que sean precisos, actualizados y conformes con
los requisitos reglamentarios para respaldar eficazmente las actividades de auditoria.
(Torres & Ramirez, 2020).

2.2.24. Procedimientos para la Conciliacién Bancaria

El proceso de conciliacién bancaria generalmente sigue los siguientes pasos:

- Recopilacion de documentos: Obtener todos los registros internos, incluidos,
entre otros, los informes financieros, los registros de transacciones y los registros de
los empleados, asi como los extractos bancarios y cualquier otra documentacion
pertinente (Jiménez & Salazar, 2020).

- Comparacion: Revise minuciosamente todas las transacciones que se han
registrado meticulosamente en ambos documentos, identificando y resaltando
cuidadosamente cualquier posible discrepancia o inconsistencia que pueda surgir
durante el proceso de comparacion (Diaz & Torres, 2020).

- Resolucién de discrepancias: Corrija cualquier error, realice los ajustes
necesarios en los registros y presente reclamaciones al banco si lo considera
necesario (Mendoza, 2021).

- Registro de ajustes: Proceda a actualizar los libros contables con los ajustes
correspondientes y asegurese de que todos los asientos se reflejen con precision

(Paredes, 2021).
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2.2.2.5. Retos y Desafios en la Conciliaciéon Bancaria
La conciliacién bancaria es un proceso estandarizado, enfrenta varios retos:
- Volumen de transacciones: En las grandes empresas, la considerable cantidad
de operaciones que se llevan a cabo a diario puede complicar significativamente la
eficiencia de los procedimientos manuales (Garcia & Vargas, 2021).
- Errores humanos: Los registros inexactos o0 incompletos aumentan
considerablemente la probabilidad de que surjan discrepancias (Mendoza, 2021).
- Resistencia a la tecnologia: Los registros inexactos o incompletos aumentan
considerablemente la probabilidad de que surjan discrepancias (J. Hernandez &
Ramos, 2020).
2.2.2.6. Herramientas y Técnicas en la Conciliacion Bancaria

La automatizacion del proceso de conciliacion bancaria ha demostrado ser muy
beneficiosa para las organizaciones, ya que les permite llevar a cabo esta tarea con
mayor eficiencia y precision. Al aprovechar las herramientas y tecnologias
automatizadas, las empresas pueden optimizar sus operaciones financieras y
garantizar que las discrepancias se identifiquen y resuelvan rapidamente. En ultima
instancia, esto conduce a una mayor transparencia financiera y a una mejor toma de
decisiones. Segun Moreno & Fernandez (2021), Las herramientas tecnoldgicas, como
los sistemas de planificacion de recursos empresariales (ERP) y el software avanzado
de conciliacion, desempefian un papel crucial en la minimizaciéon de los errores
humanos y la mejora de la eficiencia de los tiempos de procesamiento (Lopez, 2021).
22.217. Relacién entre Conciliacién Bancaria y Control Interno

La conciliacion bancaria es un componente clave del sistema de control
financiero interno de una organizacién. Segun Torres & Ramirez (2020), La correcta

ejecucion e implementaciéon de estas medidas sirven para reforzar la transparencia,
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mitigar el riesgo de actividades fraudulentas y garantizar el cumplimiento de las
normas Yy regulaciones financieras. Ademas, el proceso de conciliacion brinda a las
organizaciones la oportunidad de analizar en profundidad e identificar cualquier
vulnerabilidad existente en sus procedimientos operativos, lo que les permite mejorar
y fortalecer sus mecanismos de control interno.
2.3. Definicién de términos
Planificacion financiera

La planificacion financiera es un proceso fundamental y complejo que
desempefia un papel crucial en el éxito y la sostenibilidad de una organizacion,
empresa o individuo. Segun Gitman & Zutter (2020), La planificacién financiera es un
proceso integral que abarca diversos elementos, tales como la prevision de ingresos
y gastos futuros, la supervisién eficaz del movimiento de fondos, la asignacién
estratégica de recursos con fines de inversién y la evaluacién exhaustiva de los
posibles riesgos financieros, con el fin de garantizar la estabilidad y viabilidad
economicas a largo plazo.
Administracion de recursos financieros

La gestion de los recursos financieros implica la planificacién estratégica, el
control meticuloso y la administracién eficaz de los recursos econémicos de una
organizacion con el fin de maximizar su utilizacion y garantizar la seguridad financiera
a largo plazo. Segun Van & Wachowicz (2010), Este complejo proceso implica el
analisis y la consideracién minuciosos de decisiones estratégicas relacionadas con
oportunidades de inversién, estructura de capital y asignacién de recursos, todo ello
con el objetivo de alcanzar el mayor nivel posible de rentabilidad y, al mismo tiempo,

reducir la exposicion a riesgos financieros.
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Conciliacion Bancaria

La conciliacion bancaria es un procedimiento contable esencial que consiste
en comparar y contrastar meticulosamente la documentacién financiera interna de
una empresa con los extractos bancarios proporcionados por la entidad financiera.
Segun Ortiz & Ramirez (2020), Este procedimiento establecido brinda la oportunidad
de revisar y confirmar minuciosamente la precision de los registros contables,
identificar posibles discrepancias en las transacciones financieras y garantizar un alto
nivel de transparencia en la gestion del flujo de caja.
Depésitos

Un depdsito es una transaccion financiera fundamental en la que una persona
0 una organizacion confia una determinada cantidad de dinero a una entidad
bancaria, con el acuerdo explicito de que esta la custodiara de forma segura vy,
potencialmente. Segun Mishkin (2020), Los depdsitos de los clientes desempefian un
papel crucial como fuente principal de financiacion de las instituciones financieras, ya
que les permiten ofrecer facilidades de crédito y realizar diversas actividades de
inversion.
Pagos

Segun Brigham & Ehrhardt (2020), Los pagos representan una salida de
recursos financieros que pueden realizarse de diversas formas, como en efectivo,
mediante transferencia bancaria, emitiendo un cheque o utilizando sistemas de pago
electrénico, dependiendo de los términos y condiciones especificos acordados por las

partes involucradas.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

3.1. Métodos de Investigacion
Método inductivo - deductivo

Para Rojas (2021), La técnica inductivo-deductiva es fundamental para la
investigacion en ciencias sociales, ya que facilita la comprension de las complejidades
de los acontecimientos humanos. Esta metodologia ayuda a los investigadores a
investigar nuevos ambitos del conocimiento y a establecer vinculos causales basados
en pruebas empiricas.

3.2. Ambito de investigacion

Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023
3.3. Enfoque de la Investigacion

Enfoque cuantitativo.

Para Pérez (2021) El enfoque cuantitativo se define por su objetividad y
precision metddica, lo que permite verificar teorias y desarrollar nuevos
conocimientos. La recopilacion y el analisis de datos cuantitativos son esenciales para
garantizar la fiabilidad y la validez de los resultados obtenidos.

3.4. Tipo de Investigacion
La investigacion realizada corresponde al tipo de investigacidn aplicada, segun

(Cardenas, 2017):
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La investigacion aplicada se define por su énfasis en el empleo de
procedimientos y estrategias que facilitan la recopilacion de datos pertinentes para
resolver problemas concretos. Esta metodologia no solo mejora el conocimiento, sino
que también influye directamente en la practica profesional y la toma de decisiones.
3.5. Nivel de la investigacién

Se aplicé un nivel de investigacion correlacional, segun (Gonzalez & Pérez,
2020).

La investigacion correlacional se utiliza para desarrollar hipétesis y teorias, ya
que la deteccién de vinculos importantes permite a los investigadores formular
preguntas que orientan las investigaciones posteriores.

3.6. Diseno de la Investigacion

La investigacion se desarrollé bajo un disefio no experimental de tipo
transeccional.

Salinas & Cruz (2021), Los autores afirman que el enfoque transversal no
experimental es 6ptimo para la investigacion en situaciones sociales, ya que pretende
resumir las complejidades de las relaciones humanas en un momento determinado.
Este método permite realizar analisis estadisticos de la relacion entre variables sin
necesidad de intervenciones.

3.7. Poblacion y Muestra
3.7.1. Poblacién

La poblacion de estudio estd conformada por 14 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro durante el periodo 2023.

3.7.2. Muestra

La muestra es censal
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Para Briones (2018), La muestra del censo se utiliza cuando se requiere
informacion precisa sobre la poblacion total y no se derivan inferencias estadisticas a
partir de una muestra.

La muestra esta dirigida a 14 trabajadores de la Municipalidad.
3.8. Técnicas e Instrumentos
3.8.1. Encuesta

Para Pérez & Lopez (2021) El disefio de una encuesta implica elaborar
preguntas claras y precisas y seleccionar una muestra representativa de la poblacion.
La calidad de las preguntas y el formato de las respuestas son fundamentales para
lograr una tasa de respuesta satisfactoria y obtener datos significativos.

3.8.2. Instrumento
El instrumento es el cuestionario

Segun Lépez & Fernandez (2019) Afirman que los cuestionarios facilitan la
obtencién de datos cuantitativos y cualitativos, dependiendo de la naturaleza de las
preguntas formuladas. Subrayan la necesidad de seleccionar el formato de pregunta
adecuado para optimizar tanto la tasa de respuesta como la calidad de la informacién
recopilada.

3.9. Diseno de Contrastacion de Hipoétesis

La prueba de normalidad se llevé a cabo utilizando el estadistico Shapiro-Wilk.
Los valores p obtenidos para las cuatro variables superan el 5%, como se observa en
la tabla 10, lo que indica que las variables se distribuyen normalmente y se acepta la
hipétesis nula (HO). Seguidamente, se procede a aplicar la prueba de hipétesis
mediante el coeficiente de correlacion R de Pearson.

Hipotesis nula
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Ho: La gestion de tesoreria no tiene una relacion directa con la conciliacion de saldos
bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023.
Hipotesis alterna

Ha: La gestion de tesoreria tiene una relacion directa con la conciliacion de saldos

bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁg% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV %njé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis e interpretacion de resultados
4.1.1. Variable 1: Gestion de tesoreria
Tabla 3

Gestion de tesoreria

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 1 7.1
Regular 8 57,1
Alto 5 35,7
Total 14 100,0

Nota. Describe la gestion de tesoreria
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Figura 1

Gestion de tesoreria

Porcentaje

Bajo Regular Alto

Nota: Corresponde a la tabla 3

Respecto a la primera variable, las personas encuestadas respondieron con el
7.1% en un nivel bajo, 57,1% en el nivel regular y 35,7% en el nivel alto.

Lo que significa que la Municipalidad Distrital de Saman no esta gestionando
la tesoreria eficientemente, segun los resultados obtiene un nivel regular, de ahi que
no se realiza conciliacion de saldos bancarios de la totalidad de las cuentas bancarias,
lo cual perjudica en la toma de decisiones.

4.1.2. Variable 2: Conciliacién de saldos bancarios
Tabla 4

Conciliacion de saldos bancarios

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 1 7.1
Regular 11 78,6
Alto 2 14,3
Total 14 100,0

Nota. Se muestra la Conciliacién de saldos bancarios
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Figura 2

Conciliacion de saldos bancarios

60

Porcentaje

0
20
[1}
Bajo Regular Alto

Nota: Refleja la conciliacién de saldos bancarios

Con relacién a la segunda variable los encuestados respondieron con el 7,1%
en el nivel bajo, 78,6% con el nivel regular y 14,3% nivel alto.

La conciliacidén de saldos bancarios se cumple medianamente, ello indica que
solo algunas cuentas se realiza la conciliacion, que perjudica en la elaboracién de los
estados financieros ya que muestra saldos incoherentes.

4.1.3. Dimension: Planificacion financiera
Tabla 5

Planificacién financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 1 7,1
Regular 11 78,6
Alto 2 14,3
Total 14 100,0

Nota. Aqui se describe la planificacién financiera
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Figura 3

Planificacion financiera

Porcentaje

Bajo Regular Alto

Nota: Resultado de la tabla 5

En cuanto a la primera dimensién de la primera variable, los trabajadores
respondieron con el 7,1% como bajo, 78,6% como regular y 14,3% como alto.

La Municipalidad no planificacién financiera eficientemente, de ahi que segun
los resultados obtiene de forma regular, lo cual es una deficiencia para la
administracion de los recursos.

4.1.4. Dimension: Administracion de recursos financieros
Tabla 6

Administracién de recursos financieros

Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 9 64,3
Alto 5 35,7
Total 14 100,0

Nota: Administracion de recursos financieros es mostrado en la tabla
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Figura 4

Administracién de recursos financieros

Porcentaje

Regular Alto

Nota: El contenido es de la tabla 6

En cuanto a la segunda dimensién de la primera variable, los trabajadores
respondieron con el 64,3% Regular y con el 35,7% Alto.

Los recursos financieros no estan siendo administrada en forma eficiente ni
oportuna, que obtiene una calificacion de regular, es decir que no se planifica ni se
controla los recursos financieros.

4.1.5. Dimension: Oportunidad de la conciliacién bancaria
Tabla 7

Oportunidad de la conciliaciéon bancaria

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 2 14,3
Regular 12 85,7
Total 14 100,0

Nota. Describo la oportunidad de la conciliacion bancaria
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Figura 5

Oportunidad de la conciliacion bancaria
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20
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Nota: La figura corresponde a la tabla 7

Respecto a la primera dimension de la segunda variable el personal respondio
con el 14,3% Bajo y 85,7% Regular.

La Municipalidad tiene retrasos en efectuar las conciliaciones bancarias, lo que
significa que la informacion de la conciliacion no se tiene a fin de corregir las
desviaciones con el registro contable.

4.1.6. Dimension: Exactitud en los registros bancarios
Tabla 8

Exactitud en los registros bancarios

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 1 7,1
Regular 10 71,4
Alto 3 21,4
Total 14 100,0

Nota. Se indica la exactitud en los registros bancarios
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Figura 6

Exactitud en los registros bancarios

Porcentaje

Bajo Regular Alto

Nota: La figura es de la tabla 8

Respecto a la segunda dimension de la segunda variable el personal respondio
con el 7,1% Bajo, 71,4% Regular y 21,4% Alto.

En la conciliacién se ha detectado que hay diferencias entre el registro bancario
y el registro contable, con lo cual se demuestra que hay errores en el registro contable
que difiere de las operaciones bancarias.
4.2. Prueba de hipétesis

4.2.1. Prueba de normalidad
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Tabla 9

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Gestion de tesoreria ,945 14 ,486
Conciliacion de saldos bancarios 972 14 ,904
Planificacion financiera ,971 14 ,885
Administracion de recursos ,953 14 ,613
financieros
Oportunidad de la conciliacion ,954 14 ,630
bancaria
Exactitud en los registros ,937 14 ,384
bancarios

Nota: Muestra la prueba de normalidad

Segun los resultados de la prueba de normalidad, el valor de p en las variables y
dimensiones del estudio supera el 5%, indicando que cumplen con la distribucion
normal. En consecuencia, se acepta la hipétesis nula (HO) y se procede a aplicar la
prueba de hipétesis utilizando el coeficiente de correlacién R de Pearson.

4.2.2. De hipétesis general

Tabla 10

Pruebas hipotesis general

Gestion de Conciliacion

tesoreria de saldos

bancarios
Gestién de tesoreria Correlacion de Pearson 1 ,889™
Sig. (bilateral) ,000
N 14 14
Conciliacion de saldos  Correlacion de Pearson ,889” 1

bancarios Sig. (bilateral) ,000

N 14 14

**. La correlacion es significativa
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En la tabla 10, indica que p = 0.000 < 0.05. Se toma la hipdtesis alterna (Ha),
es decir que la gestidon de tesoreria tiene una relacion directa con la conciliacion de
saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro del periodo 2023.
4.2.3. De hipétesis especifica 1
Tabla 11

Prueba de hipotesis especifica 1

Gestion de  Oportunidad

tesoreria de la
conciliacion
bancaria

Gestidn de tesoreria Correlacion de Pearson 1 ,854”

Sig. (bilateral) ,000

N 14 14
Oportunidad de la Correlacion de Pearson ,854” 1
conciliacién bancaria Sig. (bilateral) ,000

N 14 14

**. La correlacion es significativa

En la tabla 11, p = 0.000 < 0.05 de alfa. Por ello, se valora la hipotesis alterna
(Ha), vale decir que la gestion de tesoreria se relaciona directamente con la
oportunidad de la conciliaciéon bancaria de la Municipalidad Distrital de Saman -

Azangaro del periodo 2023.
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4.2.4. De hipoétesis especifica 2
Tabla 12

Pruebas de hipdtesis especifica 2

Gestidon de Exactitud en

tesoreria los registros
bancarios
Gestion de tesoreria Correlacion de 1 ,705™
Pearson
Sig. (bilateral) ,005
N 14 14
Exactitud en los Correlacion de ,705™ 1
registros bancarios Pearson
Sig. (bilateral) ,005
N 14 14

**. La correlacion es significativa
Los datos obtenidos en la tabla 12, indican p= 0,005 < 0,05 de alfa. Se acepta la

hipotesis alterna (Ha), por tanto, la gestién de tesoreria se relaciona directamente
con la exactitud en los registros bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman -
Azangaro del periodo 2023.
4.3. Discusion de resultados

El objetivo fue determinar la relaciéon entre la gestion de tesoreria y la
conciliacién de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro
del periodo 2023. Los resultados indican que la gestién de tesoreria no ha sido
eficiente en el manejo de los fondos de la Municipalidad, ya que la conciliacion de
saldos bancarios se ha realizado con retraso y con errores en el registro de las
operaciones bancarias, generando diferencias. Estos resultados coinciden con
Dominguez Mujica (2024) La ausencia de controles solidos en la gestién del efectivo
da lugar a discrepancias en la conciliacion bancaria y dificulta la toma de decisiones
financieras, igualmente con Herrera et al. (2021) en donde la falta de conciliaciones

bancarias puntuales perjudica la eficacia de la gestion del efectivo y la toma de
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decisiones financieras, se coincide con Basconsuelo Aquifio (2021) Las
conciliaciones bancarias metddicas mejoran notablemente la gestion del efectivo al
minimizar las imprecisiones y garantizar la claridad, en el mismo sentido Nina Lapa
Soto (2024) La ausencia de sistemas automatizados y de formacion en practicas
contables da lugar a errores que afectan a la liquidez y a la supervisién financiera.
Por otro lado, es importantes tomar acciones para mejorar la gestion de
tesoreria para tener resultados que ayudan a tomar decisiones acertadas, asi como
indica Lozano Saldana (2022) La conciliacion bancaria es un instrumento esencial
para la administracion eficaz de los recursos publicos, del mismo modo indica Encizo
Ventura (2020) Un método mas eficaz para conciliar cuentas bancarias permite
mejorar la planificacion financiera y optimizar el flujo de caja, lo mismo sefnala Cabrera
Acufia & Cule Antezana (2023) Con el fin de contribuir a la mejora de la estabilidad
financiera de la empresa, la implementacion de conciliaciones bancarias periddicas
es un factor importante, en la misma linea concluye Churata Laqui (2024) El uso
adecuado del SIAF ayuda a mejorar la gestidn del efectivo y la conciliacion bancaria,
ya que garantiza que la informacion sea correcta y esté actualizada, Quispe Capia
(2024) Afirma que la aplicacion efectiva de las normas del Tesoro contribuye a mejorar

la eficacia de la gestion del dinero publico.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Se determiné la relacién entre la gestién de tesoreria y la conciliacion
de saldos bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman - Azangaro
del periodo 2023, de acuerdo a los resultados de R de Pearson es de
0.889, la gestidn de tesoreria se relaciona de manera positiva muy alta
con la conciliacién de saldos bancarios, ya que el personal de tesoreria
no esta cumpliendo con sus funciones de conciliar los saldos por la
deficiente gestion de tesoreria.

SEGUNDA. Se demostré la relacion entre la gestion de tesoreria y la oportunidad de
la conciliacion bancaria de la Municipalidad Distrital de Saman -
Azangaro del periodo 2023, segun el resultado de R de Pearson de
0.854, la gestidn de tesoreria se relaciona de manera positiva muy alta
con la oportunidad de la conciliacién bancaria, es decir que hay retrasos
en efectuar la conciliacion bancaria.

TERCERA. Se determind la relacion entre la gestion de tesoreria y la exactitud en
los registros bancarios de la Municipalidad Distrital de Saman -
Azangaro del periodo 2023, segun el resultado de R de Pearson 0.705,
la gestion de tesoreria tiene una relacion positiva alta con la exactitud
en los registros bancarios, es decir que hay diferencias entre los

registros contables y las operaciones bancarias.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se recomienda a la Municipalidad Distrital de Saman implemente
estrategias para fortalecer la gestion de tesoreria, capacitando al
personal en procedimientos de conciliacion, establecer controles
internos mas rigurosos y utilizar herramientas tecnoldgicas para
optimizar el proceso.

SEGUNDA. Se recomienda a la Gerencia General de la Municipalidad Distrital de
Saman adopte medidas para mejorar la gestion de tesoreria y reducir
los retrasos en la conciliaciéon bancaria, estableciendo un cronograma
de conciliaciones periddicas.

TERCERA. Se recomienda al Contador de la Municipalidad Distrital de Saman
implemente acciones correctivas para mejorar la gestion de tesoreria
y reducir las diferencias entre los registros contables y las operaciones

bancarias.
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ANEXO 1. Matriz de consistencia
TITULO: GESTION DE TESORERIA Y LA CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SAMAN — AZANGARO DEL PERIODO 2023

51

gestion de tesoreria y la
oportunidad de la
conciliacion bancaria de la
Municipalidad Distrital de
Saman - Azangaro del
periodo 20237

la gestion de tesoreria y la|relaciona  directamente
oportunidad de la{con la oportunidad de la
conciliacion bancaria de la|conciliacion bancaria de la
Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de
Saman - Azangaro del{Saman - Azangaro del
periodo 2023. periodo 2023.

¢ Cual es la relacion entre la
gestion de tesoreria y la

Determinar la relacion entre | La gestion de tesoreria se
la gestion de tesoreria y la|relaciona  directamente

saldos bancarios

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Problema Objetivos Hipétesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipétesis general Independiente X Enfoque
¢Cual es la relacion entre la| Determinar la relacion entre |La gestion de tesoreria | Gestion de tesoreria | cyantitativo
gestion de tesoreria y la|la gestion de tesoreria y la|tiene una relacion directa
conciliacion  de saldos| conciliacion de  saldos|con la conciliacion de Tipo
bancarios de la| bancarios de la|saldos bancarios de la Aplicada
Municipalidad Distrital de| Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de Nivel
Saman - Azangaro dellSaman - Azangaro del|Saman - Azangaro del Correlacional
periodo 20237 periodo 2023. periodo 2023. o
Disefio

Problemas especificos Objetivos especificos Hipétesis especificas Dependiente Y E(t:ur;:&e;g;el:ntal transeccional
¢ Cual es la relacion entre la| Demostrar la relacion entre | La gestion de tesoreria se | Conciliacion de| método

Inductivo — deductivo

Poblacion

14 trabajadores
Muestra

14 trabajadores

exactitud en los registros|exactitud en los registros|con la exactitud en los Técnica
bancarios de la | bancarios de la | registros bancarios de la Encuesta
Municipalidad Distrital de| Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de

Saman - Azangaro del|Saman - Azangaro del|Saman - Azangaro del Instrumento
periodo 20237 periodo 2023. periodo 2023. Cuestionario
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ANEXO 2. Instrumentos

Cuestionario

Instrucciones: Marque s6lo una de las siguientes alternativas por cada

interrogante de acuerdo a su opinion, segun Ia siguiente leyenda:

N® FPREGUNTAS 1 2 3 4 5

Variable Independiente: Gestion de
tesoreria

Dimension: Planificacion financiera

Nunca
Casi nunca
A veces

Casi
siempre
Siempre

1 | iSe proyectan los ingresos financieros de
manera detallada como parte del proceso de
planificacién financiera?

2 | iLos responsables de tesoreria revisan y
actualizan las proyecciones de ingresos para
reflejar cambios en el entorno econdmico?

3 | iSe realizan proyecciones de pagos
detallados para garantizar la disponibilidad de
recursos financieros en la Municipalidad?

4 | iHay coordinacion entre las areas de
contabilidad y tesoreria para garantizar que las
proyecciones de pagos sean precisas y
oportunas?

Dimension: Administracion de recursos
financieros

5 | iSe implementan estrategias para maximizar
la recaudacion de ingresos de ingresos
propios?

B iSe monitorean vy evalian los resultados de
las actividades de recaudacién de ingresos en
relacion con los objetivos establecidos?
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7 | iSe realiza una planificacion previa para
garantizar la puntualidad en el pago de las
obligaciones?

& | i5e revisan las fechas de vencimiento de las
obligaciones para evitar penalidades o
incumplimientos?

Variable dependiente: Conciliacidon de
saldos bancarios

Dimension: Oportunidad en la conciliacién
bancaria

Munca

Casi nunca
A veces

Casi siempre
Siempre

1 | iLas conciliaciones bancarias se realizan
dentro del plazo establecido para garantizar
informacion financiera oportuna?

2 | jLainformacion obienida de las conciliaciones
bancarias es utilizada para mejorar Ia
planificacion financiera y Ila toma de
decisiones?

3 | iSe realizan conciliaciones bancarias para
garantizar la exactitud de Ios registros
financieros?

4 | iLa Municipalidad establece politicas sobre 1a
periodicidad de las conciliaciones bancarias
para mejorar la eficiencia financiera?

Dimension: Exactitud en los registros
bancarios

5 | iLos saldos registrados en los libros contables
coinciden con los saldos reflejados en los
estados bancarios?

6 | iSe realizan verificaciones para asegurar que
las transacciones registradas en los sistemas
contables coincidan con los movimientos

bancarios?
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T | iSe detectan errores recurrentes en los
regisiros contables durante la conciliacién
bancaria?

8 | /jSe implementan medidas correctivas para
reducir la ocurrencia de errores en los registros
contables?
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ANEXO 3. Validacion de instrumentos

Validacién de instrumento
Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: JESUS MAMANI MAMANI
2. Cargo e institucién donde labora: DOCENTE UANCV
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacidén: ENCUESTA
4. Autor del instrumento: JUANA SOLEDAD CONDORI CONDORI

II. PUNTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular | Buena gl‘ll 2{, A Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 8l =
0-20% |21-40% [41-60% |61-380% 100%
0
Estd formulado con
1. CLARIDAD lenguaje apropiado X
Estd expresado en
2. OBJETIVIDAD base a la realidad local X
Adecuado al avance
3. ACTUALIDAD Tl il X
. Existe una
4. ORGANIZAGION organizacién légica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades
de estudio X
Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones X
) La esirategia responde
9. METODOLOGIA al  propdsito  del
diagnostico X

III. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

ooooooooooooooooooooooo 0800800000 000000000000000ie0RoePe0s0000Iss st iistenosnionaroorrsoossaccirsssrossvecrras

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L 90 % ]

Lugar y fecha: Juliaca, 04/12/2024

Nonibres y Jpellido { Jesiis Mamani Mamani
rado Académico: Doctor

NI N°: 02425043

v
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Validacion de instrumento
Opinion de experto

I. DATOS DEL EXPERTO

1. Apellidos y Nombres: MARIO HIPOLITO APAZA ROQUE

2. Cargo e institucion donde labora: ESTUDIO CONTABLE

3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ENCUESTA

4. Autor del instrumento: JUANA SOLEDAD CONDORI CONDORI
II. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena {;1 ‘3’1 A Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 8l ~
0-20% |21-40% |41-60% |61-80% 100%
o
I. CLARIDAD B M
enguaje apropiado X
5 Esta expresado en base
% URIGIIRAD, a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Adc.cuuflo al avance de
la ciencia X
4. ORGANIZACION oo NN,
organizacién légica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad X
Adecuado  para  la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades
de estudio X
7. CONSISTENCIA Bésedo en aspecton
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones X
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  proposito  del
diagndstico X

1. OPINION DE APLICABILIDAD; FAVORABLE

D sesevenes sesencesenas D R Y

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lugar y fecha: Juliaca, 04/12/2024

Grado Académlco' Magister Scientiae
DNI N°: 02418919
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ANEXO 4. Tratamiento de datos

VI: Gestidn de tesoreria

WVD: Conciliacion de saldos bancarios

Flanificacion financiera

Administracion de

recursos financieros

Oportunidad de la
conciliacion bancaria

Exactitud en los

Meg

istros bancarios

P11 | P12

P13 (P14

P15 | P16

P17

P18

P21

P22 | P23
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P26 | P27

P28
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ANEXO 6. Coeficiente de correlacion de R de Pearson

Valor Decision
-1 Relacion neqgativa perfecta
08a099 Relacion negativa muy anta
0D6a-079 Relacion negativa alta
D4a-059 Relacion negativa moderada
-02a-039 Relacion negativa baja
0.01a-019 Relacion negativa muy baja
0 Relacion nula
001a019 Relacion positiva muy baja
02a039 Relacion positiva baja
04a059 Relacion positiva moderada
06a0.79 Relacion positiva alta
06a099 Relacion positiva muy alta
+1 Relacion positiva perfecta
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: '/"//(O /2-5

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: JUANA SOLEDAD CONDORI CONDORI
Direccion; PARC. RINCONADA CARIGUITA

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 74230252

Teléfono: 989496463 - email: sole30mela24@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion; V.

DNI/Carné de Extlan_]en V I’axapm‘rc N°: - \
Teléfono: 15 email: = 38

Facultad y/o Escuela de Posgrado: clENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Escuela Profesional o Mencién: CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO

Asesor: Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion | | Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo; GESTION DE TESORERIA Y LA CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMAN — AZANGARO DEL PERIODO 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos): GESTION DE TESORERIA CONCILIACION DE SALDOS BANCARIOS, PLANIFICACION FINANCIERA

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1+2?
1,2

! Indicar si su produccion inteleciual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, deber autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller Titulo [__] 2da Especialidad DMaestria

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su (raduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido ¢l resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, talcs como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceidn de produccion intelectual, entre otros, en ¢l Per( y en el extranjero
por ¢l tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céaceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion més que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D S1, autorizo que se deposite a partir de la [ccha (d/m/a);

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la'vez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacién piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia !
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo, = ('
usted puede elegir entre la opcidén “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion, N
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
I:' Nacional

Linea de investigacion: POLITICA FISCAL Y HACIENDA PUBLICA NACIONAL - P15

7 Lc/

A4

1 # ocdobse b 7025

Firma de Autor huella digital Fecha

100
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