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RESUMEN 

La finalidad primordial de esta investigación fue examinar la consecuencia de 

la administración de inventarios en la liquidez de la Empresa Comercial Ferretera 

Ferretesa, situada en Cusco, durante el año 2022. Se empleó un método de 

investigación cuantitativa, con una orientación descriptiva y un diseño no 

experimental de tipo transversal de naturaleza no experimental. Se emplearon 

métodos de sondeo y estudio de documentos para obtener datos vinculados con las 

dos variables principales: Administrar Inventarios y Liquidez. Los resultados 

principales del estudio revelan que no se llevó a cabo un apropiado Control de 

Inventarios, lo cual afectó la Liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa 

en 2022. Esto se debe a que la administración de inventarios, de la empresa no 

implementó políticas para controlar la inversión en activos realizables. Además, no 

se aplicaron técnicas de control de inventarios para verificar la entrada, 

almacenamiento y salida de estos activos. Tampoco se consideraron las bases de 

valuación necesarias para determinar el valor de los inventarios. En conclusión, en 

esta tesis nos revela que la empresa de estudio a pesar de contar con una Gestión 

de Inventarios, tienen problemas respecto a la rotación de inventarios que ha 

disminuido de 5.10 veces a 4.48 veces y el número de días de inventario en el 

almacén ha incrementado de 70.56 días a 80.31 días respecto al periodo 2022. 

Palabras Clave: Inventarios, Liquidez, Control de Inventarios, Políticas de Control 

de Inventarios, Métodos de Control de Inventarios y Bases de Valuación de 

Inventarios.  
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ABSTRACT 

The primary purpose of this research was to examine the consequence of 

inventory management on the liquidity of the Ferretera Ferretesa Commercial 

Company, located in Cusco, during the year 2022. A quantitative research method 

was used, with a descriptive orientation and a non-linear design. experimental of a 

transversal type of non-experimental nature. Survey and document study methods 

were used to obtain data linked to the two main variables: Manage Inventories and 

Liquidity. The main results of the study reveal that appropriate Inventory Control was 

not carried out, which affected Liquidity in the Ferretera Ferretesa Commercial 

Company in 2022. This is because the company's inventory management did not 

implement policies to control investment in realizable assets. Furthermore, inventory 

control techniques were not applied to verify the entry, storage and exit of these 

assets. Nor were the valuation bases necessary to determine the value of the 

inventories considered. In conclusion, this thesis reveals that the study company, 

despite having Inventory Management, has problems regarding inventory turnover 

that has decreased from 5.10 times to 4.48 times and the number of days of 

inventory in the warehouse. has increased from 70.56 days to 80.31 days compared 

to the 2022 period. 

Keywords: Inventory, Liquidity, Inventory Control, Inventory Control Policies, 

Inventory Control Methods, and Inventory Valuation Ba
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INTRODUCCIÓN 

Es esencial para las empresas de comercio, mantener una gestión eficiente de 

inventarios para administrar de manera efectiva, la existencia del área de almacén; 

ya que no solo le da información de lo que tiene, sino que a su vez le permite 

identificar cual es la mercancía con mayor rotación con rapidez, así como cuales 

escasean y que mercancía requiere de una inversión mayor. 

La administración de inventarios posibilita a las compañías realizar sus operaciones 

de forma eficaz, optimizando los procedimientos internos, optimizando los recursos 

a su disposición y disminuyendo los gastos. Esto implica ventajas económicas para 

la entidad, manifestadas en un aumento de la liquidez. Preservar una liquidez 

apropiada garantiza que la compañía pueda satisfacer sus compromisos a corto 

plazo. Si las empresas carecen de liquidez adecuada, no podrán cumplir sus 

obligaciones inmediatas ni asumir sus obligaciones financieras. 

En caso de que la empresa pueda enfrentar dificultades, a causa de la ausencia de 

un control de inventarios, se propone realizar el estudio titulado: “Influencia del 

control de inventarios en la liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, 

Cusco, 2022”, con la meta de examinar, cómo el control de inventarios afecta la 

liquidez de la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

Para su elaboración, se respeta y se sigue la estructura definida en la Guía para la 

creación de trabajos de investigación orientados a obtener grados académicos y 

certificaciones profesionales por parte de la Universidad, y se detalla lo siguiente:  
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1. El problema: brinda información de la situación problemática, se formula el 

problema, se expone la justificación y se plantean los objetivos. 

2. Marco teórico referencial: se encuentra integrada por la justificación de la 

investigación, el marco teórico inicial y el marco conceptual.  

3. Hipótesis y variables: se presentan las hipótesis del estudio, además de 

identificar las variables y su correspondiente operacionalización.  

4. Procedimiento metodológico: se especifica el diseño, la clase y el método de 

estudio, además de la definición de la población y la muestra. Además, se 

detallan los métodos e instrumentos empleados para la recopilación de 

datos, el diseño para comparar las hipótesis y la matriz de consistencia.  

5. Elementos administrativos: están relacionados con el presupuesto y 

financiación, así como con el calendario de actividades.  

6. Estructura tentativa: se presenta la estructura que se considera en base al 

manual para la tesis. 

7. Referencias bibliográficas: presenta la totalidad de autores que fueron 

considerados y que constituyen la base del presente trabajo de tesis.  
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CAPÍTULO I  

ASPECTOS GENERALES 

1.1 Descripción del problema 

 Vilca (2017), mencionado por Solórzano – Mendoza y Mendoza – Vera (2022) 

señala que la mayor parte de las compañías cuentan con un sistema interno para la 

gestión de inventarios. Esto les permite tomar las medidas adecuadas para 

salvaguardar y mantener el almacenamiento, ya sea de materiales o productos 

finales, requeridos para el servicio que proporciona, la producción y las ventas. La 

falta de una adecuada administración de inventarios no garantiza que la producción 

y la demanda estén adecuadamente balanceadas, lo que conlleva a curvas 

irregulares que pueden impactar a la compañía.  

 El problema generado por un inadecuado control de inventarios es 

actualmente es muy común en las empresas, principalmente por falta de 

conocimiento por parte de los gerentes acerca del control de inventarios llegando a 

tomar decisiones erróneas que implica pérdidas económicas que le puede implicar 

a las empresas un riesgo para su permanencia (Mantilla, 2021). En países como 

Indonesia las empresas usan un modelo de control de inventarios tradicional y 

ejecutado empíricamente, lo que les ha generado dificultades en stock a nivel 

minorista por falta de bienes (Sabila et al., 2018).   
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 Según Angulo-Rivera (2019) precisa que a nivel nacional las empresas 

presentan como principal obstáculo es la ausencia de la información concerniente 

al manejo del inventario lo que les ha implicado tanto tener excedentes como 

pérdidas del inventario las cuales llegan a reflejarse en la parte económica. En 

cuanto a las empresas comercializadoras pequeñas es recurrente las deficiencias 

del control de inventarios, las condiciones de almacenaje son inadecuadas, lo que 

genera costos adicionales, pérdida de mercancía, riesgo de fraude, como 

consecuencia el factor económico se desestabiliza (Campó, 2020).  

 La empresa comercial ferretera, se enfoca en el comercio minorista de 

productos de ferretería, y lleva siete años de actividad comercial, cuyo manejo de 

inventario no es efectivo, al detectarse pérdidas de la mercancía, el personal a cargo 

ni gerente  tienen conocimiento sobre el manejo del inventario ni del importancia 

para la planificación de las adquisiciones, almacenaje, disminución de las ventas, 

exceso de pedidos, actividades fraudulentas, malas prácticas, incumplimiento de las 

normas y estados financieros mal elaborados. 

En la empresa comercializadora de artículos de ferretería, presentan 

constantemente asuntos de control de inventarios, a causa de que no toman en 

cuenta  

1.2. Formulación del planteamiento del problema 

1.2.1. Problema principal 

 ¿De qué manera influye el control de inventarios en la liquidez en la Empresa 

Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022? 
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1.2.2. Problemas específicos 

• ¿Cómo influyen las políticas del control de inventarios en la liquidez en la 

Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022? 

• ¿Cuál es el nivel de influencia de los métodos de control de inventarios en la 

liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022? 

• ¿De qué forma influyen las bases de valuación de los inventarios en liquidez 

en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022? 

1.4. Justificación 

La administración de inventarios juega un papel crucial en cuanto a la liquidez 

de una compañía, dado que se convierte en una fuente de capital de trabajo 

“atrapado” en el ciclo de producción y/o ventas de una compañía. Una gestión eficaz 

de los inventarios, facilita la optimización de este capital de trabajo, prevenir, tanto 

el exceso como la falta, con el fin de alcanzar la satisfacción de la demanda y evitar 

pérdidas en las ventas.   

Teórica 

 Se justifica ya que el desarrollo de la investigación permitirá brindar 

información actualizada relacionada con el control de inventarios y liquidez, 

constituyéndose como una fuente fiable para futuras investigaciones vinculadas a 

futuras investigaciones con las variables en estudio. De igual manera, permitirá 

conocer como es el manejo de los inventarios dentro del rubro de ferretero, para 

que no haya una caída que afecte la liquidez de la empresa teniendo en cuenta que 
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la mercancía existente en el inventario es parte del capital de trabajo y su manejo 

inadecuado puede afectar la solidez empresarial para enfrentar las obligaciones a 

corto plazo. 

Práctica 

 El análisis permitirá establecer la influencia del control de inventarios en la 

liquidez de las empresas, lo cual resultará beneficioso a favor de las empresas que 

enfrentan el mismo problema, con el objetivo de que implementen las acciones 

correctivas requeridas que contribuyan a optimizar lo relacionado con el inventario 

para aumentar los índices de liquidez empresarial.  

Metodológica 

 Desde la perspectiva metodológica la investigación podrá ser utilizada como 

antecedente para futuras investigaciones universitarias que se vinculen con la 

presente investigación. Por otro lado, los criterios aquí considerados permitirán 

realizar una revisión del control de inventarios y cuál es su influencia en la capacidad 

de saldar las obligaciones a corto plazo.  

1.5. Objetivos de la investigación  

1.5.1. Objetivo general 

Analizar de qué manera influye el control de inventarios en la liquidez en la 

Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 
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1.5.2. Objetivos específicos 

Identificar la influencia de las políticas del control de inventarios en la liquidez 

en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

Establecer el nivel de influencia de los métodos de control de inventarios en 

la liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

Determinar la influencia de las bases de valuación de los inventarios en 

liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

1.6. Hipótesis 

1.6.1. Hipótesis general 

Influye el control de inventarios en la liquidez en la Empresa Comercial 

Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

1.6.2. Hipótesis específicas 

Influyen las políticas de control de inventarios en la liquidez en la Empresa 

Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

Influyen los métodos de control de inventarios en la liquidez en la Empresa 

Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

Influyen las bases de valuación de los inventarios en liquidez en la Empresa 

Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022 

1.7. Operacionalización de las variables 

Variable independiente: Control de inventarios 

Variable dependiente: Liquidez 
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Operacionalización de las variables 

Tabla 1 

Cuadro de Operacionalización de las Variables 

Variables Dimensión Indicador Ítems Técnica e 
instrumentos 

Control de 
inventarios 

 

Políticas de control 
de inventarios 

Salida de producto 
Almacenaje 
Entrada de producto 

1, 2, 3, 
4, 5.  

Cuestionario 

Métodos de control 
de inventarios 

ABC 
PEPS 
EOQ 
UEPS 
 
Conteo cíclico 
Precio ponderado 

6, 7, 8, 
9, 10. 

Bases de valuación 
de inventarios 

Métodos de 
valoración 

11, 12, 
13, 14, 
15. 

Liquidez 

Capital de trabajo 𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐 𝑪𝒐𝒓𝒓𝒊𝒆𝒏𝒕𝒆 − 

𝑷𝒂𝒔𝒊𝒗𝒐 𝑪𝒐𝒓𝒓𝒊𝒆𝒏𝒕e 

 

Análisis 
documental Estados financieros Ratios de liquidez  

Prueba ácida 𝐀𝐜𝐭𝐢𝐯𝐨 𝐜𝐢𝐫𝐜𝐮𝐥𝐚𝐧𝐭𝐞 − 
𝑰𝒏𝒗𝒆𝒏𝒕𝒂𝒓𝒊𝒐 𝐩𝐚𝐬𝐢𝐯𝐨 

𝐜𝐢𝐫𝐜𝐮𝐥𝐚𝐧𝐭e 
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CAPÍTULO II  

FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

2.1. Bases teóricas 

2.1.1. Antecedentes de investigación 

Antecedentes internacionales 

 Tibán (2017) realizó un estudio denominado "La administración de 

inventarios y la liquidez de la empresa Improfeico S.A. en Ambato", con el objetivo 

de realizar un estudio sobre la gestión de inventarios que permita la recolección de 

datos para mejorar la liquidez. En su estudio, empleó técnicas de carácter 

cualitativo, cuantitativo, de campo, documentales, exploratorios, descriptivos y de 

correlación. Los descubrimientos señalaron que los empleados de la empresa 

ignoran las políticas y procedimientos necesarios para gestionar y controlar los 

inventarios. Adicionalmente, al evaluar la liquidez, se determinó que a la 

organización le falta la capacidad para satisfacer sus compromisos a corto plazo y 

no hay un orden adecuado en los ámbitos de gestión y ventas.   

 Apolinario (2019) llevó a cabo un estudio sobre la "Gestión de inventarios y 

su liquidez Comecsa SA, Cantón La Libertad, año 2018". Su meta era valorar la 

gestión de inventarios a través de los índices de liquidez; se utilizó una metodología 
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descriptiva, cuantitativa, deducción de análisis e inducción; concluyendo que la 

compañía carece de procedimientos y políticas, el inventario es manejado de 

manera empírica, no se preocupan por conocer ni medir los riesgos financieros y 

económicos; concluyendo que la empresa no registra adecuadamente el inventario, 

en lo que respecta al tipo de gestión aplicado se estableció que la cuenta de 

inventario representa un riesgo de seguridad al momento de querer recuperar la 

inversión, la administración de inventarios es deficiente. 

 Solórzano - Mendoza y Mendoza - Vera (2022) presentaron una investigación 

titulada "La gestión de inventarios y su impacto en la liquidez - Ecuador", con la 

finalidad de analizar la relación entre las variables en análisis; el enfoque utilizado 

fue cuantitativo, exploratorio y no experimental: se descubre que la compañía objeto 

de estudio posee políticas establecidas para la administración y control de 

inventarios, las operaciones llevadas a cabo durante el día se registran el mismo 

día y el inventario está codificado; por otro lado, no existe coherencia entre el 

inventario físico y el digital, ni se registran las cantidades mínimas y máximas del 

inventario, lo que ha sugerido que el stock exceda el límite óptimo; concluyendo que 

las compañías con un correcto control de inventarios maximizan los recursos, 

disminuyen los costos e incrementan la liquidez, dado que se evita el peligro de 

tener más productos de los que se requieren.  

Antecedentes nacionales 

 Ñaupa y Panti (2021), realizaron una investigación acerca de la 

"Administración de inventarios y su influencia en la liquidez Cusco, 2019", con la 
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finalidad de establecer la incidencia entre las variables analizadas en la misma 

compañía. El método empleado fue correlacional causal, básica, cuantitativa, no 

experimental – transversal; obtuvieron un resultado de correlación de Spearman de 

0.705 indica una correlación moderadamente positiva; esto implica que, si se 

administran adecuadamente los inventarios, la liquidez se incrementará. Se 

estableció la importancia de gestionar el inventario para garantizar el stock de 

productos, sin impactar la producción. Se determinó que la administración del 

inventario tiene un efecto significativo en la capacidad de pago, los compromisos de 

pago a corto plazo y, por último, se determinó que las políticas de control interno 

tienen un efecto significativo en la liquidez de la compañía Tahuantinsuyo EIRL.  

 Mantilla (2021), realizó un estudio acerca del "Gestión de inventarios y su 

efecto en la liquidez y rentabilidad del periodo 2019 - 2020, de la compañía de 

lubricantes "El Varón" - Chimbote", con la finalidad de establecer cómo la gestión 

de inventarios influye en la liquidez de la empresa en estudio. El enfoque utilizado 

fue de descripción y correlación, obteniendo como hallazgos, que la empresa 

lubricante El Varón carece de control sobre el inventario, el proceso realizado es 

empírico, los registros son realizados en cuadernos sin ningún tipo de orden, 

tampoco se encuentra la mercancía asegurada contra riesgos, ni con el stock 

necesario; concluyendo que la empresa antes mencionada no tiene establecida 

procedimientos ni políticas que oriente a los trabajadores sobre el adecuado 

desempeño del inventario, en el registro de compras y ventas se presentan 

inconsistencia; no tienen conocimiento del inventario real, los productos no se 
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presentan de manera ordenada, según la prueba de Pearson, se determinó que el 

efecto del control de inventarios en la liquidez y la rentabilidad es insignificante y el 

cambio en la liquidez es negativo, lo que señala que no posee la habilidad para 

satisfacer los compromisos a corto plazo.  

 Japa (2020) realizó una investigación acerca de la "Gestión de inventarios y 

su influencia en la liquidez de la compañía Stylo Lipa S.A.C. – 2019 – S.J.L. Lima", 

con la finalidad de determinar la correlación entre los factores estudiados. El 

enfoque utilizado fue de correlación cuantitativa y no experimental, de naturaleza 

transversal y no experimental. Esto resultó en la prueba estadística de correlación 

de Spearman que no existe una correlación entre la gestión de inventarios y la 

liquidez de la empresa Stylo Lipa SAC.  

Antecedentes locales 

 Gonzalo y Suclle (2022) llevaron a cabo un estudio titulado "Administración 

de existencias y su impacto en la administración financiera de la empresa de 

alimentos Distribuidora Gamar EIRL, Arequipa, 2021", con la finalidad de determinar 

cómo la administración de existencias influye en la administración financiera. Se 

empleó un enfoque cuantitativo, no de experimentación y de tipo transversal, 

centrado en la correlación descriptiva. Los descubrimientos indicaron una 

correlación significativa entre las variables, ya que la prueba de correlación de 

Spearman registró un valor de 0.655, lo que sugiere que la gestión de inventarios 

tiene un impacto positivo y relevante en la administración financiera. 
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Adicionalmente, se observó un impacto considerable en la liquidez y en los 

indicadores financieros.  

2.1.2. Marco Teórico 

2.1.2.1. Inventarios  

Los inventarios son bienes materiales, diseñados para ser vendidos. Estos 

abarcan materias primas, recursos y stock existentes en la entidad que se emplean 

en la generación de servicios y productos para su posterior venta. En resumen, los 

inventarios se relacionan con las reservas en una compañía, dado que conllevan 

recursos inmovilizados que necesitan ser preservados, generando de esta manera 

costos vinculados  (Céspedes, Paz, Jimenez, Pérez, & Pérez, 2017).  

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 relativa a 

Inventarios, los activos comprenden aquellos que se obtienen durante el proceso 

productivo con el propósito de ser comercializados en el curso habitual de las 

operaciones. Además, incluyen materiales o recursos empleados en el proceso de 

producción o en la provisión de servicios.    

Conforme (Stelle, 2013), el inventario se destaca como el recurso más 

esencial, tanto para los comercios mayoristas, como los pequeños. No obstante, 

también representa un elemento de desembolso considerable. Por lo tanto, es 

imperativo examinar detenidamente los costos asociados al inventario, dado que 

estos se reflejan directamente en las finanzas y la gestión de la organización. 

Además, el análisis de los costos de inventario hace permisible a las compañías 

estimar la cantidad de ingresos que pueden producir con el inventario, identificar 
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áreas que requieren modificaciones, encontrar maneras de reducir costos, 

determinar qué proveedores o productos son más beneficiosos y gestionar de 

manera eficiente el capital, entre otros aspectos relevantes. 

(Peña & Silva, 2016) destacan que los inventarios simbolizan los productos 

almacenados que las compañías disponen para satisfacer las futuras demandas de 

los clientes. Por otro lado, (Duran, 2012) detalla que los inventarios se componen 

de productos o stocks que se utilizan como materiales para la producción, recursos 

para las actividades de soporte y productos finales para los servicios brindados al 

cliente. En este escenario, Durán enfatiza que el inventario es uno de los recursos 

más preciados de la compañía, desempeñando un papel crucial en las ventas y 

siendo esencial para la generación de beneficios.  

Conforme Díaz (1999) citado en (Duran, 2012), se describen como el 

volumen de productos que una empresa o compañía conserva en stock en un 

instante concreto, ya sea para utilizarlos en la producción de productos o servicios 

destinados a su posterior comercialización o para la venta tradicional de su 

empresa. Estos inventarios, son el vínculo crucial entre la venta de un producto y 

su producción, constituyendo una inversión significativa que requiere un control 

estricto, ya que son el activo circulante con menor liquidez.  

Los inventarios constituyen activos que generalmente se refieren a los bienes 

comercializados durante la realización de actividades económicas. Estos se definen 

como los elementos presentes en la empresa u organización, manifestados como 
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materiales o recursos, que contribuyen de forma directa e indirecta en la fabricación 

o comercialización de bienes o servicios (Sinesterra, 2016). 

Los inventarios se refieren a productos tangibles utilizados en la producción 

de servicios o bienes, que incluyen productos finales, productos en proceso, 

materias primas, repuestos y/o accesorios en diversas industrias. La correcta 

gestión de los inventarios es vital para todas las empresas que venden productos o 

servicios, y se reflejan en los estados financieros de la organización (Infantes, 2019). 

De acuerdo a (Asencio, González, & Lozano, 2017), mantener un nivel apropiado 

de inventario es crucial para evitar posibles costos de almacenaje o pérdidas por 

deterioro debido a excedentes, elementos que impactan directamente en la 

rentabilidad de la empresa.  

Conforme a (Osorio, 2013) y (López, Gómez, & Acevedo, 2012) los 

inventarios no solo representan productos que requieren venta, sino que las 

decisiones adecuadas de administración en el control aseguran la venta de los 

productos, evitando problemas como altos porcentajes de productos vencidos, 

devoluciones a proveedores, disminuciones o inconsistencias con el inventario 

contable, evitando pérdidas económicas.  

Clasificación de los inventarios. 

Según (Vélez, 2013), Los inventarios consisten en bienes físicos producidos 

para la venta en las actividades de mercado actuales de la empresa o destinados a 

ser utilizados en la fabricación de productos o servicios, destinados en última 

instancia a la venta futura. Esta categoría incluye materias primas, productos 



29 

 

parcialmente terminados, productos terminados disponibles para la venta, así como 

los materiales, repuestos y accesorios utilizados en la producción de estos bienes 

o la prestación de servicios. Además, abarca tanto el embalaje como la 

manipulación, junto con la gestión del movimiento de inventario. 

a) Inventario Inicial: en el campo de la contabilidad, se refiere al valor de las 

reservas de productos en los inventarios al comienzo del periodo contable. Esta 

pieza se pone en marcha al establecer el control de inventarios en el Mayor 

General a través de una perspectiva especulativa. Luego, se mantiene 

inalterable hasta la finalización del periodo contable, fecha en la que se cierra a 

través de un impuesto al valor de las ventas o directamente a los ingresos y 

costos. De acuerdo con Ayala (2015), este inventario se realiza al inicio de una 

actividad económica y representa la cantidad de stock de productos que la 

compañía posee al inicio de un periodo tributario. Usualmente, ocurre al inicio 

del periodo contable, coincidiendo con la fecha en que la compañía inicia su 

nuevo ciclo económico.  

b) El Inventario Actual (Final): Se lleva a cabo al final del período contable e 

implica una evaluación integral del inventario físico de la empresa y la valoración 

de sus productos. Al comparar este inventario con el inventario inicial y tener en 

cuenta las compras y ventas netas durante el período, podemos determinar las 

ganancias o pérdidas brutas de las ventas para ese período de tiempo en 

particular. La gestión eficaz del inventario comienza con el establecimiento de 

un departamento de compras responsable de supervisar la adquisición del 
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inventario a través de un proceso de compra sistemático. Ayala (2015), en 

cambio, indica que este inventario, incluye todos los productos diseñados para 

ser brindados a los clientes y que están preparados para ser vendidos. Los 

productos finales son los componentes que se han producido totalmente, 

conforme a los requerimientos del cliente y están preparados para ser enviados. 

Es crucial subrayar que el producto final de una compañía no siempre coincide 

con el producto final que el cliente necesita. Por otro lado, este producto final 

puede transformarse en un envío para otra compañía.   

c) Inventario físico: La puesta en marcha del inventario físico implica la 

identificación de los elementos necesarios para garantizar la provisión de 

productos en la compañía, efectuando un control constante de los niveles de 

inventario en el almacén. (Ayala, 2015). Este proceso implica la representación 

tangible de todos los bienes reales de la compañía, subrayando la evaluación 

de cada uno de los diferentes productos presentes. La presentación y gestión 

del inventario físico se lleva a cabo mediante una lista detallada, en la que se 

asignan valores monetarios a los productos.  

d) Inventario en tránsito: Un flujo constante de transferencias de inventario entre 

varias ubicaciones, incluso desde los proveedores hasta las instalaciones de 

fabricación, desde la fábrica hasta el almacén y desde el almacén hasta un 

centro de distribución o directamente a los consumidores. (Zapata, 2014). Estos 

productos están relacionados con la conservación del grado de rendimiento 

productivo de una compañía, particularmente en lo que respecta al transporte. 

Además, este término se refiere a una serie de materiales que facilitan el 
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transporte de un producto final, aunque es crucial destacar que estos materiales 

no pueden ser medidos de forma precisa en términos de cantidad, durante la 

implementación de un producto.  

Tipos de inventarios. 

Según Pérez y Wong (2018), hay diversas clases de inventarios dependiendo 

del tipo de entidad. Estos abarcan los reservorios de materias primas, que contienen 

los materiales esenciales utilizados en la producción de un artículo. Además, hay 

inventarios de productos intermedios, que representan los materiales que pasan por 

distintas etapas del proceso productivo. Además, se refiere al stock de materiales, 

que incluye los productos finales que se utilizarán en la etapa final del proceso. 

Finalmente, se encuentra el stock de productos terminados, que abarca todos 

aquellos que han concluido su proceso de producción y están listos para ser 

comercializados.   

La importancia de los inventarios es un elemento fundamental en general 

para todos fabricantes, y su magnitud difiere significativamente entre diversos 

sectores industriales. La estructura de esta sección del activo abarca una amplia 

gama de artículos, razón por la cual (Arias C. , 2004) precisa que los inventarios se 

han categorizado según su función en los siguientes tipos: 

a) Materia prima: Existen diversas categorías de artículos, como las Materias 

Primas, que participan en todas las actividades industriales y se someten a 

procesos para dar lugar a un producto final. Se clasifican como aquellos 

materiales que desempeñan un papel crucial en la producción, ya que se utilizan 
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en cantidades significativas en la creación del producto terminado. Por otro lado, 

incluye aquellos productos que se someten a procesos de producción y que, al 

concluir dicho proceso, se convierten en un producto final.  

b) Inventarios de productos en procesos: La documentación de productos en 

fase de proceso engloba la totalidad de elementos que participan en la fase 

operativa actual de producción. Estos constituyen productos en un estado 

intermedio de finalización, ubicados en una fase intermedia del proceso y 

sometidos a la utilización de trabajadores directos y a los gastos indirectos 

relacionados, vinculados al proceso productivo en un instante específico. Una 

particularidad del inventario de producción en proceso, reside en su incremento 

gradual de valor, mientras atraviesa la transición de la materia prima al producto 

final, resultado directo del progreso del proceso de producción.   

c) Inventario de productos terminados: Este grupo incluye los productos que se 

han comercializado, trasladados del área de producción al almacén de productos 

finalizados, ya que han llegado a su nivel final de finalización. Cuando se lleva a 

cabo el inventario físico, estos productos todavía se encuentran en los 

almacenes, lo que significa que no se han vendido hasta ahora. La cantidad del 

inventario de productos acabados, tiene una relación directa con las ventas, o 

sea, su volumen se establece en función de la demanda del mercado.  

d) Catálogos de materiales y recursos: La documentación relacionada con los 

insumos y suministros comprende:  
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• Principales materias primas, cuyas características difieren, dependiendo del tipo 

de industria. Un caso significativo en el sector de la cerveza, serían las sales 

empleadas en el tratamiento del agua. 

• Productos de consumo diseñados para la operación de la industria, entre los 

cuales los más cruciales son aquellos empleados en las operaciones, como los 

combustibles y lubricantes, que poseen una significativa importancia en el 

entorno industrial. 

• Artículos y materiales destinados a la reparación y mantenimiento de 

maquinaria y dispositivos operativos. La gestión adecuada de los artículos de 

reparación, dada su considerable volumetría, se vuelve imperativa. La 

disponibilidad de estos elementos varía basado en las demandas particulares de 

la industria. 

Control de inventarios. 

 Hace referencia a la gestión que se ejerce sobre los inventarios la cual 

plantea tanto oportunidades como desafíos para áreas que forman parte de una 

empresa entre las cuales se encuentran: la comercialización, finanzas y producción. 

Si las organizaciones implementan un correcto control de inventarios puede reducir 

la escasez de materiales y, en consecuencia, disminuir el capital que la empresa 

invirtió. Por otro lado, les da la posibilidad a las empresas de producir o adquirir 

mayor cantidad de productos por lo que costo es más económicas, reduciendo 

finalmente, el costo de producción final (Carro, Investigación de operaciones en la 

administración, 2014). 
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Según Carro y González, (2010), plantean que la naturaleza de las demandas 

impuestas a los artículos en un método de control de inventario específico es un 

elemento determinante. Una distinción relevante entre las distintas tipologías del 

inventario radica en, si la mercancía en asunto, está expuesto a una exigencia 

dependiente o independiente.  

De acuerdo con Molina (2015), Los conceptos antes mencionados nos 

permiten caracterizar efectivamente la gestión de inventarios como la supervisión 

competente de los bienes disponibles, considerando varios factores, incluidos los 

gastos relacionados con el mantenimiento de existencias, el análisis de las cadenas 

de suministro, la evaluación de la rotación de productos y los posibles 

inconvenientes de no satisfacer las demandas de los clientes con prontitud. Es un 

tema complejo en sí mismo, ya que demanda la coordinación de las demandas de 

diferentes áreas para lograr una administración efectiva y eficiente.  

Según las directrices de Zapata (2014), la administración supervisa la gestión 

de inventario para evaluar eficazmente la eficiencia y eficacia operativa, al mismo 

tiempo que garantiza la exactitud de los datos financieros y el cumplimiento de las 

regulaciones, políticas y leyes aplicables en actividades específicas. 

La realidad en cada una de las organizaciones pone en evidencia que 

establecer políticas a nivel interno resulta difícil, y la implementación de una 

herramienta que incorpore a la mayoría de los departamentos es percibida como 

una tarea delicada. Por lo tanto, el departamento de compras para que el flujo de 
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suministro sea continuo debe asegurarse de adquirir las cantidades necesarias 

(Molina, 2015). 

Conforme (Vermorel, 2013), se resalta que el manejo del inventario abarca 

varios aspectos prácticos, que comprenden la administración del inventario, la 

documentación exacta la información sobre las cantidades y ubicaciones de los 

productos, además de la optimización constante de los recursos. Este ámbito 

abarca dos áreas fundamentales: la gestión del inventario, estrechamente ligada al 

software de gestión en entornos computarizados, para mantener un alto rendimiento 

y la mejora del inventario, que busca minimizar costos, tales como los de 

almacenaje y situaciones de escasez, ante la incertidumbre de la demanda. La meta 

de la optimización del inventario es maximizar el rendimiento financiero de la 

compañía.   

Según (Espinoza, 2011), desde un punto de vista gerencial, la gestión de 

inventarios se destaca como un activo crucial en las prácticas de gestión modernas. 

Esta herramienta permite a las empresas y organizaciones adquirir información 

sobre los volúmenes de productos destinados a la venta en lugares y horarios 

designados. Además, agiliza la supervisión de los requisitos de almacenamiento 

esenciales en múltiples sectores. 

Acorde a las aseveraciones de (Aguilar, 2005), se destaca que la gestión de 

inventarios a menudo se descuida en la gestión de micro y pequeñas empresas. En 

este contexto, la carencia de registros formales, responsables designados, políticas 
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específicas o sistemas que faciliten esta tarea, contribuye a la falta de atención 

hacia una labor que, a pesar de su aparente sencillez, se revela como tediosa. 

(Malca, 2016) El control de inventario se refiere a la recopilación de 

procedimientos, pautas, estándares y políticas que la administración aplica en el 

almacén para proteger los niveles de existencias, cumplir con los objetivos 

organizacionales y mejorar tanto la eficiencia como la eficacia. 

De acuerdo con (Mindiolaza & Campoverde, 2012), la gestión de inventario 

dentro de una empresa se refiere al enfoque sistemático de rastrear y mantener 

eficazmente el stock de productos del almacén. Su objetivo principal es satisfacer 

las demandas de los clientes y al mismo tiempo garantizar la entrega de bienes y 

servicios de alta calidad en condiciones óptimas. 

Un sistema sólido de gestión de inventario brinda información precisa a la 

gerencia sobre los costos asociados con el inventario y los productos obsoletos. 

Además, simplifica el proceso de adquisición de información precisa sobre las 

cantidades físicas disponibles para la compra. Se reconoce que establecer 

controles internos para mejorar la gestión eficaz de las operaciones, junto con una 

comprensión profunda de los procesos y la conciencia de los factores externos que 

podrían afectar las operaciones, conduce a una mejor eficiencia del control. de 

reservas.(Angulo-Rivera, 2019). 

La aplicación de controles en los inventarios, permite que la empresa lleve a 

cabo sus tareas de forma fiable, previniendo el derroche de recursos. Esto conduce 

a la integración efectiva de los distintos procedimientos realizados para conseguir 
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el producto final, fomentando de esta manera, el desarrollo, la optimización de 

recursos y la optimización de la eficiencia de la organización. Estas medidas 

favorecen el logro de los objetivos de la organización, produciendo ventajas 

compartidas que incrementan sus ingresos y la ubican en una posición competitiva 

en el mercado (Pavón, Villa, & Rueda, 2019). 

Otro elemento a destacar corresponde a las ventajas y desventajas que 

implica implementar un adecuado control de inventarios, respecto a ello a 

continuación se detallan:  

Ventajas 

 Entre las ventajas o beneficios derivados de una gestión adecuada de 

inventarios se encuentran: 

1. Eficiencia Operativa: Mantener un manejo preciso de existencias refleja la 

eficiencia de una empresa. 

2. Datos Precisos para Aprovisionamiento: Facilita la disponibilidad de datos 

precisos y necesarios para el aprovisionamiento de mercaderías, evitando 

excesos o faltantes. 

3. Reducción de Tiempo y Costos: Fomenta la reducción notable de tiempo 

y costos en el proceso de abastecimiento.  

4. Alineación con Actividades de Abastecimiento: Facilita la ejecución de 

tareas de suministro, conforme a las pautas fijadas por la entidad en sectores 

como producción, elaboración y ventas.  
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5. Gestión de Materiales Dañados: Facilita la identificación y gestión de 

materiales directos dañados, así como aquellos con un bajo movimiento 

(Huilcañahui, 2020). 

Desventajas 

Algunas desventajas o problemas, según (Laveriano, 2010) que 

generalmente ocurren en la entidad, si no se logra tener un control apropiado de 

las existencias, las siguientes son:  

a) Envergadura de Inventario: En oportunidades, las empresas acumulan 

grandes volúmenes de mercancía para garantizar la venta, generando costos 

elevados de almacenamiento, aumento de pérdidas y deterioro de productos, lo que 

afecta su calidad. Sin embargo, la falta de inventario puede amenazar la conclusión 

de ventas, perder clientes o llevarlos a optar por otras empresas que satisfagan sus 

menesteres (Chávez & Agueda, 2015). 

b) Decomiso de Artículos: La administración ineficaz de los inventarios, 

frecuentemente conduce a hurtos, siendo los trabajadores o incluso clientes, los que 

realizan este acto, denominado “robo hormiga. Esto provoca una elevación en los 

gastos.  

c) Mermas: La degradación o reducción de materiales afecta negativamente 

el costo de ventas, pudiendo impactar en las ganancias. Algunos autores sugieren 

que una merma admisible podría oscilar entre el 2% y el 30% del valor del inventario, 

aunque la ideal sería del 0%. 
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d) Desorden en los Inventarios: La ausencia de orden en los inventarios 

conlleva pérdidas significativas para la organización, dado que dificulta determinar 

con precisión la existencia en el almacén, lo que conduce a adquisiciones 

desmedidas o a la incapacidad de conseguir los materiales requeridos.  

e) Sistemas de Almacenamiento Inventario: La determinación de las 

capacidades para almacenar o vender productos en una entidad, se relaciona con 

la administración de flujos físicos, convenios con vendedores y distribuidores, y 

costos disponibles para mantener un balance eficaz entre la demanda de inventarios 

y los costos relacionados, previniendo desacuerdos y garantizando la disponibilidad 

de bienes.  

Importancia del control de inventarios. 

 El objetivo principal del inventario es suministrar a la compañía los materiales 

necesarios para su funcionamiento continuo y duradero. Este factor generalmente 

es de gran importancia en el activo circulante, no sólo en términos de volumen, sino 

también, porque de su administración se originan las ganancias de la compañía. Por 

lo tanto, la implementación de un sistema de control interno apropiado para el 

inventario se convierte en esencial, ya que proporciona múltiples beneficios. Entre 

estas ventajas se encuentra la reducción de costos financieros elevados asociados 

al mantenimiento de cantidades excesivas de inventario.  Además, ayuda a reducir 

el peligro de fraudes, hurtos o daños materiales, previniendo posibles pérdidas de 

ventas a causa de la escasez de productos. También, previene o reduce las 

pérdidas provocadas por la disminución de precios y disminuye el gasto vinculado 



40 

 

a la adquisición del registro físico anual del inventario físico  (Ortega, Padilla, Torres, 

& Ruz, 2017). 

Conforme (Velásquez, 2018), en la gestión preventiva de inventarios, resulta 

crucial comprender la cantidad o los niveles de inventario requeridos en el almacén, 

para enfrentar de manera precisa, las variaciones en la oferta y demanda del 

mercado. Esto facilita la disponibilidad del material o producto requerido por el 

cliente y, por ende, previene pérdidas de potenciales ventas. No obstante, el exceso 

de stock conlleva inconvenientes y problemas en el almacén, afectando la 

clasificación adecuada de productos, utilizando espacios que podrían destinarse a 

otros artículos, generando costos adicionales por almacenamiento, incentivando la 

obsolescencia de los productos, entre otros. En este escenario, la supervisión 

preventiva de inventarios, se establece como un método crucial, para satisfacer de 

manera adecuada la demanda durante el periodo de sustitución.  

Políticas de control de inventarios. 

Las pautas de inventario pueden ser vistas como uno de los principios más 

importantes para la compañía, en cuanto al proceso de toma de decisiones, ya que 

una política adecuadamente estructurada facilita la gestión de los inventarios de 

manera eficiente.  

Además, en conformidad (Gutiérrez & Vidal, 2008), para que las directrices 

de inventarios sean diseñadas correctamente, es necesario saber el origen de la 

demanda, así como si dicha demanda es dependiente o independiente y dar 

respuesta a las siguientes interrogantes: 
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• ¿Cuándo realizar un pedido y cuánto cantidad pedir? 

• ¿Con qué frecuencia se debe realizar el inventario? 

En cambio, las políticas de gestión de inventarios, deben considerar ciertos 

criterios que se detallan a continuación:  

• Costes. 

• Grado del servicio. 

• Tiempo para reabastecer o Lead time. 

• Característica de la mercancía 

• Limitaciones del abastecedor. 

• Patrón de la demanda (Leal, 2018). 

Métodos de control de inventarios. 

Las estrategias eficaces de gestión de inventario son esenciales tanto para la 

administración empresarial como para mejorar la eficiencia de la cadena de 

suministro. Entre las técnicas más importantes para la administración de inventarios 

se encuentran:  

1. Método ABC: implica clasificar los productos se clasifican en categorías 

según su cantidad y valor: a) Artículos A: su valor es del 80% por lo que 

se considera de alto valor y lo conforman el 20 % del inventario. b) 

Artículos B: la frecuencia de las ventas tiene un nivel moderado representa 

el 40% del total y 15 % del valor. c) Artículos C: representa solo el 5% del 

valor, constituido por el 40% del inventario, también son los de menor costo 
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y, la que más ventas tiene. La metodología ABC es permite la identificación 

sencilla de los productos de la mercancía cuyo impacto financiero es 

mayor. Los porcentajes pueden varían de acuerdo con la diversidad de la 

jerarquía.  

2.  Método PEPS: Conocido como lo primero que entra, lo primero que sale, 

este enfoque se basa en la identificación y venta de los productos más 

antiguos en el inventario antes que los más recientes. Es especialmente 

útil cuando se manejan productos perecederos, ya que permite mantener 

una rotación constante y evitar el deterioro de la mercancía. 

3. Método EOQ: hace referencia a la cantidad económica de pedidos, se 

utiliza para determinar el número óptimo de pedidos que permita reducir 

considerablemente los costos de inventario. Esta metodología se 

fundamenta en asumir que la demanda es conocida y constante, el uso es 

recurrente y los pedidos se efectúan apenas se inaugura el inventario 

estable. La meta es mantener un nivel de inventario estable al efectuar 

pedidos adecuados de la cantidad económica de pedidos.  

4. Método UEPS: la distinción entre este método y el método PEPS, es que 

este enfoque implica que primero se vendan últimos artículos en ingresar 

o los más recientes. Este método es especialmente adecuado para 

empresas con inventarios relativamente pequeños y productos que no 

tienen fecha de caducidad. Entre sus ventajas está que son reflejados los 

más recientes en los costos de los productos.  
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5. Conteo cíclico: implica llevar a cabo conteos regulares de un segmento del 

inventario, y puede utilizarse en conjunto con el método ABC, asignando 

una frecuencia de conteo diferente a cada categoría. Esto contribuye a 

mejorar la precisión en el control del inventario, permitiendo que se detecte 

posibles discrepancias a tiempo, sin la obligación de llevar a cabo un 

recuento total en cada situación.  

6. Método del precio ponderado: Este enfoque se enfoca en calcular los 

precios sin tener en cuenta la fecha en que los productos fueron 

introducidos o reiterados. Su cálculo resulta fácil: sólo requiere que se 

multiplique el precio por la cantidad y finalmente los resultados se suman. 

En cada lote se repite el proceso (Rodriguez, 2021).  

Bases de valuación de inventarios. 

 La valoración facilita la determinación correcta del costo de venta y la 

proyección precisa del inventario final en el estado financiero actual. Según (Sauza 

et al., 2016), existen diversos métodos para la valoración de inventarios: Lo correcta 

valuación del importe de costo de producción o venta, enfrentado a la entrada 

correspondientes al tiempo determinado y que se reflejan en el estado de ganancias 

y pérdidas.  

1. La correcta valoración del inventario final, que se incorporará como un 

componente esencial del balance general o estado financiero. Elementos de 

administración para el control de inventarios. 
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Según Peña & Silva (2016), es acerca de los componentes que se han 

dividido en componentes internos y externos, los cuales pueden influir en estas 

decisiones.     

a) Factores internos: Estos elementos internos que influyen en la 

administración comprenden:  

Manejo de compras: Esta gestión desempeña un papel crucial en la 

supervisión del inventario, garantizando que las materias primas, los 

suministros y los repuestos necesarios estén disponibles en cantidades 

suficientes, cumplan con los estándares de calidad, sean rentables y se 

entreguen puntualmente para respaldar las operaciones en curso. 

Gestión de la demanda: comprender las características y la dinámica de la 

demanda requiere el uso de modelos de pronóstico y estrategias de gestión 

adecuadas para regular el inventario en cuanto a cantidad, momento de los 

pedidos y niveles de existencias. 

La gestión de almacenes abarca la supervisión del inventario, asegurando la 

disponibilidad óptima de los productos a través de diversas actividades, 

incluida la recepción, organización, salvaguardia y envío eficiente de 

mercancías. 

La gestión de datos desempeña un papel vital para garantizar registros 

operativos precisos, agilizar el seguimiento de productos en el inventario, 

facilitar la toma de decisiones informadas y mejorar la eficiencia general. 
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La gestión de recursos desempeña un papel crucial al garantizar la asignación 

oportuna de los recursos financieros necesarios para la adquisición de 

materiales, asegurando así su disponibilidad cuando sea necesario. 

Control de la gestión: Respecto a la evaluación de las prácticas internas de 

gestión de inventarios, orientada a implementar acciones correctivas y mejorar 

la eficiencia cuando se identifican errores. 

b) Factores externos: 

Se analizan los componentes internos clave dentro de las organizaciones para 

evaluar la gestión de los sistemas de inventario, teniendo en cuenta también 

los factores externos que influyen en los procesos de toma de decisiones. Los 

elementos clave que influyen en la gestión de inventario en diferentes 

organizaciones consisten en: 

Graduaciones de inflación: El aumento sostenido y amplio en los costos de los 

productos afecta la gestión de inventarios, limitando la inversión debido a la 

falta de liquidez económica. Es imprescindible asignar más recursos a la 

misma cantidad de productos, y la capacidad de adquisición de los 

consumidores se reduce, impactando la demanda de productos ya existentes 

en el sector.  

Control de divisas: La normativa cambiaria incide en las decisiones de la 

organización, vinculadas a la administración de existencias, dado que la 
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escasez de divisas suficientes, restringe la adquisición de productos 

necesarios, lo cual provoca un incremento en los índices de escasez.  

Regulación de precios: El impacto de la regulación de precios, se encuentra 

en que, de acuerdo con los empresarios venezolanos, los precios 

establecidos, no abarcan los gastos de producción, desalentando la actividad 

productiva de los sectores regulados y provocando un incremento en los 

índices de escasez.  

Limitaciones de suministro: La incapacidad de proveedores y productores para 

vender sus productos en la cantidad requerida, es el efecto adverso final 

debido a los factores previamente mencionados, esto se suma al aumento en 

los costos de los productos de escasez de existencias, debido a la 

especulación.  

2.1.2.2. Liquidez 

  La liquidez es fundamental para que las empresas y organizaciones puedan 

evaluar su situación en relación a los agentes económicos, tanto internos como 

externos, y determinar su capacidad para cumplir con los compromisos adquiridos. 

Hace referencia a la capacidad de transformar los recursos disponibles en dinero y 

poder hacer frente a los compromisos. Para evaluar la liquidez, las empresas deben 

calcular la relación entre los pasivos y los activos corrientes, así como considerar 

las cuentas destinadas a cubrir las obligaciones en un plazo determinado (Flores, 

2014). 



47 

 

La capacidad de una compañía para gestionar sus compromisos a corto 

plazo, a medida que vencen, se denomina liquidez. (Gitman J. , 2000). Conforme 

(Rubio, 2014) en su Manual de Análisis Financiero, se determina que la liquidez a 

corto plazo de una compañía se evalúa en función de su habilidad para satisfacer 

sus responsabilidades diarias. En este escenario, la liquidez alude a la capacidad 

inmediata de convertir los activos en dinero o generar disponibilidad para cumplir 

con los compromisos a corto plazo.  

(Arias R. , 2009) añade que la capacidad de la compañía para cumplir con 

sus obligaciones a corto plazo, como impuestos, créditos, intereses, entre otros, se 

refleja a través de la liquidez. Dado que la liquidez juega un papel crucial en la 

capacidad de las entidades para cumplir con sus compromisos, conforme se 

vencen, los acreedores exhiben un interés significativo en sus ganancias. Un bien 

se clasifica, como más líquido, cuando su transformación a dinero en efectivo es 

más sencilla, como sucede con el dinero en efectivo; por otro lado, si la 

transformación es más lenta, como sucede con el inventario que necesita venta, y 

si se efectúa a crédito, en función del tiempo de cobro, se clasifica como menos 

líquido 

Es fundamental que las empresas posean un entendimiento total de su 

liquidez, pues esto, les facilita evaluar su habilidad para cumplir con sus 

compromisos y valorar las oportunidades de inversión durante el desarrollo de su 

actividad económica. (Flores, Ánalisis e interpretación de los estados financieros, 

2013). Conforme Palomares y Peset (2015), la liquidez hace referencia a los activos 
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líquidos y flujos de una compañía, tales como, las cuentas por cobrar y los 

productos, que tienen la capacidad de transformarse rápidamente en dinero para 

satisfacer los compromisos dentro de los tiempos fijados.  

En contraposición, Gitman y Zutter (2012) resaltan que la liquidez se enfoca 

particularmente en la habilidad de las organizaciones para afrontar los compromisos 

a corto plazo que necesitan ser abonados en un instante específico. Además, indica 

que la liquidez influye de manera considerable en los problemas financieros y puede 

ser un indicativo previo de problemas en el flujo de caja, lo que puede anticipar 

posibles fallos en las compañías. La liquidez está íntimamente vinculada con la 

solidez financiera, es decir, la capacidad para saldar las obligaciones de manera 

eficiente.  

El indicador de liquidez de solvencia opera junto a dos elementos que 

interactúan de forma complementaria con este indicador: el tiempo necesario para 

transformar los activos en dinero y la incertidumbre en relación al tiempo y al valor 

de transformación de los activos en dinero. (Peña, 2016).   

𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

𝑝𝑎𝑠𝑖𝑐𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
 

Cabe destacar que según (Solórzano-Mendoza & Mendoza-Vera, El control 

de inventarios y su impacto en la liquidez de la distribuidora "Miguel Sebastián" 

Manabí- Ecuador, 2022) Si el inventario se puede convertir en efectivo más 

rápidamente, indica liquidez, lo que refleja la capacidad de la empresa para cumplir 

con sus obligaciones a corto plazo. La facilidad para convertir los inventarios en 
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efectivo desempeñará un papel crucial para abordar las necesidades inmediatas y 

cumplir con las obligaciones que surjan a lo largo del año. 

Capital de trabajo. 

 De acuerdo con Brigham (1999), citado por García-Aguilar et al. (2017), el 

término "capital" es originaria del contexto de un comerciante itinerante 

estadounidense conocido como el "pacotillero". Este comerciante recorría diferentes 

pueblos con una carreta llena de mercancías para vender de puerta en puerta. Estas 

mercancías eran consideradas su capital de trabajo, ya que al ser vendidas 

generaban ganancias. Los activos fijos del pacotillero eran su carreta y su caballo, 

que eran financiados con su capital propio, mientras que para comprar la mercancía 

requería solicitar préstamos. 

 También se le denomina fondo maniobra, aludiendo a la inversión realizada 

por una empresa en recursos a corto plazo (García-Aguilar et al., 2017). De acuerdo 

con Gitman y Zutter (2012), se define como la discrepancia entre los activos 

corrientes y las deudas corrientes de la entidad. Por otro lado, Weston y Brigham 

(2000) caracteriza el capital operativo, como la diferencia entre los activos en línea 

y las obligaciones en línea de la empresa.  

Según (Archel, Lizarraga, Sánchez, & Cano, 2016), el capital de trabajo se 

define como la diferencia entre activos corrientes y pasivos corrientes, indicando la 

porción de activos corrientes que permanece disponible después de satisfacer 

compromisos financieros a corto plazo. En esencia, el capital de trabajo denota los 

fondos que una empresa asigna a sus activos a corto plazo, como efectivo, valores 
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negociables, cuentas por cobrar e inventario, todos los cuales constituyen la base 

del negocio. Cuando una empresa posee mayores activos que pasivos, logrará un 

capital de trabajo neto positivo. La mayoría de las empresas funcionan en este nivel, 

que está directamente asociado con sus respectivas industrias. 

𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 

Desde una visión distinta, (Morales, Morales, & Alcocer, 2014) explican: la 

habilidad de las compañías para satisfacer sus obligaciones presentes o futuras, se 

evalúa a través de la liquidez. Después, se enfoca en que este estudio se 

fundamenta en el análisis de los activos y pasivos circulantes que conforman la 

estructura de la organización, empleando los siguientes indicadores financieros. 

Basándose en las expresiones de  (Nava, 2009), indica que la liquidez en una 

empresa, conlleva el cumplimiento de las responsabilidades y la solvencia 

demuestra la capacidad para satisfacer dichos compromisos. Esto implica que la 

liquidez de una compañía necesita previamente su solvencia 

Sin embargo, la liquidez se refiere a la habilidad de una empresa para 

efectuar pagos inmediatos a sus acreedores. Por otro lado, la solvencia indica la 

capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, 

evidenciada por la presencia de activos que la empresa puede utilizar para cumplir 

con las obligaciones adquiridas en un periodo breve.  
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Estados financieros. 

Son un espejo de las tareas cotidianas de una entidad, exhibiendo todas las 

operaciones y operaciones que lleva a cabo. Estos se condensan en una 

configuración denominada estado financiero. Los datos utilizados para elaborar los 

estados financieros provienen de registros contables, que reflejan la rentabilidad de 

la entidad. Estos informes financieros se presentan trimestralmente, 

semestralmente o anualmente. (Elizalde, 2019). 

Además, Estupiñan (2012) señala que los estados financieros se elaboran 

con la finalidad de ofrecer datos generales. Esto incluye los estados financieros 

consolidados, cuya preparación y presentación se debe realizar al menos una vez 

al año, y están destinados a cubrir las demandas de información comunes de una 

extensa gama de interesados.  

De forma parecida, Tamayo y Escobar (2008) definen los estados 

financieros, que son los datos generados al final de un periodo determinado y están 

diseñados para ser conocidos por un público no especificado. Su meta es satisfacer 

el interés público, mediante la valoración de la habilidad económica para generar 

flujos de recursos beneficiosos. Los estados financieros deben caracterizarse por 

ser claros, imparciales, de fácil acceso y estar alineado con los principios de 

contabilidad. Hacen referencia a los informes financieros fundamentales y 

consolidados como modelos de informes financieros de uso general.  

Según lo determinado en los estándares internacionales de información 

financiera establecidos en las Normas Internacionales de Información Financiera. 
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(NIIF, 2009), Los estados financieros están diseñados para ofrecer información 

general que cumpla con los requisitos típicos de una amplia gama de usuarios, 

incluido el público en general, los acreedores y los empleados. En consecuencia, el 

objetivo de los estados financieros es brindar información sobre el estado financiero, 

el desempeño y los flujos de efectivo de una entidad, con la intención de ayudar a 

los usuarios a tomar decisiones económicas informadas. 

Según (Catácora, 2012), la información financiera es el resultado principal 

del proceso contable integral que se lleva a cabo dentro de una empresa. Se puede 

afirmar que casi todas las decisiones económicas y financieras que afectan a una 

organización se basan en sus estados financieros. La generación y difusión de datos 

requiere que estos informes se ajusten a estándares globales específicos, 

independientemente de la naturaleza de las operaciones de la empresa. 

En este entorno, (Horngren, 2007) hace referencia a los estados financieros 

como la exposición organizada de la condición y el desempeño de la entidad. La 

elaboración de estados financieros implica una responsabilidad considerable, 

debido al propósito que persiguen, aunque en ocasiones este fin puede pasar 

desapercibido. Estos estados habilitan a diversos usuarios para obtener información 

financiera de la compañía, la cual sería difícil de obtener de otra manera.  

Prueba ácida. 

Hace referencia a un indicador financiero empleado para evaluar la liquidez 

de una entidad, su capacidad de reembolso y realizar tareas vinculadas al análisis 
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financiero. "El test ácido, también denominado ratio corriente, es un coeficiente 

contable que refleja la liquidez a corto plazo de una compañía” (López J. , 2020). 

Este ratio o prueba proporciona una visión acerca de la capacidad de una 

organización para gestionar las obligaciones a corto plazo, a través de la utilización 

de sus activos más líquidos. Es una prueba crucial para evaluar si vale la pena 

establecer una relación comercial como cliente con una organización, ya que 

proporciona datos acerca de la probabilidad de experimentar retrasos en las 

cancelaciones que le corresponde o llegar a incumplir las obligaciones 

(PlantillasPyme, 2021). 

Según (Córdoba, 2014), la evaluación ácida, ofrece una perspectiva más 

exacta de la solidez de la compañía, al continuar evaluando su capacidad para 

cumplir sus compromisos a corto plazo, sin considerar los inventarios, que se ven 

como la parte menos líquida y más difícil de realizar de forma rápida en dinero. 

Además, este enfoque no solo considera la liquidez de manera más precisa, sino 

que también evita los riesgos asociados con la transformación rápida de inventarios 

en efectivo. Además, es notable que este procedimiento es efectivo para un activo 

cuyos valores contables y la estimación del valor de mercado son menos fiables, 

dado que no considera la cantidad del stock.  

La evaluación ácida según (Fontalvo, Vergara, & de la Hoz, 2012) se 

encuentra entre los parámetros financieros empleados para evaluar la liquidez de 

una compañía y determinar su habilidad para cumplir con sus obligaciones de pago, 

su ecuación es:  
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𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
 

2.2. Definición de términos 

Capital de trabajo: se refiere a un concepto contable que alude a los fondos 

financieros existentes en el patrimonio de una entidad para satisfacer sus 

compromisos de cancelación a corto plazo, específicamente aquellas vinculadas 

con su actividad económica (Westreicher y Sánchez, 2020). 

Control: El término "control" tiene su origen en la palabra francesa "contrôle" 

y se refiere a la acción de verificar, inspeccionar, supervisar o intervenir. También 

puede aludir al dominio, poder y predominio, así como a la regulación de un sistema 

(Pérez y Gardey, 2021). 

Control interno: hace referencia al ambiente en el que las organizaciones 

funcionan, siendo un proceso a través del cual, se determina el tipo de dirección, 

con el que deben ser administradas. Este proceso posibilita la identificación de 

potenciales contratiempos en los procedimientos (Serrano et al., 2018) 

Estados financieros: también conocidos como cuentas anuales, estados 

financieros o reportes económicos, reflejan la expresión contable de la entidad y 

muestran su estado económico (Sevilla, Estados financieros, 2020). 

Informe de los resultados: también conocido como estado de resultados, 

ofrece datos económicos, al presentar los beneficios o ingresos producidos durante 

un lapso de contabilidad, incluyendo costos y gastos.  Su objetivo es revelar la 

situación financiera, o sea, el beneficio o daño que la entidad experimentó en un 
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periodo contable específico. La dirección emplea este estudio técnico para tomar 

decisiones basadas en evidencia., (Soto et al., 2017) 

Manejo de los inventarios: indica una de las tareas más desafiantes dentro 

de una organización, debido a las diversas incertidumbres que caracterizan su 

entorno. Si el futuro fuera predecible, podríamos calcular con precisión el inventario 

exacto necesario para satisfacer las demandas de ventas, haciendo que la 

necesidad de conservar el inventario sea completamente redundante. Sin embargo, 

diversas variaciones que rodean las operaciones organizacionales hacen que esto 

resulte impracticable (Peña & Silva, 2016) 

Inventarios: hace referencia al registro de los bienes que son propiedad de 

una entidad o persona, lo que simplifica la documentación de un conjunto de activos 

u objetos. Es un instrumento donde se documentan todos los bienes o propiedades, 

los bienes intermedios, las materias primas y los productos finales que la empresa 

suministra a sus consumidores (Westreicher, 2020).  

Liquidez: "se refiere a la habilidad de un activo para transformarse en dinero 

a corto plazo sin requerir la disminución de su valor" (Sevilla, 2020) 

Métodos: se refiere a un enfoque estructurado y sistemático utilizado para 

lograr un objetivo específico. Puede ser aplicado en diversas áreas de estudio, como 

las sociales, matemáticas y ciencias naturales (Westreicher, 2020). 

Políticas: es el conjunto de interacciones que surgen de la convivencia de 

las personas como resultado de vivir en sociedad (Marín, 2021). 

Prueba ácida: es un elemento que evalúa la capacidad de una organización 

para generar flujos de dinero a corto plazo, sin considerar los inventarios. Esta 
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prueba permita analizar la capacidad de cancelar de la organización sin que se 

considere los activos fijos o la venta de inventarios (Gerencie, 2020). 

Valuación: implica realizar un cálculo numérico con el propósito de que se 

asigne valor económico de manera específica a una propiedad, inversión o bien 

(Westreicher, 2021). 
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA 

3.1. Diseño de investigación 

 Será de tipo no experimental, dado que la información se recolectó 

directamente en la compañía. Esto posibilitó al investigador confrontar la 

problemática existente y examinar el comportamiento desde su origen, sin alterar 

ninguno de los factores de las variables analizadas. Según (Hernández et al., 2014), 

se lleva a cabo de manera sistemática y empírica, sin alteración o efecto sobre las 

variables. Las variables se examinarán en su entorno natural y luego serán 

examinadas.  

La investigación adoptó un corte transversal, toda la información se recolectó 

en un periodo único. 

3.2. Tipos de investigación 

El nivel de estudio fue descriptivo, dado que se analizaron, analizaron y 

explicaron la conducta de las variables en su estado inicial.  

3.3. Método de investigación 

Inductivo: Este método permitió un examen minucioso, con el objetivo de 

reconocer las propiedades generales de un problema específico.  
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Descriptivo: Este método se utilizó para describir los elementos que 

componen el control de inventarios y que deben ser implementados para que influya 

positivamente en la liquidez. 

Deductivo: También conocido como método hipotético-deductivo, este 

enfoque permitió formular una suposición inicial a través de una hipótesis. 

3.4. Población y muestra 

 Se compuso de 25 trabajadores y un director del departamento administrativo 

de la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa del rubro ferretero ubicada en la 

ciudad del Cusco. 

 Se realizó un muestreo no aleatorio por conveniencia en la muestra, así que 

la población se conformó completamente por 25 trabajadores. De acuerdo con 

Hernández et al. (2014), el muestreo no probabilístico implica seleccionar la muestra 

en función de lo requerido y las particularidades específicas del estudio, de acuerdo 

con la problemática planteada.  

3.5. Técnicas e instrumentos 

Para recolectar la información que solucionó el problema de investigación, se 

emplearon las técnicas e instrumentos siguientes:  

Técnicas 

Observación directa 

Revisión documental 

Encuesta 
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Instrumento  

Ficha de observación 

Ficha documental 

Cuestionario 

Una vez que recopile la información, se procederá a ordenarla, clasificarla, 

codificarla y procesar los datos con la técnica específica a utilizar, se conseguirán 

los resultados utilizando la versión 25 del software estadístico SPSS.  

3.6. Diseño de contrastación de hipótesis 

Las hipótesis se evaluaron empíricamente para establecer si existe una 

correlación entre las variables en análisis y, de esta manera, validarlas o 

rechazarlas. La correlación de Pearson fue el procedimiento utilizado.  

3.7. Recogida de datos 

La información obtenida a través de la utilización de herramientas 

(cuestionario) en empresas de bienes raíces fue posteriormente incorporada al 

software estadístico SPSS versión 25. Este software simplificó la creación de 

resultados expuestos en cuadros y esquemas para llevar a cabo el estudio e 

interpretación de los datos obtenidos.  

Además, se utilizó la versión 25 del programa estadístico SPSS para llevar a 

cabo el análisis de correlación de Pearson. Los resultados de esta investigación 

permitieron cotejar las hipótesis propuestas en el marco de este estudio.  
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La empresa también proporcionó información de los estados financieros 

necesarios para llevar a cabo la interpretación respectiva y así conocer los 

elementos correspondientes a la liquidez. 
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Análisis e interpretación de resultados 

4.1.1. Resultados del cuestionario 

 Tabla 2 

El área de inventarios tiene establecidas las políticas para su adecuado funcionamiento 

 

 

 

 

 

Figura 1 

El área de inventarios tiene establecidas las políticas para su adecuado funcionamiento 

 

Se pueden apreciar los resultados en la tabla 2 y la figura 1, donde se 

presentan las respuestas de 25 encuestados fueron las siguientes:  52.00% 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

Nunca 13 52,0 52,0 52,0 

Casi nunca 9 36,0 36,0 88,0 

A veces 3 12,0 12,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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respondieron “nunca”, 36.00% “casi nunca” y 12.00% “a veces” el área de 

inventarios tiene establecidas las políticas para su adecuado funcionamiento.  

 Tabla 3 

El área gerencial de la empresa comercial procura la actualización de las políticas 

 

 

 

 

 

Figura 2 

El área gerencial de la empresa comercial procura la actualización de las políticas 

 

 

Las cifras de la tabla 3 y la figura 2 presentan las respuestas de 25 

participantes en la encuesta, las cuáles fueron las siguientes:  20.00% respondieron 

“nunca”, 28.00% “casi nunca” y 52.00% “a veces” el departamento de gerencia de 

la empresa comercial procura la actualización de las políticas. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaj

e válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 5 20,0 20,0 20,0 

Casi nunca 7 28,0 28,0 48,0 

A veces 13 52,0 52,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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 Tabla 4 

 La gerencia promulga políticas orientados a la salida de producto del área de almacén 

 

 

 

 

 

Figura 3 

La gerencia promulga políticas orientados a la salida de producto del área de almacén 

 

La tabla 4 y la figura 3 presentan las respuestas de 25 participantes en la 

encuesta, las cuáles fueron las siguientes:  28.00% respondieron “nunca”, 64.00% 

“casi nunca” y 8.00% “a veces” la gerencia promulga políticas orientados al envió 

de productos desde el área de almacén. 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 7 28,0 28,0 28,0 

Casi nunca 16 64,0 64,0 92,0 

A veces 2 8,0 8,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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 Tabla 5 

La gerencia promulga políticas orientados a los procedimientos de almacenaje  

 

 

 

 

 

 

Figura 4 

La gerencia promulga políticas orientados a los procedimientos de almacenaje 

 

Las respuestas de 25 participantes se presentan en la tabla 5 y la figura 4, 

las cuáles fueron las siguientes:  16.00% respondieron “nunca”, 60.00% “casi 

nunca”, 8.00% “a veces” y 16.00% “casi siempre” la gerencia promulga políticas 

orientados a los procedimientos del almacenaje. 

 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 4 16,0 16,0 16,0 

Casi nunca 15 60,0 60,0 76,0 

A veces 2 8,0 8,0 84,0 

Casi siempre 4 16,0 16,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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 Tabla 6 

La gerencia promulga políticas orientados a la entrada del producto en el almacén 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 

La gerencia promulga políticas orientados a la entrada del producto en el almacén 

 

Las respuestas de 25 participantes se presentan en la tabla 6 y la figura 5 de 

la información proporcionada, los cuáles fueron las siguientes:  40.00% 

respondieron “nunca”, 52.00% “casi nunca”, 4.00% “a veces” y 4.00% “casi siempre” 

la gerencia promulga políticas orientados a la entrada del producto en el almacén. 

 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 10 40,0 40,0 40,0 

Casi nunca 13 52,0 52,0 92,0 

A veces 1 4,0 4,0 96,0 

Casi siempre 1 4,0 4,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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 Tabla 7 

La empresa comercial cuenta con un método establecido para el control de inventarios 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 6 

La empresa comercial cuenta con un método establecido para el control de inventarios 

 

Los siguientes son los resultados que presenta la tabla 7 y la figura 6 en 

relación al método implementado para la gestión de inventarios:  64.00% 

respondieron “nunca”, 32.00% “casi nunca” y 4.00% “casi siempre”. 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 16 64,0 64,0 64,0 

Casi nunca 8 32,0 32,0 96,0 

Casi siempre 1 4,0 4,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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 Tabla 8 

El área de inventarios cuenta con un proceso que permita asegurar el cumplimiento del 

método de control 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 7 

El área de inventarios cuenta con un proceso que permita asegurar el cumplimiento del 

método de control 

 

La figura 7 y la tabla 8 ilustran la regularidad con la que los participantes se 

registran en la encuesta valoran la presencia de un procedimiento en el área de 

inventarios que asegure la observancia del método de control. Un 4% indicó que 

ese proceso nunca se encuentra presente, mientras que un 32% señaló que 

prácticamente nunca se encuentra presente. La mayoría, con un 56%, considera 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 4,0 4,0 4,0 

Casi nunca 8 32,0 32,0 36,0 

A veces 14 56,0 56,0 92,0 

Casi siempre 2 8,0 8,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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que en ocasiones se dispone del proceso, mientras que un 8% indicó que 

prácticamente siempre está presente. Por lo general, la información indica que un 

porcentaje considerable de los participantes en la encuesta percibe anomalías en la 

implementación de este procedimiento en la industria de los inventarios. 

 Tabla 9 

La empresa aplica algún método para el control de los inventarios 

 

 

 

 

 

 

Figura 8 

La empresa aplica algún método para el control de los inventarios 

 

La tabla 9 y la figura 8 muestran las opiniones de los participantes respecto 

a la puesta en marcha de un método para la administración de inventarios en la 

empresa.El 64% sostuvo que un método nunca se utiliza, mientras que el 32% 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 16 64,0 64,0 64,0 

Casi nunca 8 32,0 32,0 96,0 

A veces 1 4,0 4,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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señaló que prácticamente nunca se aplica. Solo el 4% indicó que en ocasiones se 

implementa algún tipo de control. Por lo general, estos hallazgos señalan que la 

mayoría de los entrevistados en el sondeo opina que la empresa no realiza un 

control eficiente de sus inventarios.  

 Tabla 10 

Es registrado adecuadamente la mercancía de entrada y salida 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 9 

Es registrado adecuadamente la mercancía de entrada y salida 

 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 12,0 12,0 12,0 

Casi nunca 4 16,0 16,0 28,0 

A veces 17 68,0 68,0 96,0 

Casi siempre 1 4,0 4,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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La tabla 10 y la figura 9 muestran las opiniones de los participantes en la 

encuesta sobre si la mercancía es apta para el consumo de entrada y salida se 

registra de manera adecuada. Un 12% señaló que nunca se hace un registro 

correcto, mientras que un 16% opinó que casi nunca se realiza. La mayoría, un 68%, 

indicó que a veces se efectúa un registro adecuado, y solo un 4% consideró que 

casi siempre se lleva a cabo correctamente. En general, estos resultados sugieren 

que muchos encuestados tienen inquietudes sobre la fiabilidad del registro de 

bienes en la compañía. 

 Tabla 11 

Es clasificada la mercancía de acuerdo a la rotación 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 10 

Es clasificada la mercancía de acuerdo a la rotación 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 4,0 4,0 4,0 

Casi nunca 7 28,0 28,0 32,0 

A veces 17 68,0 68,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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La figura 10 y la tabla 11 ilustran las perspectivas de los participantes 

respecto a la clasificación de los productos de acuerdo a su rotación. Solo un 4% 

de los participantes manifestó que esta clasificación nunca se realiza, mientras que 

un 28% expresó que prácticamente nunca se lleva a cabo. La mayoría, un 68%, 

sostuvo que en ocasiones se categoriza la mercancía de acuerdo a su rotación. Por 

lo general, estos hallazgos indican que hay una visión positiva acerca de la 

clasificación de bienes, aunque no todos los participantes en la encuesta consideran 

que se efectúa de forma uniforme. 

Tabla 12 

La empresa tiene establecido un método de costos de valuación 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 15 60,0 60,0 60,0 

Casi nunca 7 28,0 28,0 88,0 

A veces 3 12,0 12,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  

 
Figura 11 

La empresa tiene establecido un método de costos de valuación 
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La figura 11 y la tabla 12, muestran las respuestas de 25 participantes que 

dan su opinión sobre si la empresa tiene establecido un método de costos de 

evaluación los cuales respondieron que el 60.00% “nunca”, 28.00% “casi nunca” y 

12.00% “a veces” la compañía ha implementado un sistema de costos de valoración.  

 Tabla 13 

La empresa determina el costo de venta del inventario 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 12 

La empresa determina el costo de venta del inventario 

 

Las respuestas de 25 participantes se presentan en la tabla 13 y la figura 12. 

quienes dieron su opinión sobre si la empresa determina el costo de venta del 

inventario los cuáles fueron las siguientes:  28.00% respondieron “nunca”, 60.00% 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 7 28,0 28,0 28,0 

Casi nunca 15 60,0 60,0 88,0 

A veces 3 12,0 12,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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“casi nunca” y 12.00% “a veces”, la empresa determina el costo de venta del 

inventario. 

Tabla 14 

La empresa determina el valor monetario de las existencias finales 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 16 64,0 64,0 64,0 

Casi nunca 7 28,0 28,0 92,0 

A veces 2 8,0 8,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  

 
Figura 13 

La empresa determina el valor monetario de las existencias finales 

 

La figura 13 y la tabla 14 presentan las perspectivas de los participantes 

respecto a si la empresa establece el valor monetario de las existencias finales. Un 

64% de los asistentes indicó que este procedimiento nunca se efectúa, mientras 

que un 28% consideró que prácticamente nunca se realiza. Únicamente un 8% 

señaló que en ocasiones se establece el valor de las existencias finales. Por lo 
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general, estos hallazgos indican que la mayor parte de los entrevistados considera 

que la compañía no determina correctamente el valor en dinero de sus existencias 

finales. 

Tabla 15 

Se considera el costo de adquisición para conocer la valuación del inventario 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 12,0 12,0 12,0 

Casi nunca 9 36,0 36,0 48,0 

A veces 10 40,0 40,0 88,0 

Casi siempre 3 12,0 12,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  

 
Figura 14 

Se considera el costo de adquisición para conocer la valuación del inventario 
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La tabla 15 y la figura 14 presentan las respuestas de 25 participantes en la 

encuesta, las cuáles fueron las siguientes:  12.00% respondieron “nunca”, 36.00% 

“casi nunca”, 40.00% “a veces” y 12.00% “casi siempre” se considera el costo de 

adquisición para conocer la valuación del inventario. 

 Tabla 16 

Se identifican de manera individual la mercancía para poder realizar una valuación más 

efectiva 

 

 

 

 

 

Figura 15 

Se identifican de manera individual la mercancía para poder realizar una valuación más 

efectiva 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 12,0 12,0 12,0 

Casi nunca 9 36,0 36,0 48,0 

A veces 11 44,0 44,0 92,0 

Casi siempre 2 8,0 8,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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La tabla 16 y la figura 15 presentan los resultados de la encuesta realizada a 

25 participantes, fueron los siguientes:  12.00% respondieron “nunca”, 36.00% “casi 

nunca”, 44.00% “a veces” y 8.00% “casi siempre” se considera el costo de 

adquisición para conocer la valuación del inventario. 

4.1.2. Resultados financieros 

Tabla 17 

Liquidez corriente en una empresa ferretera 

Nota. Esta tabla presenta una comparación de la liquidez corriente del año 2022, tanto sin 

el control de inventarios como con él. 

Figura 16 

Liquidez corriente en una empresa ferretera 

  

Nota. La figura muestra la comparación entre liquidez y liquidez. corriente del periodo 

2022 sin supervisión de inventarios y con supervisión de inventarios 

La figura 16 y la tabla 17 evidencian que la gestión de inventarios ha 

potenciado la liquidez corriente de una compañía ferretera, es decir por cada S/. 

S/.0.00

S/.0.25

S/.0.50

S/.0.75

S/.1.00

S/.1.25

S/.1.50

Sin control
inventarios

Con control
inventarios

S/.1.09 S/.1.31

Liquidez corriente 

Fórmula 

2022 

Sin control 
inventarios 

Con control 
inventarios 

Activo corriente / S/.444,968.00 S/.394,033.00 

Pasivo corriente S/.408,825.00 S/.301,873.00 

Resultados S/.1.09 S/.1.31 
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1.00 un sol de deuda corriente se dispone de S/. 1.09 un sol con nueve céntimos y 

S/. 1.31 un sol con treinta y un céntimos para asumir deudas corrientes en el periodo 

2022, lo cual significa que si la empresa tuviera que pagar sus pasivos corrientes lo 

pagaría sin ningún problema por tener una mayor capacidad de pago de sus activos 

corrientes. 

Tabla 18 

Prueba ácida en una empresa ferretera 

Prueba ácida 

Fórmula 

2022 

Sin control 
inventarios 

Con control 
inventarios 

Activo corriente - Existencias / S/.168,541.00 S/.186,166.00 

Pasivo corriente S/.408,825.00 S/.301,873.00 

Resultados S/.0.41 S/.0.62 

Nota. La tabla muestra el contraste entre la prueba ácida y la prueba ácida del periodo 

2022 sin seguimiento de inventarios y con seguimiento de inventarios 

Figura 17 

Prueba ácida en una empresa ferretera 

 

Nota. La figura muestra la comparación de la prueba ácida del periodo con la prueba 

ácida del periodo 2022 sin regulación de inventarios y con regulación de inventarios 

S/.0.00

S/.0.15

S/.0.30

S/.0.45

S/.0.60

Sin control
inventarios

Con control
inventarios

S/.0.41 S/.0.62
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Figura 17 y tabla 18 de la tabla 18 podemos ver que la supervisión de 

inventarios ha incrementado la prueba ácida de una compañía ferretera, es decir 

por cada S/. 1.00 un sol de deuda corriente se dispone de S/. 0.41 cero soles con 

cuarenta y un céntimos y S/. 0.62 cero soles con sesenta y dos céntimos para asumir 

deudas corrientes en el periodo 2022, lo cual significa que si la empresa tuviera que 

pagar sus pasivos corrientes solo pagaría el 62.00% sin ningún problema por tener 

una mayor capacidad de pago de sus activos disponibles y exigibles. 

Tabla 19 

Liquidez inmediata en una empresa ferretera 

Liquidez inmediata 

Fórmula 

2022 

Sin control 
inventarios 

Con control 
inventarios 

Efectivo y equivalentes de 
efectivo S/.21,774.00 S/.35,886.00 

Pasivo corriente S/.408,825.00 S/.301,873.00 

Resultados S/.0.05 S/.0.12 

Nota. La tabla muestra el contraste entre la liquidez y la liquidez inmediata del periodo 

2022 sin inspección de inventarios y con inspección de inventarios 

Figura 18 

Liquidez inmediata en una empresa ferretera 

 

S/.0.00

S/.0.02

S/.0.04

S/.0.06

S/.0.08

S/.0.10

S/.0.12

S/.0.14

Sin control
inventarios

Con control
inventarios

S/.0.05

S/.0.12
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Nota. Se puede apreciar en la figura la comparación de la liquidez inmediata del periodo 

2022 sin regulación de inventarios y con regulación de estos. 

La tabla 19 junto con la figura 18 podemos ver que la supervisión de 

inventarios ha incrementado la liquidez inmediata de una compañía ferretera, es 

decir por cada S/. 1.00 un sol de deuda corriente se dispone de S/. 0.05 cero soles 

con cinco céntimos y S/. 0.12 cero soles con doce céntimos para asumir deudas 

corrientes en el periodo 2022, lo cual significa que si la empresa tuviera que pagar 

sus pasivos corrientes solo pagaría el 12.00% sin ningún problema por tener una 

mayor capacidad de pago de sus activos disponibles. 

Tabla 20 

Capital de trabajo en una empresa ferretera 

Nota. Esta tabla presenta la comparativa del capital operativo del periodo 2022 sin control 

de inventarios y con control de inventarios.  

Figura 19 

Capital de trabajo de una empresa ferretera 

 

S/.0.00

S/.15,000.00

S/.30,000.00

S/.45,000.00

S/.60,000.00

S/.75,000.00

S/.90,000.00

Sin control
inventarios

Con control
inventarios

S/.36,143.00
S/.92,160.00

Capital de trabajo 

Fórmula 

2022 

Sin control 
inventarios 

Con control 
inventarios 

Activo corriente (-) S/.444,968.00 S/.394,033.00 

Pasivo corriente S/.408,825.00 S/.301,873.00 

Resultados S/.36,143.00 S/.92,160.00 
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Nota. La figura muestra el contraste entre la liquidez inmediata del periodo 2022 sin la 

revisión de inventarios y con la revisión de inventarios.  

La tabla 20 junto con la figura 19 podemos ver que la supervisión de 

inventarios ha incrementado el capital de trabajo de una compañía ferretera, es decir 

los activos corrientes han sido mayores a los pasivos corrientes, por lo que se 

dispone de S/.36,143.00 treinta y seis mil ciento cuarenta y tres soles y S/.92,160.00 

noventa y dos mil ciento sesenta soles para asumir nuevas deudas corrientes en el 

periodo 2022, lo cual significa que si la empresa tuviera que pagar sus pasivos 

corrientes lo pagaría sin ningún problema por tener su capacidad de pago mayor a 

12 meses. 

Tabla 21 

Rotación de inventario de una empresa ferretera 

Nota. En la tabla se ve la comparación de rotación de inventario del periodo 2022 sin 

gestión de existencias y con gestión de inventarios.  

Figura 20 

Rotación de inventario de una empresa ferretera 
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Nota. Esta figura muestra la comparación de rotación de inventario del periodo 2022 sin 

supervisión de inventarios y con supervisión de inventarios 

Es evidente en la tabla 21 y la figura 20 que la administración de inventarios 

es una tarea complicada ha optimizado la rotación de estos, lo que implica que el 

inventario de la compañía ferretera se desplaza con rapidez. Esta información 

muestra que, durante el año 2022, los inventarios sufrieron rotas en 4.48 y 5.10 

veces, lo que indica que los productos no se mantienen mucho tiempo en los 

estantes y están produciendo beneficios de forma continua. Esto también señala 

que los productos que comercializan cuentan con una demanda elevada. 

Tabla 22 

Número de días de ventas en inventario de una empresa ferretera 

Número de días de 
ventas en inventario 

Fórmula 

2022 

Sin control 
inventarios 

Con control 
inventarios 

Inventario promedio/ S/.235,226.00 S/.200,946.00 

Costo de venta diario S/.2,929.00 S/.2,848.01 

Resultados 80.31 70.56 

Nota. Esta tabla presenta el contraste entre la cantidad de días de ventas en inventario 

durante el periodo 2022, sin control de inventarios y con control de inventarios.  

Figura 21 

Número de días de ventas en inventario de una empresa ferretera 
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Nota. Esta figura muestra la comparación del número de días de ventas en inventario del 

periodo 2022 sin gestión de existencias y con gestión de inventarios. 

La tabla 22 y la figura 21 evidencian que la gestión de inventarios ha reducido 

la cantidad de días de ventas en inventario, lo que significa que la compañía 

ferretera emplea menos días para comercializar sus productos. Este resultado nos 

indica que la empresa se toma 80.31 días y 70.56 días en vender los productos en 

el periodo 2022. 

4.2. Discusión de resultados 

El objetivo inicial se logró de acuerdo con el marco establecido por Ascencio 

et al. En 2017 se realizó una investigación que ayudó a conocer cómo las políticas 

de manejo de inventarios afectan la liquidez de la Empresa Comercial Ferretera 

Ferretesa. Se observó que las empresas con prácticas superiores de gestión de 

inventarios exhiben mayor liquidez que aquellas con estrategias menos efectivas. 

De manera similar, un estudio realizado por Solórzano–Mendoza y Mendoza–Vera 

(2019) reveló que la gestión eficaz del inventario mejora la optimización de los 

recursos, la eficiencia operativa, las mejoras de los procesos internos, el ahorro de 

costos y las ganancias financieras, lo que en última instancia conduce a una mayor 

liquidez para las empresas. 

El logro del segundo objetivo se basó en el marco propuesto por Sarmiento 

y Pérez (2020), lo que nos permitió evaluar cómo los procesos de gestión de 

inventarios impactan la liquidez de la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa. La 

investigación concluyó que la gestión eficaz de inventarios juega un papel crucial 

para mejorar la rentabilidad de los negocios minoristas en Colombia. Se descubrió 

que las prácticas eficientes de inventario aumentan la liquidez, lo que a su vez 
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resulta en una mayor rentabilidad. De manera similar, Silva y colegas. En su 

investigación de 2021 sobre la conexión entre la gestión de inventarios y la liquidez 

en las empresas manufactureras brasileñas, los autores encontraron una 

correlación positiva entre las dos variables. 

La consecución del tercer objetivo se basó en la teoría propuesta por Gitman 

(2006) y Meigs et al. (2014), quienes determinaron el método FIFO como el que 

produce más liquidez, una tendencia que se corrobora en este estudio. Los 

descubrimientos indican que hay una correlación íntima entre la liquidez de una 

empresa y el método de valoración de inventarios utilizado. Al contrastar los 

métodos de valoración FIFO, Promedio Ponderado y LIFO, se demostró que el 

método FIFO genera el mayor volumen de liquidez, luego el método de Promedio 

Ponderado y finalmente el método LIFO. 

Este estudio demostró que la gestión de inventario juega un papel crucial en 

el impacto de la liquidez de una empresa. Este hallazgo surge de los resultados del 

análisis de correlación, que identificó una relación positiva significativa entre la 

gestión de inventarios y la liquidez. 

Nuestros resultados se alinean con estudios anteriores, incluido el de 

Huamán (2020), que identificó una relación positiva significativa entre la rotación de 

inventarios y la liquidez actual en el sector transporte. De manera similar, Ascencio 

y colegas. Según un estudio realizado en 2017, una gestión eficiente de inventario 

mejora la liquidez de las empresas que operan en el sector textil. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. Este análisis evaluó el impacto de la gestión de inventarios en la 

liquidez de la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, durante el 2022. En 

este escenario, la compañía analizada no tiene gestión de inventarios ya que no 

han establecido las políticas de control, los procesos de control y los métodos para 

evaluar los inventarios. Por lo cual, los resultados reflejaron que la rotación de 

inventarios ha disminuido de 5.10 veces a 4.48 veces sin control de inventarios 

respecto al periodo 2022, por otra parte, el número de días que permanece en 

inventario ha incrementado de 70.56 días a 80.31 días sin control de inventarios 

respecto al periodo 2022. Estos resultados nos indican que, si la empresa no maneja 

eficientemente los inventarios por mercaderías, estas se estarían desvalorizando a 

corto y mediano plazo, lo que provocaría una reducción en la inversión en el activo 

realizable debido a su ausencia de interés en el área de gestión. 

SEGUNDA. En estudio se identificó El impacto de las estrategias de gestión 

de inventarios en la liquidez de la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 

durante 2022. En ese sentido se pudo identificar que las políticas aplicadas a 

inventarios no están enfocadas en gestionar eficientemente la entrada, salida y 

almacenaje de los inventarios correspondientes a los artículos de ferretería, debido 

a que el 52% de los entrevistados han respondido que  "nunca" el área de 

inventarios tiene establecidas las políticas para su funcionamiento, el 64% han 

respondido que "casi nunca" las políticas de inventario están orientas a la salida del 

producto del almacén, el 60% ha respondido que "casi nunca" la dirección establece 
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políticas enfocadas en los procedimientos de almacenaje y el 52% indicó que 

prácticamente nunca la dirección establece políticas enfocadas en la introducción 

del producto en el almacén. Estos hallazgos evidencian que las estrategias de 

inventario no se adecuan a la situación real de la Empresa Comercial Ferretera 

Ferretesa de productos de ferretería, lo que llevó a que su capacidad de pago a 

corto plazo disminuya de S/1.31 con control de inventarios a S/1.09 sin control de 

inventarios durante el periodo 2022.  

TERCERA. Este análisis estableció el nivel de influencia de los 

procedimientos de administración de inventarios en la liquidez de la Empresa 

Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, durante el año 2022. En este marco, se 

determinó que las técnicas de administración de inventarios no se enfocan en 

garantizar el control en el ingreso, egreso y almacenaje de los inventarios 

relacionados con los productos de ferretería. Dado que el 64% de los participantes 

en la encuesta indicó "nunca" que la empresa comercial tenga un protocolo 

establecido para la gestión de inventarios, el 68% indicó "a veces" se registra 

correctamente la mercancía de entrada y salida, y el 68% indicó "a veces" se 

clasifica la mercancía en función de la rotación. Estos hallazgos evidencian que los 

métodos de control de inventarios no corresponden con la situación de la Empresa 

Comercial Ferretera Ferretesa de productos de ferretería. Por ende, su capacidad 

para pagar activos disponibles y requeridos disminuyó de S/0.62 con control de 

inventarios a S/0.41 sin control de inventarios durante el periodo 2022.  
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CUARTA. En este estudio se determinó el efecto de los principios de 

valoración de inventarios en la liquidez de la Empresa Comercial Ferretera 

Ferretesa, Cusco, durante el año 2022. En ese sentido no se pudo determinar las 

bases de valuación de los inventarios en los procesos de entrada, salida y 

almacenaje de 1 1 1 4 5 38 113 128 139 60 artículos de ferretería. Debido a que el 

60% de los encuestados respondió "nunca" la empresa tiene establecido un método 

de costos de valuación, el 60% respondió "casi nunca" la compañía establece el 

costo de venta del inventario y el costo de venta del stock y el 64% respectivamente. 

respondió "nunca" la empresa determina el valor monetario de las existencias 

finales. Estos hallazgos indican que los fundamentos de valoración de inventarios 

no se adecuan a las dificultades de la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa en 

cuanto a artículos de ferretería. Por ende, su capacidad para pagar activos 

corrientes a largo plazo disminuyó de S/.92,160.00 con control de inventarios a 

S/.36,143.00 sin control de inventarios durante el periodo 2022. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA. Para implementar un control de inventarios en la compañía 

ferretera, lo primero que se debe considerar es el tipo de productos que se 

comercializan, compran y almacenan para luego establecer una política de 

almacenamiento de inventarios para determinar el tipo, funcionalidad, duración, 

cualidades, calidades y durabilidad de los diferentes artículos que se expenden. Por 

otra parte, para determinar la salida de productos se debe realizar un estudio para 

establecer la segmentación del mercado, identificando las necesidades actuales de 

los clientes, por ejemplo, en el sector ferretero podemos encontrar a los clientes que 

solo se enfocan en la actividad de edificación y por otra parte encontramos a otra 

clase de clientes aficionados que compran artículos de ferretería para el 

mejoramiento de su hogar. 

SEGUNDA. Para identificar cómo las estrategias para la gestión de 

inventarios y liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 2022. 

Se tiene que primero establecer unas políticas orientadas a regular la inversión en 

inventarios, debido a que las empresas ferreteras acumulan cierta cantidad que 

pierde valor en el tiempo y se tienen que retirar debido a que son antiguos u 

obsoletos, debido a esta razón toda empresa ferretera debe clasificar sus 

inventarios de acuerdo a su rotación, en ese sentido en la práctica diaria se debe 

supervisar las entradas, salidas y almacenaje de artículos de ferretería, estas deben 

estar de acuerdo con las políticas de inventarios para que la inversión en estos 



88 

 

activos sea rentable y no produzcan variación en la habilidad para pagar a corto 

plazo. 

TERCERA. Para establecer el nivel de influencia de las estrategias de 

administración de inventarios en la liquidez de la Empresa Comercial Ferretera 

Ferretesa, Cusco, en el año 2022. Es imprescindible verificar las actividades que 

llevan a cabo en cada una de las áreas relacionadas con la administración de 

inventarios. En la sección de compras deben establecer la cantidad precisa de 

pedidos necesarios para el mes próximo, en el área de ventas se deben comprobar 

si la cantidad requerida se ajusta a los pedidos por cliente y por el área de 

almacenamiento se debe corroborar si los saldos de inventarios coinciden con lo 

registrados por el área contabilidad. 

CUARTA.  Para mejorar en la determinación de las bases incremento de los 

inventarios en la liquidez en la Empresa Comercial Ferretera Ferretesa, Cusco, 

2022. El área contable debe estar presente en la determinación del valor de los 

inventarios en almacén, sea físico o valorado. Debido a que estas empresas son 

susceptibles al cambio repentino en sus inventarios, para ello deben establecer 

políticas individualizadas para los diferentes las clases de inventarios presentes en 

una compañía ferretera. Por ejemplo, los artículos que son más susceptibles a la 

desvalorización son los clavos ya que se pueden extraviar debido a la manipulación 

y no se puede satisfacer la demanda requerida, por otra parte, tenemos las 

herramientas que pueden perder su valor debido a que se pasaron de moda o ya 
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no sirven para la industria de la construcción y por último tenemos los productos a 

granel que pierden su valor en el ambiente en que se encuentran.
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Apéndice 1 Matriz de Consistencia 

Título: Influencia del control de inventarios en la liquidez en LA EMPRESA COMERCIAL FERRETERA FERRETESA, Cusco, 2022 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Metodología Población 

¿De qué manera 
influye el control de 
inventarios en la liquidez en 
la Empresa Comercial 
Ferretera Ferretesa, Cusco 
2022? 

Analizar de qué 
manera influye el control de 
inventarios en la liquidez en 
la Empresa Comercial 
Ferretera Ferretesa, Cusco 
2022   

Influye el control de 
inventarios en la liquidez en la 
Empresa Comercial Ferretera 
Ferretesa, Cusco, 2022   

Enfoque 

Cuantitativo 

Tipo 

Descriptivo  

Método de investigación  

Inductivo 

Descriptivo 

Deductivo 

Diseño 

No experimental 
 
Técnicas e instrumentos 
Observación directa 
Revisión documental 
Encuesta 
Ficha de observación  
Ficha documental 
Cuestionario 
 

 
Estuvo conformada por 
25 trabajadores y un 
gerente del área 
administrativa de la 
Empresa Comercial 

Ferretera Ferretesa, del 
rubro ferretero ubicada 
en la ciudad del Cusco.  
 

Problemas específicos  Objetivos específicos Hipótesis específicas 

¿Cómo influyen las 
políticas del control de 
inventarios en la liquidez en 
la Empresa Comercial 
Ferretera Ferretesa, Cusco, 
2022? 

¿Cuál es el nivel de 
influencia de los métodos de 
control de inventarios en la 
liquidez de la Empresa 
Comercial Ferretera 
Ferretesa, Cusco, 2022? 

¿De qué forman 
influyen las bases de 
valuación de los inventarios 
en la liquidez en la Empresa 
Comercial Ferretera 
Ferretesa, Cusco, 2022? 
 

Identificar la influencia 
de las políticas del control de 
inventarios en la liquidez en 
la Empresa Comercial 
Ferretera Ferretesa, Cusco, 
2022.   

Establecer el nivel de 
influencia de métodos del 
control de inventarios en la 
liquidez la Empresa 
Comercial Ferretera 
Ferretesa, Cusco, 2022.   

Determinar la 
influencia de las bases de 
valuación de los inventarios 
en la liquidez en la Empresa 
Comercial Ferretera 
Ferretesa, Cusco, 2022.   

 
 

 

Influyen las políticas de 
control de inventarios en la 
liquidez en la Empresa 
Comercial Ferretera Ferretesa, 
Cusco, 2022   

Influyen los métodos de 
control de inventarios en la 
liquidez en la Empresa 
Comercial Ferretera Ferretesa, 
Cusco, 2022   

Influyen las bases de 
valuación de los inventarios en 
la liquidez en la Empresa 
Comercial Ferretera Ferretesa, 
Cusco 2022   
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Apéndice 3 Otros 
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